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Zagadnienie motywacji czynu poszczegOlnego cztowieka
jest niewatpliwie jednem z ciekawszych zagadnieh psycho-
logji indywidualnej, ale o wiele bardziej trudne i skompli-
kowane jest z istoty rzeczy zagadnienie motywacji zacho-
wania sie zhiorowego spotecznosci ludzkiej, rozmaitych
zbiorowosci, zaréwno przypadkowych jak zorganizowanych.

Metafizycy, tak samo zresztg jak materjalisci, nie pré-
bujac siegna¢ do istoty zagadnienia, zadawalniali sie for-
mutg, ktdrej tres¢ byta dla nich obca i zakryta. Jedni
tworzyli fikcje ,,woli spotecznej“, inni poprzestawali na
uznaniu wszechpotegi czynnikéw ekonomicznych. Ale
tajemnice powstawania ,,woli spotecznej* albo transpozycji
czynnikéw ekonomicznych na formy decyzji zbiorowej
czy indywidualnej, pozostawaty tajemnicami takiemi, kté-
rych rozwigza¢ nie mozna albo nie potrzeba.

A jednak, jesli zamys$limy sie chwile nad pytaniem,
ktére w ciggu ostatnich dziesigtkow lat, tak bogatych
w niespodziane doswiadczenia spoleczne, czesto musiato
stawac przed nami: dlaczego nastgpita taka lub inna decy-
zja w tej lub innej grupie spotecznej, — dlaczego czynniki
ekonomiczne, rzadzace ludzkoscig, doprowadzity do skie-
rowania ,,woli spotecznej* rosyjskiego analfabety ku for-
mom ustroju komunistyczno-bolszewickiego, — dlaczego
w tym samym czasie ,,wola spoteczna® wtoska znajdowata
swoOj wyraz w faszyzmie, a niemiecka w rasowej koncepcji
hitleryzmu i t.p., — jezeli, stowem, sprébujemy zda¢ sobie
sprawe z poszczegdlnych decyzyj poszczegdllnych spotecz-
nosci, to znajdziemy tam caly wysoce skomplikowany
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i ciekawy splot przyczyn i skutkow, tkwigcych, z jednej
strony, w samej naturze cztowieka, a z drugiej — w roz-
maitych czynnikach i wplywach, pobudzajacych te natural-
ne wiasciwosci ludzkie do uzewnetrznienia w dziataniu.

Wsrdd splotu tych czynnikéw jedno z pierwszych miejsc
zajmuje wrazliwo$¢ psychiczna ludzi i oddziatywanie na
te wrazliwo$¢ odpowiednich podniet zewnetrznych.

Czynne nastawienie mysSli ludzkiej sprawia, ze obok
teoretycznego zagadnienia: na czem polega psychiczna
wrazliwos¢ cztowieka, jaka jest istota oddziatywujacych
na nig podniet, — rodzi sie zaraz pytanie praktyczne:
czy mozna Swiadomie, zapomoca uzycia whasciwych pod-
niet wywota¢ pozadang reakcje we wrazliwosci psychicznej,
a, co za tern idzie, w zachowaniu sie cztowieka i spotecz-
nosci. Co wiecej, to wilasnie zagadnienie praktyczne idzie
naprzéd, wyprzedza samorzutnemi, ,,nieSwiadomie genjal-
nemi“ poczynaniami pézniejsze rozwazania teoretyczne.

Sprawa staje sie szczegOlnie wazna w chwii takiej,
jak obecna, kiedy dalecy jesteSmy jeszcze od spetry-
fikowania form 2zycia, kiedy przyszty obraz naszej spo-
tecznosci zalezy moze od pozornie bardzo drobnych i nie-
znacznych podniet i reakcyj psychicznych masy ludzkiej,
kiedy zastepy bardziej nieSwiadomych niz genjalnych
improwizatorow albo plagjatorow draznig i podniecajg
wrazliwos¢ psychiczng spotecznosci w sposéb czesto nie-
obliczalny.

Od nas samych w znacznym stopniu zaleze¢ moze, czy
bedziemy zdani na taske przypadkéw, czy tez potrafimy
pokierowa¢ konieczne rozwigzania trudnosci zycia spo-
tecznego Swiadomie i rozumnie ku powszechnemu dobru.
Liczenie sie z wrazliwos$cig psychiczng spoleczenstwa, czy-
nienie zados¢ jej potrzebom, kierowanie jej nastrojami tak,
aby z nich wyrosty spotecznie pozyteczne decyzje i czyny —
oto jest zadanie wielkie i mozliwe do spetnienia.
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Z rozwazan na ten temat powstat szkic niniejszy. Wy-
dajac go obecnie poraz drugi, nie staralem sie w nim nic
zmienia¢ ani aktualizowa¢. Zapewne wydarzenia, jakie
zaszty w Swiecie w ciggu Kilku lat od pierwszego wydania
tego szkicu, dacby mogly wiele ciekawego materjatu uzu-
petniajacego. Agitacja wyborcza za prezydentem Roose-
veltem, prowadzona pod hastem solidarnosci spotecznej,
zdotata osiggng¢ to zwyciestwo, o ktére prézno kusit sie
Smith. Z tej agitacji mozna bytoby zgromadzi¢ przyktady
tak samo jaskrawe, jak przytoczona nizej odezwa zwolen-
nikow Hoovera przy wyborach poprzednich. Ale przez te
aktualizacje nie zmienitoby sie nic w tekscie rozumowan,
bieg mysli i wnioski pozostatyby te same. To tez uwaza-
tem za stuszniejsze powtérzy¢ pierwotny tekst bez zmian.

Opuszczam natomiast w obecnem wydaniu te Kkilka
ustepow, ktére dazyly do ujecia zagadnien, poruszanych
w tekscie z punktu widzenia syntetycznego; do poszuki-
wania tej syntezy bede sie starat wroci¢ z nowym mate-
rjatlem; obecnie, czynigc zado$¢ zainteresowaniu, z jakiem
spotkata sie materjalna cze$¢ moich rozwazan, wydaje
je ponownie w niezmienionej postaci.






Obywatel rzeczypospolitej demokratycznej powotywany
jest ciggle do stanowczego i doniostego w skutkach decydo-
wania o sprawach panstwa.

Nietylko wowczas, kiedy sktadajgc gtos wyborczy i desy-
gnujac swego przedstawiciela, aprobuje w ten spos6b hasta
programowe wybranca, ale niemal codziennie decyzja jego,
wyrazona pozytywnie, albo tylko potencjalnie wzieta pod
uwage, wptywa na tok spraw panstwa.

Charakterystyczne dla ustroju parlamentarnego wspotza-
wodnictwo nieustajace pomiedzy rzadem a parlamentem od-
bywa sie pod hastem ,,woli ludu“ i pod groza nowych wybo-
row i nowej decyzji obywateli.

Argumentem ostatnim, a czesto jedynym, mniej lub wie-
cej apodyktycznie wygtaszanym, a majagcym przewyzszac
wszelkie argumenty rzeczowe, jest: ze wola ludu, powszech-
nos¢ obywateli, opinja narodu i t. p. jest zadowolona lub nie-
zadowolona z czego$, z jakiego$ stanu lub czynnosci, chce
zmiany albo pragnie, aby wszystko odbywato sie tak, jak
dotad.

Kazda z uciekajacych sie do tego argumentu stron, czy to
bedzie rzad i parlament, wspdtzawodniczace ze sobg stale
o wzgledy ,woli ludu“, czy tylko jakakolwiek grupa poli-
tyczna, organ prasy i t. p. liczy, lub udaje, ze liczy, na przy-
chylngdlasiebie decyzjeobywatela. Taka czy inna, przychyl-
na czy nie, szczerze oczekiwana czy ktamliwie insynuowana,
jest ona czems, do czego sie wszyscy odwotujg, na cowszyscy

spogladaja.
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Decyzja zatem obywatela, sktadajgca sie w ostatecznym,
wysoce skomplikowanjmi wyniku na impuls, Kierujacy zy-
ciem panstwa, jest wielkg sita socjologiczng i zastuguje na to,
aby sie nad nia, nad jej istotg i sposobem, w jaki powstaje,
nieco zastanowic.

Na powstanie kazdej decyzji, a wiec i decyzji politycznej,
sktadaé sie bedg z jednej strony procesy psychiczne wewne-
trzne, z drugiej podniety zewnetrzne, te procesy wywotujace.

Analiza nasza musi zatem p6js¢ droga zbadania oby-
dwéch tych elementow.

Decyzja sama przez sie nalezy do sfery proceséw psychicz-
nych; w obecnych rozwazaniach chodzi nam o decyzje ujaw-
niong, a zatem o pewng forme dziatania. Formy ujawnie-
nia decyzji i stopie oraz suma energji psychicznej i fizycz-
nej, wtozonej w to ujawnienie, moga by¢ bardzo rozmaite.
Ujawnieniem decyzji bedzie wypowiedzenie wobec innych
0sob opinji, zawierajacej sagd o pewnem zagadnieniu wprost
lub posrednio, wyrazajgcej aprobate lub potepienie jakiego$
przedsiewziecia politycznego; ujawnieniem decyzji bedzie
udziat w zrzeszeniu lub w zgromadzeniu politycznem, ma-
nifestacja, poparcie pieniezne lub czynne, okazane pewnemu
kierunkowi politycznemu, jego prasie, gtos, oddany przy wy-
borach i t. p., az do czynnej akcji rewolucyjnej czy kontr-
rewolucyjnej wigcznie.

Ale, jakikolwiek kierunek przybierze ta decyzja, formg jej
bedzie zawsze jaka$ czynnos¢, jakies dziatanie zewnetrzne.

Cechy psychiczne beda wiec tutaj te same, co przy kaz-
dem dziataniu czlowieka wogdle.

Zagadnienie motywacji psychicznej dziatania ludzkiego
w granicach dostepnych badaniu naukowemu, a wiec poza
sferg problematow metafizycznych determinizmu i inde-
terminizmu, prowadzi do rozwazania stosunku pomiedzy
procesami uczuciowo-ruchowemi, czyli emocjami, a proce-
sami poznawczemi, czyli intelektem. Z pomiedzy tych dwéch
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grup proceséw psychicznych — pierwsza, emocjonalna albo
uczuciowo-nichowa, pobudza cztowieka do dziatania, a wiec
w naszym obecnym wypadku — do decyzji; druga — inte-
lektualna, dopomaga lub powstrzymuje, utrudnia lub
utatwia dziatanie, do ktérego impulsem jest emocja.

Sitg dzialajgca jest impuls emocjonalny, sita powsciaga-
jaca, a przez to réwniez Kierujacg dziataniem, jest intelekt.

Najwiekszg site impulsjrwng posiadajg emocje, wolne od
jakiegokolwiek pierwiastka refleksji, naleza do nich uczucia
pierwotne, jak np. strach, gtéd, mitos¢ macierzynska i t. p.
Nie znaczy to, aby tych emocyj i wynikajgcych stad impul-
séw nie mozna byto wogdle opanowa¢ intelektem i dziatan
przez nie pobudzanych powstrzymac, albo niemi pokiero-
wac, owszem, ale im silniejsza i pierwotniejsza emocja zo-
staje opanowana, tern bardziej skomplikowana jest tres¢
psychiczna tego opanowania.

Ale poza wielkiemi emocjami i tragicznemi konfliktami,
w sprawach codziennych i mato wstrzgsajgcych stwierdzié¢
musimy, ze kazda decyzja, kazde dziatanie do swej reali-
zacji nieodzownie wymaga odpowiedniego procesu uczu-
ciowo-ruchowego, ze kazde rozumowanie jest w istocie swej
czynnikiem, powstrzymujgcym od dziatania.

Znakomitg wiekszo$¢ czynnosci codziennych cztowiek wy-
konywa bez wszelkiego zastanawiania sie nad ich istota,
przyczyng lub celem, bez udziatu intelektu, jednakze z pod-
Swiadomym udziatem proceséw uczuciowych, bez nich bo-
wiem nie byloby niezbednych do dziatania impulséw.

Chwila natomiast, w ktérej cztowiek wobec swego impulsu
zadaje sobie pytanie: dlaczego, albo poco? jest zatamaniem
impulsu; trzeba nowych podniet emocjonalnych, aby dzia-
fanie jednak mogto by¢ dokonane.

Decyzja polityczna, nalezac do kategorji dziatan, t. j.pod-
legajac ogdlnym warunkom psychicznym dziatania, nalezy
do tej grupy dziatan, ktore polegaja na wyborze, na usto-
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sunkowaniu sie do czynnosci lub stéw innego cztowieka.
Nie mamy tu zatem do czynienia z pierwotnemi emocjami
fizjologicznego pochodzenia, ale z procesami uczuciowo-
ruchowemi, ktore sg odpowiednikiem wyobrazen, wywota-
nych droga posrednig z udziatem intelektu mniej lub wiecej
wydatnym. Intelekt jednak jest tu réwniez tylko Srodkiem
do wywotania wyobrazeh, majacych warto$¢ emocjonalna.
To nastawienie emocjonalne stanowi o dziataniu, rozstrzyga
ostatecznie 0 majgcej nastgpi¢ decyzji.

Szczegolnie jest to wyrazne w objawach wystgpien ttumu.
Doniostg role w tych wypadkach ma naprzyktad czynnik
tak dalece pozarozumowy i wylacznie wptywajacy na pro-
cesy emocjonalne, jak muzyka. Dzwieki hymnu rewolu-
cyjnego porywajg zgromadzony ttum do czynnych wystg-
pien fatwiej, niz sylogizmy agitacyjnych mow.

Od wiekéw agitacja polityczna szuka takich sposobow
oddziatlywania bezposredniego na emocje, korzystajac z tej
dyspozycji emocjonalnej, jakg stanowi liczniejsze zgroma-
dzenie sie ludzi i wytworzona przez sam fakt tego zgroma-
dzenia atmosfera psychiczna.

Zgromadzenia wiernych dla celéw kultu religijnego na-
dajg sie do wytworzenia takiej atmosfery jak nie mozna
lepiej; dlatego tez sg wyzyskiwane albo wprost przez
agitatoréw-kaptanéw, albo posrednio przez agitatoréw
Swieckich, w naszej wspétczesnej praktyce agitacyjnej, urza-
dzajagcych wiece zaraz po nabozenhstwie na rynku przed
kosciotem.

Wielkie i liczne zgromadzenia, manifestacje, pochody
z orkiestrami, sztandary, transparenty, kolorowo plakaty,
hatasliwe, choé pozbawione tresci akty agitacji wyborczej
z kursujacych po miescie samochodéw z megafonami, kté-
rych glosu — zdawatoby sie nikt nie stucha, a ktdére wy-
krzykuja tylko krétkie zdania, albo numery list, zalecanych
do gtosowania, rozrzucanie miljardéw ulotek, ktore rzadko
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kto czyta, albo na ktérych niema nic précz numeru zaleca-
nej listy — wszystko to sa czynnosci, ktére majg wptywac
na decyzje obywatela, a srodkiem tego wptywu w bardzo ni-
ktym tylko stopniu jest oddziatywanie na intelekt, prze-
dewszystkiem chodzi tu o wywotanie nastawienia emocjo-
nalnego, nastroju uczuciowego, ten bowiem w najwiekszym
stopniu rozstrzyga o dziataniu cztowieka.

Podczas poprzednich wyboréw Prezydenta Stanéw Zjed-
noczonych Ameryki Po6tnocnej toczyta sie niezwykle ozy-
wiona walka wyborcza pomiedzy kandydatem republikan-
skim Hooverem, ktory zwyciezyt, uzyskujac przygniatajaca
wiekszos¢, a kandydatem demokratycznym — Al. Smithem.

Na wynik wyboréw wptynely, jak powszechnie gtoszono
w prasie amerykanskiej, trzy,, P“; a mianowicie sprawa za-
pewnienia ,Pomyslnosci ekonomicznej“, jakg zdobyly Sta-
ny w ciggu ostatnich lat i spodziewaty sie utrzymac raczej
przy udziale Hoovera, znanego juz ze swoich prac na tern po-
lu;— sprawa ,Prohibicji*, ktérej zwolennikiem byt Hoover,
a przeciwnikiem Smith; — wreszcie sprawa ,,Przesagdow"”,
a raczej tradycyj staro-amerykanskich i protestanckich, nie
mogacych sie pogodzi¢ z oddaniem stanowiska prezydenta
katolikowi i irlandczykowi z pochodzenia, jakim byt Smith.

Oto jedna z ulotek wyborczych, skierowana przeciwko
Al. Smithowi;

Platforma Alkohola Smitha.

Alkohol Al Prezydentem !

Jestem zwolennikiem Alkoholu i zlego rzadu.

Moja platforma jest mokra i ja takze...

Glosujg za mng katolicy i zydzi...

Kiedy bede w Bialym Domu, bede prowadzit naréd, a Papiez
bedzie mnie prowadzit.

Z prawami ludu —1 pozegnacie sie...

A wy, protestanci heretycy, ktérzy na mnie bedziecie gtosowali,
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potrafie was uczyni¢ niewolnikami...

Zdejme szdandar narodowy z dachéw naszych szkét publicznych,
postawie na to miejsce krzyz.

Nie bedzie sige czytato Biblji w naszych szkotach.

Papiez rzymski rzadzi¢ bedzie w waszych ogniskach domowych,
wskrzesi on w Nowym Swiecie stawe dawnego Rzymu.

Wszyscy za Ala, a Al za Rzym,

a dla wszystkich we wszystkich rodzinach — Alkohol.
Hoover otrzymat 21,429,000 gtosow, — Smith —
15,005,000; — za Hooverem gtosowali protestanci, rolnicy,

amerykanie starej daty, od szeregu pokoleri osiedli patrjoci
amerykanscy, za Smithem — katolicy i zydzi, mieszkanhcy
miast, amerykanie nowi z immigracji niedawnej, nieprze-
niknietej duchem starej protestancko-anglo-saskiej tra-
dycji.

Ale nie mam w tej chwili zamiaru rozwaza¢ ukfadu sit
politycznych Ameryki i czynnikéw szczeg6lnych, jakie
tam wchodzity w gre, a ktérych analiza wymagataby prze-
niesienia sie do stosunkéw pod wieloma wzgledami odmien-
nych, niz nasze, przeciwnie, chciatbym zwrécié uwage na
pewne cechy wspoélne kazdemu zrzeszeniu ludzkiemu i kaz-
dej ludzkiej dziatalnosci politycznej.

Ulotka, ktéra przytoczytem, poza charakterystycznem
dla Ameryki, a ré6znem od europejskiego przeciwstawie-
niem z jednej strony: alkoholu, katolicyzmu i zydostwa,—
a z drugiej protestantyzmu, Biblji, praw ludu i sztandaréw
narodowych, ma inne cechy, niezalezne od dtugosci i szero-
kosci geograficznej, ktoremi stara sie pokierowa¢ dziala-
niem cziowieka.

O c6z bowiem tu chodzi w istocie? O to, aby w czytel-
niku wzbudzi¢ mozliwie najsilniejsze repulsje psychiczne
w stosunku do osoby Smitha, jako kandydata na ewentual-
nego Prezydenta, i w ten spos6b powstrzyma¢ go od od-
dania glosu za Smithem, a contrario, — zdoby¢ go dla
kandydatury Hoovera.
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Oddanie gtosu, jak kazde dziatanie ludzkie, musi mieé
swojg motjA™acje psychiczng w cziowieku dziatajgcym.
Innemi stowy muszg mu odpowiada¢ procesy uczuciowo-
ruchowe (emocjonalne), dos¢ silne do spowodowania takiego
wiasnie, a nie innego zachowania sie cztowieka.

Zadne rozumowanie, zadna konstrukcja myslowa, naj-
bardziej konsekwentna, logiczna i stuszna nie jest w stanie
sama przez sie pobudzi¢ cziowieka do dziatania, okresli¢
kierunku, w jakim sie czynnos$¢ ludzka ujawni, — dopiero
woéwczas, kiedy wchodzi w gre proces uczuciowo-ruchowy
(emocja), jestesmy na drodze do dziatania. Emocja pro-
wadzi nas do czynu, intelekt gra¢ moze conajwyzej role
pomocnicza, ufatwiajagc emocji realizacje wzbudzonych
przez nig impulséw.

Dlatego tez, chcac skitoni¢ cztowieka do dziatania, trzeba
w nim wzbudzi¢ odpowiednie procesy emocjonalne.

Droga, ktdra do tego celu prowadzi, moze by¢ posrednia
lub bezposrednia. Ta pierwsza stara sie trafi¢ do emocji
przez intelekt, operuje przekonywaniem, argumentami lo-
gicznego rozumowania, — stusznego lub niestusznego,
szczerego lub kiamliwego, — ta druga nie szuka argumen-
tow i rozumowan, bez tych posrednikéw stara sie wprost
wywota¢ pozadane dla siebie emocije.

W wyniku ostatecznym jest rzeczg obojetng, ktérg z tych
dwoéch drég dochodzi sie do celu, byle tylko potrzebna
emocja i odpowiednie dziatanie zostaly osiagniete.

Autor cytowanej ulotki wiedziat, ze masy amerykan-
skich wyborcéw, do ktérych chciat trafi¢, sa przywigzane
do protestanckich tragdycyj staro-amerykanskich, nie lubig
nowej naptywowej ludnosci katolickiej i zydowskiej, tra-
cacej zwyczajami europejskiemi, starat sie wiec przemoéwic
do tych uczué¢ wprost, wywotujagc obrazy destrukcyjnego
wplywu europejsko-zydowsko-katolickiego, nie szukajgc
jakiejkolwiek argumentacji, wyzyskujac takie przypad-
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kowe efekty, jak imie zwalczanego kandydata (Al), i ko-
jarzac je z alkoholem.

Takie same lub podobne co do swej konstrukcji ulotki
rozrzucata partja przeciwna w tych samych wyborach, po-
dobne zaré6wno w Ameryce, jak w Europie. Wybralem
umysinie przyktad z za oceanu, nie majacy dla nas bezpo-
Sredniego znaczenia, jest on przez to bardziej wymowny.

Zapewne kazda ze stron miata w tym wypadku, tak
samo jak miewa i przy kazdych innych wyborach, jakie$
powazne i gteboko przemyslane, wynikajace z mniej lub
wiecej zasadniczych potrzeb spotecznych argumenty na
poparcie swoich kandydatéw czy swoich tez, ale nie one
decydowaly wobec mas wyborcéw. Argumentami i rozu-
mowaniem, wzgtedami szczegllnemi i czestokro¢ skompli-
kowanemi kierowata sie zapewne nieticzna grupa przywod-
cow kazdej strony, ale masy musiaty by¢ pociggniete w te
lub inng stronge emocjami, ktérych rola jest tern wigksza,
im bardziej bezposrednio i tatwo mogly by¢é wywotane, im
mniej trzeba skomplikowanych rozwazan dla ich przeksztat-
cenia w dzialanie.

W walce o glosy wyborcéw zwycieza ten, kto potrafi
tatwiej i prosciej przeméwié do uczucia, bez wzgledu na to,
Czy ma na swoje poparcie zapas argumentéw rozumowych,
czy tez uzywa w tym celu innych jakichkolwiek $rodkéw
oddziatywania psychicznego.

Omawiajac wyniki i przebieg tych wyboréw amerykan-
skich, prof. A. Siegfried miedzy innemi zwraca
uwage na znaczenie nowych $rodkéw agitacji politycznej
i role, jakg w tej agitacji odegrato radjo. Oto spomiedzy
dwoch walczacych kandydatéw, jeden — Smith — jest
cztowiekiem znakomitej, nieco patetycznej wymowy, ktérej

A, Siegfried, prof, & NEcole des sciences politiques.
L 'election presidentielle americaine. — Revue des sciences politiques.
I— 11, 1929.
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w znacznym stopniu zawdziecza swoje wptywy jako ,try-
buna ludowego“; ale ,urok jego jako moéwcy jest Scisle
zZwigzany z jego osobg; jego gesty, wyraz twarzy, sugestyw-
nos¢ jego dowodzen nie dosiegajg odlegtego stuchacza, od-
osobnionego w swoim domu, nie przygotowanego przez
zadne podniecenie zbiorowe do ulegania wymowie, ktéra
mogtaby nawet wydaé mu sie $mieszna“. — Transmisja
radjowa ma zatem, jak kazde narzedzie, wptyw na dziata-
nie postugujgce sie tern narzedziem, niweczy ona wielka
czes¢ czynnikow irracjonalnych, oddziatywujacych na pro-
cesy emocjonalne cztowieka przy bezposSredniem zetknieciu
z innym cziowiekiem i przy emocjonalnem nastawieniu,
wywotanem przez skupienie wiekszej liczby ludzi.

To niekorzystne dla Smitha znaczenie transmisji radjo-
wej dawato przewage Hooverowi. ,Bezwatpienia trans-
misja radjowa nie mogta zrobi¢ Hoovera wymownym, ale
jego mowy, zrecznie zbudowane w tonie rozmowy o intere-
sach, lepiej odpowiadaty spokojnemu nastrojowi prywat-
nego pokoju stuchacza“.

Znowu zatem, niezaleznie od tresci wywodow kandydata,
powodzenie agitacji, pozyskiwanie przychylnosci, skiania-
nie do pozadanej decyzji opierato sie na srodkach dziatania;
na ich znaczeniu emocjonalnem.

To pozyskiwanie przychylnosci srodkami irracjonalnemi
przybieraé moze formy najrozmaitsze, czesto wkraczajgce
w dziedzine groteski. Oto opowiadanie, zapewne anegdo-
tyczne, ale niemniej przez to znamienne, o $rodkach agitacji
politycznej, do jakich uciekat sie nie kto inny, jak wielki
Prezydent Standw Zjednoczonych, Abraham Lincoln. Agi-
tacja polityczna odbywata sie wéwczas z daleko wiekszen”®
zastosowaniem wplywéw oddziatywania osobistego. Kan”
dydaci dwéch zwalczajgcych sie partyj przybywali do
miasteczka lub osady i odbywali pojedynki stowne przed
zgromadzonymi obywatelami, a czesto starali sie dopoma-
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ga¢ sobie osobistemi uprzejmosciami, ktére tatwiej niz
argumenty pozyskiwaty przychylno$¢ wyborcow. Pew-
nego razu Lincoln wraz ze swoim przeciwnikiem partyj-
nym zabiegali o pozyskanie dla swoich partyj farmerki pod
nieobecnos¢ jej meza. Zabiegi byty bezskuteczne, gospo-
dyni nie stuchata ich wywoddéw i z catkowitg obojetnoscia
dla argumentéw politycznych zabrata sie do dojenia kréw.
Uprzejmy demokrata, przeciwnik Lincolna, wyrecza go-
spodynie w tej pracy, pewny, ze tym sposobem zdobedzie
niechybnie poparcie polityczne; podczas jednak, gdy on
zajety jest krowiem wymieniem, Lincoln rozwija przed
farmerka swdj znakomity talent opowiadania wesotych
anegdotek i zdobywaw ten sposéb przychylnosé politycznag
ubawionej gospodyni, a co zatem idzie gtos jej meza”).

Jaka role zdobyte w ten sposob glosy odegra¢ mogty
w epokowem dziele politycznem Lincolna i w jakim stopniu
przyczynity sie one do wyzwolenia murzyndéw, o tern oczy-
wiscie sadzi¢ trudno, ze jednak ‘'wybory sg udzieleniem
kredytu osobistego, opartego na motywach sympatji dla
0s0b czy tez dla haset w znaczeniu ogo6lnem, ze podstawg
tej sympatji sg w znacznym stopniu czynniki irracjonalne —
to wydaje sie pewne.

Decyzja polityczna t. zw. ogétu, czy wogdle 'wiekszej
liczby ludzi, nie powstaje samorzutnie, wymaga ona ini-
cjaty'wy faczacej. Inicjatywa taka powstaje zwykle z Kkilku
stron naraz i wobec tego odbywaé sie musi walka; celem
tej walki jest pozyskanie dla swojej inicjatsrwy czynnej
przychylnosci wyborcow, jest sklonienie tych wybordcw
do wyrazonej w dziataniu decyzji, pozadanej przez inicja-
tora.

Ze wzgledu na cele, a takze ze wzgledu na $rodki dziata-
nia, nasuwa sie tu poréwnanie agitacji politycznej z agi-
tacjag ekonomicznag, kupiecka, z reklama.

Emil Ludwig. Powies¢ o Lincolnie. (I, i60).
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Mataja tak okredla cel reklamy: ,Ogtaszajacy pra-
gnie wywota¢ wyobrazenia lub uczucia, ktére spowodujg
dziatanie w kierunku pozgdanym przez ogtaszajgcego” ;
aG. French”: ,Wielkie zadanie wspétczesnych ogto-
szen jest to: sktonié tudzi, zeby robili to, czego ogtaszajacy
chce”.

G. French jest wysoce ciekawym pisarzem amery-
kanskim w dziedzinie praktycznych i teoretycznych za-
gadnien reklamy. Reklama (Advertising) ma w zyciu
Ameryki znaczenie szczegblne, a w pracach Frencha
nabiera cech wielkiej sity spotecznej. Pisze on: ,,historja
nie méwi nic o czasie, kiedy nie byto ogtoszenia (Adver-
tising), t. j. wysitku jednych ludzi, zmierzajgcego do skio-
nienia innych, aby nabyti co$ lub zrobili co$. Pragnienie
wplyniecia na czynnosci naszych bliznich byto, jak sie
zdaje, czynnikiem, ktory stworzyt poczatki mowy pisane;j.
Pierwszy znany sbmibol miat poczatkowo oznacza¢ wezwa-
nie do wspoétpracy. Gdyby ludzie ze soba nie wspotpraco-
wali, nie byliby ludZmi. Ogloszenie jest to zaproszenie do
wspotpracy. Ogtaszajacy nawotuje swoich czytelnikéw
do podjecia okreslonych czynnosci, z czego ma wynikaé
dla nich pozytek“.

tatwo spostrzec, ze te uwagi amerykanskiego poety re-
klamy dotyczg nietylko reklamy handlowej, ale obejmuja
dziedzine wszelkiego nawotywania do wspotpracy, wszel-
kiego wpltywania na postepowanie ludzkie oparte na t. zw.
wolnej decyzji.

Nawotywanie do wspotpracy i powotywanie sie na wiasny
pozytek osoby, ktdra, sie chce do dziatania skionié, jest wtasnie
cecha, przedewszystkiem agitacji politycznej, czy reklamy
politycznej.

Victor Mataja. Die Reklame. Munchen 1916, str. 22.
2 Georg French. Advertising. The social and economic
problem, str. 27.

2*
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Apologeta reklamy, idealizujacy ja jako oddzwiek da-
zenia do wspotpracy, stanowiacego zasadniczg ceche czto-
wieczenstwa, F rench, uwaza, ze w zadnej czynnosci
ludzkiej ,,nie jest tak szkodliwg rzeczg zte postepowanie”,
jak wiasnie w ogtoszeniach. Nieprawda, nieszczeros$¢, nadu-
uzywanie zdolnosci kierowania ludzmi i uzyskanego na
nich wptywu dla swojej wytacznej korzysci zastuguja na
potepienie nietylko z punktu widzenia zasad moralnosci,
ale i ze wzgledu na samg istote reklamy, jej zadania, Srodki
i jej skutecznosé.

Jednakze pojecie szczerosci i prawdy w reklamie amery-
kanskiej nawet w rozumieniu idealisty Frencha ma
charakter dos¢ wzgledny.

Oto jeden z bardzo znamiennych przyktadow, jakie ten
autor przytacza. Dotyczy on reklamy nie handlowej, ale
»religijnej“, a przeto jest dla has szczegélnie interesujacy,
poniewaz i nam chodzi tu o reklame nie handlowg, ale
dotyczacg dobr niematerjalnych, jakiemi sg problematy
polityczne.

W pewnej miejscowosci odbywaly sie zgromadzenia
religijne (revival meetings). Frekwencja byta ograniczona,
stuchaczy byto mato. Publiczno$¢ nie interesowata sie
przedsiewzieciem. Kto$ zachecit organizatoréw, aby uciekli
sie do ogloszen. Ogtoszono, ze liczba biletéw wejscia jest
ograniczona i ze po oznaczonej godzinie nie bedzie juz
mozna dosta¢ karty wstepu, a drzwi sali bedg zamkniete.
Zapowiedzi nie dotrzymano, ale wiecej byto chcacych wejsé
do sali, anizeli ta mogta pomiescic4 Figiel psychologiczny
udat sie i sala zgromadzen naboznych byta od tego czasu
wypetniona bez trudu“.

F rench widzi antymonje pomiedzy zasadami naboz-
nosci i etyki, gltoszonemi przez wyznawcow, a ,,psychologicz-
nym figlem® ich ogtoszenia. Stawia wiec pytanie: ,czy
cel uswieca $rodki? czy byto to uczciwe ogtoszenie?* ina
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pytanie to odpowiada w spos6b par excellence praktyczny:
-1rzeba bylo znalez¢ jaki$s Srodek do zapetnienia sali,
w przeciwnym razie trzebaby byto zaniecha¢ nabozenstw*

A zatem znaczyloby to, ze w danym wypadku istotnie
cel uswieca srodki.

Nie chodzi nam w tej chwili o reklame handlowa, ale
reklama polityczna niewatpliwie stawaé musi czesto wobec
tego samego problematu, co reklama religijna w przytoczo-
nym przyktadzie; ucieka sie wéwczas do rozmaitego rodzaju
figléw psychologicznych; najtatwiejszym, najprostszym
i najczesciej stosowan5un takim sposobem jest demagogja.
Jednakze roéznica pomiedzy przytoczonym przyktadem
a demagogja polega na tern, ze tutaj klamstwo dotyczy
okolicznosci zewnetrznej i przypadkowej, tam za$ — istot-
nych skiadnikéw, stanowigcych wiasciwg tres¢ stosunku
~wspoétpracy”, do ktérej demagogicznie ktamliwa reklama
nawotuje.

W dalszym wywodzie French pisze: ,,Z chwilg, kie-
dysmy odkryli, ze powodzenie businessu i religji moze by¢
jednakowo osiagniete przez uzycie tych samych metod
i zastosowanie tych samych zasad postepowania, zaczy-
namy przypuszczaé, ze te r6zne objawy majg miedzy sobg
pewne pokrewienistwo, jezeli w gruncie nie sg tern samem.
Wydaje sie rzeczag prawdopodobng, ze dojdziemy wkoncu
do zapatrywania na dwa najwazniejsze objawy naszego
zycia — business oraz grupe czynnikow emocjonalnych,
ktére dzielimy na religje, etyke i moralno$¢ — jako na
pozostajagce w Scistej tacznosci, tak dalece, ze przesta-
niemy je traktowaé jako czynniki odrebne i stosowaé do
nich rézne probierze“”).

Woprawdzie French nie wymienit tu wyraznie poli-
tyki, nie ulega jednak watpliwosci, ze ta dziedzina przede-
wszystkiem odpowiada jego wywodom.

b I. C, str. 34.
l. c., str. 36.
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Jakkolwiekbadz, poréwnanie reklamy politycznej i han-
dlowej, ich celéw, zadan, wptywow, Srodkéw dziatania,
ich podstaw spotecznych i psychologicznych narzuca sie
samo przez sie.

Dotychczas mamy dos$¢ bogatg literature europejska,
a szczegOlnie amerykanska, poswiecong reklamie handlowej,
reklama polityczna traktowana b3anvaia raczej ubocznie
i z pewnemi zastrzezeniami, ze wzgledu moze na che¢ za-
chowania pozorow wyzszosci sfery zycia politycznego, za-
liczenia tej sfery do kategorji, wymagajgcej odrebnych
probierzy i metod traktowania. W handlu reklama dazy
do celéw interesu materjalnego, w polityce reklama jest
»,stuzbg publiczng”, tak jak zresztg cata dziatalnos¢
polityczna cziowieka.

Jezeli jednak tak dalece od interesu osobistego i celow
materjalnych oderwane sprawy, jak sprawy kultu rehgij-
nego, w zakresie zdob57wania wyznawcéw moga byé trak-
towane w tej samej plaszczyznie analizy srodkéw reklamy,
jak to sie dzieje z ,business’em“, to zapewne polityka
takze nie zdota sie W3unknagé z pod tych samych metod
badania.

Metody te zresztg sa, a przynajmniej starajg sie byc,
scisle naukowo objektywne; stosowanie ich nie moze zatem
zadnemu przedmiotowi, zadnej sferze stosunkow przynosic¢
ujmy.

A stosujgc te metode do analizowania akcji politycznej
w najrézniejszych jej przejawach, spostrzezemy nietylko,
ze zasady i prawa ustalone dla reklamy handlowej, ze jej
podstawy psychologiczne znajdujg tutaj swoje dokladne
odbicie, spostrzezemy wiecej, ze wpl57w reklamy jako takiej
jest w zyciu politycznem daleko gtebszy, ze czestokro¢
reklama jest wiasciwg trescig akcji polityczne;j.

Literatura reklamy handlowej jest zgodna co do podstaw
psychologiczno-naukowych, na ktérych sie ona opiera.
Obserwacja pewnych wiasciwosci psychiki ludzkiej, majaca
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przedewszystkiem charakter empiryczny, ale nie pozba-
wiona takze glebszej analizy naukowej, pozwala nam poznaé
zarowno sktadniki dziatania ludzkiego wogéle, jak réwniez
bodzce, to dziatanie wywotujace, i sposéb stosowania tych
bodzcow.

Zapewne pierwsza reklama jest intuicyjnem zastosowa-
niem tych sposobéw, analiza przychodzi dopiero do goto-
wych objawéw, tak samo jak w pedagogice, sztuce i t. p.
sferach czynnosci ludzkich, ktorych istotg jest oddziaty-
wanie na psychike innego cztowieka; z biegiem czasu przy-
chodzi jednak poznanie podstaw i wlasciwosci postepowa-
nia w kazdej z tych dziedzin i metoda naukowa, wyjasnia-
jaca intuicyjng twadrczosc.

Takiem podstawowem prawem, ktére stwierdzone zostato
droga badania naukowego reklamy i jej wptywow w zwigzku
z ogbélnemi badaniami psychologicznemi, jest automatyzm,
cechujacy przedewszystkiem postepowanie cztowieka i jego
zasadnicza bierno$¢ w stosunku do poddawanej mu zze-
wnatrz inicjatbTwy postepowania.

.GdybySsmy byli zmuszeni rozwazaé wszystko, co robimy,
bylibySmy w stanie ciggtego niezdecydowania i nicby$my
nie mogli wykonac¢" —pisze E. S. Rogers (Habit and its
influence), a Mataja, cytujac to spostrzezenie z ogélnej
psychologji postepowania, dodaje: , W rzeczywistosci dzia-
tamy niezawsze na podstawie zbadania rzeczowego wszyst-
kich okolicznosci, wszystkich wzgledéw, przemawiajacych
za i przeciw, ale przejmujemy poglady, podniety i wpt57wy
zzewnatrz“. ,, Trzymamy sie mocno pewnych wyobrazen,
nie zdajgc sobie sprawy, jaka droga doszliSmy do nich. Tego
rodzaju wttoczone zzewnatrz w swiadomos¢ sady i przeko-
nania wywierajg wptyw na nasze postepowanie nietylko
przy wspétdziataniu rozsadku, ale takze, kiedy ten milczy
lub jest obojetny. Stabo$¢ myslenia jest sitg reklamyi)“.

) Mataja, I c, «tr. 25.
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Droga, ktérg te trwate przekonania wttaczajg sie do psy-
chiki ludzkiej, moze by¢ rozmaita;, moze nig by¢ bezkry-
tyczne przyjmowanie twierdzen, ktére sie styszy odpowied-
nio czesto. ,,Jezeli sie cztowiekowi jakg$ rzecz dos¢ czesto
powtarza, wkornicu bedzie on wierzyt, Zze jest to prawda,
chociazby mu na to nie dano zadnych dostatecznych do-
wodéw“ (l. c.).

Podobnie Karl L auterernpisze;, ,lezeli setki
i setki razy styszymy, ze maszyna do Uczenia X jest naj-
fatwiejsza do obstugi i najpredzej liczy ze wszystkich tego
rodzaju maszyn, tatwo sie zdarzy¢ moze, ze przy rozmowie
0 maszynach do liczenia bedziemy stanowczo twierdzili,
ze maszyna X jest najlepsza, albo tez w razie réznicy zdan
bedziemy te maszyne szczeg6lnie wychwalali i podnosili,
jakkolwiek wiasciwie jej nie znamy. W tym sensie powto-
rzenie jest takze sugestjg” .

Pewne wyobrazenie, motywujgce sposob postepowania,—
a wiec np. decyzje nabycia maszyny do liczenia, rade,
udzielong innemu w tym wzgledzie i t. p. — zostato tutaj
wtloczone w psychike cziowieka drogg automatyczng,
pozarozumowa. Nie byto tu nawet bezposredniego oddziaty-
wania na emocje; chyba tylko w znaczeniu wzbudzenia
dyspozycji przychylnej dla chwalonego przedmiotu. Cza-
sami rownie pozarozumowo, ale z wyraznym wptywem
na procesy emocjonalne, przedostajg sie do psychiki czio-
wieka czynniki, pobudzajgce decyzje, a to/drogg wzbudze-
nia poczucia obowigzku.

~Wielka sita sugestywna lezy w formie rozkazu. Czio-
wiek staby — jak wiadomo — ulega najtatwiej wptywowi
sugestji. Na niego, jak zresztg na wiekszos¢ tudzi, ton roz-
kazujgcy: powiniene$, musisz, jest to twoOj obowigzek,
$piesz sie! — dziata zupelnie inaczej, anizeli pytanie: czy

Karl Lauterer. Lehrbuch der Reklame. Wien. 1923,
str. 72 i nast.
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chciatbys ? jak ci sie podoba ? jak myslisz ? i t. p. Ale nawet
ludzie o silnej woli reaguja stosunkowo predko na forme
rozkazu w reklamie. Reklama sugestywna zwalnia nas
od myslenia. Ona moéwi nam bez podawania przyczyn.
Reklama taka jest dobra, dopdki w nig wierzymy, nie pyta-
jac: dlaczego?* M.

A sktonnos$¢ do tego, aby wierzy¢ jest podstawowaq skton-
noscig cztowieka. Wierzymy czesto nawet w rzeczy zgota
nieprawdopodobne, wierzymy pomimo dostatecznych po-
wodow do niewiary i ogélnego sceptycznego stosunku do
zrodet, na ktorych sie opieramy.

.Jestesmy sktonni wierzy¢ wszystkiemu, co czytamy
w ogtoszeniach, w dziennikach lub innej literaturze. Mo-
zemy dobrze wiedzie¢ o tern, ze informacje dziennikéw sg
nieprawdziwe, a mimo to bez powatpiewania przyjmujemy
wiecej jak 99% wszystkiego, co w nich czytamy. Wiara
nasza jest automatyczna. Jest to jedna z wiasciwosci
szczegllnych zycia psychicznego, ze skilonni jesteSmy
wierzy¢ wszystkiemu, co nam sie mowi. Jezeli nie wierzy-
my, musimy dokona¢ wyraznego wysitku, aby sformuto-
wacé watpliwosc” .

sJesteSmy psychicznemi ggbkami i wchianiamy wszystko,
co sptywa na nas. Wszystkie nasze psychiczne pory sag
otwarte na pozytywne (Affirmatively) przyjecie wszyst-
kiego, co do nas przychodzi. Watpienie jest rzecza nienatu-
ralng; nietylko nienaturalng w istocie swojej, ale praktycz-
nie niemozliwa, ze wzgledu na stosunkowo wielka ilos¢
wplywow, jakie na nas oddziatywajg. Nie watpimy nigdy,
nie majac powaznych podstaw do watpienia. Z chwilg,
gdy zaczynamy watpi¢, zaczynamy sie powstrzymywac
od dziatania“ M.

1) ibidem.
French I c str. 137.
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A w innem miejscu jeszcze raz ten sam autor pisze: ,Dzie-
wiec dziesiagtych zycia jest twierdzeniem bez rozumowania,
refleksyj albo argumentow. Pozostata dziesigta czes¢ na-
stepuje po refleksji i argumentach naszego wilasnego
rozumu. Jezeli czujemy sie skionni odpowiedzie¢: ,,nie”
na jaka$ propozycje, to'musimy zauwazyé, ze przedtem
rozwazyliSmy zagadnienie sami z soba, i doprowadziliSmy
siebie w rozumowaniu do punktu, w ktérym mowimy:
~nie“. Nie jest tak z wiekszg czescig naszych mysli i czy-
noéw. Stwierdzamy, ze wieksza cze$¢ naszej pracy myslo-
wej, wykonywanej przez moézg, jest tak samo automatycz-
na, jak automatyczny jest ruch naszych miesni na spacerze.
Nie mamy $wiadomosci kazdego poruszenia i posuniecia
naprzod lewej czy prawej nogi. Tak samo nie mamy $wia-
domosci kazdego myslowego wysitku, procesu naszej mysli,
zawierajgcego twierdzenie. Odwrotnie, mamy $wiadomos$¢
wysitku sformutowania decyzji przeczacej* M.

Te spostrzezenia psychologji stosowanej, majacej na
wzgledzie jeden tylko praktyczny problemat wplywania
na postepowanie ludzkie w pewnym okreslon5nn kierunku
i zakresie, znalaztyby zapewne potwierdzenie i oparcie
w dociekaniach psychologji ogélnej, ktora coraz bardziej
docenia role podswiadomych proceséw psychicznych, a za-
gadnienie postepowania ludzkiego (behaviour) oddziela
od zagadnienia $wiadomosci i emiOcji, jako sfere nietylko
wymagajaca samodzielnego traktowania, ale jako sfere
podstawowa, z ktérej dopiero wynikngé moga inne za-
gadnienia zycia psychicznego. Nie ulega watpliwosci, ze
praktyka i analiza reklamy przyczynia sie réwniez do
wzbogacenia materjalu doswiadczalnego dla psychologji
0golnej.

Obserwacja codzienna nasza witasna i obserwacja wias-
nego postepowania i jego motywéw, doprowadzi nas do

) 1 c. str. 34.
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potwierdzenia spostrzezen, jakie zacytowaliSmy z podrecz-
nikéw reklamy co do jej psychologicznego uzasadnienia.

Wptyw czynnikéw pozarozumowych, dziatajacych pod-
Swiadomie, mniej lub wiecej silnie zabarwionych uczuciowo,
czasami niewiadomemi drogami przenikajgcych do psychiki
naszej, okresla kierunek naszego dziatania.

Punkty zetkniecia naszej wrazliwosci psychicznej ze Swia-
tem zewnetrznym bynajmniej nie sg wyczerpane przez wy-
obrazenia i procesy Swiadomosci. Barwa, dZzwiek, ksztah,
wrazenia dotykowe, temperatura, wszelkie wrazenia zmy-
stowe wogolle, wreszcie nieuchwytne dla analizy umystowej
procesy systemu S5unpatycznego naszych nerwow i cata
niezbadana jeszcze sfera proceséw psychicznych, do kto6-
rych poznania psychologja naukowa dochodzi stopniowo
i powoli, wszystko to moze by¢ praktycznie wyzyskane
drogg intuicyjng lub wskutek empirycznego doswiadczenia
dla pokierowania dziataniem cztowieka.

Cytowany wyzej Lauterer daje swym uczniom
takie wskazéwki praktyczne: ,,Reklama powinna obok
strony wyobrazeniowej mie¢ takze strone uczuciowa.
Czesto jest ona daleko wazniejsza, anizeli to sie zwykle
dopuszcza“ .

Te wskazoéwke uzupetnia Lauterer powotaniem
sie na Wundta i jego tezy co do psychologji uczué.
»Wundt rozréznia trzy kierunki albo formy podstawowe
uczué: i) przyjemnos¢ i nieprzyjemno$é (Lust und Unlust)-,
2) podniecenie i uspokojenie — (Erregung und Beruhi-
gung), — podniecenie naprzykifad, przy spogladaniu na
powierzchnie barwy mocno czerwonej, — uspokojenie przy
spogladaniu na powierzchnie barwy mocno niebieskiej;
3) zawigzanie i rozwigzanie zagadnienia (Spannung und
Losung des Problems)“. Jasna jest rzecza, ze z pomiedzy
tych trzech form proces6w uczuciowych tylko ostatnia
pozostaje w zwiazku koniecznym z procesami myslowemi.
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ale i tutaj jest ona niejako tych proceséw samoistng barwa,
w pozostatych dwodch wypadkach zwigzek z intelektem
nie jest bynajmniej konieczny, przeciwnie, moze by¢ nawet
wyraznie wytaczony.

,Kazda spostrzezona reklama wywotuje w spostrzegaja-
cym uczucie, ktére znajdzie sie po jednej z tych stron, przy-
jemnosci lub nieprzyjemnosci. Samo sie przez sie rozumie,
ze ten, kto stosuje reklame, musi sie stara¢ o to, aby wy-
sWota¢ uczucie przyjemne, bowiem kazdy odpycha od siebie
jito, co wywotuje uczucia nieprzyjemne. Uczucia nieprzy-
jemne moga by¢ czasem wywotane umysinie, np. w reklamie
politycznej, ktéra czesto partje przeciwng zapomoca stow
i obrazéw poniza i obrzydza“ .

Powodzenie reklamy zalezy wiec nietylko od tresci za-
wartych w niej wywodow. Zalezy ono pod wzgledem swego
wpl5Twu intelektualnego takze od ich formy. Forma na-
kazu jest skuteczniejsza od formy zapytania. Forma
zwalniajgca od samodzielnego mys$lenia ma przewage nad
formg, do tego myslenia sie odwotujaca.

Zalezy ono dalej od wzbudzanych uczué przyjemnosci
lub nieprzyjemnosci, podniecenia lub uspokojenia it. d.
Zaleznie od celéw i warunkow reklama ucieka¢ sie bedzie
do Srodkéw, wywotujacych te uczucia. (Barwa czerwona,
barwa niebieska, podobnie kazda inna barwa ma swoje
dziatanie uczuciowe).

Przeprowadzano w tym zakresie badania doswiadczalne
drogg ankiet i zestawien statystycznych co do tego, ktora
strona i ktéra szpalta dziennika, gérna czy dolna, prawa
czy lewa strona kolumny jest odpowiedniejsza do druko-
wania reklam, ze wzgledu na wiekszg ich skutecznosc.
W podrecznikach reklamy znajdziemy obszerne wywody
na temat ksztattu i wielkosci liter, ich rozktadu, odstepow,
podkresleri, znakdéw, zwracajgcych uwage i t. p. Stowem,

N Lauterer 1 c. sir. 62— 65.
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istnieje dzis cata nauka, ustalajgca na podstawie dociekan
doswiadczalnych, obserwacji i konkluzji naukowej, drogi,
jakiemi mozna z udziatem i bez udziatu intelektu sktonic¢
cztowieka do dziatania w pewien zgdéry zamierzony sposob.
Praktycznie nauka ta ma na wzgledzie przedewszystkiem
reklame handlowa, znaczenie jej siega jednak daleko giebigj
i szerzej.

Trzymajac sie narazie zagadnien reklamy handlowej,
obracamy sie w sferze zagadnien kupna pewnych przed-
miotéw. Reklama, postugujac sie dostepnemi sobie wskutek
dos\viadczenia i naukowej wiedzy srodkami, rozwija szcze-
g6lng inicjatywe, narzuca jg spoteczenstwu, poszczeg6lnsnn
jednostkom, poczatkowo obojetnym, zwraca ich uwage,
wzbudza w nich zainteresowanie jakim$ przedmiotem, roz-
nieca che¢ posiadania tego przedmiotu, poddaje wreszcie'
decyzje i osigga wkoricu jako skutek, ze osoba poczatkowo
zupetnie obojetna, nie wiedzaca moze o istnieniu jakiego$
przedmiotu — nabywa go. Kazdy z tych etapdw, przez
ktére przechodzi cztowiek, zanim z obojetnego czytelnika
reklamy stanie sie nabywcg reklamowanego towaru, wy-
maga odrebnych metod postepowania i oddziatywania psy-
chicznego, azeby nie dopusci¢ do zawrd6cenia z drogi przed
osiggnieciem celu kupieckiego.

Zdawatoby sie, ze caty ten skomplikowany i pracowity
proceder nie ma zbyt wielkiego znaczenia spotecznego, skoro
chodzi tu wkonicu tylko o to, zeby sprzedac jaki$ przedmiot
handlu, mniej lub wiecej istotnie potrzebny nakionionemu
przez reklame nabywecy.

Sprawa jednak nie jest tak prosta. Przedewszystkiem
te same $rodki dziatania, te same przestanki psychologiczne
moga stuzy¢ takze innym celom prdcz sprzedawania towa-
row, a nadto nawet w dziedzinie rozpoczynajacej sie
skromnie reklamowaniem towaru, splot konsekwencyj
spotecznych siega bardzo daleko.
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JesteSmy jako nabywcy przekonani, ze wiele produktow
kosztuje nas znacznie taniej dzieki ogtoszeniom. Wskutek
ogtoszen bowiem znaczna ilo$¢ zdobytych przez nie nabyw-
cow umozliwia tanszg produkcje i konkurencyjne obnize-
nie cen. ,Bledne rozumowanie“ — odpowiada na to tyle-
kro¢ cytowany French [l c., i68): ,Gdyby nie ogto-
szenia, nie uzywalibySmy catego szeregu produktéw wecale.
Uzywamy wiele rzeczy, ktdre zostaty wprowadzone do
naszego zycia przez ogloszenia i wiele z nich stato sie dla
nas konieczng potrzebg”“. Po takiem stusznem spostrzeze-
niu, stwierdzajacem, Zze potrzeba zyciowa nie powstaje
sama przez sie, ale jest czesto wytwarzana przez umiejetna
podaz, nasuwac¢ sie musi w analizie reklamy i jej wpi5Avu
pewne uogoélnienie. Robije French {l.c., 2$)\Zadaniem
reklamy jest wywotanie potrzeby lub pozadania. Ogtaszajacy
zuzywa swoja energje, aby przekona¢ ludzi, ze powinni
dazy¢ do wihasnego dobra. Nie szuka jednak tego, co jest
rzeczywiscie potrzebne dla tego dobra. On stara sie stwo-
rzy¢ w zyciu ludzi potrzeby, chociazby nie miaty one w rze-
czywistosci podstawy ekonomicznej albo moralnej” .

Tak wiec reklama staje sie sitg, stwarzajgcg potrzeby
spoteczne nawet bez wzgledu na ich podstawe ekonomiczng
lub moralng, potrzeby nietylko w dziedzinie handlu; nie-
tylko tam, gdzie chodzi o sprzedaz produktéw powszech-
nego czy wyjgtkowego uzytku, ale takze i w sferze moral-
nej, gdzie chodzi np. o sprawy kultu religijnego (por.
wyzej), albo gdzie chodzi o sprawy polityki i zycia zbio-
rowego w roznych jego przejawach.

W tern rozumieniu reklama, oparta zreszta o catoksztatt
swego wptywu psychospotecznego, nabiera szczeg6lnie do-
niostego znaczenia. Ma ta ja {l. c.,, 29) pisze: ,Jezeli
reklamie udaje sie obudzi¢ w publicznosci sktonnos¢ do
takiego lub innego przedmiotu, wystepuje ona w rzeczy-
wistosci jako wiadza poddania wielkiej liczby ludzi jednej
okres$lonej mysli, jako sita spoleczna popychajgca masy, ich
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dziatanie lub zaniechanie w kierunku, przez autora reklamy
pozadanym* .

Zatrzymywatem sie tak diugo nad sprawami reklamy
handlowej poprostu ze wzgledu na oszczedno$¢ rozumowa-
nia. Zamiast gromadzi¢ indukcyjny materjat do wniosko-
wania, jakby to byto potrzebne, gdybym pozostawat
w sferze reklamy politycznej czy t. zw. agitacji politycznej,
mogtem cytowac oparte o bogate doswiadczenia i rézno-
rodny materjat naukowy zdania ludzi, ktérzy teoretycznie
i praktycznie zglebili zagadnienie niemal do dna.

Ocz5Twiscie reklama polityczna ma swoje odrebnosci,
cechy wylacznie sobie wihasciwe, wynikajace stad, ze dzia-
tanie, do ktérego ta reklama zacheca, nie polega na nabyciu
przedmiotu, jakkolwiek czasem nabycie przedmiotéw moze
takze tgczy¢ sie z reklama polityczng. Jezeli np. pismo
partyjne nawotuje: ,,Robotnicy (moze by¢ réwniez: rze-
miesinicy, kolejarze, ziemianie i t. p.) prenumerujcie swoje
pismo, jest waszym obowigzkiem popiera¢ i rozpowszech-
nia¢ prase, ktéra stuzy waszym interesom“, to mamy tu
do czynienia z potagczeniem obydwdch dziedzin reklamy.
Sg jednak oczywiscie specyficzne cechy towaru politycznego
i dziatania politycznego, ktdrego sie od obywatela wymaga,
a te cechy wptywajg takze na pewng odrebnos$é reklamy
politycznej. Odrebno$¢ ta jest jednak raczej odrebnoscig
co do szczegotdéw, anizeli co do istoty. Istota, podstawy
psychologiczne, nauka i technika reklamy politycznej
i handlowej sg w zasadniczych linjach te same.

Jednym z podstawowych przedmiotéow obrotu politycz-
nego, jesli sie tak wyrazi¢ mozna, sg poszczegdlne czynniki
fadu spotecznego, normy prawne, ustawy. Instytucje pu-
bliczne czy jednostki, ktére powezmg inicjatywe ustawy,
majacej na celu dobro spoteczne, nie zawsze i nie odrazu
moga wprowadzi¢ jg w czyn. Przypusémy nawet, ze
ustawa zostata w nalezyty sposéb przez powotane organy
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polityczne wyprodukowana, uchwalona i promulgowana.
Stata sie, biorgc abstrakcyjnie, normg prawng. Trzeba
jeszcze, zeby stala sie ona rzeczywistag norma tadu spotecz-
nego, czynnikiem, kierujgcym postepowaniem cztowieka.

Jak wyprodukowany towar musi by¢ nabyty, tak ogto-
szona ustawa musi by¢é wykonywana. Wprawdzie w prze-
ciwienstwie do handlu istnieje tu sita przymusu zorganizo-
wanego; w handlu moze byé tylko mowa o przymusie
niezorganizowanym. Tern niemniej jednak samym tylko
przymusem nie mozna osiggna¢ trwatosci ustaw, trwatosci
fadu prawnego. Warunkiem jego jest odpowiednie poste-
powanie spotecznosci. Psychika spotecznosci musi byc¢ tg
czy inng droga hagieta do postepowania zgodnego z uchwa-
long normg. Musi wiec istnie¢ odrazu albo tez by¢ dopiero
stworzone odpowiednie nastawienie psychiczne w spote-
czenstwie, aprobujace wprowadzenie nowej normy do fadu
spotecznego.

Nie zawsze wystarcza aprobata organéw ustawodaw-
czych, reprezentujacych spotecznos¢; znamy wypadki dos¢
czeste poronionych ustaw, ktére juz w chwili ogtoszenia
skazane sg na zamarcie; psychika spoteczna i praktyka
zycia, oparte na niej, nie aprobuja tej ustawy, niema woéwczas
sity, ktéraby mogta wbrew spotecznosci uczyni¢ trwalg
rzeczywistoscig norme ustawowg czy zarzgdzenie admini-
stracyjne, czy wogodle cokolwiek z elementéw tadu spo-
fecznego.

To nastawienie psychiczne spotecznosci naz5rwane bywa
,,Opinja publiczng”. W tern rozumieniu méwit Lincoln:
»W zgodzie z opinjg publiczng wszystko udaé sie musi,
bez niej nic powies¢ sie nie moze. Ten, kto opinje tworzy,
oddziat3wi™a potezniej, niz ten, kto pisze ustawy, lub decy-
duje o wielkich sprawach; tworca opinji publicznej umoz-
liwia to, ze ustawy i decyzje stajg sie wykonalne® .

W tern rozumieniu réwniez kazdy dziatacz polityczny
odwotuje sie do opinji publicznej.
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Ktéz to jest jednak ten potezniejszy od ustawodawcy
i od formalnego politycznego rozkazodawcy tworca opinji
publicznej, o ktorym mowi powyzsza cytata z Lincolna?

Moze nim byé kazdy, kto “pokieruje dziataniem ludzi
w sposOb przez siebie pozadany, kto potrafi ,poddac wielkg
liczbe ludzi jednej okreslonej mysli“, kto ,,potrafi prze-
konaé ludzi, aby dazyli do swego dobra“, stowem, nasuwaja
sie tu definicje, ktére poznaliSmy przy omawianiu zasad
reklamy handlowej, definicje, réwnie dobrze stosujace sie
do reklamy politycznej i kazdej innej.

Jezeli jednak odpowiadajg cechom wplywu i kierowr
nictwa politycznego, politycznego rzadu dusz, definicje
reklamy, to, idac konsekwentnie dalej, bedziemy musieli
zastanowi¢ sie nad stosunkiem podstaw i metod tej reklamy
do $rodkow ksztattowania t. zw. opinji pubhcznej w spra-
wach zycia politycznego. Oczywistg jest rzeczg, ze poste-
powanie ludzkie ulega pewnym prawom ogolnym, ze
psychika cztowieka jest jedna, ze dziatanie jego wynika
z tych samych bodzcéw bez wzgledu na sfere, w jakiej
sie odbywa; tres¢ pobudek moze by¢ rézna, charakter
emocyj moze by¢ odmienny, zawarto$¢ myslowa argumen-
toéw inna, ale drogi przenikania bodzcéw, zwigzki pomiedzy
pobu kami a dziataniem, sposoby i metody wplywania na
postepowanie ludzkie beda te same.

Organizator zgromadzen religijnych, o ktérych mowilismy
wyzej, agitator polityczny, ktéry opowiadat wesote aneg-
dotki zonie farmera, albo doit jej krowy, zaktadali sobie
inne konkretne zakresy powodowania postepowaniem ludz-
kiem, nizby to robit agent handlowy, sprzedajacy maszyny
do liczenia lub inne przedmioty handlu. Ale wszyscy oni
chcieli powodowac tern postepowaniem wedle swego zamie-
rzenia. Wszyscy chcieli skloni¢ ludzi, aby dziatali dla
wiasnego dobra duchowego, politycznego czy materjalnego
— 1 wszyscy operowali w tej samej sferze wptywania na

3
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decyzje ludzkg Srodkami w danych warunkach na]sku-
teczniejszemi, $srodkami, prowadzacemi najlepiej do zamie-
rzonego celu, zgodnemi z doswiadczeniem w dziedzinie
psychologji stosowane;.

Mozna oczywiscie przypusci¢, ze wszyscy oni zamienili
sie $rodkami dziatania lub celami. Ze organizator zgroma-
dzen religijnych dazyt do swego celu przez ustawiczne
powtarzanie, ze jego wiara jest najlepsza, ze sprzedawca
maszyn opowiadat wesote anegdotki zonie farmera i ta
drogg trafit jej do przekonania o potrzebie kupienia ma-
szbmy, a wreszcie agitator polityczny ogtosit, ze liczba
osob, ktére bedg wpuszczone na wiec, jest ograniczona
i w ten sposéb sprowadzit stuchaczow, ktorzy inaczej nie
byliby przyszli. Wszyscy trzej bowiem prowadzg ten sam
business, stosownie do cytowanych wyzej pogladéow amery-
kaniskiego pisarza.

Jednakze sprowadzony zapomocg ,figla psychologicz-
nego“ na zgromadzenie nabozne osobnik bierze udziat
w tern zgromadzeniu, staje sie uczestnikiem podniesienia
duchowego, uzyskuje wartosci duchowe, nie pozostajgce
w zadnym zwigzku z temi sposobami, jakiemi zostat do
udzialu w zgromadzeniu zwabiony. Nabywca maszyny
czy innego mniej lub wiecej wartoSciowego przedmiotu
materjalnego uzytku, sktoniony do tego nabycia wielo-
krotnem odczytywaniem, ze przedmiot ten jest w swoim
rodzaju doskonaty, ze obowigzkiem kazdego jest zaopatrzyé
sie wen, poki czas it. p., jest w posiadaniu przedmiotu,
ktory stat sie mu potrzebny dzieki reklamie. Farmer
gtosujacy za sprawag swej energicznej zony na nieznanego
sobie sympatycznego opowiadacza anegdotek, daje temu
nieznajomemu petnomocnictwo nieograniczone do rozstrzy-
gania w jego imieniu wszelkich spraw fadu spotecznego
i zycia zbiorowego, zorganizowanego w panstwie.

Organizator zgromadzen naboznych moze by¢ kilamca
i bluznierca — zwabiony stuchacz odejdzie i nie przyjdzie
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wiecej. Agent handlowy moze sprzedawaé towar bez
wartosci — oszukany nabyweca traci cene kupna i bedzie
dalej ufat innjun ogtoszeniom. Sympatyczny opowiadacz
anegdotek moze nie by¢ Lincolnem, moze zawie$¢ potozone
w nim zaufanie — zwiedziony wyborca drugi raz bedzie
glosowat na jego przeciwnika, ktory doit krowy.

W kazdym z tych wypadkéw mamy do czynienia z dwie-
ma ptaszczyznami, w jakich odbywajg sie poszczegdlne
elementy rozwazanego stosunku. Wplywanie na dziatal-
nos¢, kierowanie postepowaniem cztowieka zapomocg wia-
Sciwych do tego celu srodkow i metod jest we wszystkich
wypadkach podobne — cele, do ktérych to wptsrwanie
zmierza, sg rozne, ale w kazd5mi wypadku sg czem$ zupetnie
innem, anizeli $rodki, ktéremi sie do nich dochodzi.

Reklama czy agitacja, jakkolwiek jg nazwiemy, jest
czems samodzielnem, niezateznem od przedmiotu reklamo-
wanego.

CytowaliSmy zdanie, ze reklama stara sie stworzy¢
w zyciu ludzi potrzeby, nawet nie wynikajgce z jakiej$
rzeczywistej moralnej albo ekonomicznej podstawy. Zdanie
to odnosi sie oczywiscie do wszelkich dziedzin reklamy.
Jest w tym fakcie wielka sita twdércza, jest takze ogromne
niebezpieczenstwo.

Kiedy jaki$s Edisson, Marconi czy inny wynalazca opra-
cowuje swdj wynalazek, kieruje jego pracg zaciekawienie
naukowe lub techniczne, nacisk wewnetrzny, potrzeba
zaspokojenia popedu psychicznego twdrczosci. Wykrycie
jakiego$ prawa czy stosunku naturalnego, wyzyskanie
jakiej§ kombinacji technicznej doprowadza do skonstruo-
wania jakiego$ telegrafu, telefonu z drutem czy bez drutu
bez wzgledu na to, ze og6t spotecznosci, ktéra wkroétce nie
bedzie sie mogta oby¢ bez telefonu i radja, nie domysla
sie nawet mozliwosci takich wymystow, ze widzi w nich
szarlataristwo lub podstep, albo zgota dzietlo szatana.
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Wtedy dopiero przychodzi caly splot czynnikéw nie-
zbednych do wprowadzenia nowego wynalazku w obrot
handlowy, a wsrod nich jednym z najwazniejszych jest
reklama. Ona to przekonywa ludzko$é, ze wynalazek
stanowi jej dobro, jej konieczng potrzebe, ona to osigga
,WwspoOtprace” spoteczng w dziele realizacji wynalazku,
sktaniajgc ludzi do nabywania i uzywania przedmiotéw
w mysl wynalazku wyprodukowanych.

Ona donosi 6 wynalazku, opisujac jego nadzwyczajne
cechy, obudza uwage, roznieca zainteresowanie, zacheca
do posiadania i sprowadza decyzje nabycia przedmiotu,
0 ktérym wczoraj nie wiedziano, ktdry wczoraj nie istniat
a nawet nie byt do pomyslenia.

Dobro powszechne zostato wzbogacone, kierunek dalszego
rozwoju zycia indywidualnego i spotecznego uzalezniony
od nowych zdobyczy technicznych, postepowanie wielkigj
masy ludzi nagiete do zamierzen handlowych reklamy i do
nieznanych konsekwencyj tak zbudowanej wspotpracy.

Ale srodki reklamy napewno nie polegalty na wyjasnia-
niu ogétowi zasad naukowych wynalazku, co wiecej czasa-
mi patentami zastrzezona wytgcznos¢ i tajemnica konstruk-
cji zmusza nieliczne grono uczonych, pchanych ta sama
potrzebg tworcza, do rozwtklywania tajemnicy: dla szero-
kich mas spotecznych pozostaje co$, co graniczy z cudem.
Ogo6t czyta wierszyki: ,lepszej audycji chcesz — lampe
Philipsa bierz!"“, albo inne podobne wezwania, ulega im,
ale nie jest dla niego dostepna i byé nie musi zagadka
zwigzku pomiedzy lampg a audycjg, stucha gwizddw
1 skrzypien, trzaskow i komunikatow radjowych giteboko
przekonany, ze jest mu to koniecznie potrzebne, chociaz
jeszcze wczoraj Smiatby sie z kazdego, ktoby mu to prze-
powiadat. Oblicze Swiata, tres¢ psychiczna cztowieka ulegty
zmianie, mieszkaniec glebokiej wsi, oddalonej o dziesiatki
kilometrow od kolei, styszy produkcje muzyczne albo
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polityczne mowy z dalekich stolic, reguluje swoje prace'
rolne w zaleznosci od zapowiedzi centrali meteorologicz-,
nych obserwacyj, a ceny swoich produktéw wedtug wskazan
gietd zbozowych; przestrzenie sie zmniejszyly, granice
polityczne zostaly przekroczone it. d. Powstata nowa
potrzeba. Podstawe jej dat wynalazek, — w praktyke
zyciowg wprowadzita — reklama handlowa. Bez nigj
dzi$ jeszcze moze tylko gar$¢ uczonych interesowataby sie
Smiatym pomystem.

Kiedy jaki$ ideolog spoteczny buduje formuty tadu
spotecznego i jego udoskonalen, kieruje nim taka sama
wewnetrzna potrzeba tworczosci spotecznej, jak w pierw-
szym wypadku naukowej lub technicznej.

Jaka$ koncepcja spoteczna, majgca zawiera¢ rozwigzanie
jakiego$ szczegolnego, drobnego lub doniostego zagadnienia
ze sfery antynomij spotecznych, jest niewatpliwie analogjg
wynalazkéw technicznych. Aby jg uczyni¢ realng, trzeba
ja wprowadzi¢ w obrot spoleczny, trzeba sprawic, aby
ludzie sie nig zainteresowali, aby jej zapragneli, aby posta-
nowili jg zrealizowa¢ i podjeli dziatanie, jakie im projekto-
dawca, inicjator wskazuje. Inicjatywa spoteczna, tak samo
jak wynalazek techniczny, dlatego, aby wejs¢ w zycie,
wymaga reklamy.

.Clamo“ znaczy wotam, ,reclamo“ — wotam powtdrnie
lub wielokrotnie, obwotuje. Czy w handlu, czy w polityce,
czy w innych dziedzinach zycia zbiorowego, rzecz jaka$
musi by¢é nalezycie obwotana poto, aby mogta sie staé
czynnikiem, kierujacym postepowaniem ludzi.

Idea niepodlegtosci Polski byta obwolywana ponawia-
nemi wybuchami powstan, ofiarami i cierpieniem, statym
protestem spotecznego buntu, a juz w czasie wielkiej wojny
zbrojnem wystgpieniem legjondw, znakiem biatego oria
na polach bitew, az temi drogami stata sie potrzeba spotecz-
nosci $wiata, czynnikiem, kierujgcym postepowaniem naro-
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dow przy rozmierzaniu granic politycznych Europy. Zanim
to sie stato, zdawalo sie, ze idea ta nie ma podstaw poli-
tycznych w zyciu panstwowem i miedzynarodowem, ze
jest ona mrzonka romantycznych polskich marzycieli.

Idea oSmiogodzinnego dnia pracy zrodzita sie w sposéb
raczej teoretyczny, jako hasto podzialu doby na trzy
rowne czesci, wydawata sie przez bardzo diugie lata nie-
realnem urojeniem zaréwno zwolennikom jak przeciwni-
kom, byta jednak obwotsrwana wszelkiemi dostepnemi
sposobami wptywania na psychike spoteczna, az wreszcie
stata sie czynnikiem sldadowym poje¢ o stusznosci spotecz-
nej, o interesie ekonomicznym i t. p. i na tej podstawie
przeksztafcita sie w potrzebe uswiadomiong i zostata zrea-
lizowana w ustawodawstwie krajowem oraz w traktatach
miedzynarodowych, przynajmniej w zasadzie. Zanim to
sie stato, idee oSmiogodzinnego dnia reklamowaty wysta-
pi¢nia organizacyj robotniczych, akty walki ekonomicznej
i nawet zbrojnej, akty terom, nie méwigc o odezwach,
agitacji wszelkiego rodzaju. J ednych przekonaty argumenty
rozumowe, innych tatwo przekona¢ byto uczuciowym argu-
mentem, poniewaz naturalna sklonno$é prowadzita do
pragnienia, aby czas pracy byt krétszy, innych jeszcze
przekonata trwatos¢ i sita zbiorowego nacisku robotniczego;
jedni ze szczerego przekonania, inni pod wptywem wyczutej
czy zrozumianej koniecznosci, bez zapatu, ulegli kierowni-
czej sile, tak wytrwale obwotywanej idei.

Wyksztatcenie powszechne przechodzito fazy podobne;
miato okres wiedzy zamknietej, hermetycznej, czujnie strze-
zonej, stopniowo przeszto do przymusu nauczania powszech-
nego. Zanim to sie sta¢ mogto, znakomita czes$¢ spoteczenstw
musiata ulec przekonaniu, ze nauczanie powszechne jest po-
trzebg. Swiadomos$é, a przedewszystkiem poczucie tej
potrzeby musiato byé wdrozone w psychike spoteczna. Stato
sie to réwniez drogg obwotywania i oddziatywania na psychi-
ke wielu ludzi argumentami najrozmaitszego gatunku.
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wsérdod ktérych przekonywanie rozumowe nie byto bynaj-
mniej najwazniejszem.

A i dzi$ jeszcze, mimo przymusu prawnego, trzeba uzywac
Srodkéw wptywu psychicznego, ,,aby sktoni¢ ludzi, zeby
dazyli do swego dobra“.

Mozna z catlg pewnoscig twierdzi¢, ze nikt z tych, ktérzy
dali sie sktoni¢ do uznania potrzeby samostanowienia naro-
dow w sferze stosunkdéw miedzynarodowych, o$miogodzin-
nego dnia pracy w dziedzinie stosunkéw gospodarczych
i przymusowego nauczania w dziedzinie stosunkéw kultu-
ralnych, a nawet nikt z tych, ktorzy te potrzeby obwoty-
wali czesto z poswieceniem osobistego dobra, kiedyindziej
znow w zwigzku z wiasnym uswiadomionym czy tylko od-
czuwanbmi interesem, albo nawet wylgcznie dla tego inte-
resu ubocznego, ze nikt z nich nie zdawat sobie w petni sprawy
ze znaczenia i doniostosci tych obwotywanych stosunkéw,
ktére miaty sta¢ sie stopniowo konieczng potrzeba.

Zupetnie tak samo jak twdérca wynalazku technicznego,
tego wynalazku agenci handlowi, wytwarzajgcy w spote-
czenstwie jego potrzebe, wreszcie ci, ktorzy dadza sie sktoni¢
do uznania tej potrzeby, nie zdajg sobie sprawy w petni ze
znaczenia i doniostosci spotecznej przedmiotu swej pracy.

Nalezy odrézni¢ istote zjawiska od czynnosci jego obwo-
tywania.

Mozna by¢ genjalnym wynalazcg — a nie umie¢ sprzedac
swego wynalazku, nie umie¢ przekona¢ nikogo o jego po-
trzebie; mozna rozumieé do gtebi istote konfliktéw spotecz-
nych i widzie¢ srodki ich rozwigzania — a nie umie¢ pocia-
gna¢ dla swej idei nikogo, nie umie¢ przekona¢ nikogo o po-
trzebie tej idei.

Odwrotnie mozna mie¢ talent wrodzony, czy umiejetnosc
nabytg pozyskania nabywcéw dla kazdego towaru, po-
zyskania wyznawcow dla kazdej idei. Przewaznie mamy
do czynienia ze specjalizacja; ten, kto przez diuzszy czas
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z powodzeniem reklamuje samochody albo aparaty rad]owe,
rzadko zapewne przerzuci sie do reklamowania mydta, rzad-
ko réwiez przejdzie do firmy konkurencyjnej, bo jak moéwi
F rench: ,jedn5nn z najpewniejszych $rodkéw oddziata-
nia na psychike ludzi, kl0r3wi sie chce sprzeda¢ towar, jest
konsekwentna, dokiadna i niezaprzeczona dobra wiara“”).

Tak samo w reklamie politycznej, Rzadl?:.0 mamy do czy-
nienia z przenoszeniem sie czotowych politykéw z jednej do
innej partji, chyba ze tego wymaga od nich konsekwentna,
doktadna i niezaprzeczona dobra wiara.

Ale ta statos$¢ stosunku z obwotywanym przedmiotem jest
sprawg niezalezng od istoty reklamy. Czynnik reklamy jest
samodzielnym czynnikiem spotecznym, znaczenie swoje
czerpie sam w sobie i we wtasciwosciach psychiki spotecznej,
dopiero nastepnie w przedmiocie obwotywanym.

Czynnika tego zwykle sie nie docenia. Dotad jeszcze po-
kutuje w pogladach naszych mezéw stanu i wsrod ogotu
obywateli tradycja panstwa rozkazujgcego, suwerennej
wiadzy, absolutnej mocy prawa i t. p. koncepcyj, siegaja-
cych po legitymacje do zrédet nadprzyrodzonych.

Thnnczasem rzeczywisto$¢ zycia demokratycznego prze-
nosi sprawe na inny teren: panstwo nie jest nadspotecznym
rozkazodawca, ale forma zorganizowanego wspoétzycia, wita-
dza jest jednym z posrod tego wspotzycia czynnikow,
a prawo — sktadnikiem tadu spotecznego, od tego fadu uza-
leznionym; zrédiem wszelkich tych instytucyj — procesy
psychiki spotecznej. Zapewne idac jeszcze dalej wglab,
dojs¢ mozemy i tg drogg do Niewiadomego, ale droga ta
wydtuzyta sie ogromnie w poréwnaniu do krotkich i pro-
stych $ciezek, ktéremi chadzano dawniej.

Zagadnienie wptywania na te suwerenng psychike spotecz-
na, od ktérej decyzji zalezg wszelkie sprawy zycia zbioro-
wego, zagadnienie kierowania t. zw. wolg ludu, staje sie

1- Cc., 37.
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zagadnieniem podstawowem wspoétczesnego paristwa de-
mokratycznego. A jesli sie wiele mowi o decydujacem zna-
czeniu woli spolecznej, jesli sie poszukuje srodkéw najlep-
szego jej wypowiadania, oraz gwarancyj wiernego jej wy-
konywania, to niemniej zastanowienia godng rzeczg jest jej
ksztaltowanie sie, metody wplywania na nig i t. p. W tej
dziedzinie mamy daleko wiecej, — jak dotad, — do czynie-
nia z praktyka intuicyjng, anizeli z wyrozumowang teorja,
jest to jednak dziedzina zastugujaca na najpowazniejsze

studjum socjologiczne. 1

Tak samo jak reklama handlowa jest srodkiem do osig-
gniecia lezagcego poza nig celu, tak samo i w zyciu potitycz-
nem reklama jest srodkiem kierowania psychikg i poste-
powaniem ludzi dla jakiego$ poza nig lezacego celu. Tym
celem zasadniczo jest zbiorowy interes zorganizowanego
wspoétzycia ludzkiego, a w zastosowaniu praktycznem jakie$
tego interesu utamki w formutach konkretnych subjekty-
wizmem grupowym czy indywidualnym zabarwionych
rozstrzygnie¢. Te konkretne formuty, bedace lub tylko
majgce by¢ czynnikami spolecznego dobra, majg pozyskac
aprobate ,,woli zbiorowej“, majg sta¢ sie potrzeba spoteczng
uswiadomiong i pozadana, majg sie sta¢ normami poste-
powania ludzi. Nalezy zatem skioni¢ ludzi, aby ,,dazyli dol
swego dobra“, a to mozna uczyni¢ tylko przez ,,wywolanie;
w ludziach wyobrazen lub uczué, sktaniajacych do dziata-j
nia w sposob przez wywotujgcego pozadany*.

W terif miejscu mozemy zaczg¢ znowu powtarzac to, co
juz wiemy o reklamie, poniewaz jej definicje nasunety sie
w tym wypadku w sposéb nieunikniony.

~Srodkiem decydujacsnn o wszystkich zagadnieniach zycia
spotecznego, o powodzeniu tub niepowodzeniu przedsie-
wzie¢ w zakresie zmiany i udoskonalenia organizacji spo-
tecznej i tadu zycia zbiorowego, o trwatych reformach w in-
teresie powszechnym, albo o chwilowych powodzeniach
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jednostek na terenie kazdej zbiorowosci, kazdej zbiorowej
akcji, — czy to bedzie stowarzyszenie sportowe, wspotza-
wodnictwo o wptywy i znaczenie towarzyskie, wspétpraca
kulturalna, zakres spraw zbiorowych gminy wiejskiej, pan-
stwa czy wreszcie ludzkosci catej — zawsze bedzie ta sama
umiejetno$¢ pokierowania postepowaniem ludzi, o ktérej
moéwilismy wyzej.

Stad ptynie olbrzymie znaczenie, jakie ma ta umiejetnosé
dla wszelkich spraw 2zycia zbiorowego, znaczenie $rodka
niezbednego, bez ktérego cel nie moze byé osiggniety.
Jest rzeczag zrozumialg, ze $rodek tego rodzaju konkuruje
z celem, ktéremu ma stuzy¢, ze moze on narzuca¢ temu
celowi warunki, bo przeciez bez niego cel nie jest osiggalny.

Uwazny obserwator dziatan ludzkich, zaréwno w zyciu
indywidualnem jak publicznem, doj$¢ musi do przeswiad-
czenia, wypowiadanego niejednokrotnie, ze: $rodek, sto-
sowany z namietnoscig przez dtugi czas, wkoncu sam staje
sie celem. Czynno$¢, ktora w ogdlnym ukiadzie stosunkéw
spotecznych jest narzedziem, do osiggniecia niezaleznych
od siebie zadah przeznaczonem, dla swoich wykonawcow
bezposrednich sta¢ sie moze celem wylacznym, moze
i musi wytworzy¢ swoich zawodowcOw. Tern bardziej
tatwo dzieje sie to tam, gdzie czynnos¢ ta ma tak do-
nioste znaczenie w stosunku do celu, ktéremu ma shuzy¢,
i daje w rece swego wykonawcy tak wielkie mozliwosci
samodzielnego wptywu, oddajagc mu do dyspozycji tak ol-
brzymig site, jaka jest,,wladza poddania wielkiej liczby ludzi
jednej okreslonej mysli“, jednemu bodzZcowi postepowania.

Wtedy zatraci¢ sie moze stopniowo $lad wiasciwego sto-
sunku zaleznosci $rodka od celu, pozostanie tylko sama
wiladza kierowania postepowaniem ludzi. ,The advertising
man“ — pisze French”) — ,,zalezy od swojej zdolnosci
poruszania ludzi. Jest on narazony na pokuse wyzyska-
nia tego wptywu dla wiasnej wylgcznie korzysci®.

1. C. str. 142.
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Taka jest — powiedzmy, powstrzymujgc sie od wszelkiej
kwalifikacji — konsekwencja, czy raczej taki sktadnik orga-
nizacyjny wspétczesnej formy wspotzycia demokratycznego,
ze istnie¢ musi doniosta czynno$¢ rozbudzania w spoteczen-
stwie potrzeb i sktaniania ludzi, aby w mysl tych potrzeb
postepowali. Ta czynno$é, w zatozeniu swem bedaca Srod-
kiem rozwoju wspo6itzycia, nabiera znaczenia samodzielnego,
staje sie samodzielng sitg spoteczna, a ludzie, ktérzy sie jej
oddaja, obejmuja rzeczywistg wiadze nad biegiem wszelkich
spraw zycia spotecznego.

Zawod kierownikow spoteczenstwa ma swoich genjuszéw
i ciuréw, swoich bohaterow i zbrodniarzy, swoich kaptanow
i przekupniow, swoich fachowcow i dyletantéw.

Bez udziatu wszystkich tych ludzi i ich rozmaitej akcji
nie powstaje, a tern bardziej nie ujawnia sie zadna potrzeba
spoteczna, nie uzewnetrznia sie zadna decyzja, nie moze by¢
poznana ,,wola spoteczna“, oni bowiem sg motorami tej woli
i rzeczywistjmii kierownikami postepowania spotecznego.

W zatozeniu samem tego zjawiska tkwi antynomja i fatsz.
Teorja i forma — to ,wola ludu® ,— rzeczywistos¢ i tres¢ —
to wplyw ,,rektamy politycznej*, umiejetnego ,,wzywania
do wspotpracy”, ,sktaniania ludzi, aby dazyli do swego
dobra“, ,poddawania wielkiej liczby ludzi jednej okreslo-
nej mysli“ i t. p.

»Wolaludu“ t. j.wypadkowa proceséw psychospotecznych,
wyrazona w postepowaniu ludzi, krystalizuje sie zawsze
okoto inicjatywy jednostki. Jest ona forma aprobaty,
udzielonej tej inicjatywie. Nawet wowczas, kiedy ta ini-
cjatywa jest bezimienna, kiedy powstaje ona w niezbada-
nych dotad nalezycie procesach psychiki ttumow i mas, sto-
sunek pozostaje ten sam: jakas inicjatbrwa narzuca sie psy-
chice zbiorowej i kieruje postepowaniem zbiorowosci ludz-
kiej.

Czasami inicjatywa jest tak bliska emocyj spotecznych
sama przez sie, ze wystarczy, aby zostata ujawniona, a juz
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odrazu odpowiadajg jej wzruszenia mas ludzkich, dajg jej
aprobate odpowiedniem zachowaniem sie. Czasami inicja-
tywa ujawniona bywa w formach bezposrednio do emocyj
zbiorowych przemawiajacych, czasami znowu posredni-
czaca rola wyobrazen, intelektu i przekonywania wystepuje
wyrazniej. Zawsze jest iskrg, bez ktdrej nie mozna roznieci¢
ptomienia.

Zagadnienie zrédet spotecznych inicjatywy indywidualnej;
jej skutecznosci i trwatosci, stosunku pomiedzy twor-
czoscig jednostki z jednej i aprobatg spoteczng z drugiej
strony, zagadnienie prioritetu tych dwoch sit albo ich
wzajemnego przenikania sie i wzajemnej zaleznosci, za-
gadnienie istoty tego stosunku spolecznego, — jednego
z szeregu stosunkow, majgcych swoje formuly i prawa,
a bedacych w caloksztatcie splotem, stanowigcym istote
zycia spotecznego i jego praw — nie wchodzi dzi$§ w zakres
naszych rozwazan. Wrocimy do tych zagadnien. Dzisiaj
chodzito nam o drogi, jakiemi inicjatywa przenika do psy-
chiki spotecznej, nabiera cech uznanej potrzeby, a uzy-
skawszy aprobate, staje sie czynnikiem kierowniczym po-
stepowania i czescig sktadowg tadu spotecznego.

A w tej sferze zagadnieh obok stwierdzenia doniostosci
zadania, polegajagcego na urabianiu psychiki spotecznej,
stwierdziliSmy réwniez, ze czynno$¢ ta jest analogja rekla-
my handlowej ze wszystkiemi jej specyficznemi wiasci-
wosciami, ze jest ona czynnoscig samoistng, wytwarzajgca
zaw0d, ze zajmowanie sie tym zawodem wobec wplywu,
jaki daje ono swoim agentom, tatwo wynaturzy¢ sie moze
w postaci naduzywania uzyskanych wplywow dla celéw
obcych pierwotnym zatozeniom podejmowanej funkcji,
dla celow osobistych jakiegokolwiek rodzaju.

Musimy jeszcze zaznaczy¢ jedng konsekwencje, jaka
wplywa z tej antynomji, ktorg podkreslilismy wyzej. Rola
obwotywacza, ktéry stara sie wytworzyé w mysl otrzy-
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mywanych lub wiasng inicjatywa wykoncypowanych wska-
zah potrzebe spoteczng, albo zaszczepi¢ formule zadosé-
uczynienia juz istniejgcej potrzebie, taczy sie bardzo tatwo,
w sposéb niemal automatyczny, z rola przedstawiciela
supponowanej ,,woli zbiorowej* w tym samym zakresie.
Zapewne czesto tak by¢ moze i ma sie tu do czynienia
Z pewng antycypacjag: formuta lub teza jeszcze w psychice
spotecznej niezaszczepiona, ale propagowana w tym celu,
zostaje przez swego obwotywacza proklamowana jako juz
bedaca wyrazem tej wiasnie woli.

Ustroj panstwa demokratycznego opiera sie na koncepcji
woli ludu, jak o tern powtarzamy ciggle. Szuka¢ wiec musi
sposobow poznania tej woli i tworzy w tym celu instytucije,
majace gwarantowaé swobode, szczero$¢ i stanowczos$é
wyrazu tej woli. Formuly, zabezpieczajace moznos$é od-
nalezienia decyzji spotecznej w chaosie indywidualnych
pragnien zaprzataty dziataczy demokracji nowozytnej
w ciggu catego wieku XI1X, a i dzi§ zaprzatajag tak samo.
W tych poszukiwaniach nie docenia sie zazwyczaj albo tez
przecenia sie jednostronnie role agentéw woli spotecznej,
0 ktérych tutaj méwimy. A tymczasem ani zapominac
0 tej roh, ani tez przypisywac jej znaczenia czynnika, wy-
razajgcego rzeczywistg wole spoleczng nie mozna bez po-
petnienia kardynalnego bledu.

Rzeczpospolita wspétczesna dazy do poznania woli ludu
drogg przedstawicielstwa narodowego. Przedstawicielstwo
to ma wyobraza¢ naréd i jego ,,wole“. Ale wola narodu,
jak to juz stwierdziliSmy wyzej, jest zbiorowg aprobata
indywidualnej inicjatywy. Aprobate te zdobywaé nalezy
drogami oddziatywania psychicznego. Ten, kto zdobedzie
aprobate wiasnej lub cudzej inicjatywy, ten jest w zgodzie
z ,wola ludu“. Czynno$¢ zdobywania aprobaty tgczy sie
w ten sposéb z czynnos$cig reprezentowania woli ludu.
Powstaje zamkniete koto. Dwie te czynno$ci sa wzajem
dla siebie srodkiem i celem. Interes powszechny, dobro
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Spoteczne, potrzeba zbiorowa, ktére byly poczatkowym,
teoretycznym przynajmniej punktem wyjscia catej akcji,
zatracajg sie powoli, wpltyw ich i rola odchodzg na plan
dalszy, je$li nie ging. ,,Srodek, stosowany z namietnoscia
przez diugi czas, staje sie celem”.

Zrodto rzekomej woli ludu tkwi w dziatalnosci agentow,
ktérzy wiasne lub cudze koncepcje wttaczaja w zycie psy-
chiczne spotecznosci i czynig z nich bodzce postepowania
ludzkiego, a to przez umiejetne powigzanie z emocjami
czynnemi cztowieka.

Wobec zasadniczej wzglednosci ocen spotecznych mozna
sie zastanawia¢ nad pytaniem, czy istniejg jakie$ interesy,
dobra lub potrzeby spoteczne, ktéreby mozna nazjwadé
objektywnie ,rzeczywistemi“; czy raczej mamy do czy-
nienia z konsekwencjami rozwoju, opartego na stopnio-
waniu przyczyn, gdzie kazdy stan i stosunek wytwarza
pewne mozliwosci, z nich jedna staje sie rzeczywistoscig
i przestanka dla nowych mozliwosci. Zwyciestwo tej lub
innej mozliwosci, realizacja takiej albo innej konsekwencji,
powstanie tego lub innego stosunku, zalezy od szeregu
czynnikéw, wsréd ktérych kierunek psychiki spotecznej,
nastawienie emocyj spofecznych, powstajgce drogami
juz wyzej omowionemi, grajg role pierwszorzedna.

W zyciu spotecznem, tak samo jak w zakresie potrzeb
materjalnych, uwazamy za nieodzowng potrzebe wiele
rzeczy, ktdre zostaty wprowadzone w zycie i pozyskaty
nasza aprobate emocjonalng drogg reklamy, a ktére mogtyby
rownie dobrze wystepowaé w innej postaci, albo wogéle
nie istniec.

State powtarzanie, ze coS$ jest takie, a nie inne, ze nalezy
postepowa¢ w taki wiasnie sposéb, ze interes spoteczny
tego wiasnie Wh5unaga, tak samo jak w zakresie reklamy han-
dlowej doprowadza do niewyrozumowanego hastawienia
emocjonalnego, odpowiadajgcego temu wielokrotnie sty-
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szanemu twierdzeniu. Nie pytajac: dlaczego? wierzymy,
ze tak jest i do tej wiary stosujemy swe postepowanie,
oburzamy sie na kazde twierdzenie odmienne, dopdki to
odmienne twierdzenie wskutek znowu wielokrotnego po-
wtarzania nietylko przestanie nas oburzaé¢, ale skolei sta-
nie sie aksjomatem dla rozumu, a bodZzcem emocjonalnym
dla postepowania.

Ogot jest w tym wypadku kierowang masg, — Kkierujaca
energja skupia sie w tych jednostkach, ktdre podejmg sie
roli powtarzania i wttaczania w psychike spoteczng twier-
dzeh dzi$ odrzucanych, a jutro aprobowanych, czy tez od-
razu uzyskujgcych aprobate w tak wielkiej grupie ludzi,
aby jej liczebnos¢ mogta wazy¢ na szali t. zw. ,,woli spo-
tecznej” .

Srodki wpl5Twania na psychike spoteczna, jak wiemyl
moga by¢ rozmaite. Z istoty rzeczy szukaja one drég, naji
tatwiej prowadzacych do celu. A ze w sferze zagadnien zycia
publicznego moze byé eonajmniej tyle, jesli nie \viecej,
rozmaitych koncepcyj, ile wynalazkéw i produktow w sferze
gospodarczej i technicznej, wiec emulacja reklamy
propagujacej swoje, zwalczajacej cudze produkty.

W istocie reklamy, jak to widzieliSmy wyzej, tkwi ela-4
styczno$¢ srodkéw. Mozna powiedzie¢, iz zasada, ze celj
uswieca $rodki, jest tu przynajmniej tolerowana. Z chwilg/
jednak, kiedy srodek sam staje sie celem, a elastycznosc
ocen trwa dalej, nastgpi¢ musi degeneracja stosunku spo-
tecznego, ktory stad wynika.

Jezeli po tych rozwazaniach zaczniemy przygladac sie
plakatom wyborczym, odczytywaé ulotki i odezwy, albo
przystuchiwaé sie mowom agitacyjn5un, to zobaczymy
tam bogate zbiory ilustracyj do tych wypaczen, jakim ulega
reklama.

Jakie$ stronnictwo podaje wizerunek patacu, w ktérym
rzekomo mieszka kandydat konkurencyjnego stronnictwa,
wystepujacy z hastami grubej demagogji proletarjackiej.
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Wizerunek ten jest podobizng jakiego$ gmachu publicz-
nego, a dodane do niego objasnienia co do osoby zwalczar
nego kandydata sg zwykiem kiamstwem. Ten |, figiel psy-
chologiczny” obliczony na tatwowierno$¢ i niski poziom
intelektualny agitowanych, usitujgcy budzi¢ nienawise,
ma stanowi¢ podwaline do ksztattowania woli ludu, ma
by¢ srodkiem do jej szczerego, swobodnego i miarodajnego
ujawnienia.

Albo znéw: na rynku przed kosciotem po nabozenstwie
wobec zgromadzonego ttumu, kandydat na posta przypada
uchem do ziemi, wotajac: ,,styszycie”; kiedy kilka razy
powtorzy ten manewr, tlum gromadzi sie zainteresowany.
Kandydat zaczyna swojg oracje: ,,Wy nie styszycie, ale
ja stysze, jak kosci dziaddw waszych przewracajg sie w grobie,
bo ziemia, uprawiona ich potem, nie nalezy do ich wnukéw* .
Albo gdzie indziej plakat z napisem: ,,Kto chce Polski silnej,
ten glosuje na......... “. Jezeli poprzednio mieliSmy do czy-
nienia z klamstwem, to tutaj $Srodkiem dziatania jest opu-
szczenie wszelkich posrednich ogniw rozumowania i zesta-
wienie ze sobg bezposrednio twierdzen, w rzeczywistosci od
siebie odlegtych, a to w celu wywotania emocji, sugero-
wania pozarozumowego bodzcow, pozadanych przez méwce
lub autora.

Moweca wie, ze obudzenie pozadania ziemi jest najlatwiej-
szym S$rodkiem oddziatania na emocje stuchaczy, do kto-
rych sie zwraca; ucieka sie do tego $rodka, "nie liczac sie
z tern, ze realizacja tego pozadania wymaga calego sze-
regu ogniw posrednich —onje z umystu przeskakuje. Autor
plakatu wie, ze Polski silnej chce kazdy obywatel Polski,
wie réwniez, ze osiggniecie tego celu wymaga bardzo wielu
wysitkdw spotecznych, samo za$ glosowanie na propago-
wang liste sprawy nie rozwigzuje, z umystu jednak upraszcza
problemat, dgzac do wpt3rwu emocjonalnego.

Nie mowie o $rodkach indywidualnego podstepu, przy-'’
musu, przekupstwa i t. p., co do ktdrych istnieje powszechna
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Swiadomos¢, ze sg one sprzeczne z pojeciem woli spotecznej,
ale wydaje mi sig, ze akcja kierowania psychika spotecznag
jest nagromadzeniem soczewek, przez ktére z jednej strony
inicjatywa ind5nvidualna przenika w masy, a z drugiej —
aprobata zbiorowa przechodzi¢ musi w drodze do reali-
zacji. W procesie tym nastepuje podwojne przetamanie.

Sfera zagadnien, od ktorych zalezy potega panstwa,
albo dobro jego obywateli, nie pokrywa sie ze sferg wy-
obrazen i emocyj, ktére Kierujg decyzjg obywatela. Dzieje
sie to nie dlatego, aby zagadnienia te nie byly dla obywatela
dostepne, ale dlatego, ze bedaca celem dla siebie reklama
polityczna stanowi zapore pomiedzy temi dwiema sferami.

Nadmiernie rozro$nieta reklama, zarowno handlowa jak
polityczna, jest szkodliwa dla producenta i dla konsu-
menta, dla inicjatywy i dla aprobaty; wprowadza do sto-
sunku pomiedzy temi czynnikami falsz i wypacza zasady,
na ktérych ten stosunek opiera¢ sie powinien.

To tez dalsze trwanie i pozytywny rozwdj demokracji
wymagajg nieodzownie, aby wprowadzono takie formy orga-
nizacyjne i takg praktyke zycia spotecznego, przy ktérych
nie bytoby pola dla przerostu reklamy politycznej w takiem
rozumieniu, o jakiem mowiliSmy wyzej.

Najwazniejszym bodaj czynnikiem, w tym kierunku dzia-
tajacym, jest podniesienie poziomu objwatelskiego wyrobie-
nia spoteczenstwa, podniesienie Swiadomosci obywatelskiej,
a stad utrudnienie dziatania wypaczonej reklamy politycz-
nej. Obok tego i$¢ bedg z istoty rzeczy takie przeobrazenia
form zorganizowanego wspétzycia, w ktérych rola i hczba
posrednikow sprowadzonaby byta do minimum. Tak samo
jak posrednictwo handlowe zuboza konsumenta i produ-
centa na rzecz posrednika, tak samo kosztem spoteczen-
stwa i organizacji spotecznej pasorzytuje posrednictwo
przerosnietej reklamy politycznej.

Tak samo tez jak w handlu ,stabos$¢ myslenia jest sitg
reklamy* .
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Dawniej pierwotni czarownicy i kaptani sztucznemi cuda-
mi podniecali emocje, zamykajgc hermetycznie dostep do
wiedzy. Potem kultura emocji rozwijata sie na gruncie
apologji witadzy. Krol, jego osoba, jego czyny, jego oto-
czenie, podniesione do wyzyn nadziemskich, boskiego nie-
mal poziomu, opieraly sie na emocjach astenicznych obawy,
.czci, uwielbienia, ktdre zakorzenity sie tak silnie, ze dzi$
jeszcze wyobrazenie krélewskos$ci dla bardzo wielu ludzi
ma szczegblng barwe emocjonalng. Forma Owczesnego
kierowania postepowaniem ludzkiem polegata na rozkazie;
jak wiemy, jest to jeszcze dzi$ skutecznie przez reklame
uzywana forma wptywania na ludzi.

Kiedy s$rodek — krélewskos¢ i wszystko co z nig byto
szwigzane — majacy stuzy¢ dobru spotecznemu, przez czas
dtuzszy stosowany, sam sie stat celem — zwyrodniat. Zna-
lezli sie woOwczas agenci bardziej nowozytni, operujacy
innemi $rodkami oddziatywania psychicznego. Kazdy
fragment historji X1X wieku moze nam daé obraz wspoét-
zawodnictwa i zwyciestw réznych ludzi i r6znych metod
reklamy poHtycznej.

Zawsze jednak naczelna zasada emocjonalnego gruntu,
na ktorym moze osigga¢ powodzenie wola, kierujgca spo-
feczenstwem, zawsze ta zasada znajduje zastosowanie.

Kiedy czyjas wladza w spoteczenstwie upada, to znaczy,
~e albo nastr6j emocjonalny ostabt, albo ze zmienit sie
kierunek podniet emocjonalnych. Proby sztucznego wy-
wotania lub odnowienia emocyj sa bardzo ciekawe. Cza-
sami sie one udajg, czasami sa bezowocne. Carat rosyjski
wywotat wojne z Japonjg, aby roznieceniem emocyj nie-
nawisci do wroga i zapatu dla armji, w ktorej zwyciestwo
nie watpiono, podtrzymaé podstawe emocjonalng swego
panowania. Proéba, jak wiadomo, chybita.

Odwrotnie w obrazie Europy wspoéiczesnej mamy do
czynienia z prébami udanemi podniecenia i utrzymywania
stanu naprezenia emocjonalnego przez czas diuzszy. Sa
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to préby rosyjska i wioska. Ktokolwiek zada sobie trud stu-
chania produkcyj licznych stacyj radjowych rosyjskich,
ten bedzie uderzony tonem, w jakim sie tam traktuje
kazdg sprawe. Jest to najwyzszy ton emocjonalnego na-
piecia. Przemowa jest roztozona na gtosy meskie i kobiece
0 mozliwie intensywnem brzmieniu. Jeden glos magtby
nuzy¢, zreszta nie wytrzymatby tego napiecia, w jakiem
przemawia. Kazdy z trzech czy czterech méwcow wypo-
wiada jeden lub dwa frazesy z utozonej odpowiednio catosci.
Mowa czesto skandowana, czasami wierszowana. PrzerSrwa

ja i akcentuje $piew i fanfary orkiestry. Temat? — do-
wolny, — od zasadniczych spraw komunizmu do sprawy
zywienia bydta. Oto jeden z takich tematow — slos

(budynek do kiszenia paszy). Zaczyna sie od odczytania
ustepu ze ,staroswieckich pomieszczikéw", stopniowo prze-
chodzi sie z zastosowaniem techniki, o ktérej moéwitem,
do wiasciwego tematu; zainteresowanie jest juz obudzone.
Wtedy jeden glos (powtdrzenie z pamieci nie doréwna
plastyce oryginatu): ,Kiedy bylem w Danji, uderzyt mie
w bliskosci obér zapach jabtek, zapach cudowny dojrza-
tego owocu, ktéry napojony storicem jesieni opada z drzew,
cieszy oko i piesci powonienie cudown5mi aromatem. Skad
jest ten zapach? — zapytatem dunhskiego gospodarza —
odpowiedziat mi: to stios". W tern miejscu wchodzi inny
glos i w najwyzszem napieciu deklamuje: Siios to skon-
densowany zapach saddéw. Sios to odzywcza potega
stonica, suos to stia! (sito$ eto sita!). W tern miejscu fanfara.
Poczem inny gtos: ,My, ludzie przysztosci, my, tworcy
kolektywnej gospodarki, my dajemy wszystkim rados¢
1 szczescie, minely czasy wyzysku zwierzecia, my hodujemy
krowe peilng radosci zycia! (ziznieradostnuju korowu)*.
Chér i t. d. Nie kusze sie o powt6rzenie dostowne. Chodzi
mi o metode.

Jezeli tak sie dzieje, gdy chodzi o kiszonke, to jak moze
wygladac akcja w imie podstawowych spraw ustroju komu-

Vi
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nistycznego. Oczywiscie tak samo. Istota metody polega
na wywotaniu w kazdej rzeczy maximum napiecia emocjo-
nalnego. Kto zna zapach beczki z kiszong kapusta, ten
nie potrzebuje woni prawdziwego silosu, zeby zorjentowac
sie co do wihasciwosci szczegélnych powonienia, ktore zapach
ten z zapachem sadu jabtecznego poréwnywa. Tak samo,
powiedzmy ,,subjektywne“ jest zabarwienie calej reszty
twierdzenn reklamowych. Ale nastr6j emocjonalny jest
i na nim buduje sie kierownictwo spoteczne.

Podobne S$rodki, rozwiniete w catej rozciagtosci sfery
komunikowania sie cztowieka z cztowiekiem, wprowadzaja
zycie w stan ciaggtego podniecenia, wéwczas myslenie kry-
tyczne jest ostabione, a ,,stabo$¢ myslenia“ jest ufatwia-
niem kierowania ludzmi.

Nie bede przytaczat innych przyktadéw, ani tez zatrzy-
mywat sie nad przedstawieniem metod, jakiemi kultywo-
wany jest nastr6j emocjonalny, nastroj entuzjazmu we
Wioszech. Nie ulega watpliwosci, ze podstawg panowania
ustroju faszystowskiego jest podniesienie emocjonalne Wio-
chow, stale kultywowane S$rodkami umiejetnej reklamy
politycznej.

Wkrotce po ogloszeniu szkicu niniejszego zaszedt w Niem-
czech przewro6t polityczny, w ktorym rola reklamy poli-
tycznej wtakich wiasnie postaciach, o jakich tutaj méwimy,
odegrata role pierwszorzedng. Wodzowie tego przewrotu
powtarzajg czesto, ze dokonali rewolucji zapomoca ,,kartki
wyborczej”, t. j. zapomocg zmobilizowania opinji publicz-
nej, wywotania pewnych, pozadanych przez nich, nastrojow
i decyzyj w spotecznosci niemieckiej. Osiagniete nastroje
muszg by¢ jednak utrzymywane i oto nowa organizacja
Niemiec tworzy specjalny urzad, specjalng instytucje
publiczng, t. zw. ministerstwo propagandy. W naszem
rozumieniu, wyzej omowionem, pojecia: reklama i pro-
paganda, jezeli nie sg catkowicie synonimami, naleza jednak
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do tej samej kategorji zjawisk spoteczno-psychicznych.
Propaganda jest usystematyzowanag organizacjg reklamy. >
Tak wiec, pomijajac inne mniej jaskrawe przykiady, obok
Sowieckiej Rosji i faszystowskich Wioch, hitlerowskie Niem-
cy daja nam obraz poteznego =zastosowania reklamy
politycznej.

We wszystkich tych organizacjach dokonano préby zmo-
nopolizowania $srodkéw reklamy politycznej w rekach pan-
stwa, czy w rekach zorganizowanej grupy partyjnej, rza-
dzacej panstwem. Agenci reklamy politycznej nie dzia-
tajg tu na wiasng reke albo na reke licznych wspétzawodni-
czacych ze sobg grup partyjnych, ale sg poddani jednej
kierowniczej woli: partji faszystowskiej, czy partji komu-
nistycznej, czy partji narodowo-socjalistycznej i stojacego
na czele kazdej z tych partyj, otoczonego kultem wyznaw-
cow —kierownika i wodza. Sifa, ktora ich skrepowalta, jest
—w zasadzie przynajmniej —takze sitg emocjonalna, sitg
prozelityzmu politycznego z odcieniem niemal religijnym.
Ta sita dominuje nad koniecznemi zawsze wypadkami
dziatania z pobudek ubocznego interesu osobistego, ta sita
nadaje ogdélny ton i trwato$¢ wszystkim tym probom.

Nie jest mojg rzecza prorokowanie, jak dlugo trwac
moze taki stan podniecenia emocjonalnego; chodzito mi
0 objektywne stwierdzenie istniejgcego stanu rzeczy. Po-
twierdza on spostrzezenie, ze czynnikiem, poruszajgcym
bieg zycia spotecznego, jest umiejetnie kierowane nastawie-
nie emocjonalne spoteczeristwa w stosunku do inicjatywy
ind5Twidualnej.

Panistwo, jako cato$¢ organizacyjna, wymaga takze dla
swego istnienia takiego pozytywnego nastawienia emocyj
spotecznych. Jest ono czestokro¢ zagrozone przez roz-
biezne poczynania wspotzawodniczacych ze sobg zawodo-
wych agentéw reklamy politycznej, dla ktérych juz stata
sie ona celem sama przez sie. Dlatego tez sprawa zapew-
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nienia panstwu naleznego miejsca w procesach emocjonal-
nych spotecznosci, szarpanych bezustannie w rézne strony,
musi byé sprawg pierwszorzednej doniostosci.

Terenem, na ktdrym powstajg i rozwijaja sie zjawiska
zycia politycznego, nie jest tylko teren wewnetrzny panstwa,
jest nim réwniez sfera psychiki spolecznej Swiata, a to
szczeg6lnie wobec stale zacie$niajagcego sie zblizenia ludz-
kosci.

Te same zasady, ktére omawialiSmy wyzej, dziatajag na
kazdym terenie spotecznym. Zagadnienie nasze dotyczy
zatem jednego z czynnikOw postepowania spotecznego
w najszerszej skali. Dotyczy ono elementéw skiadowych
t. zw. woli spotecznej, jej ksztattowania sie, jej uzewnetrz-
nienia, tworzenia sie wreszcie wszelkiej rzecz5rwistosci
spotecznej.

Nie mozemy tu obecnie wyczerpaé poruszonego zagad-
nienia. Chodzito nam tylko o zwrdcenie uwagi na istotng
role jednego z czynnikow, ktory zastuguje na dotdadne
zbadanie, a ktorego znaczenie nietylko nie dabnie, ale
wzrasta i domaga sie nalezytego uwzglednienia we wszel-
kich prébach podejmowanych czy to w teorji, czy tow prak-
tyce nowej organizacji spotecznej.






