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WSTEP

Poradnik jest odpowiedzig na zapotrzebowanie zgtaszane przede
wszystkim przez studentéw studiéw zaocznych na kierunku ,,Lotnictwo”
Wydziatu Lotnictwa i Obrony Powietrznej Akademii Obrony Narodowej.
Jednak nie tylko. Swiadczy o tym chociazby stosunkowo szybkie wy-
czerpanie naktadu pierwszej wersji Poradnika. Prawdopodobnie zapo-
trzebowanie na opracowanie o takim charakterze istnieje réwniez w in-
nych wydziatach AON. Potrzeby te odczuwajg takze studenci z innych
uczelni w naszym kraju. Moze to wskazywaé, ze nie wszystkie wydaw-
nictwa wychodzace naprzeciw tym potrzebom sg w stanie je zaspokoic.
Trudno wigc oczekiwac, aby nasz Poradnik zadowolit wszystkich i w peni.
Niemniej jednak podjeliSmy w tym kierunku pewne wysitki. Przestudio-
walismy wiec dostepne na polskim rynku wydawnictwa metodologiczne
i metodyczne (znaczng cze$¢ z nich zawiera bibliografia). Wykorzystali-
$my réwniez doswiadczenia z zaje¢ z metodologii badan i z seminariow
magisterskich prowadzonych w uczelniach cywilnych i wojskowych.
Bardzo sobie cenimy réwniez uwagi i propozycje pracownikéw dydak-
tyczno-naukowych Wydziatu Lotnictwa i Obrony Powietrznej AON oraz
innych wydziatéw naszej uczelni, za ktére tg drogq sktadamy serdeczne
podziekowania.

Czym sie rézni Poradnik od innych, podobnych' opracowan? Z na-
szego rozeznania wynika, ze przede wszystkim rozdziatem drugim, przy-
blizajagcym Czytelnikowi minimum wiedzy z podstaw naukoznawstwa
i badan naukowych. By¢ moze jednak nie tylko tym. StaraliSmy sie prze-
ciez o trudnych zagadnieniach pisa¢ w sposob prosty - miejmy jednak
nadzieje, ze nie prostacki. Nie bedziemy ukrywaé, ze nie byto to tatwe.

Jak juz wspomniano, niniejszy Poradnik przygotowywalismy gtownie
z mys$lg o studentach magisterskich i podyplomowych studiéw zaocznych
na kierunku ,,Lotnictwo” w AON. Niemniej jednak moze by¢ on przydatny
na innych kierunkach studiéw w akademii i w innych uczelniach humani-
stycznych.



Ogolnie biorac, Poradnik sktada sie ze wstepu, czterech rozdziatow,
podsumowania, bibliografii i dziesieciu zatgcznikéw prezentujacych przy-
ktady koncepcji prac magisterskich, dyplomowych i podyplomowych oraz
niektdre narzedzia badawcze. Struktura Poradnika w zasadzie odpowiada
kolejnosci czynnosci intelektualnych i organizacyjnych podejmowanych
przez autora pracy magisterskiej, dyplomowej i podyplomowej, we wspot-
pracy z promotorem.

Swoiste jadro Poradnika stanowi rozdziat trzeci. StaraliSmy sie w nim
podpowiedzie¢ jak przygotowac i przeprowadzi¢ badania naukowe na
potrzeby pracy kwalifikacyjnej oraz jak ja napisa¢. Wczuwajgc sie w sy-
tuacje dyplomanta czy magistranta, w jakiej sie on znajduje na poczatku
drogi, chcieliSmy réwniez przyblizy¢ niektore dylematy, z jakimi spoty-
kajg sie w pewnym momencie przyszli autorzy prac kwalifikacyjnych. Sg
to wiec pytania dotyczace tak prozaicznych spraw, jak: Od czego zaczacé?
Jaki charakter ma mie¢ nasza praca kwalifikacyjna? Jakie przyja¢ ramy
pracy? itp.

Kiedy juz znajdziemy odpowiedzi na te pytania, razem z promotorem
mozemy wyruszy¢ we frapujaca podroz w Swiat badai naukowych, bedgca
zarazem ciekawg przygoda intelektualna. Jest to czesto podréz w nieznane.
Rozpoczyna sie ona od uswiadomienia sobie problemu badawczego,
ktorym chcemy sie zajac, konczy za$ napisaniem pracy kwalifikacyjnej,
egzaminem (magisterskim, dyplomowym czy podyplomowym) lub -
czasami - obrong pracy doktorskiej. Ta ostatnia refleksja wydawata nam
sie réwniez zasadna, jako ze Poradnik moze by¢ takze, w jakim$ zakre-
sie, przydatny doktorantom podejmujacym na potrzeby swej pracy pro-
blemy badawcze w obszarze nauk humanistycznych i wojskowych (nauk
0 bezpieczenstwie).

Warto zwr6ci¢ uwage na to, ze zawarte w rozdziale trzecim tresci
stanowig nie tylko swoisty rozktad jazdy w tej naszej podrozy w Swiecie
badan naukowych, ale takze zawierajg najprostsze wskazowki jak sobie
w niej radzi¢. Wspomniany wyzej rozkiad jazdy w syntetyczny sposéb
przedstawia tabela 1., bedaca rdzeniem naszego opracowania. Odpowia-
daja jej poszczeg6lne podrozdziaty rozdziatu trzeciego opisujace ,,dziesieé
krokéw” procedury badawczej i organizacyjnej, dzielacej nas od startu do
wyzej wspomnianej mety - napisania pracy kwalifikacyjnej ijej przyjecia
przez promotora, a nastepnie przez rade wydziatu.



Autorzy prac magisterskich, dyplomowych i podyplomowych zazwy-
czaj odczuwajg rowniez deficyt wiedzy z zakresu kompozycji wydawni-
czej i umiejetnosci pisarskich. Biorgc to pod uwage, przygotowalismy
rozdziat czwarty oraz kilka zatgcznikéw, ktére zawierajg, miedzy innymi,
przyktadowe elementy koncepcji prac kwalifikacyjnych. Poradnik ma
wiec przede wszystkim wartos¢ praktyczng. Jednak nie tylko, bowiem -
jak juz wspomniano - bardzo praktyczne, a czasami nawet detaliczne
wskazOwki pokazano na szerszym tle podstawowych refleksji na temat
nauki, dziatalnosci naukowej i naukowo-badawczej, zawartych w roz-
dziale drugim, a takze w rozwazaniach o roli i znaczeniu prac kwalifika-
cyjnych w procesie dydaktyczno-naukowym uczelni (rozdziat pierwszy).
W rozdziale tym staraliSmy sie jednocze$nie w bardzo syntetyczny spo-
sob przyblizy¢ Czytelnikowi te zagadnienia, ktére zostaty rozwiniete
w kolejnych rozdziatach. WychodziliSmy bowiem z zatozenia, ze u$wia-
domienie sobie przez studenta funkcji spetnianych przez prace magister-
ska, dyplomowa czy podyplomowa w procesie ksztatcenia w uczelni, nie
powinno mu przeszkadza¢ w osiagnieciu satysfakcji ze studiow, ale wrecz
przeciwnie - pomdc mu w poszerzeniu zakresu swej podmiotowosci w tym
procesie.

Autorzy

Warszawa, lipiec 2002 r.



Rozdziat 1

PRACA KWALIFIKACYJNA JAKO ELEMENT
PROCESU DYDAKTYCZNO-NAUKOWEGO
W AKADEMII OBRONY NARODOWEJ

1.1. Ogédlne zatozenia studiéw zaocznych na kierunku
»Lotnictwo”w Wydziale Lotnictwa i Obrony
Powietrznej AON

Wychodzac naprzeciw potrzebom $rodowiska cywilnego i wojskowego
wynikajagcym ze zmian zachodzacych w systemie zarzgdzania organiza-
cjami lotniczymi i ruchem lotniczym oraz w komercyjnym i militarnym
wykorzystaniu przestrzeni powietrznej, w Wydziale Lotnictwa i OP Aka-
demii Obrony Narodowej sg prowadzone jednolite piecioletnie zaoczne
studia magisterskie oraz uzupetniajgce dwuletnie zaoczne studia magi-
sterskie na kierunku ,,Lotnictwo” w specjalnosciach:

1) zarzadzanie organizacjami lotniczymi,

2) zarzadzanie ruchem lotniczym,

a ponadto roczne zaoczne studia podyplomowe w specjalnosci zarzadzanie
lotnictwem.

Jednym z istotnych elementow misji Wydziatu Lotnictwa i OP AON
jest wsparcie procesu dostosowywania sie i funkcjonowania instytucji
i organizacji lotnictwa cywilnego i wojskowego do nowych warunkow
prawnych, gospodarczych i militarnych - ktdre niesie ze sobg gospodarka
wolnorynkowa, cztonkostwo Polski w NATO i w UE - przez wyposaze-
nie kadr tych instytucji w wiedze i umiejetnosci pozwalajace efektywnie
funkcjonowa¢ we wspotczesnych uwarunkowaniach ogdlnie pojetego
biznesu lotniczego.



Studia zaoczne w Wydziale Lotnictwa i OP Akademii Obrony Naro-
dowej sag ukierunkowane na to, aby absolwent posiadat gruntowna wie-
dze, okre$lone umiejetnosci i podstawy metodologiczne do spetniania
funkcji menedzerskich na wspotczesnym i perspektywicznym rynku pracy,
w sferze szeroko pojetego zarzadzania zasobami powietrznymi. Na progu
XXI w. systemy ksztatcenia menedzerskiego muszg przygotowywac do
sprostania wielu réznorodnym wyzwaniom. Wspotczesni menedzerowie
bardziej niz kiedykolwiek, w obliczu dynamicznych zmian, czesto w sytu-
acjach niejednoznacznych i niepewnych, muszg wykazywac sie kreatyw-
nym i strategicznym mysleniem, krytycznym postrzeganiem rzeczywisto-
§ci i zdecydowanym dziataniem.

Przygotowanie menedzeréw do spetniania funkcji kierowniczych wy-
maga znaczacych przewarto$ciowan determinujacych zwiekszenie wysit-
ku intelektualnego studentdw i nauczycieli akademickich uczelni. O ile
jeszcze nie tak dawno warto$¢ przedsiebiorstwa mierzono jedynie jej
materialnymi aktywami, o tyle dzi$ zasadniczg kwestig staje sie zdolnosé
wyszukiwania, przetwarzania i wykorzystania informacji oraz - ogolnie
biorac - potencjat intelektualny jego pracownikéw. Wspotczesne Srodo-
wisko pracy staje sie wieloaspektowo skomplikowane. Niemal z kazdym
dniem coraz wyrazniej wida¢, ze podstawowym zrodtem rozwoju czto-
wieka, instytucji, organizacji i catych spoteczenstw staje sie wiedza.

Niewatpliwie, przysztos¢ bedzie sie charakteryzowa bezpreceden-
sowg zaleznos$cig od informacji oraz erozja granic pomiedzy obszarami
wiedzy. Dlatego tez od lideréw cywilnych i wojskowych oczekuje sie
wiedzy z wielu réznych jej obszaréw, a nie tylko typowej wiedzy specja-
listycznej. Wspotczesny menedzer (przywddca) musi przewidywaé poja-
wianie sie nowych zjawisk, wyzwan, szans i zagrozen, ktére obecnie nie
sgq znane. Profesjonalne ksztatcenie musi wiec by¢ ukierunkowane na
wspo6lne, grupowe poszukiwanie i konstruowanie nie tylko nowych roz-
wigzan, ale przede wszystkim metod ich rozwigzywania.

Wraz z postepujacg ztozonoscig wspotczesnej rzeczywistosci wzrasta
rola wiedzy, ktdra moze zapewni¢ mozliwos$¢ sprawnego kierowania wie-
lofunkcyjnymi zespotami ludzkimi. Nalezy jednak mie¢ $wiadomos$¢, ze
wspdtczesny profesjonalizm to nie tyle skrupulatno$é w praktycznym za-
stosowaniu teorii, lecz raczej radzenie sobie z takimi sytuacjami zawodo-
wego funkcjonowania, jak niepewnos$¢, niestabilnos¢, nietypowosé, Roz-
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wigzywanie probleméw o powyzszej charakterystyce nie jest mozliwe
przez proste zastosowanie znanych i dobrze wycéwiczonych procedur.
Problemy te sg na te procedury oporne. Dlatego zasadniczg przestanka
doboru i ukfadu tresci ksztatcenia w ramach studidw jest teza wskazujaca
na koniecznos$¢ przygotowania kadiy do tworczego rozwigzywania nowych,
nie znanych dotychczas probleméw, w powigzaniu ze sprawnym wyko-
nywaniem zadan biezacych, wynikajacych z zajmowanych stanowisk.

Studia w Akademii Obrony Narodowej na kierunku ,,Lotnictwo” za-
spokajaja obecne i perspektywiczne potrzeby w dziedzinie ogdlnego i za-
wodowego wyksztatcenia kadr menedzerskich dla instytucji, przedsie-
biorstw i organizacji lotniczych, potrafigcych funkcjonowaé w ich struk-
turach administracyjnych. Celem ksztalcenia na zaocznych studiach ma-
gisterskich jest przygotowanie absolwentow posiadajagcych gruntowna
i wszechstronng wiedze z zakresu teorii zarzgdzania organizacjami lotni-
czymi (przedsiebiorstwami lotniczymi i jednostkami sit powietrznych)
oraz ruchem lotniczym. Absolwenci powinni wiec by¢ profesjonalne przy-
gotowani do tworczego rozwigzywania problemoéw decyzyjnych w obsza-
rze wykorzystania komercyjnych i militarnych zasobdw powietrznych
oraz funkcjonowania cywilnych przedsiebiorstw lotniczych ijednostek sit
powietrznych, szczegdlnie w aspekcie planowania i wykonywania ztozo-
nych przedsiewziec¢ organizacyjnych.

Jednym z istotnych celéw ksztatcenia na zaocznych studiach pody-
plomowych jest ksztattowanie racjonalnych i innowacyjnych postaw wo-
bec probleméw bezpieczenstwa panstwa, rozwijanie i pogtebienie wiedzy
o komercyjnym i militarnym wykorzystaniu zasob6w powietrznych pan-
stwa, a takze ksztattowanie umiejetnosci rozwigzywania problemoéw za-
rzadzania ruchem lotniczym oraz cywilnymi i wojskowymi organizacjami
lotniczymi.

Program ksztatcenia uwzglednia takze potrzebe posiadania przez ab-
solwenta umiejetnosci identyfikowania i analizowania wspétczesnych
probleméw obronnosci parstwa, funkcjonowania panstwowego i komer-
cyjnego potencjatu powietrznego, zarzadzania ruchem lotniczym i orga-
nizacjami lotniczymi.

Aby osiagnac¢ cele ksztatcenia, zaktada sie:

1 przekazanie studentom teoretycznej wiedzy o funkcjonowaniu
wspotczesnego cywilnego i wojskowego potencjatu powietrznego panstwa.

n



zasadach dziatania organizacji lotnictwa cywilnego oraz funkcjonowania
wspotczesnego ruchu lotniczego;

2) opanowanie przez studentéw niezbednej wiedzy o wykorzystaniu
zasobow powietrznych i przestrzeni powietrznej panstwa do celéw ko-
mercyjnych i militarnych, w tym o organizowaniu bezpiecznego ruchu
cywilnych i wojskowych statkéw powietrznych w czasie pokoju i bezkon-
fliktowym uzytkowaniu przestrzeni powietrznej w czasie kryzysu i wojny;

3) przekazanie studentom wiedzy o zarzadzaniu komercyjnymi orga-
nizacjami lotnictwa cywilnego i jednostkami sit powietrznych jako pod-
miotami gospodarczymi i organizacjami militarnymi oraz o wspdtczesnym
cywilnym i wojskowym ruchu lotniczym, zwracajgc uwage na praktyke
zarzadzania, w tym metody i techniki kierowania oraz kontroli;

4) opanowanie przez studentéw umiejetnosci rozwigzywania proble-
mow typowych dla zarzgdzania cywilnymi i wojskowymi organizacjami
lotniczymi oraz w uzytkowaniu przestrzeni powietrznej, zasad i metod
podejmowania decyzji, stosowania metod i technik wspo6tczesnego mar-
ketingu oraz wiedzy o prawie (lotniczym, gospodarczym itp.);

5) zdobycie umiejetnosci dotyczacych krytycznego i refleksyjnego
ujmowania problemoéw, poprawnego analizowania i syntetyzowania da-
nych, asocjacji faktow w warunkach dynamicznej sytuacji, zorganizowa-
nego, zdecydowanego, zespotowego i zdyscyplinowanego dzialania, zape-
whiajacego wysoki stopien osiggania celéw dziatania;

6) wyrobienie nawykéw samodzielnego studiowania i systematycz-
nego zgtebiania wiedzy.

Cele ksztatcenia w AON osigga sie w wyniku tgczenia funkcji ksztat-
cenia, wychowania i dziatalnoSci naukowej. Ksztatcenie i wychowanie
realizuje sie przez przyswajanie wiedzy systemowo ujetej w programie
studiow oraz nabywanie niezbednych umiejetnosci kierowania, a takze
przez ksztahowanie nawykdw samoksztatcenia i samodoskonalenia za-
wodowego. Mozliwos$¢ uczestniczenia studentow w badaniach nauko-
wych prowadzonych w uczelni, ma na celu réwniez zaspokojenie indy-
widualnych aspiracji intelektualnych.

Wyposazanie absolwentéw w wiedze i umiejetnosci kierunkowe
opiera sie na zasobach wiedzy ogdlnej, humanistycznej i historycznej -
bedacej podstawa ksztattowania umiejetnosci kierowniczych. Osiggniecie
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wspotpracy partnerskiej z nauczycielami akademickimi, opartej na indy-
widualizacji ksztatcenia.

Realizacja celéw i zadan sformutowanych w Statucie AON, Regula-
minie studiéw oraz planach i programach studiéw odbywa sie w toku pro-
cesu ksztatcenia (procesu dydaktycznego). Proces ten obejmuje: ,.ciag
systematycznych czynnos$ci - nauczycieli i ucznidw - umozliwiajgcych
uczniom opanowanie wiedzy [...], wyrabianie sprawnosci wjej stosowaniu,
rozwijanie zdolnosci i zainteresowan, ksztattowanie przekonan ipostaw ™\

Mowigc o procesie dydaktycznym mamy na mysli wzajemnie powig-
zane ze sobg zaleznosci i relacje miedzy nauczycielami akademickimi
i studentami, czyli nauczanie i uczenie sie (studiowanie). Nalezy przy tym
podkresli¢, ze studiowanie jest tu sprawg najwazniejsza, gdyz o jakosci
procesu dydaktycznego decyduje jako$¢ samego uczenia sie.

Istota procesu ksztatcenia na studiach zaocznych w Wydziale Lot-
nictwa i OP AON wyraza sie¢ w opanowaniu przez studentow okreslonej
wiedzy, umiejetnosci i nawykdéw oraz dobrego ich przygotowania do wy-
konywania obowigzkéw oraz zadan w roli menedzera. Waznym aspektem
tego przygotowania jest miedzy innymi ksztattowanie wysokiej sprawno-
Sci intelektualnej. Celem procesu ksztatcenia w AON jest dobre przygo-
towanie zawodowe absolwentéw oraz wyposazenie ich w system warto-
ci adekwatny do wymogow wynikajacych z obecnych i przysztych zadan
z zakresu zarzadzania zasobami lotniczymi (powietrznymi). Najwazniej-
szym zadaniem uczelni jest stwarzanie studentom warunkéw do samo-
dzielnego, lecz réwniez odpowiednio ukierunkowanego i posrednio stero-
wanego (przez nauczycieli akademickich) zdobywania wiedzy oraz ksztal-
towania umiejetnosci i nawykdow.

Szczego6lng cechg procesu ksztatcenia w AON jest jego powigzanie
z badaniami naukowymi. Wyraza sie ono miedzy innymi w stopniowym
wprowadzaniu studentéw do czynnego udziatu w badaniach naukowych
poszczegOllnych katedr (instytutow), ktorego rezultaty znajdujg odzwier-
ciedlenie w pracach kwalifikacyjnych studentdw.

Skuteczno$¢ procesu ksztatcenia jest uwarunkowana wieloma czyn-
nikami. Najwieksze znacznie wérdd nich ma oczywiscie stopief zaanga-
zowania samych studentow oraz nauczycieli akademickich, ktorzy sg ani-

W. Okon, Nowy stownik pedagogiczny. Warszawa 1998, s. 314.
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matorami tego procesu. Istotng role w procesie ksztatcenia spetniajg row-
niez zasady dydaktyczne, zasady ksztatcenia, tradycyjnie zwane zasadami
nauczania, ktére stanowig ,,[...] ogélne normy postepowania nauczyciela
w czasie przygotowania iprowadzenia zaje¢ umozliwiajgce uwzglednienie
jednoczes$nie informacji z wielu zrédet i utrzymanie kierunku czynnosci
uczenia sie ucznioéw" . Ich przestrzeganie pozwala nauczycielowi zazna-
jomi¢ ucznidw z podstawami usystematyzowanej wiedzy, rozwija¢ ich
zainteresowania i zdolnosci poznawcze oraz wdrazaé¢ do samoksztatcenia.
Przestrzeganie tych zasad jest warunkiem koniecznym, chociaz nie jedy-
nym, skutecznego ksztatcenia, a wiec osiggniecia zatozonych celow dy-
daktycznych i wychowawczych”.

W procesie ksztatcenia w AON wyrdzniono nastepujace zasady ksztat-
cenia”:

1) Swiadomej aktywnosci;

2) jednosci ksztatcenia, wychowania i badafi naukowych;

3) systemowosci;

4) pogladowosci;

5) faczenia teorii z praktyka;

6) przystepnosci (stopniowania trudnosci);

7) trwatosci wiedzy, umiejetnosci i nawykow;

8) indywidualizacji i zespotowosci;

9) efektywnosci.

W ksztatceniu studentéw studidw zaocznych Wydziatu Lotnictwa i OP
AON wazng role spetniajg zajecia dydaktyczne realizowane w ramach
zaje¢ programowych. Istotnym elementem tego procesu jest réwniez
samodzielne studiowanie. Jest ono wyrazem motywacji i aktywnosci inte-
lektualnej studenta. Na samodzielng prace studenta sktadajg sie przede
wszystkim czynnosci zwigzane z przygotowywaniem sie do zaje¢ oraz
opracowywanie r6znego rodzaju prac kwalifikacyjnych.

~K. Kruszewski, Sztuka nauczania - czynnosci nauczyciela. Warszawa 1995,
s. 198,

AZob. m.in.: W. Okon, Wprowadzenie do dydaktyki og6lnej. Warszawa 1987, s. 178;
J. Pétturzycki, Dydaktyka dla nauczycieli, Torun 1996; W. Okon, Nowy stownik pe-
dagogiczny, Warszawa 1999, s. 462.

K. Zegnatek, Metodyka ksztatcenia w Akademii Obrony Narodowej, Warszawa,
AON 1995, s. 31.
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Samodzielna praca studentéw studiow zaocznych jest integralnym
i zasadniczym elementem procesu ksztatcenia. Sprzyja ksztattowaniu sys-
tematycznosci i dyscypliny wewnetrznej. Poprzez zaangazowanie sie stu-
dentéw w prace samodzielng sg w petni urzeczywistniane w AON cztery
podstawowe sposoby uczenia sig, proponowane przez wspoétczesng dy-
daktyke: przyswajanie, odtwarzanie, przezywanie oraz dziatanie. Gtow-
nym celem samodzielnej pracy studentéw jest wszechstronne doskonale-
nie osobowosci, zgodnie z aktualnymi potrzebami indywidualnymi, spo-
tecznymi i zawodowymi”® Stosowane w akademii formy i metody ksztal-
cenia majg pobudza¢ do samodzielnego zdobywania wiedzy w czasie stu-
diéw oraz wyrabia¢ nawyki samoksztatcenia przydatne po ich zakonfczeniu.

1.2. Istota, rodzaje i charakter prac kwalifikacyjnych

Wedtug kryterium wymagan stawianych opracowaniom naukowym,
dzieli sie je na prace promocyjne i poznawcze™ Prace promocyjne sg
podstawg do klasyfikowania ich autordw przy uzyskiwaniu stopni na-
ukowych. Szczegdlnym rodzajem tego typu opracowan sg prace kwalifi-
kacyjne*™ przygotowywane w ramach studiéw dyplomowych (prace dy-
plomowe), magisterskich (prace magisterskie) i podyplomowych (prace
podyplomowe - studyjne). Zadaniem tych prac jest przede wszystkim
wykazanie sie przez autora okreSlonym zasobem wiedzy, umiejetnoscig
wyszukiwania i gromadzenia niezbednych informacji oraz umiejetnosci
ich przetwarzania poprzez wykorzystanie adekwatnych do potrzeb metod,
technik i narzedzi badawczych. Chodzi wiec o poprawnos$¢ toku myslenia
w celu sprawdzenia umiejetnosci autora co do wihasciwego sposobu ro-
zumowania, uzasadnienia doboru materiatu, metod i literatury, wraz z ich
retrospektywnym i krytycznym przegladem.

W szkole wyzszej prace kwalifikacyjne sg dokumentem potwierdza-
jacym opanowanie okre$lonego zakresu materiatu z programu studiow.

~Tamze, s. 179.
~W. Pytkowski, Organizacja badan i ocena prac naukowych. Warszawa 1985,
S. 267.
Opracowania te nie zawsze majg charakter stricte naukowy. Pozwalajg jednak
autorowi poznaé smak pracy naukowej.
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Sg to prace pisane pod nadzorem organizacyjnym, metodologicznym
i merytorycznym promotora (nauczyciela akademickiego). W procesie
ksztatcenia ich podstawowym celem jest ksztattowanie umiejetnosci”:

1) czynnego postugiwania sie nabyta w czasie studiéw wiedza i wy-
korzystania jej w praktyce lub do wnioskowania teoretycznego;

2) rozszerzenia swej wiedzy przez samodzielne poszukiwanie w do-
stepnych opracowaniach naukowych;

3) obserwowania i analizowania otaczajacych zjawisk, zwilaszcza tych,
z ktérymi absolwent bedzie miat do czynienia w praktycznej dziatalnosci
oraz dostrzegania prawidtowosci wystepujacych w obrebie tych zjawisk;

4) samodzielnego budowania wiasciwych konstrukcji logicznych;

5) stosowania metod pracy naukowej;

6) prowadzenia logicznego toku wywoddow;

7) éwiczenia w mysleniu naukowym i postugiwania sie jasnym i pre-
cyzyjnym jezykiem.

W pracy kwalifikacyjnej zaprezentowana wiedza i umiejetnosci me-
todyczne piszgcego sg weryfikowane*:

1) zdolnos$cia do poprawnego formutowania problemoéw;

2) poprawnoscia toku wywodow;

3) sposobem gromadzenia materiatu;

4) stosowaniem metod badawczych;

5) interpretacja wynikéw;

6) uzasadnieniem doboru literatury, wraz z jej retrospektywnym i kry-
tycznym przegladem.

Podsumowujac, nalezy podkresli¢, ze autor tego typu pracy nie musi
sie wykaza¢ tworczg oryginalno$cig, nie musi wprowadza¢ rozwigzan,
ktére rozwijatyby dang dziedzine wiedzy. W tym wypadku cel naukowy
ogranicza sie do prac porzadkujacych, klasyfikujgcych lub kwalifikuja-
cych. Nalezy jedynie oczekiwa¢ pomystowosci i samodzielnosci mysle-
nia, wyrazajacej sie porzadkiem wywodoéw, to jest wyeksponowaniem
przewodniej mysli oraz tadem i krytycznym ujmowaniem tresci®.

" Por. M. Swiecicki, Wskazowki dla studentow wyzszych studiéw ekonomicznych
piszacych prace dyplomowe i magisterskie, Poznari 1996, s. 3.

*Por. J. Majchrzak, T. Mendel, Metodyka pisania prac magisterskich i dyplo-
mowych, Poznan 1995, s. 7.

~Zob. Z. Stachowiak, Metodyka i metodologia pisania prac kwalifikacyjnych (li-
cencjackich, magisterskich i podyplomowych), Warszawa 2001, s. 11.
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Praca kwalifikacyjna o charakterze studyjnym (np. praca podyplo-
mowa) jest wiec zazwyczaj pisemnym sprawozdaniem (opracowaniem)
z przeprowadzonych przez jej autora studiow (badan) literatury przed-
miotu. W zasadzie opracowanie to stanowi jeden z etapdw zrealizowa-
nych studiow literatury. Jest to czynno$¢ wienczaca te studia i polegajaca
na ich opisaniu™. Nie oznacza to jednak, ze praca dyplomowa (podyplo-
mowa) nie moze mieé¢ charakteru empirycznego. Wrecz przeciwnie -
w Akademii Obrony Narodowej zwieksza sie ilos¢ prac o charakterze
empirycznym. Taki charakter majg zazwyczaj prace magisterskie.

1.3. Wymagania stawiane pracom kwalifikacyjnym

Wobec prac kwalifikacyjnych formutuje sie stosowne wymagania for-
malne i merytoryczne. Zasadniczym wymogiem natury formalnej jest opra-
cowanie pracy samodzielnie (pod kierunkiem nauczyciela akademickiego),
w odpowiednio ograniczonym do rangi pracy zakresie. Student ponosi
catkowitg odpowiedzialno$¢ za jakoS¢ i terminowe wykonanie pracy -
niezaleznie od udzielanej mu pomocy przez kierownika pracy i innych
nauczycieli akademickich. Regulamin studiéw okresla, ze prace kwalifi-
kacyjne (magisterskie) stanowig integralny element studiéw i warunkujg
zakoriczenie studiow oraz uzyskanie tytutu magistra'*.

Zgodnie z wytycznymi zawartymi w Metodyce ksztatcenia w Akademii
Obrony Narodowej opracowanie pracy kwalifikacyjnej jest rowniez jed-
nym z przejawow samodzielnej pracy studentéw, wazng formg procesu
ksztatcenia. Gtdwnym celem wykonania pracy kwalifikacyjnej jest spraw-
dzenie znajomosci teoretycznej wiedzy studenta i umiejetnosci jej zasto-
sowania w rozwigzywaniu probleméw bedacych trescia pracy.

Obok wartosci dydaktycznej, polegajacej na taczeniu zdobytej podczas
studidw wiedzy z jej zastosowaniem do praktycznego rozwigzywania pro-
blemu, praca tego typu powinna réwniez ksztattowaé umiejetnos¢ pisem-
nego precyzowania mysli i pogladéw. Dotyczy to stylu wypowiedzi, ko-
lejnosci  okreslonych fragmentdw tekstu, sposobu cytowania literatury,

Zob. W.P. Zaczynski, Poradnik autora prac seminaryjnych, dyplomowych i ma-
gisterskich, Warszawa 1995, s. 5.

" Regulamin studiéw zaocznych (wieczorowych) w Akademii Obrony Narodowej,
Warszawa 1999, s. 15.
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zamieszczania tabel itd. Umiejetnosé ta, przesadzajaca o formie pracy,
roéwniez podlega ocenie. Dlatego tez warto pamieta¢, ze do wymogow
jezykowych w pracach kwalifikacyjnych nalezy:

1) przestrzeganie zasad poprawnosci jezykowej, co oznacza, ze nalezy
uwzgledni¢ wszystkie normy obowig”™jagce w jezyku polskim;

2) pisanie w miare mozliwosci krétkimi zdaniami, ktére pozwalajg
unika¢ popetnienia bteddw stylistycznych (nie ostabiajg one réwniez funk-
cji myslenia czytelnika)*”;

3) uzywanie terminologii Scistej, precyzyjnej i w sposob wywazony,
poniewaz zbyt duza ich liczba nie zawsze Swiadczy o wigkszych umie-
jetnosciach i wiedzy piszacego;

4) dbanie o poprawne postugiwanie sie jezykiem i doskonalenie
sprawnosci jezykowej jego uzytkownikow

Praca kwalifikacyjna jest sposobem na wypetnienie zasadniczego obo-
wigzku spoczywajacego na studencie AON, jakim jest rozwijanie swych
zainteresowan intelektualnych. Wyrazem motywacji do zdobywania wie-
dzy powinna by¢ indywidualna aktywno$¢ studenta. Cele stawiane pracy
magisterskiej sg konsekwencja tej filozofii. W zwigzku z tym praca ta ma
nauczy¢ studenta samodzielnego rozwigzywania okreslonego problemu
i przedstawienia tego rozwigzania w formie pisemnego opracowania.

Zagadnienie oceny poziomu wiedzy, stopnia przygotowania sie Stu-
denta czy - ogolnie rzecz biorgc - efektywnosci procesu ksztatcenia, zaw-
sze budzi rézne emocje zardwno po stronie ocenianego, jak i oceniajgcego.
Istote tego zagadnienia stanowi state dgzenie do coraz bardziej obiektyw-
nej oceny, ktdra bytaby jednoczesnie waznym czynnikiem stymulujgcym
(motywujacym) do dalszej nauki. DoSwiadczenia kolejnych pokoleri po-
kazuja, ze bywa z tym roznie. Zdarzajg bowiem sie przypadki, ze ocena
nie jest adekwatna do poziomu reprezentowanej wiedzy przez studenta.
Pojawia sie wiec pytanie: jak ocenia¢, aby wystawiana ocena spetniata
wczesniej wymienione kryteria?

Powszechnie przyjmuje sie jednak, ze typowe dla opracowan naukowych sg
zdania ztozone. Jednak na potrzeby prac kwalifikacyjnych celowe jest odstgpienie od
tej zasady.

Zob. Ustawa z dnia 7 pazdziernika 1999 r. ojezyku polskim, art. 3, ust. 1, pkt 1,
[w:] DzU z 1999 r., nr 90, poz. 999.
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Regulamin studiéw stanowi, ze prace magisterskg (licencjacka) oce-
nia kierujacy praca oraz powotany przez dziekana recenzent. Jesli recen-
zujacy postawit negatywng oceng, o dopuszczeniu studenta do egzaminu
magisterskiego (licencjackiego) decyduje dziekan, ktory zasiega opinii
drugiego recenzenta. Pozytywne oceny pracy magisterskiej oraz wcze-
$niejsze uzyskanie absolutorium sg warunkiem dopuszczenia studenta do
egzaminu magisterskiego.

W odniesieniu do pracy kwalifikacyjnej (magisterskiej, dyplomowej
i podyplomowej) wymagania merytoryczne mozna uznac za podstawowe.
Na podkreslenie zastuguje fakt, ze wiedza o tych wymaganiach umozliwia
osiggniecie okres$lonego poziomu opracowania oraz moze byé bardzo
pomocha w pisaniu pracy’ Wymogi natury merytorycznej wynikaja przede
wszystkim z potrzeby potwierdzenia przez studenta zdobycia w toku
studiéw okreslonego zasobu wiedzy, doskonalenia myslenia naukowego
- w tym gtownie umiejetnosci obserwowania i analizowania otaczajacych
go zjawisk, dostrzegania prawidtowosci w obrebie tych zjawisk, a takze
umiejetnosci krytycznego ustosunkowania sie do wielu spraw z danego
obszaru problemowego.

Umiejetno$¢ wyszukiwania i zbierania materiatéw, wykrywania no-
wych faktow i zwigzkéw miedzy faktami prowadzacych do poznania
nowych prawd - okreslana mianem heurystyki"* - stanowi istote meryto-
rycznego aspektu pracy kwalifikacyjnej. Oznacza to, ze zadaniem pracy
kwalifikacyjnej nie jest stymulowanie studenta do dokonywania odkry¢
naukowych, ajedynie wykazanie sie¢ umiejetnoscia przygotowania i prze-
prowadzenia badan o charakterze teoretycznym i empirycznym oraz pi-
semnego przedstawienia ich wynikéw. Badania teoretyczne i empiryczne
dotyczg wiekszosci prac magisterskich. Rzadziej spotykamy je w pracach
podyplomowych, ktére majg zazwyczaj charakter pracy studyjnej. W pracy
podyplomowej student powinien wykaza¢ sie umiejetnoscig wyszukiwa-
nia i postugiwania literaturg naukowg oraz materiatami zrodtowymi.
W zwiazku z tym w przygotowaniu (opracowaniu) takiej pracy powinny
dominowac te wszystkie zabiegi, ktére prowadzg do porzadkowania istnie-

J. Jura, J. Raszczypata, Metodyka przygotowania prac dyplomowych. Warsza-
wa 2000, s. 7.
 Stownikjezyka polskiego, red. W. Doroszewski, Warszawa 1997.
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jacej wiedzy z danego obszaru oraz dgzg do jej przedstawienia w formie
zrozumiatej dla innych.

Nalezy jednak mie¢ Swiadomosé, ze nie oznacza to catkowitego po-
miniecia aspektu poznawczego w pracy. Préba wprowadzenia przez stu-
denta elementu poznawczego do pracy kwalifikacyjnej jest traktowana
jako przyczynek do osiggniecia bardzo wysokiego poziomu pracy magi-
sterskiej (podyplomowej).

Praca kwalifikacyjna moze zawieraé¢ zaréwno elementy teoretyczne,
jak i praktyczne powigzane w logiczng cato$¢. Problemy teoretyczne
powinny by¢ opracowane gtéwnie na podstawie znajomosci literatury,
ale takze dokumentéw normatywnych. Celowe jest zaprezentowanie
znajomosci najnowszej literatury krajowej i zagranicznej. Ten ostatni
wymog sprzyja podnoszeniu poziomu znajomosci jezykow obcych.
Student powinien w swym opracowaniu wskaza¢ zrddta, ktore wyko-
rzystat w przygotowaniu tekstu.

Autorzy prac kwalifikacyjnych sg zobowigzani do prezentowania
(przedstawienia) w swoich pracach zagadnien (zjawisk) w sposob obiek-
tywny, zgodny z prawda. Ponadto powinni przedstawiaé wykorzystang
literature poréwnujac wyniki badan réznych autoréw, a dotyczace tej samej
lub zblizonej tematyki badawczej.

Praca ma by¢ takze dowodem umiejetnosci praktycznego zastosowa-
nia nabytej wiedzy i przedstawienia zagadnienia okre$lonego w temacie
z zakresu dyscypliny stanowiacej przedmiot specjalizacji. Dlatego autor
powinien udowodni¢ opanowanie podstawowego zasobu wiedzy specjali-
stycznej oraz wykaza¢ sie umiejetnoscig poprawnego rozumowania oraz
jasnego (precyzyjnego) przedstawiania swoich mysli i wywoddéw na pi-
Smie.

Pomimo tego, ze w pracy kwalifikacyjnej (magisterskiej, podyplomo-
wej) nie chodzi w zasadzie o postep w nauce, niemniej jednak zawsze
chodzi o postep w wyksztatceniu piszgcego te prace. Jest to wystarczajaca
podstawa, by przynajmniej wymagania merytoryczne stawiane takiej pracy
byty podobne do tych, kt6re stawia sie pracy twarczej

J. Jura, J. Raszczypata, Metodyka... s. 11.
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1.4. Organizacyjne aspekty przygotowania pracy
kwalifikacyjnej

Wzgledy organizacyjne pracy kwalifikacyjnej to przede wszystkim
koniecznos¢ potwierdzenia przez studenta nabytej w toku studiéw znajo-
mosci i umiejetnosci organizacji prowadzenia prac, a takze metodyki
opracowywania i pisania prac kwalifikacyjnych - w tym przede wszyst-
kim umiejetnosci doboru materiatow zrodtowych oraz literatury przed-
miotu®. Organizacyjny aspekt opracowania pracy kwalifikacyjnej to rdw-
niez wybor problemu badawczego (tematu pracy) oraz wybor promotora
(kierownika pracy).

1.4.1. Zasady wyboru problemu i tematu pracy

Istotnym zagadnieniem dotyczacym opracowywania pracy kwalifika-
cyjnej jest etap wstepny, na ktdry sie sktada rozpoznanie i wybor przez
studenta wiasnego obszaru problemowego, a nastepnie, adekwatny w sto-
sunku do tego obszaru wybdr kierownika (promotora) pracy.

Nie ulega watpliwosci, ze wybdr tematu (problemu) jest sprawa
szczegblnie wazng dla piszacego prace. Dokonujac tego wyboru, nalezy
mie¢ na wzgledzie, ze tematyka prac powinna by¢ dostosowana do za-
sadniczego kierunku studiéw i specjalnosci ksztatcenia. Formutujac temat
pracy kwalifikacyjnej nalezy stara¢ sie uwzgledni¢ réwniez obecne wy-
magania oraz potrzeby dydaktyczne i naukowe akademii oraz innych
uczelni. W praktyce spotyka sie jeszcze rozwigzanie, ktore polega na pro-
ponowaniu tematéw prac kwalifikacyjnych spisanych w formie listy pro-
pozycji. Nie jest to jednak rozwigzanie, ktore przynosi najlepsze rezultaty,
bowiem sie zdarza, Ze student traktuje zaproponowany mu temat jako przy-
stowiowe zto konieczne. Rozwigzaniem optymalnym jest petna inicjatywa
studenta w tej materii. Dzieki osobistemu zainteresowaniu sie problemem
(tematem), student moze pdzniej wykazac sie twdrczg postawg i obiekty-
wizmem wobec rozwigzywanego w pracy kwalifikacyjnej zagadnienia.

'Z. Stachowiak, Metodyka i metodologia... s. 8.
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Nalezy jednak mie¢ na wzgledzie takze i to, ze wszystkie tematy prac
kwalifikacyjnych musza uzyska¢ akceptacje i by¢ zatwierdzone przez rade
wydziatu. Rada wydziatu moze réwniez, na wniosek kierownika nauko-
wego (promotora) pracy, wyrazi¢ zgode na ewentualng korekte lub zmia-
ne zatwierdzonego wczesniej tematu, jezeli jego realizacja okaze sie nie-
celowa lub niemozliwa. Wymaog natury formalnej okresla, ze temat pracy
kwalifikacyjnej powinien by¢ ustalony nie pdzniej niz dwa semestry przed
ukoriczeniem studiow™’.

1.4.2. Wybor promotora (kierownika pracy)

Bezposrednio z obszarem problemowym pracy wigze sie zagadnienie
wyboru wiasciwego jej kierownika (promotora), ktory powinien by¢
przewodnikiem (mistrzem) po etapach procesu badar (opracowania pracy
kwalifikacyjnej). Ze zrozumiatych wzgledéw, poszczegdlni nauczyciele
akademiccy wydziatu posiadajg okreslone specjalizacje, dlatego sie dazy,
aby wybrany przez studenta obszar problemowy byt pokrewny ze specja-
lizacjg przysztego kierownika pracy. To pokrewieristwo moze mie¢ oczy-
wiscie bardzo luzny charakter. W tych warunkach polecanym sposobem
doboru promotora pracy jest samodzielny wybor przez studenta, w zwigzku
z wybranym wcze$niej przez niego problemem. Rozwigzanie takie jawi
sie jako najbardziej sprzyjajace poprawnemu rozwigzaniu podjetego przez
studenta problemu (tematu).

Alternatywa jest przydzielanie studentom promotora (kierownika
pracy) przez dziekana wydziatu. Rozwigzanie takie jest w zasadzie jedy-
nie mozliwe w sytuacji, kiedy do jednego promotora zgtosi sie wiecej
studentéw niz on jest ich w stanie przyjac.

1.4.3. Wspotpraca promotora (kierownika pracy) z magistrantem
Trudno przeceni¢ role promotora jako mistrza i opiekuna swych magi-

strantow. Kierownik pracy kwalifikacyjnej koordynuje dziatalno$¢ studenta,
a do jego zasadniczych obowigzkow nalezy

Regulamin studiéw... s. 16.
Zob. K. Zegnatek, Metodyka. s. 198.
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1) wspotudziat w wyborze problemu badawczego i w sformutowaniu
tematu pracy kwalifikacyjnej;

2) udzielanie porad i wskazéwek merytorycznych i metodycznych
w okresie opracowywania przez studenta koncepcji pracy oraz jej przyje-
cie (zatwierdzenie);

3) czuwanie nad przestrzeganiem termindw zawartych w planie (har-
monogramie) opracowania pracy, w tym szczeg6lnie nad terminowym
opracowaniem catosci pracy;

4) sprawdzenie catosci pracy i sporzadzenie o niej pisemnej opinii
(tylko w przypadku pracy magisterskiej);

5) uczestniczenie w egzaminie swego magistranta.

Warto pamieta¢, ze do rzadkosci nalezy przystowiowe prowadzenie
za reke magistranta przez promotora. Czasami sie to zdarza na poczatku
wspbtpracy. Generalnie jednak promotorzy oczekujg od swych magistran-
tow kreatywnosci, inicjatywy i duzej samodzielnosci, co nie oznacza, ze
nie stuzg im rada i pomoca w sytuacji, kiedy tego potrzebuja.

1.4.4. Ogolne informacje o procesie przygotowania pracy
kwalifikacyjnej - magisterskiej, dyplomowej i podyplomowej

Jednym z podstawowych warunkéw sprawnego opracowania pracy
kwalifikacyjnej jest przygotowanie koncepcji pracy i przestrzeganie przy-
jetego w niej harmonogramu realizacji przedsiewzie¢. Opracowanie kon-
cepcji pracy magisterskiej (dyplomowej i podyplomowej) rozpoczyna sie
od refleksji dotyczacej potrzeby zajecia sie danym problemem (uzasad-
nienie podjecia danego problemu badawczego, tematu pracy) poprzez
uswiadomienie sobie celu badan, okreslenie probleméw badawczych i spo-
sobdw ich rozwigzywania.

Prace nalezy opiera¢ na informacjach (materiatach), ktére jest sie w sta-
nie uzyska¢ w przewidzianym na to czasie. W celu odpowiedniego zor-
ganizowania sobie pracy niezbedne réwniez jest przygotowanie planu
opracowania (uktadu pracy), ktéry w miare postepu badain moze jednak
ulega¢ zmianom.

Pierwszym i podstawowym przyczynkiem przystapienia do opraco-
wywania pracy kwalifikacyjnej jest zaistnienie sytuacji problemowej, ktéra
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sie objawia, przede wszystkim, w nastepujgcych stanach psychicznych
badacza®

1) niepokoj spowodowany Swiadomoscigniewiedzy,

2) ciekawos$é jako bezposredni symptom i zarazem skutek odczuwanego
niepokoju, pragnienie uzupetnienia brakujacej wiedzy, uSwiadomienie posia-
dania pewnego zasobu wiedzy.

W wyniku odczuwanej sytuacji problemowej student (badacz) anga-
zuje sie w proces badawczy, przystepuje tym samym do dalszych etapow
badan. Nastepuje sprecyzowanie celu dociekan badawczych, ktéry okresla
ich zakres. Kolejnym etapem omawianego postepowania jest formutowa-
nie problemu badawczego i tam, gdzie to tylko mozliwe réwniez posta-
wienie hipotezy (hipotez). Problem przyjmuje zazwyczaj postaé pytania
dotyczacego cech przedmiotu, zjawiska lub ich wiasciwosci. Hipoteza za$
jest przypuszczeniem co do jego rozwigzania. Zatozony cel badan osiaga
sie na drodze weryfikacji przyjetej hipotezy poprzez realizacje okreslo-
nych zadan badawczych.

Z chwilg gdy problem badawczy (temat) i cel pracy zostaty okreslone,
rozpoczyna sie gromadzenie materiatu Zrodtowego, ktory stanowi punkt
wyjscia kazdego badania. Materiaty mogg by¢ bardziej lub mniej doktad-
ne. Mimo to, jedne i drugie moga da¢ wystarczajgca podstawe do snucia
rozwazan. Wzgledna bowiem ich warto$é badawcza wynika ze sprecy-
zowania celu badan. Chodzi o to czy jest wymagana odpowiedz bar-
dziej, czy mniej szczeg6towa, bardziej, czy mniej ogolna:

-jesli chodzi o uzyskanie danych orientacyjnych (najczesciej, gdy
chodzi o okreslenie kierunku rozwojowego - tendencji zmian), to wy-
starczy sie ograniczy¢ do materiatdw ogdlnych, byleby ten poziom
uogélnienia byt dla badan na tyle wystarczajacy, by nie mogto to wy-
pacza¢ wihasciwego ich kierunku;

-jesli natomiast celem badan jest stwierdzenie pewnego stanu lub
weryfikacja dotychczasowych osiagnieé¢, lub gdy chodzi o sprecyzo-
wanie, co ijak nalezy czynic¢, jest wymagana wieksza szczegdtowosc
opracowania, a stad i duza doktadnos$¢ (szczeg6towos$é) materiatow
Zrédtowych.

Por. M. tobocki, Wprowadzenie do metodologii badan pedagogicznych, Kra-
kéw 1999, s. 177.

24



Obie mozliwosci rozwigzania sg stuszne i celowe, dlatego nie
mozna ich poréwnywaé z punktu widzenia ich jakosci. Zbyt szcze-
gbétowy materiat (chociaz moze by¢ w petni wykorzystany) jest mar-
notrawstwem dla pierwszego typu badan, natomiast materiat zbyt
ogOlnikowy dla drugiego typu badan bedzie zupetnie nieprzydatny.
Kazdy bowiem rodzaj tych materiatéw jest dobry, jesli zostanie od-
powiednio uzyty

Jednym z najwazniejszych momentéw w przygotowaniu pracy
kwalifikacyjnej jest oddzielenie faktéw od opinii. Jesli sa watpliwosci
co do tego czy jaki$ materiat jest odzwierciedleniem faktu, czy tylko
opinig 0 nim, nalezy uzyskaé dodatkowe informacje, usuwajace te
watpliwosci. Warto jednak pamietac, ze opinie o fakcie moga by¢ dla
nas cennym zrédtem informacji w sytuacji, kiedy tych opinii zbie-
rzemy wystarczajacg ilos¢ i wykorzystamy je zgodnie z odpowiednig
procedura. Zbieranie informacji (opinii) za pomocg odpowiednich na-
rzedzi i technik badawczych powinno by¢ jednak poprzedzone studio-
waniem literatury przedmiotu, stanowigcej rowniez dobrg podstawe
do opracowania koncepcji pracy (koncepcji badan).

Wiasciwe zebranie (dobranie) literatury do tematu jest jednym
z trudniejszych i wazniejszych zadan w procesie opracowywania
pracy kwalifikacyjnej. Przyszty autor pracy kwalifikacyjnej powinien
doktadnie studiowac literature dotyczgca wybranego obszaru proble-
mowego. Trzeba mieé réwniez Swiadomosé, ze literature nalezy stu-
diowaé przez caty czas przygotowywania pracy kwalifikacyjnej, po-
czynajac od okresu przed rozpoczeciem badan, pézniej w trakcie ich
prowadzenia oraz podczas redagowania tekstu opracowania.

W celu zgromadzenia informacji o literaturze przedmiotu niezbedne
jest wykorzystanie jednego z trzech podstawowych zrédet informacji
naukowej:

1) osobowych - stanowigcych najistotniejszy element uczelnianego
systemu informacyjnego. Obejmujg one jednostkows, profesjonalng wie-
dze poszczegélnych pracownikéw naukowych, naukowo-dydaktycznych
i dydaktycznych szkoty wyzszej;

2) instytucjonalnych - obejmujacych szeroko pojety dorobek naukowo-
-badawczy i dydaktyczny poszczegblnych jednostek organizacyjnych szkoty

Por. W. Pytkowski, Organizacja... s. 67.
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wyzszej. Liczba i rodzaj tych jednostek wynikajg z teleologiczno-zada-
niowej i strukturalnej specyfiki konkretnej uczelni. Zaliczyé do nich mo-
zemy, miedzy innymi: wydziaty, instytuty, katedry, zaktady, wraz z o$rod-
kami, placowkami informacji naukowej, a takze pracowniami informa-
tycznymi. Do pozytywnych cech tej informacji nalezy zaliczy¢ jej aktual-
nos¢, rzetelno$¢ z naukowego punktu widzenia, wszechstronno$¢ oraz
wysoki stopien zorganizowania;

3) dokumentalnych - zawierajagcych materialnie utrwalony, w sposéb
graficzny, audialny, wizualny lub audiowizualny, szeroko pojety dorobek
mysli ludzkiej przedmiotowo ukierunkowany na potrzeby edukacyjne
konkretnej uczelni. Uczelniane zasoby dokumentalne sg tworzone i gro-
madzone przez powotane do tego celu instytucje ustugowe, takie jak
biblioteki naukowe oraz akademickie osrodki informacji naukowej i bi-
bliograficznej.

Szczeg6lnie pomocny jest kontakt z dziatami informacji nauko-
wej funkcjonujacymi w bibliotekach naukowych. W osrodkach (dzia-
fach) tego typu wykonuje sie zestawienia tematyczne z zakresu wska-
zanego przez studenta. Dodatkowo mozna takze uzyska¢ wyczerpujgce
informacje dotyczace postugiwania sie bazami danych, wykorzysty-
wanymi przez miejscowq biblioteke. Dziat (o$rodek) informacji na-
ukowej, ktory funkcjonuje w Bibliotece Gtdwnej AON, opracowuje
stale (w cyklu rocznym) dwa typy zestawien (bibliografii):

1. Bibliografie publikacji pracownikdéw AON;

2. Bibliografie rozpraw habilitacyjnych, doktorskich, prac magi-
sterskich, licencjackich, dyplomowych i studyjnych.

W celu bardziej efektywnego wykorzystania mozliwosci (zasobow)
akademickiego osrodka informacji naukowej i bibliograficznej celowe
jest ustalenie tzw. haset kluczowych (przedmiotowych) dla danego pro-
blemu. Utatwiajg one prace z katalogiem ksigzek oraz porozumiewa-
nie sie z ekspertami w danej dziedzinie. Aby méc poprawnie zidenty-
fikowac hasta przedmiotowe, nalezy siegng¢ po Stownik jezyka haset
przedmiotowych - wydany przez Biblioteke Narodowg w roku 1997 -
i Stownik jezyka haset przedmiotowych pismiennictwa wojskowego -
wydany przez AON i Centralng Biblioteke Wojskowa w roku 2001 -
ktore sg dostepne w Bibliotece Gtownej naszej uczelni.
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Sprawnemu przeszukiwaniu zasob6w bibliotecznych sprzyjaja dwie
komputerowe bazy danych. Zasadniczym narzedziem jest baza da-
nych w systemie ,,MAK?”, ktéra obejmuje nastepujagce dziaty:

1 AON - JAWNE - baza wydawnictw jawnych: wewnetrznych
ASG WP i AON, wojskowych wydawnictw fachowych zgromadzo-
nych w zbiorach biblioteki oraz ksigzek zakupionych na rynku ksie-
garskim dla Biblioteki Gtéwnej AON (od roku 1990). Baza zawiera
opisy bibliograficzne wydawnictw zwartych (w jezyku polskim i obco-
jezycznych): ksigzek, podrecznikow, skryptdw, materiatdbw konferen-
cyjnych, regulamindw i instrukcji, encyklopedii, aloumoéw.

2. AON - NIEJAWNE - baza wydawnictw wewnetrznych nie-
jawnych ASG WP i AON od roku 1990 zawiera opisy bibliograficzne
wydawnictw zwartych: podrecznikow, skryptow, wyktadow oraz ma-
teriatébw konferencyjnych.

3. AON - PRACE - baza zawiera opisy bibliograficzne prac kwa-
lifikacyjnych: rozpraw habilitacyjnych i doktorskich, prac dyplomo-
wych, magisterskich, licencjackich, kursowych i studyjnych obronio-
nych w ASG WP, WAP oraz AON.

4. AON - MULTIMEDIA - baza zawiera opisy bibliograficzne
dokumentéw audiowizualnych: kaset wideo i magnetofonowych, fil-
moéw oraz CD-ROM-6w.

5. MON - NIEJAWNE - baza zawiera opisy bibliograficzne nie-
jawnych fachowych wydawnictw wojskowych od roku 1990 IC MON,
szefostw stuzb irodzajow wojsk, uczelni wojskowych i innych, zgro-
madzonych w zbiorach BG AON.

6. CZASOPISMA WOJSKOWE ZAGRANICZNE - baza zawiera
opisy artykutéw (z krotka ich analiza) z wybranych wojskowych cza-
sopism zagranicznych od roku 1986.

7. CZASOPISMA WOJSKOWE POLSKIE - baza zawiera opisy
bibliograficzne artykutéw z czasopism wojskowych od roku 1992,
kwartalnik ,,My$l Wojskowa” (tajna) od roku 1985.

8. CZASOPISMA POLSKIE - baza opiséw bibliograficznych
artykutdbw z polskich czasopism od roku 1996; baza wykazuje za-
warto$¢ naukowych czasopism, tgcznie z zeszytami naukowymi wyz-
szych uczelni i pracami instytutéw naukowych. Zawiera takze mate-
riaty z miesiecznikéw i kwartalnikdw spoteczno-kulturalnych oraz wy-
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branych tygodnikéw i dwéch dziennikéw; ,,“eczpospolita” i ,,Gazeta
Wyborcza”. Do bazy jest dotgczony wykaz petnych tytutdw czasopism.
9. PRZEWODNIK BIBLIOGRAFICZNY BN - baza opisow

ksigzek polskich od roku 1983, zgromadzonych w zbiorach Biblioteki
Narodowej.

10. SLOWNIK HASEL BN - baza Stownika haset przedmioto-
wych Biblioteki Narodowej - wersja komputerowa wydania ksigzko-
wego; stan na dzien 31 grudnia 1996 r.

11. SEOWNIK HASEt WOJSKOWYCH - baza Stownikajezyka
hasetprzedmiotowych pismiennictwa wojskowego —wersja kompute-
rowa wydania ksigzkowego.

12. UKD - baza Uniwersalnej Klasyfikacji Dziesietnej, system
klasyfikacji biblioteczno-bibliograficznej; stan na rok 1997.

Nalezy podkresli¢, ze do gromadzenia literatury na dany temat
przystepuje sie z okreslonym zasobem wiedzy wyjsciowej z zakresu
opracowywanej pracy kwalifikacyjnej, jak rowniez z zakresu literatu-
ry z nim zwigzanej. Zgromadzong literature dotyczacg tematu pracy
nalezy podda¢ weryfikacji, to znaczy ocenie i selekcji pod wzgledem
przydatnosci do opracowania okre$lonego zagadnienia lub tematu.
Przegladanie literatury przedmiotu zazwyczaj sie zaczyna od pozycji
najnowszych. Do literatury dawnej (starej) nalezy siegac tylko wtedy,
gdy sa to jedyne opracowania na dany temat, lub gdy jest ona bezpo-
$rednio zwigzana z tematem pracy.

Wstepng oceneg przydatnosci gromadzonej literatury mozna doko-
na¢ na podstawie jej cech zewnetrznych, takich jak nazwisko autora,
tytut opracowania, data wydania, instytucja wydawnicza®’. Powszech-
nie wiadomo, ze uznane nazwisko autora kojarzy sie z gwarancjg
wysokiego poziomu opracowania. Tytut ksigzki, z zatlozenia, okresla
zakres danej pozycji i na tej podstawie mozna wstepnie oszacowac jej
zawartos$¢. Bardzo wazng przestanka do oceny danej publikacji jest
data jej wydania, ktéra wskazuje bezposrednio na stopier aktualnosci
prezentowanych tresci. Informacja o instytucji wydawniczej posred-
nio sugeruje charakter danej pracy.

Aby w koncu zaliczy¢ dane opracowanie do literatury Zrodtowej, na-
lezy je podda¢ dalszej ocenie (weryfikacji). Na tym etapie konieczne jest

J. Jura, J Raszczypata, Metodyka... s. 25.

28



zapoznanie sie ze spisem tresci, wstepem i zakofczeniem. To we wstepie
autor zazwyczaj podaje zakres oraz zatozenia og6lne pracy. W zakoncze-
niu za$ formutuje wnioski i uwagi koricowe, podsumowujac to, co zapre-
zentowat. Czesto tez sie zdarza podobny uktad kazdego rozdziatu - tytut
i pierwszy akapit (akapity) streszczajg jego temat. Bardzo pomocne sg
takze podtytuty™.

Po zweryfikowaniu zebranej literatury nalezy przystapi¢ do jej po-
znania, ktore obejmuje zasadniczo dwa etapy: czytanie szybkie i czytanie
analityczne (rozwazne). Pierwszy sposob czytania ma na celu wyszukanie
najistotniejszych elementéw tekstu, zwigzanych bezposrednio z tematem
pracy kwalifikacyjnej. Krotko mowigc, z danej ksigzki nalezy korzystaé
tak jak z ksigzki kucharskiej. Kiedy chcesz sie nauczy¢ gotowac bigos,
nie czytasz catej Kuchni polskiej, lecz tylko ten konkretny przepis, ktéry
jest ci potrzebny. Wystarczy zastosowac sie do tej wskazowki, aby potrafi¢
przeczytaé cztery ksigzki w czasie, jaki zabiera przeczytanie gazety™.

Na tym etapie studiowania literatury nie czytaj powoli i uwaznie, rzu-
caj okiem jak przez okno. Nalezy pamieta¢, ze nasz mdzg posiada zdol-
nos$¢ fotografowania catego obrazu. Naucz sie jg wykorzystywa¢. Nawet
te strony, ktore, twoim zdaniem, powiniene$ przeczyta¢ w catosci, zawie-
rajg mnéstwo informacji, po ktérych mozna sie jedynie przesliznagé wzro-
kiem. Pamietaj zawsze o celu czytania danej ksigzki i podstawowych
odpowiedziach, ktére chcesz w niej znalezé. Naucz sie wiec przebiegaé
wzrokiem strone w poszukiwaniu zagadnien, ktore cie interesuja.

Czytanie analityczne powinno dotyczy¢ tylko tych fragmentdw, ktére
zostaty wyrdznione na etapie czytania szybkiego. Czytanie analityczne
pozwoli zgtebi¢ szczegoty, przesledzi¢ sposdb rozumowania autora opra-
cowania, wnikngé w istote jego wywoddw i prezentowanych tez (twier-
dzen). Po lekturze analitycznej (w jej trakcie) danej pozycji nalezy nie-
zwhocznie sporzadzi¢ notatke; w sposéb zwiezty zapisa¢ kwestie najistot-
niejsze. Jesli ksigzka jest twojg whasnoscia, uzywaj jej jako dynamicznego
zrodta i zaznaczaj potrzebne informacje pisakiem. Jesli jest pozyczona,
zapisuj numery stron. Po przeczytaniu catej ksigzki wréé do nich i wypisz
gtéwne punkty. Akt pisania pomaga utrwali¢ je w pamieci - jest to nauka
poprzez zmysty dotyku i wzroku. Tak opracowana notatka jest taczni-

G. Dryden, J. Vos, Rewolucja w uczeniu, Poznar 2000, s. 161.
Tamze.
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kiem miedzy przeczytang literaturg a opracowywang na dany temat pracg
kwalifikacyjna.

W wyniku przeprowadzonych badan literatury Zrodtowej i (lub) ba-
dar empirycznych student uzyskuje materiat zgromadzony w formie no-
tatek, wypisdw, danych empirycznych itp. Warto$¢ zgromadzonego mate-
rialu zalezy od czynnikéw subiektywnych i obiektywnych. Aspekt obiek-
tywny stanowi zgodno$¢ zebranych materiatdw z prawda, za$ czynnik
subiektywny to umiejetnos¢ interpretacji faktéw przez autora pracy.

Istote opracowania wynikéw badan stanowi poszukiwanie zwigzkdw
i zalezno$ci pomiedzy zebranymi informacjami, pozwalajagcymi studen-
towi wyjasnic zjawiska, przeprowadzi¢ wywody, dobiera¢ oraz taczyé ze
sobg pojecia i fakty. Najwartosciowsze bowiem sg wnioski i ich uzasad-
nienie, a to przede wszystkim zalezy od umiejetnosci interpretacji zebra-
nych materiatdw. Zadanie to jest zazwyczaj trudniejsze niz samo groma-
dzenie materiatow.

Rezultaty badar nad danym problemem opisuje sie w opracowaniu
badawczym, stanowigcym rozwinietg prezentacje uzyskanych wynikow
badan i calej drogi, ktéra do niego doprowadzita. Opracowanie takie
w formie pracy studyjnej ma zazwyczaj budowe trdjdzielng. Pierwsza
cze$é stanowi wprowadzenie do pracy, czyli rozdziat wstepny, nazywany
tez rozdzialem metodologicznym. Drugg cze$¢ pracy stanowi rozwiniecie
tematu w postaci kilku (najczesciej 2-3) rozdziatbw merytorycznych.
Z kolei trzecig cze$¢ pracy stanowi jej zakonczenie (podsumowanie,
wnioski kofAcowe).

Gtéwng czes¢ pracy stanowi rozwiniecie tematu, czyli osnowa. Czesé
ta zawiera analize zgromadzonego materiatu i przedstawia poszczegolne
zagadnienia o réznym ciezarze merytorycznym, uporzadkowane jednak
w sposob logiczny i przejrzysty.

Podsumowujac, nalezy podkresli¢, ze pracom kwalifikacyjnym przy-
pisuje sie bardzo istotng role w programie studiéw (procesie ksztatce-
nia). Wynika ona zapewne z petnionych przez nig zadan dydaktycznych
oraz naukowych™?, Pracom tym mozna przypisa¢ pelnienie czterech
podstawowych funkcji dydaktycznych, a mianowicie:

1) uzupetnienie procesu ksztatcenia w mysleniu naukowym;

Zob. Z. Stachowiak, Metodyka i metodologia... s. 9,
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2) wdrozenie do postugiwania sie nabytg w toku studiow wiedza
w praktyce;

3) nauczenie studentéw samodzielnego rozszerzania zasobu wiedzy
opartej na studiowaniu literatury przedmiotu;

4) og6lne zapoznanie z metodami pracy naukowej, nauczenie po-
prawnego prowadzenia wywodéw oraz postugiwania sie jasnym i precy-
zyjnym jezykiem.

Z kolei funkcje naukowe pracy kwalifikacyjnej sprowadzaja sie do:

a) wykazania sie przez studenta, chocby w waskim zakresie, pier-
wiastkami pracy twoérczej lub przynajmniej uporzadkowaniem pewnego
obszaru zagadnien;

b) tworzenia przyczynkéw do prowadzenia dziatalnosci naukowo-
-badawczej przez placéwke prowadzacy studia, a w $lad za tym korelo-
wania tematu pracy oraz problematyki badawczej w niej zawartej z pla-
nem prac naukowo-badawczych tej placéwki.

Praca kwalifikacyjna (magisterska, dyplomowa i podyplomowa) jest
zatem istotnym elementem realizowanego w AON procesu dydaktyczne-
go. Ksztattujgc umiejetnosci projektowania i prowadzenia badan uswia-
damia studentowi znaczenie wiedzy teoretycznej i wynikow badan empi-
rycznych dla rozwigzywania problemoéw natury poznawczej i praktycz-
nej. Tym samym sprzyja sprawnosci stosowania posiadanej i pozyskanej
wiedzy, rozwijaniajego zdolnosci i zainteresowan.

3



Rozdziat 2

KILKA REFLEKSJI O NAUCE, DZIALALNOSCI
NAUKOWEJ | NAUKOWO-BADAWCZEJ

2.1. Co rozumiemy pod pojeciem ,,nauka”?

W pierwszym rozdziale niniejszego opracowania wielokrotnie poja-
wialy sie wyrazenia ,,nauka” i ,,dziatalno$¢ naukowo-badawcza”. Uzyto
je zaréwno w odniesieniu do dziatalnosci uczelni, jej struktur organiza-
cyjnych, jak tez w kontekscie pracy kwalifikacyjnej bedacej istotnym
elementem, a zarazem efektem procesu dydaktyczno-naukowego.

Czy jednak nie jest tak, ze intuicyjnie czesciej zdarza sie nam wy-
czuwac znaczenie tych poje¢ niz je rozumiec. Przyczynia sie do tego
wiele czynnikéw. Jednym z nich jest swoista hermetyczno$¢ tych pojeé
w wielu pozycjach literatury. Nie zawsze zacheca to Cz3delnika do bliz-
szego zainteresowania sie ich trescig i znaczeniem, pomimo iz do naszej
Swiadomosci coraz czesciej dociera fakt, ze w krajach i armiach najwyzej
rozwinietych nauka jest jednym z podstawowych czynnikéw ich rozwoju.

Biorac powyzsze pod uwage, celowe wydawato sie¢ nam przyblizenie
Czytelnikowi znaczenia tych dwu poje¢, tzn. ,,nauka” i ,dziatalno$é na-
ukowo-badawcza”. Chcielismy to zrobi¢ w sposob syntetyczny, ale tez
w miare prosty i jednoczesnie przystepny. Nie byto to jednak tatwe, bo-
wiem granica miedzy prostotg a prostactwem jest czesto trudno wyczu-
walna. Liczac sie z tym ryzykiem, naszg podr6z w $wiat myslenia o na-
uce i dziatalno$ci naukowej zacznijmy od przyblizenia pojecia ,,nauka”.
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Pojeciu temu nadaje sie rézne znaczenia. Zainteresowanych szerszym
poznaniem tego zagadnienia odsytamy do licznych pozycji literatury po-
dejmujacych te problematyke™ Na nasze potrzeby przytoczymy poglady
na ten temat zaledwie dwoch autorow. Zacznijmy od E. Wisniewskiego”,
ktory - podobnie jak Wielka Encyklopedia Powszechna (1966) - wymie-
nia nastepujace znaczenia pojecia nauka:

1) dydaktyczne (czynnos$¢ nauczania i uczenia sig);

2) instytucjonalne (uprawiana w szkotach, uczelniach i placowkach
naukowo-badawczych);

3) tresciowe, zwane réwniez przedmiotowym (wytwdr dziatalnosci
poznawczej, badawczej - system uzasadnionych poje¢, twierdzen, hipo-
tez i teorii zawierajgcych wiedze o zjawiskach i prawidtowos$ciach danej
dziedziny rzeczywistosci, 0 sposobach jej badania i praktycznego prze-
ksztatcania przez cztowieka w danej fazie rozwoju naukowego i praktyki
spotecznej);

4) funkcjonalne (czynno$ciowe) - zesp6t czynnosci okreslanych jako
dziatalno$¢ badawcza (poznawcza), prowadzaca do tworzenia i rozwija-
nia nauki w sensie tresciowym zgodnie z metodami majacymi zapewni¢
obiektywne, zasadne i uporzagdkowane poznanie danej dziedziny rzeczy-
wistosci;

5) historyczno-socjologiczne - dziedzina szeroko rozumianej kultury,
obejmujaca catoksztatt historycznie rozwijajacej sie, wyspecjalizowanej

“W. Dzieduszycki, O wiedzy ludzkiej, Lwéw 1895; A. Mahrburg, Co tojest nauka.
Warszawa 1907; K. Ajdukiewicz, Metodologia i metanauka, ,,Zycie Nauki”, t. 6, 1948;
J.D. Bemal, Nauka w dziejach. Warszawa 1957; T. Kotarbinski, Przeglad probleméw
nauk o nauce, ,,Zagadnienia Naukoznawstwa”, t. 1, 1965, z. 2-3, s. 6, 19; S. Kaminski,
Nauka i metoda. Pojecie nauki i klasyfikacja nauk. Lublin 1992; L. Koj, Watpliwosci
metodologiczne. Lublin 1993; T. Kotarbinski, Drogi dociekan wkasnych. Warszawa
1986; E. Nagel, Struktura nauki. Zagadnienia logiki wyjasnien naukowych. Warszawa
1961; J. Pieter, Zarys metodologii pracy naukowej. Warszawa 1975; A. Podgérecki,
Wstep do nauk praktycznych. Warszawa 1962; J. Such, Wstep do metodologii ogélnej
nauk, Poznar 1993; J. Sztumski, Wstep do metod i technik badan spotecznych. War-
szawa 1984; P. Sztompka, Metodologiczne podstawy socjologii, Krakéw 1975;
J. Topolski, Metodologia historii. Warszawa 1984; E.B. Wilson, Wstep do badan na-
ukowych, Warszawa 1964; R. Wrdblewski, Wprowadzenie do strategii wojskowej.
Warszawa 1998.

~E. Wisniewski, Wprowadzenie do metodyki wojskowych badan naukowych. War-
szawa 1984.



dziatalno$ci poznawczej uprawianej w systematyczny sposéb przez uczo-
nych oraz wytwory tej dziatalnosci, a takze narzedzia i $rodki tej dziatal-
nosci.

S. Kaminski uwaza, ze pojeciem ,,nauka” postugujemy sie - naj-
ogolniej méwigc - w celu oznaczenia pewnego rodzaju “.dziatalnosci
umystowej lub umystowo-fizycznef\ Celem nauki jest poznanie, ktore jest
traktowane jako czynno$é, ale takze jako jej wytwor, rezultat. Odrdznia sie
poznanie wieloaspektowe oraz wyspecjalizowane, ktérego odmiane stano-
wi nauka. Autor ten wymienia trzy podstawowe znaczenia terminu nauka:

1 Niektore elementy formy [podkr. M.C.] pewnego rodzaju pozna-
nia, a w niej:

a) jezyk naukowy,

b) metoda - jako sposéb naukowego badania i systematyzowania,

c) instytucja jako forma organizacyjna uprawiania nauki;

2. Poznanie pewnego rodzaju:

a) o charakterze odkrywczym - badanie naukowe ijego rezultat po-
znawczy (obiektywny - system prawd naukowych, teorii i subiektywny,
tzn. stan umystu - zaséb wiedzy naukowej i sprawno$¢ umystowa, czyli
odkryta umiejetnos¢ pracy naukowej);

b) o charakterze nie odkrywczym (ksztatcagcym), obejmujgce przedmiot
uczenia sie lub nauczania (tres¢ poznawcza, poznawczy aspekt dziatania),
proces uczenia si¢ i nauczania oraz rezultat uczenia si¢ i nauczania.

3. Dziedzina kultury, obejmujaca jako gtéwny sktadnik poznanie twor-
cze, systematycznie zdobyte, uzasadnione racjonalnie i wyrazone w jezyku
informatywnym oraz samodoskonalace sie.

Ogolnie biorgc, mozemy przyjaé, ze nauka to proces, a zarazem obiek-
tywny rezultat twdrczego poznania. To proces nauczania, a zarazem
uczenia sie. Nauka to proces planowego dochodzenia do nowego pozna-
nia i tworczo osiggnietego juz poznania'™*.

Podsumowujac dotychczasowe rozwazania, sproébujmy jeszcze przy-
pomnie¢ kilka podstawowych cech, wikasciwosci nauki, mogacych byé
swoistym drogowskazem dla ludzi podejmujacych dziatalno$¢ naukowa,
a wiec rowniez - w jakim$ stopniu - dla autoréw prac kwalifikacyjnych.

~Por. S. Kaminski, Nauka i metoda... s. 14.
*Tamze, s. 13-18.



Sato nastepujace cechy”;

a) umiejetnos¢ uogoblniania wynikow dziatalnosci naukowej, czyli umie-
jetnos¢ dostrzegania problemoéw, stawiania pytan i hipotez oraz budowa-
nia teorii naukowych;

b) maksymalna obiektywno$¢ wypowiadanych sadow i twierdzen;

c) Scistos¢ i jednoznacznos$¢ w formutowaniu przedstawianych sadow
i twierdzen;

d) zgodnos¢ wszelkich dziatan w nauce (procedur) z uznanymi przez
spoteczno$¢ uczonych metodami naukowymi;

e) wysoka informacyjnos¢ jezyka uzywanego w nauce, umozliwiajgca
porozumiewanie sie uczonych oraz sprawdzanie przekazywanych sadow
i twierdzen;

f) zasadno$¢, logiczne powiagzanie oraz pewnos¢ sadéw i twierdzen
przekazywanych w komunikacji naukowej;

g) staty krytycyzm wobec wszelkich wypowiadanych sgdéw (twier-
dzen) oraz postawa ciggtego sprawdzania istniejgcych juz i przekazywa-
nych saddw (twierdzen);

h) tworczy charakter wynikow dziatalnosci naukowej umozliwiajacy
- wjakims$ stopniu - wzbogacenie dotychczasowego dorobku nauki.

Chociaz trudno bytoby sprostaé wszystkim wyzej stawianym wyma-
ganiom, to jednak nie oznacza, ze prob takich nie nalezy podejmowac.

2.2. Klasyfikacja nauk

Podobnie jak na przestrzeni lat i wiekéw zmieniato sie rozumienie
pojecia nauka, rowniez zmieniata sie klasyfikacja nauk”. Nie tylko dlatego,
ze rozni uczeni przyjmowali na przestrzeni wiekdw rézne kryteria klasy-
fikacji poszczeg6lnych dziedzin wiedzy naukowej, ale réwniez z tego

~Por. J. Ratajewski, Elementy naukoznawstwa i gtdwne kierunki rozwoju nauki
europejskiej, Katowice 1993, s. 13-21.

®Plato, Panstwo z dodatkiem siedmiu ksigg praw. Warszawa 1958, s. 393-396;
Arystoteles, Metafizyka, Warszawa 1983, s. 6, 150-151; R. Deskartes, Zasady filozofii,
Krakéw 1960, s. 365-366; J. Locke, Rozwazania dotyczgce rozumu ludzkiego, Kra-
kéw 1955, s. 494-495; G. Hegel, Wyklady z filozofii dziejow, Krakéw 1958, s. 84—85;
T. Kotarbinski, Elementy teorii poznania logiki formalnej i metodologii nauk, Wro-
ctaw 1961, s. 366-367; L. Petrazycki, O nauce, prawie i moralnosci. Warszawa 1985,
s. 26-28; S. Kaminski, Nauka i metoda... wyd. cyt.
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powodu, ze nauka ciggle sie rozwija. Zwykle, najogélniej biorac, poszcze-
golne nauki (dyscypliny naukowe) dzieli sie na:

1) nauki formalne (dedukcyjne™ - wniosek wynika z przestanek), do
ktorych nalezg miedzy innymi matematyka i logika. Opierajg sie one na
aksjomatach (pewnikach), twierdzeniach formalnych i logicznych; wyka-
zujg duzy stopien niezawodnosci;

2) nauki empiryczne (indukcyjne™ - przestanki wynikaja z wniosku),
do ktdrych naleza, miedzy innymi: fizyka, chemia, biologia, psychologia,
socjologia. Mozemy przyja¢, ze zwienczeniem studiow na kierunkach
»Zarzadzanie ruchem lotniczym” i ,,Zarzadzanie organizacjami lotniczy-
mi” sg prace magisterskie (dyplomowe i podyplomowe) réwniez, a moze
przede wszystkim, o charakterze empirycznym. Wyniki badan i twierdze-
nia tych nauk opierajg sie na odpowiednio zinterpretowanych badaniach
empirycznych (wykorzystujgcych do$wiadczenie). Bywajg one bardziej
zawodne niz nauki formalne.

W kazdej z tych dwu najog6lniej wyr6znionych grup nauk, istniejg
i pojawiajg sie dyscypliny, wyrézniane wedtug nastepujacych kryteriow:

1) przedmiotu badan - sgto zazwyczaj rzeczy, fakty, procesy i zja-
wiska, charakterystyczne dla rzeczywistosci badanej przez poszczegdlne
nauki;

2) metody badan;

3) rodzaju stawianych probleméw - pod tym wzgledem, najogél-
niej bioragc, wyrdzniamy:

a) nauki teoretyczne,

b) nauki praktyczne (stosowane);

4) celéw i zadan;

5) stopnia ogélnosci, abstrakcji, prostoty czy ztozonosci danej dyscy-
pliny naukowej”.

W zalezno$ci od wyzej wymienionych kryteriow (1-5), poszczeg6ini
autorzy’» dokonuja réznorodnych podziatéw nauk. W roku 1986, na Il

’ Metoda dedukcyjna - sposob uzyskiwania i dowodzenia jednych zdan z innych.
R. Wréblewski, Wprowadzenie do strategii... s. 86.

*Metoda indukcyjna - sposéb dochodzenia do twierdzen i ich uzasadniania przez
dane doswiadczenie, ktére wyjasnia. Tamze.

~J. Ratajewski, Elementy naukoznawstwa... s. 62.

10 ¥oB. przypis' 1.
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Kongresie Nauki Polskiej wyr6zniono, na potrzeby Polskiej Akademii
Nauk, nastepujace grupy dyscyplin wiedzy:

1) nauki spoteczne;

2) nauki biologiczne, rolnicze i lesne;

3) nauki medyczne;

4) nauki Sciste;

5) nauki techniczne;

6) nauki o Ziemi i nauki gérnicze;

7) nauki wojskowe.

Nauki wojskowe R. Wroblewski zalicza do ,,humanistycznych nauk
prakseologicznych" . W obszarze tych nauk mieszcza sie réwniez w wiek-
szosci prace kwalifikacyjne powstajace w Wydziale Lotnictwa i OP Aka-
demii Obrony Narodowej, takze tych na kierunku ,Lotnictwo”. Nie wy-
klucza to potrzeby i mozliwosci korzystania z dorobku innych dyscyplin
wiedzy. Wrecz przeciwnie - lepsza wspotpraca miedzy reprezentantami
roznych dyscyplin wiedzy, jest warunkiem sine qua non rozwoju danej
dyscypliny i innych dziedzin wiedzy.

W przypadku badan na potrzeby pracy magisterskiej, dyplomowej
czy podyplomowej coraz czeSciej korzystamy z dorobku réznych dzie-
dzin wiedzy, co pozwala rozwigzywac trudne problemy praktyczne, wy-
magajace interdyscyplinarnego podejscia badawczego. Jest to szczegélnie
widoczne w takich specjalno$ciach, jak zarzadzanie organizacjami lotni-
czymi i zarzadzanie ruchem lotniczym.

Tym, co faczy nauki wojskowe z innymi dziedzinami wiedzy jest na
przykfad fakt, ze - jak stwierdzit w swych badaniach R. Wrdblewski -
lokujg sie one na pograniczu nauk humanistycznych i prakseologicznych.
Réwniez wiedza na kierunku ,,Lotnictwo” jest wiedzg z pogranicza nauk
humanistycznych i prakseologicznych, wzbogacona jednak o elementy
nauk Scistych i technicznych. Specyficznym facznikiem miedzy nimi jest
wiedza z zakresu metodologii badan.

Zdobyta przez studenta wiedza z tego zakresu moze sie¢ okaza¢ prak-
tycznie uzyteczna nie tylko na potrzeby pracy kwalifikacyjnej, ale takze
w réznych sytuacjach zawodowych i pozastuzbowych. W kazdej z tych
sytuacji jawig sie przede wszystkim pytania o cel podejmowanych dzia-
fan. Roéwniez w przypadku dziatalno$ci naukowej pytanie o cel (cele)
poznania naukowego jest ze wszech miar zasadne.

R. Wréblewski, Wprowadzenie do strategii... s. 18.
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2.3. Cele poznania naukowego

Upowszechnia sie przekonanie, ze wspotczesnie, w coraz bardziej zto-
zonej rzeczywistosci, cztowiekowi nie wystarczy li tylko poznanie po-
toczne i tzw. zdroworozsadkowa wiedza. Zwieksza sie bowiem zapotrze-
bowanie na poznanie naukowe, czy chociazby zblizone do naukowego, oraz
na wiedze naukows. W cywilizacji informacyjnej wiedza i potencjat in-
telektualny stajg sie istotnym elementem potencjatu obronnego®. W zwigz-
ku z tym wzmacnianie potencjatu intelektualnego i poszerzanie zakresu
poznania naukowego mozemy traktowaé jako jeden z podstawowych
celéw badan naukowych podejmowanych w sitach zbrojnych, obok funkcji
praktycznej tych badan, tzn. rozwigzywania konkretnych probleméw na
potrzeby szeroko rozumianego bezpieczenstwa i obronnosci.

Moéwiac o celu poznania naukowego bierzemy zazwyczaj pod uwage:

I. Cel podmiotowy - motywy (pobudki), ktore skianiajg cztowieka
do zdobywania wiedzy naukowej;

Il. Cel przedmiotowy - rezultat, do ktérego zmierza (powinno zmie-
rza¢) postepowanie badawcze.

Zainteresowanych blizszym poznaniem celu podmiotowego odsyta-
my do licznych pozycji literatury'® Dla autoréw prac kwalifikacyjnych
bardziej uzyteczne wydaje sie przyblizenie i scharakteryzowanie przed-
miotowego celu poznania naukowego. Moéwigc o celu przedmiotowym
ma sie zazwyczaj na uwadze:

A. Opis porzadkujacy, czyli poszukiwanie odpowiedzi na pytanie jak
jest? Opis porzadkujacy rozni sie od zwyktych, usystematyzowanych
informacji w taki sposéb, jaki na przykfad ksigzka telefoniczna rozni sie
od dzieta naukowego, ktére nie tylko zawiera pewne dane, ale je réwniez
tlumaczy, opisuje.

B. Wyjasnienie lub interpretacja humanistyczna. Pozwalaja one zro-
zumie¢ fakty, procesy, zjawiska stanowigce zazwyczaj przedmiot naszego
poznania naukowego, przedmiot badar naukowych.

C. Uzasadnienie ocen lub norm dziatania (postepowania lub wytwa-
rzania, wigcznie z wytworami tego dziatania).

Zob. M. Cieslarczyk, Psychospoteczne... wyd. cyt.
Zob. przypis 1
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Warto pamietaé, ze cel przedmiotowy, a wihasciwie zawierajace sie
w nim trzy podcele (A, B, C), powinny przebiega¢ (by¢ realizowane)
w takiej kolejnosci, wjakiej je wyzej przedstawiono.

W ten sposob scharakteryzowaliSmy pokrétce dwa sposrdd trzech za-
sadniczych celow poznania naukowego. Przejdzmy wiec do trzeciego z tych
celow. Okreslany jest on w literaturze dosy¢ enigmatycznie, jako:

Ill. To, czemu ma ostatecznie stuzy¢ poznanie naukowe; funkcje
nauki, ktére ona petni w zyciu ludzkim.

Powtorzmy jeszcze za S. Kamiriskim, ze chociaz cele I, 11 i 11l stanowig
najczesciej rozne sprawy, to jednak Scisle sie wigzg a niekiedy nawet sta-
nowig te sama rzecz, tylko rozpatrywang z roznych punktdw widzenia'.

(W jaki sposdb formutuje sie cele badan na potrzeby prac kwalifika-
cyjnych, przedstawiamy w zatgcznikach 4. i 5.).

Na zakonczenie tego podrozdziatu zamieszczamy kilka refleksji i uwag,
ktore przyblizateorie do praktyki formutowania celéw badan:

1 Przystepujac do badan i prezentacji ich wynikéw na potrzeby pracy
kwalifikacyjnej, bierzemy zazwyczaj pod uwage cel Il - przedmiotowy,
koncentrujagc uwage na pierwszym etapie, ktorym jest przedstawiony
w punkcie A - opis. Nie zawsze jednak jest to opis porzadkujacy, co
stanowi o stabosci prac kwalifikacyjnych.

2. Znacznie trudniej radzimy sobie z wyjasnianiem (B) jako drugim
etapem osiggania przedmiotowego celu badan. W zwiazku z tym warto
wiedzie¢, ze mozemy tu wykorzysta¢ catg game odmian wyjasniania,
przybierajacej postac*

B-1. Uporzadkowanej, gtdwnie zewnetrznej wizji $wiata tub elementu
rzeczywistosci (systematyka, charakterystyka poréwnawcza, uszerego-
wanie, typologia);

B-2. Takiego obrazu dziatah i zdarzer ludzkich, ktéry pozwala je zro-
zumie¢ tub zasadnie oceni¢ (wyjasnianie pragmatyczne lub aksjologiczne);

B-3. Takiego uktadu prawidtowosci okreslonych stanéw lub procesow,
ktore sie opieraja na:

a) uwarunkowaniu zjawisk - zastepowaniu pojecia przyczyny poje-
ciem ukfadu warunkéw (kondycjonalizm) - lub relacjach funkcjonalnych
miedzy zjawiskami (funkcjonalizm);

Por. S. Kaminski, Nauka i metoda... s. 192-200.
Tamze, s. 195-199.
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b) zwyklym nastepstwie lub jednoczesnosci zdarzen (wyjasnianie ge-
netyczne lub ewolucyjne);

c) zwigzku przyczynowym - dane o stanie obecnym pozwalajg wy-
znaczy¢ stan przyszty (kauzualizm);

d) zwiazku elementow i catosci systemu. Gdy dziatanie systemu wy-
jasnia sie zachowaniem lub naturgjego elementéw (indywidualizm) badz
gdy zachowanie lub nature elementéw thumaczy sie swoistoscig systemu
(holizm);

e) zwigzku struktury i funkcjonowania. Gdy dziatanie przedmiotu wy-
jasnia jego budowe albo gdy ogélnie staramy sie pozna¢ funkcje czego$
dlajego wyjasnienia (funkcjonalizm) - jesli czynnosci lub wytwor (efekt)
dziatania ttumaczy sie osobliwo$ciami catoSciowej budowy formalnej
tego czegos$ (strukturalizm);

) wiasciwosci celowosci przystugujacej wszelkim organizmom co do
budowy ich narzaddw, dziatania i rozwoju (teleologizm).

Przedstawione wyzej odmiany wyjasniania mogg sie okaza¢ przydatne
autorom prac kwalifikacyjnych. Warto réwniez pamietac, ze szeroko rozu-
miane wyjasnianie obejmuje réwniez opis naukowy, zrozumienie i warto-
Sciowanie™

Uprzedzajac ewentualne pytanie: kiedy ijaki sposob wyjasniania wy-
korzysta¢ w swojej pracy? - odpowiemy tak:

- po pierwsze starajmy sie pamieta¢ o potrzebie uwzglednienia w swej
pracy oprdcz opisu, réwniez wyjasniania;

- po drugie zapoznajmy sie z roznymi sposobami wyjasniania;

- po trzecie przed wyjasnianiem postarajmy sie - najlepiej jak potra-
fimy, najbardziej poprawnie - opisaé¢ badang rzeczywisto$¢;

- po czwarte zaufajmy swojemu umystowi i czasami pozwdlmy mu
swobodnie pracowac, korzystajac z nagromadzonych - réwniez w pod-
$wiadomosci - informacji i naszego naturalnego programu operacyjnego.
Innymi stowy, nie lekcewazmy naszej intuicji, szczegolnie na etapie for-
mutowania hipotez. Jesli uda sie nam potgczyé twarde reguty procedury
badan z nasza intuicja, to efekty takiego dziatania moga zadziwi¢ rowniez
nas samych.

Warto jednak pamieta¢, ze tylko poprawne opisanie i wyjasnienie
faktdw, proceséw i zjawisk stwarza szanse podjecia proby przewidywania.

Tamze, s. 197.
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jako najtrudniejszego - i nierzadko zawodnego - elementu procesu badan
naukowych.

Autorom Poradnika nasuwa sie w tym momencie pytanie: czy nasze
dotychczasowe rozwazania nie zniechecity wystarczajaco dokfadnie Czy-
telnika, ktdry juz na poczatku mégt mie¢ pewne watpliwosci dotyczace
potrzeby poswiecania swojego czasu i energii na zapoznanie sie z podsta-
wowymi elementami wiedzy o nauce? Zastanéwmy sie wiec, do czego mo-
ze by¢ potrzebna ta wiedza magistrantowi, a w przysztosci - magistrowi:

- po pierwsze przyswojenie sobie minimum teorii pozwala sie prze-
kona¢, ze teoria ma réwniez warto$¢ praktyczna;

- po drugie warto przywotaé stwierdzenie S. Kaminskiego™, przyrow-
nujacego - za T. Zielinskim - nauke do bogatej panny, ktéra chce oddac¢
reke tylko temu, kto pragnie jg nie dla posagu, lecz dla niej samej. Ale prze-
ciez wiadomo, ze ten, kto panne po$lubi, bedzie posiadat réwniez jej posag;

- po trzecie, wreszcie, przyréwnujac nasze pétkule mézgowe do dwdch
swoistych, intelektualnych bicepséw, tylko potozonych nieco wyzej, warto
zauwazyC, ze chodzac na sitownie rzadko sie zastanawiamy dlaczego to
robimy i do czego bedzie to nam potrzebne. Potem dopiero to sie okazuje
przydatne w roznych sytuacjach, czasami decydujac nawet 0 naszym
zyciu. Wowczas jesteSmy juz bardziej Swiadomi celu podejmowanego
wczesniej przez nas wysitku.

Réwniez znajomos$¢ celu poznania naukowego nie zawsze towarzyszy
kazdemu badaczowi, szczeg6lnie na poczatku drogi. CzeSciej punktem
wyjscia jest problem (teoretyczny badZ praktyczny) lub tylko okre$lona
sytuacja problemowa. Okre$lona - chociaz nie do konfca. Nierzadko bo-
wiem - szczego6lnie na poczatku drogi - bardziej odczuwamy dany pro-
blem, niz jesteSmy w stanie nazwa¢ go i opisa¢. Dopiero studiowanie
literatury przedmiotu daje nam to specyficzne $wiatto, ktére pozwala
lepiej widzie¢ i opisywaé nie tylko sytuacje problemowa ale réwniez
problem badawczy (cel badan). Jest to jednak dopiero poczatek procesu
badan naukowych, poczatek procesu poznania naukowego.

Praktyczne czynno$ci zwigzane z przygotowaniem prac o charakterze
empirycznym (stricte badawczym) zostaty syntetycznie zaprezentowane
w tabeli 1 oraz w miare wyczerpujaco scharakteryzowane w rozdziale
trzecim. Przyblizajgje réwniez zatgczniki 4-10. Tymczasem, zastanow-
my sie pokrotce nad znaczeniem pojecia ,,badanie naukowe”.

Tamze, s. 195-196.
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2.4. Co to jest badanie naukowe?

Kiedy styszymy wyrazenie ,badania naukowe”, nasze mysli biegng
wowczas najczesciej w strone bogato wyposazonych laboratoriéw, duzych
zespotéw ludzkich i... duzych pieniedzy. Czy taki sposéb myslenia o bada-
niach naukowych zacheca nas do widzenia sie w roli badacza? W wy-
obrazni tak - gorzej w praktyce. Nie ulega jednak watpliwosci, ze takie
wyobrazenia o dziatalnosci naukowej nie zachecajg autoréw prac kwali-
fikacyjnych do podejmowania badari naukowych. A przeciez to one po-
winny by¢ podstawg naszej pracy kwalifikacyjnej - dyplomowej, magi-
sterskiej, podyplomowej, doktorskiej czy nawet habilitacyjnej. Chociaz
przy tej ostatniej, ktora jest juz pracg catkowicie samodzielng, podstawo-
we pytanie, jakie staje przed jej autorem i recenzentem brzmi; co nowego
praca wnosi do rozwoju nauki? to jednak pytanie to nie musi interesowac
autordw prac magisterskich i doktorskich. Niemniej jednak, co jaki$ czas
zdarzajg sie takie prace doktorskie, a nawet magisterskie, ktére w jakim$
stopniu wnoszg pewien wkiad w rozwoj danej dziedziny wiedzy. Takim
wkiadem moze by¢ nie tylko odkrycie naukowe, ale réwniez inne niz
dotychczas podejscie do badanego problemu, spojrzenie na problem z innej
strony itp.

Szanse na takie efekty rosna szczeg6lnie wtedy, kiedy nasze myslenie
(zazwyczaj liniowe) wzbogacamy innymi rodzajami i sposobami mysle-
ma . Wowczas w naszym polu widzenia, w naszej wyobrazni jawig sie
nie tylko rzeczy i fakty, ale rowniez relacje miedzy nimi, dzieki ktorym
moga zaistnie¢ dane procesy i zjawiska. Wtedy to zajmujemy sie nie tylko
ptaszczyznami jakiego$ wycinka rzeczywistosci, ale réwniez jego sferami.
Jesli jeszcze w naszym postrzeganiu rzeczywistosci, mysleniu o niegj i jej
opisywaniu uda nam sie dostrzec, ze badane przez nas fakty, procesy i zja-
wiska jawig sie nie tylko w przestrzeni, ale réwniez w czasie, to juz mo-
zemy sobie powiedzie¢: ciepto, ciepto... Takie postrzeganie rzeczywisto-
§ci i myslenie o niej, stanowi bowiem podstawe myslenia holistycznego,
ktére samo w sobie stanowi trudng do przecenienia wartosc.

* Por. P. Sienkiewicz, Nowoczesne badania systemowe, ,,Zeszyty Naukowe AON™

1990, nr 1/1; tenze. Wartosci, oceny i efektywnos¢ systeméw, ,,Zeszyty Naukowe AON’
1994, nr 4(17).
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Po tych ogdlnych teoretycznych rozwazaniach, warto poszukaé¢ odpo-
wiedzi na pytanie, jak rozumie¢ badanie naukowe z punktu widzenia dy-
plomanta, magistranta, autora pracy podyplomowej czy doktorskiej?

Najkrocej i najprosciej mowigc - badanie naukowe to préba poznania
jakiej$ rzeczywistosci lub jej wycinka za pomocg metody naukowej. Wy-
niki badan powinny przedstawia¢ (opisywa¢ i wyjasnia¢, czasami row-
niez przewidywac) najbardziej zblizony do obiektywnego obraz rzeczy-
wistosci. Mozemy wiec w pewnym uproszczeniu przyjac, ze cele pozna-
nia naukowego to: opisywanie, wyjasnianie i przewidywanie faktow,
procesdw i zjawisk. Opisywanie - to poszukiwanie odpowiedzi na pyta-
nie jak jest? Poprzez wyjasnianie staramy sie odpowiedzie¢ na pytanie
dlaczego takjest? Przewidywanie za$ to proba zagladania poza horyzont
naszej dotychczasowej wiedzy i doSwiadczenia, to proba znalezienia
odpowiedzi na pytaniejak moze by¢ w przysztosci?

Jest to najczesciej spotykany model w pracach o charakterze teore-
tycznym. Wykorzystywany jest réwniez, w jakim$ stopniu, w pracach
0 charakterze empirycznym.

Warto jednak pamieta¢, ze nie wszystkie nauki maja w tak wysokim
stopniu zintegrowang posta¢ systematycznego wyjasniania, jak np. mecha-
nika. W wielu naukach, zaréwno w naukach humanistycznych, prakseolo-
gicznych, jak i przyrodniczych, taka $cista i logiczna systematyzacja po-
zostaje ideatem. Jednak w tych dziatach badan szczegétowych, w ktorych
nie dazy sie do realizacji tego ideatu, jak na przyktad w badaniach histo-
rycznych, na ogét zawsze zmierza sie do wyjasniania faktow. Ludzie po-
dejmuja wysitki, aby sie dowiedzie¢, dlaczego na przykfad trzynascie
kolonii amerykanskich zbuntowato sie przeciwko Anglii, podczas gdy nie
stao sie tak w Kanadzie; dlaczego starozytni Grecy potrafili odeprze¢ atak
Persow, a ulegli armiom rzymskim; albo dlaczego miasta i handel rozwi-
nety sie w Sredniowiecznej Europie w dziesigtym wieku, a nie wcze$niej,
dlaczego latanie balonem nie stato sie tak popularne, jak samolotem itp.

Wyjasnianie, ustalanie zwigzkow zalezno$ci miedzy z pozoru nie po-
wigzanymi zdaniami i informacjami, miedzy faktami i procesami - to
czynnosci charakterystyczne dla badafn naukowych*",

Kiedy na poczatku tego podrozdziatu wspomniano o badaniach na-
ukowych postrzeganych przez pryzmat nowoczesnych laboratoriow, du-

Zob. E. Nagel, Struktura nauki... s. 14.



zych zespotéw utytutowanych naukowcow itp., to jakbySmy dotykali jed-
nego konca skali. Na drugim jej koncu mozemy usytuowa¢ siebie - czto-
wieka, ktory badz to z potrzeby tzw. zycia codziennego, badZ (i) na po-
trzeby pracy kwalifikacyjnej stara sie w miare poprawnie werbalizowac
i rozwigza¢ konkretny problem badawczy. Uzyte w nawiasie ,i” wska-
zuje, ze dobrze bytoby, gdyby na przyktad podjety w naszej pracy kwali-
fikacyjnej problem badawczy miat swoje zrodto w realnej rzeczywistosci,
w ktérej funkcjonujemy lub wczesniej funkcjonowalismy. Chodzi o to,
zeby badany i rozwigzywany przez nas problem badawczy nie stanowit
dla nas catkowitej abstrakcji, ale zeby byt - w jcikim$ stopniu -zakotwi-
czony w naszym doswiadczeniu, zeby wynikat z otaczajacej nas rzeczy-
Wistosci.

Mowigc o rzeczywistosci mamy na mysli - najog6lniej biorac - sfere
teorii lub (i) sfere praktyki zycia, na przyktad stuzbowego. Biorac to pod
uwage dochodzimy do wniosku, ze - w duzym uproszczeniu - podjety
przez nas problem badawczy moze mie¢ charakter teoretyczny badz
praktyczny. Jest to bardzo umowny podziat, biorac pod uwage chociazby
spotykane coraz czesciej stwierdzenie, ze nie ma nic bardziej praktycznego
niz dobra teoria. Mozna to w jakim$ stopniu zauwazy¢ na przyktadzie
zatgcznikdw 4. i 5. Niemniej jednak, ten najbardziej ogélny podziat po-
dejmowanych w badaniach probleméw naukowych moze sie okazaé
praktycznie uzyteczny na pewnym etapie rozwoju naszej wiedzy meto-
dologicznej przydatnej na potrzeby konkretnej pracy kwalifikacyjnej.
Szczego6lnie uzyteczne wydaje sie wéwczas poznanie i zrozumienie istoty
procesu badan naukowych.

2.5. Ogoélny model procesu poznania naukowego

Rozwazania na ten temat zacznijmy od stwierdzenia, ze poznanie na-
ukowe nie jest aktem czy sumg aktéw, lecz procesem. Proces poznania
naukowego moze by¢ rowniez przedmiotem badafh naukowych. Nie jest
to jednak zadanie tatwe. Zajmuje sie nim wielu naukowcéw, metodolo-
gow analizujac go z réznych stron i z réznych punktéw widzenia. Miedzy
innymi, z tego powodu nie sg oni do konca zgodni we wszystkich swych
pogladach, o czym fatwo sie przekonaé studiujac titerature metodologiczng
prezentowang chociazby w bibliografii niniejszego Poradnika. Jednak -
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réwniez dzieki wspomnianemu wyzej zréznicowaniu pogladéw miedzy
naukowcami - moze sie rozwijac nie tylko wiedza naukowa w roznych jej
dziedzinach, ale rdwniez wiedza o nauce i prawach nig rzadzacych. Zaj-
muje sie tym naukoznawstwo.

Czy jednak sytuacja ta ufatwia studentowi i poczatkujgcemu pracow-
nikowi dydaktyczno-naukowemu przygotowanie badan i ich przeprowa-
dzenie oraz opracowanie pracy kwalifikacyjnej? Pytanie to mozemy zali-
czy¢ do retorycznych. Niemniej jednak oczywiste wydaje sie rowniez
stwierdzenie, ze zrozumienie procesu poznania naukowego moze sie okazaé
przydatne, a moze nawet konieczne w trakcie przygotowania i wykony-
wania badafn oraz opracowywania pracy kwalifikacyjnej. W niniejszym
Poradniku proces poznania naukowego z koniecznosci przedstawiamy
w sposéb uproszczony, miejmy jednak nadzieje, ze nie prostacki.

Zacznijmy wiec od stosunkowo przejrzystego modelu poznania na-
ukowego, przedstawionego przez prof Jerzego Brzezinskiego w jego sze-
roko wykorzystywanej ksigzce Metodologia badan psychologicznych™\,
Prezentowany tam schemat procesu poznania naukowego wyglada
nastepujaco*”;

1) Fakty 2) Teoria- 3) Przewidywanie- 4) Fakty

Sprébujmy powyzszy model uzupetni¢ kilkoma zdaniami komentarza.
Fakty sg punktem wyjscia naszego poznania. Jako fakt mozemy traktowac,
na przykfad, wykryta (lub nie wykrytg) niesprawno$¢ jakiego$ elementu
sprzetu technicznego w czasie przegladu tego sprzetu. Faktem - nierzadko
tragicznym - jest rowniez wypadek lotniczy. Opisywaniem i wyjasnia-
niem zalezno$ci miedzy faktami zajmuje sie teoria. W tym konkretnym
wypadku, na przykiad zaistnienia wypadku lotniczego, jest to teoria bez-
pieczenstwa lotéw.

Warto jednak wrdci¢ do pierwszego z przywotanych przez nas przy-
ktadow, tzn. wykrytego w czasie przeglagdu samolotu faktu niesprawnosci
jakiegos elementu sprzetu czy catego uktadu. Nietrudno sobie wyobrazic,
jak przydatna w takiej sytuacji moze by¢ wiedza teoretyczna (teoria)

~Warszawa 1997, s. 34.
Podobny model wykorzystuje R. Wroéblewski w swej pracy Wprowadzenie do
strategii... s. 68.
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dotyczaca catego systemu funkcjonowania samolotu - czy tez niespraw-
nego uktadu - albo jego elementéw. Za jej pomocg mozemy podejmowac
prébe przewidywania przyczyn zaistniatej niesprawnosci sprzetu (ktéry
z elementdw jest niesprawny?) lub w przypadku jej niewykrycia - przy-
czyn zaistniatego wypadku lotniczego.

Zatrzymajmy sie jednak przy wariancie optymistycznym, tzn. fakcie (1)
wykrycia niesprawnosci jakiego$ uktadu (systemu) w czasie przegladu
technicznego samolotu. Zeby zlokalizowaé przyczyne niesprawnosci, wy-
korzystujemy posiadang przez nas wiedze teoretyczng (2) zgromadzong
w naszej pamieci bagdZ zawartg w podrecznikach, instrukcjach itp. Jakze
czesto na podstawie wczesniejszych doswiadczen wysuwamy przypuszcze-
nia (hipotezy), ktére weryfikujemy na podstawie dostepnej teorii, wykorzy-
stujac przyrzady, badania pomiarowe itd. Na tej podstawie jesteSmy w sta-
nie przewidzie¢ (3), ktdéry element jest przyczyna niesprawnosci danego
ukfadu (systemu), zlokalizowa¢ go i usung¢ niesprawnos¢. Stanowi to ko-
lejny fakt (4), w zasadzie konczacy cykl swoistych dociekan badawczych.

Innym faktem, a wiasciwie faktem na innym juz poziomie rozwazan
i dziatalnosci praktycznej, jest wystartowanie samolotu i sprawdzenie jego
sprawnosci w locie. Wéwczas jednak szeroko rozumiane koszty i stawka
tego dziatania sg bardzo wysokie. Ryzyko réwniez. Dlatego tez ten kolejny
fakt, jakim jest sprawdzenie samolotu w locie, powinien by¢ poprzedzony
kolejnymi analizami teoretycznymi, ale tez wynikami badafi pomiaro-
wych, ktore z duzym prawdopodobieristwem pozwolg przewidzie¢ bez-
pieczne odbycie i zakonczenie lotu.

Przedstawiony w duzym uproszczeniu opis swoistego procesu badan
dotyczyt Swiata techniki. Jakze trudniej jest badac fakty, procesy i zjawi-
ska w naukach humanistycznych i prakseologicznych, a na ich pograni-
czu wiasnie miesci sie wiedza, jaka student naszej uczelni zdobywa na
kierunku ,,Lotnictwo”. Dodatkowa trudnos¢ wigze sie z tym, ze w rozwa-
zaniach teoretycznych, ale i w praktycznej dziatalnosci badawczej, czasami
sie spotykamy z nieporozumieniami dotyczacymi tego, czy pierwszym
elementem naszego poznania powinny byc¢: a) tzw. twarde fakty empirycz-
ne, czy raczej b) teoria, a moze c) fakty i teoria jednoczesnie.

Zwolennicy bowiem pogladu b) i c) uwazaja, ze w badaniach o cha-
raikterze teoretycznym od teorii wkasnie zaczynamy naszg prace. To W niegj
wykrywamy ewentualne luki i niedopracowania. Zapominamy jednak wéw-
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czas, ze zaréwno konkretna teoria, jak i wykryte w niej luki stanowig okre-
Slone fakty, ijako takie sg punktem, od ktdrego rozpoczynamy naszg prace
badacza, co zdaje sie potwierdza¢ zasadno$¢ przedstawionego wczesniej
schematu poznania naukowego. Warto rowniez wzig¢ pod uwage i to, ze
powyzszy model mozna - jak sie wydaje - przedstawi¢ w troche inny
sposaéb, taki chociazby, jak na rys. 1

Woéweczas to, na zakrzywionej osi czasu, w momencie t2, teoria zdaje
sie wyprzedza¢ fakty zaistniate w czasie la Bardziej precyzyjnie mozemy
powiedzie¢, ze teoria, ktéra powstata w czasie t2, pomaga nam lepiej
zrozumie¢ fakty, ktore zaistniaty w czasie 14

t, TEORIA

PRZEWIDYWANIE,

#“ FAKTY

Rys. 1 Sferyczno-chronologiczny schemat procesu poznania naukowego

Dlatego tez, kiedy jako badacze znajdziemy sie w okre$lonej sytuacji
problemowej, kiedy prébujemy okreslic obszar naszych badan (obszar
problemowy) i zwerbalizowa¢ problem badawczy, powinnisSmy w pierw-
szej kolejnosci siegna¢ po okre$lone pozycje literatury. Jesli sami nie po-
trafimy wybrac pierwszych pozycji literatury, zapytajmy o to promotora.
Przestudiowanie literatury pozwoli rozjasni¢ obszar naszych badan, po-
moze wytyczy¢ jego granice i lepiej ukaza¢ kontury problemu badawczego.
Witedy okiem naszej wyobrazni wyrazniej dostrzegamy podjety przez nas
problem badawczy.

Jednak - jak juz wcze$niej wspomniano - widzie¢ problem, a nazwaé
go - to jeszcze nie to samo. Dopiero bowiem wiasciwa werbalizacja
ogdblnego problemu badawczego i probleméw szczegétowych daje dobre
podstawy do wykonania kolejnych krokdw badawczych, sktadajgcych sie
na procedure badan naukowych.

47



Rozdziat 3

JAK PRZYGOTOWAC | PRZEPROWADZIC BADANIA
NAUKOWE. JAK NAPISAC PRACE KWALIFIKACYJNA?

3.1. Poczatkowe dylematy autora pracy kwalifikacyjnej

3.1.1. Od czego zaczac?

Poza niewatpliwa przyjemnos$ciag smakowania pracy tworczej, jakg sg
badania naukowe, autor pracy kwalifikacyjnej przezywa wiele rozterek,
steirajgc sie rozwia¢ pojawiajace sie watpliwosci, rozstrzygnac rozne dy-
lematy i rozwigzac pojawiajace sie problemy.

Dotychczasowe nasze rozwazania miaty gtdwnie charakter teoretyczny.
Przeprowadzenie badan na potrzeby pracy kwalifikacyjnej (magisterskiej,
dyplomowej, podyplomowej czy nawet doktorskiej) oraz jej napisanie,
jest przedsiewzieciem bardzo konkretnym i wymaga wiec odpowiedzi na
wiele kwestii praktycznych.

Pierwszy problem, przed ktorym zazwyczaj staje wiekszo$¢ magistran-
tow (doktorantéw), wbrew pozorom, ma charakter bardziej psychologiczny
i organizacyjny niz naukowy. Chodzi o wykonanie tzw. pierwszego kroku,
o0 pokonanie naszej wewnetrznej inercji psychicznej. Czesto po prostu nie
wiemy od czego zaczaé. W zwigzku z tym kilka uwag natury praktyczne;.

Pewne podpowiedzi w tej sprawie mozna juz byto znalez¢ w roz-
dziale pierwszym. Przedstawiono w nim, bardzo ogdlnie, r6zne sytuacje
poprzedzajace opracowywanie pracy kwalifikacyjnej oraz niektore czyn-
no$ci zwigzane z rozpoczeciem jej pisania.

W tym migjscu postaramy sie szczegotowiej opisa¢ te kwestie. Swia-
domi jestesSmy, ze najtrudniej zaczaé, a potem to juz jako$ idzie. Podsta-
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wowe pytanie, jakie sie wéwczas najczesciej nasuwa autorom prac kwali-
fikacyjnych, mozna sprowadzi¢ do trzech stéw: od czego zacza¢?

W praktyce spotykamy rozne sytuacje, w jakich na poczatku drogi
znajduje sie zagubiony nierzadko kandydat na magistra. Ponizej przed-
stawimy dwie sposrod wielu charakterystycznych sytuacji.

1 Pracownicy dydaktyczno-naukowi (przyszli promotorzy) zgtaszajg
oferte - wykaz interesujagcych ich probleméw badawczych (tematéw prac)
- a studenci, zainteresowani podjeciem danego problemu badawczego
(tematu), zapisuja sie na seminarium magisterskie do danego promotora;

2. Studenci, autorzy przysztych prac kwalifikacyjnych, sami wcze-
$niej proponujg temat (problem badawczy) swojej pracy. Ten wariant
zdarza sie rzadziej, chociaz jest optymalny i cechuje przede wszystkim
magistrantéw najbardziej kreatywnych, nierzadko przysztych doktoran-
tow. Jest bardzo dobrze, kiedy przyszty magistrant (doktorant) nie tylko
uzmystawia sobie nurtujacy go problem badawczy, ale jednocze$nie wie,
w obszarze zainteresowarn ktorego z pracownikow dydaktyczno-naukowych
wydziatu (katedry) sie on mieSci. Wowczas taki student zgtasza sie do
wybranego przez siebie przysztego promotora, starajac sie go przekonaé
0 potrzebie podjecia tego problemu badawczego. Przedstawiane przez
niego argumenty, sg czym$ w rodzaju punktu wyjScia do opracowania
koncepcji badan, ktéra zazwyczaj rozpoczyna sie wtasnie od uzasadnienia
wyboru tematu pracy (problemu badawczego). Przykitad opracowania
uzasadnienia wyboru problemu badawczego (tematu pracy), stanowigcego
zwykle pierwszy punkt koncepcji badan (koncepcji pracy), przedstawiono
w zatgcznikach 3. i 4.

Jak juz wczesniej wspomniano, bytoby najlepiej, gdyby podejmowany
problem badawczy wynikat z potrzeb praktyki. Praktyka bowiem jest naj-
czesciej punktem wyjscia poznania naukowego, ona jest takze czesto
weryfikatorem tego poznania. Dotyczy to réwniez teorii, biorac chociazby
pod uwage fakt, ze nie ma nic bardziej praktycznego niz dobra teoria.
Réwniez dla potrzeb praktyki - tym razem praktyki opracowania pracy
kwalifikacyjnej - uzytecznym wydaje sie przedstawiony w tabeli 1 mo-
del dziatah podejmowanych przez magistranta (doktoranta) na potrzeby
pracy kwalifikacyjnej. Poniewaz prezentowane w tej tabeli czynnosci po-
winny by¢ wykonywane w przedstawionej kolejnosci i w okreslony sposdb.
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mozemy wiec je nazwaé procedurg dziatalno$ci naukowo-badawczej na
potrzeby prac kwalifikacyjnych.

Procedura ta dotyczy gtéwnie prac empirycznych, chociaz - w jakim$
stopniu - moze by¢ takze wykorzystana w sytuacji, kiedy opracowujemy
prace kwalifikacyjng o charakterze teoretycznym (studyjnym). Zblizylismy
sie tym samym do drugiego dylematu, przed ktérym czesto staje przyszty
magistrant. Jest to pytanie o charakter przysziej pracy kwalifikacyjnej.
Czy ma by¢ to praca teoretyczna, czy empiryczna? A moze teoretyczno-
-empiryczna? Taki charakter majg najczesciej prace magisterskie na kie-
runku ,,Lotnictwo” w Wydziale Lotnictwa i Obrony Powietrznej AON.

3.1.2. Charakter pracy - teoretyczna czy empiryczna?

Istniejgcy w praiktyce - i prezentowany w niniejszym podrozdziale -
podziat prac kwalifikacyjnych na teoretyczne i empiryczne, jest adekwat-
ny do uzywanego przez J. Brzezinskiego podziatu nauk na teoretyczne
i praktyczne. Przywolajmy wiec w tym momencie sformulowania tego
znanego psychologa i metodologa na temat og6lnego podziatu nauk.

,J*od wptywem Petrazyckiego (1939), Kotarbinskiego (1972), Stonerta
(1967), a zwihaszcza Podgoéreckiego (1962) utrwalit sie w Swiadomosci
badaczy, przedstawicieli wymienionych wyzej dyscyplin naukowych po-
dziat nauk na: (a) nauki teoretyczne - opisujgce i wyjasniajgce dany stan
rzeczy, (b) naukipraktyczne - projektujgce pozgdany stan rzeczy"".

Przedstawione wyzej fakty mogg wskazywac, ze kwestie podejmo-
wane w pracach kwalifikacyjnych studentéw Wydziatu Lotnictwa i OP
oraz - ogolnie biorgc - w AON, mieszczg sie w obszarze zainteresowania
nauk teoretycznych i praktycznych. Wptywa to na charakter tych prac.

Chociaz dotychczas w Akademii Obrony Narodowej wyraZznie prze-
wazaly prace kwalifikacyjne raczej o charakterze teoretycznym, to jednak
w ostatnich latach mozna zauwazy¢ dosy¢ wyrazny trend podejmowania
problemdw i tematéw prac o charakterze empirycznym. Zdaniem autoréw
niniejszego Poradnika jest to godne uwagi zjawisko, bowiem wbrew po-
zorom opracowanie wartosciowej pracy kwalifikacyjnej o charakterze teo-
retycznym nie jest sprawa tatwa. Taki charakter majg najczesciej prace

J. Brzezinski, Metodologia badan psychologicznych, Warszawa 1997, s. 57.
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habilitacyjne, ktére Jednak wymagaja odpowiedniego warsztatu nauko-
wego. Trudno tego wymagac od magistranta czy autora pracy dyplomowej.
Z tego chociazby powodu podejmowanie w akademii prac o charakterze
empirycznym trzeba przyja¢ z uznaniem.

Warto zauwazyé, ze prace podyplomowe majg zazwyczaj charakter
teoretyczny. Nie oznacza to jednak, ze w tym stosunkowo krétkim czasie
przeznaczonym na opracowanie pracy podyplomowej, nie mozna prowa-
dzi¢ badan empirycznych. Z przyczyn obiektywnych inny (wezszy) jest
zakres i szczegotowos¢ podejmowanych w nich badan

Drugim waznym argumentem wskazujgcym na potrzebe podejmowa-
nia prac kwalifikacyjnych o charakterze empirycznym sa potrzeby prak-
tyki. Nie trzeba nikogo przekonywac, ze probleméw tych jawi sie coraz
wiecej... a moze lepiej potrafimy je dostrzega¢ i nazywaé? Jedno wydaje
sie by¢ dos$¢ oczywiste - to potrzeby praktyki gtéwnie wptywajg na wieksze
zainteresowanie magistrantow pracami (problemami) empirycznymi. Wig-
czenie magistrantow w badania prowadzone przez promotoréw, a szcze-
g6lnie samodzielnych pracownikéw naukowych, pozwoli lepiej rozpoznac
i rozwigza¢ wiele problemdw praktycznych w badanym obszarze.

Po trzecie wreszcie, poznana i opanowana przez magistranta procedura
badain empirycznych moze sie okaza¢ dla niego przydatna nie tylko na
potrzeby pracy kwalifikacyjnej, ale rowniez w rozwigzywaniu wielu pro-
bleméw, z ktérymi moze sie zetkng¢ po studiach, w pracy zawodowej.
Z tych, miedzy innymi, powoddw, w dalszej czesci Poradnika gtowng
uwage poswiecamy procedurze badar empirycznych (tabela 1) oraz me-
todom, technikom i narzedziom badawczym charakterystycznym przede
wszystkim dla tego rodzaju badan (tabela 2.). Kwestie te powinny byé
wjakim$ stopniu uwzgledniane juz na poczatku prac koncepcyjnych
(tabela 1, etap 1), kiedy sie zastanawiamy nad ramami pracy i obszarem
naszych badan.

Na zakonczenie tego podrozdziatu pozwolimy sobie jeszcze raz za-
cytowaé J. Brzezinskiego. ,yPamietajmy, ze nawet najbardziej oryginalnie
brzmigca i obiecujgca pod wzgladem potencjalnych zastosowan »teoria«
jest niewiele warta, jesli nie bedzie ona poddana surowemu testowi empi-
rycznemu™ .

~Tamze, s. 21.
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z tego, miedzy innymi, powodu, prace magisterskie z dziedziny nauk
humanistycznych i prakseologicznych, a wiec rowniez te, ktdre powstajg
na kierunku ,,Lotnictwo”, najczesciej sie sktadajg z rozdziatu teoretyczne-
go, rozdziatu metodologicznego i rozdziatu empirycznego. Takg kolejnosé
zasadniczych elementdw pracy magisterskiej przyjeto w wiekszosci uczelni
humanistycznych w Polsce.

3.1.3. Ramy pracy (obszar badan)

Podobnie jak malarz, ktory zamierza namalowac obraz, réwniez autor
pracy kwalifikacyjnej wyznacza sobie ramy pracy. Wyraza sie to w prze-
mysleniu i w miare precyzyjnym okresleniu obszaru i przedmiotu przewi-
dywanych badan oraz w przyjetych ograniczeniach badawczych. Znaj-
duje to swoje odzwierciedlenie w koncepcji badan oraz w rozdziale me-
todologicznym pracy magisterskiej (doktorskiej) lub we wstepie pracy
dyplomowej badZ studyjnej pracy podyplomowej. Konkretne przyktady
takich zapiséw, dotyczacych przyjetych ograniczeri, mozna znalezé w za-
facznikach 3. i 4.

Zdarza sie nierzadko, iz autor pracy zapomina o tym, ze zaréwno same
badania, jak i opisywanie ich wynikdw wymagajg okreslonego czasu.
Moze to powodowac niepotrzebny po$piech oraz niekorzystnie wptywaé
na jakos$¢ pracy kwalifikacyjnej i poziom satysfakcji z jej przygotowania.
Dlatego tez bardziej do$wiadczeni promotorzy sugerujg swoim magi-
strantom, ze ,lepiej mniej, ale lepiej”.

Godzi sie rowniez przypomnie¢, ze starannie przemyslany przez ma-
gistranta i zaakceptowany przez promotora harmonogram realizacji przed-
siewzie¢ zwigzanych z opracowaniem pracy kwalifikacyjnej, stanowi cen-
ng pomoc dla obu. Taki harmonogram jest integralnym elementem kon-
cepcji badan (koncepcji pracy magisterskiej). Umozliwia lepsze zarza-
dzanie czasem i bardziej efektywne jego wykorzystanie. Jest to jedna
z istotnych, chociaz w naszej kulturze jeszcze nie zawsze docenianych,
funkcji prac kwalifikacyjnych.
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3.2. Badania naukowe na potrzeby pracy kwalifikacyjnej
- etapy, procedury, efekty

3.2.1. Przebieg procesu badan naukowych - obraz ogéiny

Jak juz wcze$niej wspomniano, podejmowane przez magistranta ba-
dania na potrzeby pracy kwalifikacyjnej majg charakter procesu, w kto-
rym poszczegblne czynnosci zwigzane z przygotowaniem i przeprowa-
dzeniem badan oraz opracowaniem ich wynikéw, powinny przebiega¢ we
wihasciwy sposob.

Czasami zadajemy sobie pytanie, czym sie rozni dziatalno$¢ naukowa
od zwyktej, codziennej dziatalnosci cztowieka i grup spotecznych? Dzia-
talno$¢ naukowo-badawcza wymaga, miedzy innymi, aby konkretne dzia-
tania podejmowac i wykonywac¢ w odpowiedniej kolejnosci i we wiasciwy
sposéb. Przestrzegamy woweczas tzw. procedury badan. Catoksztatt tych
dziatan skiada sie na proces badawczy, ktérego model, w pewnym uprosz-
czeniu, przedstawiono w tabeli 1

Sprébujmy wiec ja uwaznie przestudiowac. Zawarte w nigj informacje,
szczegolnie za$ proponowane ,,dziesie¢ krokéw” w rubryce PROCEDURY,
moga sie okaza¢ dobrym przewodnikiem w naszej podrézy w Swiecte
badan naukowych.

Przedstawione etapy naszych dziatan, zwigzane z przygotowaniem
badan oraz ich praktyczna realizacja, a takze obowigzujace w tych dziala-
niach procedury, zaczynajg sie zazwyczaj od uSwiadomienia sobie pro-
blemu badawczego. Konczg sie za$ jego rozwigzaniem oraz napisaniem
pracy magisterskiej lub doktorskiej oraz ich obrong.



Tabela 1. Podejmowane przez magistranta (doktoranta) czynnosci i ich efekty
w ramach procesu badawczego na potrzeby pracy kwalifikacyjnej

ETAPY

Etap 1
Konceptu-
alizacja

Etap 2.
Realizacja
badan

Etap 3.
Finalizacja
badan

PROCEDURY
(dziesie¢ krokéw)

1. Pojawienie sie sytuacji pro-
blemowej oraz wstepne okresle-
nie i rozpoznawanie problemu
badawczego.

2. Zbieranie niezbednych in-
formacji wyjsciowych (zapoznanie
sie z literaturg przedmiotu, kon-
sultacje, wymiana pogladow itp.).

3. Werbalizacja (doprecyzowa-
nie) ogélnego problemu ba-
dawczego oraz okreélenie celu i
przedmiotu badan.

4. Odkrywanie zmiennych,
formutowanie probleméw szcze-
gotowych i (lub) hipotez oraz
okreslanie wskaznikow.

5. Wybér metod i technik
badawczych oraz opracowanie
narzedzi badawczych;

6. Okredlenie terenu badan
oraz charakteru i liczebnosci
préby badawczej;

7. Przygotowanie badan tere-
nowych i ich praktyczna realizacja

8. Przygotowanie danych
(empirycznych) do analiz i obli-
czen statystycznych;

9. Analiza danych empirycznych
- wnioskowanie, odpowiedzi na
pytania problemowe, weryfikacja
hipotez;

10. Doprecyzowanie planu opra-
cowania (np. pracy dyplomowej,
magisterskiej, doktorskiej, habili-
tacyjnej) i wypetnianie go trescia-
przygotowanie opracowania nauko-
wego.

EFEKTY

0O KONCEPCJA BADAN

aw niej:

1. Sytuacja problemowa -
uzasadnienie wyboru problemu
badawczego (tematu pracy).

2. Przedmiot badan.

3. Ogolny problem badawczy
i problemy szczegdtowe.

4. Cel badan;

5. Teren badan, charakter
i liczebnos¢ proby;

6. Metody, techniki i narze-
dzia badawcze.

7. Plan pracy (spis tresci).

8. Harmonogram badan.

9. Bibliografia.

0O NARZEDZIA BADAWCZE.

Surowe dane empiryczne.

Wydruki, tabele, wykresy...
Efekt koncowy :
OPRACOWANIE NAUKOWE
{praca kwalifikacyjna, np. magi-
sterska, referat naukowy)
Wykorzystanie wynikéw badan
w praktyce -

ROZWIAZANIE PROBLEMU.



3.2.2. Gléwne etapy i zasadnicze elementy procesu badan naukowych

3.2.2.1. ETAP 1. Konceptualizacja badan

W tabeli 1 przedstawiliSmy ogolny obraz jednej z mozliwych proce-
dur badan naukowych na potrzeby pracy kwalifikacyjnej. Przewiduje ona
trzy podstawowe etapy badan:

1) etap konceptualizacji;

2) etap realizacji badan;

3) etap fmalizacji - zakonczony napisaniem i obrong pracy kwalifika-
cyjnej.

Potocznie sie przyjmuje, ze prace nad zaprojektowaniem przedsie-
wzie¢ zwigzanych z badaniami i napisaniem pracy kwalifikacyjnej za-
czynamy od: a) uswiadomienia sobie, b) zwerbalizowania i c) zapisania
problemu, ktérym chcemy sie zajagé w naszej pracy. Nazywa sie go naj-
czesciej ogblnym problemem badawczym.

Warto jednak wiedzieé, ze istniejg takze czynnoSci poprzedzajace okre-
Slanie ogdlnego problemu badawczego. Przypomnijmy wiec kilka z nich.

Czynnosci poprzedzajgce okreslanie problemu badawczego

W rozdziale drugim pojawity sie nowe terminy, takie jak: ,sytuacja
problemowa”, ,,obszar problemowy”, ,,problem badawczy” itp. W kazdym
z nich przewija sie pojecie: ,,problem”. Sprébujmy wiec wyjasni¢ sens tego
pojecia.

W powszechnym rozumieniu wyrazenie ,problem” oznacza prze-
szkode, trudnos¢, ktdra nalezy pokonaé, aby wyjasni¢ nurtujace nas za-
gadnienie. Metodologowie w sprawie definicji problemu zajmujg rozne
stanowiska. Jedni uwazaja, ze problem to szczegdlny rodzaj takich pytan,
ktére majg charakter ogolny i abstrakcyjny. Inni natomiast sadza, ze pro-
blem to pytanie, na ktore nie znajdujg od razu odpowiedzi.

Z. Cackowski traktuje problem Jako logiczne ujecie przezywanej
niewiedzy i potrzeby wiedzy oraz pytania, bedacego Jezykowgformag wy-
razania problemu™”. Zazwyczaj problem uswiadamiamy sobie na tle
okreslonej sytuacji problemowej, w danym obszarze problemowym.

Z. Cackowski, Problemy ipseudoproblemy, Warszawa 1964, s. 176.
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»Sytuacja problemowa” jest z jednej strony ukfadem (splotem) czyn-
nikéw powodujacych powstawanie problemu, z drugiej za$ efektem na-
szej refleksji i wiedzy (niewiedzy) na temat tych czynnikéw. Niektorzy
autorzy traktuja sytuacje problemowe jako przezycie niepokoju zwigza-
nego z uswiadomieniem sobie braku wiedzy i pozadaniem jej zdobycia.

,Obszar problemowy” to kontekst, w ktorym jest ulokowany problem
badawczy. Obszar problemowy wytyczajg ramy (ograniczenia), jakie ba-
dacz przyjmuje w swych badaniach.

Jadrem sytuacji problemowej jest okreslony problem badawczy. W lite-
raturze przedmiotu spotyka sie rdzne okre$lenia problemu badawczego.
S. Nowak definiuje problem badawczy jako: ,,pewne pytanie lub zesp6t
pytan, na ktére odpowiedzi ma dostarczyé badanie"”. J. Pieter za problem
badawczy uznaje ,.pytanie, ktére stawiamy sobie i na ktére odpowiedzi
mozemy uzyskaé, jedynie w wyniku pewnych czynnosci badawczych"".
T. Pilch stwierdza, ze ,problem badawczy w stosunku do sformutowanego
wczesniej przedmiotu badan jest uscisteniem i ukierunkowaniem zaintere-
sowan badacza"". Zdaniem M. t.obockiego problem badawczy to ,,pytanie,
na ktére szukamy odpowiedzi na drodze badan naukowych"”.

Wsréd teoretykdw i praktykéw dziatalnosci badawczej upowszechnia
sie poglad, ze problem badawczy stanowi punkt wyjscia w badaniach na-
ukowych. Jesli nawet czasami magistrant (doktorant) otrzymuje od pro-
motora propozycje tematu pracy kwalifikacyjnej, to jednak w pewnym
momencie powinien on zada¢ sobie trud okreslenia i zapisania problemu
badawczego. Biorgc powyzsze pod uwage, zdziwienie moze budzi¢ sfor-
mutowanie tytutu niniejszego podrozdziatu: Czynno$ci poprzedzajgce
okreslanie problemu badawczego. Czy jednak na pewno powinnismy sie
temu dziwi¢. A moze warto sie dziwi¢ przy kazdej nadarzajacej sie okazji,
bowiem podobno cztowiek rozwija sie intelektualnie tak dtugo, jak dtugo
potrafi sie dziwic.

Sprébujmy sobie przypomnieé, jakze czesto przyszty problem ba-
dawczy jawi sie nam na poczatku jako kwestia, czyli nieokre$lona, a moze
raczej niedookreslona trudno$¢, przeszkoda, ktéra nierzadko najpierw jest

S. Nowak, Metodologia badan socjologicznych, Warszawa 1970, s. 214,
~J. Pieter, Og6lna metodologia pracy naukowej, Wroctaw-Warszawa 1967, s. 67.
AT, Pilch, Zasady badan pedagogicznych. Warszawa 1995, s. 67.
~M. tobocki, Metody badan... s. 74.
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odczuwana, dopiero potem dostrzegana, aby wreszcie zosta¢ nazwana,
zwerbalizowana. Woéwczas dopiero moze ona przyja¢ forme problemu
badawczego.

Kazdy z tych etapéw (odczuwanie, dostrzeganie i nazwanie problemu)
moze mie¢ swoje podetapy. Moze to by¢ stabsze badz intensywniejsze
odczuwanie, mgliste lub bardziej wyraziste dostrzeganie go, zgrubne,
robocze nazwanie problemu badz jego doprecyzowanie. Warto przy tym
pamieta¢, ze czas zainwestowany na poczatku w doprecyzowanie pro-
blemu badawczego, zwraca sie nam potem z nawigzka.

Moze sie zdarzy¢ réwniez tak, ze juz na poczatku drogi udaje sie nam
wihasciwie zwerbalizowa¢ problem badawczy. Czesciej jednak jest to efekt
wytezonej pracy myslowej. Pracy tej towarzyszy studiowanie podstawo-
wych pozycji literatury. Prezentowane w nigj teorie jakby rozswietlajg
rzeczywisto$¢, w ktorej jest zanurzony interesujacy nas problem. Dopiero
ta jasno$é, ktorg daje nam odpowiednio dobrana i przestudiowana litera-
tura, pozwala lepiej widzieC i precyzyjniej okresli¢ interesujacy nas pro-
blem badawczy.

Whiosek praktyczny:

Opracowywanie koncepcji badan (koncepcji pracy magisterskiej czy
doktorskiej), a w niej formutowanie problemu badawczego, powinno by¢
poprzedzone przestudiowaniem niezbednych pozycji literatury meryto-
rycznej i metodologicznej. Najczesciej je okresla i zaleca promotor, cho-
ciaz bardziej kreatywni magistranci (doktoranci) starajg sie wyprzedzac¢
zalecenia swoich promotoréw, zreszta nie tylko w tym wzgledzie.

Formutowanie ogdlnego problemu badawczego iproblemoéw
szczegOtowych

Jak juz wczesniej wspomniano, formutowanie ogdlnego problemu
badawczego powinno by¢ poprzedzone zbieraniem potrzebnych (niezbed-
nych) do tego celu informacji. Najczesciej polega to na konsultacjach
z promotorem i z innymi specjalistami w tej dziedzinie, na wyszukiwaniu
i studiowaniu wynikéw innych badan podejmujacych podobng proble-
matyke, na studiowaniu ksigzek i fachowych czasopism. Nie mozna nie
wspomnie¢ takze o Internecie oraz innych jeszcze, wspotczesnych Zré-
dtach informacji. Dopiero w Swietle zdobytej tg droga wiedzy podejmo-
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wany przez nas przedmiot badar i problem badawczy zdajg sie nam uka-
zywac nie tylko swe ztozone ksztatty i trudno dostepne wnetrze, ale row-
niez blizsze i dalsze otoczenie, wywierajgce okreslony wpltyw na intere-
sujacy nas przedmiot badan i problem badawczy.

Problemy badawcze - zar6wno ogdlny, jak i szczegdtowe - formutu-
jemy w postaci zdania pytajacego. Sato pytania rozstrzygniecia, zaczy-
najgce sie od partykuty ,,czy...?” lub pytania dopetnienia, zawierajgce py-
tajniki: jaki...7” ,kiedy...?” ,w jakich warunkach...?” ,w jakim stop-
niu...?”.

Prace naszg zazwyczaj rozpoczynamy od sformutowania ogélnego
problemu badawczego, dopiero potem przystepujemy do formutowania
szczegotowych probleméw badawczych. Jest to wiec czynno$¢ przypo-
minajaca rozktadanie, dzielenie problemu og6lnego na problemy szcze-
gotowe, czyli na tzw. czynniki pierwsze. Moze sie rdwniez zdarzy¢ -
szczeg6lnie w odniesieniu do niezbyt dokladnie okreslonego problemu
ogoblnego - ze dopiero po rozebraniu problemu og6lnego na czynniki
pierwsze (problemy szczegGtowe), udaje sie nam bardziej doktadnie
okresli¢ (doprecyzowad) ogdlny problem badawczy.

Rada praktyczna:

Pracujmy réwnolegle nad problemem ogdélnym i problemami szcze-
gotowymi. Praktycznie moze to wyglada¢ w ten sposéb, ze ktadziemy na
biurku obok siebie co najmniej dwie Kartki papieru. Na jednaj z nich za-
pisujemy sformutowany roboczo ogélny problem badawczy (jego pierw-
szg wersje), natomiast na drugiej - szczegdtowe problemy badawcze.
Praca myslowa oparta na zapisach na obu kartkach jednoczesnie, moze
przynies¢ zadziwiajace - nie tylko nas - wyniki.

Znane sg rodwniez takie przypadki, kiedy magistrant, nie mogac ,,uro-
dzi¢” ogolnego problemu badawczego, zaczat prace od formutowania pro-
bleméw szczegdtowych. Dopiero na ich podstawie doprecyzowat ogdlny
problem badawczy.

(Przyktady formutowania probleméw badawczych w odniesieniu do

pracy podyplomowej przedstawia zatacznik 3., zas w odniesieniu do pracy
doktorskiej - zatgcznik 4.).
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Okreslanie przedmiotu i celu badan

Najogolniej biorac, celem bada naukowych jest rozwigzanie okre-
Slonego problemu badawczego. Moze to by¢ na przyktad poznanie okre-
$lonej kategorii zjawisk, procesow i faktow. Dla przykfadu, pojawienie
sie w ostatnich dziesiecioleciach wieku XX zjawiska terroryzmu lotnicze-
go, byto spowodowane konkretnymi przyczynami, ale réwniez powodowato
okre$lone skutki. Ich poznanie, tzn. rozpoznanie tego zjawiska, opisanie
jego zakresu i mechanizmoéw dziatania, wyjasnienie przyczyn i ewentual-
ne przewidywanie kierunkow rozwoju, skutkéw oraz sposobow przeciw-
dziatania mu - to zagadnienia nie tylko interesujagce poznawczo, ale
i praktycznie uzyteczne.

Jedng z pierwszych czynnosci myslowych cztowieka, ktory przyste-
puje do badan, jest uswiadomienie sobie, co jest przedmiotem badan.
W tej sprawie stosunkowo czesto pojawiajg sie nieporozumienia. Wyni-
kaja one gtownie z tego, ze pojecie ,,przedmiot” jest traktowane zbyt
dostownie, korzystajac z tzw. wiedzy potocznej. Wéwczas przedmiot
badan kojarzy sie nam z konkretnym elementem materialnym, na przy-
ktad z okreslonym rodzajem czy egzemplarzem sprzetu, z cztowiekiem,
grupg ludzi.

Tymczasem przedmiotem badan jest najczesciej to co$, co taczy (albo
dzieli) wyzej wymienione elementy, czyli to, co sie miedzy nimi dzieje.
Dlatego tez - jak juz wczes$niej wspomniano - najczesciej sie przyjmuje,
ze przedmiotem badan w naukach wojskowych sg: fakty, procesy i zja-
wiska. (Sposob formutowania przedmiotu badan przedstawiajg zataczniki
3,4.16.).

W procesie konceptualizacji, tzn. w trakcie przemysled i podczas
opracowywania koncepcji badan (koncepcji pracy magisterskiej) \ jawi
sie w naszej $wiadomosci pytanie o cet badan (cel pracy). W dostepnej
literaturze metodologicznej i metodycznej, to zagadnienie nie jest jeszcze
wystarczajaco precyzyjnie opisane. W praktyce za$ spotyka sie sytuacje,
kiedy zapisane w koncepcji badan (a nastepnie w rozdziale metodolo-
gicznym pracy) cel badan i og6lny problem badawczy sg sformutowane
bardzo podobnie. Réznica czesto polega na tym, ze ten sam sens jest przed-

~W praktyce mozna spotka¢ oba te okreslenia, chociaz znaczeniowo réznig sie
od siebie.

59



stawiany innymi wyrazeniami (synonimami) oraz ze problem badawczy
jest formulowany za pomocg zdania pytajgcego. Dlatego tez nierzadko
magistranci zastanawiajg sie nad potrzeba formutowania jednoczesnie celu
badan i problemu badawczego. Jak wiec z tym problemem powinien
sobie radzi¢ autor pracy kwalifikacyjnej?

Naszym zdaniem, cel pracy (cel badan) najczesciej formuluje sie
w pracach o charakterze teoretycznym, np. w pracach studyjnych. Wow-
czas oprocz celu ogo6lnego sg formutowane cele szczegétowe. Natomiast
w pracach empirycznych, jadrem koncepcji badan i elementem kierun-
kujagcym nasze dziatania jest ogélny problem badawczy i wynikajace
Z niego szczegdtowe problemy badawcze. Spotykane czasami dublowanie
ogélnego problemu badawczego za pomoca ogélnego celu pracy, a szcze-
g6towych problemoéw badawczych celami szczegdtowymi, nie wydaje sie
by¢ najlepszym pomystem.

W koncepcjach prac magisterskich i doktorskich zdarza sie spotykac
zadania badawcze. Rozwigzanie to, chociaz nie ma odzwierciedlenia
w literaturze przedmiotu, wydaje sie by¢ jednak sensowne. Pozwala bo-
wiem formutowane w koncepcji problemy badawcze przetozyé na jezyk
dziatan praktycznych.

Zdarza sie rowniez, szczeg6lnie w pracach doktorskich, ze oprocz
probleméw badawczych sg rowniez formutowane - w sposéb sensowny -
cele badan, na przykfad takie, jak: cel teoretyczny, cel dydaktyczny czy
cel praktyczny. W odniesieniu do konkretnej pracy moga one wystgpic
tacznie lub pojedynczo. Jest to rozwigzanie bardzo interesujgce. Moze
ono okazac sie rowniez przydatne - w jakim$ stopniu - przy okre$laniu
zmiennych i formutowaniu hipotez badawczych.

Odkrywanie zmiennych iformutowanie hipotez badawczych

Aby poznaé, bedace przedmiotem naszych badan, fakty, procesy
i zjawiska, trzeba najpierw rozpoznaé, dostrzec oczami naszej wyobrazni
poszczegblne, zasadnicze elementy rzeczywistosci, mieszczace sie w za-
kresie naszych zainteresowan badawczych, w obszarze naszych badan.
Elementami tymi sg najczesciej ludzie i ich otoczenie, a w nim elementy
kultury materialnej (np. sprzet, wyposazenie, infrastruktura), elementy
kultury mentalnej i organizacyjnej (np. sposoby myslenia i dziatania,
procedury dowodzenia, struktury organizacyjne).
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Nasuwa sie wiec pytanie: dlaczego - aby pozna¢ fakty, procesy i zja-
wiska - najpierw powinnismy uswiadomic sobie, jakie elementy rzeczy-
wistosci, czyli - jakie zmienne przyczynity sie do ich zaistnienia? Dlate-
go, ze to wilasnie wzajemne relacje, interakcje i oddziatywania miedzy
roznymi elementami rzeczywistosci powodujg zaistnienie faktow, proce-
sOw i zjawisk, ktore najczesciej sa przedmiotem naszych badan. Elementy
te nazywa sie zmiennymi. W szerszym znaczeniu, jako zmienne traktuje
sie rowniez fakty, procesy i zjawiska.

Zmienna, ktdra jest przedmiotem naszego badania, a ktérej zwiazki
zinnymi zmiennymi chcemy okresli¢ (wyjasnic), nosi nazwe zmiennej
zaleznej. Natomiast zmienne, od ktorych ona zalezy, ktore na nig oddzia-
tywaja noszg nazwe zmiennych niezaleinychg.

ROZnig sie one miedzy sobg pod wieloma wzgledami. Miedzy innymi
pod wzgledem sity i mozliwosci wptywania na siebie, czyli pod wzgle-
dem mozliwosci wzajemnych oddziatywan. Przyktadowo: wplyw przeto-
zonego na swoich podwiadnych jest inny, wiekszy niz wptyw podwiad-
nych na przetozonego. Dlatego tez szefa instytucji mozemy traktowac
zmienngniezalezng podwitadnych natomiast - zmienng zalezna.

W interakcjach miedzy zmienng niezalezng (kierownikiem) a zmienng
zalezng (podwiadnym) wystepujg rowniez elementy posredniczace, takie,
na przykiad, jak: obowigzujace przepisy prawa, w tym regulaminy, okre-
Slone procedury dziatania i wspétdziatania, obiektywne warunki pracy
(sprzet, warunki lokalowe itp.). Te elementy nazywa sie zmiennymi po-
Sredniczacymi. Wzajemne relacje, dziatania i wspotdziatania miedzy
zmiennymi albo tez brak tego wspoétdziatania, powodujg powstawanie
okreslonych faktdw, proceséw lub zjawisk, bedacych - jak juz wspo-
mniano - przedmiotem naszych badan.

Albo jeszcze inny przyktad zmiennej posredniczacej. Na ogét uwa-
zamy, ze w okreslonej temperaturze, na przyktad zero stopni Celsjusza,
woda przyjmuje staty stan skupienia. Jakze czesto zapominamy o skia-
dzie wody, na przykiad o stopniu zasolenia. Wiecej informacji na temat
zmiennych mozna znalez¢ we wskazanych w przypisie pozycjach litera-

tury™.

*J. Brzezinski, Metodologia badan psychologicznych, Warszawa 1997, s. 189-190.
~NZob.: tamze, s. 183-216; Z. Zimny, Zarys metodologii badarn spotecznych, Cze-
stochowa 1999, s. 121-144; i u innych autoréw.
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Tymczasem przejdzmy do kolejnego elementu koncepcji badan i pro-
cedury badan, jakim jest formutowanie hipotez.

Hipoteze najczesciej sie traktuje jako przypuszczenie, ktére nasze
badania majg potwierdzi¢ badz oddali¢. Jakie funkcje w procesie badan
naukowych spetniajg hipotezy?

Odpowiedzi na pytanie zawarte w problemie gtéwnym oraz w pro-
blemach szczegétowych, wymagaja sformutowania odpowiednich hipo-
tez w celu ukierunkowania i okre$lenia toku catego badania. Hipotezy,
przede wszystkim, ukierunkowujg nasze myslenie na podjety w bada-
niach problem. Czasami czynig to tak skutecznie, Ze moga wptywac za-
ktocajaco na obiektywizm naszego postrzegania badanej rzeczywistosci
i myslenia o niej. Tym samym mogg zakltéca¢ proces badawczy. Z tego,
miedzy innymi, powodu nie ma pelnej zgodnosci miedzy teoretykami
w sprawie wykorzystywania hipotez w pracy naukowo-badawczej. Nie-
mniej jednak warto pamietaé, ze réwnie uprawnione w badaniach jest
potwierdzenie hipotezy, jak tez jej zaprzeczenie. Ta druga sytuacja nie
obniza jakosci pracy i daje dobre $wiadectwo ojej autorze.

Przez hipoteze roboczg rozumiemy ,,[...] zaktadanie stosunkéw po-
wszechnych oraz koniecznych - tam, gdzie dane zmystowe dostarczaja
bezposredniej postawy jedynie do zarejestrowania tego, ze pewne zjawi-
ska nastepowaly po sobie w dotychczasowym doswiadczeniu. Hipoteza
jest przyjmowanie jakich$ prawidtowosci glebszych, bardziej istotnych
w celu wyjasnienia prawidtowosci ujawnionych w do$wiadczeniu"™.

M. Lobocki definiuje hipoteze jako ,,twierdzenie, co do ktdrego ist-
nieje pewne prawdopodobienstwo, Ze jest wkasciwym rozwigzaniem sfor-
mutowanego problemu badawczego"™ Natomiast H. Muszyniski uwaza,
ze ,,hipoteza robocza stanowi zapoczatkowanie catego toku myslowego
zmierzajacego do rozwiazania podstawowego problemu”

Zatem hipoteza jest zatozeniem, ktore trzeba udowodni¢ w toku
prowadzonych badan. Jesli wynik koncowy bedzie zgodny z hipotezg ro-
boczg, to tym samym potwierdzi sie jej stuszno$¢. Moze sie réwniez zda-
rzy¢, ze hipoteza nie zostanie potwierdzona w badaniach. Nie oznacza to

W. Zaczynski, Praca badawcza nauczyciela. Warszawa 1968, s. 50.
" M. tobocki, Metody badan... s. 74.

2 H, Muszynski, Wstap do metodologii badar pedagogicznych. Warszawa 1971,
S. 56.
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wcale porazki badacza. Wrecz przeciwnie - jak juz wspomniano - Swiad-
czy to o jego dojrzatosci i odwadze.

Okreslanie wskaznikéw

Tym, co pomaga nam odczyta¢ i zrozumie¢ interesujace nas fakty,
procesy i zjawiska sg wtasnie wskazniki. Dla przyktadu, wskaznikami
nadciggajacej zmiany pogody moga byc¢: dla meteorologa zmiana ci$nienia
atmosferycznego, ktére odczyta na specjalnych przyrzadach pomiaro-
wych; dla rolnika - nisko latajace jaskotki czy tez przystowiowe tamanie
w kosciach. Dla dowddcy wskaznikiem zwyciestwa moze byé na przy-
kfad wywieszona przez przeciwnika biata flaga lub wycofywanie sie
przeciwnika z okre$lonego terenu. Dla wojskowych nie jest jednak za-
skoczeniem, ze powyzszy fakt moze by¢ na przyktad elementem manew-
ru taktycznego badz sposobem wprowadzenia przeciwnika w btagd. Wska-
zuje to, Ze te same informacje mogg jednak w okreslonych sytuacjach
oznacza¢ co$ innego. Na przyktad okreslony sposéb kiwania gtowa (po-
ziomo lub pionowo) w réznych kulturach moze oznacza¢ co$ innego.
Dlatego tez w badaniach - szczego6lnie tych, ktére dotyczag réznych kul-
tur'~ - nalezy zachowac duza ostrozno$¢ w doborze, wykorzystaniu i inter-
pretacji réznych wskaznikow.

Szerzej o wskaznikach - ich rodzajach i sposobie wykorzystania -
napisano w wielu pozycjach literatury™*. Przypomnijmy wiec chociaz
jedng z nich. S. Nowak traktuje wskaznik ,jako pewng cechg, zdarzenie
lub zjawisko, na podstawie zaistnienia ktérego wnioskujemy z pewno$cia
badz z okreslonym prawdopodobiefstwem, wyzszym od przecietnego, iz
zachodzi zjawisko, ktore nas interesuje" .

Ogodlnie biorac, okreslanie i wykorzystywanie w badaniach wskazni-
kéw jest jedng z trudniejszych czynnosci. Nie powinno to jednak zrazaé
magistranta czy doktoranta do podejmowania takich préb. Juz sama taka
proba, Swiadczy bowiem dobrze zardwno o autorze pracy kwalifikacyjnej,
jak rowniez o jego promotorze.

Na przyktad G. Hofstede, Kultury i organizacje. Warszawa 2000.
Na przyktad: S Nowak, Metodologia badan socjologicznych, Warszawa 1970;
J. Brzeziriski, Metodologia badan... wyd. cyt.; A.G. Ferguson, Y. 1'anake, Analiza
statystyczna w psychologii i pedagogice. Warszawa 1997.
' Metody badan socjologicznych, red. S. Nowak, Warszawa 1965, s. 247.



(Przyktady pytan wskaznikowych wykorzystanych w narzedziu badaw-
czym, jakim jest kwestionariusz ankiety, przedstawiajg zatgczniki 5. i 7.).

Warto jednak pamieta¢, ze opracowanie konkretnych narzedzi ba-
dawczych (a do takich nalezy, miedzy innymi kwestionariusz ankiety),
poprzedza wybor odpowiednich technik badawczych i okreslenie metody
badawczej.

Spotykane w niektorych pracach kwalifikacyjnych sposoby werbali-
zacji metod badawczych pozostawiamy bez komentarza. Czasami mozna
jednak odnie$¢ wrazenie, ze autor je powiela, korzystajac z innych prac.
Nie wspominamy o tych sytuacjach, kiedy zapisane w koncepcji i w roz-
dziale metodologicznym pracy kwalifikacyjnej metody badawcze, spra-
wiajg wrazenie zamieszczonego z koniecznosci ozdobnika.

Aby autorzy prac kwalifikacyjnych nie musieli odczuwaé dyskom-
fortu znalezienia sie w takiej sytuacji, pokrétce i w sposdb uproszczony
przedstawimy niektore kwestie zwigzane z wyborem metod, technik i na-
rzedzi badawczych.

Wybor metody technik i narzedzi badawczych

Zbadanie okreslonego faktu, procesu lub zjawiska, ich opisanie, wy-
jasnienie (zrozumienie) i ewentualnie przewidywanie kierunku ich zmian,
jest mozliwe dzieki zastosowaniu wkasciwej metody badawczej z wyko-
rzystaniem odpowiednich technik i narzedzi badawczych.

Pojecie ,,metoda” pochodzi z jezyka greckiego (methodos - badanie).
W Stowniku wyrazéw obcych metode rozumie sie jako ,,[...] $wiadomie
i konsekwentnie stosowany sposéb postepowania dla osiggniecia okreslone-
go celu (oraz) w nauce - sposob badania rzeczy i zjawisk; ogét regut stoso-
wanych przy badaniu rzeczywistosci; droga dochodzenia do prawdy””.

W tym miejscu godzi sie przypomnieé, ze ze wzgledu na logiczny tok
procesu badawczego wyrdznia sie w interesujacym nas obszarze - naj-
og0lniej biorac - empiryczne i teoretyczne badania naukowe™ Za przy-
jeciem takiego ogdlnego podziatu zdaje sie réwniez przemawia¢ charak-
ter prac kwalifikacyjnych opracowywanych najczesciej w Wydziale Lot-

~Stownik wyrazéw obcych, red. J. Tokarski, Warszawa 1980.
” Zob. E. Wisniewski, Metodyka wojskowych bada naukowych, cz. 1, z. 1, War-
szawa 1998, s. 43.
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nictwa i OP oraz w pozostatych wydziatach AON, ale takze w innych
uczelniach z przewaga przedmiotéw o charakterze prakseologicznym
i humanistycznym. Jesli przyjac taki podziat za zasadny \ to warto zauwa-
zyé, ze badania empiryczne i teoretyczne moga sie rézni¢ - w jakims
stopniu - wykorzystywanymi metodami i technikami badawczymi.
Wskazywato by to na potrzebe przedstawienia w niniejszym Poradniku
technik i narzedzi badawczych charakterystycznych dla obu rodzajow badan
i zwigzanych z tym dwdch réznych rodzajow prac kwalifikacyjnych (teo-
retycznych i empirycznych). Tak sformutowane zadanie okazato sie jed-
nak dla autoréw Poradnika trudne do wykonania. Z tego, miedzy innymi,
powodu, gtéwng uwage skupiono w nim na metodach, technikach i na-
rzedziach badawczych charakterystycznych dla badan i prac kwalifika-
cyjnych o charakterze empirycznym. Jednak nie tylko.

Przejdzmy wiec do spraw merytorycznych. Rozwazania na temat me-
tody badawczej zacznijmy od stwierdzenia, ze pojecie to nie jest jedna-
kowo rozumiane przez wszystkich autoréw. Na przykiad T. Kotarbinski
stwierdzit, ze ,,przez metoda najogdlniej rozumie sie sposéb, nieco weziej
sposéb systematycznie stosowany. We wszystkich przeto dziedzinach za-
chowania sie celowego bywajg do uzytku metody J. Pieter pojecie
metody rozumie szeroko i zalicza do niej ,,wszystkie procesy, ktore za-
chodza w trakcie badari naukowych od momentu powstania problemu do
jego jakosciowego i ilosciowego opracowania wynikéw™\. Wedtug S. No-
waka metoda badan to ,,powtarzalny i skuteczny sposéb rozwigzywania
ogélnego problemu badawczego™". Zdaniem tego autora metoda badan
empirycznych to tyle, co okre$lony powtarzalny sposéb uzyskania pew-
nego typu informacji o rzeczywistosci, niezbednych do rozwigzania okre-
$lonego typu problemu badawczego™’. W. Okon definiuje metode jako
,.Systematycznie stosowany sposéb postepowania prowadzacy do zatozo-

Watpliwosci moga wynikac z tego, ze trudno sobie wyobrazi¢ naukowe bada-
nia o charakterze li tylko empirycznym. Wszystkie naukowe badania empiryczne
powinny sie opiera¢ na podstawach teoretycznych.

T. Kotarbinski, Elementy teorii poznania, logiki formalnej i metodologii nauk,
Wroctaw 1961, s. 89.

.1 Pieter, Ogdlna metodologia... s. 70.

Metody badan socjologicznych. Wyhér tekstow, red. S. Nowak, Warszawa 1965, s. 13.

Por. tamze, s. 237.
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nego wyniku [zob. hipoteza - M.C.]. Na dany spos6b postepowania
skladajg sie czynnosci myslowe i praktyczne, odpowiednio dobrane
i realizowane w ustalonej kolejnosci. M. Lobocki przez metode badawczg
rozumie ,,System regut, tojest szereg operacji poznawczych i praktycz-
nych, kolejnosci ich zastosowania, jak rdwniez specjalnych $rodkéw
i dziatan skierowanych z géry na zatozony cel badawczy

W ostatnich latach najczesciej wykorzystywang definicjg metody ba-
dawczej jest ta, ktorg proponuje A. Kaminski. Jego zdaniem ,przez metode
badan rozumieé¢ bedziemy zesp6t teoretycznie uzasadnionych zabiegéw
koncepcyjnych i instrumentalnych obejmujgcych najogélniej cato$¢ po-
stepowania badacza, zmierzajgcego do rozwigzania okre$lonego pro-
blemu naukowego"""" [podkr. M.C.].

Wybierajgc odpowiednig metode badan powinnismy sie kierowac,
miedzy innymi nastepujacymi kryteriami:

1 Przedmiotem i celem badan oraz rodzajem problemu badawczego;

2. lloScig czasu, sit i Srodkéw, ktére mozemy przeznaczy¢ na badania;

3. Znajomoscig i mozliwoscig wykorzystania metod, technik i narzedzi
badawczych.

Obrana metoda badar decyduje o doborze odpowiedniej techniki, czy
tez technik badawczych. Patrzac na te kwestie z innej strony, mozna przy-
jaé, ze zespot odpowiednich technik badawczych i whasciwy sposéb ich
wykorzystania sktadajg sie na adekwatng do potrzeb metode badawcza.

Zdaniem T. Pilcha: ,,technika badan to czynnosci praktyczne regulo-
wane starannie wypracowanymi dyrektywami, pozwalajacymi na uzyskanie
sprawdzonych informacji, opinii, faktéw'* . M. Lobocki uwaza, iz techniki
badawcze sg blizej skonkretyzowanymi sposobami realizowania zamie-
rzonych badan. Sg one podporzadkowane metodom badawczym, petnigc
wobec nich stuzebng role. Na metode badarh moze skiadac sie kilka tech-
nik badawczych™. Zdaniem A. Kaminskiego technika badan to ,,czynnosci
praktyczne, regulowane starannie wypracowanymi dyrektywami, pozwa-

W. Okon, Nowy stownik pedagogiczny. Warszawa 1996, s, 168.

M. £obocki. Metody badan... s. 115.

A. Kaminski, Metoda, technika, procedura badawcza w pedagogice empirycznej,
[w:] Metodologia pedagogiki spotecznej, red. R. Wroczynski, T. Pilch, Wroctaw 1974;
A. Kaminski, Nauka i metoda... wyd. cyt.

T. Pilch, Zasady badan pedagogicznych, Wroctaw-Warszawa 1997, s. 116.

Por. M. tobocki, Metody badan... s. 115.

66



fajacymi na uzyskanie optymalnie sprawdzonych informacji, opinii
ifaktow" ™ [podkr. M.C.].

Techniki badawcze sg realizowane za pomocg odpowiednio dobra-
nych narzedzi badawczych. Wedtug T. Pilcha ,,narzadzie badawcze jest
przedmiotem, stuzacym do realizacji wybranej techniki badan'™.

Miedzy technika badan a narzedziami badawczymi istnieje rdznica,
polegajaca na tym, ze:

a) technika badan oznacza czynno$¢, konkretne, przemyslane dziata-
nie z wykorzystaniem adekwatnej do potrzeb i mozliwosci techniki ba-
dawczej (technik badawczych);

b) narzedzia badawcze za$ sg przedmiotami, stuzacymi do technicz-
nego gromadzenia informacji (materiatdbw z badan). Moze to by¢, na
przykiad: arkusz obserwacyjny, kwestionariusz ankiety, arkusz badz kwe-
stionariusz wywiadu. Jest to rozrdznienie podobne do stosowanego przez
W. Goriszowskiego .

Nie wszystkie pozycje literatury w sposéb wystarczajaco przejrzysty
opisujg i rozrézniajg metody, techniki i narzedzia badawcze. Nierzadko
metoda nazywana jest technika i vice versa. Ogolnie mozemy jednak wy-
razane na ten temat poglady uporzadkowa¢ w sposob, jak przedstawiono
w tabeli 2.

Analiza wielu pozycji literatury podejmujacej te problematyke, pozwala
- jak sie wydaje - wyjasni¢ przyczyny tych niejednoznacznosci, odczyty-
wanych czasami nawet przez studentdw jako pomyiki, oraz znalezé, tzw.
wspolny mianownik faczacy poglady na ten temat ré6znych autoréw.

Najogdlniej biorac, sprawa sprowadza sie do tego, ze jes$li w bada-
niach wykorzystujemy wiecej niz jedng z przedstawionych w tabeli 2.
metod, to woweczas stajg sie one technikami badawczymi, a zastosowana
metoda jest okre$lana mianem, na przyktad sondazu diagnostycznego. Ma
to miejsce woéwczas, kiedy w badaniach postugujemy sie na przykiad
ankietg i arkuszem wywiadu. Jesli natomiast w badaniach wykorzystuje-
my, na przyktad, tylko kwestionariusz ankiety, to mozemy wdwczas mo-
wic 0 zastosowaniu metody ankietoweyj.

A. Kaminski, Metoda, technika, procedura badawcza... wyd. cyt.
T. Pilch, Zasady badan... s. 116.
Por. W. Goriszowski, Badania pedagogiczne w zarysie. Warszawa 1996, s. 76.
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Tabela 2. Niektore metody, techniki i narzedzia badawcze wykorzystywane
na potrzeby prac kwalifikacyjnych (préba klasyfikacji)

METODY Techniki Narzedzia badawcze

O ankiety audytoryjnej m kwestionariusz ankiety
ANKIETOWA 0O ankiety indywidualnej

O ankiety pocztowej

Z wywiadu sformalizowanego markusz wywiadu

WYWIADU wywiadu swobodnego mdyspozycje do wywiadu
inne minne
czestnic j iennik ji
OBSERWACJI uczestni z-acej mdzienni obserwail.ejl
postronnej markusz obserwacji
> jednej grupy m wszystkie narzedzia wyko-
EKSPERYMETU > grup réwnolegtych rzystywane w innych me-
> grup rotacyjnych todach
analizy ilosciowej m arkusz analizy
ANALIZY iy iak «
. e analiz Sciowej mprogramy komputerowe
DOKUMENTOW analizy jakasclowe) programy P
e inne minne
INNE inne inne

Przedstawione wyzej metody, techniki i narzedzia badawcze sg z po-
wodzeniem wykorzystywane w badaniach na potrzeby prac kwalifikacyj-
nych o charakterze empirycznym.

Co jednak majg czyni¢ autorzy prac o charakterze teoretycznym? -
zwanych rowniez pracami studyjnymi. Ich sytuacja tylko z pozoru wydaje
sie by¢ tatwiejsza, szczegblnie w tych przypadkach, kiedy jako metody
badan wymienia sie analize, synteze itp.

A przeciez - zgodnie z powszechnie akceptowang definicjg metody
badawczej, traktujacg metode badar jako zesp6t teoretycznie uzasadnio-
nych zabiegow koncepcyjnych i instrumentalnych obejmujacych najogélniej
cato$¢ postepowania badacza zmierzajgcego do rozwigzania okre$lonego
problemu naukowego - trudno bytoby za pomoca li tylko analizy czy tez
samej syntezy rozwigza¢ dany problem badawczy. Wynika to z faktu, ze
nawet nasz umyst wykonuje prawie jednoczesnie operacje myslowe ana-
lizy i syntezy.
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spotykane i wymieniane w niektorych pracach o charakterze teore-
tycznym metody badan (analiza, synteza itp.) moga budzi¢ pewne wat-
pliwosci w Swietle wyzej przedstawionej definicji metody, upowszech-
niajacej sie wsrdd znawcow tych zagadnien. Trudno bowiem wyobrazié
sobie, aby za pomocg li tylko metody analizy czy metody syntezy roz-
wigzaé problem badawczy.

Ewentualnie mozemy podejmowac takie proby, jednoczes$nie wyko-
rzystujac analize i synteze (tak przeciez pracuje nasz umyst), a nie od-
dzielnie kazda z nich. Jesli przyjaé to zalozenie, to trudno analize nazwaé
metoda badan, podobnie jak synteze. Sg to raczej techniki pracy umysto-
wej (elementy technologii myslenia), ktére wykorzystane w odpowiedni
sposéb, z zastosowaniem odpowiednich narzedzi badawczych, moga sie
skfada¢ na okres$long metode badan stosowang na potrzeby prac kwalifi-
kacyjnych o charakterze teoretycznym.

W zwigzku z powyzszym autorzy tych prac, opisujgc zastosowang
przez siebie metode badan, powinni przedstawia¢ to w sposéb opisowy,
anie - jak sie czasami zdarza - wymienia¢ od mysInika metody: analizy,
syntezy itp.

Warto jednak przy tym pamietac, ze natura wyposazyta nas w tak do-
skonale narzedzie, ktore - dysponujac okresSlonym kwantum wiedzy
i sprawnym, adekwatnym do potrzeb programem operacyjnym, zwanym
rowniez technologia intelektu"® - potrafi nam podpowiedzie¢, jakg metode
badawcza wykorzysta¢, aby na odpowiednim poziomie opracowaé prace
kwalifikacyjng o charakterze teoretycznym, studyjnym. Inna sprawa -
czy potrafimy ten sposéb naszego podejscia do problemu opisaé stowami
i przetozy¢ na dziatania praktyczne, ktére mozna by nazwaé metoda.
Pewne podpowiedzi na ten temat mozna znalez¢ w rozdziale pierwszym
niniejszego Poradnika. Takze tresci zawarte w tabeli 1. mogg inspirowac
do poszukiwania i wykorzystania odpowiedniej metody badan przez auto-
row prac kwalifikacyjnych o charakterze teoretycznym \

Warto réwniez zauwazyé, ze realizujac badania wedtug procedur przed-
stawionych w tabeli 1. niejako automatycznie ksztaltujemy swojg tech-
nologie intelektu, swoj umystowy program operacyjny, ktéry moze sie

Zob. M. Marody, Technologie intelektu. Warszawa 1987.
Zainteresowanych odsytamy réwniez do: Z. Chojnacki, Metody i techniki ba-
dan pedagogicznych. Warszawa 2000. Praca studyjna IH AON.
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okaza¢ przydatny w roznych sytuacjach, nie tylko na potrzeby pracy
kwalifikacyjnej.

Podsumowujac, godzi sie przypomnieé, ze rdznica miedzy rezultatami
poznawczymi nauki a zdrowym rozsadkiem, polegajaca na tym, ze pierw-
sze uzyskuje sie metoda naukowg, bynajmniej nie gwarantuje prawdziwo-
§ci wynikéw badan naukowych. Natomiast implikuje ona, ze przestanki, na
ktorych sie opierajg wnioski z badan, spelniajg kryteria takie, ze znaczny
procent wnioskéw opartych na przestankach o podobnej strukturze pozo-
staje w zgodzie z dodatkowymi danymi faktycznymi - jezeli sie je uzy-
ska. Tymczasem przekonania zdroworozsagdkowe przyjmuje sie zwykle
bez krytycznej oceny dostepnych przestanek.

Dane, dopuszczone w nauce jako miarodajne, musza by¢ uzyskane za
pomocg technik badawczych eliminujacych znane Zrddia bleddw. Wartosé
dostepnych danych potwierdzajgcych pewng hipoteze proponowang jako
odpowiedZ na problem badawczy, ocenia sie na podstawie Kkryteriow
oceny, ktorych autorytet jest z kolei oparty na wynikach ich zastosowania
w obszernej klasie badan.

Te ostatnie refleksje moga sie jednak okaza¢ bardziej przydatne dla
autorow prac doktorskich niz magisterskich. Jedni i drudzy na potrzeby
swoich prac wykorzystujg okre$lone narzedzia badawcze.

Opracowanie narzedzi badawczych

Aby rozwigza¢ problem badawczy, czyli udzieli¢ wiarygodnej odpo-
wiedzi na postawione w koncepcji pracy pytania problemowe, powinni-
$my zebraé¢ niezbedne informacje. Do tego stuzag przede wszystkim na-
rzedzia badawcze. Wprawdzie proces badawczy polega na ciggtym zbiera-
niu i umiejetnym przetwarzaniu informacji*” to jednak na pewnym etapie
badan (zob. tabela 1 etap realizacji badan) czynnos¢ ta nabiera szczeg6l-
nego znaczenia. Staramy sie bowiem woweczas pozyskac i umiejetnie wy-
korzysta¢ te informacje, ktére bedg dla nas stanowity specyficzne jadro,
trzon naszej dziatalno$ci badawczej i trzon naszej pracy kwalifikacyjnej.
Pomocne sg w tym opracowane przez nas narzedzia badawcze. Niektore
z nich przedstawiono w tabeli 2.

Przeciez juz od pojawienia sie w naszej $wiadomosci problemu badawczego
staramy sie go podswietli¢ badzZ to za pomocg informacji (wiedzy), ktora posiadamy,
bad? to przez konsultacje, studiowania literatury, osobiste przemyslenia itp.
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Narzedzia te wykorzystujemy za pomocg odpowiednich technik ba-
dawczych, ktére przyktadowo wymieniono rowniez w powyzszej tabeli.
Konkludujac, to wiasnie za pomoca narzedzi badawczych staramy sie
dotrze¢ do potrzebnych nam informacji, zebrac¢ je - wykorzystujac ade-
kwatng do potrzeb i mozliwosci technike badawcza - aby potem odpo-
wiednio je przetworzy¢, skompletowac i zweryfikowaé w ramach przy-
jetej metody badawcze;j.

Rzadko jednak zdarza sie mozliwos¢ wykorzystania w naszych bada-
niach narzedzi opracowanych wczeéniej przez innych autoréw \ Najczesciej
jednak zadanie to jest wykonywane na potrzeby konkretnej pracy magister-
skiej czy doktorskiej. Towarzyszy nam wtedy Swiadomos¢ tego, ze od jako-
ci opracowanych przez nas narzedzi badawczych, bedzie w duzym stopniu
zalezata jako$¢ zebranych za ich pomoca informacji. Przyktad jednego
z bardziej popularnych ostatnio narzedzi badawczych, jakim jest kwestiona-
riusz ankiety, przedstawiono w zatgcznikach 5. i 7. Prezentuje ona og6lng
konstrukcje tego narzedzig przyktady konkretnych pytan wskaznikowych
oraz rézne techniki ich konstruowania. Zainteresowanych blizszym pozna-
niem tych zagadnien odsytamy do odpowiednich pozycji literatury”*.

Rodzaje i wielkosciprob badawczych oraz sposoby doboru préby
w badaniach empirycznych

W badaniach empirycznych jako$¢ zebranego materiatu badawczego
zalezy w duzym stopniu od sposobu przeprowadzenia badan, w tym row-
niez od wiasciwie dobranej préby badawczej. Co to jest préba badawcza?

Wyobrazmy sobie, na przyklad, ze przedmiotem naszych badan jest
widoczne w latach 90. w jednostkach wojskowych zjawisko kanibalizmu
technicznego, a konkretnie zakres jego wystepowania, przyczyny i skutki.
Czy, aby odpowiedzie¢ na postawione wyzej problemy badawcze, musimy
prowadzi¢ badania we wszystkich jednostkach, obejmujac nimi wszystkie

Powinnismy wowczas poda¢ nazwisko autora tego narzedzia. Wykorzystywa-
nie narzedzi badawczych opracowanych przez innych autoréw stosuje sie gtéwnie
przy badaniach panelowych, kiedy chcemy np. sprawdzi¢, jaki jest kierunek (trend,
tendencja) zmian danego procesu czy zjawiska.

Na przyktad: A Sufek, W terenie, w archiwum i w laboratorium. Warszawa
1990; Z. Chojnacki, Metody i techniki badan... wyd. cyt.; M. Cieslarczyk, M. Mroéz,
S. Sirko, Wykorzystanie statystyki na potrzeby badar empirycznych i prac kwalifika-
cyjnych w AON (przewidywane opublikowanie - 1l potowa 2002 r.).
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stuzace w nich osoby? Nie, nie ma ani takiej potrzeby, ani mozliwosci.
Woystarczy przeprowadzi¢ badania tylko w niektorych jednostkach woj-
skowych, obejmujac nimi tylko pewng grupe oséb. To wAasnie te jednostki
i ta ograniczona liczba 0séb objetych naszymi badaniami bedg stanowic
prébe badawcza. Wiasciwie dobrana préba badawcza pozwala nam stwier-
dzi¢, ze badania sg reprezentatywne dla catosci sit zbrojnych. W tym
momencie jawi sie jednak pytanie - jak to zrobi¢?

Po pierwsze zapoznac sie z rodzajami prob i sposobami ich doboru™.
Przypomnijmy tylko, ze w literaturze wymienia sie najczesciej préby
kwotowe i préby losowe oraz r6zne kombinacje wyzej wymienionych.

Po drugie przeprowadzi¢ badania zgodnie z zasadami, pamietajac o
podstawowej - przede wszystkim nie szkodzi¢. Zasadzie tej jest podpo-
rzadkowana druga z nich - zasada anonimowosci.

Przyktad doboru proby przedstawiamy nizej. Minimalng wielkos$¢ (li-
czebnosc) préby mozemy obliczyé, korzystajac z nastepujacego wzoru®

N
+Ad{N-\)
Zan

1

gdzie:
rib- niezbedna wielkos¢ proby;
7V- wielko$¢ populacji;
d- maks. wielkos$¢ bledu - 4% = 0,04;
Zo"™- 1,96 - obliczony statystycznie wskaznik.

Na zakonczenie warto przypomnieé¢, ze na potrzeby pracy magister-
skiej rzadko prowadzimy badania reprezentatywne. Chodzi bowiem w niej
przede wszystkim o to, aby magistrant wykazat sie zaréwno teoretyczng
znajomoscig zasad prowadzenia badan, jak i praktycznymi umiejetno-
Sciami ich przeprowadzenia. Dlatego tez wielu promotoréw jest zadowo-
lonych, kiedy uwzgledniona w badaniach préba liczy 100 oséb, co znacz-
nie utatwia obliczenia statystyczne.

~Zob. J. Brzezinski, Metodologia badan... s. 247.
Zob. tamze.
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Praktyczne uwagi dotyczace opracowywania koncepcji badan

Cato$¢ naszych przemyslen dotyczacych przedmiotu badan, proble-
moéw i metod badawczych itd., znajduje odzwierciedlenie w opracowanej
koncepcji badan (koncepcji pracy magisterskiej), zwanej takze czasami
projektem badan. Wiasciwie przygotowana koncepcja badan, to potowa
sukcesu na pomysine zrealizowanie badan i sprawne napisanie dobrej
pracy kwalifikacyjnej.

Niektdrzy znawcy tych zagadnieri poréwnujg koncepcje badarn (kon-
cepcje pracy dyplomowej, magisterskiej, podyplomowej czy doktorskiej)
do projektu budowli. Nie trzeba duzej wyobrazni, aby sobie uswiadomic,
jak przebiega na przykiad budowanie domu, prowadzone wedtug niedo-
pracowanego projektu i jakimi to sie kohAczy efektami. Dlatego tez czas
zainwestowany w opracowanie koncepcji pracy kwalifikacyjnej (koncepcji
badan) nie jest czasem zmarnowanym. Wrecz przeciwnie - dobrze przy-
gotowana koncepcja badan pozwoli sprawnie przygotowac badania, sku-
tecznie je przeprowadzi¢ i w stosunkowo krétkim czasie napisa¢ prace
kwalifikacyjng. Ogolny uktad koncepcji oraz przyktady jego wykorzysta-
nia zawiera zatgcznik 2. Przyktad koncepcji pracy dyplomowej przedsta-
wiono w zatgczniku 3., za$ koncepcji pracy magisterskiej - w zatgczniku 4.
Struktura koncepcji pracy magisterskiej jest bardzo podobna do koncepcji
pracy doktorskiej. Rozni sie jednak od niej zakresem i szczeg6towoscia
podejmowanych problemow, liczbg wykorzystywanych technik badaw-
czych i charakterem proby badawczej. W pracy doktorskiej jest to zazwy-
czaj préba reprezentatywna, natomiast w pracy magisterskiej ten wymag
nie obowiazuje.

W tym miejscu przypomnimy tylko kilka rad praktycznych, przydat-
nych do opracowywania koncepcji badan (koncepcji pracy magisterskiej).

Po pierwsze nie przystepujmy do opracowania koncepcji pracy, za-
nim przynajmniej zadowalajaco nie uswiadomimy sobie sytuacji proble-
mowej i problemu badawczego, ktérymi chcemy sie zaja¢. Bardzo po-
mocne okazuje sie wowczas studiowanie literatury przedmiotu oraz mate-
riatdw z innych badan. Temat pracy kwalifikacyjnej moze zosta¢ dopra-
cowany dopiero pod koniec prac koncepcyjnych, a nawet juz w trakcie
pisania pracy. Powinno to jednak nastapi¢ przed zatwierdzeniem tematow
prac przez rade wydziatu. Wykazujac brak pospiechu w ostatecznym sfor-
mutowaniu tematu pracy, chodzi przede wszystkim o to, aby temat ade-
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kwatnie odzwierciedlat podjety problem badawczy, strukture i zawartos¢
pracy. Wprawdzie zdarzajg sie takie sytuacje, kiedy naszg prace kwalifi-
kacyjna zaczynamy od jej tytutu, jednak nie powinno by¢ to reguta przy-
pomina bowiem budowanie domu od dachu. Czasami sie zdarzaja takie
przypadki, jednak nie sg one powszechne.

Po drugie pracujac nad koncepcja badain warto réwnolegle mysle¢ o
narzedziach badawczych. Jak juz wspomniano, praktycznie moze to wy-
gladac¢ w ten sposdb, ze pracujemy réwnolegle na 2-3 kartkach. Na jednej
zapisujemy, na przyktad, ogélny problem badawczy, na drugiej problemy
szczegbtowe i zadania badawcze; na trzeciej za$ wskazniki i niektore pytania
wskaznikowe do wykorzystania przy konstruowaniu narzedzi badawczych,
ktore przychodzg nam do gtowy w czasie pracy nad koncepcja badan.

Po trzecie warto pamieta¢ o tym, ze autorzy niektérych koncepcji zapi-
sujg w nich - oprdcz ogélnego problemu badawczego i problemoéw szcze-
gotowych - rowniez zadania badawcze. Problemy badawcze sg formuto-
wane w postaci pytan, natomiast zadania badawcze majg charakter dyspo-
zycji prakseologicznych.

Po czwarte waznym elementem koncepcji badan jest harmonogram
badan (przyktad - zataczniki 3. i 4.). Harmonogram spetnia funkcje swo-
istego rozktadu jazdy. Jest bardzo pomocny zar6éwno dla magistranta
(dyplomanta), jak i dla promotora. Pozwala panowaé nad szybko upty-
wajgcym czasem, spetnia funkcje stymulujacg i dyscyplinujaca.

Prace nad harmonogramem czesto zaczynamy od ustalenia przewi-
dywanego terminu ziozenia pracy magisterskiej. Nastepnie, na osi czasu
umieszczamy kolejne przedsiewziecig korzystajac z przyktadu prezento-
wanego w zatgczniku lub opierajac sie na kolejnych krokach procedury
badawczej, prezentowanych w tabeli 1

3.2.2.2. ETAP 2. Realizacja badan. Przygotowanie i przeprowadzenie
badan terenowych

Wybor terenu badan

Opracowujac koncepcje badan bierzemy pod uwage, miedzy innymi,
teren badan, rodzaje i wielkosci préb badawczych. Teren badan to miej-
sce, w ktérym zamierzamy przeprowadzi¢ badania. Przyktadowo, moze
to by¢ organizacja (instytucja) lotnicza (organizacje lotnicze). O wyborze
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terenu badan decydujg przede wszystkim podjete w badaniach problemy
badawcze. Na przyktad, badajac przyczyny wypadku lotniczego w strefie
powietrznej nad Jeziorem Bodeniskim w lipcu 2002 roku, badaniami po-
winnismy obja¢ nie tylko zawartos¢ tzw. czarnych skrzynek, ale takze
instytucje kierowania i kontroli ruchu lotniczego z krajow, ktérych samo-
loty sie zderzyly, jak rdwniez analogiczng instytucje w kraju, nad kt6rego
przestrzenig nastgpita katastrofa.

Przygotowania organizacyjne

Przygotowujac badania terenowe powinnismy pozna¢ struktury orga-
nizacyjne, w ktérych zamierzamy prowadzi¢ badania. Dlatego tez dobie-
rajac teren badan i prébe badawcza, warto z odpowiednim wyprzedzeniem
- najlepiej jeszcze przed zapisaniem w harmonogramie terminu badan
terenowych - nawigza¢ kontakt (przynajmniej telefoniczny) z dang jed-
nostka wojskowa, poinformowaé odpowiednig osobe o zamiarze i terminie
badan itp. Kilka dni przed planowanym terminem badan warto uzyskaé
ich potwierdzenie.

Sposob przeprowadzenia badan

Zalezy gtéwnie od rodzaju problemoéw badawczych i od terenu badan.
Wplywajg one na rodzaj i sposéb wykorzystywania technik i narzedzi
badawczych. Jesli zamierzamy, na przyktad, wykorzysta¢ w badaniach kwe-
stionariusz ankiety, to warto wzig¢ pod uwage, ze w duzych zbiorowo-
Sciach stosunkowo dobrze sprawdza sie technika ankiety audytoryjnej.
Nie tylko dlatego, ze w stosunkowo krétkim czasie uzyskujemy interesu-
jace nas informacje od kilkudziesieciu respondentdw, ale rdwniez dlate-
go, ze ten sposdb prowadzenia badan stwarza wrazenie anonimowosci
i faktycznie jg zapewnia. Jest to bardzo wazne zagadnienie, o ktérym po-
winnismy pamietaé zaréwno w czasie badan, jak i w okresie pdzniejszym.
Dlatego tez nie powinno sie zostawia¢ dla kierownika instytucji, na przy-
kiad, paczki ankiet do przeprowadzenia badan w p6zniejszym terminie.

Badan dotyczacych spraw stuzbowych nie powinno sie prowadzi¢
w czasie wolnym ani, na przyktad, w czasie przeznaczonym na positki.
Dobrze jest, kiedy osobe prowadzacg badania przedstawia oficjalnie
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(i w miare ciepto) ktéras z oséb funkcyjnych w jednostce. Osoba ta nie
musi przebywa¢ do korca na sali, w ktorej sie odbywajg badania, a cza-
sami obecno$¢ ta jest nawet niewskazana.

Prowadzacy badania przedstawia sie osobom uczestniczagcym w ba-
daniach, méwi o celu badan i sposobie wykorzystania ich wynikow. Za-
pewnienie 0 anonimowosci pozytywnie wplywa na umotywowanie uczest-
nikow badan.

Jedli badania prowadzimy w kilku grupach, to tres¢ i sposéb wypo-
wiedzi poprzedzajacych, na przyktad wypetnianie ankiet powinna by¢
zblizona w roznych grupach. Po rozdaniu ankiet pozostawiamy wypet-
niajgcym kilka minut na zapoznanie si¢ z trescig zawartych w nich pytan.
Jesli pytania sg zrozumiate, respondenci moga przystapi¢ do wypetniania
kwestionariusza ankiety. Kazdy z respondentéw powinien robi¢ to samo-
dzielnie i - w miare mozliwosci - bez zagladania do sgsiada. ROwniez
prowadzacy badania powinien tego unikac. Dobrze jest, kiedy wypetnione
ankiety sg sktadane przez respondentéw w okreslonym miejscu, na przy-
ktad na stole, a nie zbierane przez prowadzacego badania.

W trakcie badan powinno sie unika¢ komentarzy zaréwno przez pro-
wadzacego badania, jak i ze strony uczestnikow. Za udziat w badaniach
ich uczestnikom wypada podziekowa¢ na poczatku, jako ze ankiety moga
by¢ wypetniane w réznym tempie, co moze powodowaC sukcesywne
opuszczanie sali. Ostatnich z wypelniajacych nie nalezy w zadnym wy-
padku ponaglaé, a wrecz przeciwnie - stwarza¢ im atmosfere umozli-
wiajaca wypowiadanie sie swobodne i wyczerpujace.

Oczywiste jest, ze wypetnionych ankiet nie powinno sie udostepnia¢
osobom funkcyjnym w instytucji, w ktorej byly prowadzone badania,
chyba ze zleceniodawca tych badan jest wiasnie dana instytucja czy orga-
nizacja lotnicza. Jednak ze wzgledu na potrzebe zachowania anonimowo-
§ci, zleceniodawcy powinno sie udostepnia¢ zbiorcze wyniki badan, na

przyktad w postaci raportu, nie za$ wypetnione przez respondentéw kwe-
stionariusze ankiet.
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3.2.2.3. ETAP 3. Finalizacja badan

Korzystajac z prezentowanych w tabeli 1 etapdw i elementéw proce-
dury badan i opracowania pracy kwalifikacyjnej, dotarliSmy do ostatniego,
trzeciego etapu, ktory umownie nazwalismy etapem fmalizacji badan i opra-
cowania pracy magisterskiej. W tym etapie wyrédzniliSmy kilka przedsie-
wzie€, tEikich jak: a) przygotowanie danych empirycznych do obliczen
statystycznych; b) wykonanie obliczerh i analiza uzyskanych danych;
c) opracowanie wynikow badan i prezentacja efektoéw naszych dociekan
badawczych.

Przygotowanie danych empirycznych do obliczen i obliczenia
statystyczne

Czynnosci te przyblizymy na przykladzie badan ankietowych. Pierwsza
czynnoscig po zebraniu ankiet jest przejrzenie kazdej z nich i ponumero-
wanie, po wylgczeniu ankiet bezwartosciowych. Nalezg do nich takie,
w ktorych respondenci nie wypehili tzw. metryczki (zatgcznik 7.). Dlatego
warto o tym przypomnie¢ przed rozpoczeciem badan. Moze sie zdarzy¢,
ze ktora$ z ankiet nie ma wypetnionego jakiego$ pytania merytorycznego.
Nie dyskwalifikuje to jednak tej ankiety, natomiast moze ja dyskwalifi-
kowaé podejrzenie, ze byta wypetniana mechanicznie.

W wyniku przeprowadzonych badan terenowych, opierajac sie na przy-
jetych metodach i technikach oraz opracowanych narzedziach badaw-
czych, uzyskujemy konkretne materiaty empiryczne. Najogoélniej biorac,
zebrany w badaniach materiat moze mie¢ trojaka postac:

1) zdan opisowych,

2) cyfr (liczb) oraz

3) potaczenia cyfr (liczb) i zdan opisowych.

Forme zdan opisowych moga mie¢, na przyktad materiaty z wywia-
déw swobodnych czy tez z obserwacji, chociaz nierzadko sie zdarza, ze
materiat z obserwacji posiada réwniez konkretne dane liczbowe. Mate-
rialy w postaci zdan opisowych moga by¢ wykorzystywane w dwojaki
sposob:

1) do analiz jakosciowych lub

2) do analiz ilo$Sciowych.
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w pierwszym przypadku, dotyczacym analiz jakosciowych, zapozna-
jemy sie z wypowiedziami respondentéw lub z innymi informacjami za-
pisanymi na papierze, taSmie magnetofonowej czy magnetowidowej, prze-
prowadzamy ich analize i synteze oraz wyciggamy wnioski.

W drugim przypadku, dotyczacym analiz ilosciowych, materiaty w po-
staci zdan opisowych przeksztatcamy na odpowiedni zapis cyfrowy. Ope-
racja ta jest nazywana kodowaniem. Wykorzystujemy do tego celu tzw.
klucz kodowy "

Z materiatem empirycznym w postaci cyfr (liczb) mamy zazwyczaj do
czynienia na etapie wykonywania okres$lonych operacji i obliczen staty-
stycznych. Obliczenia te jeszcze stosunkowo niedawno wykonywano me-
toda reczng, za pomoca kalkulatora i odpowiednio skonstruowanych tabel.
Zdarza sie, ze ten sposéb pracy z danymi empirycznymi spotykamy jeszcze
dzi$. Jednak coraz czesciej do tego celu wykorzystujemy komputer |

Warto dodaé, ze po wprowadzeniu wszystkich danych do pamieci
komputera wydajemy mu odpowiednie polecenia, nakazujgce wykonanie
odpowiednich obliczen i przedstawienie wynikow tych obliczen na eki-anie
monitora badZ w postaci wydrukéw. Z tego wynika, ze z danymi liczbo-
wymi mamy réwniez do czynienia wowczas, kiedy otrzymujemy na przy-
kiad wydruki z komputera, zanim przystgpimy do ich opisania lub prze-
tworzenia na wykresy czy inne formy wizualne, stanowigce doskonatg
pomoc do analiz i wnioskowania. Zanim jednak komputer przetworzy nam
dane cyfrowe na wykresy, mozemy zazada¢ ich przedstawienia w dwaéch
najczesciej wykorzystywanych postaciach; w postaci tzw. frekwencji lub
w postaci tabel krostabulacyjnych, zwanych tez tabelami korelacyjnymi.
(Przyktady takich wydrukéw przedstawiono w zatgcznikach 8. i9.).

Prace z wykorzystaniem danych zbiorczych obliczonych przez kom-
puter zaczynamy od analizy danych w postaci tzw. frekwencji. Sg to
zsumowane odpowiedzi na kazde z pytan zawartych w kwestionariuszu
ankiety. Materiat empiryczny w takiej postaci wykorzystujemy do wstep-
nych analiz. Dane te najlepiej jest wpisa¢ do czystego, niewypetnionego
kwestionariusza ankiety. Otrzymujemy w ten sposéb sumaryczne dane za
catg objetg badaniami prébe populacji. Jak juz wspomniano, dane w po-
staci frekwencji wykorzystujemy: po pierwsze do wstepnych analiz, stu-

Technika przygotowania i wykorzystania klucza kodowego oraz sposoby wpro-
wadzania do komputera danych cyfrowych z badan empirycznych, zostang przedsta-
wione w oddzielnym skrypcie.
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zacych do opisania badanej rzeczywistosci; po drugie - na podstawie tych
danych, zwanych réwniez sumami marginesowymi oraz opierajac sie na
przyjetych w koncepcji badan zalozeniach, podejmujemy decyzje, jakie
powinny by¢ wykonane krostabulacje. Praktycznie oznacza to wybdr tych
zmiennych, miedzy ktérymi chcemy poznac taczace je relacje i zalezno-
§ci. Wydajac odpowiednie polecenie komputerowi, to znaczy wprowa-
dzajac do jego pamieci polecenie, miedzy ktérymi zmiennymi korelacje
nas interesujg, komputer wykonuje odpowiednie operacje, a ich wyniki
prezentuje w postaci tabel korelacyjnych, zwanych réwniez krostabula-
cyjnymi (zatgcznik 8.) i wykresow (zatgcznik 9.).

Warto zwrdcié uwage, ze poza rozktadem odpowiedzi zawartych
w tabelach korelacyjnych, arkusze te zawierajg rowniez wiele ciekawych
informacji szczeg6towych, umieszczonych pod tabelami. Sg tam przed-
stawione rdzne wskazniki statystyczne. Jeden z nich spehnia role szcze-
golna. Pozwala bowiem jednym rzutem oka okresli¢ czy tabela zawiera
dane, ktérymi sie warto zajmowa¢, czy tez sg to po prostu sSmieci. Wskaz-
nikiem tym jest oznaczony symbolem tzw. poziom istotnosci zwigz-
ku korelacyjnego. Przedmiotem naszych analiz staja sie tabele krostabula-
cyjne, przy ktorych wskaznik poziomu istotnosci zwigzku korelacyjnego
wynosi p <0,05.

Wspétczynnikami korelacji wykorzystywanymi w naszych analizach
sg czesto: wspdiczynnik korelacji Pearsona, oznaczany symbolem ,,r”,
lub wspotczynnik korelacji rangowej Spearmana - ,,rs'\ Zainteresowa-
nych tymi zagadnieniami odsytamy do odpowiednich pozycji literatury™™*.

Wrdémy jeszcze do wymienionych na poczatku trzech form - albo
inaczej - trzech postaci materiatu empirycznego, tzn. zdan opisowych,
cyfr (liczb) oraz potaczenia cyfr (liczb) i zdan opisowych. Kombinacja
tych trzech postaci materiatu empirycznego, ujetych w formie tabel, ze-
stawien, wykreséw i rysunkow jest podstawg do analiz i wnioskowania
(zatacznik 9.).

Stopien wykorzystania zebranego w badaniach materiatu empiryczne-
go zalezy od kilku czynnikéw. Sa nimi: jakos¢ zebranego materiatu, uwa-

Na przykiad: GA Ferguson, Y. Tanake, Analiza statystyczna... Wyd. cyt.; J.P.
Guilford, Podstawowe metody statystyczne w psychologii i pedagogice. \Warszana 1964;
Metody statystyczne w socjologii, red. K Szaniawski, Warszawa 1968; A Goralski,
Metody opisu i wnioskowania statystycznego w psychologii i pedagogice. \Warszawa
1987.
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runkowana z kolei od zastosowanych metod, technik i narzedzi badaw-
czych, a takze od wiedzy i umiejetnosci badacza, w tym réwniez znajomo-
&ci i umiejetnosci wykorzystania odpowiednich metod statystycznych \

Opracowywanie wynikéw badan

Zanim przejdziemy do omdéwienia wykorzystania danych statystycz-
nych do opracowywania i analiz zebranych w badaniach danych empirycz-
nych, jeszcze kilka refleksji praktycznych zwigzanych z pisaniem pracy.

Chociaz kazda praca kwalifikacyjna zaczyna sie od wstepu badz
wprowadzenia, to jednak - praktycznie biorac - ta czes¢ pracy jest dopra-
cowywana na samym korcu. W duzym stopniu we wstepie wykorzystuje
sie wéwczas pierwszg czes¢ naszej koncepcji badar (koncepcji pracy),
ktéra byta zatytutowana; uzasadnienie wyboru tematu (problemu badan).
Jesli juz méwimy o koncepcji pracy (koncepcji badan), to warto zauwa-
zy¢, ze dobrze przygotowana koncepcja moze byé niemal w catosci wy-
korzystana jako rozdziat metodologiczny naszej pracy kwalifikacyjnej.
Warto réwniez pamietaé o tym, ze w trakcie opracowywania koncepcji
bardzo intensywnie studiujemy literature przedmiotu. Podczas tej czyn-
nosci warto robi¢ wypiski, najlepiej na tzw. fiszkach, ktdére systematycz-
nie wprowadzamy do komputera. Dzieki takiej organizacji pracy, z cza-
sem dysponujemy niezkym materiatem, ktory tak, jak budowniczy gotowe
elementy budowlane, mozemy wykorzysta¢ w trakcie opracowywania
rozdziatu teoretycznego. Za optymalng nalezy uzna¢ sytuacje, kiedy roz-
dzial teoretyczny - przynajmniej w brudnopisie - poprzedza decyzje
o0 doborze odpowiednich narzedzi badawczych.

Warto rowniez wzig¢ pod uwage to, ze podczas studiowania literatury
przedmiotu pracujemy réwnolegle (zapiski) nie tylko nad koncepcjg ba-
dan, ale réwniez nad narzedziami badawczymi. Chodzi o to, ze w tym
czasie, kiedy w naszej Swiadomosci rodzg sie refleksje przydatne do for-
mutowania probleméw badawczych (pytan problemowych), jednoczesnie
jawig sie nam przypuszczalne odpowiedzi na te pytania. Nie zapomnijmy

Bardziej szczeg6towo kwestie te zostang przedstawione w skrypcie, ktory jest
opracowywany w Wydziale Lotnictwa i OP. Bedzie on zawierat elementy statystyki na
potrzeby badan empirycznych, a takze przyktady analizy danych empirycznych i wnio-
skowania statystycznego.
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ich wtedy zapisac i whozy¢ do koperty z napisem HIPOTEZY. Warto mie¢
takze przygotowang koperte z napisem PYTANIA DO ANKIETY, jako
ze i one moga sie wowczas urodzi¢ w naszej glowie, a potem, w czasie
pracy nad narzedziami badawczymi, moga sie okaza¢ bardzo przydatne.

Powrdémy jednak do zasadniczego nurtu naszych rozwazan, tzn. pracy
z obliczonymi danymi empirycznymi. Uzyskujemy je w formie tabel lub
zestawien i w taki sposob najczesciej wykorzystujemy do analiz i pre-
zentacji w rozdziale empirycznym pracy kwalifikacyjnej. Bardzo przy-
datne okazujg sie wowczas réznego rodzaju wykresy, ktore - po wprowa-
dzeniu danych do komputera - sg niemal automatycznie wykonywane.
Coraz czesciej profesjonalni badacze traktujg wykresy jako podstawowy
materiat do analiz.

W rozdziale empirycznym pracy magisterskiej spotykamy najczesciej
dwa sposoby prezentacji (opisywania) wynikdéw nadan. Najprostszy pole-
ga na tym, ze po prezentacji danych w postaci tabeli lub zestawienia,
opisuje sie zawarte w nich rozktady odpowiedzi, a nastepnie na ich pod-
stawie wycigga sie wnioski. Drugi sposob polega na tym, ze referowanie
(pisemng prezentacje) danego zagadnienia (problemu badawczego)*®
zaczynamy od przedstawienia tezy, bedacej efektem przeprowadzonych
przez nas wczesniej analiz myslowych, opartych na materiale empirycz-
nym, dokumentujagcym dang teze. Sg to dane uzyskane za pomocg za-
wartych w ankiecie pytan wskaznikowych, dotyczacych poszczegélnych
problemdéw badawczych. Dobrze jest, jesli formutowane w czesci empi-
rycznej tezy odnosza sie do hipotez, ktére zawarlisSmy w koncepcji badan
i w rozdziale metodologicznym naszej pracy.

3.3. Kwestie etyczne w dziatalnosci naukowej

Zagadnienia etyczne w nauce zawsze odgrywaty wazna role, jednak
wraz ze wzrostem wptywu nauki na zycie cztowieka, rola etyki w dziatal-
nosci naukowej bedzie rosta. Jeden ze znanych polskich prawnikow,
K. Grzybowski, napisat ,,[...] niejest uczonym ten, kto niejest humanistg™ .
Uczony, badacz, cztowiek podejmujacy dziatalno$¢ o charakterze badaw-

W rozdziale empirycznym uktad zagadnien nierzadko odpowiada problemom
badawczym wymienianym w czesci metodologicznej.
K. Grzybowski, Refleksje sceptyczne, t. 1, Warszawa 1972, s. 471.
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czym, powinien sie charakteryzowac takimi cechami (normami etycznymi),
jak: uczciwos$¢, obiektywnos$¢, nieegoistyczne angazowanie sie w dziatal-
nos¢ naukowa.

Jedng z podstawowych cech uczonego jest godnos$¢. Zdaniem J. Go¢-
kowskiego, ,“odnoscia uczonego nazwiemy wierno$¢ prawdzie, ktora
nadaje sens pracy naukowej. Polega to na wtasciwym uzytku z myslenia,
a wyraza sie w badaniach i wypowiedziach naukowych. [...] Godno$¢ ma
sie dzieki prawosci w mysleniu i rzetelnosci wpracy’\

Podobnie jak w medycynie, podstawowa zasada, ktorg kieruje sie ba-
dacz (autor pracy kwalifikacyjnej) jest nie szkodzié. Co sie kryje pod tym
zagadkowym sformutowaniem (stwierdzeniem)? Po pierwsze zar6wno
w trakcie przygotowywania badan, jak i podczas ich prowadzenia, ale
takze po ich opublikowaniu, nalezy pamieta¢, aby nasza dziatalnos¢ nie
przynosita szkody innym. Dlatego tez, miedzy innymi, nalezy pamieta¢
0 zasadzie anonimowosci. Méwiac o nie szkodzeniu innym, warto row-
niez pamieta¢ o zasadach korzystania z cudzego dorobku naukowego.
Kwestie te regulujg przepisy prawa’’, ale rdwniez zwykte poczucie ludz-
kiej przyzwoitosci. Pozwala to unika¢ plagiatu, przez ktory rozumie sie
zazwyczaj ,,celowe przejecie do whasnego utworu idei, tresci, formy (we-
wnetrznej tub zewnetrznej), poszczegblnego fragmentu, a nawet catosci
cudzego utworu bez podania zrodid" .

Jak zatem korzysta¢ z cudzych prac, zeby nie naruszy¢ prawa autor-
skiego. Ogdlnie biorac, istniejg w tym zakresie dwie mozliwosci dziatania.
Jesli w swojej pracy dostownie postugujemy sie fragmentem opracowania
innej osoby, to wowczas fragment ten ujmujemy w cudzystow, a w przy-
pisie podajemy Zrodto, z ktorego ten cytat pochodzi, wigcznie z podaniem
strony. Jesli za$ cudze mysli wykorzystujemy w innej niz pierwotnie
formie, np. skracamy je, to nie musimy stosowac cudzystowu. Nalezy
jednak pamieta¢ o odnosnikach i o tym, aby nie zmieni¢ pierwotnego
sensu wyrazonej przez innego autora mysli.

J Gockowski, Role uczonych a ehtos uczonych, ,Prakseologia” 1987/1988,
nr 101, s. 374.

DzU z 1999 r., nr 90, poz. 999. Zob. takze Dobre obyczaje w nauce. Zbiér zasad.
Warszawa, Komitet Etyki w Nauce przy Prezydium PAN 1994.
%8 Mata encyklopedia PWN, Warszawa 1994, s. 656.
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Rozdziat 4

MINIMUM WIEDZY PRZYDATNEJ DO NAPISANIA
PRACY KWALIFIKACYJNEJ

4.1. Kilka refleksji og6lnych

Praca kwalifikacyjna, oprocz stwarzania magistrantowi (doktorantowi)
mozliwosci wykorzystania zdobytej w czasie studiow wiedzy do rozwia-
zywania problemu naukowego o charakterze teoretycznym lub praktycz-
nym, stanowi réwniez dobra okazje do wykazania sie umiejetnoscig pre-
cyzowania i pisemnego prezentowania mysli. Zagadnienie to podlega row-
niez ocenie promotora i recenzenta. Z tego chociazby powodu warto so-
bie przypomnie¢ i wykorzystywa¢ w praktyce kilka zasad, korzystajac,
miedzy innymi z Ustawy z dnia 7 pazdziernika 1999 roku ojezyku pol-
skim, art. 3., ust. 1., pkt 1. oraz ze stownikéw, poradnikéw jezykowych
i innych fachowych opracowan z tej dziedziny.

Autor pracy kwalifikacyjnej powinien:

1) przestrzega¢ ogolnych zasad poprawnosci jezykoweyj;

2) precyzyjnie i w sposéb wywazony uzywac terminologii naukowej;

3) postugiwac sie - w miare mozliwosci - krétkimi zdaniami;

4) pisac przejrzyscie i komunikatywnie.

Warto pamieta¢, ze oprocz merytorycznej wartosci tresci, duzg role
odgrywa réwniez forma pracy. Przypominamy sobie ksigzki, skrypty
i inne opracowania, ktore sie chetnie bierze do reki i z przyjemnoscig
czyta - nie tylko ze wzgledu na interesujgcg tres¢, ale rdwniez dzieki jej
wilasciwej prezentacji. Wplyneta na to, miedzy innymi kultura edytor-
skiego wykonania. Na ten temat mozna by wiele pisa¢. Czy jednak nie
tatwiej siegnaé po ksiazke, skrypt i inne opracowanie, ktére bierzemy do



reki z przyjemnoScia i zastanowic¢ sie, dlaczego tak sie dzieje, a potem
wykorzysta¢ najlepsze wzorce na potrzeby pracy kwalifikacyjnej.

Niemniej jednak pozwolimy sobie przekazac kilka rad, ktére mogg sie
okaza¢ przydatne w czasie pisania i edytorskiego opracowywania pracy
kwalifikacyjnej.

4.2. Uklad pracy

Mowiac o formie pracy kwalifikacyjnej, bierze sie réwniez pod uwage
jej uktad. W skrécie jest on przedstawiony w spisie tresci, umieszczanym
zazwyczaj na poczatku pracy, po stronie tytutowej. Ze wzgledu na rodzaj
pracy (empiryczna badz teoretyczna) jej uktad moze by¢ nastepujacy:

A. W pracach empirycznych:

1 Strona tytutowa (nie oznaczona numerem, chociaz posiada swdj
numer).

2. Spis tresci (po stronie tytutowej), od strony oznaczonej numerem 3.

. Wstep.

. Rozdziat t. (teoretyczny).

. Rozdziat 2. (metodologiczny).

. Rozdziat 3. (empiryczny - wyniki badan).
. Zakonczenie.

. Bibliografia.

. Zakgczniki.

B. W pracach teoretycznych (studyjnych):

}. Strona tytutowa.

2. Spis tresci.

3 Wstep, a w nim podstawowe informacje metodologiczne.

4. Rozdziaty merytoryczne.

5. Zakonczenie.

6. Bibliografia.

7. Zatgezniki.

Pokrétce scharakteryzujemy poszczeg6lne elementy, sktadajace sie
na strukture pracy kwalifikacyjne;j.

Przyklad strony tytutowej zawiera zatacznik 1O. W poszczeg6inych
uczelniach (w wydziatach) jest to czesto wzor sformalizowany.

© o ~NOo oW
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Spis tresci, w zaleznosci od charakteru pracy (empiryczna badz teo-
retyczna), wygladajak w punkcie A lub B (powyzej).

Réwniez wstep pracy empir>xznej rozni sie od wstepu pracy teore-
tycznej. W pracy empirycznej do wstepu mozemy wykorzysta¢ tres¢ pkt 1
koncepcji pracy, ktorg jest uzasadnienie wyboru tematu (problemu ba-
dawczego) oraz krétkie streszczenie zawartosci pracy. Wstep zazwyczaj
piszemy po napisaniu pozostatych elementow pracy kwalifikacyjnej.
W pracy o charakterze teoretycznym (monograficznym) we wstepie za-
mieszczamy podstawowe kwestie metodologiczne, ujete wczesniej w kon-
cepcji pracy kwalifikacyjnej, takie jak: przedmiot i cel (cele) badan, za-
stosowane podejscie badawcze, techniki zbierania niezbednych informa-
cji oraz sposoby ich weryfikowania itp.

W pracy empirycznej podstawowym zagadnieniom metodologicznym
poswieca sie oddzielny rozdziat, najczesciej drugi, chociaz zdarzaja sie
rowniez przypadki zamieszczania uwag metodologicznych w pierwszym
rozdziale. Generalnie jednak rozdziat metodologiczny jest poprzedzony
rozdziatem teoretycznym. Rozdziat metodologiczny moze by¢ zatytuto-
wany, na przykfad, ,,Metodologiczne podstawy badari”. Uktad rozdziatu
metodologicznego odpowiada uktadowi koncepcji pracy (koncepcji ba-
dan), dlatego - jak juz wspomniano - starannie opracowana koncepcja
pracy (koncepcja badan), moze zosta¢ niemal w catosci wykorzystana
w tym rozdziale. Uklad i przyktady koncepcji prezentujemy w zatgczni-
kach 2., 3. i4., za$ przykfad rozdziatu metodologicznego w zataczniku 6.

Rozdziat teoretyczny jest efektem naszych dociekan badawczych na
podstawie literatury przedmiotu. Méwiac o literaturze przedmiotu mamy
na uwadze nie tylko naukowe opracowania ksigzkowe, ale réwniez inne
Zrodba informacji, takie jak: fachowe czasopisma zawierajgce podejmo-
wang w naszej pracy problematyke, skrypty, wyniki wczesniejszych ba-
dan, wyklady. Internet itp. Nie zapominamy réwniez o dokumentach
normatywnych: regulaminach, instrukcjach itp.

Jak juz wspomniano, dobor literatury jest uwarunkowany:

1) przedmiotem naszych dociekan badawczych,

2) celem pracy,

3) problemami badawczymi;

4) wykorzystang na potrzeby naszej pracy kwalifikacyjnej metoda
badan.
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Materiat zawarty w rozdziale teoretycznym i w jego poszczegdlnych
podrozdziatach stanowi pomoc i teoretyczng podstawe do opracowania
koncepcji badan i narzedzi badawczych oraz cenny punkt odniesienia
przy interpretacji danych empirycznych.

Rozdziat empiryczny, podobnie jak rozdziat teoretyczny, sktada sie
z podrozdziatéw, a nawet pod- podrozdziatow. Jak juz wspomniano
w rozdziale trzecim niniejszego Poradnika, uktad podrozdziatow w roz-
dziale empirycznym pracy magisterskiej czesto jest adekwatny do przy-
jetych w koncepcji (i w czesci metodologicznej) szczeg6towych proble-
mow badawczych. Inaczej méwigc, przyjete przez autora szczegotowe
problemy badawcze wyznaczajg uktad tego rozdziatu (tytuly podroz-
dziatow).

Analiza danych empirycznych i sformutowane na jej podstawie tezy,
powinny sie odnosi¢ do przyjetych wczesniej hipotez badawczych. Wy-
niki badan mogg potwierdza¢ hipotezy badz ich nie potwierdzaé. Jakos¢
i ocena pracy na tym nie cierpi, a wrecz przeciwnie. Wazne jest jednak,
aby kazda nasza teza zostata poparta konkretnymi wynikami badan.
W sytuacji, kiedy zebrany w badaniach na poparcie danej tezy materiat
empiryczny wydaje sie nam niewystarczajacy lub mato przekonujacy,
stosujemy wodwczas tzw. mate kwantyfikatory, uzywajac sformutowan:
»mozna przypuszczac”, ,,wydaje sie” itp.

Zakonczenie (mozna tak wiasnie zatytutowac) - albo Uogdlnienia
i wnioski lub po prostu Podsumowanie - zawsze stanowi synteze calej
pracy. Staramy sie w nim roéwniez odnie$¢ do zatozonego celu pracy
(w pracach teoretycznych, monograficznych) i do przyjetych problemdéw
badawczych (w pracach empirycznych). JeSli w pracy wykorzystywali-
Smy hipotezy, to takze w zakonczeniu do nich sie odnosimy. Waznym
elementem zakoriczenia sg wnioski. Moga sie one stosowac do: a) sfery
teorii, b) dydaktyki, c) dalszych badan, d) sfery praktyki. Whioski praktycz-
ne sg najcenniejszym efektem naszych dociekan badawczych.

Bibliografie zatgcznikowa (wykaz wykorzystanej literatury) - tytu-
fowang zazwyczaj: Bibliografia, PiSmiennictwo, Wykaz literatury.
Literatura - najczesciej opracowujemy w ukiadzie alfabetycznym, wedtug
pierwszej litery nazwiska autoréw lub tytutu, jezeli sg to opracowania
zbiorowe. Warto juz o tym pamieta¢ podczas wyszukiwania literatury w ka-
talogach bibliotek, osrodkach informacji naukowej itp. Praktyczne pod-
powiedzi w tej sprawie zawiera rozdziat pierwszy niniejszego Poradnika.
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Rada praktyczna: przygotowujac fiszki z wypiskami, nie zapominajmy
0 danych potrzebnych do bibliografii, takich jak: nazwisko i pierwsza
litera imienia (imion) autora (autoréw), tytut opracowania, miejsce i rok
wydania.

Zakgczniki. Zawierajg te materialy, ktore z roznych powoddw nie
znalazty sie w poszczegllnych rozdziatach. Mogg to by¢: zestawienia,
tabele, rysunki, fragmenty dokumentéw itp. Sg one integralng czescig pracy
kwalifikacyjnej, dodatkowo dokumentujac tezy formutowane w tekscie
gtownym. Dlatego tez nierzadko do nich sie odwotujemy w rozdziatach
naszej pracy.

(Przykiady struktury pracy dyplomowej, magisterskiej i podyplomo-
wej przedstawiono w zatgcznikach 3. i4.).

4.3. Podstawowe informacje edytorskie

4.3.1. Kilka informacji og6lnych

WSrdd réznych problemow, z ktérymi spotykamy sie w trakcie pisania
pracy kwalifikacyjnej sg rowniez kwestie edytorskie. Zastanawiamy sie
na przyktad czy po tytule pracy postawi¢ kropke, czy numery stron sta-
wia¢ na wszystkich stronach, jak pisa¢ przypisy itp. Niniejszy podroz-
dziat moze poméc w rozwianiu tych watpliwosci, a podane przyktady
okazac sie przydatne w roznych, trudnych dla piszacego prace kwalifika-
cyjna sytuacjach.

* rozmiar (wielko$¢) czcionki - 13 p.;

« szeroko$¢ margineséw: gérny, prawy i dolny - po 2,5 cm,

lewy - 3,5 cm;

e numeracja stron (paginacja) - strona 1 (tytutowa - pierwsza za
okladka) - nie wstawiamy paginy; strona 2., wakatowa, bez paginy; stro-
na 3. (np. ze spisem tresci) - z paging;

* przy numerowaniu stron jako pierwszg liczymy strone tytutowg (nie
bedacg okladka). Zalecane miejsce paginy na stronicy jest posrodku, na
gobrze strony lub w prawym gérnym rogu (dla stron nieparzystych), za$
w lewym (dla stron parzystych);
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* odstep miedzy wierszami (interlinia) - 1,5 wiersza;

* na karcie tytutowej, oprécz skrotéw wymagajacych kropki (... pod
naukowym kierownictwem dr. Eugeniusza Genialskiego), zadnych da-
nych nie opatruje sie kropka;

« kazdy rozdziat nalezy rozpoczyna¢ od nowej strony. W wypadku ty-
tutu rozdziatu dtuzszego niz jednowierszowy nie przenosimy (nie dzielimy)
czesci wyrazu do drugiego wiersza; na koncu tytutu nie stawiamy kropki;

 uktad tekstu na stronie takze winien by¢ przedmiotem dbatosci.
Wymogiem jest tzw. justowanie (wyréwnanie) tekstu do marginesow.
Kazda nowa mysl w tekscie piszemy od akapitu (fac. a capite - od po-
czatku, od glowy). Nadmierna liczba akapitéw jest wadg jednakze nie
nalezy ich faczy¢ na site, gwoli unikniecia pracy posiekanej. Niewielkie
znaczenie dla pracy ma gteboko$¢ weciecia akapitu, ale upowszechnito sie
rozpoczynanie go pod 3. lub 4. literg

* stosowanie zbyt wielu wyrdznieni w tekscie (podkreslenia, spacjo-
wania - tzw. rozstrzelenia tekstu dla dtuzszych fragmentéw - pisma po-
grubionego wyrazéw czy fragmentow tekstu) mija sie z celem, jaki ma
wyr6znienie. Nie nalezy stosowa¢ podwojnych wyrdznien, tzn. np. po-
grubienia i podkresleniajednoczesnie;

« wszystkie wyliczenig nawet krotkie, objete jednym zdaniem pisa-
nym w ciggu: a)..., b)..., ¢).., itd., nalezy oznacza¢, przyjmujac za podsta-
we ich wazno$¢ i stosujac nastepujaca hierarchie:

- cyfry rzymskie: 1, 1L, 111. itd.,

- wielkie litery: A., B., C. itd,,

-cyfry arabskie: 1., 2., 3. itd. lub 1), 2), 3) itd.,

- male litery: a), b), c) itd.,

- myslniki (dtuga kreska pozioma) nie taczniki  (krétka kreska),

- inne oznaczenia: kropki (*), romby (), strzatki (-> =) itp.

Krétkie wyliczenia mozna nie oddziela¢ lub oddziela¢ przecinkami,
dtuzsze za$ (dwu- lub wiecej wierszowe, pisane zdaniami ztozonymi
oddzielanymi przecinkami) nalezy oddziela¢ Srednikami;

« jakie kreski stawiamy?

MysInik (pauza) - ktéry moze by¢ uzyty pojedynczo (gdy wskazuje
na pominiecie fragmentu tekstu lub zacheca do refleksji) lub podwdjnie
(gdy wydziela wtragcone wstawki, dodatkowe wyjasnienia) - to diuga
kreska ze spacjami po bokach;
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Potpauza (dtuga kreska taczaca, bez spacji po bokach; nie nalezy jej
myli¢ z tgcznikiem ’dywizem’) - stosuje sie jg tam, gdzie mozna zastgpi¢
wyrazy ,,0d... do..” albo ,mniej wiecej” miedzy liczbami zapisanymi
stownie lub cyframi, np.: sgto zespoly trzy-czteroosobowe (lub 3-4-oso-
bowe); w latach 1981-1985; na trasie Szczecin-Przemysl itd.;

tacznik (dywiz) - to krdtka kreseczka bez spacji (dowodczo-szta-
bowy), ktorg trzeba powtdrzy¢ przy przenoszeniu drugiego cztonu do na-
stepnego wiersza (np.: w ¢wiczeniach dowodczo-

-sztabowych);

« tabele, wykresy i rysunki

Wszystkie tabele, wykresy i rysunki czy zdjecia powinny by¢ ponu-
merowane i zatytutowane. Tytut tabeli umieszczamy nad nig, natomiast
pod rysunkami, wykresami, zdjeciami - podpisy. Pod wszystkimi tymi
elementami podajemy zrddto, na przykiad:

Tabela 1 Liczba irodzaje sprzetu...

Lp.

Zrodto: Instrukcija...

Uwaga: W przypadku opracowania wtasnego mozemy pod tabelg
(rysunkiem itp.) nie podawaé zrddta. Brak takiego wpisu oznacza, ze jest
to opracowanie wiasne. Ale jesli positkowalisSmy sie innymi autorami,
tytutami itp., zaznaczamy to w nastepujacy sposob:

Zr6dto: Opracowanie wiasne na podstawie: ... (dane - jak w przypi-
sach lub bibliografii, obowigzkowo z podaniem strony).

4.3.2. Opisy bibliograficzne

Przypisy sktadamy czcionka o 1-2 punkty mniejszg od tekstu gtow-
nego, piszemy od akapitu takiej samej wielkosci jak w tekscie gtéwnym:
stosujemy wiec wciecie w wierszu z numerem odsytacza (nastepne wier-
sze w przypisie wielowierszowym justujemy - wyréwnujemy do formatu
kolumny tekstu gtéwnego).
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Numer przypisu ma sta¢ przed znakiem interpunkcyjnym, jednak

z wyjatkiem cudzystowu, znaku zapytania i wykrzyknika, gdzie odnosnik
stawiamy po nich.

Przykiady:

Problem ten podjat K. Nézko\ (-o0\);

Jak wykazat W. Michalak”, (-k*);

Miodek nazywa ,,cudem jezyka (-a”).

Jesli juz jedziesz samochodem, to nie pijI"™~

« tekst przypisu winien si¢ zaczyna¢ od wielkiej litery i konczy¢
kropka, nawet gdy jest tylko jednowyrazowy, np.: “Tamze.

» od tekstu gtdwnego przypisy oddziela sie krotka linig (separatorem).

 skroty w przypisach mozna stosowa¢ w szerszym zakresie niz
w tekscie gtéwnym pracy. Wolno tez pomija¢ niektdre znaki interpunk-
cyjne (przede wszystkim przecinki), jednak pod warunkiem zastosowania
w wiekszym stopniu wyr6zniefi, np. opuszczaé¢ przecinki po nazwisku
autora i po tytule, gdy nazwisko jest wyrdznione, np. drukiem rozstrzelo-
nym (wyspacjowanym), a tytut pismem pochytym (kursywsg).

Przykiad:

'r.Wrdéblewski Wprowadzenie do strategii wojskowej War-
szawa AON 1998, s. 25.

* nie istnieje powszechnie przyjety identyczny system we wszystkich
szczegOtach; wazne jest trzymanie sie w calej pracy jednolitych zasad.

* cytujgc parokrotnie te samg prace tego samego autora, tylko za
pierwszym razem mamy obowigzek poda¢ jej petny opis. W kolejnych
opisach wymieniamy tylko inicjat imienia i nazwisko autora, dodajemy
skrét wyd. cyt. (lub tac.; op. cit.) i numer strony. Jezeli w kolejnym przy-
pisie przywotujemy sie na te samg prace, kt6rg cytowalisSmy w przypisie
bezposrednio poprzedzajacym, i te sama strone, pomijamy nawet nazwi-
sko autora, a za caty zapis wystarczy wyrazenie ,,tamze” (fac. ibidem).

Przyktad:

"J. Krzyzanowski, Tworczosé Henryka Sienkiewicza, Warszawa 1973,
s. 172.

AA. Sajkowski, Barok, Warszawa 1972, s. 72.

M. Krzyzanowski, wyd. cyt., s. 191.

“Tamze, s. 90.

ATamze.
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Jezeli - w tym samym przypisie lub w przypisach kolejno po sobie
nastepujacych - przytacza sie kilka publikacji tego samego autora (jedna
po drugiej), mozna zastapi¢ nazwisko autora stowem ,,tenze”.

Przyktady.

’J. Miodek, ABC polszczyzny, Wroctaw 2000, s. 27; tenze. Rzecz o
jezyku. Szkice o wspdtczesnej polszczyznie, Wroctaw 1983, s. 25.

lub:

Tenze, Rzecz ojezyku. Szkice o wspétczesnej polszczyznie, Wroctaw
1983, s. 25.

«jezeli w pracy wielokrotnie cytujemy wiecej niz jedno dzieto tego
samego autora, skrot ,,wyd. cyt.” bytby mylacy, totez po doktadnym opi-
saniu dzieta przy pierwszym przytoczeniu, w przypisach nastepnych - po
nazwie autora - umieszczamy tylko tytut lub poczatek tytutu danej ksigzki,
dodajac numer odpowiedniej stronicy.

Przyktad:

'J. Miodek, ABC polszczyzny, Wroctaw 2000, s. 27.

"Tenze, Rzecz ojezyku. Szkice o wspdtczesnej polszczyznie, Wroctaw
1983, s. 25.

~AA. Markowski, 500 zagadek ojezyku polskim. Warszawa 1990, s. 19.

7). Miodek,A5C... s. 32.

Tenze, Rzecz... s. 111.

« bywa, ze praca zawiera sporo cytatow z jednego dzieta. Mozna przy
pierwszym przytoczeniu - aby nie mnozy¢ przypisow - doda¢ informacje:
W dalszych przytoczeniach podaje strony z tego wydania. Wtedy numer
strony umieszczamy juz nie w przypisie, lecz po cytacie. Przy cytowaniu
,»Z drugiej reki” opis zrodta poprzedzamy skrétem ,,cyt. za:”;

« jezeli w tekscie zasadniczym nie przytaczamy czyichs stdw dostow-
nie, a tylko je referujemy, to opis zrédta poprzedzamy skrétem ,,zob.” lub
»por.”;

* istotny jest wymdg doktadnego udokumentowania pracy. Pamie-
tajmy wiec o lokalizacji cytatu (numer lub numery stronic!) juZ na etapie
zbierania materiatow;

« zelazng reguilg jest, by w przypisach imie (lub jego inicjat) stato
zawsze przed nazwiskiem;

 wystarczy ograniczy¢ sie do trzech elementéw wydawniczych:
miejsca i roku wydania oraz numeru stronicy. Jezeli jednak decydujemy
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sie podac takze nazwe wydawnictwa, winnismy konsekwentnie podaé ja
we wszystkich wydawnictwach;

Obowigzkowe elementy sktadajgce sie na przypis sg nastepujace:

1) nazwa autora - inicjat imienia (gdy Czestaw, Szymon zapisujemy
C., S, a nie Cz., Sz. - wyjatek Charles, Charlotta itp. - inicjat imienia
piszemy Ch.) i nazwisko,

2) tytut i dodatki do tytutu (np. podtytut) - kursywa

3) nazwa wspotpracownikéw (jak nazwa autora),

4) numer tomu, rocznika, czesci lub zeszytu (zawsze cyframi arab-
skimi, np. t. 5, R. 34, cz. 3, 2. 7),

5) miejsce wydania (jezeli brak, umieszczamy skrét: ,,b.m.”),

6) rok wydania (jezeli brak, skrét ,,b.r.”),

7) numer stronicy (skrét ,,s.” lub ,,str.”);

« nalezy uwzgledni¢ - po tytule, a przed miejscem wydania - nazwy
wspdtpracownikéw: ttumacza, redaktora naukowego, autora opracowania
tekstu; poprzedzamy je skrétami: ,,tlum.”, ,red.” (lub ,,pod red.”), ,,oprac.”;

« jesli autoréw jest wiecej niz trzech, mozna wymieni¢ tylko pierw-
szego, z dopiskiem ,,i in.”;

* czasami na Karcie tytutowej widnieje kila miast - siedzib wydaw-
nictwa - wystarczy wéwczas podac¢ pierwsze z nich lub to, ktére zostato
wyrdznione graficznie (np. tekstem pogrubionym).

« tytuly czasopism ujmujemy w cudzystéw i zapisujemy prostg czcion-
ka. W tytutach czasopism, ktére sie odmieniajg wszystkie wyrazy pisze-
my z duzej litery (z wyjatkiem spdjnikéw i przyimkéw), np.: ,,Lotnictwo
Wojskowe”, Tygodnik Powszechny”, ,,Pafnstwo i Prawo”, ,Literatura na
Swiecie”, za$ tytuly, ktore sie nie odmieniajg wielka literg piszemy tylko
pierwszy wyraz, np.: ,,Po prostu”, ,,Dookota swiata”, ,,Mdéwig wieki”.

* zapis pracy zbiorowej ma nastepujacy wyglad:

Pod wspolnymi sztandarami. Droga Polski do NATO, red. A. Ajnenkiel,
Warszawa AON 1999, s. 23 i n.

« artykut (rozdziat) z pracy zbiorowej ma nastepujacy zapis:

B. Balcerowicz, Od Ukfadu Warszawskiego do NATO, [w:] Pod
wspolnymi sztandarami. Droga do NATO, pod red. nauk. A. Ajnenkiela,
Warszawa, AON 1999, s. 63-96.

» w bibliografii zatgcznikowej - jezeli przyjeto porzadek alfabetyczny
- imie lub inicjat imienia autora zaleca sie wstawia¢ po jego nazwisku.
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ZAMIAST PODSUMOWANIA

Zwyczajowo przyjeto sie umieszczanie w tym miejscu kilku zdan za-
konczenia, podsumowania lub czego$ podobnego. Zwyczaje trzeba usza-
nowaé, co nie znaczy powielaé. Gratulujemy wiec Czytelnikowi wytrwato-
$ci w dotarciu do tego miejsca naszego Poradnika. Nie ulega watpliwosci,
ze wymagato to od niego znacznego wysitku intelektualnego, ale i wysitku
woli. Biorac to pod uwage nie oSmielimy sie pisa¢ tutaj o sprawach waz-
nych, trudnych lub o takich, ktére umknely wczesniej naszej uwadze,
a ktérych bezskutecznie poszukiwat Czytelnik - przyszty autor pracy
dyplomowej, magisterskiej czy podyplomowej. Swiadomi jestesmy, ze nie
udato nam sie tego unikna¢. Prosimy wiec o wybaczenie, jednak nie o wy-
rozumiato$é. Wrecz przeciwnie - brak wyrozumiatosci bytby dla nas duzym
komplementem i swoistg rekompensatg za trud wtozony w przygotowanie
tego opracowania. Ewentualne refleksje, uwagi i propozycje dotyczace
Poradnika prosimy kierowaC na adres: m.cieslarczyk@aon.edu.pl., za
ktére z gory dziekujemy.
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Zakgcznik 1

Charakter prac kwalifikacyjnych —struktura prac
dyplomowych i podyplomowych

Praca magisterska (dyplomowa, podyplomowa) moze mie¢ charakter
pracy empirycznej lub pracy studyjnej. Formalnym dokumentem poprzedza-
jacym opracowanie pracy magisterskiej (dyplomowej i podyplomowej) jest
Koncepcja pracy przyjeta przez promotora (Kierownika pracy).

Praca dyplomowa (podyplomowa) o charakterze pracy studyjnej po-
winna zawierac:

1) Strone tytutowa, nazwe uczelni i wydziatu; temat i rodzaj pracy; imie
i nazwisko autora pracy, imie inazwisko kierownika pracy (promotora);
miejsce i rok wydania pracy.

2) Spis tresci (na poczatku pracy).

3) Wstep - 0 objetosci 2-5 stron (w uzasadnionych przypadkach szerszy,
w zaleznosci od charakteru pracy), zawierajacy;

a) krétkie uzasadnienie potrzeby podjecia problemu (tematu pracy);

b) okreslenie przedmiotu pracy (przedmiotu badan) jako elementu szer-
szego obszaru wiedzy;

c) okreslenie celu pracy,

d) przedstawienie problemu ogdlnego i probleméw szczegétowych (zadan);

€) wyjasnienie zastosowanej (zastosowanych) w pracy metody (metod)
rozwigzania problemu oraz - wykorzystywanych na potrzeby pracy technik
zbierania informacji,

f) krotka charakterystyke struktury i zawartosci tresciowej pracy.

Ponadto, w niektérych pracach dyplomowych, kwalifikujacych sie do prac
o0 charakterze stricte badawczym (mieszczacych sie w nurcie prac badawczych
wydziatu), moze sie znalez¢;

1) Hipoteza (hipotezy). Przedstawiamy jg (je) po problemach szczeg6to-
wych (zadaniach badawczych). O potrzebie wykorzystania w pracy hipotez,
decyduje autor pracy w porozumieniu z promotorem.

2) Rozdziaty merytoryczne (2-3 lub wiecej, wg uznania autora i kierow-
nika pracy, w zaleznosci od charakteru pracy i podejmowanej w niej proble-
matyki).

3) Zakorczenie, zawierajace:

a) refleksje autora - dotyczace stopnia osiagniecia celu pracy (rozwiaza-
nych probleméw), w tym podstawowe tezy zawarte w pracy dyplomowej -
oraz uogolnienia i wnioski;
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b) propozycje dotyczace mozliwosci wykorzystania pracy i wynikajacych
Z niej wnioskow.

4) Bibliografia, wydawnictwa zwarte (ksigzki, skrypty itp.), czasopisma,
osobowe Zroda informacji (wypowiedzi znawcéw danej problematyki na
konferencjach, szkoleniach, w programach telewizyjnych i radiowych) itp.

5) Zatgczniki w formie tabel, wykreséw, rysunkéw, opisu narzedzi ba-
dawczych lub wzoréw zastosowanych narzedzi (np. kwestionariusza ankiety

czy arkusza obserwacji cwiczen) itp., nie uwzglednione we wstepie i w roz-
dziatach merytorycznych.
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Zakacznik 2

Zasadnicze elementy koncepcji pracy magisterskiej
(dyplomowej i podyplomowej)

Struktura koncepcji pracy kwalifikacyjnej zalezy przede wszystkim od
charakteru pracy (studyjna lub empiryczna). Przyktad koncepcji pracy empi-
rycznej zawiera zatgcznik 4.

Koncepcja pracy magisterskiej (cfyplomowej i podyplomowej) o cha-
rakterze studyjnym powinna sie skfada¢ z nastepujgcych podstawowych ele-
mentow:

\) Strona tytutowa, a na niej: nazwa uczelni i wydziatu, imie i nazwisko
autora koncepcji pracy magisterskiej; tytut pracy;

2) Uzasadnienie wyboru problemu badawczego (tematu pracy). Zawiera
argumenty, wskazujace na potrzebe zajecia sie danym problemem meryto-
rycznym (podjecia danego tematu).

3) Cel pracy (poznawczy, wyjasniajacy, praktyczny) zgodnie z przyjetymi
wczeshiej wytycznymi.

4) Przedmiot zainteresowan poznawczych (przedmiot badan). Najczesciej
sg to fakty i procesy (np. proces szkolenia lub jego elementy, proces dowo-
dzenia lub jego elementy), zjawiska (np. zjawisko wypadkow lotniczych),
organizacje itp.

5) Problem ogolny. Pojecie problem oznacza zazwyczaj ,,trudno$¢, prze-
szkode”, na ktorg napotyka cztowiek w swej dziatalnosci poznawczej i prak-
tycznej. Whasciwie sformutowany problem (badawczy, poznawczy) stanowi
jadro kazdej pracy dyplomowej. Doprecyzowanie i zwerbalizowanie problemu
0g6lnego powinno poprzedzaé sformutowanie tematu pracy. '

6) Problemy szczeg6towe {zadania badawcze). Podobnie jak problem
ogolny najczesciej formutuje sie je w postaci pytan, jednak o wiekszym stop-
niu szczeg6towosci. Stuzg one do rozwigzania problemu ogélnego, znalezie-
nia odpowiedzi na pytanie ogdlne. Jesli problemy szczeg6towe formutujemy
jako zadania, to wowczas przyjmuja one posta¢ zdah oznajmujacych.

Uwaga: w pracy magisterskiej, dyplomowej i podyplomowej o charakte-
rze empirycznym moze by¢ uwzgledniana hipoteza.

Hipoteza {hipotezy) - ,,przypuszczenia”. W pracy kwalifikacyjnej moga
wystepowac lub nie, w zaleznosci od charakteru pracy i podejmowanej w nigj
problematyki (wg uznania autora i promotora pracy). Trescig hipotezy powin-
ny by¢ przypuszczalne odpowiedzi na pytania zawarte w postaci szczegdto-
wych probleméw badawczych.
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7) Metody, techniki i narzedzia badawcze. Metode badan traktuje sie za-
zwyczaj jako systematycznie stosowany spos6b rozwigzania problemu; tech-
nike badan za$ - jako spos6b pozyskiwania (zbierania) niezbednych informa-
cji, stuzacych do rozwigzania problemu badawczego. W ramach danej tech-
niki badawczej (np. obserwacji stanowisk pracy instytucji ruchu lotniczego)
wykorzystujemy konkretne narzedzia badawcze, np. arkusz obserwacji.

8) Uktadpracy magisterskiej (dyplomowej i podyplomowej), czyli tzw. spis
tresei.

Na tym etapie pracy obejmuje ona nazwy przewidywanych rozdziatow,
aniekiedy i podrozdziatow, oraz generalne zatozenia merytoryczne ustalone
przez autora pracy. W trakcie opracowywania pracy kwalifikacyjnej jej struktu-
ra moze by¢ modyfikowana (rozwijana), po uzgodnieniu z promotorem.

9) Podstawowe pozycje literatury wykorzystywane w trakcie opracowy-
wania koncepcjipracy {koncepcji badan). Stanowig one zalgzek bibliografii.

10) Harmonogram realizacji przedsiewzig¢, w postaci tabeli lub w inngj
formie, zawiera wykaz planowanych przedsiewzie¢ (etapdw realizacji pracy),
wraz z obowigzujacymi terminami ich wykonania.

Moze to wygladac nastepujaco:

Harmonogram przedsiewzie¢ przy pracy o charakterze studyjnym

Lp. Rodzaj przedsiewziecia Termin realizacji

1 Analiza problemu i doprecyzowywanie tematu do...
pracy

2. Studiowanie literatury przedmiotu i zbieranie  caly czas
materiatdw

3. Opracowanie koncepcji badan do...

4. Realizacja badan do...

4. Opracowanie roboczej wersji pracy do...

5. Przyjecie pracy przez kierownika (promotora)  do...

6. Prace redakcyjne i edytorskie do...

7. Obrona (prezentacja) pracy
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UZASADNIENIE WYBORU TEMATU PRACY

Porty lotnicze w Polsce znajduja sie obecnie w do$¢ trudnej sytuacji. Inten-
syfikacja ruchu lotniczego nastepuje wolno i tylko PL Warszawa wykazuje
znaczaca dynamike wzrostu. Dla portéw regionalnych szansg rozwoju moze
by¢ otwarcie rynku przewoz6w lotniczych, co nastgpi po wejsciu Polski do
Unii Europejskiej i przystagpienie do traktatu ,,Otwartego nieba”. Niezbedne
wydaje sie przeanalizowanie na podstawie danych z portéw Unii Europej-
skiej 0 znaczeniu regionalnym oraz na podstawie przewidywan teoretycz-
nych, jakie zmiany przyniesie ,,Otwarte niebo”. Jak dotad brakuje prac zaj-
mujacych sie tg tematyka ktore za punkt wyjscia przyjetyby sytuacje (obecng
i przyszig) regionalnych portéw lotniczych. Liberalizacja rynku przewozéw
lotniczych moze by¢ wielkg szansg dla portéw w kraju. Aby te szanse wy'ko-
rzystaé, trzeba sie dobrze do tego przygotowaé. Pewne dziatania mozna i nale-
zy juz podejmowaé, by w warunkach wolnej konkurencji zapewnié sobie
dobrg a nawet wiodaca pozycje na rynku. Pojawiaja sie tez nowe zagrozenia,
ktdre nalezy wczesniej rozpoznawac i opisac.

Poniewaz pracuje w Porcie Lotniczym Gdansk-Tréjmiasto, jest on dla mnie
naturalnym polem badawczym. PL Gdansk z lotniska ,,drugorzednego” ma
szanse awansowac na pozycje drugiego co do wielkosci lotniska w Polsce.

CEL PRACY

Wejscie w zycie zasad ,,Otwartego nieba” moze przynies¢ mozliwosci,
ale takze nowe zagrozenia dla regionalnych portéw lotniczych w Polsce.
Celem pracy jest rozpoznanie i opisanie tych mozliwosci i zagrozen. Beda
temu stuzy¢ cele szczegdtowe, ktore w praktyce sg tozsame z zadaniami ba-
dawczymi. Sgto;

1) analiza danych na temat zmian w regionalnych portach lotniczych
w Europie;

2) por6wnanie sytuacji i mozliwosci tych portdw z portami regionalnymi
w Polsce, szczegblnie z Gdanskiem;

3) wskazanie potencjalnych mozliwosci i koniecznosci podjecia okreslo-
nych dziatan w portach regionalnych;

4) wskazanie mozliwych zagrozen i sposobow przeciwdziatania; wska-
zanie perspektyw rozwoju PL Gdansk i innych portéw regionalnych w wa-
runkach wolnej konkurencji.
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PROBLEM OGOLNY

Gtownym problemem pracy jest ustalenie czy i w jaki sposéb na funk-
cjonowanie i rozwdj portdw regionalnych w Polsce wplynie wprowadzenie
,Otwartego nieba”. Wedtug autora nastapi szybszy niz obecnie rozwdj ustug
lotniczych w catym kraju. Spowoduje to intensyfikacje rozwoju portdw.
Niestety, nie ma danych historycznych opisujacych takie zmiany na rynkach,
ktére byly podobne do rynku w Polsce. Nie wszystkie dane z krajéw Unii
Europejskiej czy USA mozna wykorzysta¢ w odniesieniu do Polski (olbrzy-
mia liberalizacja rynku, ale tylko wewnetrznego i w stosunku do przewozni-
kéw amerykanskich). Dlatego bedzie konieczna analiza sytuacji portow re-
gionalnych (autor zamierza sie skupi¢ na PL Gdarisk) w obecnych warunkach
prawnych i rynkowych. Waznym elementem bedzie analiza danych i przewi-
dywar\ sporzadzanych przez polskie wiadze lotnicze oraz organizacje i przed-
siebiorstwa dziatajace na rynku. Nalezy zastanowi¢ sie nad nastepujgcymi
kwestiami (problemami szczeg6towymi):

- Czy zmiany w Polsce bedg przebiegaé podobnie jak w krajach, gdzie
,Otwarte niebo” stato sie prawng regutg?

-Jakie sg mozliwosci przeciwdziatania zmianom przez dotychczaso-
wych gtdwnych graczy na rynku?

- Czy ijak porty regionalne przygotuja sie do nowej sytuacji?

- Jakie sg potencjalne mozliwosci portdéw regionalnych?

- Jakie potencjalne zagrozenia niosg ze sobg nowe zasady?

STRUKTURA PRACY

1 Strona tytutowa
2. Spis tresci
3. Wstep: ogdlna charakteiystyka problemu, uzasadnienie wyboru tema-
tyki, podstawowe zatozenia, problemy badawcze, metoda i techniki badan,
przebieg badar i weryfikacja materiatu badawczego.
4. Rozdzialy merytoryczne:
a. Lokalny, europejski rynek ustug lotniczych po liberalizacji
b. Obecna sytuacja PL Gdansk na polskim rynku
c. Sytuacja innych portdw lotniczych w Polsce
d. Potencjalne mozliwosci rozwoju PL Gdarsk i innych portow
e. Nowe mozliwosci i zagrozenia po liberalizacji rynku (,,Otwarte niebo™)
5. Zakonczenie
6 . Bibliografia
7. Zakgczniki.
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HARMONOGRAM REALIZACJI PRZEDSIEWZIEC

Przedstawienie pracy jest planowane w lutym 2003 roku. Harmonogram
jest jedynie orientacyjny, poniewaz w okresie grudzien 2002-styczen 2003
moga sie pojawi¢ nowe, istotne dane uzupetniajace do pracy,

czerwiec 2002: opracowanie koncepcji pracy;

czerwiec 2002-pazdziemik 2002; pozyskiwanie materiatéw z Unii Euro-
pejskiej, z instytucji rzadowych RP oraz z organizacji i firm dziatajagcych
w Polsce;

listopad 2002: opracowanie roboczej wersji pracy;

styczen 2003: przyjecie pracy przez promotora;

styczen 2003; edytorskie przygotowanie pracy;

luty 2003: prezentacja pracy.
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Zatgcznik 4

Przykiad koncepcji pracy magisterskiej o charakterze empirycznym

AKADEMIA OBRONY NARODOWEJ
W WYDZIAL LOTNICTWA | OBRONY POWIETRZNEJ]

KONCEPCJA
badan nt.

WSPOLPRACA ZALOGI STATKU POWIETRZNEGO (CRM)
A BEZPIECZENSTWO LOTOW
(na przyktadzie przedsiebiorstwa AJAX)

Opracowat; Marian Cieslarczyk

Warszawa - lipiec 2002
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1. Uzasadnienie potrzeby podjecia badan oraz przyjete zatozenia
teoretyczne

Szeroko rozumiane bezpieczenstwo lotéw staje sie jednym z podstawo-
wych probleméw, ktérymi zajmujg sie zarGwno organizacje i instytucje lotni-
cze, jak tez osrodki dydaktyczno-naukowe i naukowo-badawcze. Wraz z roz-
wojem komunikacji lotniczej problem ten bedzie narastat.

Dotychczasowe badania, np. Maurin (1991); Morawski (1992), wykazuija,
ze jednym z czynnikdéw istotnie wptywajacych na poziom bezpieczenstwie
latania jest jako$¢ wspdtpracy (wspdldziatania) zatogi statku powietrznego
(CRM). Dlatego postanowitem zaja¢ sie tym zagadnieniem w swojej pracy
magisterskiej. Praca i zwigzane z nig badania wychodzg naprzeciw zapotrze-
bowaniu zgtoszonemu przez Lotnicze Przedsiebiorstwo Przewozowe AJAX*,

W badaniach zamierzam wykorzysta¢ dotychczasowy dorobek teoretyczny
w tej dziedzinie polskich i zagranicznych naukowcow. Niektdre z wykorzy-
stywanych pozycji literatury na tym etapie pracy koncepcyjnej zamiescitem
w bibliografii. Nalezy podkresli¢, ze wiekszos¢ programéw badawczych
CRM wykorzystuje nastepujacy model teoretyczny”:

; Zmienne ;
Z’T‘,'e.““e procesow Zr!‘,'e.””e
wejsciowe wiéréd za’rogi wyjsciowe
CZYNNIKI GOSPODARKA ZMIENNE
ZAr OGOWE INFORMACJA WYJSCIOWE
- stosunki miedzy- (proc%sggénfor_macyjno - bezpieczenstwo.
: yzyjne) .
ludzkie efektywno$¢
- warunki socjalne - sposoby komunikacji - ograniczenie bie-
i organizacyjne o> - style kierowania déw w dziataniu
- trening i do$wiad- - strategie podejmo- - utrzymanie SOP
czenie wania decyzji - wyniki oceny
- misja/zadanie - Wzory rozwigzywa- ekspertowej
i otoczenie nia probleméw

‘Nazwe przedsiebiorstwa przyjeto umownie.

~J.B. Kanki (1991), Information transfer and crew performance. Session (CRM) Overview.
in: Proceeding of the Sixth International Symposium on Aviation Psychology, red. R.S. Jensen,
Columbus, OH, vol. 1, s. 253-259, J.M. Morawski, Gospodarka informacjg w uktadzie pilot-
-samolot, Rzeszéw-Warszawa 1994, s. 181.
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Powyzszy schemat bedzie punktem wyjscia i specyficznym tlem do analiz
teoretycznych, majacych na celu poznanie (teoretyczne prze$wietlenie) zja-
wisk stanowigcych przedmiot moich zainteresowan badawczych. Sato zjawi-
ska bezpieczenstwa lotow i wspotpracy zatogi (CRM) oraz wzajemne relacje
miedzy nimi. Zjawiska te pokrotce przedstawie w punkcie 2. niniejszej Kon-
cepcji. Tymczasem, dazac do zasadniczego elementu moich analiz teoretycz-
nych, czyli taksonomi btedéw zatogi, chciatbym przywota¢ réwniez wy-
znaczniki koordynacji pracy zatogi, przytaczajac odpowiadajace im definicje”
(tabela 1).

Tabela 1L Wyznaczniki koordynacji pracy zatogi

Wskaznik koordynacji Definicja

pracy zatogi samolotu

Ustalenie/utrzymanie Ustanowienie i utrzymanie stosunkéw interperso-
stosunkéw miedzyludz-  nalnych w celu zapewnienia harmonijnej atmos-

kich fery w zespole i efektywnego wykonania zadan

Wzajemna kontrola Wzajemna obserwacja dziatar w celu eliminacji
btedéw

Wymiana informacji Ustalenie i utrzymanie jednego planu misji/zadania

dotyczacej misji/zadania i wspolnego dla cztonkéw zatogi jego zrozumienia;
przedstawienie podejmujacemu decyzje petnego
wyboru mozliwych opcji dziatan i skutkéw
Ustalenie/utrzymanie Ustanowienie i utrzymanie na rozsadnych pozio-
rozsadnych pozioméw  mach indywidualnych obcigzen (informacyjnych)
obcigzen zatogi

W celu wybrania odpowiednich technik badawczych i opracowania na-
rzedzi badawczych stuzacych zebraniu informacji koniecznych do udzielenia
odpowiedzi na przedstawione w dalszej czesci Koncepcji pytania problemo-
we, niezbedne jest okreslenie (na podstawie literatury) podstawowych bie-
dow popetnianych najczesciej przez zatogi statkéw powietrznych'™ (tabela 2 .).
Bledy te czesto wynikajg z niewdasciwej wspotpracy zatogi statku powietrznego.

~E.A. Pawlik (sr), R. Simon, D.J, Dunn (1991), .Aircrew coordinationfor army helicopters:
Improved procedures for accident investigation. In; Proceedings of the Sixth International
Symposium on Aviation Psychology... s. 350-355; J.M. Morawski (1994), Gospodarka informa-
cja... $.190.
D. Schwartz (1991), Reducing the human error contribution to mishaps trough identifica-
tion of sequential error chains. ICAO Regional Seminar on Flight Safety and Human Factors,
Bangkok, 25-28 November; J.M. Morawski (1994), Gospodarka informacja... s. 191.
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Tabela 2. Taksonomia btedéw zatogi i ich wyjasnienie

Lp.
1

2.

10.

11.

Nazwa bledu
Niejednoznaczno$¢

Nadmierne zaabsor-
bowanie

Zaktopotanie, utrata
pewnosci siebie
Naruszenie mini-
mow

Niewfasciwa proce-
dura

Brak pilota steruja-
cego

Brak pilota obser-
Wujgcego otoczenie
Uchybienia w osig-
ganiu celéw

Nie rozwigzane
kontrowersje
Odejscie od standar-
dowych procedur

Uchybienia w wy-
mianie informacji

Wyjasnienie
Informacje z dwaoch lub wiecej zrédet (w tym
od ludzi) sie nie zgadzajg
Koncentracja na mato istotnym szczegole kosz-
tem og6tu; odwrdcenie uwagi od przebiegu lotu;
przecigzenie (duzy ruch, trudne warunki pogo-
dowe, niesprawnos$¢, problemy osobiste)
Zaklopotanie szczeg6lng sytuacja, brak do-
Swiadczenia
Naruszenie (w zamiarze lub w akcji) minimdéw
operacyjnych, sprzetowych lub ludzJdch
Improwizacja w nienormalnych, krytycznych
sytuacjach; niewykorzystanie w petni dostep-
nej informacji
Brak bezposredniej pieczy nad przebiegiem
lotu; funkcja ta ma najwyzsza range (problem
priorytetu)
Wazne szczeg6lnie w nowoczesnej kabinie
i przy rozszerzonym zakresie automatyzacji
Uchybienia w osigganiu i/lub utrzymaniu ziden-
tyfikowanych celéw (predkosci, miniméw po-
dejsciowych, wysokosci, kursow, konfiguracji)
Pozostawienie do pozniejszego wyjasnienia
réznic w opiniach, uzyskanych informacjach
SOP - wynik ogromnego doswiadczenia, czesto
jedyne rozwigzanie w warunkach kryzysu
czasu; SOP nie rozwigzuje wszystkiego, ale
stanowi wygodny punkt odniesienia. .
Niedbatos¢ o forme wypowiedzi, zrywanie
komunikacji, nie wyjasnianie nieporozumien,
trudnosci jezykowe

Przedstawiona w tabeli 2. taksonomia btedow zatogi statku powietrznego,

moze stanowi¢ dobrg podstawe do okreslania problemdw badawczych, a takze
by¢ przydatna przy opracowywaniu narzedzi badawczych.
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2. Przedmiot badan

Jak juz wspomniatem, przedmiotem badar projektowanych na potrzeby
pracy magisterskiej beda dwa zjawiska - bezpieczenstwo lotéw oraz wspot-
praca zatogi statku powietrznego - a takze wzajemne relacje (zaleznosci) mie-
dzy tymi zjawiskami.

3. Cel badan

Przewiduje osiggniecie dzieki badaniom dwaoch zasadniczych celow:

1) cel poznawczy - zdiagnozowanie przestanek obnizania bezpieczen-
stwa lotow w firmie AJAX wskutek niewtasciwej wspotpracy zatdg statkow
powietrznych;

2) cel praktyczny - wyeliminowanie tych przestanek poprzez szkolenia
zaldg, monitorowanie ewentualnych niekorzystnych zjawisk pojawiajacych
sie we wspOlpracy zatdg statkéw powietrznych w czasie wykonywanych
zadan itp.

4. Ogdlny problem badawczy i problemy szczegétowe

Poprzez badania bede sie starat uzyska¢ odpowiedZ na podstawowe py-
tanie: Czy wfirmie przewozowej AJAX istnieja przestanki do obnizania sie
poziomu bezpieczenstwa lotéw w wyniku zaktocen we wspétpracy zatdg stat-
kowpowietrznych, ajesli tak - tojakie sg tego przyczyny?

Aby odpowiedzie¢ na to og6lne pytanie problemowe, nalezy poprzez ba-
dania uzyska¢ odpowiedz na nastepujace pytania szczegdtowe:

4.1. Czy zatogi statkdw powietrznych doceniajg role i znaczenie whasci-
wej wspdtpracy w czasie wykonywania wspdlnych zadan (misji)?

4.2. Czy zatogi posiadaja wiedze o czynnikach potencjalnie zakldcaja-
cych wspotdziatanie i wspdlprace w czasie realizowanej misji statku po-
wietrznego?

A3. Jakie czynniki zakldcajace prace zatdg zaobserwowano w trakcie
wykonywania przez nie zadan transportowych?

4.3.1. Jakijest rodzaj tych zaktdcen (btedow we wspétpracy)?
4.3.2. Jakajest czestotliwo$¢ wystepowania tych zaktocen?

4.4. Czy zaktocenia pracy zatdg lotniczych wywierajg wptyw na obniza-
nie sie poziomu bezpieczenstwa lotdw i efektywnosci wykonywania przez nie
zadan?

4.5. Jakie dziatania nalezy podja¢, aby poprawi¢ jako$¢ wspdtpracy
i wspétdziatania zatég lotniczych wfirmie AJAX?



5. Metoda badar oraz zastosowane techniki i narzedzia badawcze

Aby uzyska¢ odpowiedZ na postawione w Koncepcji pytania problemowe
oraz osiggnaC zatozone cele, w badaniach zamierzam wykorzysta¢ zaréwno
zabiegi teoretyczne, ktorych og6lny schemat przedstawiono w punkcie 1 ni-
niejszej Koncepcji, jak i charakterystyczng dla badan empirycznych metode
sondazu diagnostycznego.

W ramach tej metody zastosuje technike audytoryjnych badan ankieto-
wych, ktére zapewnig anonimowos$¢ zatogom statkéw powietrznych. Jest to
konieczne, jako ze cztonkowie tych zatég beda wyraza¢ swoje opinie o wielu
trudnych i delikatnych kwestiach, problemach i bledach wystepujacych w trak-
cie ich wspdtpracy podczas wykonywania zadan.

Zamierzam rowniez przeprowadzi¢ wywiady z przedstawicielami kie-
rownictwa poddanego badaniom przedsiebiorstwa lotniczego oraz z kontrole-
rami ruchu lotniczego.

W miare mozliwosci wykorzystam réwniez technike obserwacji pracy
niektorych zatog w czasie wykonywania przez nie zadan.

Analizie poddam takze odpowiednie dokumenty firmy AJAX. Zastoso-
wany na potrzeby badan zestaw technik i narzedzi badawczych (kwestiona-
riusz ankiety, arkusz obserwacji, arkusz wywiadu) powinien dostarczy¢ mi
w miare wiarygodne informacje, niezbedne do udzielenia odpowiedzi na sfor-
mutowane wyzej pytania problemowe.

6. Teren i organizacja badan

Badania empiryczne, stanowigce podstawe do zebrania niezbednych in-
formacji, poprzedzitem analizg literatury przedmiotu, przyblizajac sobie do-
tychczasowy stan wiedzy na temat CRM i stan badan z tego zakresu. Umoz-
liwito mi to opracowanie koncepcji badai oraz przygotowanie narzedzi ba-
dawczych. Prowadzone na potrzeby badan efekty dociekan teoretycznych
beda réwniez przydatne przy interpretacji danych empirycznych, ktére zosta-
na przygotowane do analiz z wykorzystaniem programu STATISTICA.

Badania ankietowe z udziatem wiekszosci zatdg lotniczych firmy AJAX
zostang przeprowadzone w formie audytoryjnej w trakcie cyklicznego szko-
lenia pracownikdw tego przedsigbiorstwa w grudniu 2002 .

Whywiady z kontrolerami ruchu lotniczego i z przedstawicielami dyrekcji
poddanego badaniom przedsiebiorstwa lotniczego przeprowadze po zebraniu
danych za pomoca ankiet po ich wstepnej analizie.

Rowniez obserwacja wspdtpracy wybranych losowo zatog zostanie prze-
prowadzona po analizie danych z badar ankietowych.
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7, Harmonogram realizacji przedsiewziecia badawczego

Lp. Rodzaj przedsiewziecia Termin realizacji
1 Analiza problemu i doprecyzowywanie tematu  do...
pracy
2. Studiowanie literatury przedmiotu i zbieranie caty czas
materiatdw
3. Opracowanie koncepcji badan i narzedzi badaw- do...

czych
4.  Przeprowadzenie badan terenowych do...
5. Przygotowanie danych do obliczen i obliczenia  do...
statystyczne
6. Opracowanie roboczej wersji pracy do...
7. Przyjecie pracy przez promotora do...
8. Prace redakcyjne i edytorskie do...
9. Zlozenie pracy w dziekanacie do...

Obrona pracy
8. Projekt planu pracy (spis tresci)

WSTEP

Rozdziat 1
CRM | BEZPIECZENSTWO LOTOW W LITERATURZE
PRZEDMIOTU
1.1 Bezpieczenstwo lotdéw ijego uwarunkowania
1.2. Wsp6tpraca zatogi (CRM) wsrdd innych czynnikdw bezpieczenstwa
1.3. Analiza dotychczasowych badan w tej dziedzinie.

Rozdziat 2
METODOLOGICZNE PODSTAWY BADAN
2.1. Przedmiot badan
2.2. Cel badan
2.3. Ogolny problem badawczy i problemy szczegétowe
2.4. Metoda badan oraz zastosowane techniki i narzedzia badawcze
2.5. Teren i organizacja badan

Rozdziat 3 )
WYNIKI BADAN WEASNYCH
3.1 Swiadomos¢ wptywu wspbtpracy zatogi statku powietrznego na bez-

pieczenstwo lotdw na podstawie opinii respondentéw
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3.2. Opinie badanych o jakosci wspotpracy zatég w czasie wykonywa-
nych przez nie zadan
3.3. Czynniki zaktdcajace prace zatdg
3.3.1. Rodzaj zaktocen i bleddw popetnianych przez badane zatogi
3.3.2. Zakres i czestotliwos¢ wystepowania tych bledow
3.4. Zakldcenia pracy zatog lotniczych firmy AJAX a poziom bezpie-
czenstwa lotow i poziom efektywnosci wykonywania przez nie zadan
3.5. Propozycje badanych zatég dotyczace mozliwosci poprawy jakosci
ich wspdtpracy podczas misji
UOGOLNIENIA | WNIOSKI
BIBLIOGRAFIA
ZAELACZNIKI

9. Dotychczas wykorzystywane pozycje literatury:

Morawski J.M., Gospodarka informacja w uktadzie pitot-samotot, Rzeszdw-
- Warszawa 1994.

Schwartz D. (1991), Reducing the human error contribution to mishaps
trough identification of sequential error chains. ICAO Regional Semi-
nar on Flight Safety and Human Factors, Bangkok, 25-28 November.

Kanki J.B. (1991), Information transfer and crew performance. Session
(CRM) Overview. In; Proceeding of the Sixth International Symposium
on Aviation Psychology, red. R.S. Jensen, Columbus, OH, vol. 1

Pawlik E.A. (sr), Simon R., Dunn D.J. (1991), Aircrew coordinationfor army
helicopters: Improved procedures for accident investigation. In: Pro-
ceedings ofthe Sixth International Symposium on Aviation Psychology,
red. R.S. Jensen, Columbus, OH, vol. 1
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Zatacznik 5

Przyktad jednego z narzedzi badawczych
do badania probleméw CRM

AKADEMIA OBRONY NARODOWEJ
WYDZIAL LOTNICTWA | OBONY POWIETRZNEJ

KWESTIONARIUSZ
CRM

Jestem studentem IV roku Wydziatu Lotnictwa i OP Akademii Obrony
Narodowej na kierunku ,,Lotnictwo”. Przedmiotem moich zainteresowan ba-
dawczych (na potrzeby pracy magisterskiej) jest wspotpraca zatogi statku po-
wietrznego (CRM) w kontekscie bezpieczenstwa lotéw. Tych .kwestii dotycza
pytania zawarte w niniejszym kwestionariuszu.

Badania majg charakter anonimowy. Zebrane tg droga dane w zbior-
czej formie zostang wykorzystane do celéw naukowych, a wnioski z badan
moga by¢ przydatne do szkolenia zatdg statkéw powietrznych i podniesienia
poziomu bezpieczenstwa lotow.

Serdecznie dzigkuje za trud wiozony w wypetnienie ankiety.

Warszawa 2002
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Il

I. Czy, ogolnie biorac, jest Pan(i) zadowolony(a) z obecnie wykonywanego
zawodu? {prosza podkresli¢ wybrang odpowiedz).
Jestem:

1 Bardzo zadowolony

2. Raczej zadowolony

3. Raczej niezadowolony

4. Niezadowolony

5. Nie mam zdania

Il. Prosze krotko uzasadnié swojg odpowiedzZ:

111. Jak, ogélnie biorac, ocenia Pan(i) atmosfere pracy miedzy cztonkami
zatogi Pana(i) statku powietrznego w trakcie wykonywania wspolnych
zadan? (proszgpodkresli¢ wybrang odpowiedz?).

1 Dominuje wzajemne zrozumienie, sprzyjajace realizacji misji

2. Najczesciej kazdy robi swoje, nie zwraca uwagi na innych

3. Rzadko zdarzajg sie nieporozumienia i pretensje

4. Dosy¢ czesto zdarzajg sie nieporozumienia i pretensje

5. Nie mam zdania na ten temat

1v. Jak ocenia Pan(i) stosunki miedzy cztonkami zatogi w relacjach po-
zastuzbowych? (prosza podkresli¢ wybrang odpowiedz).
Sg one:

1 Cieple i przyjazne

2. Obojetne

3. Nieprzyjemne

4. Nie mam zdania na ten temat

V. Jak ogolnie ocenia Pan(i) wspétprace zatogi statku powietrznego w cza-
sie wykonywania wspdlnych zadan? (prosza podkresli¢ wybrang odpowiedz).

L1 Istnieje dobre zrozumienie i wzajemna pomoc

2. Zwracamy uwage na to, jak sie czujg i zachowujg w czasie rejsu pozo-
stali cztonkowie zatogi

3. Nie interesuje nas samopoczucie i sposéb dziatania pozostatych czton-
kéw zatogi

4. Nie mam zdania na ten temat
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VI. Czy w trakcie wykonywania zadan przez zatoge Pana(i) statku po-
wietrznego zdarzaly sie sytuacje ryzykowne, zagrazajace bezpieczen-
stwu? {proszapodkresli¢ wybrang odpowiedz).

1 Zdarzaly sie czesto

2. Od czasu do czasu

3. Bardzo rzadko

4. Nigdy sie nie zdarzaly

5. Nie pamietam

VH. Jesli odpowiadajac na powyzsze pytanie wybrat(a) Pan(i) kategorie
1-3, to prosze pokrotce opisaC sytuacje ryzykowng, ktora zrobita na
Panu(i) najwieksze wrazenie:

VHI. Jedli zdarzyto sie Panu(i) wraz z zatogg doswiadczy¢ w czasie rejsu
sytuacji ryzykownych, to jak ocenia Pan(i) zachowanie sie w takich sytu-
acjach pozostatych cztonkéw zatogi? (prosza podkresli¢ wybrang odpo-
wiedz).

1 Cechuje ich spokdj i wzajemne zaufanie

2. Czasami sie pojawiaty elementy niepokoju

3. U niektorych cztonkéw zespotu widaé byto nawet oznaki paniki

4. Nie mam ochoty wspomina¢ tych sytuacji

5. Nie pamietamjak to byto

£X. Jesli doswiadczyk(a) Pan(i) wraz z zatoga niebezpiecznych sytuacji
w trakcie wykonywanych misji, to jakie - Pana(i) zdaniem - mogty by¢
tego przyczyny? (proszapodkresli¢jedng lub wiecej odpowiedzi)

1 Zawodnos¢ sprzetu poktadowego

2. Zawodno$¢ innych elementow statku powietrznego

3. Zaskakujace sytuacje zewnetrzne

4. Zaskakujace sytuacje wewnatrz statku powietrznego

5. Zaktocenia tacznosci zewnetrznej

6 . Sprzeczne informacje z r6znych zrodet

7. Przemeczenie fizyczne zatogi

8. Przemeczenie psychiczne

9. Zaktdcenia w porozumiewaniu sie miedzy cztonkami zatogi

10.  Zakkocenia w porozumiewaniu sie miedzy statkiem powietrznym a oto-

czeniem
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11. Brak doswiadczenia niektorych cztonkéw zatogi

12. Brak zgrania wsrod zatogi

13. Naruszenie miniméw (sprzetowych, operacyjnych lub ludzkich)

14. Nieprzestrzeganie albo odstepstwo od przyjetych procedur

15. Brak bezpos$redniej pieczy nad przebiegiem lotu

16. Nieprzywigzywanie nalezytej uwagi do obserwacji otoczenia

17. Nieprzestrzeganie predkosci, minimow podejsciowych, wysokosci, kur-
SOW itp.

18. Kontrowersje wsrod zatogi

19. Odejscie od standardowych procedur

20. Niewtasciwe kierowanie pracg zatogi

21. Bledne lub sp6Zznione decyzje

22. Inne przyczyny - jakie?

X. Czy chciak(@)by Pan(i) przekazac jeszcze jakie$ uwagi dotyczace wspot-
pracy zalogi statku powietrznego i jej wplywu na bezpieczefstwo wyko-
nywania zadan?

XI. Jestes:
1 Kobietg
2. Mezczyzng

XII. Jak dtugo Pan(i) fata statkiem powietrznym?
1 Mnigj niz rok
2. 2-3 lata
3.4- 10lat
4. Powyzej 10 lat

XI1I1. Od jak dawna jest Pan(i) cztonkiem obecnej zatogi?
1 Mniej niz rok
2. 2-3 lata
3.4- 10lat
4. Powyzej 10 lat

XIV. Czy uczestniczyt Pan(i) w szkoleniach majacych na celu doskonale-
nie wspotpracy zatogi?

1 Tak

2. Nie

3. Nie pamietam
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Zatacznik 6

Przyktad rozdzialu metodotogicznego pracy dyplomowej
(magisterskiej) o charakterze empirycznym

Temat: WPLYW SRODOWISKA PRACY NA DZIALALNOSC
WSPOLCZESNEGO DOWODCY W SILACH
POWIETRZNYCH RZECZYPOSPOLITEJ POLSKIE]

Autor: kpt. inz. Jerzy TARASIUK  Promotor: ppik dr inz. Stanistaw SIRKO
1 METODOLOGICZNE KWESTIE PODJETYCH BADAN
1.1. Uzasadnienie podjetych badan

Sity powietrzne RP sg organizacjg okreslang jako skomplikowany i zto-
zony system, w ktdrym zachodza nieustanne zmiany zwiazane zaréwno
z dziatalnoscia jej samej, jak ijej podsystemdéw. Dziatalno$¢ ta zazwyczaj sie
odbywa w specyficznym i charakterystycznym dla sit powietrznych otocze-
niu, obejmujacym zarazem elementy tworzace Srodowisko pracy jej uczest-
nikow. Zaakcentowane Srodowisko zawiera szereg czynnikow, ktére w spo-
s6b bezposredni lub posredni wptywaja na dziatalnos¢ dowddcow i ich pod-
wihadnych. W zwigzku z tym znalezienie odpowiedzi na wiele nurtujacych
kwestii zwigzanych z tym zagadnieniem - a w szczegdlnosci: otoczenia orga-
nizacji; elementéw $rodowiska pracy dowddcy; okreslenia ich wptywu na
dziatalnos¢ dowddcy w sitach powietrznych - byto decydujacym bodzcem do
rozpoczecia badan, ktére dotyczyty wyzej wymienionych zagadnien.

Ze wzgledu na ztozonos¢ tematyki, ktora obejmuje szeroki wachlarz zagad-
nien oraz ze wzgledu na obiektywne przyczyny natury formalnej, badaniami
objeto tylko kadre Centrum Szkolenia Obrony Przeciwlotniczej w Koszalinie,
ktdra piastuje stanowiska dowodcze (lub petnita w przesztosci funkcje do-
wadcze).

1.2. Cet badan i problemy badawcze
Prowadzenie badar dotyczacych wptywu $rodowiska pracy na dziatal-
no$¢ wspdtczesnego dowddcy w sitach powietrznych RP jest dziataniem

trudnym i skomplikowanym. Wynika to miedzy innymi z faktu, ze problemy
te nie miaty dotychczas szerszego odniesienia w obszarze nauk wojskowych.
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Na obecnym etapie gtownym celem pracy byto (przede wszystkim na pod-
stawie analizy i syntezy literatury przedmiotu, sondazu diagnostycznego oraz
wiasnych obserwacji i doswiadczen zawodowych):

1) okreslenie i wskazanie elementow srodowiska pracy dowdédcy;

2) ustalenie ich wptywu na fiinkcjonowanie dowddcy w sitach powietrz-
nych.

W zwigzku z powyzszym gtéwny problem badawczy sprowadzat sie do
znalezienia mozliwie pelnej i wiarygodnej odpowiedzi na pytanie: Jakie
elementy Srodowiska pracy i wjakim zakresie wywierajg wptyw nafunkcjo-
nowanie dowodcy w sitach powietrznych?

Z tak ogdlnie zarysowanego problemu badawczego wyprowadzono pro-
blemy szczeg6towe, ktore ujeto w formie nastepujacych pytan:

1) wjaki sposéb formy komunikacji interpersonalnej i grupowej wyste-
pujace w sitach powietrznych wpltywaja na dziatanie kadry dowddczej?

2) ktdre elementy kultury organizacyjnej sg szczegolnie widoczne w sitach
powietrznych orazjak one uwidaczniajg sie w dowodzeniu?

3)jak organizacja stanowisk pracy wplywa na funkcjonowanie kadry
dowddczej?

Uzyskanie odpowiedzi na tak sformutowane pytania byto mozliwe po-
przez wykorzystanie okreslonych metod i narzedzi badawczych.

1.3. Metody badan i narzedzia badawcze

Dazac do poznania elementéw $rodowiska pracy dowddcy w sitach po-
wietrznych oraz ich wptywu na jego dziatalnosé, wykorzystano metody i tech-
niki stosowane podczas badan teoretycznych i empirycznych.

W pierwszej czesci pracy, dotyczacej okreslenia i wskazania elementow
Srodowiska pracy, postuzono sie metoda opartg na analizie i syntezie tresci
literatury przedmiotu. Te metode badawcza, ktorg T. Pilch okresla jako ,,stu-
zacg do obiektywnego, systematycznego i iloSciowego opisu jawnej tresci
przekazéw informacyjnych literatury przedmiotu™, wykorzystano przede
wszystkim do przedstawienia teoretycznych aspektdw dotyczacych elemen-
téw otoczenia organizacji i $Srodowiska pracy.

W drugiej czesci pracy, w ktérej starano sie okresli¢ wptyw elementéw
Srodowiska pracy na dziatalno$¢, jako podstawowa metode badar zastosowano
sondaz diagnostyczny. Za tym rozwigzaniem przemawiata nastepujaca prze-
stanka: ,,metoda tajest gromadzeniem uzytecznej i wartosciowo poznawczej
wiedzy o atrybutach strukturalnych ifunkcjonalnych oraz dynamice zjawisk

T. Pilch, Zasady badan pedagogicznych. Warszawa, Wyd. Zak 1995, s. 90.
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spotecznych, opiniach ipogladach wybrarych zbiorowosci, nasilaniu sie i kie-
runkach rozwoju okreslonych zjawisk i wszelkich innych zjawiskach instytu-
cjonalnie nie zlokalizowanych - posiadajacych znaczenie wychowawcze -
w oparciu o specjalnie dobrang grupe [...] w ktorej zjawisko to wystepuje™.
W ramach tej metody wykorzystano technike ankietowa, pozwalajaca na
zebranie w stosunkowo krétkim czasie bogatego materiatu badawczego.

W celu uporzadkowania danych oraz przeprowadzenia niezbednych ope-
racji statystycznych postuzono sie komputerowym pakietem statystycznym
»Statistica PL”. Pakiet, umozliwiajac przetwarzanie danych o znacznej liczeb-
nosci, jest przeznaczony do obliczeh na podstawie danych pierwotnych, tzn.
danych charakteryzujacych kazdg pojedynczg jednostke stanowigca przed-
miot badania statystycznego oraz do analizy statystycznej danych przekrojo-
wych (ankiet, spisow itp.). Za przyjeciem programu ,,Statistica PL” przema-
wiata mozliwos$¢ bogatego prezentowania za jego pomocg uzyskanych wyni-
kéw w formie graficzne;.

14. Organizacja badan

Procedure badawczg rozpoczeto od analizy literatury przedmiotu doty-
czacej rozwazanej tematyki. Synteza uzyskanych wynikdw oraz spostrzeze-
nia i wnioski z rozméw z kadra dowddcza, ktdre przeprowadzono podczas
podrdzy studyjnej, legly u podstaw opracowanego kwestionariusza ankiety.

Badania zmierzajace do poznania sadéw i opinii przeprowadzono w trzech
powigzanych ze sobg etapach (rys. 1.). Badania zaczeto od przygotowania,
a takze weryfikacji narzedzia badawczego. Opracowany kwestionariusz ankiety
sklada sie z trzech czesci. Pierwsza jest czeScig informacyjng dotyczacy te-
matu badan. Zawiera takze instrukcje jej wypetnienia. Pytania zawarte w czesci
drugiej, traktowanej jako gtowna, dotycza: obszaru dziatalnosci dowddcow
podczas realizacji zadan w sitach powietrznych RP; komunikacji interperso-
nalnej; elementéw $rodowiska pracy i ich wptywu na dziatalno$¢ dowadcow.
Czes¢ trzecig kwestionariusza ankiety przeznaczono na metryczke, w ktérej
znalazty sie miedzy innymi pytania o staz stuzby wojskowej, rodzaj zajmo-
wanego stanowiska stuzbowego, wyksztatcenie wojskowe i cywilne. Pytania
zawarte w ankiecie byty gtéwnie pytaniami skategoryzowanymi, w ktérych
zastosowano skale porzadkowag”

ATamze, s. 51.
~A. Goralski, Metody opisu i wnioskowania statystycznego w psychologii i pedagogice,
Warszawa, PWN 1987, s. 38.
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synteza wynikéw

USEi

kwestionariusz ankiety

analizajakosciowa m
f ilo$ciowa materiatu
statystycznego

Rysunek 1 Przebieg procesu badawczego

Etap drugi polegat na gromadzeniu materiatu badawczego przez wyko-
nanie badan ankietowych wsréd oficeréw-dowodcoéw (szczebel bateria-dy-
wizjon). Badaniami objeto 61 oficeréw, z czego 77% (w czasie prowadzenia
badan) piastowato stanowiska dowodcze, pozostali za$ (23%) posiadali
praktyke dowddcza.

W trzecim etapie, wykorzystujac narzedzia statystyczne, dokonano do-
gtebnej analizy danych. Zastosowanie programéw komputerowych (,,Statistica
PL” i ,,Excel”) pozwolito na dokonywanie analiz i weryfikacje hipotez staty-
stycznych™* zaréwno w stosunku do wszystkich badanych, jak i- po ich de-
kompozycji - w poszczeg6lnych grupach.

Efektem koricowym przeprowadzonych badan sa wnioski, ktdre byty
mozliwe do sformutowania w wyniku analizy literatury oraz uzyskanych
charakterystyk liczbowych badanej grupy oficeréw.

wOKkreslenie sity zwiazku pomiedzy zmiennymi przyjeto nastepujaco; r=0- brak; 0 < r< 01
- nikla; 01 = r< 0,3 - skaba; 0,3 = r<0,5 - przecietna; 0,5 = r< 0,7 - wysoka; 0,7 =r<0,9 -
bardzo wysoka; 0,9 = r< 1- niemal petna, r= 1- petna.
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Zatgeznik 7

Przykiad kwestionariusza ankiety
z r6znymi rodzajami pytan wskaznikowych

AKADEMIA OBRONY NARODOWEJ
WYDZIAL LOTNICTWA | OBRONY POWIETRZNEJ]

KWESTIONARIUSZ ANKIETY

W ramach prowadzonych badan dotyczacych ,,Wptywu $rodowiska pracy
na dziatalnos¢ wspotczesnego dowddcy w sitach powietrznych RF" uprzejmie
prosze o ustosunkowanie sie do zagadnien poruszonych w ankiecie. Ankieta
jest anonimowa, a uzyskane za jej pomoca wyniki zostang wykorzystane
wyltacznie do celow naukowych i beda prezentowane wytacznie w zbiorczy
Sposob.

Udzielajac odpowiedzi na poszczeg6lne pytania prosze o wpisanie w od-
powiednich polach cyfry z zakresu od 1do 5 lub wstawi¢ znak ,,x”.

Dziekuje za wspbtprace oraz poswiecony czas.

WARSZAWA 2002
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I.Pana zdaniem stabilno$¢ wykonywanych zadan przez panski podod-
dziat jest cecha:

(whasciwy wybor(y) prosza wskazaé za pomocg znaku ,,x )

- pozytywna, gdyz umozliwia wykorzystanie zdobytej wiedzy
1doswiadczenia

- pozytywna, gdyz Swiadczy o dominujacej pozycji pododdziatu

- negatywna, gdyz ogranicza mozliwos$¢ przystosowania sie pododdziatu
do otoczenia

- negatywna gdyz o”anicza mozliwoS¢ postepu techniczno-organizacyj-
nego w pododdziale

= INNE, JAKIB? .ttt

2. W jakim stopniu w Pana ocenie nastepujace czynniki decyduja

o sprawnej realizacji zadan w jednostce?
(prosza wpisa¢ liczby od 1 do 5, gdzie: 1 - b. maty stopied, 2 —maly,
3—S$redni, 4- duzy, 5-b. duzy)
- cechy przetozonych |
- przetozeni wspierajacy podwtadnych fol
-jasno okreslone procedury postepowania |
- szczegbtowe planowanie zadan do wykonania |
Scista kontrola przez przetozonych wykonania zadan
dobra atmosfera pracy | ]
Scista wspdtpraca wykonawcow
wzajemna pomoc wykonawcow | ]
silne poczucie jednosci i wspolnego celu przez wykonawcow | |
- talent i zdolno$ci wykonawcow |
inicjatywa i pomystowos¢ wykonawcow | 1]

3. Wedtug Pana dobra organizacja pracy powinna zapewnic:

(prosza wpisac liczby od 1 do 4, gdzie: 1- nie, 2 - raczej nie,3 - raczej tak,
4 - tak)

- tad i porzadek podczas wykonywania zadan |

- petne wykorzystanie wiedzy podwtadnych i zaplecza technicznego |

- kojarzenie zadan poszczeg6lnych zespotow z ich celami |

- petne wykorzystanie mozliwosci ludzi |
SINNE,JAKIE? i

_— — — —_
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4. W Pana ocenie podczas wykonywania zadan ludziom odpowiada praca:

{wasciwy wyhor prosza wskaza¢ za pomocg znaku ,,jc”)

- wykonywana indywidualnie, dajaca duze poczucie niezaleznosci od
wspotpracownikow, lecz silne poczucie zaleznosci od przetozonego

- wykonywana indywidualnie, przy ktorej istnieje poczucie duzej nieza-
leznosci zaréwno od innych cztonkow zespotu, jak i swojego przeto-
Z0nego

- wykonywana w zespole, przy ktdrej wystepuje poczucie silnego uza-
leznienia zaréwno od innych cztonkow zespotu, jak i przetozonego

- wykonywana w zespole, przy ktorej istnieje poczucie silnego uzale-
znienia od innych cztonkow zespotu, lecz poczucie stabej zaleznosci
od przetozonego

5. W Pana ocenie, jaki jest wptyw nastepujacych czynnikéw na ocenianie
wykonywanych zadan?

{prosza wpisaé liczby od 1 do 5 gdzie: 1 ~ b maly wplyw, 2 —maly,

3 - Sredni, 4—duzy, 5—b. duzy)

subiektywizm oceniajgcego (przetozonego)

doswiadczenie oceniajgcego

obowigzujace przepisy i instrukcje

zwyczajowe standardy obowigzujgce w jednostce

pozycja wykonawcow w grupie [

wiedza fachowa wykonawcow |

6.Jak Pan sadzi, jaki ,typ kadry” jest szczeg6lnie pozadany podczas
realizacji {wasciwy wybor prosza wskaza¢ za pomoca znaku ,,x"):
a) biezacych zadan w jednostce {lewa kolumna),
b) zadan specjalistycznych i w trakcie osiagania wyzszych stanéw

gotowosci bojowej {prawa kolumna).

- pracujacej ciezko i wytrwate bez zastanawiania sie nad sensem
wydawanych polecen i bez wybujatych ambicji osobistych

- doskonale orientujacej sie w przepisach i instrukcjach oraz po-

trafigcej je doskonale interpretowac i wykorzystywac z korzy-
$cig dla pododdziatu

- aktywnej w poszukiwaniu nowych rozwigzar i form dziatal-
nosci, nie zawsze zdyscyplinowanej

- wyspecjalizowanej, skoncentrowanej na Wiasnej dziedzinie,
nie interesujacej sie innymi sprawami

125



7. Wedtug Pana, kt6éry z wymienionych styléw kierowania w najwiekszym
stopniu przyczynia sie do powodzenia w dziataniu:
{wiasciwy wybor proszg wskaza¢ za pomocg znaku ,,x”)

~ nakazowy (jasne okreslenie zadan, wyznaczenie terminow realizacji
i systematyczna kontrola)

- konsultatywny (przyzwalanie podwiadnym na dyskusje o metodach
wykonywania zadan)

- uczestniczacy (sprowadzenie kierowania do koordynacji prac poszcze-
golnych podwitadnych, zespotow, przy okreslonych ograniczeniach
same decydujg o wykonaniu zadania)

- delegujacy (delegowanie uprawnien na podwitadnych, przejecie przez
kierownika roli ,,dyskretnego doradcy i wsp6tpracownika™)

8. Wedtug Pana, wjakim zakresie grupa wplywa na swoich uczestnikow?
{whasciwy wybdr prosza wskaza¢ za pomocg znaku ,,t”)

bardzo duzym

duzym

- $rednim

- matym

bardzo matym

9. Jak Pan sadzi, czy sprawnej realizacji zadan w JW sprzyja konflikt?
{whasciwy wybdr prosza wskaza¢ za pomocg znaku ,,x")

- bardzo duzy |
- $redni, ktory przetozeni moga kontrolowac |
- 0 matym natezeniu |
- nie ma wptywu na realizacje zadan

10. W Pana ocenie, czy dowddcy powinni posiada¢ umiejetnosci
w zakresie prowadzenia negocjacji ?
{whasciwy wybor prosza wskazac za pomocg znaku ,,x )

-tak O
- raczej tak

- raczej nie O
-nie I
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11. Wedtug Pana roznicowanie podwtadnych (dzielenie na stabszych
i gorszych) jest zjawiskiem:
{whasciwy wybdr proszg wskaza¢ za pomoca znaku ,,x ™)
- pozytywnym, bo stosowanie odpowiedzialnosci indywidualnej utatwia
nagradzanie i karanie
- pozytywnym, jesli oczyszcza grupe z tzw. czarnych owiec
- negatywnym, jesli rozbija sp6jnos¢ zespotu, prowadzi do rozdraznien
i konfliktow w zespole
- zawsze negatywnym, poniewaz odwraca uwage od wspélnego celu
i koncentruje uwage na celach indywidualnych

- pozytywnym, jesli stanowi bodziec do lepszej pracy; natomiast nega-
tywnym, jesli nie stworzono podwiadnym réwnych szans rywalizacji

12. Jakg wage, wedtug Pana nalezy przywigzywac do norm regulujgcych?
{prosza wpisac liczby od 1 do 5, gdzie: 1-b. matg, 2- malci 3- Srednig
4- duzg 5-b. duzg)

- stosunki miedzy przetozonym a podwitadnym

- sposdb wykonywania zadan

- stosunki miedzy wspétpracownikami |

- etyke zawodowg | |
SINNE, JAKIB? it

13. Pana zdaniem utrzymywanie dystansu w relacjach przetozony-pod-

wiadny:
{whasciwy wybdr prosza wskazac za pomocg znaku ,,a")

- ulatwia prace, gdyz przetozony i podwiadny moga sie skoncentrowac
na swoich zadaniach i nie czuja potrzeby do zajmowania sie tym, co
do nich nie nalezy

- ulatwia prace, poniewaz usprawnia koordynacje i podejmowanie nie-
popularnych decyzji

- utrudnia wykonywanie podwtadnym zadan, gdyz staja sie oni bierni
i nie majg odwagi na uswiadomienie przetozonemu nietrafnosci nie-
ktdérych decyzji

- utrudnia prace, poniewaz wystepuje zbyt duze zdominowanie podwiad-
nych przez przetozonego i nie odczuwajg oni potrzeby samodzielnych
osiggnie¢ zawodowych
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14. Czy Panskim zdaniem wspotpraca z kolegami na tym samym szcze-
blu dowodzenia jest istotng sprawg w realizacji zadan?
{whasciwy wybor prosza wskazac za pomoca znaku ,,x”)

-tak O
- raczej tak

- raczej nie O
-nie O

- nie zastanawiatem sie [

15. Jak czesto, w Pana ocenie, oficer na Panskim stanowisku lub podob-
nym jest narazony na:

{prosza wpisac liczby od 1 do 5, gdzie: 1 - nigdy, 2 - rzadko, 3 - czasami,
4 —¢zgsto, 5—h. czastd)

- zaki6canie czasu wolnego

- koniecznos$¢ podejmowania niepopularnych decyzji

- negatywny wptyw Srodowiska pracy

- podejmowanie odpowiedzialnosci za innych

- podejmowanie dziatan (decyzji) wykraczajacych poza zakres jego

obowigzkow,
- INNE, ProSZ€ WYMIENIC......cuvveueiiriieeeiiirisieee sttt

16. W Pana ocenie:
{prosza wpisaé liczby od 1 do 5 gdzie: 1 - trudno powiedzieé, 2 - nie,
3 - raczej nie, 4 - raczej tak, 5- tak)
- dobry przetozony jest silny, zdecydowany, nieugiety, ale sprawiedliwy
dobry podwtadny jest ulegty, lojalny i ciezko pracuje
ludzie, ktorzy radza sobie w pracy sa przebiegli i daza do whadzy *
ludzie realizujg zadania, poniewaz wynika to z ich osobistych potrzeb
lub oceny przetozonych
decyzje sg podejmowane przez ludzi, ktérzy posiadaja najwiekszg
wiedze fachowa

17. Wedtug Pana przetozony powinien opiera¢ swoj autorytet na:
{whasciwy wybor proszg wskaza¢ za pomocg znaku ,,x"")

- osobistych cechach charakteru
- umiejetnosci organizowania pracy podwiadnych
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- umiejetnosci rozstrzygania sporéw i fagodzenia konfliktéw L
- stwarzaniu podwiadnym warunkéw do osobistego rozwoju | ]

18. Wedtug Pana, jak czesto realizujgc zdania nalezy korzysta¢ z pomocy
przetozonego?
{whasciwy wybdr prosze wskaza¢ za pomocg znaku ,,X™)

- czesto \Z2
- rzadko | I
- sporadycznie |
- nigdy |

19. W jakim stopniu, wedtug Pana, nastepujgce czynniki wptywajg na
skuteczno$¢ dziatania dowddcy:

(prosze wpisac liczby od Ido 5, gdzie: 1- b. maty wptyw, 2 - maly, 3 - $redni,
4- duzy, 5- b. duzy)

- 0sobowos¢ dowodcy |
- przetozeni |
- podwiadni |
- koledzy [
- zadania |

20. W jakim zakresie. Panskim zdaniem, nastepujace czynniki stwarzajq
najwieksze problemy podczas realizacji zadan:

{prosze wpisac liczby od | do 5, gdzie: 1- b. maty wplyw, 2 - maly, 3 - $redni,

4- duzy, 5- b. duzy)

- stres psychiczny |
zmeczenie fizyczne |
warunki atmosferyczne j
czynniki chemiczne (np. smary, opary rozpuszczalnikow i paliwa) |
ryzyko podczas wykonywania zadan |
warunki socjalno-bytowe |
- warunki ergonomiczne miejsc pracy stuzbowej (np. oswietlenie, hatas)

- warunki estetyczne (kolorystyka wnetrz i ich wyposazenie) |

- inne, prosze wymienic................... O
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21. W jakim stopniu, wedtug Pana, nastepujace czynniki wptywaja na
sukces zawodowy oficera:

{prosza wpisac liczby od 1 do 5, gdzie: 1- b. maty wplyw, 2 - maly, 3 ~ $redni,

4- duzy, 5- b duzy)

- dobra atmosfera pracy [ ]
- umiejetnosé pracy z ludzmi [ ]
- korzystanie z doswiadczen innych - [
- przetozeni wspierajacy podwitadnych | ]
- staranne wykonywanie obowigzkow [ ]
- umiejetnos¢ radzenie sobie w nietypowych sytuacjach | [
-jasno okreslone zasady polityki kadrowej [ ]
- cechy charakteru [~ |
- wiedza i umiejetnosci E I
- przypadek F
SINNE,JAKIE? o [

METRYCZKA

1 Jaki jest Panski stopieri wojskowy?
{whasciwy wybdr prosza wskazaé za pomocg znaku ")

Podporucznik
Porucznik
Kapitan

Major
Podputkownik
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Zatacznik 8

Przyktady korelacji pytan kwestionariusza ankiety
nt. ,, Wptyw Srodowiska pracy
na dziatalno$¢ wspotczesnego dowddcy w sitach powietrznych RP"

Statystyki: M1(3) x PYT _5_1(5)

Lp. Statystyki: Chi-kwadr. df P

1 Chi'll Pearsona 16,04649 df=8 p =,04173
2. Chi"2 NW 17,45276 df-8 p =,02573
3 Fi ,5215117

4. Wsp. kontyngencji ,4624075

5V Cramera ,3687644

Statystyki: M2(4) x PYT_2_7(5)

Lp. Statystyki: Chi-kwadr. df P

1 ChP2 Pearsona 28,16113 df= 12 p=,00524
2. Chi"2 NW 25,67684 df= 12 p-,01193
3 F ,6908743

4. Wsp. kontyngencji ,5684125

5V Cramcra ,3988765

Statystyki: M2(4) x PYT_2_8(5)

Lp. Statystyki: Chi-kwadr. df P

1 Chi"2 Pearsona 22,80377 df= 12 p=,02945
2. Chi"2 NW 17,67085 df= 12 p=,12608
3 Fi ,6216950

4. Wsp. kontyngencji ,5279790

5.V Cramera ,3589357
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Statystyki: M2(4) x PYT_16 2(4)

Lp. Statystyki: Chi-kwadr. df P

1 Chi"2 Pearsona 18,93457 df-9 p =,02576
2. Chi"2 NW 15,98431 df=9 p=,06723
3. F ,5665024

4. Wsp. kontyngencji ,4929044

5V Craméra ,3270703

Statystyki: M2(4) X PYT_16_5(5)

Lp. Statystyki: Chi-kwadr. df p

1 Chi"2 Pearsona 21,83358 df= 12 p=,03944
2. Chi"2 NW 19,31669 df= 12 p=,08119
3. F ,6083262

4. WSsp. kontyngencji ,5197166

5V Cramcra ,3512173

Statystyki: M2(4) x PYT_18(3)

Lp. Statystyki: Chi-kwadr. df P

1 Chi*2 Pearsona 13,36420 df=6 p=,03761
2. Chi"2 NW 15,59548 df-6 p=,01610
3 FH 4759326

4. Wsp. kontyngencji 4297437

5.V Cramcra ;3365351
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Statystyki: M2(4) x PYT_19_3(5)

Lp. Statystyki:

1 Chi"*2 Pearsona
Chi"2 NW

Fi

Wsp. kontyngenciji
V Cramera

o~ ™

Statystyki: M2(4) x PYT_20_7(5)

Lp. Statystyki:

1 ChP2 Pearsona
Chi"2 NW

Fi

Wsp. kontyngencji
V Cram¢ra

oA W™

Statystyki: M2(4) x PYT_21_1(5)

Lp. Statystyki:

1 CH/"2 Pearsona
Chi"2 NW

Fi

Wsp. kontyngencji
V Craméra

o~ e

Chi-kwadr.

33,15258
29,44493
,7496054
,5997979
,4327849

Chi-kwadr.

27,94258
26,71773
,6881883
,5669137
,3973257

Chi-kwadr.

20,58164
23,30136
,9906279
,5085499
,3409992

df p
df= 12 p=,00092
df= 12 p=,00339

df p
df= 12 p=,00564
df= 12 p=,00849

df P
df= 2 p=,05687
df= 12 p=,02529
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Statystyki: M2(4) x PYT_21 9(5)

Lp. Statystyki:

1 Chi*2 Pearsona
Chin2 NW

Fi

Wsp. kontyngencji
V Cramcra

o~ W™

Statystyki: M3(2) x PYT_2_11(5)

Lp. Statystyki:

1 Chi”2 Pearsona
Chi"x2 NW

Fi

Wsp. kontyngencji
V Cramera

ok~ w ™

Statystyki: M3(2) x PYT_3 1(5)

Lp. Statystyki:

1 C/2"2 Pearsona
Chi""2 NW

Fi

Wsp. kontyngenciji
V Cramera

ok ™
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Chi-kwadr.

26,43350
30,30261
,6693470
,5562413
,3864477

Chi-kwadr.

13,30603
13,21749
4748957
,4289800
,4748957

Chi-kwadr.

9,515080
9,485820
,4015875
,3726603
,4015875

df )
df- 2 p=,00932
df= 12 p- ,00252

df )
df-4 p - ,00988
df=4  p=,01026

df p
df=4  p=,04945
df=4  p- ,05005



Statystyki: M3(2) x PYT_9(4)

Lp.

o~ W™

Statystyki:

Chi”2 Pearsona
Chi"2 NW

Fi

Wsp. kontyngencji
V Cramera

Statystyki: M3(2) x PYT_13(4)

Lp.

o~ ™

Statystyki: M3(2) x PYT_19_4(5)

Lp.

ok w ™

Statystyki:

Chi”2 Pearsona
Chi"2 NW

Fi

Wsp. kontyngencji
V Cramcra

Statystyki:

Chi”2 Pearsona
Chin2 NW

Fi

Wsp. kontyngencji
V Cramcra

Chi-kwadr.

9,685833
8,054969
,4051749
,3755216
,4051749

Chi-kwadr.

9,037200
10,12094
,3913731
,3644548
,3913731

Chi-kwadr.

15,46153
20,43276
,5119179
,4556804
,5119179

df P
df=3 p =,02144
df=3 p =,04489

df p
df=3 p =,02881
df=3 p =,01757
df p

df=4 p =,00384
df=4 p =,00041



Statystyki: M3(2) x PYT_19_5(5)

Lp. Statystyki:

1 Chi"2 Pearsona
Chi"\2 NW

Fi

Wsp. kontyngencji
V Craméra

o~ W™

Statystyki; M3(2) x PYT_20_8(5)

Lp. Statystyki:

1 C/z"2 Pearsona
Chin2 NW

Fi

Wsp. kontyngencji
V Cramera

ok w ™

Statystyki: M4(6) x PYT_2_8(5)

Lp. Statystyki:

1 Chi"2 Pearsona
Chin2 NW

Fi

Wsp. kontyngencji
V Cramcra

oW
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Chi-kwadr.

10,16703
10,48771
,4151175
,3833959
4151175

Chi-kwadr.

10,76410
10,50807
4271326
,3928012
4271326

Chi-kwadr.

31,92931
26,16597
,7356458
;5925743
,3678229

df

df=4
df=4

df

df=4
df=4

df

df=20
df=20

P

P-,03771
p=,03297

P

p =,02935
p =,03269

P

p = ,04408
p =,16043



Statystyki: M4(6) x PYT_5_2(5)

Lp. Statystyki:

1 Chi*2 Pearsona
Chin2 NwW

Fi

Wsp. kontyngencji
V Cram¢ra

o ™

Statystyki: MA4(6) x PYT_21_6(4)

Lp. Statystyki:

1 ChP2 Pearsona
Chi"2 NW

Fi

Wsp. kontyngencji
V Craméra

ok~ ™

Statystyki: M5(5) x PYT_2_4(5)

Lp. Statystyki:

1 Chi*2 Pearsona
Chi"2 NW

Fi

Wsp. kontyngencji
V Cramera

o~ o™

Chi-kwadr.

34,46801
24,48037
,7643321
,6072627
,3821660

Chi-kwadr.

31,47371
25,04437
,7303785
,5898108
4216842

Chi-kwadr.

43,21708
28,88799
,8558580
,6502285
,4279290

df P
df=20 p=,02314
df=20 p=,22207

df p
df= 15 p=,00759
df= 15 p=,04937

df )
df= 16 p- ,00026
df= 16 p=,02472
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Statystyki: M5(5) x PYT_2_11(5)

Lp. Statystyki: Chi-kwadr. df p

1 Chi*2 Pearsona 36,16858 df= 16 p=,00274
2. Chi"2NW 20,90537 df= 16 p=,18221
3. F ,7829603

4. Wsp. kontyngencji ,6164799

5.V Cramcra ;3914801

Statystyki; M5(5) x PYT_18(3)

Lp. Statystyki: Chi-kwadr. df P

1 Clz/™2Pearsona 29,26903 df=8 p - ,00028
2. Chi"2 NW 22,41394 df=8  p=,00421
3. Fi ,7043332

4. Wsp. kontyngencji ,5758376

5V Craméra ,4980388
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M*

Przyktady wykresow graficznych korelacji

Plik danych: Obliczenia 61 obserwacji i 97 zmiennych

Statystyki; M1 (3) x PYT. 51 (5)

Skategoryzowany histogrMl x PYT_5_1

54 53 51 55 52 54 53 51 55
MI: 1 MI: 2

53 51 55 52
M1:3

Statystyki: M2 (4) x PYT. 2.7 (5)

Skategoryzowany histogrM2 x PYT_2_7

24 23 22 25 21 24 23 22 25

-
N

24 23 22 25 21 24 23 25

~3 N

5.2

21

21

Zatacznik 9
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Statystyki: M2 (4) x PYT. 6 .B (4)

Skategoryzowany histogrM2 x PYT_6B

Q 12
0 10

Statystyki; M2 (4) x PYT. 162 (4)

Skategoryzowany histogrM2 x PYT_16_2

16.1 16.4 16.2 16.3 16.1
M12:
(S/ ﬁ
16.1 16.4 16.2 16.3 16.1
M;:
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16.4 16.2
M2:

16.4 16.2
M2:

16.3

16.3



Statystyki; M2 (4) x PYT. 18 (3)

Skategoryzowany histogrM2 x PYT_18

Statystyki: M2 (4) x PYT. 20.7 (5)



Statystyki: M3 (2) x PYT. 2.11 (5)

Skategoryzowany histogrM3 x PYT_2_11

Statystyki: M3 (2) x PYT. 194 (5)

Skategoryzowany histogrM3 x PYT_19_4

M3: 1
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Statystyki: M4 () x PYT. 5.2 (5)

Skategoryzowany histogrM4 x PYT_5_2

54 55 53 52 51 54 55 53 52 51 54 55 53 52 51
Mg M M
1 2 3

54 55 53 52 54 55 53 52 51 54 55 53 52 51
Mé: M4 Mk
4 5 6

Statystyki: M4 (6) x PYT. 21.6 (4)

Skategoryzowany histogrM4 x PYT_21_6

214 213 215 212 214 213 215 212 214 213 215 212
\Y \Y3 \Y3
1 2 3

214 213 215 212 214 213 215 212 214 213 215 212
M M M
4 5 6
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Statystyki; M5 (5) x PYT. 2.4 (5)

Skategoryzowany histogrMS x PYT_2_4

14

12 T ¢

10 .

8 _ ei...l....

4 —3

2 ! rel

24 23 25 22 21 24 23 25 22 21 24 23 25 22 21

VB VB VB
1 2 3

14

2 T-

10 I

8 -

6

4 . N

2 _ i 4

0 r-n.n 't—ail_

24 23 25 22 21 24 23 25 22 21

Mg, VB,
4 6

Statystyki: M5 (5) x PYT. 2.11 (5)

Skategoryzowany histogrMS x PYT_2_11

14 - 1 ..
7 J—— Lt Lo L. m. IR AT R
10 i PR P i
8 - ke
6
4 - S
2
o S
24 23 25 21 22 24 23 25 21 22
NVE; [\
2 3

L (PP
24 23 25 21 22

VB
6
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PUBLIKACJE
AKADEMII OBRONY NARODOWEJ

do nabycia w Wydziale Wydawniczym AON
al. gen. A. Chrusciela 103, bl. 2
00-910 Warszawa, tel./faks 681 37 52

H Binkowski, A. Ciupinski - Polityka obronna i sity zbrojne partneréw Polski z Grupy Wyszehradzkiej
R. Bojarski - Operacja obronna

R. Bojarski - Gtdwne problemy dziatar operacyjnych

J. Brzozowski - Metodyka zaje¢ grupowych

A. Bujak - Praca w terenie na szczeblach taktycznych wedtug standardéw NATO

M. Cieslarczyk, P, Krawczyk, Z. Korulczyk - Poradnik metodyczny autoréw prac kwalifikacyjnych
A. Ciupinski, R. Biatoskorski - Wczesne ostrzeganie i zapobieganie wspétczesnym konfliktom
zbrojnym w strategii Sojuszu Pétnocnoatlantyckiego

J. Czaja- Stolica apostolska wobec integracji europejskiej

A. Dawidczyk - Nowe wyzwania, zagrozenia i szanse dla bezpieczenstwa Polski u progu XXI w.
W. Drazczyk - Logistyka sit powietrznych w dziataniach wielonarodowych

Dziatania (operacje) potaczone. Materiaty z konferencji naukowej

M. Gaska, A. Ciupinski - Migdzynarodowe prawo humanitarne

M. Gaska - Obronnos$¢ w aktach prawnych RP

J. Gotowata - Lotnictwo XXI wieku

J.  Groskrejc - Antropologiczne i aksjologiczne aspekty edukacji oficeréw

J.  Groskrejc - Nauczyciel w edukacji. Funkcje - kompetencje - koncepcje ksztatcenia

J. Halik - Metodyka opracowania pracy magisterskiej i studyjnej

H. Herman - Dziatania specjalne w wojnach i konfliktach zbrojnych po Il wojnie Swiatowej
M. Huzarski (red.) - Taktyka ogélna wojsk ladowych

K. Jatoszynski - Terroryzm antyizraelski

K. Jatoszyniski - Terroryzm czy terror kryminalny w Polsce?

K. Jatoszynski - Zagrozenie terroryzmem w wybranych krajach Europy Zachodniej

oraz w Stanach Zjednoczonych

J. Janczak - Zaktécanie informacyjne

T. Jemioto - Globalizacja. Szanse i zagrozenia

A. Jozwiak, Cz. Marcinkowski - Wybrane problemy wspétczesnych operacji pokojowych

L. Kanarski, B. Rokicki (red.) - Teoria i praktyka przywo6dztwa wobec wyzwar edukacyjnych
J. Kardas, K. Loranty - V\"*rane problemy bezpieczerstwa i obronno$ci panstwa

w opiniach pracownikéw administracji publicznej

J. Kardas - Edukacja kadr administracji publicznej na Wyzszych Kursach Obronnych

W. Kitler (red.) - Obrona cywilna (niemilitarna) w obronie narodowej Illl RP

W Kitler - Obrona narodowa w wybranych panstwach demokratycznych

W. Kitler - Obrona narodowa Ill RP. Pojecie. Organizacja. System (rozprawa habilitacyjna)

Z. Klawitter-Wybrane aspekty systemu dowodzenia brygady zmechanizowanej (pancernej)

w dziataniach taktycznych

S. Korzeniowski - Zandarmeria wojskowa

M. Kozinski - Umowa offsetowa i inne formy udziatu paristwa w miedzynarodowym obrocie
gospodarczym

M. Kozub - Lotnictwo w operacjach potaczonych

M. Kozub - Lotnictwo w bojowym poszukiwaniu i ratownictwie

J. Krecikij - Metodyka pracy sekcji dowodzenia stanowiska dowodzenia oddziatu i zwigzku
taktycznego

S. Kunnia-Wspo6tczesna brytyjska mysl obronno”~konomiczna



R. Kwecka - Informacja w walce zbrojnej

Z. Lach, J. Skrzyp, A. taszczuk - Wojskowo-geograficzna charakterystyka Niemiec

L. tukaszuk - Europejskie prawo pokoju i bezpieczenstwa

1. Majewski - Ankieta i wywiad w badaniach wojskowych

J. Marczak (red.) - Samoorganizacja spoteczenstwa na rzecz bezpieczenstwa powszechnego. Samoobrona
powszechna Il RP

Z. Maslak, K. Koztowski, P. Krawczyk - Podstawy uzycia lotnictwa mysliwskiego

W. Michalak - Dominacja z powietrza

J. Michniak (red.) - Projektowanie struktury organizacyjnej dowédztwa brygady zmechanizowanej
(pancernej)

G. Nowacki - Strategiczne sity jadrowe wybranych panstw

E. Nowak - Gospodarowanie zasobami majatkowymi

i. Nowak - Wybrane problemy historii polskiej techniki wojskowej XX wieku. Sprzet i $Srodki wojsk
chemicznych

M. Obrusiewicz - Wielonarodowe potaczone sity zadaniowe CJTF

J. Pawtowski, A. Ciupinski (red.) - Umiedzynarodowiony konflikt wewnetrzny

J. Ptaczek - Ewolucja polskiej mysli obronno-ekonomicznej w latach 1976-2000

J. Placzek (red.) - Gospodarka obronna Polski w koricu lat dziewigédziesigtych.

Szanse i zagrozenia

Prawo w stosunkach miedzynarodowych. Wyb6r dokumentéw (praca zbiorowa)

K. Przeworski - Ewakuacja jako spos6b ochrony ludnosci

A. Radomyski - Zagrozenie $migtowcowe dywizji zmechanizowanej

A. Rejmak - Ratownictwo lotnicze

S. Sadowski - Podstawowe zagadnienia teorii walki zbrojnej

P. Sienkiewicz - 5 wyktadéw

A. Skrabacz - Kobiety w obronie narodowej Polski u progu XXI w.

Z. Skwarek - Powietrzne systemy wczesnego wykrywania i powiadamiania

K. Stabon - Sytuacja jencow wojennych w konflikcie iracko-iranskim (1980-1988)

J. Stowik - Dowodzenie brygada zmechanizowang (pancerng) w natarciu

Stownik terminéw z zakresu bezpieczenstwa narodowego (praca zbiorowa)

Stownik terminéw z zakresu psychologii (praca zbiorowa)

M. Sotoducha, P. Malinowski - Uzycie artylerii w szczegélnych rodzajach dziatari bojowych
H. Spustek - Wybrane zagadnienia badan operacyjnych i modelowania liniowego

Z. Stachowiak - Metodyka i metodologia pisania prac kwalifikacyjnych (licencjackich, magisterskich i
podyplomowych)

R. Stepien (red.) - Edukacja w wyzszych szkotach wojskowych

M. Strzoda, N. Prusinski - System dowodzenia. Terminologia. Cze$¢ |

R. Szpyra - Powietrzna sztuka operacyjna wybranych panstw

B. Szulc, T. Majewski (red,) - Rozwoj kompetencji kierowniczych.

Pomiar motywacji studentéw i absolwentéw AON do rozwoju kompetencji kierowniczych
E.A. Wesotowska, A. Szerauc (red.) - Patriotyzm - Obronno$¢ - Bezpieczenstwo

J. Wolejszo, Z. Fiolna - Dowodzenie brygada zmechanizowang (pancerna) w obronie

J. Wotejszo - Wybrane aspekty projektowania struktury organizacyjnej zespotu dowodzenia
stanowiska dowodzenia brygady zmechanizowanej

Wojsko wobec polskiego pazdziernika'56. Rezolucje, uchwaty, listy

(wybdr, wstep i opracowanie: E. J. Nalepa) [
J. Wojtasik (red.) - Studia z dziejow polskiej techniki wojskowej od XVI do XX wieku

W. Zawadzki, T. Majewski, N. Prusinski - Informacyjne uwarunkowania procesu decyzyjnego
B, Zdrodowski, M. Marszatek - Operacje pozawojenne sit powietrznych

J. Zielinski (red.) - Podstawowe zatozenia dydaktyki sztuki operacyjnej

J. Zuziak - Dzieje Instytutu Jézefa Pitsudskiego w Londynie 1947-1997

Zamowienia przyjmujemy telefonicznie lub pisemnie






