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WSTEP

Rezultaty zmudnych i diugotrwatych badan prowadzonych przez pracownikéw
naukowych Akademii Obrony Narodowej (i nie tylko) wymagajg szybkiego ,ujrzenia
Swiatta dziennego”, szybkiego ich spopularyzowania w spotecznosci akademickiej - wsrod
pracownikdéw naukowo-dydaktycznych AON i jej studentow. Ale nie tylko. Wyniki badan
naukowych oraz opracowania dydaktyczne powinny by¢ réwnie szybko udostepnione (na
ile jest to mozliwe z punktu widzenia zachowania tajemnicy wojskowej czy stuzbowej)
szerokiej rzeszy zainteresowanych uzytkownikéw poza Akademig - kadrze dowddztw,
sztabdw i jednostek rodzajow sit zbrojnych RP, a takze wszystkim interesujacym sie
problematyka obronnosci naszego panstwa. Ma to szczegblne znaczenie w dobie
gwattownych zmian w naszych sitach zbrojnych zwigzanych z ich restrukturyzacjg i
uzyskaniem kompatybilnosci i interoperacyjnosci z NATO.

Dotychczasowe sposoby popularyzacji, czy tez udostepniania osiggnie¢ i dorobku
pracownikow naukowych i naukowo-dydaktycznych w AON sprowadzajg si¢ do ich
publikowania w formie zwartych wydawnictw akademickich takich jak studia operacyjne
lub taktyczne w niewielkiej liczbie (3 - 5) egzemplarzy, podrecznikéw, skryptow lub
opracowan metodycznych, a takze w formie komunikatow naukowych lub artykutéw w
Zeszytach Naukowych AON. Cykl wydawniczy tych publikacji to okres okoto 3 -4
miesiecy, a niewielka liczba egzemplarzy ogranicza do nich dostep.

Jeszcze diuzszego czasu potrzeba na opublikowanie ksigzek, podrecznikéw czy tez
artykutow poza Akademiag - w wyspecjalizowanych wydawnictwach (np. Bellona), czy tez
periodykach wojskowych (Mys$l Wojskowa, Przeglad Wojsk Lotniczych i OP itp). Tu
okres oczekiwania na ukazanie sie publikacji liczy sie niekiedy w latach.

We wspdtczesnych uwarunkowaniach - tak szybko zmieniajgcej sie sytuacji w
naszych Sitach Zbrojnych i ogromnym zapotrzebowaniu na ,,nowg mysl wojskowg”, nowa
wiedze, przedstawione wyzej formy i sposoby popularyzacji, czy tez udostepniania
osiagnieé¢ i dorobku naukowego i naukowo-dydaktycznego w AON sg nie do przyjecia, nie
wytrzymuja proby czasu.

Dlatego istnieje obiektywna potrzeba opracowania i zastosowania w AON
nowoczesniejszych, dostepnych juz w innych uczelniach i instytucjach, sposobéw
popularyzowania i udostepniania osiggnie¢ i dorobku pracownikéw naukowych i

naukowo-dydaktycznych AON, takich jak Intranet czy Internet.



Takiej proby podjeli sie autorzy niniejszego opracowania, stawiajac sobie za cel
badan opracowanie koncepcji (projektu) rozMtiazan teoretycznych i programowo-
technicznych zastosowania Intranetu, jako medium popularyzujgcego osiggniecia naukowe
w AON.

Osiagniecie przyjetego celu badan wymagato rozwigzania gtéwnego problemu
badawczego sformutowanego w postaci pytania; Na podstawie jakich zatozen
teoretycznych i praktycznych rozwigzan programowo-technicznych powinien funkcjonowadé
Intranet w AON, jako najszybszy i naiwygodniejszy dla studenta i nauczyciela
akademickiego spos6b udostepniania i popularyzowania wiedzy naukowe;j.

Przystepujac do rozwigzania powyzszego problemu, autorzy przyjeli nastepujaca
hipoteze robocza:

,,Obecnie stosowane sposoby popularyzowania osiggnie¢ naukowych w AON,
gtownie w formie opracowan teoretycznych, podrecznikéw, skryptéw czy tez artykutdw w
Zeszytach Naukowych, nie wytrzymujgproéby czasu. Ich cykt wydawniczyjest za dhugi.

Poputaryzowanie tych materiatdbw w formie stron tub ptikbw zamieszczonych w
akademickim Intranecie pozwoti studentom i nauczycietom akademickim na dostep do tych
materiatdw niemat natychmiastpo ich opracowaniu przez autoréw, a rozpropagowanie ich

w Internecie pozwoti na dostep do tych materiatéw szerszemu gronu zainteresowanych

Aby zweryfikowac przyjeta hipoteze nalezato zrealizowac¢ nastepujgce zadania badawcze:
» scharakteryzowa¢ funkcje i mozliwosci Intranetu (Internetu) i oceni¢ obszary
mozliwych zastosowar Intranetu w AON;
» opracowac projekt rozwigzan teoretycznych zastosowania Intranetu w AON;
» opracowa¢ wymagania programowo-techniczne oraz projekt organizacyjno-
funkcjonalny Intranetu w AON
» opracowac funkcjonujacy przyktad (wariant) rozwigzan programowo-technicznych
Intranetu w AON
Realizujac powyzsze zadania badawcze stosowano w szerokim zakresie
ogéblnoteoretyczne metody badawcze.
Wyniki przeprowadzonych badan zostaty przedstawione w trzech rozdziatach

merytorycznych:



e rozdziat I - ,Intranet i Internet - charakterystyka, funkcje i mozliwos$ci”, w ktérym
zawarto: opis podstawowych poje¢ dotyczacych Intranetu i Internetu; geneze ich
powstania; ustugi informacyjne i obszary ich zastosowan oraz reguty postepowania.

e rozdziat Il - ,,Intranet w Akademii Obrony Narodowej - zatozenia i wymagania
techniczno-programowe”, ktéry obejmuje; opis technologicznych i technicznych
aspektow organizowania intrasieci w AON, oraz propozycje rozwigzania technicznego
Intranetu w AON.

e rozdziat Il - ,Intranet w Akademii Obrony Narodowej - przyktadowe
rozwiazanie”, zawiera: ogélne zatozenia budowy serwisu informacyjnego NAUKA w
AON oraz przyktadowe rozwigzania formy i tresci serwiséw intranetowych Oddziatu
Naukowego, Biblioteki Gtdwnej oraz wydziatéw AON.

Ponadto, do niniejszego opracowania zatagczono plyte kompaktowg CD ROM z

petnym serwisem informacyjnym NAUKA.



1. INTRANET | INTERNET - CHARAKTERYSTYKA, FUNKCJE |
MOZLIWOSCI

1.1. Intranet i Internet - podstawowe pojecia

Intranet to szybki i skuteczny system informacyjny pracujgcy w ramach
przedsigbiorstwa, czy organizacji, oparty na istniejacej sieci LAN/WAN, technikach i
narzedziach opracowanych dla Internetu.

Inna z definicji Intranetu “osi, ze Intranet to co$ cojest takie same jak co$ innego,
Z wyjatkiem tego, ze uzytkownicy majg wiecej pieniedzy. To co$ innego to oczywiscie
Internet. Sie¢ intranetowa ma by¢ zbudowana tak samo jak Internet, z wykorzystaniem
tych samych standardéw i programdw co Internet. Druga cze$¢ przytaczanej tu definicji tez
jest najzupetniej prawdziwa: Intranet to rozwigzanie dla firm, dla korporacji, a nie dla
jakiej$ trudnej do okre$lenia spotecznosci informatycznej, jak Internet.

Intranent jest nowym trendem w technologii bazujacej na Internecie. Jezeli siegnaé
do jakiegokolwiek magazynu komputerowego lub otworzy¢ lokalng niedzielng gazete,
natkniemy sie z pewnoscig na artykuly o Intranecie, o narzedziach Intranetu, trendach
rozwoju Intranetéw oraz ich mozliwosciach.

Intranet to rowniez realizacja pojecia "biura bez papieréw" - biura w ktérym zostaty
likwidowane nadmiarowe lub rozproszone informacje, czego efektem jest m in: znaczna
redukcja kosztow materiatow drukowanych czy kopiowanych, znaczna redukcja
przestrzeni dyskowej nagromadzenie informacji, zarowno na stacjach roboczych, jak
rébwniez na serwerze, znacznie szybszy dostep do Zzadanej informacji, znacznie lepsza
kontrola nad nadmiarowoscig lub aktualno$cig informaciji.

Intranet jest wewnetrzna siecig firmy korzystajaca ze standardow Internatu: jezyka
HTML (HyperText Markup Language), protokotu HTTP (HyperText Transfer
Protocol) oraz protokotu komunikacyjnego TCP/IP  (Transmission Control
Protocol/Internet Protocol), ktéra wraz z graficzna przegladarkag Web wspomaga prace
oraz udostepnia rozwigzania komunikacyjne w ramach dziatu, miedzy dziatami oraz w
obrebie calej organizacji. Podana definicja Intranetu jest jedng z wielu. Intranet np. moze

sie charakteryzowaé prostotg wewnetrznego serwera Web, pozwalajgcego pracownikom



na dostep do podrecznikow oraz ksigzki telefonicznej. Z kolei Intranet fimkcjonujacy
pietro nizej moze wspomagac ztozone interakcje bazy danych, konferencje wideo, grupy
dyskusyjne, czy tez multimedia. Nie jest mozliwe podanie jedynej wiasciwej definicji
Intranetu, poniewaz implementacja Intranetu moze przyjac¢ wiele réznych postaci.

A oto jak magazyn "PC Magazine" opisat Intranet; ,Budowanie prywatnego
Intranetu, do ktérego dostep jest realizowany przez sterowany przez ciebie serwer, jest jak
zycie na wyspie, ktérej nie ma na wiekszosci map. Dzieki temu, barbarzynhcy nigdy cie nie
wypatrzg”.

Intranet korzysta z serwera Web, lecz w odréznieniu od serwera Web Internetu,
serwer Web Intranetu jest jedynie podiaczony do lokalnej sieci firmy. Intranet moze
rowniez korzystaé z serwerdw grup dyskusyjnych oraz poczty elektronicznej w celu
tworzenia prywatnych grup dyskusyjnych dla Intranetu danej firmy oraz do wysytania oraz
odbierania poczty elektronicznej jego uzytkownikéw. Innymi stowy. Intranet korzysta z
narzedzi oraz standarddéw Internetu w celu tworzenia infrastruktury, ktora jest dostepna
jedynie dla uzytkownikéw jednej organizacji. W wielu przypadkach uzytkownicy takiej
wewnetrznej sieci mogg uzyska¢ dostep do Internetu, nieautoryzowani uzytkownicy z
zewnatrz nie mogajednak korzystac z ich zasobow.

Niektore firmy tworzg prywatne Intranety, z ktérych moga w S$cisle okreSlonym
zakresie korzysta¢ uzytkownicy z zewnatrz. Jezeli np. jaka$ firma wspotpracuje z inng
firma, ktdrej Intranet zawiera informacje dotyczace np. produktéw, a ta firma korzysta z
tych informacji do wysytania zamdwien, obie firmy moga potaczy¢ swoje Intranety.

W taki sam sposob jak serwer Web, Intranet moze korzysta¢ z multimedidw,
mozliwosci dzwiekowych oraz formularzy w celu zwiekszenia swojej funkcjonalnos$ci oraz
atrakcyjnosci. Mozna réwniez wiaczy¢ prywatne grupy dyskusyjne oraz korzysta¢ z ustug
FTP, aby zwiekszy¢ fimkcjonalno$¢ Intranetu. Ze wzgledu na to, ze Intranet jest
zamknietym S$rodowiskiem pracy, mamy petng kontrole nad dostepami (w odréznieniu od

serwera Web), a praca w systemie przebiega znacznie szybciej.

Poniewaz Intranet stosuje, jak juz wspomniano, protokét komunikacyjny TCP/IP i
HTTP oraz ustugi typowe dla Internetu to wdrozenie tego systemu informacyjnego jest
stosunkowo mato kosztowne i stosunkowo tatwe w uzyciu. Pozwala on na zgromadzenie
wielu dokumentdw i innych danych przygotowanych przez wielu ludzi z wielu wydziatow,
za$ pracownicy bedacy w akademii lub poza nig moga mie¢ do nich dostep poprzez ich

przesytanie, odbieranie, przegladanie dowolng przegladarka WWW oraz majg mozliwos¢



publikowania nowych danych w spos6b zrozumiaty dla przegladarek WWW. Ale nie tylko
- Intranet np. umozliwia wzajemng dyskusje nad nowymi projektami czy zastgpienie
popularnych, papierowych formularzy ich odpowiednikiem elektronicznym.

Intranet umozliwia wymiane danych niezaleznie od platformy sprzetowej czy
programowej, a wiec kazdy uzytkownik PC, Mac-a czy UNIX -a ma ten sam, rowny
dostep do informacji.

Intranet jest rozwigzaniem bezpiecznym - zamkniety obieg informacji gwarantuje
jej poufnos¢ a dostep do sieci publicznej moze sie odby¢ wylgcznie za wiedzg
administratora. Narzedzia Internetu, a wiec i Intranetu sg tanie, sprawdzone i znane
szerokiej rzeszy uzytkownikéw, co pozwala na ich fatwe i pewne wdrozenie. W
przeciwienstwie do typowych programéw dla prac grupowych, administracja klienta jest
bardzo uproszczona i sprowadza sie praktycznie do instalacji dowolnej przegladarki
internetowe;j ijako ostatni, cho¢ nie najmniej wazny, mozna wymienia fakt, ze do Intranetu
danego przedsiebiorstwa (Akademii) mozna sie fatwo wiaczy¢ korzystajagc z dowolnego
telefonu w dowolnym kraju.

Intranet nie jest rodzajem dostepu do Internetu - stosujac Intranet nie musimy by¢
podtaczeni do Internetu, aczkolwiek dla pelnej wymiany informacji z osobami poza
Akademig jest to zalecane. Nie jest siecig lokalng (LAN) - producenci oprogramowania
sieciowego (jak chocby Novell czy Microsoft) jak rowniez urzadzen sieciowych (np.
3Com, Compex czy ModTap) dostarczajg znakomitych rozwigzan do budowy
strukturalnych sieci lokalnych. Nie jest rozwigzaniem programowym zblizonym do
programéw typu "prace grupowe" (groupware) np. Group Wise czy Lotus Notes. Te
systemy z reguty wymagajg okreslenia programowej platformy sieciowej, sprzetu jak i
konfiguracji serwera. Nie sg one tanie i sg mato podatne na rozbudowe. Zdefiniowany
program dla pracy grupowej nie jest zgodny z innymi systemami sieciowymi (a w tym z
Internetem).

Kazda wieksza instytucja posiada szereg informacji do ktérych majg dostep jej
pracownicy lub osoby z zewnatrz. Mozna do nich zaliczy¢ m in: materiaty informacyjne o
firmie; bazy danych; materiaty szkoleniowe; podreczne materiaty informacyjne zwigzane z
okresSlonym problem; wzorce stosowanych w przedsiebiorstwie dokumentéw; mapy i
schematyczne rysunki; katalogi; informacje prasowe; materialty z seminariow; firmowe
zapowiedzi nowych wydarzen; instrukcje obstugi oprogramowania stosowanego w

przedsiebiorstwie; kalendarze spotkan grup roboczych i inne



Podkre$lmy raz jeszcze - tylko Intranet pozwata na swobodny, a wiec niezalezny od
platformy dostep do nich, bez Kkoniecznosci korzystania ze specjalistycznego

oprogramowania, ale rowniez w sposéb gwarantujacy poufnosé i bezpieczenstwo danych.

Czym jest Internet? | na to pytanie nie mozna udzielié¢ jednoznacznej odpowiedzi,
ktora by wszystkich zadowolita. Wynika to z tego, ze kazdy z uzytkownikéw moze
widzie€ Internet zupetnie inaczej. Oto czym jest Internet:

e Jest spotecznoscig komputeréw, ktére porozumiewaja sie ze sobg za posrednictwem

linii Swiattowodowych, telefonicznych, faczy satelitarnych oraz innych  $rodkow

tacznosci.

+ Jest sposobem porozumiewania sie z rodzing i rozrzuconymi po caltym Swiecie
przyjaciéimi.

e Jest zrédtem wersji demonstracyjnych réznych gier.

» Jest oceanem zasoboOw, czekajacych na eksploatacje.

o Jest miejscem prowadzenia badan dokumentujgcych jakie$ tezy i miejscem
komercyjnych prezentacji.

» Jest zautkiem, gdzie hackerzy (wlamywacze) i inne niecne charaktery czaja sie, by
niespodziewanie narobi¢ szkod i zniszczen.

» Jest nieprzebranym bogactwem komercyjnych mozliwosci.

» Jest obejmujacg caty Swiat spotecznoscig, ktora wspomoze w kazdym kitopocie lub
problemie.

» Jest kopalnig ztota dla profesjonalistéw, wymieniajacych informacje zwigzane z
interesujgcy ich dziedzina.

» Jest mrowiem bibliotek i archiwdw, bedacych do dyspozycji na Twoje skinienie.

« Jest wspaniatym sposobem marnowania czasu.

» Jest technologia przysztosci, ktora poprawi zycie nasze i naszych dzieci i uczyni je

jasniejszym.

Wszystkie przytoczone wyzej odpowiedzi sg poprawne. A jednak zadna z nich nie jest
wyczerpujgca. Dzisiejszy Internet to co$ o wiele wiekszego niz Internet lat
osiemdziesigtych. | na pewno w ciggu nastepnych pieciu fat tak sie rozwinie, ze narzedzia,

z jakich teraz korzystamy przy jego obstudze, w poréwnaniu z narzedziami, jakich
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bedziemy uzywaé¢ w przysztosci, bedg tym, czym bytby dylizans, gdyby poréwnaé go z
ekspresem. Lecz mozna Internet przedstawic tak, by wszystkich zadowolic.

Jednym z technicznie poprawnych sposobow okre$lenia Internetu jest stwierdzenie, ze
jest to "'sie¢ komputerowa utworzona przez potaczenie wspotpracujgcych ze soba sieci
komputerowych™. | rzeczywiscie, wyraz Internet jest zbitkg wyrazow interconnection
(potaczenie) i network (sie¢ komputerowa). Neologizm ten jest okreSleniem dla setek
potaczonych ze sobg sieci komputerowych, zwykle bardzo réznych technologicznie. Sieci
te sg potgczone w taki sposéb, ze kazda z nich prezentuje (zachowuje) sie jak element
jednej, jednorodnej technologicznie sieci. Wymiana informacji miedzy tymi podsieciami
odbywa sie zwykle za posrednictwem protokotu TCP/IP (ang. transmission control
protocol/ internet protocol).

Protokdt (ten wyraz pochodzi ze stownika dyplomatycznego i oznacza zasady,
zgodnie z ktérymi odbywa sie oficjalna wymiana informacji miedzy wysokimi stronami)
sg to zasady, ktdrych przestrzegajg sieci komputerowe porozumiewajac sie miedzy soba.
Kazdy protok6t jest to zbidr technicznych specyfikacji, dzieki ktérym komputery,
niezaleznie od ich rodzaju lub od technologii, wedtug ktérej zostaty ze soba potaczone,
moga wymienia¢ informacje. Dostawcy zaréwno oprogramowania, jak i sprzetu starajg sie
i dbaja o to, by dostarczane przez nich produkty mogty by¢ wykorzystane (byty przydatne)
w sieci Internet. W zwigzku z tym projektujgje tak, by ich produkty rozumiaty i pracowaty
zgodnie z protokotami sieci Internet. Termin interoperabitity (wspétdziatanie) zostat ukuty
wilasnie po to, by opisaé mozliwos¢ wspotpracy rdéznych rodzajéw sprzetu i
oprogramowania wedtug jednego wspdlnego zbioru regut. Interoperabitity to dzisiaj
"Swiezutki" towar, dlatego tez ujrzysz ten termin w niejednym gtoszeniu i w wielu
artykutach przeglagdowych o réznych rodzajach produktow.

O Internecie mozna ustysze¢ wszedzie: znajdziemy go na reklamach, w artykutach
prasowych, audycjach telewizyjnych i radiowych, pojawi sie w dyskusjach towarzyskich.
Gdziekolwiek bedziemy pracowac przy komputerach, istnieje spora szansa, ze zetkniemy
sie z Internetem, gtéwnie w postaci poczty elektronicznej i przegladarki Netscape
Navigator. Internetowy adres poczty elektronicznej staje sie w latach dziewieédziesigtych
symbolem pewnego statusu spotecznego, jak przedtem telefon komérkowy czy odtwarzacz
ptyt kompaktowych.

Internet staje sie zjawiskiem réwnie powszechnym i istotnym dla zycia ludzi jak
telewizja, prasa, radio, ksigzki czy... komputery. Ma w sobie pewne ich cechy, ale tworzy

zupetnie nowa jakosc.
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Jeszcze jedno poréwnanie: wyobrazmy sobie Internet jako ogromny sklep z
ptytami, peten ptyt potozonych bez zadnego porzadku. Wchodzimy i wiemy, jakg ptyte
chcielibysmy wzig$¢ do reki, ale nie wiemy - gdzie zacza¢ jej szukaé. Wyszukanie
potrzebnej informacji w Internecie to dzi§ rzeczywiscie pewien problem; jego
rozwigzaniem sg po czesci ustugi wyszukiwania informacji, takie jak Alta Vista czy

HotBot.

C6z to jest Internet? Kto go uzywa? Na te pytania nie tyle nie ma odpowiedzi, co
jest ich tak wiele, ze nie spos6b wybrac¢ najbardziej trafnej. Nawet ludzie uzywajacy na co
dzien Internetu czesto nie potrafig na nie odpowiedziec.

Internet oznacza wiele réznych rzeczy dla réznych ludzi. Jest to miejsce spotkan
ludzi i wymiany pogladéw, odpowiednik miejskiego rynku, tyle tylko, ze na planetarng
skale. Jest to miejsce wymiany poczty elektronicznej. Jest to zbiér bogatych i dostepnych
dla wszystkich zasobdéw informacji. Jest to podstawa wspltpracy naukowej w wielu
dziedzinach, a coraz czeSciej takze miejsce promocji i sprzedazy towar6w i ustug.
Wszystko to oznacza system komputerowy, ktéry pozwala dziesigtkom milionéw ludzi
wymienia¢ pomysty i informacje. Internet nie jest “rzeczg" ani "miejscem™. Nie sposob
wskazaé komputera, urzadzenia czy linii komunikacyjnej i powiedzieé: to whasnie Internet.
Nasz komputer, modem, linia telefoniczna mogg sta¢ sie czescig Internetu, gdy nawigzemy
przez nie potgczenie. Lokalna sie¢ komputerowa moze istnie¢ sobie zupetnie samodzielnie,
ale dotagczenie do niej kilku kabli moze wigczyc jg w Internet i kazdy uzytkownik tej matej
sieci stanie sie "obywatelem $wiata" - uzytkownikiem Internetu.

Internet to skrét od internetwork - miedzysieci czy tez sieci sieci, sieci sktadajacej
sie z innych sieci. Jest zbiorem sieci komputerowych rozrzuconych po catym Swiecie,
réznej wielkosci i budowy, porozumiewajgcych sie ze sobag przy pomocy protokotu
TCP/IP. Internet stat sie juz zjawiskiem tak swoiskim, ze czesto nazywa sie¢ go zdrobniale
Net - po prostu Siecia.

Sieci sktadajagce sie na Internet tworzg jakby ogromny organizm oplatajacy catg
planete, dotykajacy swymi mackami krajéw, miast, firm i pojedynczych mieszkan. Kazdy
uzytkownik Internetu jest potagczony ze wszystkimi pozostatymi uzytkownikami. Fizyczna
odlegtos¢ nie ma znaczenia: wystanie listu do Nowego Jorku moze potrwaé nawet krocej
niz do sasiedniego miasta. Jest to mozliwe dzieki systemowi szybkich potgczen
tworzacych szkielet organizmu zwanego Internetem. W Polsce taki system potaczen

stworzyta miedzy innymi Naukowa i Akademicka Sie¢ Komputerowa, NASK.
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Internet nie jest niczyjg wiasnoscig. Ale kazda cze$¢ Internetu - sie¢ wchodzaca w
jego sklad, czy szybkie potgczenie miedzy sieciami - nalezy do kogo$. Istniejg organizacje,
ktdre starajg sie nadac¢ temu szybko rozwijajacemu sie organizmowi pewien ksztat. Jest to
Internet Society, zajmujaca sie Kierunkami rozwoju Internetu; Architecture Board, dbajgca
0 standardy uzywane w Internecie; Internet Engineering Task Force. Dla samej ustugi
World-Wide Web role promotora i koordynatora prac stara sie spetniac World Wide Web
Consortium. Szybkie #acza stanowigce podstawe Internetu, w tym potgczenia
miedzynarodowe, powstajg za pienigdze podatnikow - zarowno w Stanach Zjednoczonych
jak iw Polsce.

Zadna z tych organizacji nie moze jednak wysta¢ nam rachunku za korzystanie z
Internetu; samo korzystanie jest za darmo. Ptacimy za wiaczenie sie do Internetu, firmom,
ktére umozliwiajg nam do niego dostep. Ptacimy za wykorzystanie urzadzen, ktdre zostaty
zainstalowane, by nasz komputer mogt wigczy¢ sie w Internet oraz za specjalistyczne
ustugi, takie jak zatozenie konta pocztowego czy udostepnienie miejsca dla stworzenia
wiasnej strony w Internecie. Przy potgczeniu przez modem i linie telefoniczng ptacimy
rowniez spore rachunki telefoniczne.

Internet jest czescig przemystu informatycznego; z tej racji szybciej zauwazyty go i
docenity firmy komputerowe niz inne gatezie przemystu. Wszystkie wazniejsze firmy
produkujgce sprzet i programy majg swoje serwery informacyjne w Internecie; takze sporo
mniejszych. Internet jest tez dobrym miejscem do zapoznania sie z informacjami o...
samym Internecie, jego ustugach, programach, sposobach korzystania. Sg to informacje
bardzo aktualne, czesto bardziej aktualne niz te zawarte w ksigzkach, magazynach, nawet
codziennych gazetach.

Podobnie jak cata technika komputerowa Internet rozwija sie, i to coraz szybciej.
Do Internetu ma dostep coraz wiecej uzytkownikédw. W Polsce przez ostatnie lata liczba
internautéw roénie w bardzo szybkim tempie - wedlug optymistycznych ocen co rok
podwaja sie. Coraz wiecej jest miejsc internetowych, serweréw udostepniajgcych
informacje i zasoby. Uzywajac wcale nie tak odlegtej przenos$ni; coraz wiecej czytelnikow,
coraz wiecej ksigzek i wydawnictw. Nastepuje sprzezenie zwrotne: ksigzki zachecajg
czytelnikéw, wiecej czytelnikéw sktania wydawnictwa do wydawania nowych ksigzek.

Do korzystania z Internetu zacheca réwniez pojawienie sie nowych ustug
informacyjnych majgcych charakter graficzny, multimedialny i interakcyjny; trzy
magiczne stowa, ktére podbity Swiat komputerow. U progu lat dziewieédziesigtych

najwazniejszymi ustugami byly poczta elektroniczna i transfer plikébw. Dzi$ dla
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uzytkownika World-Wide Web to zwykte dodatki. Przed nami rzeczywisto$¢ wirtualna,

obrazy wideo, wideokonferencje.

Niektérzy lubig méwi¢ "Ach, znajdziesz to w Internecie”, chcac okresli¢, gdzie
mozna znalez¢ jakie$ informacje. W takim znaczeniu, wyraz Internet jest uzywany jako
zbiorcze okre$lenie ustug Swiadczonych w Sieci, ktére mozna uzyska¢ wykorzystujac
potaczenia miedzy sieciami. Niektore z tych ustug to;

» Sieciowe katalogi biblioteczne (ang. library catalogs).

e Grupy wiadomosci Usenet (ang. Usenet news groups) oraz elektroniczne listy
korespondencyjne (ang. electronic mailing list) - fora dyskusyjne. Mozesz wzigc
udziat w dyskusjach na dowolne z tysiecy tematéw z lud«mi, ktorych interesujg te
same problemy.

« Archiwa z oprogramowaniem typu shareware lub public domain.

* Informacje dla klientow, przygotowane przez firmy handlowe.

* Bezptatne informacje o nie nastawionych na zysk organizacjach oraz o organizacjach
politycznych.

e Teksty ksigzek, gazet i dokumentoéw historycznych.

Jednak Internet to takze spoteczno$¢ tudzi, ktérzy pracujg razem po to, by korzystaé
z sieci komputerowych. Mozna tez powiedzieé, ze jest to wspolny wysitek wielu ludzi i
catych organizacji, ktérzy swojg pracg i udziatem przyczyniajg sie do zwiekszania
mozliwosci Internetu. Nalezy podkresli¢, co jest wazne, ze ludzie nie tylko korzystajg z
informacji znajdujacych sie w sieci: wysytajagc poczte elektroniczng, tworzac ustugi
informacyjne oraz r6znego rodzaju archiwa, wszyscy uzytkownicy Internetu sg
jednocze$nie dostawcami informacji. Ty takze mozesz nim zostac.

Nikt nie jest wkascicielem Internetu. Internet nie zostat zatozony przez zadng osobe,
agencje rzadowa, korporacje, uniwersytet czy rzad. Kazda osoba, ktdra dotgcza swoj
komputer do Sieci, kazda grupa, ktéra dotgcza swojg sie¢ komputerowg do Internetu, staje
sie tym samym posiadaczami czastki Internetu.

Poniewaz jesteSmy  przyzwyczajeni do  modeli  scentralizowanych i
wspotpracujgcych przedsiebiorstw uzytecznosSci publicznej, takich jak kompanie
telefoniczne czy elektryczne, mozemy z czystym sumieniem poréwnac Internet do takiego

przedsiebiorstwa. By rozwazy¢ to na przyktadzie - praktycznie w kazdej czeSci kraju sa



14

dostepne ustugi telefoniczne (telekomunikacyjne). Majac do czynienia z kompania
telefoniczng, kazdy, kto chce zainstalowac u siebie linie telefoniczng, musi skontaktowac
sie z przedstawicielem kompanii na danym terenie. Przedstawiciel kompanii (operator),
zakfada tacze miedzy mieszkaniem czy firma a lokalng siecig telefoniczng. Osoba
zamawiajaca dostep do linii telefonicznej musi dostarczy¢ tylko aparat telefoniczny i
przytgczy¢ go wewnatrz budynku.

Jesli chcesz prowadzi¢ rozmowy telefoniczne tylko z abonentami lokalnej sieci
telefonicznej, nie potrzebujesz nic wiecej. Jesli jednak chcesz potaczy¢ sie telefonicznie z
kim$ znajdujacym sie gdzie$S poza zasiegiem tej sieci, musisz zakupi¢ ustuge od operatora
potaczen miedzymiastowych. Operator lokalnej sieci telefonicznej dostarcza tylko
potaczenie od sieci lokalnej do sieci miedzymiastowej. Taki sposéb budowania potgczen
pozwala na tgczenie sie praktycznie z kazdym innym telefonem na catym Swiecie.
Przemieszczanie sie miedzy r6znymi lokalnymi sieciami komputerowymi wyglada bardzo
podobnie (co nie powinno Cie dziwi¢, poniewaz linie telefoniczne - czyli ich kablowe

potaczenia - sgjednym ze sposobow tgczenia komputeréw ze sobag).

Nikt nie jest wkascicielem Internetu, lecz wielu ludzi troszczy sie o niego. Zajmuja
sie nim wszyscy uzytkownicy, nawet jesli siecig Internet wysytaja tylko listy czy
komunikaty do kogo$ znajdujacego sie w sieci komputerowej innego typu, do ktdrej jest
dostep z Internetu przez bramke (ang. gateway). Kazdy komputer dotgczony do Internetu
jest czyjas wiasnoscia - jakiej$ osoby lub organizacji. Dlatego kazdy wiasciciel takiego
komputera jest jednoczesnie posiadaczem fragmentu sieci Internet. Kompanie telefoniczne
sg wiascicielami tych fragmentow, ktore sg odpowiedzialne za fizyczne przesytanie
pakietow. Dostawcy ustug sg wiascicielami tych fragmentéw, ktére odpowiadajg za
poprawne przesyfanie (odszukiwanie adreséw komputerow) pakietow. A zatem, nikt nie
jest wytgcznym wiascicielem sieci Internet, wszyscy natomiast, ktérzy z niego korzystaja

lub Swiadczg w nim jakie$ ustugi, stanowigw jaki$ sposéb jego czastke.

Internet tgczy gtdwnie sieci komputerowe. Wyobrazmy sobie na chwile sie¢
komputerowg w duzym przedsiebiorstwie: kazdy z wydziatbw ma wiasng lokalng siec¢
komputerowg (LAN), pozwalajagcg na wymiane plikow, a takze jedng czy dwie dotgczone
drukarki. Kilka wydziatow pracujgcych razem tgczy swoje sieci, by moc tatwo dzieli¢ sie
informacjg. Tak sieci komputerowe "Sredniego poziomu" - regionalne - tworzy sie gtéwnie

na podstawie kryterium terytorialnego (to samo miasto, ten sam Kkraj, ta sama grupa
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krajow) lub funkcjonalnego (na przyktad w sieci prowadzacej rozliczenia Ci, ktérzy ptaca,
tgczg sie z tymi, ktérym sie placi).

W kolejnym etapie, sieci regionalne faczy sie razem w jedng wspdélng sie¢, zwang
czasem siecig szkieletowg (ang. backbone). Caty schemat wyglada teraz nastepujgco: mam
uzytkownika pracujagcego w lokalnej sieci komputerowej, ktéra jest dotgczona do
regionalnej, a regionalna do sieci szkieletowej.

W taki wiasnie spos6b powstat i rozrasta sie Internet - globalna sie¢ komputerowa.
Mdéwimy o Internecie "sie¢ globalna"”, poniewaz za posrednictwem rozmaitych taczy
telekomunikacyjnych sa do niego dofaczone rézne sieci komputerowe z prawie wszystkich
krajow. W praktyce oznacza to, ze ludzie moga ze swojej lokalnej sieci komputerowej
wysytaé komunikaty lub wymienia¢ pliki z ludzmi uzywajacymi komputerow w innej
firmie, w innym regionie, w innym kraju, a faktycznie w dowolnym miejscu na Ziemi, w

ktorym znajduje sie dotgczony do sieci Internet komputer.

Nasuwa sie pytanie, w jaki sposob Internet jest zarzadzany?

Ku zdumieniu wielu ludzi, nie istnieje zaden "centralny zarzad" Internetu. Internet
mozna przedstawi¢ jako wspolnote skiadnikow, z ktorych kazdy rzadzi sie wiasnymi
prawami; kazda pojedyncza sie¢ komputerowa dotgczona do Internetu ma swoje wiasne
zasady oraz wiasng strukture organizacyjng. Lecz komunikacja miedzy sieciami nie jest
moztiwa bez wspoétpracy, dlatego istniejg komitety i grupy robocze, ktore caty czas ciezko
pracuja, by mie¢ pewnos¢, ze Bestia bedzie sie miata dobrze.

Istnieje oficjalny schemat administracji Internetu. Wynika z niego, ze zadaniem
NIC (NetWork Information Center), sponsorowanego przez Narodowg Fundacje Nauki
(NSF), jest rejestracja domen, nazw i adreséw nowych komputerow dotgczanych do sieci.
Firmy Swiadczace ustugi w sieci Internet sg zachecane do Swiadczenia ustug
rejestracyjnych oraz pomocy (asystowaniu) kazdej dotaczanej sieci.

Kazda dotgczona sie¢ ma wiasne zasady oraz procedury dotyczace uzytkownikow -
kto moze zostaC dofgczony, jaki rodzaj ruchu moze sie odbywac w sieci itd. Kazda sie¢
rzadzi sie sama i od strony technicznej decyduje, ktére ustugi bedag Swiadczone
uzytkownikom sieci (odbiorcom ustug sieciowych). Kazda sie¢ wspolnie przesyta
informacje z poszczeg6lnych komputerow do bramek i z bramek do komputeréw

znajdujacych sie w Sieci.
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Zasady techniczne (protokoty) sg uzgadniane wspolnie przez spotecznosc
komputerowg po przedstawieniu, oméwieniu i wszechstronnym przetestowaniu. Nikt nie

moze sam tworzy¢ takich zasad i narzucac ich innym.

1.2. Powstanie Internetu

Historia Internetu zaczyna sie w koncu lat sze$édziesigtych. Departament Obrony
rzadu amerykanskiego rozpoczyna wtedy projekt badawczy realizowany przez agencje
ARPA (Advanced Research Projects Agency), majacy na celu stworzenie sieci
komunikacyjnej dla celéw wojskowych. Jest to, méwiagc przekornie, jeden z niewielu
pozytywnych skutkéw wyscigu atomowego. Rzad amerykanski zorientowat sie, ze w
przypadku wojny atomowej juz w pierwszych minutach starcia moga zosta¢ zniszczone
tradycyjne srodki komunikacji i tancuch wydawania rozkazOw przestanie istnieé. Zaradzic¢
temu moze stworzenie potgczen miedzy komputerami, sieci komputerowej, ktéra miataby
charakter zdecentralizowany, co jeszcze bardziej uodpornitoby ja na nuklearny atak.

W roku 1969 powstaje sie¢ ARPAnet. W dwa lata pdzniej tgczy pietnascie instytucji
rzgdowych i akademickich. W roku 1973 stworzone zostajg potgczenia migedzynarodowe,
do Wielkiej Brytanii i Norwegii. Rok pézniej Ray Tomlinson tworzy program do
przesyfania elektronicznych wiadomosci po sieci {e-mail). W roku 1979 powstajg grupy
dyskusyjne Usenet, drugi z filarbw dzisiejszego Intenretu. Dla naukowcow
uniwersyteckich nie majacych potaczenia z ARPAnet stworzona zostaje w 1981 roku siec¢
CSNET (Computer Science NETwork). W 1982 roku ARPA wprowadza jako standard dla
swej sieci protok6t TCP/IP. W tym samym roku powstaje w Europie sie¢ EUnet,
pozwalajgca korzysta¢ z ustug poczty elektronicznej i Usenet. W 1983 roku stworzona
zostaje brama (gateway) pomiedzy ARPAnet a CSNET; fakt ten uwaza sie za poczatek
istnienia Internetu, jaki dzisiaj znamy.

National Science Foundation (NSF) taczy w 1986 roku pie¢ superkomputeréw z
osrodkdw uniwersyteckich w sie¢ NSFnet, do ktdrej stopniowo podiacza sie coraz wiecej
osrodkow uniwersyteckich. W 1988 roku Internet ma juz szescdziesigty tysiecy
komputeréow (hosts). W 1990 ARPAnet koriczy swojg dziatalnos¢. Rok pdzniej pojawiajg

sie systemy WAIS (Wide Area Information Servers) i Gopher, rozszerzajagc liczbe ustug
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internetowych. W 1992 rozpoczyna dziatanie World-Wide Web”, stworzona przez Tima
Bemersa-Lee . Liczba dotgczonych komputerow przekracza milion. W 1993 roku pojawia

sie przegladarka Mosaic™.

World-Wide Web, "Swiatowa pajeczyna” a jeszcze dokladniej "pajeczyna rozciggajaca
sie na caty Swiat", zostata wynaleziona przez Tima Bernersa-Lee. Dzi§ w czasach walki o
Internet wielkich korporacji informatycznych, mato kto o tym pamieta, a jeszcze mniej
wiadomo o szczegdtach powstania systemu, ktory zmienit Internet, a z nim caly $wiat
komputeréw. Zmienit Internet, bo uczynit go tatwiejszym, dostepnym dla miliondw ludzi.

A Tim Bemers-Lee urodzit sie w 1955 roku w East Sheen, niedaleko Londynu. Ukonczyt
fizyke na Oksfordzie, po czym pracowat kilka lat jako programista, wpierw w firmie
Plessey Communications, a pozniej jako samodzielny konsultant. Jego praca wigzata sie z
przetwarzaniem tekstu i oprogramowaniem komunikacyjnym w czasie rzeczywistym. W
roku 1980 trafit na krétko do CERN, europejskiego o$rodka badawczego zajmujgcego sie
fizyka wysokich energii, mieszczacego sie w Genewie, w Szwajcarii. Bemers-Lee napisat
dla wiasnych potrzeb program uzywajacy hipertekstu, ktéry nazwat Enquire Within (cho¢
oczywiscie nie uzywano wtedy jeszcze terminu "hipertekst™). Program powstat po to, by
byto mozna "$ledzi¢ wszystko, co sie dzieje, kto zna kogo, kto co napisat, co potrzebuje
czego...", jak mowi o tym sam Bemers-Lee, miat wiec wiecej wspolnego z dzisiejszymi
organizatorami osobistymi (PIMs, personal information managers), niz z Internetem.
Program pozwalat dotgczyé kilka informacji do dokumentu, na ktérym pracowalismy.
Informacje te mogly zostaé przywotane i zmienione przy pomocy jednej kombinacji
klawiszy. Mozna byto w ten sposob utworzyé zaleznosci miedzy informacjami, na
przyktad miedzy nazwami firm i nazwiskami ich pracownikéw. Zaleznos$ci te miaty postac
potaczenia hipertekstowego. Jezeli potgczenia czy tez odnosniki hipertekstowe (hipertinks)
moga dziata¢ w sieci lokalnej, to dlaczego by nie mogty dziata¢ w Internecie? Internet byt
juz wtedy do$é znany w Srodowisku naukowym i akademickim, trafiat powoli do Europy,
ale ciggle byt trudny w uzyciu i niezbyt bogaty w mozliwos$ci, co powaznie ograniczato
jego rozwdj. Tim Bemers-Lee zna juz wtedy zar6wno strone techniczng Internetu -
architekture i protokoty telekomunikacyjne - jak i spoteczng, opierajaca sie na wspoétpracy
i swobodnej wymianie informacji. Wraz z Robertem Caillou z CERN tworzy pierwszg
specyfikacje tego, co pdzniej stanie sie “pajeczyng”. Miat powstaé system, ktory
polaczeniami  miedzy dokumentami, zbudowanymi przy pomocy hipertekstu,
rozprzestrzeni sie na caty Swiat. System dostepu do informacji. Pierwsza propozycja
takiego systemu pojawia sie w pazdzierniku 1990 roku; wybrana zostaje dla niej nazwa
World Wide Web.

Pierwsza przegladarka World-Wide Web, pracujgca w trybie tekstowym {line-mode) na
systemie Unix, powstata w roku 1991. Pojawili sie nasladowcy, tworzacy kolejne
przegladarki w ramach badan akademickich. Jednym z nich byt Marc Andreessen w
amerykanskim os$rodku badawczym NCSA (National Centre for Supercomputing
Appliations), mieszczacym sie w Illinois. Jego zesp6t w lutym 1993 roku stworzyt
program Mosaic. NCSA Mosaic odniést ogromny sukces, zyskujac w ciagu roku dwa
miliony uzytkownikéw. Miat jedng zalete: pozwalat korzysta¢ z Internetu réwnie tatwo,
jak pisac listy w dzisiejszych edytorach tekstu. World-Wide Web stata sie faktem.
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W latach dziewiecdziesigtych pojawia sie masowy dostep do Internetu przez modem.
Planowane jest wykorzystanie do tego celu takze sieci telewizji kablowych. Liczba
uzytkownikéw gwattownie rosnie, zwieksza sie tez liczba i r6znorodno$¢ informacji. W
sieci pojawiajg sie obok o$rodkéw uniwersyteckich i instytucji rzgdowych firmy

komercyjne.

1.3. Ustugi informacyjne w Internecie

Internet nie jest organizmem jednolitym. Istniejg w nim r6zne ustugi informacyjne,
sposoby korzystania z zasobdw Internetu czy sposoby prezentowania informacji. Sa to
takie ustugi jak poczta elektroniczna (e-mail), grupy dyskusyjne Usenet {newsgroups),

biblioteki plikdw FTP, katalogi Gopher, serwery World-Wide Web.

Poczta elektroniczna

Poczta elektroniczna {e-mail) jest ustuga najczesciej uzywang i posiadajgca
najwiecej uzytkownikéw. Pozwala otrzymywac i wysytac elektroniczne listy. Przesytanie
sobie wiadomosci w postaci elektronicznej ma wiele dobrych stron. Nie zmusza obu stron
do podejmowania konwersacji w jednym czasie, jak to dzieje sie z telefonem. List
elektroniczny tatwiej jest Awvystaé: piszemy go na komputerze i jednym Kklawiszem
wysytamy, bez szukania koperty, znaczka i spaceréw do skrzynki pocztowej. Jest to
bardzo szybka forma komunikacji, gdzie wiadomosci docierajg do najdalszych zakagtkow
globu w ciggu dni (a zwykle godzin), a nie tygodni, jak w przypadku papierowej poczty.
Elektroniczna wiadomo$¢ ma jeszcze inng przewage nad papierowym listem czy faksem -
wysytamy i otrzymujemy plik tekstowy, ktory mozemy poprawi¢ czy uzupetnic¢ i odestac z
powrotem. Mozna tak pisa¢ cate dzieta; czesciej jednak w ten spos6b uzgadniane sg
biznesowe kontrakty czy pisane prace naukowe.

Do otrzymywania i wysytania listbw elektronicznych potrzebny jest program
poczty elektronicznej i to pracujacy we wiasciwym standardzie wymiany poczty. W
Internecie uzywany jest standard SMTP (Simple Mail Transfer Protocol). Jego
rozszerzeniem jest MIME (Multipurpose Internet Mail Extensions), pozwalajace dotgczac
do listéw pliki, zaznaczaé tekst innym kolorem, wprowadzaé do niego wyttuszczenie i

pochylenie.
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Mozliwosci programu poczty elektronicznej posiadajg takze internetowe
przegladarki WWW (Netscape Navigator czy Internet Explorer). Ich starsze wersje

pozwalaty tylko wysyta¢ wiadomosci pocztowe, obecnie mozemy takze przyjmowac listy.

Grupy dyskusyjne

Grupy dyskusyjne réznig sie od poczty elektronicznej tak, jak dyskusja w petnym
ludzi pokoju od ustronnego spotkania w cztery oczy. Gdy chcemy wysta¢ wiadomos$¢ do
jednej, konkretnej osoby - uzywamy poczty elektronicznej. Gdy chcemy podzieli¢ sie
swoimi opiniami na jaki$ temat, wykorzystujemy do tego grupy dyskusyjne {newsgroups,
Usenet newsgroups).

Na S$wiecie istnieje ponad dziesie¢ tysiecy grup dyskusyjnych na prawie kazdy
temat, zorganizowanych w calg hierarchie, widoczng w ich nazwach. Grupy zaczynajace
sie od comp zajmuja sie komputerami, od rec - rozrywka i innymi sprawami spotecznymi,
alt - "alternatywnymi" tematami. W Polsce istnieje kilkanascie grup i kilka serweréw, na
ktérych sa przechowywane.

Zapis dziatania grupy dyskusyjnej ma postaé zbioru listow, z ktérych kazdy posiada
temat, nadawce i date wystania. Odpowiedzi {replies) na poruszane tematy powigzane sg z
pierwszym listem na dany temat. Wypowiedzi w dyskusji przechowywane sg tylko przez
pewien czas, zwykle tydzien, inaczej uczestnicy dyskusji szybko utoneliby w powodzi
informacji. Niektore grupy maja swoje archiwa w postaci dokumentéw World-Wide Web.

Do korzystania z grup dyskusyjnych stworzono specjalne programy; mozna jednak
i tu uzywac przegladarek Netscape Navigator czy Internet Explorer; oba programy maja
wbudowane moduty grup dyskusyjnych. Wystarczy znalez¢ serwer grup dyskusyjnych

blisko siebie i wybrac te grupy, ktére nas interesuja.

Biblioteki plikow FTP

Wysytanie plikow razem z pocztg jest dobre dla porozumiewania sie dwéch oséb.
Przy wiekszej liczbie uzytkownikéw lepiej jest stworzyé biblioteke plikéw i uczyni¢ jg
dostepng dla wszystkich (lub tylko dla wybranych). Pomaga w tym inny niz poczta
elektroniczna spos6b przesytania plikow, nazywany FTP {File Transfer Protocol, czyli po
prostu protoko6t przesytania plikow).

Biblioteka plikow jest zaktadana na komputerze podigczonym do sieci, na ktérym
pracuje program - serwer FTP. Catos$¢ - pliki, komputer i oprogramowanie, nazywana jest

po prostu serwerem FTP albo miejscem {site) FTP, czasem tez bibliotekg FTP.
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Uzytkownik ma do dyspozycji inny program - klient FTP, ktéry pozwala na potgczenie sie
z danym komputerem, wedréwke po katalogach i wybieranie plikdw do przegrania. Starsze
programy FTP byty obstugiwane w trybie tekstowym, podobnie jak ARJ czy ZIP, trzeba
byto znac¢ tu sporo "zakle¢" - polecen i ich opcji. Nowe - pracujg w trybie graficznym, z
plikami i katalogami postepujemy jak w Srodowiskach graficznych takich jak Microsoft
Windows.

Na S$wiecie stworzono (czy "postawiono", jak to mowig informatycy) tysigce
serwer6w FTP. Na wielu z nich przechowywane sg programy Shareware. Producenci
sprzetu i oprogramowania majg swoje wilasne serwery, gdzie dostepne sg wersje
demonstracyjne programdw, najnowsze sterowniki (do kart wideo czy dzwiekowych,
drukarek...) i materiaty informacyjne.

Do przeszukiwania bibliotek FTP i znajdowania konkretnych plikbw wraz z
miejscami, skad mozna je przegra¢ stuzy system Archie, ktéry mozemy uzywaé przy
pomocy specjalnego programu - klienta Archie. Do$¢ dobrym programem do pracy z
biblioteki FTP jest tez Netscape Navigator. Pozwala on wyswietla¢ zawartos¢ katalogéw i

przegrywac pliki - to, co najwazniejsze w uzyciu FTP.

Telnet

Programy typu telnet pozwalajg na potgczenie sie z innym niz nasz komputerem w
sieci i uruchamianie znajdujgcych sie tam programéw. Gdy potgczymy sie z wybranym
komputerem, nasza maszyna staje sie terminalem: wiasciwie niczym wiecej niz klawiatura
i monitorem.

Jednym z moze mniej powaznych sposobdw wykorzystania tego narzedzia sg gry
sieciowe, zwane MUD. W grach tych moze bra¢ udziat wielu uzytkownikéw z catego
Swiata.

Istnieje wiele programéw telnet oferowanych jako Shareware. Mozemy je znalezé
niemal w kazdym pakiecie programdw internetowych. W Windows 95 program Telnet jest

instalowany razem z catym systemem operacyjnym.

Gopher
Gopher jest systemem wyszukiwania dokumentéw {search and retrieval)
stworzonym przez University of Minnesota Microcomputer Center. Mozna go traktowac
takze jako ustuge informacyjna, jedng z form prezentacji informacji w Internecie; ustuge

niegdys$ bardzo atrakcyjng i lepszg od FTP, ale dzi§ wypierang przez World-Wide Web.



21

Do pracy z Gopherem potrzebny jest program pracujacy jako Kklient systemu
Gopher. Program ten wyswietla na ekranie liste obiektdw; katalogéw i dokumentéw. Lista
ta tworzy wirtualng przestrzenn zwang Gopherspace. jej elementy moga by¢ fizycznie
potozone o tysigce kilometréw od siebie. Kazdy dokument posiada opisowg nazwe i ikoneg,
oznaczajgcg typ dokumentu: tekst czy grafike. Wskazanie dokumentu powoduje jego
otwarcie w programie, ktory potrafi sobie z nim poradzi¢; na przykilad edytor tekstu dla
plikow ASCII, program graficzny dla zdjeé.

W zmierzchtych czasach Internetu, gdy jeszcze nie znano World-Wide Web,
Gopher spetniat podobng funkcje jak "pajeczyna™ - byt metoda publikacji informacji w
Internecie, szeroko stosowang przez uczelnie i instytucje rzgdowe. Jak sie okazato World-
Wide Web potrafi robi¢ to samo i to znacznie lepiej, wiec serwery Gophera zaczynaja
zanikac.

Znajdujace sie na serwerach Gophera informacje moga by¢ wyszukiwane przy
pomocy narzedzia zwanego Veronica. Ma ono ciekawg nazwe: ttumaczona jest ona albo
powaznie i technicznie jak Very Easy Rodent Oriented Network Indexing and Cataloguing
Archive (czyli VERONICA) albo mniej powaznie - po prostu Veronica (po polsku
powiedzielibySmy Weronika.

Do pracy z serwerami Gophera mozemy uzywaé specjalnych programéw; ale
doskonale radzi sobie tutaj przegladarka World-Wide Web. W Polsce Gophera nazywa sie

czasem bardziej swojsko - Swistakiem.

World-Wide Web

Poczta elekotroniczna, grupy dyskusyjne, FTP... to wspaniate i uzyteczne
narzedzia, ale nic nie przycigga do Internetu co chwile tysigce nowych uzytkownikéw jak
World-Wide Web, w skrécie okre$lana jako Web, "pajeczyna"”. World-Wide Web to sie¢
dokumentow powigzanych ze sobg odno$nikami hipertekstowymi, dokumentéw
multimedialnych, zawierajacych oprdcz tekstu takze grafike, dZzwiek, sekwencje wideo.
Dokumenty te sg umieszczone na serwerach HTTP (HyperText Transfer Protocol). Do
odczytywania dokumentdw czy tez stron World-Wide Web przeznaczone sa przegladarki.
Najbardziej popularng przegladarka jest Netscape Navigator, nastepca stynnego programu
Mosaic. Inne znane przegladarki to Internet Explorer firmy Microsoft i HotJava firmy Sun.

Dokumenty World-Wide Web pisane sg przy uzyciu jezyka HTML, a najbardziej
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popularnym formatem graficznym jest GIF. World-Wide Web jest uzywana do publikacji
informacji w formie elektronicznej.

Moze przesadg jest stwierdzenie, ze World-Wide Web to najwieksza rewolucja w
sposobach publikacji od czasu wynalezienia maszyny drukarskiej - ale tylko niewielka
przesada. Kazdy, kto posiada potgczenie z sieciag moze zapeilni¢ kawalek miejsca w
"pajeczynie”, budujac wiasng strone {home page), zyskujac przez to szanse, ze jego punkt
widzenia poznajg tysigce ludzi z catego Swiata.

World-Wide Web przezywa ciggly rozwo0j, wzbogacajac i rozszerzajgc swoja

formule.

IRC
Wiemy, jak wspaniatg zabawg moze byC party-line, chocby nie z wiasnego
doswiadczenia, ale przekonani dziesigtkami telewizyjnych i prasowych reklam. Taka
party-line w Internecie jest IRC, Internet Relay Chat (co mozna przettumaczy¢ jako
"internetowg pogawedke™). Jest to porozumiewanie si¢ uzytkownikow Internetu w czasie
rzeczywistym, przy pomocy krotkich informacji tekstowych. IRC podzielony jest na

kanaty (channels). Jest to wspaniata zabawa... jesli kto$ lubi party-line.

World-Wide Web staje sie czym$ wiecej niz tylko kolejnym medium, $rodkiem
przekazu informacji. Staje sie tez Srodowiskiem klient/serwer, $rodowiskiem, w Kktorym
aplikacje umieszczone na serwerze sg uruchamiane z oprogramowania typu Klient.
Przegladarki World-Wide Web staja sie takim klientem.

Ocz5Twiscie z definicji World-Wide Web zawsze miata architekture klient/serwer.
Sklada sie z serwerow HTTP, na ktorych przechowywane byty informacje w postaci
plikow HTML i innych. Przegladarka tgczac sie z serwerem wysytata do serwera zgdania i
otrzymywata w odpowiedzi dokumenty, ktére wyswietlata na ekranie. Jednak byto to
wszystko dos$¢ statyczne, troche jak przegladanie albumu zdjeé, zamiast ogladania filmu
czy wiaczenie sie w akcje interkatywnej telewizji. Protokét HTTP i jezyk HTML nie
wystarczaly do napisania aplikacji klient/serwer. Prébowano je nieco rozszerzy¢ o
programy pisane w jezyku PERL i CGlI, ale miaty one do$¢ ograniczone zastosowanie, do
prostego korzystania z baz danych i aktywnych grafik. Sytuacje zmienia pojawienie sie
jezyka Java oraz innych prostszych narzedzi programistycznych - JavaScript i VBScript
oraz szerokie stosowanie publikowania zawarto$ci baz danych czy wrecz dynamicznych

potaczen z bazami danych.



23

Wprowadzenie w przegladarkach WWW jezyka Java zmienia punkt widzenia, z
jakiego patrzymy na World-Wide Web. Przegladarki stajg sie systemem operacyjnym, na
ktérym uruchamiane sg programy pisane w jezyku Java. World-Wide Web staje sie
platformg, na ktorej ten system operacyjnym pracuje, platformg szeroko
rozpowszechniong, praktycznie niezalezng od sprzetu i systemu operacyjnego, bo
wszystkie systemy operacyjne przescigaja sie, by "pajeczyna” mogta na nich jak najlepiej
dziatac.

Przegladarki WWW jako system operacyjny to réwniez miejsce uruchamiania
innych programdw pisanych jako ich rozszerzenia iplug-in$), radzgce sobie z formatami
plikbw innymi niz HTML i GIF. Sg programami tak rozpowszechnionymi, ze sporo
zapoznanych systemdw operacyjnych moze im tego pozazdrosci¢. Rozwijajg sie rownie
szybko co Windows, a na ich nowa wersje trzeba czeka¢ tygodnie, a nie miesigcami - jak
na Windows 95 lub 98.

Przegladarki World-Wide Web, majg takze niezty program poczty elektronicznej i
grup dyskusyjnych, a ich najnowsze wersje réwniez ed}*or HTML. Posiadajg wiec
podstawowe mozliwosci programu pracy zespotowej; praca zespotowa jest dzi$ jednym z
najwazniejszych zastosowan architektury klient/serwer.

Internet wywiera wptyw na prawie kazdg dziedzing przemystu informatycznego, w
tym i na pracg zespotowa. Nie tytko isthiejace rozwiazania pracy zespotowej zaczynajag
posiada¢ moztiwosci wspOtpracy z Internetem, ate tworzone sg zupebiie nowe rozwigzania.
Jednym z nich jest Intranet, czyti sie¢ komputerowa oparta o protokét TCP/IP, w ktdrej
pracuja programy poczty efektronicznej, grup dyskusyjnych, przesytania ptikow,
organizacji dokumentéw. Wprzeciwienstwie do Internetujest to sie¢ wewnatrzna, dostgpna
tytko dta pracownikéw danejfirmy, obwarowana zabezpieczeniami. W 1995 roku ponad
siedemdziesigt procent wptywow firmy Netscape pochodzito wtasnie z tworzenia intranets.
Intranetjest ideatng ptatforma dtapracy zespotowej. Moznaja wykorzysta¢ uzywajac tytko
narzadzi "internetowych", takich jak serwery Netscape, przegtagdarka Navigator, edytor

Netscape Gotd tub ich mieszanki z programamipracy zespotowej, takichjak Lotus Notes.

World-Wide Web jest szybko rozwijajgca sie siecig informacyjng sktadajaca sie z
multimedialnych dokumentdéw potaczonych ze sobg na ksztatt "pajeczyny”. Dokumenty te
zbudowane sg z plikbéw zawierajacych tekst, grafike, dzwiek czy programy. Tworzg system
plikbw. Juz nawet Kilkudziesiecioma dokumentami World-Wide Web, czyli bardzo

niewielkim serwisem, trudno jest zarzadzac, zmieniac¢ i dodawaé¢ nowe fragmenty, czuwaé
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nad poprawnos$cig dostepnych w nim danych. Z drugiej jednak strony oprogramowanie
stosowane do korzystania z World-Wide Web jest bardzo proste, szeroko znane i szybko
uaktualniane.

Wiekszo$¢ informacji zapisanych na komputerach i wykorzystywanych w biznesie
czy przez Srodki przekazu zgromadzona jest w bazach danych, w tym najczesciej w
relacyjnych bazach danych. Bazy danych pozwalajg na kontrole nad danymi, analizowanie
ich, organizacje i prezentacje uzytkownikowi w jak najbardziej prosty i skuteczny sposob.
Potrzebny jest jednak do nich dostep przez wyspecjalizowane oprogramowanie. W
systemach klient/serwer jest to klient bazy danych; kolejny program, ktéry musi poznawac
uzytkownik, program nie zawsze prezentujacy najwyzszy poziom mozliwosci
technicznych czy fatwosci komunikacji z uzytkownikiem.

Oba te systemy, World-Wide Web i bazy danych, stworzone sg w tym samym celu
- efektywnego dostepu do informacji. Juz po kilku latach rozwoju World-Wide Web
zorientowano sig, ze mozna je potaczy¢, biorgc z kazdego, co najlepsze. Potgczy¢ tatwos¢
dostepu, jaka niesie przegladarka World-Wide Web z wysokim stopniem organizacji
oferowanym przez relacyjng baze danych.

Podstawag World-Wide Web jest protok6t HTTP (HyperText Transfer Protocol),
ktory pozwala na porozumiewanie sie w architekturze klient/serwer, niezalezne od
platformy sprzetowej i systemu operacyjnego. Klient HTTP siega po dane znajdujace sie
na serwerze uzywajgc nazw w standardzie URL {Uniform Resource Locators, co mozna by
przettumaczy¢ jako "jednolite odnajdywanie zasobow"). W skiad URL moze wchodzi¢
nazwa serwera, nazwa katalogu i nazwa pliku, ktéry znajduje si¢ na danym serwerze w
danym katalogu. Dane tekstowe zapisywane sg w formacie HTML, a graficzne w GIF lub
JPG.

Klient HTTP interpretuje polecenia HTML i wy$wietla na ekranie. Plik HTML
moze zawiera¢ URL prowadzacy do innego dokumentu, ktory na ekranie jest pokazywany
jako odnosnik; wskazanie tego odnos$nika powoduje przejScie do danego dokumentu.
Klient HTTP to nic innego jak przegladarka World-Wide Web, taka jak Netscape
Navigator czy Internet Explorer. Metoda dziatania World-Wide Web jest moze nieco
skomplikowana w opisie, ale bardzo tatwa w realizacji.

Jezyk HTML ciagle rozwija sie; istotnymi dla komunikacji z bazami danych
dodatkami wprowadzonymi od czasu wersji 1.0 jest mozliwo$¢ wprowadzania tabel oraz

tworzenia i wypetniania formularzy. Tabele moga stuzyé do prezentacji danych, a



25

formularze - do ich wprowadzania lub do formutowania zapytar do baz danych. Zawarto$é
formularza jest wysytana do serwera HTTP, ktéry moze jg przekaza¢ bazom danych.

Sam serwer HTTP nie potrafi si¢ jednak bezpo$rednio porozumiewac z bazg;
potrzebuje dodatkowego oprogramowania. Dawniej najlepszg metodg nawigzania kontaktu
miedzy serwerem HTTP a baza byto napisanie programu w standardzie CGIl (Common
Gateway Interfece). Program CGI przyjmuje informacje od serwera HTTP, przetwarza je i
wysyta do bazy danych, baza danych wykonuje zlecane jej zadanie, wysyta efekt do
programu CGl, ktéry z kolei zwraca go przez serwer HTTP do klienta HTTP. Rezultatem
jest najczesciej plik HTML. Dzi$ mechanizm porozumiewania sie pozostaje taki sam, ale
w miejsce programu CGI wchodzi program napisany w APl serwera HTTP, na przyktad
ISAPI dla Microsoft Internet Information Server. Te drugie rozwigzanie jest bardziej
efektywne i pozwala na mniejsze obcigzenie komputera, na ktérym dziata serwer, niz w
przypadku uzycia programu CGI.

Pozostawiajac na boku sprawy techniczne wystarczy stwierdzi¢, ze mozna stworzy¢
serwis World-Wide Web, ktoéry porozumiewa sie z bazg danych. Mozna wpisywaé do bazy
nowe informacje, na przyklad wypetniajac ankiety, mozna przeglada¢ istniejgce
informacje, poprawia¢ je o ile mamy do tego prawo a takze wyszukiwac potrzebne
informacje.

Doktadnie takie same mozliwoSci ma serwis wewnetrzny firmy - intranetowy.
Moze on stuzy¢ do porozumiewania sie z firmg oddziatéw terenowych czy pracownikéw w
podrézach stuzbowych, a takze do zwyklej, codziennej komunikacji z bazg danych.
Przeglgdarka World-Wide Web jest fatwiejszym w obstudze i bardziej znanym
uzytkownikom oprogramowaniem niz specjalny klient bazy danych. Do stworzenia takiego
systemu potrzebny jest serwer HTTP i baza danych, a pomiedzy nimi program
posredniczacy. Mozna napisaé wilasne oprogramowanie posredniczace, ale roéwniez

skorzysta¢ z gotowych produktow, takich jak Microsoft dbWeb.

Tworzac wiasng strone WWW w Internecie zastanawiamy sie jest ona chroniona
przez prawo autorskie? Tak. Kazde oryginalne dzieto jest chronione przez prawo autorskie.
Nie jest do tego potrzebne opatrzenie go znakiem © czy jakakolwiek formutka mdwigca o
wiasnosci. Oznacza to, ze nikt nie moze uzywac bez naszego przyzwolenia stworzonych
przez nas dokumentéw jako swoich wiasnych; dotyczy to tekstu, grafiki i innych form
informacji. Z drugiej strony my réwniez nie mozemy tego robié¢: nie mozemy prezentowaé

owocow czyjej$ pracy jako swoich i wykorzystywa¢ bez zezwolenia elementdéw innych
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stron na swojej. Oczywiscie to rozgraniczenie miedzy wiasnym a cudzym nie jest bardzo
ostre: mozemy wykorzystywac drobne fragmenty innych dokumentéw na prawach cytatu,
w tym réwniez wyniki badan czy analizy opublikowane w sieci. Warto zawsze podawaé
zrédto informacji, szczeg6lnie wtedy, gdy jest to wiekszy fragment: nie jedno zdanie, a
kilka akapitow przytoczonych dostownie. Mozemy takze wykona¢ kopie dokumentu do
uzytku prywatnego, podobnie jak mozemy zrobi¢ kserokopie strony podrecznika czy
artykutu w gazecie, jesli bedzie to nam potrzebne. Inne operacje na cudzych pracach,
publikowanie ich, a tym bardziej zmienianie ich wygladu czy zawarto$ci sg
niedopuszczalne... chyba, ze uzyskamy na to zgode ich autora. Spoteczno$é internetowa
jest do tego bardziej sktonna niz wydawcy gazet czy ksigzek, jako ze podstawg Internetu
jest swobodna wymiana informacji, a wielu autoréw publikujacych w cyberprzestrzeni
chce dotrze¢ do jak najwiekszej liczby czytelnikow i moze zgodzi¢ sie na naszg
propozycje.

Podobne zasady jak dla dokumentow World-Wide Web obowigzujg dla
wiadomosci w poczcie elektronicznej i gtosow w grupach dyskusyjnych, a takze "na ukos":
nie mozna publikowaé bez przyzwolenia w World-Wide Web listbw, a w grupach
dyskusyjnych zamieszczaé dokumentéw bez zgody ich autoréw. Oczywiscie nie dotyczy
to listbw wystanych do nas jako autoréw stron internetowych: traktowane sg one jak "listy
do redakcji" i moga by¢ cytowane, naturalnie z zachowaniem ich formy i podaniem zrédta.
To juz od naszego wyczucia zalezy, czy postuzymy sie tylko super-pochlebnymi opiniami
niby reklama, czy przyznamy miejsce zarowno krytycznym jak i pozytywnym opiniom.

Troche wiecej praw ma tu cze$¢ edukacyjna Internetu - czesto moze im ujs¢ na
sucho to, na co nie moze sobie pozwoli¢ komercyjny serwis. Ale akademiccy i szkolni
czytelnicy to takze czytelnicy, a internetowy wydawca moze nie zyczy¢ sobie, by kto$ inny
"nabijat sobie licznik" przy pomocy materiatbw opracowanych przez niego. Jedng z
najbardziej istotnych rzeczy, ktére odrdzniajg serwisy dobre od ztych jest przeciez liczba
tgczacych sie z nimi uzytkownikéw Internetu, a podstawowym atutem w tej rywalizacji

jest ciekawa tresc.

1.4. Internet i ustugi informacyjne on-line services

Ustugi informacyjne {on-line services) to organizmy podobne do Internetu,

dziatajace jednak na troche innych zasadach. Ustugi te pozwalajg na podtaczanie do nich

uzytkownikéw przez modem. Kazda z nich oferuje uzytkownikom podobne ustugi jak
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Internet; poczte elektroniczng, grupy dyskusyjne, biblioteki plikdw, zbiory informacji. Sg
mniejsze niz Internet i majg mniejszy zasieg; liczg najwyzej po kilka milionow
uzytkownikoéw. Do zadnej z nich nie jest tatwo dosta¢ sie z Polski; sg popularne gtdwnie w
Stanach i w Anglii. Wyjatkiem jest Microsoft Network, ktéra w zamierzeniach ma by¢
obecna na catym $wiecie. Ustugi te korzystajg z wilasnego oprogramowania, dzi$ juz w
wersjach na Windows.

Do najbardziej znanych ustug informacyjnych nalezg CompuServe, America Online
i Microsoft Network; inne warte wymienienia to Prodigy, Interchange, Delphi, GEnie.

America Online posiada ponad trzy miliony uzytkownikow. Oferuje swym
uzytkownikom pewien dostep do Internetu, mozliwoS¢ skorzystania z poczty
elektronicznej, bibliotek FTP i grup dyskusyjnych. Zawiera wiele zrodet informacji, takich
jak depesze Agencji Reutera, tygodnik Time, gazete The New York Times, wiadomosci z
CNN i UPI. Niektérzy producenci komputeroéw instalujg na swoich komputerach programy
do korzystania z tej ustugi; programy te mozna tez znalezé na dyskach dotgczanych do
pism.

CompuServe jest jedna z najstarszych ustug informacyjnych; posiada ponad dwa
miliony uzytkownikéw. Posiada bardzo rozbudowane mozliwosci poczty elektronicznej,
wraz z potaczeniami do innych systemow pocztowych. Istnieje w jej obrebie Kilkaset grup
dyskusyjnych. Posiada archiwum amerykanskich gazet, obejmujace ponad piecdziesiat
tytutdw prasowych i serwis agencji prasowej AP.

Microsoft Network miata by¢ w zamierzeniach stworzong przez Microsoft
alternatywa dla Internetu; rozpoczeta swojg dziatalno$¢ wraz z pojawieniem sie Windows
95, gdzie znajduje sie oprogramowanie do korzystania z niej. Mozemy wymienia¢ poczte
elektroniczng nie tylko w obrebie danej ustugi, ale tez z innymi ustugami i z Internetem.
Do wysytania poczty w Microsoft Network uzywany jest program Exchange, obecny w
systemie operacyjnym Windows 95. Najlepsze mozliwos$ci wysytania poczty ma Microsoft
Network; prawie rownie dobre - America Online, ktéra uzywa internetowego standardu
MIME.

Ustugi majg rowniez biblioteki plikow, najwieksze - CompuServe i America
Online. Sg to biblioteki liczace sobie kilkaset tysiecy plikéw, nie mogace réwnac sie z
milionami plikbw w zasobach Internetu. Jednak w ustugach informacyjnych latwiej
znalez¢ konkretne pliki.

W ustugach informacyjnych mozemy prowadzi¢ konwersacje przez IRC; programy

uzywane do tego nie sgjednak tak dobre jak internetowe.
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CompusServe jest znana swych grup dyskusyjnych; podobne mozliwosci majg inne
ustugi. Najlepsza technicznie jest w tym wzgledzie Microsoft Network, ktéra pozwala
wigczac¢ do gtosow w dyskusji grafike, dzwieki czy inne typy plikow.

Wszystkie ustugi posiadajg wiasne zbiory informacji. Sg to przede wszystkim
wiadomosci z agencji prasowych, takich jak Reuter, AP, UPI. Niektére posiadajg tez
elektroniczne wydania gazet. Najlepsza jest w tym wzgledzie Microsoft Network. Zbio6r
informacji dostepny w ramach World-Wide Web jest oczywiscie znacznie wiekszy, choC
bardzo niejednolity i trudniejszy do poruszania sie pomiedzy serwerami. World-Wide Web
pozwala na zapoznanie sie z wiekszg iloScig informacji lokalnych i w r6znych jezykach.
Zbiory informacji obecne w ustugach informacyjnych sg lepiej dobrane i zastugujace na
wieksze zaufanie niz te, ktére mozna znalez¢ w przypadkowych miejscach w Internecie.
Wiadomosci finansowe czy informacje turystyczne sg przygotowywane przez fachowcow
w danych dziedzinach i troskliwie redagowane.

Ustugi informacyjne dajg swoim uzytkownikom mniej niz Internet, bo nie sposob
walczyé z catym Swiatem (a to caly Swiat nieprzerwanie rozszerza zasoby i mozliwosci
Internetu). Ma to tez swoje dobre strony, bo zawarto$¢ i sposéb korzystania sg tu lepiej
dobrane, a przez to fatwiejsze. Niestety wiekszo$¢ oprogramowania do korzystania z ustug
informacyjnych jest po prostu przestarzata i nie moze réwnac sie z internetowymi

przegladarkami, takimi jak Netscape Navigator czy Internet Explorer.

1.5. Reguly postepowania w Internecie

Wolnos$¢ wypowiedzi i swoboda wyboru

Jednymi z gtéwnych postulatéw, lezacych u podstaw rozwoju Internetu, sg wolnos$¢
wypowiedzi i swoboda wyboru. W Internecie istniejg ogromne mozliwosci techniczne do
realizacji tych postulatow, niewielka jest rowniez bariera finansowa w poréwnaniu z prasa,
ksigzka, radiem czy telewizja. Nie ma sprzeciwu co do samej idei nieskrepowanego
wypowiadania sie i publikowania, stawiane sgjednak pewne wymogi.

Jednym z tych wymogow jest dziatanie zgodnie z prawem panstwa, z ktérego
terytorium wysyta sie wypowiedzi czy publikuje informacje. Potepiana i Scigana jest
pornografia. Juz nie tak ostro potepiane jest piractwo komputerowe, co wigze sie z faktem,
ze wielu uzytkownikéw Internetu korzysta, czy miato stycznos¢ z nielegalnymi kopiami
oprogramowania, niejako dokonato na nich swej edukacji komputerowej. Panuje jednak

przekonanie, ze nie mozna robi¢ tego publicznie.
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Innym wymogiem, bardziej dla wolnosci wypowiedzi niz dla publikacji, jest
postulat przestrzegania etykiety sieciowej, zbioru pewnych regut postepowania w
kontaktach z innymi uzytkownikami Internetu. Zasady owej etykiety majg na celu lepsze
porozumienie sie i poszanowanie dyskutantéw czy odbiorcow czy odbiorcow wiadomosci
elektronicznych. Etykieta jest przestrzegana przez wiekszo$é uzytkownikdw, a jej tamanie
- pietnowane.

Rownie waznym jak wolno$¢ wypowiedzi i publikacji postulatem jest dazenie do
zachowania prywatnosci. O uzytkownikach Internetu z reguty wiemy niewiele - znamy ich
imie i nazwisko oraz adres poczty elektronicznej. Niechetnie podawane sg adresy
zamieszkania, dane osobiste, publikowane zdjecia. Wiaze sie to z fatwoS$cig gromadzenia
danych osobowych przy pomocy komputerébw i obawa przed ich niecnym
wykorzystaniem. Juz samo podawanie adreséw poczty elektronicznej moze staé sie
przyczyng otrzymywania droga elektroniczng niepozadanych komercyjnych ogtoszen,
znanych jako spam.

Dazenie do zachowania prywatnosci w swej najbardziej skrajnej formie moze sie
przeksztatci¢ w co$, co juz akceptowane nie jest - w postugiwanie sie pseudonimami w
dyskusjach internetowych, ukrywanie swego nazwiska i adresu poczty elektronicznej.
Cho¢ by¢ moze stuszne z zatozenia, jest dos¢ kryminogenne: osoba nie podajgca swego
nazwiska jest bardziej sktonna do agresji, inwektyw, wypowiadania skrajnych pogladéw
obrazajgcych innych - czuje sie bezkarna. Poza samymi anonimami podejscie to jednak nie
ma wielu obroncow.

Kamieniem wegielnym Internetu bylo przekazywanie sobie informacji bez dazenia
do zarabiania na tym - przekazywania idei, pomystow, wiadomosci. Istnieje ciggle silne
przekonanie, ze Internet powinien by¢é darmowy - ustugi w nim dostepne powinny by¢
dostepne za darmo, podigczenie do sieci mozliwie tanie, a dziatalnos¢ komercyjna
powinna by¢ silnie ograniczona. Ustugi internetowe i pierwsze oprogramowanie
powstawaty na uczelniach i byly udostepniane za darmo. Dzi$ Internet jest znacznie
bardziej komercyjny i trudno wyobrazi¢ sobie jego rozwéj bez inwestujgcych w niego
korporacji informatycznych, telekomunikacyjnych i handlowych. Jednak przekonanie o
darmowosci i niekomercyjnosci Internetu wplywa na postepowanie uzytkownikow
Internetu. W miejscach takich jak grupy dyskusyjne Usenet dziatalno$¢ komercyjna jest
ograniczana przez wspoélnie ustalang tematyke grup, usuwanie ogtoszen nie zwigzanych z

owgq tematyka, piethowanie 0s6b natretnie reklamujacych swoje ustugi.



Etykieta sieciowa

Jednym z najbardziej znanych wzoréw dziatania jest etykieta sieciowa czy tez
netykieta (termin ukuty na wzdr ang. netiquette, od network etiquette). Etykieta sieciowa
ma kilkanascie opracowan, w tym oficjalne RFCISSS”, ale najbardziej znany jest
dokument stworzony przez Arlene Rinaldi, amerykanskg instruktorke Internetu najednej z
uczelni. Nosi on nazwe The Net User Guidelines and Netiquete i powstat w 1995 roku.
Dokument ten ma swoje polskie ttumaczenie, istnieje tez kilka polskich opracowan
etykiety sieciowej”.

W innym szkicu - Internet Guidelines and Culture - Arlene Rinaldi wyjasnia, jak
doszto do powstania tego opracowania i jak nalezy je rozumieé. Gdy zaczela
wykorzystywac Internet w 1990 roku, szybko zorientowata sie, ze istniejg w nim niepisane
zasady dotyczace dziatan i reakcji uzytkownikéw, a za ich zlamanie groza rozmaite
sankcje, od upomnienia od innego uzytkownika po utrate dostepu do Internetu. Rinaldi
uczyta sie tych zasad czesto nieSwiadomie je tamigc i spotykajac sie z gniewng reakcja.
Swoje osobiste doswiadczenia i lekture powstajacych wtedy zapiséw owych zasad
potaczyta w opracowaniu, ktére z czasem stato si¢ znane na catym Swiecie jako zasady
etykiety Arlene Rinaldi. Poczatkowo miato ono stuzyé tylko do uzytku wewnetrznego na
uczelni, szybko jednak stato sie dokumentem publicznie dostepnym w Internecie,
cytowanym w wielu pismach i ksigzkach, ttumaczonym na inne jezyki. Jednak u podstaw
tego opracowania lezg nieformalne i niepisane zasady utatwiajgce wspotzycie tych, ktérzy
korzystaja z Internetu.

Rinaldi chce, by jej wskazowki byly pomocne w rozwigz}rwaniu czesto
wystepujacych probleméw, objasniaty, co moze by¢ rozumiane jako naduzycie
wykorzystania zasobéw dostepnych w Internecie, jak odpowiedzialnie podchodzi¢ do
korzystania z sieci i przesytania w niej informacji.

Autorzy opracowan etykiety nie tworzg zasad etykiety, a tylko starajg sie zebraé
istniejgce zasady. Etykiete sieciowa tworzg uzytkownicy Internetu i oni tez stojg na jej
strazy, nie ma tu ciata ustawodawczego ani sieciowej policji wymuszajacej jej

przestrzeganie. Etykieta nie zmienita sie rowniez w wielkim stopniu przez ostatnie kilka

"RFC 1855 albo FYI 28, dokument przygotowany przez Sally Hambridge, zatytutowany
Netiquette Guidelines, z pazdziernika 1955.

~Na przyktad ttumaczenie dokumentu Arlene Rinaldi jest czescig pakietu informacyjnego
dla uzytkownikéw serwera darmowych kont friko.onet.pl firmy Optimus, gdzie w
przeciggu kilku
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lat. Rinaldi stwierdza, ze nie musiata wiele dodawa¢ do swojego dokumentu, obrastat on z
czasem o dodatkowe wyjasnienia, odpowiedzi na pytania dotyczace samej etykiety, co
jednak tatwo ttumaczy sie popularnoscia samego dokumentu i wplywem etykiety na
zachowanie uzytkownikow Internetu. Zasady etykiety sg na tyle og6lne i nie dotykaja
roznic politycznych, religijnych czy kulturowych, ze moga byé stosowane na catym
Swiecie.

Cho¢ etykieta nie jest prawem, wiele organizacji oferujgcych dostep do Internetu -
do poczty elektronicznej, grup dyskusyjnych, World Wide Web - zagda od swoich nowych
klientow, by zapoznali sie nie tylko z regulaminem, ale i przeczytali wskazane im zasady

etykiety, a ich naruszenie traktuje podobnie jak naruszenie swego regulaminu.

1.6. Publikacje elektroniczne

Na naszych oczach tworzy sie nowe medium - publikacje elektroniczne. Jego
powstanie i szybki rozwo6j staty sie mozliwe dzieki kilku wydarzeniom technicznym
ostatnich lat:

1. Przeniesienie tworzenia, redakcji i publikacji ksigzek i gazet na komputery, czyli
powstanie Desktop Publishing. Dzieki temu teksty ksiazek i artykutow istniejg w
postaci plikow komputerowych, co pozwala po niewielkich zabiegach wykorzystywaé
je w publikacjach elektronicznych.

2. Rozpowszechnienie sie komputerdw jako narzedzia pracy i zabawy. Dzi$ istnieje w
domach i biurach na Swiecie dziesigtki milionéw komputeréw, a ich uzytkownicy sg
potencjalnymi odbiorcami publikacji elektronicznych. Komputery sg tu podstawowym
sprzetem do odbioru publikacji elektronicznych, jak radioodbiorniki dla radia czy
telewizory dla telewizji.

3. Powstanie $wiatowych sieci komputerowych o charakterze informacyjnym (nie tylko
Internetu, ale takze Compuserve czy America OnLine) i ich szerokiego udostepnienia;
sieci komputerowe stajg sie nosnikiem publikacji elektronicznych, odpowiednikiem
zarazem fali radiowej dla radia i sieci kioskdéw dla prasy.

4. Rozpowszechnienie sie urzadzen multimedialnych i narzedzi do tworzenia
multimedialnych programéw. Idealnym noénikiem dla publikacji elektronicznych,

obok sieci komputerowej, jest dysk CD-ROM. Dostepne sg programy stuzace do
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tworzenia publikacji elektronicznych zaréwno w sieciach komputerowych jak i na CD-
ROM.

Publikacje elektroniczne umieszczane w sieciach komputerowych zastuguja w petni
na miano nowego medium i miejsce obok juz istniejacych Srodkéw przekazu: prasy,
telewizji, radia. Ich potencjalni odbiorcy dla strefy anglojezycznej liczeni sg w milionach,
a nawet dla naszego jezyka - w dziesigtkach tysiecy. Komputer, czyli odbiornik owego
medium, jest sprzetem elektronicznym réwnie dostepnym i niewiele drozszym od radia czy
telewizora.

Publikacje elektroniczne pozwalajg poda¢ czytelnikowi réwnie duzo tekstu, tak
samo aktualnego i réwnie czesto jak codzienna prasa; umiesci¢ obok tekstu kolorowg
grafike w postaci zdje¢, wykreséw, szkicow roéwnie atrakcyjnych jak w kolorowych
magazynach; umiesci¢ dzwiek i ruchomy obraz, podobnie jak telewizja. Pozwalajg na
dostep do wszystkich informacji stale, a nie jak w radiu czy w telewizji - tylko w porze
wiadomosci; dostep do informacji rownie szybko jak w radiu czy w telewizji, nawet w
godzine po wydarzeniu; informacje sg przy tym uchwytne, mozna zapisa¢ fragment z nich,
podobnie jak zrobi¢ wycinek z gazety. Pozwalajg nie przejmowac sie limitem ilosci
informacji okreslanym przez czas antenowy radia czy programu telewizyjnego lub
objetoscia gazety.

Publikacje elektroniczne charakteryzujag sie jeszcze dwoma cechami
niespotykanymi w innych mediach. Sa jednocze$nie lokalne i globalne, bo informacja
moze wychodzi¢ z bardzo matego obszaru (na przyktad AON w Warszawie) i byé
dostepna na catej kuli ziemskiej; im bardziej lokalna jest informacja, tym jest cenniejsza,
bo bardziej niepowtarzalna, trudniej dostepna gdzie indziej. Sa jednoczes$nie aktualne i
archiwalne; nic nie stoi na przeszkodzie zachowywaniu w sieci starszych publikacji;
trafiamy tu wiec na potgczenie ksiegarni z biblioteka.

Publikacje elektroniczne sg wiec unikalng kombinacjg elementow obecnych w
istniejacych mediach, ale niemozliwych do zgromadzenia w jakiejkolwiek innej postaci.
Jednocze$nie majg one najwiekszg szanse przetrwania bez uszkodzen przez wiele lat, nie
tracac nic ze swej dostepnosci. Oczywiscie ksigzki czy prasa nie rozpadng sie tak szybko i
bedg dtugo dostepne, lepiej lub gorzej, w bibliotekach i czytelniach; ale dla nagran
radiowych czy telewizyjnych nie mamy takich archiwalnych instytucji dostepnych dla
zwyktych ludzi. Dostepniejsze nawet bardziej niz biblioteki stajg sie sieci komputerowe i

dyski CD-ROM, ajedyne, co im grozi, to nie zab czasu, ale wyScig technologiczny, ktéry



moze zastgpi¢ forme zapisu na CD jakas inng, nowoczesniejszg, tak jak muzyczne CD
zastgpito ptyte gramofonowa.

Publikacje elektroniczne prasy dopiero zaczynajg si¢ pojawiaC. Jednak nalezy
sgdzi¢, ze do konca wieku powinny byC takim samym medium jak telewizja czy radio.
Ten, kto rozpocznie prace nad ich tworzeniem pierwszy - wygra; bedzie miat wiecej
wiedzy i doswiadczenia, stworzy dzieki temu lepszy produkt, zdazy przyzwyczaié

czytelnikéw do swoich elektronicznych zbioréw informacji.
1.7. Ekstranety

Extranety, ostatnia faza wywotanej przez Internet rewolucji informacyjnej, majg
zacheci¢ firmy europejskie do wejscia w Swiat dziatalno$ci handlowej prowadzonej droga
elektroniczng. Wykorzystanie tej najnowszej technologii sieciowej umozliwi wszystkim
przedsiebiorstwom jednakowy dostep do rynkéw Swiatowych, wprowadzi zmiany w
fancuchu dostawcéw oraz drastycznie obnizy koszt prowadzenia biznesu w sieci
komputerowe;j.

Jako tania i bezpieczna metoda prowadzenia interesow droga elektroniczna, ekstranety
stanowi¢ bedg site napedowa elektronicznego handlu. Jego najblizszymi "przodkami" sa
Internet i intranet. Pierwszy - otworzyt dostep do informacji zgromadzonych na catym
Swiecie; sie¢ World Wide Web pozwolita na tworzenie globalnych wystaw sklepowych,
ktérych znaczenie wszyscy zdazyli juz doceni¢. Drugi - organizujac przeptyw informacji
wewnatrz przedsiebiorstw, zaskoczyt wielkoscig efektow. Wedtug niektorych badan, zwrot
inwestycji w intranety siegat 1000 procent (}).

Ekstranety to intranety potaczone Internetem. Ten wiasnie rodzaj sieci byt
przedmiotem badan, ktérych wyniki przedstawiono w raporcie "Moving Business Online".
Jak wynika z tego raportu, pod koniec 1999 roku ponad 40% wielkich koncernéw w calej
Europie bedzie wykorzystywato ekstranety do komunikacji ze swoimi dostawcami i
klientami. Ekstranety przyczynig sie do znacznego obnizenia kosztow zwigzanych z
zawieraniem transakcji handlowych drogg elektroniczng, bedg tez motorem rozwoju tego
segmentu rynku. Do 2002 roku dziatalnoSC gospodarcza wiekszosci duzych firm
europejskich  w ponad 70% bedzie realizowana przy wykorzystaniu mediow
elektronicznych. Do 2001 roku sieci ekstranetowe stang sie platformg dla 40% transakcji
handlowych zawieranych miedzy przedsiebiorstwami. Rynek transakcji handlowych

zawieranych na drodze elektronicznej osiggnie w 2000 roku wartos¢ 67 mld USD (w 1997
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roku byto to ponizej 10 mld USD). Przewiduje sie relatywnie szybki upadek EDI -
tradycyjnego sposobu zawierania elektronicznych transakcji handlowych.

"Sieci ekstranetowe spowodujg najwieksze zmiany w sposobie prowadzenia
dziatalnosci gospodarczej od czasu wynalezienia komputera osobistego. W przypadku
ekstranetow rdznica polega na tym, ze wdrozenie tej technologii przyniesie
natychmiastowe i niepodwazalne oszczednosci."

Dzieki rozwojowi standardéw dotyczacych bezpieczenstwa pracy w sieci,
ekstranety moga catkowicie zmieni¢ spos6b prowadzenia dziatalnoSci gospodarczej i
zasady wspOtpracy przedsiebiorstw. Ekstranety otworzg $wiat elektronicznych transakcji
handlowych. Dzieki nim mate i $rednie firmy, ktore do tej pory nie mogty sobie na to
pozwoli¢ ze wzgledu na wysokie koszty i matg elastycznos$¢ aplikacji EDI, wezmg udziat

w globalnej wymianie handlowej."

Badania przeprowadzone ws$réd firm, ktére juz obecnie wdrazajg u siebie
technologie ekstranetowe, pozwolity opracowaé liste dziesieciu kluczowych czynnosci,
ktére nalezy wykonaé przy wdrazaniu sieci ekstranetowych;

e przeprowadzenie wnikliwej analizy wymagan zwigzanych z komunikacja;

e opracowanie szczeg6towego planu wdrozenia nowych technologii;

e przekonanie kadry kierowniczej do wprowadzenia nowych technologii;

e stworzenie sieci intranetowej;

» przeprowadzenie analizy ws$réd partnerow w celu okre$lenia obszarow, w ktérych
technologie ekstranetowe przyniostyby usprawnienia;

» przeprowadzenie petnej analizy pod katem bezpieczenstwa sieci ekstranetowej;

e opracowanie aplikacji wykorzystywanych w ekstranetach - poczatkowo tylko dla
wybranych obszaréw dziatalnosci firmy;

» zorganizowanie systemu szkolenia w celu petnego wykorzystania nowej technologii i
jej petnego zrozumienia;

e ustalenie procedur zwigzanych z udostepnianiem i uaktualnianiem posiadanych
informacji;

e zapewnienie wszystkim partnerom korzystajgcym z ustug sieci ekstranetowej

odpowiednich kodow zabezpieczajgcych.
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Co jest potrzebne do tworzenia wasnych ekstranetow, w pdni zintegrowanych z
posiadang infrastruktura ? Wydaje sie tym by¢ BorderManager, ktory jest podstawowym
produktem Novella przeznaczonym dla sieci ekstranetowych. Obstuguje on cato$¢ ruchu w
ekstranecie i petni funkcje bariery ochronnej, zabezpieczajgcej przed nieuprawnionym
dostepem. Oznacza to, ze uzytkownicy zewnetrzni uzyskujg dostep wytacznie do Scisle
okreSlonych ustug.

Dodatkowe korzysci w postaci wiekszego bezpieczenstwa mozliwe sa do uzyskania
w sytuacji, gdy ekstranet tworzg dwie sieci intranetowe wyposazone w BorderManagera.
Informacje przesytane miedzy takimi intranetami sg szyfrowane, stajagc sie nieczytelnymi
dla innych, nawet dla ustugodawcéw internetowych. Tego typu systemy, zwane czesto
wirtualnymi sieciami prywatnymi, zapewniajg ochrone danych przesytanych za
posrednictwem stabo zabezpieczonych Srodowisk, na przyktad Internetu.

BorderManager umozliwia réwniez kontrolowanie dostepu pracownikéw do sieci
World Wide Web, a takze zapewnia najszybsza obecnie na rynku technologie buforowania
danych.

Novell Directory Services (NDS) - buduje swoisty fundament dla systemu
BorderManager. NDS umozliwia ujednolicony opis wszystkich ustug, aplikacji i
uzytkownikéw w jednej, rozproszonej bazie danych (katalogu). Poniewaz kazdemu
uzytkownikowi ekstranetu odpowiada osobna jednostka w uniwersalnej bazie danych
NDS, komputery zarzadzajace siecia ekstranetowa moga w p”ni kontrolowa¢ dostep
wszystkich uzytkownikéw do poszczeg6lnych informacji i ustug.

Zapewniana przez NDS identyfikacja uz5;kownikéw pozwala na wykorzystanie
oprogramowania rejestrujgcego i kontrolnego, dzieki czemu mozna uzyska¢ szczeg6towe
informacje niezbedne do zapewnienia petnego bezpieczenstwa pracy i naliczania optat za
korzystanie z sieci.

NDS integruje mieszane platformy systemowo-sprzetowe. Uzytkownik ekstranetu
posiadajagcy komputer osobisty moze przeglada¢ dane znajdujace sie, na przykiad, w
komputerze mainframe za posrednictwem przegladarki WWW, wykorzystujgc do tego
opracowane przez Novella aplikacje takie jak NetWare SAA Host Publisher, korzystajace
z katalogow NDS.

BorderManager i NDS stanowig podstawowe elementy ekstranetowej strategii
Novella. Innymi przyktadami tego typu produktéw sg NetWare i GroupWise.

NetWare i GroupWise zapewniajg infrastrukture sieciowg, intranetowa, pracy

grupowej i systeméw wymiany informacji, tworzac podstawe sieci ekstranetowych.



NetWare, przygotowana do obstugi intranetow platforma, obejmujaca ustugi dostepu do
WWW, ftp i Internetu, umozliwia udostepnianie plikow, wydrukéw i katalogow,
zabezpieczanie systemu oraz administrowanie nim. Najnowsza generacja systemu
NetWare, wersja 5., bedzie wyposazona w mechanizmy szyfrowania zgodne ze
standardem X.509. Zapewni to mozliwo$¢ przechowywania i rozprowadzania kluczy
kryptograficznych, co stanowi¢ bedzie wazny krok ku zapewnieniu transakcjom
elektronicznym catkowitego bezpieczenstwa.

GroupWise stanowi kluczowy element novellowskiej architektury ustug
ekstranetowych dla przedsiebiorstw. GroupWise udostepnia system poczty elektronicznej,
administrowania dokumentami, planowania i administrowania zadaniami, przypominajace
podobne systemy wykorzystywane w Internecie. Systemy te s udostepniane na wielu
réznych platformach informatycznych, takich jak Windows, Macintosh, Unix i NCA. W
GroupWise 5.2 Novell wprowadzit peten program-klient Javy, dzieki ktéremu w
dowolnym miejscu w Internecie mozna zapewni¢ catkowicie bezpieczng wymiane
komunikatow. W programie GroupWise Web Publisher Novell potgczyt mozliwosci
opracowanych przez siebie ustug administrowania dokumentami z funkcjami publikowania
dokumentow elektronicznych. Powstat w ten sposob system umozliwiajacy automatyczne

publikowanie dokumentéw w sieci WWW oraz administrowanie nimi.
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2. INTRANET W AKADEMU OBRONY NARODOWEJ - ZALOZENIA |
WYMAGANIA TECHNICZNO - PROGRAMOWE

Na arene sieci komputerowych wkracza nowe rozwigzanie - Intranet, dziatajgce
zgodnie z modelem Internetu, lecz w mniejszej skali. Intranet moze by¢ wykorzystany jako
$rodek komunikacji w uczelni. Internet natomiast ma zasieg globalny. Intranet, majac
zasieg ograniczony terytorialnie, moze takze korzysta¢ z zasobdw Internetu.

W ostatniej dekadzie zrobiono wiele wysitku, aby odzyskac naktady poniesione na
zdecentralizowane systemy informatyczne oparte na sieciach lokalnych LAN. Obecnie
informatycy Kkierujg uwage ku Intranetowi w celu poprawy efektywnosci $rodowiska
rozproszonego. Fascynacja Intranetem wynika z tego, iz zapewnia on prosty i tani sposob
publikowania informacji i zbierania danych.

Przed przystapieniem do budowy Intranetu nalezy przede wszystkim dokladnie
zrozumieé i okresli¢ sposob jego uzytkowania. W uczelni Intranet jest najczesciej
stosowany do obstugi publikacji waznych dla pracownikow, np. publikacji naukowych,
skryptow, instrukcji, podrecznikéw itp. W rzeczywisto$ci sg to zbiory danych tylko do
odczytu, nie wymagajace natychmiastowej odpowiedzi uzytkownika. Okazuje sie, ze takie
publikacje mozna tatwo i tanio generowaé przez Intranet. Oczywiscie, bardziej ztozone

aplikacje wymagajg stron webowych korzystajacych z baz danych.

2.1. Technologia i schemat blokowy Intranetu

Intranet jest sieciag komputerowa, w Kktorej wykorzystuje sie dwie znane
technologie. Pierwsza z nich to technologia sieci LAN i WAN - obejmujgca zasiegiem
ograniczony obszar, np. jednej lub kilku uczelni. Druga - to technologia Internetu, a $ci$lej

méwigc prostotajej uzytkowania.
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G- 7
Publiczny INTERNET Prywatny
Serwer serwer
Web Web
INTRANET
I
Duzy komputer Przegladarka
(Mainframe) (Browser)

Istniejgce serwery sieci

Rys. 2.1. Schemat blokowy Intranetu

"Chmurka" z napisem Intranet (rys. 2.1) oznacza infrastrukture techniczng tej sieci, tzn.
infrastrukture LAN lub WAN. Pozostatymi elementami Intranetu sg: serwery sieci,
ewentualnie duzy komputer (mainframe) oraz przegladarki (browsers) i prywatne serwery
Web.

W szczegdlnym przypadku Intranet moze wspdtpracowac z Internetem. W tym celu
jest realizowane potaczenie z wykorzystaniem zapory ogniowej ( firewall).

Nalezy podkresli¢, ze Intranet jest siecig korzystajaca z protokotu TCP/IP, ktory w

decydujacy spos6b wptywa na mozliwosci technologiczne tego rozwigzania.

2.2. Techniczne uwarunkowania tworzenia Intranetu

Intranet dysponuje dwoma podstawowymi narzedziami: serwerami Web i
przegladarkami. Wybor serwera Web sprowadza sie do rozpatrzenia dwéch zasadniczych
czynnikéw : ceny serwera dysponujgcego wymaganymi parametrami funkcjonalnymi oraz

zakresu wsparcia technicznego ze strony dostawcy.
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Wybor przegladarki zalezy od otoczenia, ktore chcemy kreowac.

Z jednej strony do dyspozycji sg serwery oferowane jako oprogramowanie
bezptatne (freeware), zapewniajgce wspoltprace, znang pod nazwa Apache, oraz serwery
dostarczane bezptatnie przez markowych dostawcdw; np. przez IBM - Internet Connection
Server czy przez Microsoft - Internet Information Server. Markowe serwery sg bardzo
stabilne, dysponuja wysoka wydajnoscia, dobrym systemem zarzgdzania i bezpieczenstwa.
Nalezy podkresli¢ jednak jedng ich wade; nie majg praktycznie zadnego wsparcia
technicznego ze strony producentéw, chociaz IBM i Microsoft zamierzajg poprawic te
sytuacje.

Z drugiej strony mamy do wyboru handlowe serwery Web, ktére moga byé
zainstalowane na duzych maszynach typu mainframe, oraz serwery z wyjgtkowo dobrymi
parametrami przydatnymi dla handlu elektronicznego, specjalizowanych aplikacji i ustug

w zakresie baz danych.

Przy wyborze serwera Web nalezy rozwazy¢ potrzebe zapewnienia skutecznego
serwisu technicznego w czasie jego eksploatacji, co jest szczegélnie wazne w wypadku
korzystania z serwera typu freeware. Nalezy odpowiedzie¢ na pytania:

* czy rozpatrywany serwer nadaje sie do automatycznego nadzorowania;

e czy zapewnia odpowiedni poziom bezpieczenstwa;

» czy dysponuje mozliwoSciami raportowania istotnymi dla uzytkownika.

Wybdr przegladarki zalezy od $rodowiska, w ktérym zamierzamy pracowac. Do
najbardziej zaawansowanych naleza nastepujgce produkty;

* Navigator firmy Netscape;

* Internet Explorer Microsofta;

* Emissary firmy Attachmate;

* Hotjava Sun Microsystems.

Wymienione przegladarki zapewniajg korzystanie z zaawansowanych technik
prezentacji i umozliwiaja wspotprace z wieloma dodatkowymi produktami instalowanymi
w intranecie.

Nalezy jednak zasygnalizowa¢ fakt, ze wiele przegladarek to produkty bedace

pierwszymi wersjami mogacymi stwarza¢ problemy zwigzane ze stabilnoscig ich pracy



40

Jest to wazne, poniewaz przegladarki sg bezptatne i moga by¢ tatwo wykorzystane w
intranecie. R6zne przegladarki, w rdézny sposéb interpretujac dane, mo”a powodowaé
wyrazne kiopoty w intranecie. Dlatego w ramach iednei organizacji nalezy dazy¢ do
wprowadzenia rozsgdnego standardu w tym zakresie. Najlepszymi kandydatami jako
standardy przegladarek sg wymienione wcze$niej produkty firm Microsoft i Netscape.
Nalezy zdecydowal sie na najlepsza obecnie przegladarke i cierpliwie odczeka¢ do
momentu, kiedy jej kolejna wersja bedzie charakteryzowaé sie wysokim poziomem
stabilnosci, wtedy dopiero dokonaé wymiany.

Oprocz podstawowych narzedzi, to znaczy serwera i przegladarki, w intranecie
moga by¢ stosowane inne, specjalizowane narzedzia, takie jak systemy wideokonferencji
(np. wyjatkowo tani VideoPhone z firmy Gonnectix), systemy konferencyjne (np. Open
Mind z firmy Attachmate) i systemy obstugujace firmowe strefy dyskusji (np. WebBoard z
firmy O'Reilly & Associates).

Systemy typu VideoPhone sg wykorzystywane do obstugi narad przy zastosowaniu
nawet wolno pracujacych tgczy WAN, podczas gdy systemy typu WebBoard umozliwiajg
prowadzenie dyskusji miedzy specjalistami w ramach grup roboczych, a nawet catej
korporacji.

Krotko moéwiagc, stosunkowo ftatwo mozna znalezé produkty dla Intranetu -
zdecydowac natomiast, co jest aktualnie najlepsze, okazuje sie zadaniem znacznie
trudniejszym. Podstawowag zasadg jest zastosowanie produktoéw, ktére spetniajg okreslone

wymagania, umozliwiajg szybki zwrot naktadow i sg tatwe do zaimplementowania.

2.3. Organizowanie serwisu informacyjnego Intranetu

Po okre$leniu celow zainstalowania Intranetu zwykle pojawiajg sie dodatkowe
problemy zwigzane z jego budowg Na przykfad, kto bedzie uruchamiat serwer Web, kto
bedzie nadzorowat jego rozwoj i prowadzit konserwacje. | wreszcie, kto go zaprojektuje i
bedzie dbat o jakos$¢ jego funkcjonowania. Bardzo istotng sprawg jest wybor specjalisty,
ktéry bedzie petnit trudng funkcje administratora serwera (webmaster), odpowiedzialnego
za jego poprawne i niezawodne funkcjonowanie. Dla duzych instalacji Intranetu, w celu
realizacji wszystkich zadan zwigzanych 2z potrzebami uzytkownikéw, poprawng
konserwacja serwera, modyfikacjami i pracami rozwojowymi - moze zaistnie¢ potrzeba

zatrudnienia nawet kilku administratorow.
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Po rozwigzaniu powyzszych probleméw nalezy rozwigza¢ inne kwestie. Na
przyktad, czy poza dziatem informatyki inne grupy zawodowe majg prawo do
projektowania, instalowania i nadzorowania pracy serwera? Nalezy takze zdecydowa¢, kto
w uczelni ma prawo do publikowania stron webowych. Pierwsze pytanie wigze sie z
mozliwos$cig instalowania bezptatnego oprogramowania serwera nawet na prostych PC-
tach z procesorem 486, co powoduje naturalng tendencje do zwiekszania liczby serwerow
w jednej organizacji. Zbyt wielka ich liczba moze stac sie po prostu przesada.

Podstawowa korzyscig ptynaca z zastosowania Intranetu jest jego cecha skfaniajaca
do ponownej centralizacji sterowania technologig informatyczng w firmie. Zaleta ta jest
szczegOblnie dobrze widoczna przy rozpatrywaniu petnego cyklu wdrazania i eksploatacji.
W technologii klient/serwer doprowadzenie aplikacji do PC-ta jest do$¢ kosztowne, trzeba
jednak zdawaé sobie sprawe, ze koszty te sg bardzo mate w stosunku do kosztow obstugi
uzytkownikéw, napraw i modyfikacji produktow. W intranecie natomiast mozna istotnie
uprosci¢ proces konserwacji, a takze obnizy¢ koszty szkolen i modyfikacji produktow

Duze szanse zwrotu naktadéw poniesionych na budowe Intranetu lezy w nowych
metodach dystrybucji i zbierania informacji, a takze sprzyjajacych okolicznosciach
wigczenia specjalistow firmy w proces ponownej centralizacji tych funkcji, ktére s* trudne
do sterowania w rozproszonym otoczeniu. Prawdopodobnie uczelnie, ktére zbudujg i
wdrozg u siebie Intranet, dojdg do wniosku, ze publikowanie informacji staje sie nowa
forma zycia calej uczelni z ulepszong wewnetrzng komunikacjg i w rezultacie
efektywniejszg dziatalnosScig catej spotecznosci naukowo-dydaktycznej.

Warto takze podkresli¢, ze budowa i wdrazanie Intranetu w swojej istocie sg
podobne do realizacji innych projektéw informatycznych; po prostu wymagaja przyjecia
strategii, dobrego planowania i organizacji. We wszystkich innych aspektach sg natomiast

fatwiejsze, tansze, elastyczniejsze i dajgce sie wymierzyc¢.

Zasady wykorzystywania technologii prezentacji WWW
Wszyscy, ktorzy juz w czasach pionierskich zetkneli sie z WWW, zdaja sobie
sprawe ogromnej rozwoju technologii opartej na stronach HTML. Jeszcze kilka lat temu
powszechnie obowigzywato szare tto, formatowanie ograniczato sie do nagtowkow, list i
wyliczen, rysunki w formacie GIF wystepowaly wytgcznie pomiedzy blokami tekstu,
grafike za§ w formacie JPG mozna bylo ogladaé wytgcznie za pomocg dodatkowego
programu. W ciggu kilku lat jezyk opisu stron WWW oraz same przegladarki przezyty

olbrzymi rozwa@j (zreszta nie bez szkody dla procesu standaryzacji WWW).
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Coraz wiekszym mozliwoSciom prezentacji informacji w Webie zawdzigecza swoj
rozkwit Internet. Ten sam postep powoduje, ze duzg popularnos¢ zdobywa koncepcja
Intranetu, czyli wewnetrznego, firmowego systemu informacyjnego opartego na
technikach internetowych, w tym w duzej mierze na WWW.

Pierwotny model hipertekstu do$¢ szybko okazat sie nie wystarczajacy. Stopniowo
wprowadzano wiec nowe elementy formatowania. JednoczesSnie powstal szereg
mechanizméw umozliwiajagcych nadanie WWW charakteru dynamicznego, przez
zapewnienie komunikacji dwukierunkowej : formularze, mozliwoS¢ uruchamiania
programow na serwerze i przegladarce itp.

Dwa lata temu firma Netscape upowszechnita zaawansowane formatowanie: tabele,
ramki (frames), formularze, zmiane tta dokumentu, indywidualne ustalanie atrybutéw
tekstu (koloru, wielkos$ci, stylu). Zmiany te pozostajg zreszta nieco w sprzecznosci z
oryginalnymi koncepcjami formatowania HTML. Tej samej firmie zawdzieczamy tez
mozliwos$¢ precyzyjniejszego okreslania potozenia grafiki w stosunku do tekstu. Z kolei
najwiekszg zastugg Microsofta, ktory wkroczyt na internetowg arene z pewnym
opéznieniem, jest realizacja arkuszy styléw (cascading style sheets) w przegladarce
Microsoft Internet Explorer. Obie firmy pracujg tez nad rozwigzaniami umozliwiajagcymi
precyzyjny wyboér krojow pisma dla dokumentu.

Réwnolegle ze wzbogacaniem HTML odbywato sie obrastanie” WWW w nowe
mechanizmy pomocnicze. Najwazniejszy z nich to CGI (Common Gateway Interface),
umozliwiajacy uruchamianie programéw na serwerze WWW i zwracanie rezultatow do
przegladarki. Nastepcami CGI sg bardziej uniwersalne i wydajne standardy; NSAPI
(Netscape), ISAPI (Microsoft) oraz Fast-CGIl. Mozliwo$¢ uruchamiania programéw na
serwerze pozwolita na integracje WWW z bazami danych, co dato poczatek kolejnym
rozwigzaniom, zbyt licznym, aby je w tym miejscu wymieniac.

Komplementarnie z omawianymi wyzej koncepcjami rozwinety sie mechanizmy
umozliwiajace uruchamianie programéw Sciggnietych z sieci przez przegladarke WWW.,
Mowa tu oczywiscie o jezykach Java, JavaScript oraz ActiveX Microsofta. Wzbogaceniu
ulegajg tez mozliwosci prezentacji informacji. WWW pozwala na stosunkowo proste
wkomponowanie w dokument danych multimedialnych. Poczatkowo odbywa sie to w
najprostszy sposob: przegladarka taduje z sieci np. plik dZwiekowy, a nastepnie uruchamia
program stuzacy do jego odtworzenia. Nowsza koncepcja wtyczki (plug-in) umozliwia
realizacje prezentacji multimedialnej bezposrednio w okienku przegladarki i "wewnatrz"

wiekszego dokumentu. Z najwazniejszych rozszerzen multimedialnych wymienié nalezy
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Standardy VRML (prezentacja scen tréjwymiarowych), QuickTime, RealVideo
(odtwarzanie filméw), RealAudio (odtwarzanie dzwieku sprowadzanego "na biezaco" do
przegladarki). Istnieje ponad dwiescie réznych programow-wtyczek, wspo6tpracujgcych
zarowno z przegladarkami Netscape, jak i Microsoft. Programy te obstuguja kilka tysiecy
roznych typow danych: dokumentow, grafiki rastrowej i wektorowej, animacji, wideo i
dzwieku. Nalezy tez wymieni¢ calg game nowych rozwigzan zwigzanych z
bezpieczenstwem WWW, zarowno w aspekcie Internetu (bezpieczenstwo uruchamianych
programow Java i ActiveX), jak i Intranetu, gdzie kluczowe znaczenie ma identyfikacja i

autoryzacja uzytkownikow.

Pojawianie sie nowych technologii prezentacji WWW ma podwdjng geneze. Z
jednej strony czotowe firmy softwarowe starajg sie wzajemnie przescigna¢, oferujac coraz
bardziej rozbudowane, czesto nie do konca przemys$lane rozwigzania. Z drugiej strony
rynek potrzebuje nowych rozwigzan - rodzg sie nowe pola wykorzystania WWW; serwisy
informacyjne, serwisy reklamowe, elektroniczny handel, Intranet. Potrzebujg one nowych,

atrakcyjniejszych technik prezentacji i dostarczania danych.

Reguty formatowania tekstu HTML

Strona WWW jest plikiem tekstowym zawierajgcym tre$¢ udostepnianego przez
serwer dokumentu wraz z dodatkowymi informacjami o sposobie sformatowania strony i
odnos$nikami do innych. Sposdb interpretacji tych danych okresla jezyk opisu strony
HTML (HyperText Markup Language). O atrakcyjnosci WWW zadecydowata duza
elastycznos¢ tego jezyka, czyli tatwo$¢é dodawania nowych komend. Wszystkie polecenia
HTML wyrdzniajg sie z tekstu w ten sam sposob - sg ujete w tréjkatne nawiasy, przy czym
w wiekszosci przypadkdw polecenia zgrupowane sg w pary otaczaj ace tekst, do ktoérego

odnosi sie polecenie:

<polecenie>
tekst do ktérego odnosi sie polecenie

/polecenie>

Klucz <polecenie> oznacza komende jezyka HTML, nastepnie znajduje sie tekst, ktorego

topolecenie dotyczy az do jego odwotania komendg </polecenie>.
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Podstawowe reguty formatowania tekstu HTML sg nastepujace;
e Tekst objety znacznikami polecenia jest odpowiednio formatowany.
» Dowolna liczba spacji, znakéw nowej linii, znakéw tabulacji jest rownowazna
jednej spacji.
» Polecenia nieznane sg ignorowane.

» Tekst pomiedzy poleceniami nieznanymi jest wyswietlany normalnie.

Dwie ostatnie z zasad powodujg ze w miare rozbudowywania standardu HTML nowe
polecenia nie wywotujg btedéw Ilub nieoczekiwanych efektow w najgorszym razie
uzytkownik nie dostrzeze pewnych cech formatowania.

Jezyk HTML oferuje obecnie znacznie bogatsze mozliwosci formatowania
dokumentu, niz bylo to zamierzone przez tworcOw pierwotnego standardu WWW,
niezaleznie od przegladarki, komputera, systemu operacyjnego itp. Pierwotng intencjg
tworcow HTML bylto stworzenie systemu opisu dokumentu, ktéry przedstawiatby tylko
pewne wytyczne co dojego prezentacji. Przeglagdarka WWW moze funkcjonowac zaréwno
w $rodowisku graficznym, jak i tekstowym; nie mozna zaktada¢ dostepnosci konkretnych
krojéw i wielkosci czcionek itp. Na przyktad w HTML, poczynajac od wersji 1, jest
dostepny znacznik <I>, nadajacy tekstowi styl kursywy (poczatkowo nie zalecano jednak j
ego stosowania, zaktadajac, ze nie dla wszystkich przegladarek kursywa bedzie dostepna).
W zamian zalecano stosowanie innych znacznikéw - np. <EM> - wyr6znienie, ktére mogto
by¢ zinterpretowane jako kursywa przez jedng przegladarke, a jako zwigkszenie jasnosci
tekstu przez inng. Obecnie obowigzujaca wersja "standardu" HTML (formalnie nie
przyjeta przez zadng organizacje standardyzacyjng) - pozwala na bardzo znaczacg kontrole
wygladu tekstu.

Najwazniejsze mozliwosci formatowania obecnie obowiazujgcej wersji HTML
(wiekszos$¢ z nich byta juz dostepna we wczesniejszych wersjach HTML):
e ramki;
o arkusze stylow;
 ustalanie rozmiaru, kroju i koloru czcionki;
» tabele z mozliwos$cig indywidualnego nadawania atrybutéw wielkosci i koloru
rzedom i kolumnom;
e prezentacja dwu- i wiecej kolumnowa;

» optywanie obrazkéw przez tekst;
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o formularze z polami tekstowymi, prostymi edytorami tekstu, przyciskami,

guziczkami itp.;

Tak powazna rozbudowa standardu jest krytykowana przez tych, ktoérzy uwazaja, ze
strona WWW musi by¢ czytelna takze dla uzytkownikow starszych wersji przegladarek
WWW. Rzeczywiscie, wielu twércow stron WWW, zafascynowanych mozliwo$ciami
WWW, na site stara sie wykorzysta¢ wszystkie dostepne mozliwosci, zapominajac o
koncowym efekcie. Do$¢ zatosnych rezultatow tego typu poczynan nie brakuje i w
polskim Internecie.

Nowe mozliwosci HTML nalezy wykorzystywaé z umiarem, zawsze planujac
zarébwno ogolny rozktad strony, jak i catego zestawu dokumentéw. Nalezy przestrzegac
ponizszych regut i wskazéwek dotyczacych postugiwania sie wymienionymi wyzej

mechanizmami.

Ramki

Umozliwiajg podziat okna przegladarki na kilka niezaleznych podokien, z ktérych
kazde zawiera strone WWW. Dzieki rozszerzeniu sktadni linku hipertekstowego o atrybut
TARGET jest mozliwe zatadowanie pokazywanego przez link dokumentu do innej ramki.
Klasycznym przyktadem wykorzystania ramki jest model spis tre$ci i obszar roboczy - w
ramce spisu tresci, mniejszej i umieszczonej z boku lub u gory znajduje sie zbidr ikon lub
napisow prowadzacych do gtownych dokumentéw. Dokumenty wiaSciwe przedstawiane sg
w wiekszej ramce "roboczej".

Nieumiejetne wykorzystanie ramek prowadzi do wydtuzenia czasu zatadowania i
sformatowania dokumentu, zty dobor proporcji ramek zmniejsza tez czytelno$é catosci.
Nie nalezy rowniez zapominaé, ze nasze strony powinny tez zawiera¢ wersje dla starszych
przegladarek nie obstugujgcych mechanizmu ramek. Jedynym odstepstwem od tej reguty

moga by¢ zastosowania Intranetowe.

Atrybuty tekstu i arkusze styléw
Najwiecej nowych (czytaj: wprowadzonych przez Netscape i Microsoft) atrybutéw
i znacznikow HTML dotyczy wygladu tekstu. Wiasnie te rozszerzenia sg zrodiem
najwiekszej krytyki, gdyz stanowiag odejscie od koncepcji HTML jako standardu
przenosnego i niezaleznego od platformy. Dodatkowo wiele popularnych edytorow HTML

naduzywa tego typu atrybutéw, a powstajacy w efekcie dokument nie nadaje sie do
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prezentacji nawet w przegladarce, dla ktorej zostat stworzony. Klasycznym przykiadem
jest atrybut font-face (okreS$lajagcy kroj czcionki) - jego nieumiejetne wykorzystanie
prowadzi np. do niewys$wietlenia polskich znakéw diakrytycznych nawet jezeli sg one
dostepne w systemie i poprawnie zakodowane w dokumencie! Jedyna rada, jakiej mozna
tu udzieli¢, brzmi; nie nalezy naduzywac krojow i koloréw (podobnie jak w kazdym innym
dokumencie) oraz zawsze sprawdzac efekt konicowy na kilku przegladarkach pracujacych
pod kontrolg r6znych systeméw operacyjnych (Windows, Mac, Unix-Motif).

Bardziej spojne podejscie do ustalania atrybutow tekstu oferuj g arkusze styléw (cascading
style sheets). Umozliwiaja one ustalenie wspdlnego stylu elementéw formatowania
(nagtowkodw, list i wyliczen itp.) dla dokumentu oraz kolekcji dokumentéw. Arkusze
styléw umozliwiajg globalne, tzn. na poziomie catego dokumentu, nadanie atrybutow
elementom formatowania (takim jak nagtowki, wyliczenia, paragrafy itp ), lokalne za$
zmiany atrybutow przestaniajg globalnie zdefiniowany styl. Podobnie styl lokalny dla
dokumentu moze przestania¢ styl ustalony dla kolekcji i dokumentow. Arkusze stylow
skonstruowano w duchu standardu SGML (z ktérego wywodzi sie HTML) i

prawdopodobnie niedtugo ulegng one oficjalnej standaryzacji.

Tabele i formularze

Tabele byly obstugiwane juz przez przegladarke Mosaic w wersji 2.0, a obecnie
stanowig podstawe zaawansowanego formatowania tekstu. Tabele umozliwiaty skiad
wielokolumnoAvy oraz namiastke optywu tekstu dookota grafiki, jeszcze zanim
mechanizmy te zostaty zaimplementowane odrebnie. Typowym przyktadem wykorzystania
tabel jest np. strona tytutowa serwisu informacyjnego "HotWired". Tabele zastosowano tu
do stworzenia kolumny ze spisem tresci. Inne zastosowanie tabel to skfad dwukolumnowy,
w ktorym lewa kolumna udaje margines, na ktdrym wyrdézniono duzg czcionkg
najwazniejsze firagmenty tekstu.

Formularze sa stosowane gtdwnie jako spos6b przekazywania informacji od
uzytkownika do serwera, np. w celu wyszukania informacji, rejestracji danych
uzytkownika itp. Formularze majg tez kilka innych zastosowan. Umozliwiajg np.
zrealizowanie szybkiej nawigacji po stronach WWW - przez wyb6r tematu. Co
interesujace, dzieki mozliwosciom jezyka JavaScript formularz taki nie musi mieé

obstugujacego go programu po stronie serwera.
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Podstawowe reguty projektowania stron WWW
Podstawowe reguty projektowania stron WWW mozna zawrze¢ z nastepujacych
punktach;

» Strona powinna by¢ w sposéb czytelny formatowana przez kazdg przegladarke, takze
te, ktéra dziata w Srodowisku tekstowym. W przypadku intensywnego wykorzystania
grafiki i animacji nalezy stworzy¢ rownolegty zbidr dokumentow czysto tekstowych.

Woyglad i styl stron powinien by¢ spéjny. Mozna to osiggna¢ przez wprowadzenie
jednorodnego zestawu ikon stuzgcych do nawigacji (prowadzacych do poprzedniego
dokumentu, nastepnego dokumentu, spisu tresci itp.). Dla utatwienia nawigacji mozna
tez wykorzysta¢ ramki.

* Nalezy korzysta¢ z mozliwosci hipertekstowych WWW, czyli krotko moéwiac,
wykorzystywac linki. Stwierdzenie to moze sie wydawaé truizmem, jednak wiele jest
przyktadow stron bedacych "Slepymi zautkami” lub nie oferujgcych dowigzania do
logicznie powigzanych dokumentéw.

» Grafika powinna by¢ oszczedna pod wzgledem rozmiaréw plikéw graficznych oraz
zoptymalizowana pod wzgledem palety kolorow. Obfita grafika wydtuzy tadowanie
strony z sieci, czesto do tego stopnia, ze zniecierpliwiony odbiorca zrezygnuje z
oczekiwania najej petne formatowanie. Postugiwanie sie nie zoptymalizowang paletg
kolorow (np. wiele plikow graficznych, kazdy z inng paleta kolorow) moze
doprowadzi¢ do negatywnych efektéw wizualnych.

* Nie nalezy utrudniaé przegladarce pracy - dokument powinien by¢ opisany w sposéb
umozliwiajacy jego prezentacje jeszcze przed petnym zatadowaniem wszystkich
sktadowych. Umozliwiajg to atrybuty obrazkéw, takie jak wysoko$¢ i szeroko$é,

atrybuty tabel specyfikujgce liczbe wierszy, kolumn itp.

Gtowna wskazowka dla przysztych twércow Serwera WWW AON zwigzana z
zaistnieniem image’a uczelni w Internecie, jest okreslenie odbiorcy stron WWW, ktore
pozwoli na stworzenie ich informacyjnej i graficznej koncepcji, co z kolei pozwali
projektantom, grafikom i twércom HTML na optymalne wykorzystanie wszystkich
dostepnych technik tworzenia stron WWW.

Wtedy technologie WWW moga by¢ wykorzystane dla realizacji konkretnych celéw:
podniesienia atrakcyjnosci oferty WWW, usprawnienia dostarczania informacji do

klientow, budowy samego Intranetu itp. Mozliwosci, jakie daje uruchamianie programéw
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po Stronie serwera oraz po stronie przegladarki, integracje z bazami danych oraz techniki

multimedialne znakomicie utatwiajg to zadanie.

2.4. Dostepne technologie tworzenia intrasieci

Interfejs dla aplikacji wspierajacych - CGI

Podstawowe funkcje serwera webowego mozna uja¢ niezwykle prosto: po
otrzymaniu zlecenia z przegladarki serwer poszukuje okreSlonego dokumentu, a po
odnalezieniu dostarcza go do przegladarki. tatwo wyobrazi¢ sobie poszerzenie tych
podstawowych fiinkcji serwera webowego. Mozna je osiggna¢ za pomoca skryptéow albo
aplikacji wspierajagcych (back-end) serwera, uruchamianych przez serwer w momencie
wykonywania zlecenia klienta webowego. Podstawowe funkcje serwera mogag byc¢
powigzane z aplikacjami back-end za posrednictwem interfejsu CGlI (Common Gateway
Interface).

Istnieje mnostwo powodow, dla ktorych warto pisac skrypty dla serwerow
webowych. Skrypty moga manipulowa¢ danymi wchodzacymi i wychodzacymi w
zaprogramowany sposéb. CGI (umiejscowiony pomiedzy serwerem WWW i skryptem)
jest kluczem do takich ustug. Podobnie jak serwery webowe jest on niezwykle prosty.
Zaprojektowany w Swiecie Unixa - jako uniwersalny interfejs dla aplikacji wspierajacych
serwera webowego - CGI doczekat stat sie standardem.

Interfejs CGI dotgcza strumienie danych z serwera WWW do aplikacji wspierajacej
serwera. Gdy przegladarka zazgda zasobu zdefiniowanego przez URL (Uniform Resource
Locator), ktory okre$la obiekt wykonawczy przechowywany na serwerze, serwer WWW
zataduje i uruchomi tak okreslony program. Program przenosi réwniez wszelkie dane
zawarte w URL.

Zazwyczaj obiekt wykonawczy wysyta zwrotnie strumieh danych do serwera, ktéry
z kolei ekspediuje je do klienta. Do transferu danych do skryptu sg uzywane cztery
mechanizmy komunikacyjne. Mechanizmy te to: zmienne $rodowiskowe, linie komend
aplikacyjnych, standardowe wejscia aplikacyjne i standardowe wyjscia aplikacyjne,
(rys.2.2). Zmienne $rodowiskowe CGI sg definiowane w trzech kategoriach; obowigzujace
dla wszystkich zlecen, specyficzne dla zlecen i specyficzne dla klienta. Poniewaz kazdy
program ma mozliwo$¢ czytania zmiennych Srodowiskowych, to stanowig one najprostszy

mechanizm przekazywania danych
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Baza danych

Rys .2.2. Schemat funkcjonowania skryptéw CGI

Zmienne ustawiane dla wszystkich zadan (zlecen) to; SERVER-SOFTWARE -
ktéra podaje nazwe i wersje oprogramowania serwera WWW,; SERVER-NAME -
podajgca nazwe serwera i GATEWAY-INTERFACE - okreslajgca wersje CGI uzywang
przez serwer. Zmienne specyficzne dla zlecen to SERVER-PROTOCOL podajaca wersje
HTTP obstugiwang przez serwer; SERVER-PROT - zawierajgca port TCP/IP, na ktérym
otrzymano zlecenie oraz REQUEST-METHOD.

Waznymi zmiennymi sg rowniez; QUERY-STRING - reprezentujaca informacje,
wystepujaca po znaku zapytania w URL i CONTENT-TYPE - okre$lajgca typ danych
zawartych w zleceniu oraz CONTENT-LENGHT. Zmienne specyficzne dla klienta to:
HTTP-ACCEPT - okreSlajaca liste typow danych akceptowalnych przez przegladarke;
HTTP-USER-AGENT - zawierajgca wewnetrzng nazwe przegladarki uzywanej do
wydawania zlecenia oraz HTTP-REFFERER zawierajgca nazwe dokumentu, z ktdrego
osiggnieto potaczenie. Dane od klienta sg zazwyczaj generowane, gdy uzytkownik wypetni
nimi formularz i kliknie przycisk Submit. Dane sg wysytane wraz z URL okreSlonym w
wyrozniku ACTION formularza. Jezeli strona zawiera wyréznik <ISINDEX>, to dane
moga by¢ wystane wraz z URL. W tym przypadku przegladarka automatycznie dotgcza
formularz zapytania do strony. Wypetnienie ramek tekstowych i naci$niecie enter
spowoduje zwrotne przestanie URL ze znakiem zapytania, po ktdrym zostanie dotgczone
samo zap3Tanie. Atrybut METHOD wyrdznika FORM okre$la sposéb przekazywania
danych do skryptu. Jezeli strumiern danych nie jest zbyt dlugi (zazwyczaj mniej niz 256

bajtow), mozna uzywac¢ metody GET. Wysyta ona dane do skryptu za posrednictwem linii
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komendy w zmiennej QUERY-STRING. Dla danych wiekszych rozmiar6w wymagana jest
metoda POST.

W jaki sposéb z kolei skrypt przesyta dane zwrotnie do przegladarki? Wszystkie
skrypty (przy uzyciu dowolnego jezyka programowania) musza wykonywac¢ dekodowanie
strumienia danych i rozdziela¢ go na odpowiednie zmienne. Po wykonaniu tego zadania
skrypt moze wykonywacé wszystko to, co kazdy program na platformie, na ktérej pracuje.
Obejmuje to dostep do bazy danych i wysytanie oraz odbieranie poczty.

W celu przekazania danych do klienta skrypt wykonuje po prostu operacje pisania
(write) do standardowego wyjscia.

Standardowy CGI jest dos$¢ tatwy w zastosowaniach i postugiwaniu sie nim, ale
czesto do napisania poprawnego skryptu potrzebna jest odpowiednia dokumentacja
serwera WWW gdyz istniejg specyficzne implementacje roznych wydan tego interfejsu.

Nalezy mieé na uwadze, ze tadowanie skryptow z dysku dla kazdego zlecenia moze
znaczaco obcigzac zasoby systemu. Rézne warianty CGI, implementowane przez r6znych
dostawcow, rozwigzuja ten problem tworzac aplikacje back-end operujgce jako

wielodostepne moduty rezydentne.

Ustugi katalogowe w intrasieci - LDAP

Protok6t LDAP (Lighweight Directory Access Protoco) stat sie ostatnio faworytem
w dziedzinie wspdtdziatania ustug katalogowych za posrednictwem Internetu i intrasieci.
LDAP - okrojona wersja protokotu X.500, zaprojektowana przez University of Michigan -
pozwala uzytkownikom w celu uzyskania uniwersalnego katalogu intrasieci i publicznego
Internetu fgczy¢ katalogi adresowe, Scisle przypisane do ich wiasnych aplikacji i
messagingu i sieciowych systemow operacyjnych. Oczekuje sig, ze umozliwi to tatwiejsze
zarzadzanie katalogiem adresowym, co pozwoli uzytkownikom koricowym miec¢ dostep do
wiekszosci danych powigzanych z katalogami adresowymi i tgczy¢ aplikacje oparte na
katalogach.

Implementacje LDAP nabierajg ostatnio duzego przyspieszenia. Specjalisci
ostrzegaja jednak, ze protok6t oparty na TCP/IP nie jest ostatecznym rozwigzaniem dla
organizacji zmagajacych sie z problemem réznorodnych katalogoéw adresowych. LDAP
moze sta¢ sie zaczynem nowej funkcjonalno$ci, ale nie jest to panaceum na wszystkie
problemy. Protoko6t "gubi”, niestety, niektére atrybuty systemu ochrony i mechanizmy

skalowalno$ci, takie jak sterowanie dostepem i replikacje pomiedzy gtéwnymi serwerami.
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W rezultacie LDAP bedzie zapewne uzywany do tgczenia rozdzielnych katalogéw
(ogblnego przeznaczenia oraz specyficznych dla pewnego rodzaju aplikacji pod ochrong
systemu metakatalogu (meta-directory system).

Microsoft zaktada, ze LDAP stanie sie rdzennym protokotem ustug katalogowych
w nowej edycji Windows NT. O ile o wsparciu samego protokotu juz zdecydowano, o tyle
firma mniej entuzjastycznie podchodzi do API LDAP. Zamiast tego Microsoft sktania sie
ku koncepcji dostarczania technologii ODSI (Open Directory Service Interface) - jako
zestawu APl zapewniajacych spéjny dostep do katalogéw réznych dostawcéw. ODSI
otrzymat juz wsparcie firm takich, jak Novell i Banyan. Microsoft obstaje przy ODSI,
poniewaz uwaza, ze moze on by¢ pomocny w zarzgdzaniu schematem sieci - to jest opisem
obiektéw zawartych w roznych katalogach adresowych. Zarzadzanie schematem drzewa
katalogowego jest ta cze$cig ODSI, ktora nie zostata uwzgledniona w LDAP.

IBM zapowiedziat silne poparcie dla LDAP. Mimo ze firma nie okreslita, jak
bedzie integrowa¢ LDAP w swoich produktach, to jednak zamierza pokazac te technologie
w Notes i cc;Mail. Ponadto LDAP bedzie wspomagany w oprogramowaniu DCE
(Distributed Computing Environment), narzedziach zarzadzania Tivoli i systemie
przetwarzania transakcji Transac. IBM rozszerza takze uzyskang w wyniku nabycia Lotus
Development technologie SoftSwitch w kierunku produktow metakatalogowych.

Novell opracowat NLM LDAP, ktoéry umozliwi przegladarkom WWW i innym
klientom dostep zarowno do serweréw LDAP, jak rowniez systemow NDS.

Banyan rowniez potwierdzit wsparcie LDAP we wszystkich swoich produktach.

Netscape zamierza dotaczy¢ wsparcie LDAP do wszystkich produktéw, tacznie ze
Swiezym Directory Server. Ponadto firma, ktdra "wyciggneta" z University of Michigan
trzech gtéwnych projektantbw LDAP, zamierza rozszerzy¢ LDAP o mozliwo$¢ obstugi
replikacji. Uzytkownicy (majacy oczywiscie duzo zrozumienia dla potrzeby rozszerzania
funkcji) chcag jednak pewnosSci, ze r6zne implementacje LDAP bedg ze sobg
wspoétpracowac. Aby to zapewni¢, organizacja Network Applications Consortium
utworzyta na University of Michigan wirtualne laboratorium do testowania

kompatybilno$ci produktéw ze standardem.

Strony w stylu kaskadowym
W miare upowszechniania sie mody na projektowanie i publikowanie stron WWW

administratorzy intrasieci bedg czes$ciej mieé¢ do czynienia z ucigzliwym zadaniem
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Utrzymania "'firmowego oblicza™ i przyzwoitego poziomu estetyki tysiecy zawartych w niej
dokumentow.

Projektowanie graficznie zwartych i wizualnie zachecajgcych stron moze by¢ kluczem do
wzbogacenia wzajemnej komunikacji, usprawnienia zbierania informacji i prostym
sposobem na poprawienie zawartosci i struktury WWW. Oznacza to w praktyce, ze
intranetowi projektanci potrzebujg narzedzi pozwalajacych im tatwo tworzyé atrakcyjne,
stylistycznie zwarte strony WWW lub niewielkim wysitkiem zmienia¢ wyglad catych grup
stron.

Potrzeba tatwego manipulowania stronami spowodowata pojawienie sie innowacji
znanej jako CSS (Cascade Style Sheets), bedacej sposobem na szybkie tworzenie
atrakcyjnych stron WWW.

Kaskadowe formularze stylu definiujg format, podziat i og6lny wyglad elementéw
w dokumencie HTML. Projektant moze uzywac¢ formularzy stylu do okre$lania krojow
czcionek, koloréw, odstepdw i innych charakterystyk; nagtowkow, wiasciwego tekstu,
tabel, obrazéw i wielu innych elementéw strony.

Podobnie jak szablony uzywane w DTP, formularze stylu pozwalajg uzyskac
standardowy wyglad dokumentéw, przechowujac bazowy zestaw kodéw w pojedynczym
pliku. Wszyscy projektanci dziatajgcy w intrasieci mogg wnosi¢ zmiany do formularza
stylu, majac pewno$¢ ze wszystkie strony WWW, powigzane z plikiem zawierajacym
szablon, zostang automatycznie uaktualnione.

Postugujac sie formularzami stylu, nalezy przyja¢ podziat dokumentu na trzy
podstawowe elementy: strukture, styl i zawartoS¢. Struktura opisuje typ i porzadek
elementéw. Styl okre$la, w jaki sposéb elementy sg wizualnie formowane i rozmieszczone
na stronie. Zawartos$¢ jest to aktualna informacja zawarta w kazdym z elementéw.

CSS jest standardem firmowanym przez W3C (WWW Consortium), grupe
instytucji pracujacych wspdlnie nad definiowaniem, wzbogacaniem i poprawianiem
standardoéw zwigzanych z WWW.

Przegladarki intranetowe i narzedzia do opracowywania stron juz teraz (catkowicie
lub czeSciowo) wspierajg ten standard. Nalezy tu wymieni¢ Internet Explorer 4.0
Microsofta, GNN press firmy GNN i Panorama firmy SoftQuad International. Przewiduje
sie takze wsparcie tego standardu w webowych narzedziach graficznych WebSuite Ilustr.
Marrow firmy Digital Style, w przegladarce Navigator firmy Netscape i przegladarce

Mosaic firmy Spyglass.
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CSS (jako jezyk tekstowy) reprezentuje w przyblizeniu taki sam stopien ztozonosci
jak HTML. Oznacza to, ze autorzy dokumentow HTML moga tatwo przechodzi¢ do
tworzenia i edytowania plikow CSS. Standard oferuje dwie zasadnicze korzysci: pozwala

stylizowa¢ informacje dodawane do dokumentéw HTML oraz umozliwia okre$lanie
czynnikoéw stylistycznych na jednym poziomie dokumentu, a nastepnie przenoszenie ich
(kaskadowo) na pozostate. Na przyktad rozmiar czcionki tytutu jest zazwyczaj wiekszy niz
zasadniczego tekstu. W celu utrzymania rozsadnych proporcji pomiedzy rozmiarami
czcionek stopief czcionki paragrafu mozna wyrazi¢ w procentach wielkosci czcionki
tytutu. Ta mozliwo$é pozwala na utrzymywanie atrybutéw jednego z elementéw w
okreslonej relacji do innych elementow. Ponadto mozna ustalaC typ i kolor dla tytutu i
przenosi¢ to kaskadowo na kolejne paragrafy, zamiast okres$la¢ je osobno dla kazdego
elementu. Pozwala to na specyfikowanie ogdlnych wiasciwosci stylistycznych tylko raz:
nowe elementy dodawane do dokumentu automatycznie przejmuja "kaskadowane"
wiasciwosci.

Wyglad i rozktad dokumentu mogg by¢ zmieniane - niezaleznie od jego zawartosci
i struktury - przez prosta zmiane formularza stylu. Formularze stylu moga byé
przechowywane wewnatrz dokumentu lub w osobnym pliku, do ktérego odwotuje sie dany
dokument. W pierwszym podej$ciu formularz stylu jest w pewnym sensie zespolony z
dokumentem (podaza zawsze z dokumentem), w drugim - dowolna liczba dokumentow
moze wspotuzytkowac ten sam formularz stylu. Mozna na przyktad utworzy¢ formularz
dla nagtéwka firmowego listbw. W momencie wysytania listbw pracownicy moga siegac
do pliku formularza stylu w celu zamieszczenia w korespondencji witasciwego logo oraz
czcionki i stylu.

W intrasieci dokumenty moga zawiera¢ odsytacze (hyperlink) do zewnetrznych
formularzy stylu. Przy sprowadzaniu dokumentu HTML przez przegladarke wraz z nim
podaza formularz stylu, co zapewnia odpowiedni wyglad dokumentu w przegladarce. W
projektowaniu pojedynczego dokumentu mozna uzywaé wielu formularzy stylu.
Zasadnicza cze$¢ dokumentu moze by¢ powigzana z jednym formularzem, a na przyktad
tabele z innym.

Poczatkowa wersja standardu CSS zapewnia raczej elementarne sterowanie
podziatem strony i wygladem. Jednakze W3C zamierza rozszerzy¢ mozliwosci 0 mniej
konwencjonalne funkcje. W najblizszym czasie mozliwe stanie sie okreslanie formularzy
stylu dla dtugosci, koloru i szerokosci elementéw graficznych, a takze ustalanie elementéw

multimedialnych i innych komponentéw stron.
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ActiveX i Java

Pytanie czy ActiveX jest lepszym narzedziem dla projektowania aplikacji
intrasieciowych niz technologia Java Sung pozostaje nieroztrzygniete. Java pozwala na
projektowanie miniaplikacji webowych zwanych apletami, ktore moga byC nastepnie
sprowadzane i wykonywane po stronie klienta. Microsoft, wspierajagc Jave w swoich
produktach, jednocze$nie argumentuje, ze technologia ActiveX jest architektonicznie
najlepsza.

W $rodowisku intrasieci ActiveX jest obietnicg uproszczenia projektowania
aplikacji klientow webowych. Mozliwo$s¢ wzbogacania funkcjonalnosci intrasieci przez
tworzenie apletbw ActiveX za pomocag Visual Basic czy Borland Delphi jest bardzo
wazna. Wynika to przede wszystkim z tego, ze ponad trzy miliony programistow na
Swiecie postuguje sie tym jezykiem. Rodzaje apletéw, jakie moga by¢ budowane przy
zastosowaniu technologii ActiveX, obejmujg prawie wszystko, co mozna wymysli¢: od
inteligentnych formularzy, przez sprawdzanie autentycznosci danych wprowadzanych
przez uzytkownika, po systemy nawigacji w intrasieci. Czym wiec jest ActiveX i z jakich
powoddéw mozna wybraé te technologie zamiast Javy?

Historie ActiveX mozna przedstawi¢ w stylu biblijnym: DDE zrodzit OLE 1.0,

ktéry zrodzit OLE 2.0, a ten (wraz z Visual Basic) wydal owoc VBX, ktéry stat sie OCX -
po akceptacji przemianowanym na rynkowy ActiveX.
Znajomosc tej genezy jest waznym elementem zrozumienia tego, gdzie ActiveX wpasowat
sie ogolnie w technologie PC, a w szczegdlnosci w intrasieci. Na poczatku byt standard
DDE (Dynamie Data Exchange) Microsofta - zaprojektowany w celu udostepnienia
aplikacjom mozliwosci wymiany danych. Protoko6t ten (ciggle jeszcze stosowany) ma
jednak istotne ograniczenia, ktére zdecydowaky o podjeciu przez Microsofta proby
nadania Windows pewnej orientacji obiektowej i wydaniu OLE (najpierw 1.0, aw 1993 r.
2.0).

OLE umozliwia traktowanie dokumentéw utworzonych przez jedng aplikacje jako
zasobnika dla obiektu utworzonego przez inng. Na przykfad dokument Worda moze
zawieraé obrazek (czyli jaki$ obiekt) utworzony na przyktad przez PhotoPaint Corela.
Architektura umozliwiajgca takie zagniezdzanie jest okre$lona wiasnie przez OLE.
Zagniezdzenie to moze polega¢ na wiaczeniu do dokumentu catego obiektu lub tylko

tacznika do tego obiektu.
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Wraz z reorientacjg Microsofta na intrasieci jedna z kluczowych technologii - OLE

Documents - przeksztatcita sie w ActiveX Documents.

OLE i ActiveX sg jednak czym$ wiecej niz tylko zagniezdzaniem jednych
dokumentéw w innych. W kontek$cie programowania sterowniki OLE (OLE Controls) -
modularne komponenty programowe (teraz nazywane sterownikami ActiveX) z
interfejsami OLE - zapewniajg realng "wielokrotng uzywalnos¢" (reusability) kodu.
Sterowniki ActiveX faktycznie utworzyty olbrzymi rynek dla oprogramowania o orientacji
obiektowej, czego inne organizacje - takie jak Open Software Foundation - nigdy nie
osiagnely.

W odniesieniu do Internetu i intrasieci ActiveX idzie dalej niz OLE. Pierwotna
koncepcja zostata poszerzona o szereg innych technologii, a wérdd nich:

o Szkielet serwera ActiveX (Internet Server API) - opisujagcy, w jaki sposéb serwer
WWW powinien komunikowa¢ sie z aplikacjami wspierajagcymi (back-end), ktore
m.in. pozwalajg serwerowi filtrowa¢ i modyfikowaé dokumenty.

e Sterowniki internetowe ActiveX - zapewniajace ustugi przegladarek webowych,
klientbw POP oraz transfer plikbw w formie modularnej, co pozwala tatwo wigczaé je
do aplikacji.

e Code Security Services - zapewniajgce integralnos¢ po stronie klienta w odniesieniu do

obiektéw ActiveX sprowadzanych ze zrédet nie majacych statusu "zaufanych".

Microsoft przedstawia ActiveX jako najlepszg podbudowe dla rozproszonych aplikacji
Intemet/Intranet (otwarty standard przeznaczony do wspomagania dowolnego WWW) i
0g0lne narzedzie projektowe. ActiveX moze réwniez wspiera¢ Jave, WebObjects firmy
Next Software i Media Objects Oracle.

Ponadto w celu rozwigzania kwestii niejednorodnych platform Microsoft angazuje
partnerow - takich jak Macromedia i Spyglass - do promocii Acrive X na platformach

Macintosh i Unix.

Co wybra¢: Jave czy ActiveX? Istotgtego pytaniajest poziom funkcjonalnosci, jaki
kazdy z tych systeméw oferuje. Trudno jednak okresli¢ wyrazne r6znice miedzy nimi. W
praktyce aplety ActiveX moga wykonywaé takie same zadania jak aplety Javy -
obejmujace manipulowanie ekranem klienta, komunikacje przez siec i interakcje z innymi

uzytkownikami.
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Tworzac obiekt ActiveX trzeba zakodowac¢ go w Visual Basic Script lub Borland
Delphi. Visual Basic Script moze wydawac sie tatwiejszym niz JavaScript, ale wiele zalezy
od poziomu programisty. Wiaczenie ActiveX do stron webowych jest duzo fatwiejsze z
powodu istnienia duzej liczby narzedzi, ktére moga by¢ sprowadzane z osrodkéw
Microsofta.

Jest niezwykle trudno okresli¢ realng wydajno$¢ kazdego z tych systemdw. Jest
prawdopodobne, ze aplety Javy beda znacznie wolniejsze z powodu interpretacyjnego
sposobu ich wykonywania. Komponenty ActiveX sg natomiast przesytane w postaci kodu
binarnego. Duzym plusem Javy jest jednak platformowa niezaleznosc.

W sumie ActiveX jest bardzo obiecujacg technologia i zanosi sie, ze jej

implementacje w biznesie stanowi¢ bedg gtowna site napedowa rynku intrasieci.

Wspomagane TCP/IP

Przy duzej podazy sieciowych systemow operacyjnych dostarczanych ze stosem IP
i pelnym garniturem protokotéw wydawatoby sie, ze realnie nie ma potrzeby zakupu
osobnego pakietu zawierajgcego stos IP oraz sterowniki i aplikacje.

Ale tak dobrze nie jest. Uzytkownicy, a takze dostawcy oprogramowania
operacyjnego sg zgodni w tym, ze istnieje co najmniej kilka powoddéw, aby zdac sie na
rozbudowane pakiety TCP/IP oferowane przez firmy, takie jak: FTP Software,
NetManage, Walker Richer & Quinn (WRQ) czy nawet Cisco Systems i Novell.

Decydujacymi czynnikami przy wyborze produktu sg koszty implementacji i
utrzymania oraz wsparcie serwisowe. Nie mniej wazne sg; tatwos$é uzytkowania,
zarzadzanie i system ochrony.

Z drugiej strony, jezeli uzytkownik potrzebuje przegladarki, FTP i klienta poczty,
to odpowiedni stos TCP/IP mozna znalez¢ w systemach operacyjnych Windows 3.11,
Windows NT, Windows 95, OS/2 WARP, MacOS i NetWare (potagczony zazwyczaj z
bezptatnymi lub niedrogimi aplikacjami).

Drozszy "wkiad" zazwyczaj pracuje lepiej i szybciej, ograniczajgc liczbe
potencjalnych probleméw administracyjnych.

Jedng z trudnosci jest wspoltpraca aplikacji napisanych z zastosowaniem SDK

Microsofta ze stosami WinSock innvch dostawcéw.
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W opinii dostawcow gtdwnym problemem pozostaje specyfikacja interfejséw -
powinna to byC specyfikacja dokiltadna i powszechnie dostepna. WinSock jest tylko
wierzchnig warstwag stosu TCP/IP i nie jedyng, "pod" ktora pisane sg aplikacje.

Ponizej poziomu WinSock stosy TCP/IP zawierajg rozwigzania witasne, z roznym
architektonicznym podejSciem do potrzeb uzytkownika. Wiele aplikacji, waznych dla
sprawnego funkcjonowania sieci przedsiebiorstw, jest zintegrowanych z TCP/IP ponizej
poziomu WinSock. WinSock, czyli Windows Socket Specification, definiuje interfejs
pomiedzy aplikacjg a zasadniczym stosem IP. Kazdy stos IP ma swdj poziom WinSock,
ale (przynajmniej w teorii) kazda aplikacja pisana pod WinSock powinna pracowac¢ z
dowolng implementacjg WinSock.

Jednak wiele protokotéw i mechanizmdéw nie jest cze$cig standardu WinSock, a
aplikacje, ktore chcg korzystac z ich zalet, muszg by¢ pisane bezposrednio "pod stos IP". Z
tego powodu wiekszo$¢ aplikacji pracujgc z wiasnym stosem IP musi by¢ sitg rzeczy
dostarczana przez dostawcow stosu. Wedtug opinii gtéwnych dostawcoéw stoséw IP
darmowe IP na ogét obstuguja maty podzbiér tych protokotdéw i ustug, ktére sg dostepne w
stosach IP pochodzacych z firm specjalizujacych sie w ich tworzeniu. Stosy IP zawarte w
systemach operacyjnych zawierajg przewaznie najbardziej popularne aplikacje oparte na
IP: FTP, telnet iHTTP.

Przedstawiciele takich firm jak Novell i IBM potwierdzajg zamiar rozszerzenia
ustug i aplikacji powigzanych ze stosem IP, ale przyznajg, ze nie bedzie to réwne temu,
czym dysponujg niezaleznie sprzedawane stosy. Microsoft natomiast wrecz potwierdza, ze
uzytkownicy Windows czesto kupuja te produkty u niezaleznych dostawcéw, poniewaz
oferujg one takie mechanizmy, jakich produkt Microsofta nie zapewnia.

Innym powodem opowiadania sie uzytkownikéw za niezaleznymi implementacjami
TCP/IP sg ustugi i wsparcie serwisowe. Chociaz oddziaty IBM, Novella czy Microsofta
moga przeznaczy¢ na ten cel powazne zasoby ludzkie, to zwykle zaréwno jako$¢, jak i
dostepno$¢ wsparcia bedzie lepsza u dostawcy wyspecjalizowanego.

Istotnym czynnikiem jest koszt wsparcia technicznego. Problem wsparcia staje sie
niezwykle wazny w przypadku uzywania réznych stosow IP oferowanych z réznymi
systemami operacyjnymi. Wiekszo$¢ niezaleznych dostawcow stosow EP podaje
dostepnos$¢ serwisu, obstuge standardu multimedidéw i system ochrony jako dodatkowe
powody zakupu ich produktéw. Na przyktad Cisco rozwaza wprowadzenie w swoich

produktach poszerzonego pola adresowego w IP wersji 6 i protokotu rezerwacji pasma
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RSVP (Resource Reservation Protocol), ktory jest kluczowy dla zastosowan
multimedialnych, z chwilg zatwierdzenia tych standardéw.

Wiekszo$¢ obserwatorow sadzi, ze mieszanka produktow bezplatnych i
komercyjnych najlepiej spetnia potrzeby rynku: bezptatne dla uzytkownikéw
potrzebujagcych minimum ustug IP i komercyjne dla aplikacji wymagajacych petnych

mechanizmow stosu IP.

Zarzadzanie intrasiecia.

Wszystko, co do tej pory zrobiono w zakresie zarzadzania intrasiecig, nie moze w
petni zadawalaé, gtéwnie z powodu silnego ukierunkowania zarzgdzania siecig na
urzadzenia. Chociaz wiadomo, ze sieci sktadajg sie przede wszystkim z urzadzen, to
problem polega na tym, ze urzadzenia uzyte do utworzenia intrasieci nie sa specjalnie
dedykowane do takich zadan.

Intrasieci skladajg sie przewaznie z routeréw, serwerow, LANGw, taczy itp. Zwykle
nie kupuje sie nowego sprzetu, a "nakfada” intrasieci na istniejgcg infrastrukture. Tak wiec
wiasciwie jakimi urzadzeniami ma zarzadza¢ administrator intrasieci? Czy urzadzeniami
wspierajgcymi intrasie¢ w jakim$ zakresie (prawie wszystkie), czy urzadzeniami
zakupionymi wytgcznie na potrzeby intrasieci (w tym przypadku zbiér moze okazac sie
pusty)? Nalezy sie spodziewaé, ze kazdy z zarzadzajacych bedzie probowatl uzywaé
urzadzen do wiasnych celow - co moze prowadzi¢ do konfliktow. Faktem jest, ze intrasieci
stwarzajg zupetnie nowa sytuacje dla dziatéw informatycznych w przedsiebiorstwach.
Intrasieci sg ustugami "natozonymi", inaczej méwiac sa bardziej podobne do ustug
komunikacyjnych niz tradycyjnych sieci uzytkownikéw. Korzystajacy z intrasieci nie
myslag o sobie jako o konsumentach ustug polaczen. Postrzegajg siebie raczej jako
konsumentow informacji, ktdra jest ustuga sieciowa. To co realnie chcieliby wiec mie¢, to
spojrzenie od strony ustug; opisu potaczen i oczekiwanej jakosci.

Wiekszo$¢ tworcow intrasieci faworyzuje spojrzenie od strony ustug. Jezeli
intrasieci nie zawierajg specyficznych, dedykowanych urzadzen sieciowych - argumentuja
- dlaczego "uszcze$liwia¢" zarzadcOw intrasieci systemem zarzadzania zaprojektowanym
przez zarzadzajgcych urzadzeniami?

Mozna przyjrze¢ sie  niektorym  trendom w  zarzadzaniu  ustugami
komunikacyjnymi, aby przekonac sieg, jak powinna pracowac sie¢ ustug. Opisy potaczen i
jakosci ustug, cechujgce podejscie ustugowe, powinny byé przeksztatcone w zestaw

wirtualnych obiektéw sieciowych, ktére z kolei powinny by¢ przypisane do realnych
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urzadzen. Zarzadzajacy ustugami i uzytkownicy powinni mie¢ mozliwos¢ ogladu i
sterowania tymi wirtualnymi obiektami sieciowymi. Dowolne, dozwolone do wykonania
zmiany powinny by¢ odzwierciedlane w realnej warstwie sieci wedtug zasady: sterowana
jest doktadnie ta cze$¢ realnych zasobow sieci, w ktorej ustuga jest dopuszczona do
konsumpcji.

Trzeba mie¢ to na uwadze, ze architektura zarzadzania nie jest okreSlana przez
urzadzenia, za posrednictwem ktdrych uzytkownik "zaglada do sieci”, lecz przez sposob
zbierania i zapamietywania informacji zwigzanej z zarzadzaniem.

Nowe koncepcje - takie jak proponowany protok6t HMMP (HyperMedia
Management Protocol) - mogg zapewnia¢ standard dla potgczen centrum zarzadzania -
zarzadzajacy uzytkownik. Ale tak naprawde chciatoby sie mie¢ mozliwo$¢ zarzadzania
urzadzeniami z centralnego o$rodka zarzadzania. Dostawcy, tacy jak Hewlett-Packard,
IBM, Novell i Sun Microsystem, w swoich produktach wspierajg "wglad do sieci” oparty
na WWW, ale zaden nie ma elastycznego podejScia od strony ustug - zarzadzanie
intrasiecig najwyrazniej oznacza zarzadzanie z intrasieci, a nie zarzadzanie samg
intrasiecia.

Ostatnio producenci proponujg Jave jako narzedzie dla nowej generacji aplikacji
zarzadzania. Aplikacje do zbierania danych z SNMP MIB (Management Information Base)
mogtyby wykorzystywa¢ Jave lub inne oprogramowanie webowe do realizowania
"spojrzenia ustugowego™ na proces zarzadzania intrasiecia.

Zarzadzanie intrasiecig opierajgce sie na tradycyjnych, uzywanych przy budowaniu
sieci narzedziach zarzadzania prowadzi czesto do wadliwego dziatania zaréwno
zarzadzania siecia, jak i samej sieci.

Czy mozna pozostawié intrasie¢ bez nadzoru - w ramach matego eksperymentu?
Nie. Pionierzy intrasieci wiedzgjuz, ze beztroska polityka wydawnicza moze by¢ kiepskim
biznesem.

Jednym z powszechnych problemo6w intrasieci jest brak centralnego nadzoru
zajmujacego sie przegladaniem informacji pod katem jako$ci i aktualnosci. W rezultacie na
uzytkownika koncowego spada kontrola wiarygodnosci zrodta, jezeli oczywiscie jest on w
stanie tego dokonaé. Gorzej, ze ogromny wolumen danych dostepnych na WWW moze
prowadzi¢ do niemoznosci zlokalizowania poszczegdlnych fragmentéw informacji.
Organizacje nie prowadzace formalnej polityki monitorowania i przegladania
wewnetrznych osrodkow WWW narazajg sie na to, ze ich intrasieci stang sie, chaotyczne i

trudne do nawigowania. Publikowanie dokumentéw dla WWW jest tak proste, ze pewni
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informatycy sag Smiertelnym zagrozeniem dla intrasieci - ich dziatalno$¢ moze doprowadzi¢
do zatkania sieci i kompletnego chaosu. Znane sg fakty, ze gdy niektorzy zarzadcy sieci,
pozostawili w swoich sieciach swobode "webowym szperaczom™, to po pewnym czasie
odkrywali dwa razy wiecej serweréw wewnetrznych WWW w swojej intrasieci!
Doswiadczeni administratorzy trzymaja reke na pulsie juz na wczesnych etapach instalacji

intrasieci, uprawiajgc formalna polityke koncesjonowania "rob6t budowlanych” w sieci.

Przesytanie gtosu

Przesytanie gtosu przez Internet jest nastepng, nowoczesng ustugg sieci globalnych.
Rdznorodnos¢ przytaczonego sprzetu w sieci Internet oraz brak obowigzujacych wymagan
standaryzacyjnych powoduja, ze telefonia komputerowa jest przez réznych producentéw
realizowana odmiennie, a przyjete rozwigzania nie sg kompatybilne.

Koncepcja rozmowy telefonicznej przez Internet zaklada stosowanie bramy
telefonicznej phone gateway network (spetniajagcej funkcje serwera on-line), umieszczonej
w sieciowym centrum komutacyjnym, na przyktad przy prywatnej centrali lokalnej PABX
(Private Automatic Branch Exchange). Funkcje te spetnia dedykowany komputer klasy PC
0 zwiekszonej mocy obliczeniowej wspéipracujacy z centrala PABX i wyposazony w
pakiety sieciowe standardu TI (1,544 Mb/s) lub EI (2,048 Mb/s), zapewniajgce
komunikacje z innymi uzytkownikami Internetu. Uniwersalno$¢ tej koncepcji polega na
tym, ze cyfrowy przekaz rozmowy telefonicznej moze by¢ realizowany zar6wno miedzy
uzytkownikami oddalonych terminali komputerowych, jak tez miedzy zwyklymi
abonentami telefonow analogowych lub cyfrowych przytaczonych do centrali PABX.
Mozliwe sg takze potgczenia mieszane telefonu analogowego z telefonem cyfrowym lub
terminalem cyfrowym (komputerem klasy PC, MAG).

Kazdy lokalny lub oddalony komputer PC, przeznaczony do przekazywania
rozmowy telefonicznej, musi by¢ wyposazony w jednokanatowg lub dwukanatowga karte
sieciowg zastepujacag modem oraz dwukanatowg karte dzwiekowg (blaster) do gtosowej,
dwustronnej komunikacji z uzytkownikiem. Potgczenie komputera z centralg PABX moze
by¢ wykonane za pomocatgczy komutowanych, dzierzawionych lub trwatych.

Wybranie za pomocg zwyklego telefonu analogowego numeru docelowego przez
Internet, poprzedzone wcze$niej ustalonym prefiksem centralki, Kieruje potgczenie w
PABX do bloku U/IP, gdzie nastepuje digitalizacja, pakietyzacja i kompresja analogowego

sygnatu gtosowego oraz trasowanie (routing).
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Po drugiej stronie potaczenia przez siec Internet zachodzi proces odwrotny, co
umozliwia konwersje sygnatu do postaci analogowej w przypadku posiadaczy zwyktych
telefonéw, badZz przekaz w postaci cyfrowe przy terminalach komputerowych klasy PC,
wyposazonych w karty dzwiekowe. Przy wykorzystywaniu komputera jako koncowki
gtosowej proces dekompresji sygnatu cyfrowego dokonuje sie bezposrednio w terminalu.
Dziatanie programéw audiokonferencyjnych (telekonferencje) przez sie¢ Internetu
przebiega w podobny sposob, jednak rosnie zapotrzebowanie na szeroko$¢ pasma w sieci,
co nie zawsze jest mozliwe w realizacji.

SzerokoS¢ pasma w kanale tgczacym terminal cyfrowy PC z centralg PABX jest
ograniczona konstrukcjg zastosowanego modemu. Najczesciej spotykane modemy o
przeptywnosci 14,4 kb/s moga nadawac i odbiera¢ dane z maksymalng szybkoscig 1800
nie skompresowanych bajtow w ciggu jednej sekundy. Zadowalajgca jako$é
jednokierunkowej rozmowy telefonicznej, umozliwiajgca zrozumienie i identyfikacje
rozméwcy - wymaga jednak przestania najmniej 8000 bajtow/s.

Rozbiezno$¢é miedzy wymagang szybkoscig transmisji a dostepng przeptywnoscia
kanatu moze by¢ rozwigzana na dwa sposoby; przez udostepnienie szerszego pasma lub
przez kompresje sygnatu mowy przed jego transmisjg. W telefonii internetowej sg
stosowane obydwie metody, jednak wiekszo$¢ obecnie fimkcjonujacych programow

wykorzystuje tylko kompresje dzwieku.

Zdalny dostep do sieci Intranet

Przewiduje sie, ze bardzo czesto miejsca pracy klientow  intasieci beda
zlokalizowane poza obszarem instytucji. W takim wypadku uz)4kownicy (w najlepszym
przypadku witasciwie eksploatowane przez nich sieci LAN w internatach, osiedlach
mieszkalnych itp) moga sie taczyC z centralg przez tgcza komputerowe za pomocy
serwerow zdalnego dostepu RAS (Remote Access Servers). Firmy produkujace tego
rodzaju sprzet i oprogramowanie wprowadzajg do swoich ofert nowe rozwigzania, ktére
utatwiajg zycie telepracownikom.

W ciggu ostatnich kilku lat producenci zastosowali w swoich wyrobach wiele
rozwiazan opartych na protokole IP (w tym wchodzacych w skiad IP - protokotach PPP i
SLIP, uzywanych do zdalnego komunikowania sie z odlegtymi weztami), dzieki ktérym
pracownik moze w prosty sposéb tgczy¢ sie z odlegtym biurem lub siecig macierzysta.
Operacje taka mozna wykonywa¢ Kkorzystajac z ustug intrasieci i standardowej

przegladarki WWW.
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Wspierane jest przy tym coraz wiecej zdalnych klientéw, np. tych pracujgcych pod
systemami Windows 95 i Windows NT. Oprogramowanie klienta zawiera wiele rozwigzan
zwiekszajacych bezpieczenstwo pracy (co chroni przed poczynaniami piratow
sieciowych), a coraz wiecej funkcji realizujacych zadanie zdalnego dostepu jest
wbudowywanych w sieciowe systemy operacyjne, ktére zarzadzajg pracg klienta i sieci
komputerowych. Dzieki temu ostatniemu rozwigzaniu procesy kontrolowania i
administrowania systemem zdalnego dostepu przebiegajg sprawniej, a przepuszczalny
dostep kontra zdalne sterowanie zadaniem

Protoplastg systemdw zdalnego dostepu jest technologia zdalnego kontrolowania
zadan realizowanych przez odlegte komputery. Pozwala ona stacji roboczej uruchamiaé na
serwerze zainstalowanym w odlegtej sieci LAN rézne aplikacje i wyswietla¢ przetworzone
w ten sposdb dane (transmitowane przez tgcze WAN) na lokalnym monitorze. Jest to
doskonate rozwigzanie do obstugi tych aplikacji, ktére wymagaja procesoréw duzej mocy i
nie moga by¢ szybko wykonane przez lokalng stacje robocza (np. operacje przeszukiwania

baz danych, do ktdrych jest potrzebny silny serwer zainstalowany w odlegtej sieci LAN).

Windows
NT
Serwer
Pula
modemow
Serwer
aplikacji
Serwer zdalnie
komunikacyjny sterowany
Klient
zdalnego Zdalnie

sterowania

sterowane hosty PC

Rys.2.3. Zdalny dostep do sieci Intranet
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Gotowos¢ taczy WAN (szczeg6lnie tych pracujacych w trybie komutowanym)
moze by¢ wykorzystywana duzo efektywniej.

Niektérzy producenci opracowali systemy zdalnego dostepu, ktére zmieniajg tryb
pracy w zaleznosci od rodzaju uruchamianej aplikacji. Jesli uzytkownik uruchamia
aplikacje pocztowg (e-mail), to system zdalnego dostepu pracuje w trybie remote mode
(zdalny dostep do odlegtego wezta, w tym przypadku do serwera pocztowego). Jesli jednak
ten sam uzytkownik zechce skorzysta¢ z ustug aplikacji obstugiwanej przez silny komputer
zainstalowany w odlegtej sieci LAN, to system zdalnego dostepu zaczyna pracowaé w
trybie remote control (zdalne sterowanie zadaniem realizowanym przez odlegty komputer).
Dzieki takiemu rozwigzaniu technologia zdalnego dostepu zyskuje nowe wymiary. Z ustug
serwerbw RAS moga obecnie korzystaé wszyscy: odlegte biura, lokalne sieci LAN
pracujagce w sasiednim budynku, telepracownicy (praca w domu) czy podrozujacy
uzytkownicy notebookéw podigczonych np. do gniazdek telefonicznych w pokojach
hotelowych.

Coraz wiecej 0s6b chce korzystaé z ustug odlegtych sieci LAN, co zmusza
producentow serweréw zdalnego dostepu do wyposazania ich w réznego rodzaju porty
(przy czym liczba tych portow ciggle wzrasta) i Scistego integrowania systemu zdalnego
dostepu z innymi urzgdzeniami pracujacymi w sieci LAN (np. z hubami).

Rynek oferuje wiele serweréw zdalnego dostepu, wykorzystujgcych rézne
technologie i pracujacych z rézna wydajnoscig. Najwieksze i najsilniejsze - oparte na
bardzo wydajnej warstwie sprzetowej - moga obstuzyé duze przedsiebiorstwo. Urzadzenia
takie sg wyposazane w wiele portow do podigczania sieci LAN i WAN. Mogg one
oczywiscie by¢ instalowane w intrasieciach i zapewniajg stacjom roboczym dostep do
zasoboOw Internetu. Sgto serwery zdalnego dostepu klasy enterprise (dla przedsiebiorstw).

Nastepne w kolejnosci sg serwery zdalnego dostepu klasy Sredniej i podstawowej,
ktore wspierajg zazwyczaj sie¢ LAN okre$lonego standardu i sg wyposazone w
ograniczong liczbe portéw do przesytania danych przez tacza pracujgce w trybie
komutowanym.

Pozostajg jeszcze rozwigzania oparte na oprogramowaniu rezydujagcym najczesciej
w zewnetrznej warstwie okreSlonego sieciowego systemu operacyjnego. Ten rodzaj
serwerd6w moze, oczywiscie, realizowac tylko takie zadania, na jakie pozwala warstwa
sprzetowa danego Srodowiska pracy. Zanim zdecydujemy sie na zakup konkretnego
serwera zdalnego dostepu, powinniSmy dobrze okresli¢ potrzeby uzytkownikéw

pracujacych w przedsiebiorstwie. Moga to by¢ przeciez uzytkownicy majacy bardzo r6zne



64

wymagania. Jak juz wcze$niej wspomniano, z ustug odlegtych sieci LAN korzystaja:
telepracownicy, odlegte biura eksploatujgce niewielkie lokalne sieci LAN i uzytkownicy
systemoéw przenos$nych (notebookdw).

Nalezy zwréci¢ uwage na to, jaki rodzaj protokotu jest uzywany w danym
Srodowisku pracy i pod jakim systemem operacyjnym pracujg odlegte stacje robocze
korzystajace z ustug sieci macierzystej. Jednego mozemy by¢ pewni - wiekszos¢ (jesli nie
wszystkie) serwerdw zdalnego dostepu obstuzy kazdego klienta, ktory wspiera jeden z
dwoch najwazniejszych protokotéw obstugujacych transfer pakietéw przez tgcza pracujace
w trybie komutowanym: PPP i SLIP. Dostepne sa tez, oczywiscie, produkty wspierajgce
firmowe lub rzadziej uzywane protokoty. Na rynku serweréw zdalnego dostepu daje sie
jednak zauwazy¢ bardzo silne dazenie do tego, aby urzgdzenia te wykorzystywaty dwa
zaakceptowane juz przez przemyst i klientow protokoty - wspomniane PPP i SLIP.

Panuje tendencja do wyposazania odlegtych stacji roboczych w oprogramowanie
maksymalnie utatwiajgce proces nawigzywania tgcznosci z odlegta siecig LAN. Chodzi o
to, ze poszczeg6lIni pracownicy reprezentuja bardzo rézny poziom znajomosci informatyki
i komputerow.

Caly proces komunikowania sie z odlegtg sieciag LAN mogg znacznie usprawnic
dwie nowe technologie: intrasieci i przegladarki WWW. Nie trzeba w tym wypadku w
ogole uczy¢ sie obstugi aplikacji realizujgcej zdalng tacznos¢, lecz wystarczy uruchomié
standardowg przegladarke WWW i klikng¢ na wtasciwym wskazniku URL. Reszte robi
sama przegladarka, udostepniajagc w kilka sekund zasoby rezydujace w pamieci serwera
zainstalowanego w intrasieci przedsiebiorstwa. Rozwigzanie takie zaoszczedza sporo
wydatkow, poniewaz dane sg wtedy bardzo czesto transmitowane przez siec Internet, a nie
przez znacznie drozsze tgcza komutowane.

Producenci robig wszystko, aby pakiety zdalnego dostepu (fadowane do pamieci
stacji roboczych) byty maksymalnie proste w konfigurowaniu i pracowaty intuicyjnie. Sg
to produkty, na zainstalowanie ktérych potrzeba najcze$ciej nie wiecej niz 15 min. A
wchodzg tu w gre takie czynnoSci, jak: skonfigurowanie modemu oraz zainstalowanie,
okablowania, stosu komunikacyjnego i wi#asciwej aplikacji do obstugi zdalnego
potgczenia. W wielu przypadkach jedyna rzecza, jakg musi wykonaé uzytkownik, jest
wpisanie odpowiedniego numeru telefonu. | to niezaleznie od tego, czy sie¢ LAN, z ktorg
chcemy sie potaczy¢, pracuje w tym samym miescie czy na drugim koncu kraju.

Firma Cisco opracowata oprogramowanie (pakiet CiscoRemote Plus uruchamiany

po stronie klienta), ktore spetnia oczekiwania bardziej wymagajagcych uzytkownikow.
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Moga oni korzysta¢ z ustug réznego rodzaju tgczy WAN i pracowaé zarébwno w trybie
zdalnego dostepu do odlegtego komputera, jak i zdalnej kontroli zadania uruchamianego
na odleglym komputerze. Produkt pracuje pod systemem Windows i wspiera wszystkie
protokoty sieciowe obstugujgce tgcza komutowane, sieci LAN i tgcza ISDN. Cisco
zintegrowat z pakietem CiscoRemote Plus szereg popularnych aplikacji sieciowych.
Navigator (przegladarka firmy Netscape), FarSite Collaborative Computing and
Conference Software (pakiet firmy Databeam, wspieraj gcy prace grup roboczych),
Beyond Mail (obstuga poczty e-mail) i Timbuktu (pakiet do zdalnej kontroli aplikacji
uruchamianych na odlegtych komputerach - produkt firmy Farallon Computing). Sa tu tez
dostepne tak popularne aplikacje, jak: FTP (transfer plikow) i Telnet (zgtaszanie sie do
pracy na odlegtym komputerze).

Cisco nie jest jedyng firmg udostepniajaca oprogramowanie klienckie, ktore potrafi
komunikowaé sie z odlegtym komputerem pracujac w trybie zdalnego dostepu lub zdalnej
kontroli zadania realizowanego przez odlegte stanowisko przetwarzania danych. Duze
osiagniecia ma w tej dziedzinie firma Cubix, ktéra opracowata pakiety zdalnego dostepu
integrujace te dwa tryby pracy. Jest to bardzo przydatne rozwigzanie, poniewaz niektore
aplikacje pracujg duzo wydajniej korzystajac z ustugi realizowanej w trybie zdalnego
dostepu, a inne z kolei sprawuja sie lepiej po przejsciu na tryb zdalnej kontroli zadania.
Wazne jest przy tym, ze to sam program zdalnego dostepu podejmuje decyzje, jaki tryb
pracy nalezy w danym momencie wybra¢. Czesto uzytkownik nie jest w stanie okreslic,
jaki tryb pracy lepiej obstuzy konkretng aplikacje. Firma Cubix jest tworcg pakietu
WorldDesk. Program ten skitada sie z wielu modutdéw, ktére zarzadzajg pracg serwera
zdalnego dostepu WinFrame (Citrix). Po nawigzaniu tacznosci z odlegtym komputerem
pakiet Win Frame sprawdza najpierw rodzaj aplikacji uruchomionej przez uzytkownika.
Jedne aplikacje sg obstugiwane w trybie zdalnego dostepu do odlegtego wezla, a inne w
trybie zdalnej kontroli zadania. Je$li uzytkownik uruchomit na przyktad aplikacje
wykorzystujacg w duzym stopniu moc przerobowa odlegtego serwera, to pakiet sterowania
zdalnym dostepem przetgcza sie na tryb pracy zdalnego dostepu do odlegtego wezta. Jesli
natomiast w czasie trwania tej sesji uzytkownik uruchomi w pewnym, momencie aplikacje
rezydujacg w pamieci swojego notebooka, to pakiet przetaczy sie automatycznie na tryb
pracy zdalnego dostepu do odlegtego wezta (remote mode).

Istniejg takie aplikacje, dla ktérych kazde pasmo przenoszenia danych moze sie
okaza¢ zbyt waskie. Sg to te aplikacje, ktére korzystaja intensywnie z zasobdéw

rezydujacych w sieciach korporacyjnych i ustug silnych serweréw zainstalowanych w
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takiej sieci. Zdalne stanowisko pracy ma wtedy bardzo duze wymagania i aplikacja
uruchamiana na takim komputerze powinna wiasciwie dysponowac tak duzym pasmem
przenoszenia danych (mowa oczywiscie o tgczu WAN) jak komputer podigczony
bezposrednio do sieci korporacyjnej. Dla tak wymagajacych uzytkownikéw producenci
majg specjalne propozycje: produkty wspierajgce szybko pracujgce tgcza WAN, w tym
ISDN BRI (Basic Rate Interface), ISDN PRI (Primary Rate Interface), frame relay czy
ADSL (Asymmetric Digital Subscriber Line). Probuje sie opracowywac systemy zdalnego
dostepu mogace w maksymalnym stopniu wykorzysta¢ pasmo przenoszenia danych
oferowane przez tgcze WAN i obstuzy¢ aplikacje uruchamiane przez zdalnego klienta.

Przykladem takiego produktu jest pakiet zdalnego dostepu o nazwie TurboGold,
opracowany wspoOlnie przez firme Stampede Technologies (oprogramowanie) i kilku
producentéw serweréw zdalnego dostepu (Penril Datability Networks, U.S. Robotics i
Whittaker Xyplex). Jest to oprogramowanie architektury klient/serwer zwiekszajace
wydajnoL¢ pracy aplikacji obstugiwanych w trybie remote node. W pamieci zdalnej stacji
roboczej rezyduje oprogramowanie klienckie TurboGold, podczas gdy serwer zdalnego
dostepu dysponuje programem TurboGold Verifier. Na tym polega duza efektywnos$¢
pracy tego systemu zdalnego dostepu. Zdalny uzytkownik generuje bardzo czesto te same
funkcje udostepniajace odlegtej stacji roboczej dane rezydujagce w pamieci sieci
macierzystej. TurboGold pracuje w ten sposob, ze zapamietuje takie dane umieszczajac je
w specjalnym buforze. Jesli aplikacja klienta zgtasza ponownie che¢ dostepu do takich
danych, to nie sg one od poczatku $ciggane z odlegtej sieci LAN - odpowiedni program
sprawdza jedynie integralnosé danych odczytanych z pamieci buforowej i ich zgodnos¢ z
oryginalnymi zasobami. Aplikacja , nie musi wiec bez przerwy korzysta¢ z ustug tgcza
WAN i obcigza¢ go caty czas setkami nowych zgdan transferu danych.

Jest rzeczg oczywista, ze przy takim rozpowszechnieniu sie zdalnych klientow
wielkiego znaczenia nabiera kwestia zapewnienia danym nalezytego poziomu
bezpieczenstwa. Serwery zdalnego dostepu dysponujg systemami ochrony danych,
opartymi na trzech mechanizmach; identyfikacji zdalnego uzytkownika, sprawdzaniu
przyznanych mu uprawnien i rejestrowaniu jego poczynan.

Protokoty ochrony danych stosowane w przypadku nawigz5Awania tacznosci w
trybie komutowanym (takie jak np. Password Authentication Protocol i Challange
Handshake Authentication Protocol) pozwalaj g by¢ pewnym, Ze dane nie zostang
przechwycone przez nie upowazniong do tego osobe. Wiekszo$é systemOw ochrony

danych opiera sie obecnie wtasnie na tych dwoch protokotach. Coraz wiekszg popularnos¢
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zdobywa ostatnio system RADIUS (Remote Authentication Dial In User Service - produkt
firmy Livingstone), ktory integruje wspomniane wcze$niej trzy mechanizmy. Potowa
prezentowanych w tabeli serweréw zdalnego dostepu wspiera juz ten system ochrony
danych. Jeszcze niedawno nie mozna sie byto doliczy¢ wiecej niz 25 proc. takich
serwerow posrod wszystkich na rynku.

Jesli system zdalnego dostepu jest $ciSle zintegrowany z sieciowym systemem
operacyjnym, to rozwigzania zwiekszajagce bezpieczeAstwo danych pracujg duzo
elastyczniej i administrator tatwiej moze kontrolowac prace serwera zdalnego dostepu.
Coraz wiecej producentow idzie witasnie tg droga, integrujagc oprogramowanie sterujace
pracg systemu zdalnego dostepu z systemem operacyjnym i siecig Internet oraz z
architekturg intrasieci. Na przyktad serwer zdalnego dostepu NetWare Connect jest
tadowalnym modutem systemu NetWare, Kkorzystajacym =z ustug katalogowych
Swiadczonych przez NDS (NetWare Directory Services) i innych modutow i ustug (np.
log-on, sprawdzanie haset czy S$ledzenie poczynan uzytkownikéw) wbudowanych w
system NetWare.

NetWare Connect obstuguje klientdw, ktérzy komunikuj g sie z odlegta siecig LAN
korzystajac z technologii zdalnego dostepu i zdalnej kontroli zadan. Modut wspiera przy
tym protokdt PAP i inne popularne systemy ochrony danych stosowane przez producentow
oprogramowania instalowanego po stronie klienta.

NetWare Connect dysponuje opcjg ConnectView. Jest to program pracujacy pod
systemem Windows, pozwalajacy kontrolowaé zdalne $rodowisko przetwarzania danych i
monitorowaé aktywno$¢ serwerdw systemu NetWare pracujacych w tym $rodowisku. Co
wazne, wiekszo$¢ danych generowanych przez to narzedzie jest wyswietlana w trybie
graficznym. ConnectView udostepnia informacje na temat konfiguracji systemu zdalnego
dostepu i stanu tgcza WAN oraz generuje mnostwo danych statystycznych (w tym
rejestruje wszystkie proby zgtaszania sie do pracy na serwerach - takze te nieudane - co
pozwala skuteczniej monitorowac¢ prace systemu ochrony danych). ConnectView mozna
uruchamia¢ w ramach pakietu (konsoli zarzadzania) ManageWise lub integrowaé z innymi
standardoAvymi konsolami zarzgdzania opartymi na protokole SNMP (Simple Network
Management Protocol).

Dodatkowo NetWare Connect moze by¢ integrowany (jako modut NLM) z
pakietem IntranetWare, ktory zawiera elementy, takie jak; serwer webowy, modut
NetWare IP, wieloportowy router i nowg brame komunikacyjng IPX-to-IP. IntranetWare

udostepnia koncowemu uzytkownikowi ustugi $wiadczone przez Srodowisko sieciowe
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Oparte na protokole IP. Co wazne, nie trzeba wtedy instalowaé¢ na stacji roboczej stosu
komunikacyjnego obstugujacego ten protokot - wszystko bierze na siebie pakiet
IntranetWare.

Inng forme integrowania produktéw zdalnego dostepu stosujg firmy Northern
Telecom i Shiva, ktére opracowatly wysokowydajny serwer zdalnego dostepu Rapport
Dialup Switch (DS) Model 112. Jest to sprzet adresowany do operatorow sieci
telekomunikacyjnych i duzych korporacji, eksploatujagcych rozbudowane sieci
komputerowe (dla mniejszych przedsiebiorstw Shiva przygotowata nieco skromniejszy
serwer zdalnego dostepu- LanRover Access Switch).

Oba serwery pracujg na tej samej platformie sprzetowej, uzywajac za to innego
oprogramowania. Rapport DS 112 ma architekture wieloprocesorowg, taka sama jaka
przez ostatnie kilka lat stosowano przy konstruowaniu routeréw klasy najwyzszej. Kazda
12-portowa karta (jest to zestaw modemow) dysponuje wiasnym procesorem, co odcigza
jednostke centralng (CPU) urzgdzenia.

Trzeba tu jeszcze wspomnie¢ o innych ciekawych rozwigzaniach, ktére zwiekszajg
wydajnos¢ tego serwera: specjalne oprogramowania zarzadzajgce pracg modemow oraz
algorytmy optymalizujgce catg procedure komunikowania sie odlegtego Klienta z
serwerem. Produkt moze wspoétpracowaé¢ z 300 r6znymi modemami i adapterami sieci
ISDN. Catosci towarzyszy dobrze opracowane oprogramowanie, w tym aplikacja do
zarzadzania serwerem (ktdrag mozna uruchamia¢ w ramach pakietu HP OpenView) i
program Rapport Accountant (oprogramowanie uruchamiane na serwerze RADIUS,

generujace kompleksowe dane statystyczne na temat pracy systemu zdalnego dostepu).

Podsumowujac mozna powiedzie¢, ze innowacje wprowadzane do serwerow
zdalnego dostepu (zaréwno w sprzecie, jak i oprogramowaniu) zapewniajg odlegtemu
uzytkownikowi bardzo funkcjonalny zestaw narzedzi. Coraz wiecej firm zaczyna wdrazac
w swoich $rodowiskach pracy systemy zdalnego dostepu do sieci bazowych. Wszystko
wskazuje na to, ze przez najblizsze Kkilka lat bedzie to jeden z najdynamiczniej

rozwijajacych sie sektoréw przemystu informatycznego.
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2.5. Przeglad Narzedzi

Frontpage 1.1

Frontpage Microsofta rozwigzuje jeden z najwiekszych probleméw projektowania i
zarzadzania intrasieci: jak tworzy¢ i zarzadza¢ zawartoscig WWW.

Skala tego problemu nie zawsze jest oczywista. Na etapie wczesnych intrasieci
zawarto$¢ byta tworzona bez wiekszego zachodu. Wszystko, co byto potrzebne, to stary
edytor tekstowy i specyfikacja HTML. Oczywiscie, z pomoca takich narzedzi nie dato sie
zrobi¢ wiele. W najlepszym wypadku mozna byto utworzy¢ kilka dobrych stron WWW. W
najgorszym - otrzymywato sie dziesigtki stron z btednymi odsytaczami, zagubionymi
obrazkami i btedami skfadniowymi HTML. Schody zaczynaja sie wtedy, gdy intrasie¢ sie
rozbudowuje - jej rozmiar w duzym tempie zwieksza sie, stwarzajgc problemy natury
organizacyjnej.

FrontPage 11 Microsofta jest ukierunkowany nie tylko na te problemy, w wielu
aspektach takze automatyzuje projektowanie zwartoSci oraz zawiera narzedzia
wspomagajace planowanie takiej pracy. Jest to wszechstronny pakiet zawierajgcy edytor
stron webowych, narzedzia zarzadzania zawarto$cig WWW, serwer webowy oraz zestaw
skryptow serwera webowego, zapewniajgcy mechanizm tworzenia i modyfikowania
zawarto$ci WWW. Posrod wielu niezbednych ulepszen znajduje sie odSwiezony" edytor
ramek.

Produkt jest dostarczany na szeSciu dyskietkach, z podrecznikiem - co prawda
matym, ale wystarczajagcym. Pracuje pod systemem Windows 95 lub NT. Bardzo prosta
instalacja zajmuje okoto 10 minut. Jezeli wybrano instalacje standardowa, to tadowane sg
wszystkie trzy komponenty: FrontPage Explorer (przegladarka struktury WWW),
FrontPage Editor (program do edycji) oraz Personal Web Server i jego utility
administracyjne. Instalacja uzytkownika pozwala na zainstalowanie dowolnej kombinacji
tych komponentéw. Z punktu widzenia FrontPage termin "WWW?” oznacza po prostu
kolekcje (grupe) strorl HTML. Jest to do$¢ wygodny punkt widzenia dla celéw edycji i
zarzgdzania.

Sercem produktu jest zestaw aplikacji wspierajacych (back-end) serwera WWW o
nazwie Server Extensions. Rozszerzenia te sg uzywane do tworzenia grup stron, jak
rowniez tworzenia i zarzadzania indywidualnymi stronami. Dofgczone sg rowniez Server

Extensions dla FrontPage Personal Web Server i WebSite firmy O'Reilly & Associates.
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Narzedzie FrontPage Explorer jest przeznaczone do kontroli i administrowania
prywatnym WWW. Moze ono pokazywa¢ WWW w rozmaitych formach. Outline View
pokazuje zawarto$¢ WWW w postaci drzewa, Link View pokazuje potgczenia miedzy
stronami, a Summary View przedstawia liste atrybutow kazdej strony.

Postugujac sie Explorerem mozna listowac, otwiera¢ i wykre$lac istniejagce WWW
lub tworzyé nowe. Tworzenie nowego WWW moze by¢é wykonane z zastosowaniem
istniejagcego szablonu lub za pomoca kreatora, prowadzacego projektanta przez ztozony
proces konfiguracyjny.

Microsoft zapewnia réwniez zestaw projektowy do tworzenia Kkreatorow
dedykowanych. Wszystkie te udogodnienia mozna sprowadzi¢ z osrodka WWW
Microsofta. FrontPage obstuguje takze import istniejgcych stron HTML.

Przy pierwszym tworzeniu WWW nalezy poda¢ nazwe administratora i jego hasto.
Kolejni administratorzy moga by¢ dodawani pdézniej, w zaleznosci od potrzeb.
Administratorzy sg na szczycie hierarchii kompetencji. Moga oni tworzy¢, modyfikowac i
usuwa¢ WWW, definiowa¢ uprawnienia autorskie i kontrolowac¢ dostep uzytkownikdw.
Autorzy mogg dodawa¢, modyfikowaC i usuwac strony oraz definiowaC dostep
uzytkownikéw. D6t hierarchii uprawnien to uzytkownicy, ktérzy moga tylko uzyskiwac
dostep do stron (pod warunkiem posiadania odpowiednich uprawnien). Wszystkie trzy
kategorie mogg by¢ zastrzezone maska adresu IP, co zapewnia firmowa kontrole nad tym,
kto moze pracowac¢ i co wykonywaé na WWW. Pozwalajagc okreslonym autorom na
kontrolowanie tylko podsekcji stron WWW, mozna w prosty sposéb tworzyé wydzielone
WWW (traktowane jako robocze) i dotgczac je do gtbwnego WWW po zakonczeniu prac
projektowych.

Jedng z niezwykle waznych funkcji zapewnianych przez FrontPage Explorera jest
zdolno$¢ do sprawdzania WWW pod katem zerwanych #tgcznikow. taczniki mozna
edytowaé wybierajac je z listy, nastepnie edytowaé strony, do ktérych odnosi sie ten
tacznik, lub dotgczy¢ problem do listy zadan.

Lista zadan jest jednym z mocniejszych mechanizmdw FrontPage Explorer.
Pozwala ona na definiowanie i $ledzenie dziatan koniecznych do skonstruowania WWW.

Do zadan mozna przydzielaé¢ autorow i priorytety.

FrontPage Editor
Narzedzie FrontPage Editor jest wyjatkowo bliskie standardu WYSIWYG. Jako
edytor stron WWW jest jednym z bardziej udanych produktéw. Zwolennicy starej szkoty
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uwazaja, ze nie daje on mozliwosci petnej kontroli nad wyglagdem dokumentu, jak to jest
mozliwe w przypadku dostepu do "surowych" stron HTML. Przewaznie jednak dostep do
zrédtowych stron HTML na najnizszym poziomie nie jest potrzebny, zwiaszcza w
przypadku mniej doSwiadczonych projektantow.

Tworzenie stron z ramkami to jeden z tych obszaréw, na ktérych FrontPage
wykazuje sie pewng utomnos$cia. Idealnie edycja ramek powinna odbywac sie na stronie,
ktora zostata podzielona na takie ramki. Kreator ramek FrontPage tworzy oddzielng ramke
na stronie. Jedynym sposobem na to, aby obejrze¢ wszystkie ramki na stronie, jest
skorzystanie z przegladarki.

Pierwsza generacja edytorow WWW data niedojrzate aplikacje ktore wklejaty po prostu
tancuchy HTML do dokumentéw. Druga generacja zapewniata edycje typu WYSIWYG
(bliska temu standardowi, jak to tylko mozliwe).

FrontPage jest pierwszym narzedziem trzeciej generacji. Zapewnia on nie tylko

edycje typu WYSIWYG, ale takze zintegrowane Srodowisko konstruowania i zarzadzania

WWW. Jest jednym z najlepszych narzedzi do grupowego tworzenia WWW.

Novell Web Server

Jezeli w przedsiebiorstwie jest eksploatowany system NetWare 4.1, to logiczne jest
zastosowanie w intrasieci przedsiebiorstwa serwera webowego Novella. Ale nawet wtedy,
gdy w $rodowisku obliczeniowym nie jest stosowany sieciowy system operacyjny Novella,
Web Server moze by¢ dobrym wyborem.

Novell przedstawia Web Server, ktdérego ostatnia wersja pojawita sie niedawno
jako rozwiazanie dla intrasieci. Produkt, zapewniajacy znakomitg wydajno$¢ (okoto dwa
razy lepsza niz poprzedniej wersji), obstuguje NDS (Novell Directory Services) i jest
dostarczany z interpreterami PERL i BASIC, umozliwiajagcymi projektowanie aplikacji
wspierajgcych.

Produkt cierpi jednak na brak niezwykle uzytecznych aplikacji intrasieciowych
wspomagajacych wdrazanie. Innym brakiem jest dokumentacja, edytorsko niejednolita i
nieszczegOlnie zorganizowana. Ponadto narzedzia instalacyjne powinny by¢ ulepszone i
poszerzone.

Novell Web Server wymaga NetWare 4.1 z NDS. Dla uzytkownikow, ktorzy nie
uzywajg tych wersji oprogramowania, Novell dostarcza NetWare Runtime 4.1. Wydanie

runtime obstuguje tylko jednego uzytkownika - administratora.
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Instalacja z konsoli systemowej zajmuje mniej niz 20 min. Na koncu procesu
podaje sie nazwe i hasto administratora. Hasto jest niezbedne, gdy serwer ma by¢
restartowany na przyktad w celu zatadowania zmian konfiguracyjnych. Proces instalacyjny
tworzy katalog w katalogu gtownym woluminu SYS serwera. Jest w nim tworzona
rowniez pewna liczba podkatalogéw dla dokumentacji, plikow konfiguracyjnych i plikow
jezykéw PERL i BASIC.

Serwer WWW, ktoéry jest oparty na specyfikacji NCSA (National Center for

Supercomputing Applications) serweréw HTTP, wspiera wszystkie oczekiwane
udogodnienia standardowe; logowanie, odwzorowywanie obrazéw i zdolno$¢ pracy
aplikacji wspierajgcych (back-end). Konsola serwerowa zapewnia przewijalne listy
transakcji i statystyk.
Po instalacji dostepne jest narzedzie konfiguracyjne i zarzgdzajgce - Webmgr, ktére mozna
uzywa¢ do zmiany konfiguracji i przegladania roznych dziennikéw rejestrujgcych
zdarzenia. Zaskakujace jest to ze Novell nie utworzyt takich samych ustug narzadzania
dostepnych jako ciagi stron webowych.

Pierwszy zestaw opcji konfiguracyjnych pokrywa podstawowe atrybuty serwera:
nazwe, port TCP/IP, adres poczty elektronicznej i dziennikéw zdarzen. Mozna takze
dopusci¢ dokumenty obstugiwane z wiasnych (home) podkatalogéw uzytkownikéw, ktore
sgq definiowane w indywidualnych profilach uzytkownika w NDS. Mechanizm ten jest
niezwykle uzyteczny.

Poza Webmgr, uzywanym do przegladania ré6znych dziennikoéw zdarzen, nie sa
dostepne zadne inne narzedzia do analizy, ktére mogtyby z zawartosci tych dziennikow
uczynic¢ forme bardziej czytelng. Mozna do tego celu wykorzysta¢ narzedzia niezaleznych
dostawcoOw przeznaczone do analizy dziennikéw zapisywanych w standardzie NCSA.

Za posrednictwem Webmagr jest kontrolowany takze dostep uzytkownikéw. Mozna
ustanawia¢ prawo dostepu do dokumentow, obrazéw i zatgcznikéw strony serwerowej
(zagniezdzonych komend, ktore dotgczajg dane w momencie odbioru dokumentu), jak
réwniez dowolnego podkatalogu w katalogu gtbwnym dokumentéw. Mozna takze okreslac¢
dostep do katalogéw na podstawie adresu IP przegladarki lub nazwy domeny sieciowej.
Uzytkownicy moga by¢ weryfikowani za posrednictwem NDS. Oznacza to konieczno$¢

tworzenia kont dla kazdego uzytkownika, ktéry ma mie¢ autoryzacje.
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Oprogramowanie ustugowe Novell Web Server

Aby serwer webowy byt efektywny, niezmiernie wazne jest wykonywanie jak
najprostszych, podrecznych dokumentéw dla klientow WWW. Konieczne staje sie
manipulowanie i magazynowanie danych z przeglagdarek na serwerze webowym i
tworzenie "wlocie” dokumentow z szerokiego spektrum zrédet danych.

Do tego celu Novell Web Server przewiduje Server Side Includes (SSI).
Dokumenty webowe sg pisane w HTML. SSI sa specjalnymi etykietami HTML, ktére
serwer webowy podmienia "w locie” odpowiednimi danymi, kiedy zawierajacy je
dokument jest przekazywany do przegladarki.

Podmieniane dane moga byc¢ proste: data, godzina lub rozmiar pliku, lub bardziej ztozone:
zawarto$¢ innego pliku albo wyniki obliczen.

Powazny biznes zawsze wymaga “doprogramowania”, system Novell Web Server
jest wiec dostarczany z interpreterami jezykéw PERL i BASIC. Sg to standardowe
implementacje tych jezykow i stuza dla podstawowych zadan scriptingu, nie zapewniajac
dostepu do funkcji systemu NetWare.

Standardowy mechanizm ustug wewnetrznych na serwerach webowych to CGI
(Common Gateway Interface). Poniewaz jednak NetWare nie wywodzi sie z Unixa czy
innych standardéw systemowych, Novell wybrat swojg droge. Web Server oferuj e dwie
wersje CGI: Local CGI (LCGI) dla sprzegania aplikacji pracujacych na tej samej maszynie
("goszczagcej" serwer webowy) oraz Remote CGI (RCGI), gdy aplikacja pracuje na innej
maszynie. LCGI wymaga budowania aplikacji w postaci NLM. Nie jest to zadanie tatwe,
ale przynosi niewatpliwe korzys$ci w zakresie wydajnosci.

Koncepcyjnie LCGI jest podobne do NSAPI Netscape lub ISAPI Microsofta
sprzegajacych aplikacje wspierajagce ze wspotdzielonymi DLL (Dynamie Link Libraries).
LCGI stosuje natomiast NLMy, ktore takze sg tgczone dynamicznie. Aplikacje LCGI sa
bardzo szybkie, poniewaz NetWare jest $rodowiskiem zawtaszczajagcym i kompetentny
projektant aplikacji moze efektywnie optymalizowa¢ wydajnos¢ kodu.

Novell uznaje takze fakt, ze w wielu organizacjach sg inne platformy, ktdre moga
by¢ lepsze do okreSlonych celéw. RCGI bierze to pod uwage dopuszczajagc wywotywanie
aplikacji wspierajacych w dowolnym miejscu sieci - wigczajac w to te samg maszyne.

Firma zapewnia takze pewng liczbe programéw RCGI dla réznych implementacji
Unixa, tak wiec RCGI moze by¢ w tym przypadku uznawane za standardowe CGI.
Pozwala to na uzywanie istniejacych aplikacji wspierajacych, spetniajgcych standard CGI

z Novell Web Server.
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Z wydaniem 2.5 dostarczana jest przegladarka Netscape Navigator 4.01 w wersji
16- i 32-bitowej oraz dokumentacja Java Script. Novell potwierdza réwniez obstuge
apletow Javy. Novell Web Server jest szybkim, dobrze zaimplementowanym produktem.

Wiele zalet z nawigzka rekompensuje pewne niedostatki.

WebSite Pro 1.1

Rynek serwer6w webowych rozrasta sie. Mozna sie na nim doliczy¢ tuzinéw
systeméw darmowych i setek komercyjnych do wyboru. Kazdy produkt jest, oczywiscie,
najlepszy na Swiecie. Co rozni jeden serwer webowy od innego, to do datki: narzedzia
zarzadzania, zdolno$é diagnozowania i dokumentacja, ktora jest istotnym, lecz czesto nie
docenianym elementem.

Kalifornijska firma wydawnicza O'Reilly, znana z wysokiej jakosci wydawnictw
technicznych, pojawita sie na rynku serweréw webowych z opartym na Windows NT i 95
serwerem HTTP WebSite. Pomimo ze jest to doskonaly serwer z bardzo dobrg
dokumentacja, jego potencjalny rynek skurczyt sie pod koniec 1995 r. po wprowadzeniu
przez Microsofta produktéw internetowych. Firma jednak nie zrezygnhowata,
wprowadzajac na rynek bardziej skomplikowany produkt; WebSite Professional.

WebSite Pro ma solidng przepustowos¢, wszechstronny system zabezpieczen i
oferuje nie tylko szeroka game narzedzi, ale takze wyrdzniajaca sie¢ dokumentacje. Jako
rozwigzanie WWW dla intrasieci (lub nawet Internetu), przy $redniej skali obcigzen (300
000 do 500 000 odwiedzin dziennie), zaprojektowany starannie WebSite jest na pewno
dobrg propozycja. Szczyci sie on jednym z najlepszych zestawOw narzedzi zarzadzania i
interfejsow.

Instalacja WebSite z CD-ROM pod Windows NT lub 95 zajmuje nie wiecej niz pot
godziny. Pod Windows NT serwer webowy moze byé skonfigurowany badz w postaci
ustugi, badZz w postaci aplikacji. Podstawowe parametry konfiguracyjne, takie jak nazwa
serwera i lokalizacja katalogu, sg ustalane w czasie instalacji. Podreczniki Getting Started,
WebSite Pro Basic i WebSite Pro Advanced Topics to niewatpliwie jedna z najlepszych
dokumentacji dostepnych na rynku. W szczegdlnoSci nalezy podkresli¢ efektywne
prowadzenie uzytkownika przez skomplikowane procedury, takie jak; kontrola dostepu do
serwera, uzyskiwanie i instalowanie certyfikatow weryfikujagcych serwer i pisanie

skryptow wspierajacych (back-end).
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Wiele serweréw webowych jest niekompletnych w zakresie interfejsow
zarzadzania, ale nie WebSite Pro. WebSite ma dwa takie interfejsy: jeden do zarzgdzania
wiasciwym serwerem, a drugi - WebView - do zarzadzania danymi serwera.

Zarzadzanie serwerem jest wykonywane za pomocg zakladek w stylu Windows.
Funkcje zarzadzania sg pogrupowane w sekcje logiczne z doskonatg pomocg kontekstowa.
Firma zawarta w systemie zarzadzania kilka kreatorow. Z ich pomocg zadanie
ustanawiania serwer6w wirtualnych jest znacznie ufatwione. Wsparcie wirtualnych
serwerOw jest szczegOlnie uzyteczne w S$rodowisku intrasieci. Zdolno$¢ definiowana
unikatowych jednostek serwer6w webowych dla réznych wydziatéw i grup roboczych
sprawia, ze przesuniecie takich grup do nowych serweréw (w przypadku, gdy zmieniajg sie
wymagania na pasmo i system ochrony) jest bardzo tatwe.

Silng strona WebSite Pro jest system zarzadzania dokumentami - wspomniany
WebView. Prezentuje on hierarchiczne drzewo zawartosci kazdego serwera HTTP
(chociaz gdy serwerem nie jest WebSite Pro, to nie mozna uzyska¢ nic wiecej niz

przegladanie dokumentéw drzewa).

Przegladanie WWW

Dokumenty webowe mogga by¢ przeglagdane na rézne sposoby: wedtug nazwy pliku
czeSciowego lub petnego URL, etykiet tgcznikowych (z atrybutow HREF i ALT w
dokumentach HTML, lub tytutow dokumentow.

Typ tytutu dokumentu (HTMP, grafika, wideo) oraz jego status odzwierciedlajg
ikony. lkona statusu pokazuje, ktére strony sg dokumentami wirtualnymi utworzonymi
przez skrypty wspierajace, a ktore sg odniesieniami zewnetrznymi, a takze czy potgczenia
zewnetrzne sg zerwane.

WebView ma bardzo pozyteczny mechanizm Find, pozwalajacy na filtrowanie listy
wyswietlanych dokumentéw. Administrator moze wykorzysta¢ ten mechanizm do
wys$wietlania listy zerwanych potgczen.

WebSite Pro wspomaga rozszerzenie HTTP (komende Put), pozwalajgce tadowac
dokumenty do serwera. Zapewnia to kompatybilnos¢ z takimi edytorami jak Netscape
Navigator Gold.

Do kompletu udogodnienn edycyjnych w WebSite Pro dochodzi edytor HTML
HotDog firmy Sausage Software i przegladarka Mosaic (Spyglass).

WebView zapewnia takze kreatory tworzace: strony do odszukiwania dokumentow

za pomocg wbhudowanego motoru przeszukiwan WebFind, witryny (home page), strony “w
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budowie™ (under construction) oraz strony z nowosciami (What's New) - tego typu strony
wymagajg czestych edycji. Tylko cztery kreatory to jednak mato - nie wystarczg do
dobrego zarzgdzania WWW.

W zakresie ochrony natomiast WebSite Pro jest bardzo dobrze wyposazony.
Wspiera on normalne sterowanie dostepem webowym - pod wzgledem uzytkownikéw,
grup i dziedzin (zbiory uzytkownikdéw i grup) - oraz filtrowanie adresu IP i nazwy hosta
(nazwy domeny).

WebSite Pro obstuguje takze SSL (Secure Socket Layer) i Secure HTTP -
technologie pozwalajgce na szyfrowanie komunikacji pomiedzy serwerami a klientami.
Opcjonalnie obstuguje takze weryfikacje z uzyciem kluczy cyfrowych.

Obszerna dokumentacja opisujagca budowanie aplikacji wspierajgcych (back-end)
zawiera opis WebSite API - ekwiwalent Internet Server APl Microsofta i Netscape Server
API. Interfejsy te zapewniajg Orodowisko, w ktorym aplikacje moga pracowaé jako
wielodostepne DLL (Dynamie Link Library), polepszajagc wydajno$¢ i wzbogacajac

oprogramowanie serwera webowego.

Systemy zarzadzania zawartoscig WWW

Najbardziej zréznicowanym mechanizmem narzedzi zarzadzania zawartoscig
WWW jest sposob implementacji fimkcji raportowania. Wiele produktéw generuje stosy
raportdw o duzym stopniu szczeg6towosci, zmuszajac uzytkownika do duzego wysitku w
wytuskaniu z nich uzytecznej informacji. Niektore z nich oferujg pewng mozliwosc¢
konfigurowania raportéw, ale nie na poziomie szczeg6tow. Niezwykle wazng cechg jest
zdolnos¢ eksportu danych osrodka WWW do bazy danych lub plikéw jednorodnych -
stwarza to mozliwo$¢ analizy tych danych przez utility analizujace, pochodzace od
niezaleznych dostawcow. Niestety, wiekszo$¢ dostepnych narzedzi zarzadzania W W W
stosuje wiasne bazy danych. Narzedzia uzywajace baz danych SQL lub Access czesto nie
udostepniajg tych danych, uniemozliwiajagc zastosowanie narzedzi analitycznych
dostawcow niezaleznych. Jest to jeden z elementdw fimkcji raportowania, ktéry musi ulec
zmianie.

Skalowalno$¢ to kolejny staby punkt, poniewaz deklaracje skladane przez
dostawcdéw narzedzi zarzadzania WWW sg czesto mylgce. By¢ moze ich produkty sg
teoretycznie zdolne do analizowania duzych osrodkdéw, ale w praktyce - niekoniecznie. Na
przyktad proste odwzorowywanie (mapowanie) osrodka wymaga zdolnosci do trawestacji

wszystkich odsytaczy (fgcznikéw) i analizowania zawartosci kazdego dokumentu. Jest to
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zadanie, ktorego zakres rosnie wprost proporcjonalnie do liczby powigzanych
dokumentow.

Narzedzia do zarzadzania o$rodkiem WWW sg zaprojektowane do wykonywania
analiz i raportéw z facznikéw, ale rdznig sie znacznie co do zakresu wykonywania tych
funkcji.

Tylko czes¢ z nich automatycznie restauruje zerwane powigzania. Wiele produktow
nie dysponuje mozliwoscig dostepu do serweréw WWW z uzyciem protokotu SSL, a w
przypadku komercyjnych osrodkébw WWW jest to wiasciwie nieodzowny standard.
Sterowanie wersjami jest stosowane jedynie w modyfikacji i rozszerzaniu zawarto$ci w
wysoko zorganizowanych osrodkach, w wiekszosci osrodkéw natomiast moze by¢ funkcjg
nadmiarowag (jesli nie dziata w sposdb transparentny - automatycznie zachowujac wersje),
z rynkowego punktu widzenia kontrola wersji nie stanie sie prawdopodobnie istotnym
mechanizmem, poniewaz wielu zarzgdzajgcych uwaza, ze funkcje tg z powodzeniem moze
spetniac system sktadowania osrodka webowego.

Krotko okre$lajac dostepne dzisiaj narzedzia do zarzadzania zawartoscig oSrodkow
WWW, mozna stwierdzié, ze tworzg one zbiér produktdw pozostajacych miedzy sobg w
luznym zwigzku. Narzedzia te zapewniajg jednak dos$¢ skuteczny sposéb obstugi osrodka
WWW, pozwalajac na szybkg identyfikacje tgcznikéw (odsytaczy) oraz sprawdzenie ich
aktualno$ci, indeksowanie i analizowanie zawarto$ci, $ledzenie probleméw i stopnia
uzytkowania osrodka. Sg one jednak ograniczone pod wzgledem mozliwosci raportowania,
konfigurowania, skalowalno$ci, odtwarzania tgcznikéw i wsparcia SSL (Secure Sockets
Layer).

Ponizej przedstawione zostanie sze$¢ produktow, stuzacych do zarzadzania
osrodkiem webowym, Pomoze to we wstepnym rozpoznaniu tego rynku. Produkty te
zostaty wybrane na podstawie cech podstawowych, z pominieciem cech unikatowych.

Wybrane produkty reprezentujg rézne zakresy ftmkcji. Cztery z nich zawierajg silne
mechanizmy do gromadzenia i analizowania materiatbw wydawniczych. Pozostate dwa
implementujg S$cistag kontrole wersji zawartosci i zapewniajg wydawanie nowych
materiatbw w sposob uporzadkowany, zapobiegajac przekazaniu "do produkcji”
materiatéw niegotowych lub przed ostateczna korekta.

Wybdr ten pokazuje rowniez, ze brak jest oferty typu "wszystko w jednym".
Produkty te reprezentujg raczej na tym stosunkowo mtodym rynku poziom "taktyczny". Na
razie mozna ich uzywac i.. czekaC, az pojawiag sie pakiety dysponujgce petnymi

mozliwosciami realizacji funkcji zarzadzania.
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Cztery z prezentowanych produktéw to analizatory: Astra SiteManager 1.0 firmy
Mercury Interactive, SiteSweeper firmy Site Technologies, Web Analyzer firmy
EveryWare Development i Coast WebMaster firmy Coast Software. Produkty te
odwzorowujg, analizujg i raportujg stan zawartosci osrodka WWW. Po zidentyfikowaniu
problemu, w celu dokonania korekty, uzytkownik moze przetaczyé sie na udogodnienia
edycyjne, wbudowane w kazdy z tych pakietow Astra SiteManager zawiera najlepsze
mechanizmy analiz i raportéw, jak rowniez eleganckie odwzorowywanie (mapowanie)
osrodka WWW. Coast WebMaster jest produktem oferujgcym dogtebng analize osrodka i
dobre odwzorowywanie jego struktury i zawarto$ci. Z drugiej jednak strony, jezeli kto$
preferuje podejscie zorientowane na zarzgdzanie o$rodkiem, to mozna zdecydowaé sig na
Web Analyzer i SiteSweeper.

Pozostate dwa produkty - Web Integrity firmy Mortice Kem Systems i Buitd-IT
firmy Wallop Software - sg wielodostepnymi systemami usprawniajgcymi i
organizujagcymi gromadzenie i biezace modyfikowanie zawartosci duzych, ztozonych
osrodkow webowych. Web Integrity jest przede wszystkim systemem sterujacym
wersjami, opemjacym za posrednictwem przegladarek webowych; jest on skomplikowany
w konfigurowaniu i obstudze. Build-IT porzadkuje wdrazanie nowych tresci i zmiany
starej zawartosci, ofemjac najwyzszej jakoSci udogodnienia edycyjne, ale w uzyciu jest

ucigzliwy.

2.6. Koszty tworzenia Intranetu

Koszty poczgtkowe

Niewielkie koszty poczatkowe i pokusa posiadania uniwersalnego interfejsu
uzytkownika powodujg, ze jest tmdno oprzeC sie presji zatozenia intrasieci. Prywatne
WWW bedg przysparza¢ firmom oszczednosci, ale swoje kosztujg. W budzecie
profesjonalnej intrasieci trzeba bedzie przewidzie¢ wydatki na narzedzia projektowania
aplikacji, wymyslne mechanizmy zabezpieczen, programistéw WWW, rozbudowanie
infrastruktury i wiele innych rzeczy. Wstepne koszty inwestycji sg oczywiscie tatwe do
policzenia. Nalezy okresli¢ elementy, jakie bedg potrzebne; sprzet specyficzny dla WWW
(taki jak serwery i peryferia), sprzet komunikacyjny (routery i linie dzierzawione), dostep
do Internetu i inne opcje zwigzane z potaczeniami, oprogramowanie (obejmujgce rowniez
system operacyjny, zarzgdzanie bazg danych, narzedzia i pakiety graficzne). Ale to tylko

poczatek. Pozostang jeszcze koszty tworzenia i rozbudowy zawartosci, zaprojektowania
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prezentacji webowej, zbudowania potgczen i sprawdzenia kopii. Technologia intrasieci jest
wyrafinowana, co oznacza, Ze zabiera sporo czasu, wymaga zwiekszonego wysitku oraz
przysparza dodatkowych kosztéw osobowych.

Probtem nie lezy w kosztach sprzetu i oprogramowania sg to wydatki jednorazowe.
Rzecz w kosztach osobowych, niezbednych do wykonania prac projektowych i
administrowania, a te nie jest tatwo scisle wyliczy¢. Ciezko jest oszacowaé, jak duzo czasu
trzeba spedzi¢ przy projektowaniu strony. Jest to kwestia indywidualnych zdolnosci i
predyspozycji ludzkich, co zawsze byto ijest rzeczg trudng do okreslenia.

Zarzadzajacy intrasiecig powinni bra¢ pod uwage to, ze trzeba bedzie przeznaczyé
wiecej czasu niz zazwyczaj na kontrole i administrowanie o$rodkiem, aplikacjami i
podigczeniami na projektowanie aplikacji i integrowanie ich ze starymi systemami i
bazami danych. Duzo czasu zabierze uczenie sie nowych technologii - produkty webowe

zmieniajg sie w krotkich cyklach.

Koszty docelowej sieci

Koszt docelowej sieci zalezy oczywiscie od tego, jaki cel przySwieca budowaniu
intrasieci. Jeden z amerykanskich administratorOw intrasieci oszacowat, Zze licencja
przeglgdarek, oprogramowanie i sprzet serwera webowego - niezbedne dla obstugi
intrasieci dla okoto 400-500 pracownikow - to wydatek 20 000 USD.

W czasie wdrazania nalezy weryfikowac procesy zarzgdzania przedsiebiorstwem i
obieg dokumentéw w kazdym wydziale. Niezwykle istotne dla obnizenia kosztéw jest
zaangazowanie w proces powstawania intrasieci cztonkoéw kierownictwa wydziatow
przedsiebiorstwa. Zaczyna¢ nalezy od rozmowy z ludZzmi zarzadzajagcymi wydziatami
firmy, aby zrozumie¢ ich potrzeby w zakresie aplikacji, a potem okre$li¢, co to ma
oznacza¢ w terminach intrasieci.

Jezeli przedsiebiorstwo zdecyduje sie wytozy¢ pienigdze na budowe petnej
intrasieci, to nalezy doktadnie przeanalizowa¢ strukture organizacyjng, ktérg ma
odzwierciedla¢ intrasie¢. Jezeli tego sie nie uczyni, to mozna spodziewac sie powrotu do
systemu opartego na... papierze. Innymi stowy, wyda sie duzo pieniedzy i nic nie uzyska w
zamian.

Intrasieci, zwiaszcza gdy rozrastajg sie z wydziatowych na cate przedsiebiorstwo,
zawierajg o wiele wiecej niz tylko serwery webowe, przegladarki i narzedzia autorskie
HTML. W intranecie mozna przeciez zamontowac¢ rozmaite podreczniki dla personelu,

ksigzki telefoniczne, notatki biurowe i inng dokumentacje administracyjng. Koszty, ktére
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zostalty zaoszczedzone na drukowaniu i dystrybucji tych podrecznikéw i uaktualnien
roznych dokumentéw, mozna wyliczy¢ stosunkowa fatwo, lecz to tylko cze$¢ mozliwych
efektéw finansowych. Znowu duzo trudniejsze jest wyliczenie catkiem istotnych
oszczednoSci w kosztach osobowych i ich poréwnanie z systemem opartym na starej,
papierowej technologii. Przeksztatcenie wydziatu administracyjnego przedsiebiorstwa z
systemu opartego na papierze w system korzystajgcy z intrasieci nie jest fatwym zadaniem.
Koszty dotyczg gtownie ludzi w kategoriach szkolenia i reorganizacji. Wiele firm mogtoby
skorzysta¢ z dobrodziejstw intrasieci, lecz ciggle nie potrafig wyliczy¢ petnych kosztow z
tym zwigzanych. A przeciez mozna oczekiwaé radykalnego zmniejszenia kosztéw druku
oraz dystrybucji informacji i dokumentow. Koszty projektowania oprogramowania takze
ulegaja obnizeniu - z uwagi na uniwersalng nature przegladarek webowych. Nie ma
potrzeby wydawania duzych pieniedzy na oprogramowanie niezbedne dla dostepu do
egzystujacych jeszcze starych systemow danych istniejg proste aplikacje, ktére

umozliwiajg to za posrednictwem intrasieci.
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2.7. Propozycja rozwigzania technicznego Intranetu AON

W chwili obecnej Akademia Obrony Narodowej stoi przed koniecznoscig
wprowadzenia gtebokich zmian w strukturze Kksztatcenia stuchaczy, ksztattu
organizacyjnego uczelni oraz gtdwnych zadan badawczych realizowanych na rzecz Sit
Zbrojnych RP. Prowadzone w tym kierunku prace trwajg od miesiecy uniemozliwiajac
kontynuowanie zadan projektowych nad uzbrojeniem infrastruktury uczelni (budynki
szkoleniowe, administracyjne, kampusy studentow itp.) w sieci transmisji danych, w tym
sieci komputerowe czy komunikacji szerokopasmowej - akademickiej telewizji kablowej.

Przekonanie o stusznos$ci przeprowadzenia inwestycji uzbrojenia Akademii w sie¢
komputerowajest bezsporne i nie ma gtoséw watpigcych w jej zasadnos$¢. Klopotliwe stajg
sie jedynie pytania o technologie wykonania (ATM, Fast Ethernet czy inne) ijakie koszty
sg z tym zwigzane. Brakuje petnego rozeznania realnych potrzeb poszczeg6élnych komérek
organizacyjnych Akademii na informacje (i jej przetwarzanie), jak rowniez danych o
strukturze tej informacji (jakie okresowe raporty, tabele, zestawienia danych, czy wreszcie
bazy danych) beda stanowi¢ podstawy pracy tych zespotow.

Dos$¢ niska Swiadomos$¢ informatyczna spotecznosci Akademii uniemozliwia
zdobycie pozadanego przekonania przez pracownikéw naukowych i dydaktycznych
uczelni o natychmiastowych korzySciach jakie przyniesie wiasciwie przygotowana i
wdrozona sie¢ komputerowa umozliwiajgca zespotowg prace oraz wspolne tworzenie i
wykorzystywanie specjalistycznych baz danych i opracowan.

W uproszczonym zamysle informatyzacji uczelni przygotowanym przez Centrum
Informatyki sie¢ komputerowa ma by¢ zorganizowana w sposob przedstawiony na rys.2.4.
Takie podejscie daje duzg elastyczno$¢ przy faczeniu nielicznych ale juz fimkcjonujacych
sieci lokalnych LAN i dofgczanie nowych, ale ogranicza planowanie obcigzenia sieci
generowanego przez klientdw sieci. Niedocenianie probleméw w tym zakresie moze
utrudni¢ w przysztosci rozwoju sieci. Przykiadowo, jednym z gtéwnych aspektow
uzytkowania przysztej intrasieci jest problem Biblioteki Gtéwnej ijej roli w generowaniu
informacji zrédtowych dla catej sieci. Pewne jest, ze wszyscy uzytkownicy akademickiej
sieci jak rowniez i zdalni klienci bardzo czesto wykorzystywa¢ beda informacje
przetwarzane na serwerach w sieci Biblioteki Gtownej - obcigzenie tej sieci bedzie
najwieksze, a zbiory przetwarzanych danych najobszerniejsze. Dlatego tez, wazne jest
oparcie sieci lokalnej w Bibliotece Gtownej na szybkich technologiach transmisji danych i

wydajnych serwerach.
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Zadanie wykorzystania przedstawionej sieci na rys.2.4. dla potrzeb utworzenia
akademickiego Intranetu, spetniajacego oprécz omawianych w tym opracowaniu gtéwnych
funkcji upowszechniania materiatbw naukowych w $rodowisku akademickim AON
rébwniez inne zadania informacyjne (np. utrzymywanie dostepu do duzych baz danych,
rozgtaszanie komunikatow, rozkazéw, planéw zaje¢ i przedsiewzieé itp.), polega na
wiasciwym umiejscowieniu serwerow WWW, doborze oprogramowania na tych serwerach
oraz wiasciwej organizacji i zarzadzaniu w utrzymywaniu jednolitej strategii

opracowywania danych zasilajgcych serwery WWW w obrebie catej Akademii.
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Zakres$lone pola linig obejmujg podstawowe podsieci, strukturalnie wyodrebnione
wykonane w technologii Fast Ethernet. Kazde z tych p6l obejmuje administracjg blok lub
grupe blokéw Akademii, komunikujac sie miedzy soba przez szybkie tagcza ATM 622Mb/s
wykorzystuje schemat potgczen przedstawiony na rys.2.7. Mimo tak przedstawionego
schematu taczy nalezy sie spodziewaé, ze podsie¢ w obrebie bloku bedzie zlepkiem
logicznie wyodrebnionych sieci pojedynczych komoérek organizacyjnych, wyposazonych
do tej pory w silne komputery PC- Pentium a obecnie dozbrajanych w serwery lokalnych

sieci dla grup roboczych ok. 5-10 klientéw, co schematycznie przedstawia rys.2.4.

Serwer
plikéw /
wydrukéw

Router

Przetacznik =>. .
Ethernetowy Lhiwh " 0"

Rys.2.5. Grupa robocza

Nie jest to strategia dobra. Praktyka duzych firm wybiera inng technologie rys.2.8.
wykonania sieci. Duze natezenie ruchu w sieci, a takie nalezy zatozy¢, bedzie wynikato z
nastepujacych czynnikéw;

« wykonywanie podstawowych aplikacji w trybie klient - serwer, a nie jak dotgd host -

terminal;
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dalsze uzywanie technologii polegajacej automatyzacji fiinkcji wiaczajac w to
tworzenie systemow z przeptywem zadan;

wzrost wykorzystania poczty elektronicznej zarowno pomiedzy pracownikami w
obrebie Akademiijak i klientami zewnetrznymi sieci;

wzrost popularno$ci narzedzi do pracy grupowej i automatyzacji dziatalnoSci
biurowej w celu wsp6tuzytkowania informacji i koordynacji prac;

tworcze uzycie WWW poczawszy od rozpowszechnienia informacji, a konczac na
oprogramowaniu uzytkowym w oparciu o serwery WWW,

przejScie do mniej licznych, scentralizowanych, o wiekszej mocy obliczeniowej
serwerow, ktére obstugujg pliki, wydruki i inne aplikacje by zapewnié wysoce
zdecentralizowane $rodowisko sieci LAN pracujacej pod silnie scentralizowanym,

zintegrowanym systemem zarzgdzajacym.

Serwery plikéw / wydrukéw

Przetacznik
Ethernetowy
ATM lub warstwy 3

Podsie¢ A Podsie¢ B ~Podsie¢ C ,Podsie¢ D

Rys .2.6. Pozadana struktura akademickiej sieci komputerowej
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Wszystkie te czynniki wplywajg na tworzenie ruchu w sieci o charakterze
nielokalnym, a wiec takim ktory opuszcza, to co tradycyjne jest uwazane za segment
lokalny sieci LAN.

Autorzy opracowania ograniczg sie do okre$lenia jednej podstawowej uwagi, ze
tworcy przysztej sieci akademickiej powinni rozpatrzy¢ mozliwo$¢ uzytkowania duzych
serwerow sieci (komputerow typu mainframe) co umozliwitoby maksymalne sptaszczenie
adresacji w sieci i umozliwitoby wykorzystywanie duzych baz danych np. danych
geograficznych obejmujacych obszar RP, map podktadowych, danych taktyczno -
operacyjnych jednostek wojskoAvych itp., co w znakomity sposéb uproscitoby réwniez
utworzenie serwisu WWW dla takiej sieci(rys.2.6.). Silny serwer zdolny do obstugi 200 -
250 klientow jednoczes$nie dla zastosowania intranetowej organizacji sieci ograniczytby
prace projektowe nad opracowaniem serwisu WWW do minimum. Wydajno$é takiego
komputera gwarantowataby realizacje wszystkich operacji wymaganych przy
funkcjonowaniu serwera webowego, bez koniecznosci rozdzielania poszczegélnych zadan
na grupy serweréw. Rozwigzanie opracowania sieci akademickiej przedstawione na
rys.2.4. wymaga zorganizowania akademickiego Intranetu na wielu serwerach
spetniajagcych uzupetniajace sie funkcje serwisu informacyjnego. Spodziewana duza liczba
klientébw tego serwisu, wywota znaczne obcigzenie serwer6w, szczegOlnie w zakresie
generowania dynamicznych stron WWW. Dopiero podziat zadan funkcjonalnych i zakresu
generowanych danych WWW w sieci na wiele serwerow umozliwi jego ptynng prace. W

duzym uproszczeniu pojedyncze ogniwo Intranetu zostato przedstawione na rys. 2.8,
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Rys.2.8. Pojedyncze ogniwo Intranetu AON

Sktada sie z oprogramowania Servera WWW, WINS, DHCP, SQL, ktore dla
ogniwa o matej liczbie potencjalnych klientow moze zosta¢ osadzone na pojedynczym
wydajnym komputerze. W przypadku wysokiego, planowanego zapotrzebowania na dane
generowane w tym ogniwie Intranetu (spodziewana duza liczba klientdw jednocze$nie
zlecajacych opracowywanie danych WWW) wymienione serwery (zwtaszcza Server SQL)
powinny realizowac swe zadania na wydzielonych komputerach.

Dlatego, tez przetwarzanie na serwerach WWW nalezy oprze¢ o zestawy
komputerowe o0 zréznicowanej mocy obliczeniowej dostosowanej do potrzeb
funkcjonujagcego i planowanego oprogramowania serwisow dla wydzielonych
uzytkownikéw. Proponuje sie wprowadzenie nastepujagcego  podziatu  sprzetu

komputerowego (serwerdw sieci) bedacego bazg Intranetu AON:
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1 Pierwsza grupa to serwery o niskich parametrach. Takim serwerem moze by¢ zwykly
mikrokomputer klasy PC, wyposazony w mikroprocesor Pentium i klasyczng szyne
wewnetrzng, dynamiczng pamie¢ RAM o pojemnosci nie mniejszej niz 32 MB, dysk
twardy o pojemnosci od 4 GB i pamie¢ cache o pojemnosci przynajmniej 250 kB. Po
dodaniu dyskowego interfejsu SCSI, bedzie mozna instalowaé jedng lub wiecej kart
adapterowych do sieci lokalnych. Cze$¢ rynku oferujgcego takie serwery stata

zdominowana przez producentéw tradycyjnych mikrokomputeréw PC, proponujac
ceny od 4000 do 10 000 USD.

2. Druga grupa to serwery o S$rednich parametrach. Serwery tej grupy roznig sie od
poprzedniej przede wszystkim wiekszymi pojemnosciami pamieci RAM i cache oraz
dyskow twardych. Moga posiada¢ wiecej procesordw, najczesciej 2 lub 4. Czesto sg
wyposazane w dyski tgczone w grupy lub dyski lustrzane, z systemem kontroli i
weryfikacji btedéw. Dyski uszkodzone moga by¢é wymieniane bez zatrzymywania
serwera (na goraco). Moga tez r6zni¢ sie architekturami. Pentium Pro umozliwia na
przyktad tworzenie bardzo wydajnych architektur czteroprocesorowych. Ceny w tej
grupie serwerdéw bardzo silnie zalezg od konfiguracji i ochrony, dlatego ich rozpigto$é
jest dosy¢ duza; od 6000 do 30 000 USD. Decydujagcymi kryteriami wyboru jest

pojemnos$é dyskow oraz pamieci RAM i cache.

3. Trzecia grupa to serwery o najwyzszych parametrach. Dobrym przyktadem takiego
sprzetu komputerowego sa urzadzenia firm Tricord i Netframe. Serwery te majg
architekture  podobng do  minikomputerow  tub  wielkich  komputeréw
(wieloprocesorowosé, wiele szyn) i w celu wspierania najszybszych sieciowych
systemow operacyjnych, takich jak na przyktad Windows NT Microsoftu czy NetWare
Novella, catkowicie opierajg sie na mikroprocesorach dostepnych na rynku. Wysoka
cene takiego sprzetu (od 40 000 do 60 000 USD) ttumaczy sie ich bardzo silng
nadmiarowoscig i ochrong podzespotéw. Na rynku serweréw plikdw widaé wyraznie
takie firmy, jak: Sun, Siemens Nixdorf, Ghen System, Axil Gomputer, ktére oferuja
systemy specjalizowane. Urzadzenia sg dostarczane wraz z dokumentacjg na dyskach
CD-ROM, zawierajgcg m.in. sterowniki i programowe narzedzia zarzgdzania. Serwery
sq zarzadzane nie tylko lokalnie. Zarzadzanie zdalne umozliwiajg najczesciej

wbudowane mechanizmy, standardowego protokotu SNMP,
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Podsumowujac, autorzy uwazaja, ze serwery sieciowe Intranetu AON powinny by¢
oparte na popularnych uktadach mikroprocesorowych, obstugujac urzadzenia wspierajace
sieciowe systemy operacyjne, jak Windows NT czy NetWare. W przewazajacej czesci
zastosowan beda to serwery rozproszonych zasobow sieci (np. dyski, drukarki),
udostepniajgcymi wszystkim ogniwom Intranetu wspotdzielone katalogi, aplikacje, bazy
danych. Wydajnos¢ tych serweréw wynikac¢ bedzie z duzych pojemnosci pamieci RAM z
detekcjg i korekcja, btedéw, szybkich dyskow statych o pojemnosci powyzej 4 GB i z
integracjg specjalizowanych interfejsow dla duzych przeptywnosci (SCSI-2 do 20 Mb/s).
Magistrala 32-bitowa PCI Intela i pasmo 132 Mb/s zapewniajg dostateczng wydajnos¢ tych

Serwerow.

Proponuje sie, zeby wiasciwie dobrane pod wzgledem mocy przetwarzania serwery
standardowo wyposazane zostaty w zintegrowane oprogramowanie rodziny BackOffice
np. BackOffice Smali Business, dziatajagcych w oparciu o serwer Windows NT. To
oprogramowanie tworzy¢ bedzie rdzen sieci Intranetowej AON, dostarczajac szereg
tradycyjnych rozwigzan typu “file & print Server" wraz z nowymi serwisami sieciowymi
umozliwiajac tworzenie nowoczesnej generacji rozwigzan “client-server". Wszystkie
serwery BackOffice pracujg na serwerze Windows NT, wykorzystujac takie jego atuty jak
skalowalno$é, system zabezpieczen czy odpornos$é na biedy i awarie. Dostepne serwery
rodziny BackOffice na jednym komputerze rownoczesnie pozwolg grupom roboczym na
nieograniczong realizacje biezacych zadan wiasnych jak i tych, ktére wykonywac¢ bedg w
ramach wspOtpracy w obrebie Intranetu AON.

Windows NT Server 4.0 oprécz mozliwosci pracy na systemach jedno- i
wieloprocesorowych SMP Intela oferuje silne wsparcie wieloplarformowe. Uzyskuje on
zwiekszone osiggi w zakresie obstugi plikdw i drukarek - co najmniej o 66 proc. bazujac
na sieciach Fast Ethernet. Najwieksze mozliwosci w NT Serwer 4.0 to relokacja
sterownikow do poziomu zerowego (najbardziej zaufanego obszaru pamieci w
architekturze procesora Intel) oraz plan uczynienia sterownikéw kompatybilnymi z 32-

bitowa wersjg Windows, wigczajac w to Windows 97 i desktop NT.

BackOffice Smali Business to produkt, ktdry mozna uznaé za kompletny zestaw
aplikacji zwigzanych z obstugg wezta sieci. BackOffice jest potomkiem NT 4.0. Zawiera

sporo dodatkowych aplikacji i narzedzi, znanych juz wczesniej, a tu zintegrowanych w
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jeden funkcjonalny pakiet. Jagdrem systemu jest Windows NT 4.0 Server, ale BackOffice

zawiera jeszcze dwa produkty klasyfikowane przez Microsoft jako serwery;

Internet Information Server - zintegrowana platforma do tgcznosci z Internetem,
sam serwer WWW oraz narzedzia do konstruowania stron HTML;

SQL Server - znane i szeroko stosowane narzedzia do budowy i zarzadzania

relacyjnymi

bazami danych (jeden z mocniej szych elementéw pakietu).

Z pakietem BackOffice dostajemy takze aplikacje, ktore sprzedawane sg jako
oddzielne produkty. Z wazniejszych i bardziej znanych mozna wymienic;

MS Exchange Server - serwer poczty elektronicznej i pracy grupowej wzmocniony

dodatkowo MS Outlookiem.

Modem Sharing Server - ciekawy program udostepniajagcy modem z serwera dla

catej sieci lokalnej.

MS Fax Server - serwer faksowy,

MS Frontpage 97 - narzedzie do budowania stron WWW bez znajomosci jawy i

jezyka HTML.
Oprocz znanych z NT 4.0 Server narzedzi administracyjnych, dostepne jest kilka
programéw, ktére w zamierzeniu majg uprosci¢ administracje siecig. Sg to atrakcyjne
graficznie narzedzia obstugiwane z poziomu przegladarki internetowej, specjalnie

stworzone dla BackOffice for Smali Business.

Jako pierwszy krok na drodze tworzenia akademickiego Intranetu proponuje sie
wykorzystanie oprogramowania BackOffice Smali Business oraz wykonanie pierwszych,
testowych prac, co pozwoli na szerokag konsultacje z potencjalnymi Kklientami sieci.
Umozliwi opracowanie wymagan uzytkownikéw i w konsekwencji zdecyduje o
ostatecznym Avyborze omawianych wyzej poszczeg6lnych produktéw wspottworzacych
Intranet. Serwer WWW Nauka przedstawiony na dotgczonym do niniejszego opracowania
CD ROM-ie w warunkach przysztej sieci AON moze by¢ zrealizowana w oparciu o
komputer klasy Pentium Il 233MHz z dyskiem 10 GB i optymalng pojemnoS$cig pamieci

RAM, zaleznie od przewidywanej liczby jednocze$nie obstugiwanych uzytkownikow.
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3. mMTRANET W AKADEMH OBRONY NARODOWEJ - PRZYKLADOWE
ROZWIAZANIE

Po okreSleniu probleméw teoretycznych i technicznych zwigzanych z
funkcjonowaniem sieci Intranet w AON, przejdziemy do propozycji rozwigzan
organizacyjnych, zakresu tematycznego stron intranetowych oraz formy ich wykonania.
Przedstawimy tez funkcjonujagcy model akademickiego serwisu Intranetowego NAUKA.
Bedzie on skrotowo przedstawiony w formie wydrukéw z ekranu przegladarki Internetowej
oraz catosciowo na ptycie CD ROM.

Uzytkownik, ktory chce skorzystaé z zasobow serwisu NAUKA, dysponowac
powinien komputerem pracujagcym w sieci badz z podtgczonym modemem telefonicznym.
Jedynym programem koniecznym do pracy jest przegladarka internetowa. Przegladarki
internetowe sg obecnie w wigkszo$ci programami udostepnianymi za darmo. Po wpisaniu w
przegladarce adresu NAUKA uzytkownik zobaczy strone poczatkowg zwang dalej strong
czcdowa. Na stronie czotowej serwisu NAUKA (rysunek 3.1.) umieszczono nazwy dziatéw.
Po umieszczeniu kursora na nazwie dziatu i naci$nieciu przycisku myszy automatycznie

przechodzimy ze strony czotowej do wybranego dziatu.

" ijy Q
hi/itamy

na stronie
AKADEMn OBRONY N*\RODOWE]J

Jeste§ N N N~ osobgktora odwiedzitate strone.

Ostatniaaktoatnacia-15.06.1998r."
Wszelkie uwstgii pytarua pr-osimy kierowa¢ do Zakiad« Technologii Ksztatceraa blok. 25 pod nymer tei (i14-118. 813-345

Grafika-Z. Sobota

Rys. 3.1. Strona czotowa serwisu Intranetowego NAUKA.
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3.1. Zalozenia do budowy serwisu intranetowego NAUKA

Aby zapewni¢ rozw0j i popularyzacje osiaggnie¢ naukowych AON, przyspieszy¢ obieg
dokumentéw, umozliwi¢ szerszy dostep do informacji, poprawi¢ mozliwosci pracy
zespotowej i interdyscyplinarnej oraz obnizyé koszty zaktada sie, ze;

 w AON powstanie centralny serwer Intranetowy umozliwiajgcy utrzymywanie stron
Intranetowych, z interaktywnym dostepem przez sie¢ komputerowg i modemy
telefoniczne;

* w Oddziale Naukowym przy wspotpracy z Zaktadem Technologii Ksztatcenia
przygotowywane bedg Zeszyty Naukowe w formie elektronicznej oraz dokumenty
planistyczne i organizacyjne Oddziatu;

* w Bibliotece Gtéwnej baza biblioteczna MAK dostepna bedzie w sieci Intranet,
przygotowywane tez beda zestawienia bibliograficzne w formie elektronicznej;

 w Wydziatach (instytutach) przygotowywane bedga serwisy Intranetowe dotyczace
realizowanej problematyki naukowej;

e W Zakladzie Technologii Ksztatcenia przygotowywane beda propozycje formy stron
Intranetowych oraz realizowane bedzie wyszukiwanie i udostepnianie informacji
zebranych w sieci Swiatowej (WWW) na zapotrzebowanie pracownikow naukowych

oraz studentow AON.

3.2. Serwis intranetowy Oddziatu Naukowego

Do przygotowania Zeszytow Naukowych w formie elektronicznej oraz dokumentéw
planistycznych Oddziatu nalezy przewidzie¢:
e dwa etaty operatorow komputeréw przygotowanych do tworzenia stron Intranetowych;
» lokalny serwer Intranetowy i stacje roboczg z drukarkg, oprogramowanie do
przygotowania stron oraz modem telefoniczny;
* nowe stawki dla autoréw publikujacych artykuty w Zeszytach Naukowych ukazujacych
sie réwniez w formie elektronicznej.
Dokumenty przygotowane i sprawdzone pod wzgledem merytorycznym z lokalnego
serwera Intranetowego oddziatu przekazywane beda przez sie¢ komputerowa (modem

telefoniczny) do centralnego serwera Intranetowego akademii. W fazie poczatkowej
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przygotowaniem stron Intranetowych oraz szkoleniem operatorow komputeréw zajmowac
sie moze Centrum Informatyki i Zaktad Technologii Ksztatcenia.
Serwis informacyjny NAUKA zawiera¢ moze dziaty;
« informacje o Akademii Obrony Narodowej;
o Zeszyty Naukowe;
* Biblioteka Gtéwna;
e programy udostepniane pracownikom naukowym i studentom AON.
Uzytkownik, ktory potaczyt sie z serwisem NAUKA, zobaczy strone czotowa
(rysunek 3.1.) i moze przej$¢ do wybranego dziatu.
Bedagc w dziale informacje o AON (rysunek 3.2.) uzytkownik moze uzyskac
potaczenie z komérkami organizacyjnymi akademii, w tym z Oddziatem Naukowym.
Komorki organizacyjne akademii przygotujag wiasne strony Intranetowe dotyczgce ich

dziatalnosci naukowe;j.

4y H* \ A ® A

A~pdemia OBnmy INafOifawej

Tematy naokowo - badawrae
Tematy aatikgWD - badawcze

Wydjdrf Strateaacaio - Obronny Akademia Obrony Narodowej znajduje sie w Rembertowie,
n Wojsk tadowyttt utworzona namocy rozporzadzenia Ra<fy Ministréwz dnia 21 maja
" Wyd»aiWoiikLotniczych &l'(aa‘eml'aj'es{ czesag systemu nauki polskiej {systerm edidcacji
IMiropy narodowejj Uczestniczy.w kszt”owaniu obronnosci parstwa,
N Instytut Nauk Homamstyczitt'ch +zespalajac w swej daatakiosa kszt"cenie i wychowanie oraz
 Centium liiiurinatykt ~ » prowadzenie badar naukowych, stuzacych przede wszystkim sitom -

NirwjftytnRzeczypospoEtejPolskiej

A Bibfioteka Gtéwna .
- Akademiajestwsitachid)rojnychRzecrypospo]]iejPolskiejg}own5rm

NN A-nS o$rodki emedukacyjnymi naukowym w dziedzinie nauk wojskowosci
Zaktad Wychcrwaiua pgycPiego Akademia uczestnicy w umacnianiu siy obronnej i beMNieczenstwa ...
i Szkoteaia Ogniowego panistwa przez ksztatcenie wysoko kwalifikowanych kadr
Oddziat Orgaidzacji Studié\y dowddcych, sztabowych, specjahstycznych oraz naukowych i

dydaktycznych na potrzeby s3 zbrojnych i w cehi prygotowania kadr

A il TG L
U&Ilmﬁmaufcowy administracji paristwowej i gospodarczej do wykonania zadan

~  Wydzi® Spoleczmi Wychowawczy specjahstycznych w dziedzinie obronnosci.
Wotskowt” Instytut Historyczny  Akademia rozwija i upowszechnia wszelkie formy kultury narodowej.
Zaktad Technotufiti Ksztatcenia narodu, panstwa i oreza polskiego oraz dba o umacnianie i

wzbogacanie tradycji wiasnych Ksztattuje w spotecznosci
—————— akademickiej postawy patnotyczne. aktywnas¢ spoteczng oraz
Studia zaotztac i kursyw AON dbatos¢ o godnosé 1 honor oficerski

~  Aktualnosd n

Rys. 3.2. Informacje o AON.
Oddziat Naukowy powinien utrzymywaé i uaktualnia¢ dane o komendzie akademii

oraz sktadzie i pracach senatu uczelni (rysunki 3.3. i 3.4.). Zaklad Technologii Ksztalcenia
dostarczat bedzie aktualne wersje prezentacji o akademii przygotowane w czterech jezykach;

polskim; angielskim; rosyjskim i niemieckim (rysunek 3.3.).



95

Frezentaga o AON

KOIBEHBA AKIUMEHN tm anT [UUtODOVAES]

KOMENBANI
gen. broni pfof. drini. Tadeusz JEMIOLO

ZASTp” A ds. OGOLNYCH ZASTEPCA ds. NAUKOWYCH
gen. broni drpil. Jeiily GOTOWALA gen, bryg. prof, dr bab. Aficbat KRAUZE
ZASTEPCA ds. HYOAKTYCZNYCH ZASTEPCA KOMENDANTA

ptk prof. dr bab. Waldemar BRZOSTEK SZEF LOGISTYKI

ptk dypt. Jan SZYMCZYK

SKEAD SINAir AKADEMII OBRONY NARODOWE]

KOIMENDA

Rys. 3.3. Komenda AON.

J
'ge]mbrdm prof.drii” JFILMIOL O -pntgro senatu
gen-broni piLdrJeny GOTOWALA
gen.gryg.prof.dr hab. Michat KRAU2E
p& prof.dr bab. Waldemar BRZOSTEK
ptk dypl. Jan SZYMCZYK

WYDZIAL SIRATEGICZNO ~OBRONNY'  INSTYTUT NAUKHIfSLANISTYCZNYTH

genhiyg dwitdk. Bolesbbw.BAL CEROWICZ p&drkab.lizard STHIEN

p& dr kab. Rysiaid WROBLEWSKI pttc dr kab. Lech WYSZCZELSKt
prafdr bd>> WajcSecKI EPKOWSKI pSkpiufdrh”. Jeny KUNIKOWSKI
mjrd~L Krzysztof GAISIOREK plkdrBnnisto ROKICKI
\WDZIAL WaiSK .LAOOW\C.H CENTRUM m'FOR.UAiYia
p&pnSdrh”. Adam TOMASZEWSKI p& dr kab. Czestaw ELANEK
ptkprofdr bab. Bogdan SZGLG PP&drBbrian URBANEK

ptkprotdr hob. Zbigniew SCIBIOREK
ptkprofjdrhaii. Eagennisz NOWAK
ptk dr Witold EIDWA

laiiinZ. Andrzej KNiM* i -

WYDZLAE. WOJSK LOTNICZY CH | OF YYOJSKOWY' INSTYTUT ffISTORY'CZNY
pUipilprafjftrkalt.E+*eninsz ZABLOCKI ~ profdrliA. Andrzej AINENKIEL

ptkdr hab.mjciediMICHAJLAK plkprofdrhA. Tadeusz PANECKI

pikproCdrk”. Stefiut ANTCZAK paufdr kab.Janusz WOJTASIK

ptkpiljdr Stontotaw ZAJAS ptk dr Stantotow JACZYNSEI

ipUJuz.Marian LISIECKI

PRZEDSTAWICIELE INNYCH JEDNOSTEK ORG-ANIKACYJINTTH
pflk dypi. Stanistaw GEBALA

ptk dr Alfred KAZANIECKI ~sekretarz senatu :

ptk dr Pawet CIESLAR

ptk drInbjnz. Whodzimierz MISZALSKI - przedst, WAT
ptkdr Tadeusz FEDRYCZ

:p& dypt Stanistaw KULETA

p& dr Ryszard ZON

nyrmgr Stanistaw BUCHAE. OWSKI
paniHelenajeiRYSIAK

pan Leszek MAZUR

Rys. 3.4. Sklad Senatu AON.
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Koordynuje dziatalno$¢ naukowa oraz upowszechnia, w porozumieniu z wy"dziatand, instytutami i katedrami, wyniki
badarn naukowych akademii.

Jj ZNNR4/97 Dokumenty planistyczne

51 ZN NRI/98-specialnv Tematy naukowo ~badawcze
Jj ZNNRL98 Tematy naukowo - badawTze
Il ZIINIL2/98

Infoitnacie o AON | Biblioteka Gtéwna | Zeszyty Naidcowe | Programy |

Rys. 3.5 Strona czotowa Oddziatu Naukowego.
Strona czotowa Oddziatu Naukowego (rysunek 3.5.) zawiera¢ moze dziaty;

e Zeszyty Naukowe;

» Dokumenty planistyczne Oddziatu;

e Tematy naukowo - badawcze (wersja poiska);

e Tematy naukowo - badawcze (wersja angielska).

Ze strony czotowej Oddziatu Naukowego uzytkownik moze po najechaniu kursorem
myszy, przejs¢ do poszczeg6lnych dziatbw. Moze tez w dolnej cze$ci ekranu wybraé inne
tematy jak; informacje o AON, Biblioteke Gtéwna, strone czotowg Zeszytdw Naukowych
lub programy udostepniane do instalacji. Po wybraniu w dolnej cze$ci ekranu duzego napisu
HOME uzytkownik moze przejs¢ do pierwszej strony serwisu. Taki spos6b pracy przyjety
zostat w catym serwisie Intranetowym NAUKA.

W czesci dotyczacej Zeszytow Naukowych, przygotowano cztery petne numery tego
wydawnictwa w formie elektronicznej (od 4/97 do 2/98) oraz informacje redakcyjne
(rysunki 3.6. oraz 3.7.). Pelna tre$¢ przedstawiona jest na zataczonym CD ROM-ie. Na
rysunku 3.8. przedstawiono spis tresci jednego z numeréw. Uzytkownik moze po najechaniu
kursorem myszy na tytut artykutu, przejs¢ do czytania jego tresci (rysunek 3.9.). Moze tez po

zaznaczeniu interesujagcego go fragmentu artykutu, przenie$é go do swojego edytora tekstu
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"o .
KOMITET REDAKCyjTW ] m Nr4/97
gen.bjyg.prof.dihab. Michat KRAUZE - piiewotuczacy
ptk dr Alfred KAZANIECKI - z-captzewodtiicsacego ZNNr 1/98-spenainv
plkptof.dihab. Waldemar BRZOSTEK
ptk dr hab . Czestaw FLANEK ZN Nr 1/98
ptkdrhab.WojciechMICHALAK'
ptkmgrd  WAJS ZN Nr 2/98

ptk dr hab,;Ryszard WROBLETOKI;
ptk prof,drhab. Bogdan SZULC
ptk drhab, LechWY3ZCZEL3KI

Pismo jest kontynuacja ,,Sygn~éw" orazwydanego w iatach 1957 - 1977 .Mizegjadu infoimacy”~egd ASO WT'- a nastepnie (do 19?0 roku)
»ZesiytowNaukowych ASO WP";0d 1990t.Ukazujesie jako - kwartalnik mmpodnazwa”esiyty Naukowe Akademii Obrony Narodowej”.

,’t‘egjygy Naukowe AON* adresowane sg do wyzszej kady oficerskiej dowddztwi sztabéw, wojskowychnaucycteli akademictéch oraz
studentow.

Publikacje Warazaja indywidualne poglady autoréw. Najcze~dej maja charakter popularnonaukowy, obejmujacy’wiedza wojskowa z zakresu
sztuki woj.ennej, zwlaszcza zagadnien dotyczacych strategii, szUiki operacyjnej, rodzajéw wojsk oraz sitzbrojnych. Warunki pcyj ecia artykutow
do druku sagzamieszczonenas$ stroiue otdadfci,,Zesd/towNaukowycfaAON*.
Redakcja eerdecztue zaprasza - zwtaszcza mioifych stazem pracowtEkéw oraz dotdoraiitéw - do wspotpracy i ofen;ye swoje ustugi m:in. w zakresie
poradnictwaje”“kowego orazpisarstwa popularnonaukowego .W 1998r. Ukaza sij cztery, Zeszyy Naukowe AON".
taczna objetos¢ - 70 arkuszy
Optata zatoczng prenumerate wynosi80d .
(studenci Studiéw stacjonarnych AON 50:~..
Szczegbtowych informacji w tej sprawie udziela redakcja;
REDAKCJA ZESZYTOW NAUKOWYCH
AKADEMH OBRONY NARODOWEJ
«1-910 Wai-szawa 72,blok 25, fex (6) 813 356

Informacje o AON | Biblioteka Ot6gma | Zeszyti* Nauktnve | Brogra

Rys. 3.7. Informacje ogdlne o Zeszytach Naukowych.

<318§,3!1®AJI3
ZESZTTgmUKOWE MCMIEMn OBHOm'PfAROOOWEJ
firi (21907 ISNGST 245

SHS TRESCI

p&prof dr hafa:, Jerzy KUNIKOWSKI proplem Iywikiei i demokratycgiei kontroli nad sitatm zbroiaytni EP
ppi dr Janusz SWINIARSKI Kgocepcia filosoSt begpiecgonsttya jake’ przeglaiika rotwom ogdbei teoni nauk

wojskowych -
prof. drbab Wactaw STANKIEWICZ - Akademidd wyktad ekonoraikt wojskowe i Oswalda Hahna
Mieczystaw WASYLKO 2lasadY togistycrme jako determinatfly efektywnosci proceséw gospodarczych
ppfe di Maciej tUCZAK Obrona cyuhlnakP - spojrzenie w przy$dosé
mir dt utz Tadeusz KESON llosciowe badaniakonflikiéw™rojnych

mjr drrz. Marek KLTIISE

dt AndreaK S, SMUTEK-RIEMER  \\/czesne wykrywanig kryzyséw: kwadratura kola?
(tlum PP& dr Zbigniew SABAKi wy 9 ’ '

mirmgr inz Gabriel NOWACKI Wplyw walki mformecyjnei na walke zbroma

pptk dr Bolestaw SIKORSKI Geneza walki z desantami powtekspyrni

mjrdypL Andrzej CZUPRYNSKI Determmanty przegrupowania

Pp& d.vpl Jan KNETKI Cwiczenie 1 Korpusu niemiecko-holendefSkiego “A, e sword"

kpt. dypl. Matek WRZOSEK

kpt. dypl. Leszek ZIGLKOWSKI Systemwsparcia ojgmoweao brygady zmechani.7owetipi (brygady oaiicemeTjrRSA

pik prof, drhab Eugeniusz NOWAK  prowadzenie Adzitar posrednich” przeciwko noteneiatowi lojastycznemu-
przeciwirikaw walce i operacji

ptk dr tnz Tadeusz POKRATKA Logistyka a obronaprzeciwchetnicaia;

por mgr Jarostaw TFSKA Rachunkowo$¢ w weisku

kpt mgi Matek<3ASKA Stusfca wojskowa i prawa c.“owieka

dr Stanistaw WIECZOREK Postulaty pod adresem sprawnosci mifitamego systemu ruchu drogowego
mgr Roman BLAEEK A

Rys. 3.8. Spis tresci Zeszytu Naukowego.
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ZESZ\TY NAUKOVTE AKADEMH OBRONY' NAROIKn”rE]

Ifri M) im ISSNO«IZXE

ARTYKULY | MATERIALY

ppik drinz Mcfiat [>6si-

OGNIWA OCHRONY PANSTWA
W CZASIE KRYZYSU POLITYCZNO-MILITARNEGO
(PROBA NOWEGO SPOJRZENIA)

W systeaach obromych wielu pafistw europejskich dokonuje sie istotnych zmian. Potflosem tych przeksztatcen, thajaejrch duzy wpfy"v txa
orgaruzage i funkcjonowanie panstwa, jest inrae postrzeganie skaH i rodzaju zagrozer. WytaztiieztBniejszjdo sie zagrozenie ~*-buchem konfliktu
~obalfego, uTzosto natnfniaslprawdopodobienstwo Wystepowamakryzysow'o charakterze polity¢zno-riiititainym.

Kiyzys palityczjM-militaniy rozumiany jest jrfso szczegélna posta¢ kryzysu politycznego. Wiaze si¢ onzuzyciem czesci sil zbrojnych (i z walkg
zbrojng w ograniczonej skali) jako $rodka politj® w ¢ehi przywrécenia stanuréwnowa”w systemie politycznym paristwa Nalezy podkresE¢, iz
uzycie sitzbrojnychniejest specyficzna cecha kryzysu polityczno-militarnego.

RTjyzjfi -jako okres funkcjonowania panistwa” oznacza proces rozwoju wydarzehn wewnetrznych lub zewnetrznych, stanowigcych besposre dnie
zagrozenie interes6w spoteczenstwa.

Efiorac pod uwage zmiany w postrzeganiu za;*zef, w Polsce mozna przewidywa¢ wyst”ienie nastepigacych sytuacji kryzysowych:

a) zamieszid tub strajki, ktére (za sprawg sit nacjonalistycznych lub faszystowskich) przetodzie sie mogg w wydarzenia poEyczno-spoteczne
zagrazajace poagdkowi demokratycznemu w panstwie, poniewaz towarzyszy¢ im bedzie walka zbrojna toczona przez boj dwla terrorystyczne lub
rebeliaackie;

b) prowokacyjne starcia zbrojne (incydenty) gjraniczne (na Ue nielegalnej inigragi, przemytu towaréw, driatari mafijnychitenorystycznych'! nie
mgace charakteru wojnymiethy pafistwami;

Rys. 3.9. Przyktadowy artykut w Zeszycie Naukowym.

Na rysunku 3.10 i 3.11. przedstawiono z kolei strone czotowg prezentacji
komputerowej na temat ,Kierowanie dziatalnosciag naukowg w Akademii Obrony
Narodowej”. Przygotowano ja w jezyku polskim i angielskim. Spos6b pracy z prezentacjg
jest odmienny niz z artykutami Zeszytu Naukowego. Po najechaniu kursorem myszy na
napis ,,Kliknij tutaj, aby rozpocza¢” uzytkownik moze przeglagda¢ prezentacje w trybie
uproszczonym, natomiast po najechaniu kursorem myszy na napis ,Pobierz Zrédto

prezentacji” mozna przegladac prezentacje wraz z przygotowanymi efektami animacji.
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alQ
KIEROWANIE DZIALAENOSCIA NAUKOWA W
AKADEMR OBRONY NARODOWEJ

2/sm

Kliknij tutaj, aby rozpoczgc

Spis tresci Autor: Z.Sobota

EIEROWAITO DZIALAELNOSCIA

NAUKOWA W AKADEMH OBRONY poczatkowg ZTK;

NARODOWEJ ) ]
Pobierz zro<flo prezentacfi

FINANSOWANIE BADAN:. : -

NAUKOWYCH AKADEMn OBRONY
NARODOWEJ

PROBLEMATYKABADAN
NAUKOWYCH

AKADEMH OBRONY NARODOWEJ
(tematy zlecone)

PROBLEMATYKABADAN =
NAUKOWYCH

AKADEMII OBRONY NARODOWEJ
(tematy decone) c d i

Rys. 3.10. Strona czotowa prezentacji cz. I.

« J J

NARODOWEJ
Pobierz ziddlo prezentaca

FINANSOWANIE BADAN

NAUKOWYCH AKADEME OBRONY
NARODOWEJ]

PROBLEMATYKABADAN ~
NAUKOWYCH ~

AKADEME OBRONY NARODOWEJ
(tematy zlecone)

PROBLEMATYKABADAN
NAUKOWYCH
AKADEMEDBRONY NARODOWEJ
(tematy zlecone) c.d
PROBLEMATYKA BADAN
NAUKOWYCH

AKADEME OBRONY NARODOWEJ'
(tematy whasne)

TEMATYKAWOJSK LADOWYCH

TEMATYKAWOJSK LOTNICZYCH I
OBRONY POWIETRZNEJ*

TEMATYKA HUMANISTYCZNA

TEMATYKA HISTORYCZNA

Rys. 3.11. Strona czotowa prezentacji cz. .
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3.3. Serwis intranetowy Biblioteki Gtéwnej AON

Przygotowujgc baze biblioteczng MAK do pracy w sieci Intranet oraz zestawienia
bibliograficzne w formie elektronicznej w Bibliotece Gtéwnej AON nalezy przewidziec:
» jeden etat operatora komputeréw przygotowanego do tworzenia stron Intranetowych;
< lokalny serwer Intranetowy i stacje roboczg z drukarka, oprogramowanie do
przygotowania stron oraz modem telefoniczny;
* oprogramowanie do udostepniania bazy MAK w Intranecie.
Centralny serwer Intranetowy akademii kierowat bedzie zapytania uzytkownikéw do
serwera biblioteki
Serwis informacyjny Biblioteki Gtownej moze zawiera¢ dziaty;
» informacje og6lne o bibliotece;
e baza biblioteczna MAK;
» zestawienia bibliograficzne.
Po potaczeniu sie z serwisem bibliotecznym, uzytkownik moze przegladac

przygotowane informacje (rysunek 3.11.do 3.17) .

nA liKJ 8§ Ad
WJtA TKICT

Wykont”e zadania nk hebcz procesu k$ztatcemai badan nauko”yj”h.
Jest pgnnyern ogelnokiajowcrj sieci dokumentacji i informacji naukowej oraz ogélnokrajowej sieci bibliotecznej.

BISUOTIKA
GROIVIADZi, OPRACOWUJE, ARCHIWIZUJE | PRZECHOWUJE:

Wydatwnictwa dotyczace sztukiwolennej, bezpieczeristwa narodowego oraz publikacje z innych dziedzinwie d:*
potrzebnew procesie naukowymi dydaktycznym uczelni w tym:

- wydawnictwo wmragtrHie uczelm
- wydawnictwo fachowe wojskowe

Reprezentatywnywybor wojskowych i ogélnych wydawnicttv'zagranicznych ~csiki i czasopisma)
Zbicny Specjalne
POSIADA
Okot0960 tys. je"Dstekbibliotecznychwtym: ;
-890 tys. ksink

- 920 tyt. czasopism poi. i zagr.
""170 tyt. czasopism biezacych ogol.

Rys. 3.11. Informacje o Bibliotece Gtownej cz. .
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I V.- w | 3 in " "fru

- 20 tyt. czasopism biezacych za”.
Zbiory specjabie

- 2 min '‘wydawnictwkartograficznych
- tablice po”gdowe

- dokumenty audiowizualne
-starodruki

Od 1990 roku w bibliotece prowadzona jest automatyzacjawigkszosci podstawowych proceséw bibliotecznych:
gromadzenia, opracmrania, udostepniania zbioréw oraz informagi naukowej, przy pomocy komputerowych systeméw
bibliotecznych: "MAK" i SOWA*

ZAUTOMATYZOWANiI BAZY DANYCH
W SYSTEMIE "MAK"

Baza-wydawnictwjawnych: mwewnetrznych ASG WP i AON, wojskowych-wydawnictw fachowych, zgromadzonych w
zbiorach Bibkoteki, oraz ksigzek zakupionych na rynku ksiegarskim dlaBiblioteki Gtéwnej AON (od 1990 r:). Baza
zawiera opisy bibliograficzne wydawnictw zawartych (wjezyku polskim i obcojezycznym); ksi”ek. podrecznikéw,
skryptéw, materiatéw konferenr”nych, regulaminéw i instrukcji, encyklopedii, albouméw.

aON

Baza wydawnictwwewnetrznych nigawnych ASG WP i AON od 1990 r. Zawiera opisy bibliograficzne wydawnictw
zawartych: podrecznikéw, skryptéw,-wyktadéw oraz materi”*dw konferencyjnych.

N AM
Baza zawiera opisy bibliograficzne prac kwalifikacyjnych: rozpraw habilitacyjnych i doktoranckich, prac
dyplomowych, mapsterskich, kursowych i studyjnych obronionychw ASG WP, WAP i AON.

Rys. 3.12. Informacje o Bibliotece Gtéwnej cz. II.

@4 i

U Inwjslse T :
Baza zawiera opisy bibliograficzne dokumentéw audiowizualnych: kaset video i magnetofonov”ch, filméw oraz CD-
ROM-6w.

Baza opiséw bibliograficznych niejawnych fachowych-Wydawnictwivojskowych od 10 r. IG MON, szefostw stuzb i
rodzajéw-wojsk, uczelni wojskowych i innych zpomadzbnych sie w zbiorach BG AON.

N CZASOAISNALALBTONE

Baza zawiera opisy artykutéw (z krotka analiz” zwybranych -wojskéwych czasopism zagranicznych od 1986 r.

CrASGHISNAPOLSKE

Baza opisow bibliograficznych artykutéwz polskich czasopism od 1996 r. Bazawykazuje zawarto$¢ naukowych
czasopism #acznie z zeszytami naukowymi-wyis”'ch uczebii i pracowni instytutéw naukowych. Zawiera takze
materiaty z miesiecznikaw spotecznu-kulturalnych oraz-wybranycli*godnikéw i dwoch ihdennikow
"'"Bzeczypospolfta™ i *Gazeta Wyborcza™. Do bazy dotaczony jest -wykaz petnych tytutéw czasopism.

Baza zawiera opisy bibliograficzne artykutdwz czasopism-wujskuwych od 1992 roku Kwartalnik **Mysl Wojskowa
tajha od 1985 roku.

PRIEVVODNIKeBLIQGFWONYV BM "
Baza opiséw ksigzek polskich 6d 1985 roku zgromadzonychw zbiorach Biblioteki Narodowej.

‘N SIOWNIK HASEL

Baza Stownika Jezyka Haset Fizeihniotowych Biblioteki Narodowej - -wersja komputerowa -wydania ksig”owego
stan lia drien 31 grudnia 1996 roku.

Rys. 3.13. Informacje o Bibliotece Gtéwnej cz. IlI.



** SLD¥/KnK HASEL \%xUSKOWVCH

Baza stownika Jezyka Haset Przedmiotowych z zakresu wojskowosci - wersja komputeror'Wuwydania ksig”owego

(sygn. Szt. Gen 1455"95).

GODZINY OTWARCIA

C~elnia Olévmabl. 14

poniedziatek - pigtek 10-19
Wypozyczalniahl. 14

poniedziatek ~pigtek 10-17
Dziat Gromadzenia i Opracowania bl. 14

poniedziatek "pigtek 8-15
Osrodek Jhfbrnracji Naukowej ? ; ;
i Bibliotecznej

pomedaatyc - pigtek 8-15
Dziy Automatyzacji Proceséw
Bibliotecznych T—
poniedzi~ek- pigtek  ,8-15
Celnia wydawnictw niejawnych bL 101

poniedzialek - pigtek 7N -16

Wdpozyczalniawydaw. niejawnych bl. 101 w/ 4; minm v m
- . 730 -11 v L OE'EE
poniedzi”ek - piatek 12- 16 y Wiy
Archiwdm Biblioteki bL 101 Ly
poniedzi~ek - piatek 10- 17 : iy.Au
Didat Gromadzenia iOpracowaoua bl. 14 » R
730-10 ® W ° oy
1~-15.15

Rys. 3.14. Informacje o Bibliotece Gtéwnej cz. IV.

d a tfl a iS <j(» ;
Pracowniawydaiw. Topograficznych
i Bibliograficznych bl. 101
s . 7.45-10
dziatek - pigtek
poniedziatek - pigte 12-15

SCHEMAT ORGANIZACYJNY BIBLIOTEKI

** DZIAL GROMADZENIA | OPRACOWANIA ZBIOROW

- gromadzi, opracowuje, klasyfikuje i kataloguje wydawnictwa zawarte w systemie ""SOWA"
- twDizy komputenray stownik jezyka haset przedmiotowych z zakresu sYOjskowosci

- prowadzi ksiegi inwentarze

- wydaje biuletyn nabytkéw

WYPOZYCZALNIA
- realizuje wypo” czeniamiedzybiblioteczne
- udziela biezgcych informatji bibliotecznych.
Udostepnia zbiory uprawnionym czytelnikom metoda tradycyjng oraz komputerowo

A CZYTELNIAGLOWmMm
- gromadzi, opracowuje i udostepnia czasopisma polskie i zagraniczne

mm «l

gromadzi pubhkaeje zpodstawowych dziedzinWediy, takze podreczniki i skrypty dla studentéw oraz encyklopedie,

stownfld, wydawnictwa informacyjne
-posiadareprezentatywnywyborksialek.
Udostepnia zbiory t"dko na miejscu

><MARGHIWIIM BIBLIOTECZNE

- gromadzi, klasyfikige, kataloguje wydawnictwa przeznaczone do arctiiwizacji
-archiwizuje:
anairt Yk Tircninnptr-nplir

Rys. 3.15. Informacje o Bibliotece Gtéwnej cz. V.
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fS AN1? onis AN O[3 '
V'wydanmictwawewnetrzne uczelni  ~~~~~~ - mE -0 et
V prace kwalinkacjrine uczelni
Wypozycza zbiory pracownikom AON, pozostat}rm tylko na miejscu.

~ PRACOWNIA WYDAWNICTW TOPOGEAHC2NICH
- gromadzi i opracowise wydawmctwa kartograficzne:dla potrzeb procesu szkoleniowego uczelni.
Udostepiria zbiory tyUco uprawnionym osobom

WYPOZYCZALNIA WY IJAWNICTWIIEJAWNYCH
- gromadzi niejawne wydawTuctwa zawarte i opracowania szkoleniowe uczelni oraz wydawnictwa sygatui‘owane MON
- realiEiijewypo”~Czenia miedi~bibliote czne (ttainstytucjiwojskowych.
Udostepnia zbioiy tylko uprawnionym cr’ebiikom

N DZIAEL AUTOMATYZACJI PROCESOW BEBLIOTEGZNYCH

- twoim i przetwarza zautomal™Owane baay danych

- odpowiada zaproces automaty”cjiw bibliotece

- admiriistruje t6kalna biblioteczng sie¢ koihputerowg

- uczestniczy wtworzeniuwojskowej sieci informacji naukowej, poprzez wlfmiane baz danych

A OSRODEK INOFORMACJI NAUKOWEJ | BIBLIOGRAFICZNEJ

Gromadzi, opracowuie, przetwarza, wyszukige i rozpowszechnia irtfoimacje
Udostepnia;

- kartoteki prac kwalif~acyjnych

- ptdrUkacji pracownikéw uczelm

- tematyczne zestamenia bibliograficzne

- bibliografie specjalistyczne

- komputerowy ba” danych

- konaiuterowy stowiak hasetprzedmiotowych z dziedzinywojskowosci ...

Rys. 3.16. Informacje o Bibliotece Gtéwnej cz. VI.

administnae lokalng biblioteczng sie¢ komputerowa
- uczestnic:grw tworzeniuwojskowej sieci informacji naukowej, poprzezwymiane baz danych

OSRODEK INFORNLACJI NAUKOWEJ | BIBLIOGRAFICZNEJ

Gromadzi, opracowuje, przetwarza, wysznkiae i ro:”owszectutia mférm3cje
Udostepnia:

- kartoteki prac kwalifikacyjnych

« publikacji pracownikéw uczelni

- tematyczne Zestawienia bibliograficzne

- bfliliografie specjalistyczne

- komputerowe ba” danych

- komputerowy stownik haset przedmiotowych z dziedziny wojskowosci

Udziela iitformacji:

4 namiejscu

4 telefonicznie

4 korespondencyjnie

Opracowuje i publikuje:

- bibliografie publikacji pracownikéw AON za poszczegdlne lata

- bibUografie ro”raw habilitacyjnych, doktorskich, prac dyplomowych i stadyjnZchza poszczegélne lata
- bibliografie tematyczne

- zestawienia tematyczne

Infonnacie 0 AON | Zesz\tv Naukowe | Programy | ii | I‘|

Rys. 3.17. Informacje o Bibliotece Gtownej cz. VII.
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Biblioteka Gtdwna AON wykorzystuje biblioteczne bazy danych MAK i SOWA, ktére
umozliwiajg gromadzenie, opracowanie i udostepnianie zbioréw oraz informacji naukowe;j.
Bazy biblioteczne w AON posiadajg dziaty:

AON jawne;

AON niejawne;

AON prace;

AON multimedia;

MON niejawne;

Czasopisma wojskowe zagraniczne;

Czasopisma polskie;

Czasopisma wojskowe polskie;

Przewodnik bibliograficzny Biblioteki Narodowej;

Stownik haset Biblioteki Narodowe;j.

Biblioteka Gtoéwna AON, a konkretnie OsSrodek Informacji Naukowej i
Bibliograficznej udziela informacji na miejscu, telefonicznie i korespondencyjnie. Przy
wykorzystaniu technologii Internetowej mozliwe jest rowniez przegladanie zasobow
bibliotecznych baz danych zdalnie. Na przykfadzie Biblioteki Narodowej zapoznamy sie z
mozliwoscia pracy zdalnej z biblioteczng baza danych MAK.

Do potaczenia sie z bazg danych bibliotecznych Biblioteki Narodowej powinnismy
dysponowa¢ komputerem z zainstalowang przegladarkg Internetowg modemem
telefonicznym podiagczonym do gniazdka telefonicznego ,z wyjsciem na miasto”.
Korzystajac przyktadowo z bezptatnego #gcza Internetowego TP S.A., wpisujemy w
przegladarce adres BN.ORG.PL i widzimy strone czotowg Biblioteki Narodowej (rysunek
3.18). Wybieramy wersje polska, przechodzimy do bazy BN (rysunek 3.19) lub
zapoznajemy sie wczesniej z informacjami dla czytelnikéw. Po okazaniu sie strony czotowej
systemu MAK (rysunek 3.20) wybieramy zawarto$¢ baz (rysunek 3.21) np. ,,Ksigzki polskie
z lat 1983 - 1997”, okreslamy indeks wyszukiwania np. ,,wedtug wydawcy” (rysunek 3.22) i
wybieramy wydawce dla przyktadu AON (rysunek 3.23). Uzyskujemy w ten sposob liste
ksigzek dostepnych w Bibliotece Narodowej, wydanych w latach 1983 - 1997 przez AON
(rysunek 3.24) oraz mozemy przeglada¢ ich opis bibliograficzny (rysunek 3.25). Czes¢

ksigzek w Bibliotece Narodowej mozna nastepnie czytaé¢ na ekranie naszego komputera.
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System MAK w wersji Internetowej bedzie dostepny w AON po niewielkich
naktadach na oprogramowanie (okoto 2 000 zt) oraz opisanych wcze$niej zabiegach

organizacyjnych i technicznych.

Jestes$ goiciena ar 1 lod 19 OS5 1997 r

W elcoiTie to the
N ittlottal
Librttry'

W arsaw, Poland

W ilamy w
Bibliotece
Niit"oclowej

Niajlepjej przegladac z
:Wersia polska; &ialish yersrott

Copyright © 1997 Dziat Przeiwarzama Osmych BN~

Rys. 3.18. Strona czotowa Biblioteki Narodowej

B9ilioteka Narodowa:, aL MepDdle0Oto£ci2i3,00-973 Warszawa, skrytka pocztowa 36

hibltiar@bn.arg,pl:

lafonnaria dla crrtetnifcow Dyrekcja
Sary BN Pziat Informacji i Udostepniania Zbioréw
Czytelnie BN Dziat WydawniczoPoligralitany
Dystrybada danych BN Dziad Zbiordw Snedalnyrk
Fompc dla bibliptek poszkodowanych podczas powoda B i ’ J

Rys. 3.19. Bazy Biblioteki Narodowej.
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A 4]
Baza: Ksigzki poiskie z lat 1983-1997 Indeks: wydawca

Szukasz: AON

Wr6¢ do wboru bsz
~  WiflLCipwNi« | foanii
i1 Polsko-radzieckie stosunki KLitLralnew okresie fniedpgqeﬂ’l\/\ﬂ,Warszawa 1991;
ijstfategia, sztukaoperao”nai;tektvka Wojska Polskiego wiatach 1945-1988,|Warszav¥a 1991,
Johannes Gerber-wspé6fevGrG;a niemieckiej mikroekonomiki wcpkowej, Warszawa 1992
j Bibliografia zawartosci'%gnatow'1;197:5h1991. Warszawa 1993
~ Specyfika prac/ duszpastsrsféej kapelanéw wojskowych w Il [drugiej] wojnie $wiatowy, W ar~awa 1994
~ RzeczpospolitaPolska i Stolica Apostoiska wobec zagadnienia be”ieczenstwa. Warszawa 1994
I'i Potencjat gospodarczo-obronny, Warszawa 1993 1

~ PieoYsza wojna Swaiowa w zbiorach Biblioteki Gtéwnej Akaclemti Obrony Narodowej. Warszawa 1996

Rys. 3.24. Wybor wedtug wydawcy: AON.

Baza: Ksigzki poiskie z lat 1983-1997 indeks: wydawca

Szukasz: AON

Wr6¢ do wyboru baz

| woioMftBeu | wicd,

Tnm Wylsrane lagadriienla logisiyki i ekonofTiiki vNGjskowej : praca zbiorowa

02»,_aDF. pod red Mirostawa Sutka ; [aut. Andrzej Sokotowski etal.] : Akademia Obrony Narodov>iei vwdzisl
Strategiczno-Obronny. Instytut Ekonomiki Obrony'

ABSEsjamm. Warszawa : AON . 1996

apjs_nz. :227 s. ;wykr., 21: Gin

ia5to_HRZE»H Logistyka- podrecznik akademicki

aasfc"FRZ2EBif Wojsko - ekonomika - podrecznik akademicki

in> 355.41(075.8)
KR BB» 6799/97
PYangqradiary pizez
QfaTPAcina 7gma Lrif
a. 213

Rys. 3.25. Fiszka wybranej ksigzki w systemie MAK.
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Biblioteka Gtdwna moze przygotowywac i udostepnia¢ w formie elektronicznej:
» bibliografie publikacji pracownikéw AON za poszczeg6lne lata:
* Dbibliografie rozpraw habilitacyjnych, doktorskich, prac dyplomowych i studyjnych;
* bibliografie tematyczne;
e zestawienia tematyczne.

Przygotowano takze mozliwo$¢ zdalnej instalacji programu ,,NAUKA POLSKA -
INFORMATOR (rysunek 3.26 do 3.28) w wersji polskiej i angielskiej. Informator ten
zawiera ponad 500 opiséw instytucji doradczych i decyzyjnych funkcjonujgcych w sferze
nauki, okoto 6 000 informacji o placéwkach naukowych w Polsce, okoto 400 opiséw
towarzystw i stowarzyszen naukowych oraz informacje o pracownikach naukowych
zatrudnionych w placowkach PAN i szkotach wyzszych. Angielska wersja jezykowa
(rysunek 3.28) zawiera okoto 6 000 opis6w instytucji i ponad 20 000 nazwisk samodzielnych
pracownikéw naukowych. Dodatkowo wersja instalacyjna programu dostepna jest w

Bibliotece Gtéwnej AON na ptycie CD.

yfauAa <Po[s"-Inform ator

Program NAUKA POLSKA - INFORMATOR stanowi nowy prodidct OSrodka Przetwarzania
Informacji. Jest to uaktualniona, elektronicznawersja XX\T edycji vnelotomowego wydawnictwa
“Informator Nauki Polskiej 1995/1996, rozpowszechnianego od sierpnia 1996 r, poszerzona o
anglojezyczng wersje tomu Il “Instytucje Naukowe" zatyti”owang "Polish Research Directory*
Podobnie jak w przypadku wersji ksigiicowej, zawarto$¢ informacyjna programu zostata pr.grgotowana
na podstawie baz danych utrzymywanych w Oérodku Przetwarzania Informacji, przy wsparciu
finansowym udzielanym przez Komitet Badar Naukowych.

Opisy zawarte w programie NAUKA POLSKA - INFORMATOR zostaly sporzadzone zgodnie z
trescig materiatow przekazanych przez instytucje i organizacje dziatajace w sferze nauki wg stanu na 30
czerwea 1996 r, z czesciowym uwzglednieniem zmian zgtoszonych Redakcji przed przystapieniem do
thoczenia dysku.

W polskiej wersji jezykowej INFORMATOR skiada sie z czterech toméw;

INSTALACJE DECYZYINE | DORADCZE W SFERZE NAUKI. Informacje o instytucjach,
organach decyzyjnych, doradczych i gremiach przedstawicielskich funkcjonujacych w sferze nauki -
ponad 500 opis6w.

INSTALACJE NAUKOWE. Informacje o placéwkach naukowych Polskiej Akademii Nauk (PAN),
szkotach wyzszych, jednostkach badawczo-rozwojowych, bibliotekach, archiwach i muzeach
prowadzacych dziatalno$¢ naukowa - okoto 6000 opisdw.

SPOLECZNY RUCH NAUKOWY. Informacje o towarzystwach i stowarzyszeniach naukowych oraz
o funkcjach wspierajacych nauke - okoto 400 opisdw.

LUDZIE NAUKI. Informacje o pracownikach naukowych ze stopniami naukowymi doktora
habilitowanego oraz z tytidami profesora, zatrudnionychw placéwkach PAN, szkotach wyzszych i

Rys. 3.26. Nauka Polska - Informator cz. | .
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Opisy zawarte w programie NAUKA POLSKA - INFORMATOR zostaty sporzadzone zgodnie z
trescig materiatow przekazanych przez instytucje i organizacje dziatajace w sferze nauki wg stanu na 30

czerwca 1996 r,. z czesciowym uwzglednieniem zmian znoszonych Redakcji przed przystapieniem do
doczema dysku.

W polskiej wersji jezykowej INFORMATOR sktada sie z czterech toméw,

INSTALACJE DECYZYJNE | DORADCZE W SFERZE NAUKI. Informacje o instytucjach,
organach decyzyjnych, doradczych i gremiach przedsta-wicielskich funkcjonujacych w sferze nauki -
ponad 500 opisow.

INSTALACJE NAUKOWE. Informacje o placéwkach naukowych Polskiej Akademii Nauk (PAN),
szkotach wyzszych, jednostkach badawczo-rozwojowych, bibliotekach, ai‘chiwach i muzeach
prowadzacych dziatalnos¢ naukowa - okoto 6000 opisow.

SPOLECZNY RUCH NAUKOWY. Informacje o towarzystwach i stowarzyszeniach nauko”wych oraz
o funkcjach wspierajacych nauke - okoto 400 opisow.

LUDZIE NAUKL Informacje o pracownikach naukowych ze stopniami naukowjmi doktora
habilitowanego oraz z tytilami profesora, zatrudnionych w placéwdcach PAN, szkotach wyzszych i
jednostkach badawczo-rozwojowych - ponad 20 000 opisdnz.

Angielska wersjajezykowa zawiera okoto 6000 opis6w instytuciji i ponad 20 000 nazwisk
samodzielnych pracownikéw nauko™wych.

Nauka Polska - Informator /iitstatacja programw

Dodatkowu wersja instalacyjna programu dostepna jest w Bibliotece Gtéwnej AON na plycie
CD. Numer biblioteczny 295 | ZS.

Informacje o AON | Biblioteka Gtéwna | Zeszt”™ Naukow'e | Proatamy

Rys. 3.27. Nauka Polska - Informator cz. Il

<PoGsfi Science-<D irectoty

The progiam ""POLISH SCIENCE - DIRECTORY"" appears to be the newest product of the
Information Processing Centre. This is an updated, electronic version ofthe 26*" edition of the
voluminous printed publication “Informator Nauki Polskiej 1995/96" disseminated since August 1996,
extended by inclusion of the English language version ofvolume 11 - entitled "Polish Research Directory".
Similarly as inthe case of the book, the contents of the program has been prepared basing on databases
maintained in the Information Processing Centre due to a financial support by the Government of Poland
State Committee for Scientific Research.

Descriptions contained in the POLISH SCIENCE - DIRECTORY CD are compiled according to
information supplied by institutions and organisations active in the sphere of science as June 30, 1996,
wnith partially consideration of alterations of alterations applied prior starting the stamping of the program.

The Polish language ofthe DIRECTORY includes four volumes, as follows:

DECISION-MAKING AND ADVISORY INSTITUTIONS ACTING IN THE SPHERE OF
SCIENCE. Information on institutions, decision-making bodies advisory bodies and representative
corporations functioning inthe sphere of science - over 500 records,

SCIENTIFIC INSTITUTIONS. Information on institutes of the Polish Academy of Sciences (PAS),
schools of higher education, R&D centres, Horanes, archives and musea conducting research activities -
about 6000 records,

SOCIAL LEARNED MO\EMENT. Information on learned societies and scientific associations, as
well as founding institutions sponsoring and research activities - about 400 records,

SCIENTISTS & RESEARCHERS. Information on scientific workers and researchers possessing the
academic degree of doctor and doctor habilitatus and the academic title of professor, employed in
institutes of the PAS schools ofhigher education and the R&D centres - over 20 000 records.

Rys. 3.28. Nauka Polska - Informator cz. 111.
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3.4. Intranet w wydziatach (instytutach, katedrach, zaktadach) AON

Przygotowanie serwiséw Intranetowych dotyczacych problematyki naukowej nalezy
pozostawi¢ w gestii wydziatow (instytutéw, katedr, zakfadéw). Wydziaty AON posiadaja
niezbedny sprzet komputerowy do rozpoczecia prob w tym zakresie. Nalezy tylko dokupi¢
stosowne oprogramowanie do produkcji stron Internetowych, a przede wszystkim
zorganizowac system szkolerh i kurséw w tym zakresie. Pomocne w tym mogag by¢
doswiadczenia Centrum Informatyki i Zaktadu Technologii Ksztatcenia AON.

Przygotowane serwisy intranetowe moga staé sie doskonatym forum wymiany i
udostepniania wynikéw badan prowadzonych w wydziale - nawet jeszcze w fazie ich
prowadzenia. Wyniki badan mozna tez publikowac¢ w Internecie. Najwiekszg zaletg takiego
rozwigzania jest to, ze dostep do prezentowanych danych mozliwy jest natychmiast po ich
opublikowaniu.

W  Zakladzie Technologii Ksztatcenia uruchomiono dosSwiadczalny serwer
Intranetowy, a zebrane doSwiadczenia mozna wykorzysta¢ do tworzenia propozycji formy i
treSci oraz sposobu wykonania stron Intranetowych wykonywanych w wydziatach
(inst}gutach, katedrach, zakladach). Zaktad moze tez na zapotrzebowanie pracownikéw
naukowych i studentéw AON wyszukiwac¢ informacje w sieci Swiatowej Internet.

W dziale programy (rysunek 3.1. i 3.29) przygotowano adresy Internetowe oraz
mozliwo$¢ instalacji programu Nauka Polska - Informator w wersji polskiej i angielskie;j.

Adresy Internetowe mogg by¢ pomocne w uzyskaniu informacji naukowych w
placdwkach naukowych na catym Swiecie. Adresy Internetowe (rysunek 3.30) zawierajg
dziaty ,,Nauka w Polsce” oraz ,,Edukacja i Uczelnie” Dziat ,,Nauka” (rysunek 3.32 do 3.34)
zawiera adresy; ,Biblioteki”; ,Instytuty Badawcze”; ,Polska Akademia Nauk”. Dzial
Edukacja (rysunek 3.35 do 3.38) zawiera adresy; ,,Uczelnie”; ,Instytuty”; ,Katedry”. Po
wybraniu interesujgcego nas pola i nacisnieciu przycisku myszy zostaniemy automatycznie
potaczeni ze strong czotowg danej instytucji. Musimy oczywiscie dysponowa¢ komputerem

z modemem telefonicznym i przegladarkga Intenetowa.
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n S 51 B é
IMovoéci Dodat ITRL
ilnfo Wiadomosc i
MI1iJSCe na
Nklanie..."'
WOWT : Nauka
Biblioteki (36)

InstytntY Badavrcze (25)
Polska Akademia Nauk (3T)

5th Annual European Congress of Thoraac Swgeons Society - 5th ANNUAL EUROPEAN CONGRESS OF
THORACIC SURGEONS SOCETY, Wroclaw, 24-27 wrze$nia 1997.

Automatyzacja Produke(1'97 - Lmowacje w technice i zarzadzaniu - Wroctawskie Sympozjum, 20-21 listopada 1997
Cel s?mpozjum Referaty plenarne. Informacje organizacyje. Zgtoszenie uczestnictwa.

Centralny Osrodek Naukowei Informacii Woiskowei. Warszawa - Informacje podstawowe, rys historyczny, zakres
dziatalnodci.

Centrum Astronomiczne im Mikolaia Kopernika, Tonin - Informacje ogolne, seminaria, personel naukowy, itp.
CentrumElektryfikacu i Automatyzacu Gornictwa - Informacje ogolne, partnerzy w kraju i zagranica, wydawnictwa,
konferencje i wystawy.

Centrum Szkoleniowe Modelowania Molekularnego - HyperCube Training Center Centrum Szkoleniowe Modelowania
Molekularnego

Centrum Techniki Okretowei - Placoivka naukowo-badawcza, projektowa i ogélnotechniczna przemystu okretowego.

Rys. 3.31. Adresy Internetowe ,,Nauka”.

§y Novoéci'gy Dodaj URL

Info Wiadomosci

MIiJSCi na

» <»<bniirojA «é&lclaiiieiii

WOWT]: Nauka: Biblioteki

10 Spotkanie Europeiskiei Grupy Uzy&ownikow VTL-S-a - 10 Spotkanie Euiopejskiej Grupy Uzytkownikow \TLS-a,
Sopot.

Biblioteka Politechniki Bialostockiei - Katalog on-line z petnymi mozliwosciami wyszukiwama,informacje ogolne,
regulamm

Biblioteka Brihsh Council w Biatymstoku - Informacje podstawowe, dzialy, regulamin.

Bibhoteka Qowna Akadenm Gonaczo-Hutmczei - Informacje ogolne. dziatalno$¢ ustugowa, informacje o zbiorach,
dydaktyka, itp.

Biblioteka Gowna Akademii Medycznej w Lublmie - Moimacje ogolne. personel, baza danych, wykaz czasopism
prenumerowanych w latach 1995-96.

Bibhoteka Glowna Akademn Medyczne] w Poznaniu - Bazy on-line, informacje o udostepnianiu zbiorow. histora
biblioteki, linki, MEDLINE.

Bibhoteka Géwna Akademn Obrony Narodowej - Mbrmacje ogolne, historia.

Bibhoteka Chowna Akademn Rohaczei we Wroctawiu - Charakterystyka ksiegozbioru, baz danych tworzonychw
bibliotece, baz danych z nauk rolmczych, dziatalno$¢ dokumentacyjna, dydaktyczna, wydawnicza, struktura
organizacyjna bibhioteki.

Bibhoteka C3owna Akademn Rolniczei, Lubhn - Informacje ogolne, godziny otwarcia, organizacja weiAmetrzna, personel.

Rys. 3.32. Adresy Internetowe ,,Biblioteki”.



115

ja ®i:aiia

J W Nowosci Dodaji URL
:Info iWiadOTaosGi
MI1JSCf RH -

le " »*fWOJA reklame... N

WOW!: Nauka : Instytuty Badawcze

Centralay Instytut Ochrony Pracy - JeiJyna w Polsce placéwka naukowo-badawcza zajmujaca sie kompleksowo
problematyka mezbedna do ksztattowania warunkéw pracy zgodnie z wyrmaganiami bezpieczenstwa pracy i ergonomii
Informacje o Instytucie, jego Zaktadach i prowadzonych badaniach.

Glowny Instytut Gomict«>a, Katowice - Informacje ogolne, prezentacja, zakres dziatalnia, kwalifikacje i uprawnienia,
struktura, zaktady naukowo-badawcze.

Instytut Automatyki Systemow Energetycznych, Wradaw™ - Informacje ogolne.

Instytut Chenacznei Przerobki We.gja, Zabrze - Koala i tyle.

£/ tylot Ciezkiei Syntezy Organicznei, Kedzierzyn-Kozle - Informacje ogolne, zakres dziatalnosci, publikacje, badania
naukowe, wspdtpracownicy.

Instytut Demokracii Europy Wschodniei - IDEE - Cele i zadania, historia, infoimacje podstawowe, biuletyn.

Instytut Ekolo.gii Terenéw Uprzemystowionych, Katowice - Zakres dziatalnosci, wsp6tpraca miedzynarodowa,
infonnacje ogolne, historia, kronika wydarzen Instytutu, itp.

Instytut Ekonomiki Przemy$lu Chemicaiego - Centrum Informacji Naukowej i Przemystowe, informacje z baz danych
krajowych i oferta udostepnienia informacji.

Instytut Fizyki Jadrowe;, Krakow - Informacje ogolne, struktura, badania, publikacje, konferencje naukowe, itp.
InstytLLﬁFizyki N_t:kleanzﬁ'. Krakow - Informacje ogobe, struktura, badania, publikacje, konferencje naukowe, itp.

Rys. 3.33. Adresy Internetowe ,,Instytuty Badawcze”.

W Nowosci Dod&i URL
| Waadoaosci

MIiJiCiRR
I TWOJIA Télclamei

WOWI: Nauka : Polska Akademia Nauk

Centrum Astronomiczne im Mikolata Kopernika - Lifbimacje o Centrum, personel, biblioteka prac naukowych, itp
Centrum Badan Kosmicznych Polskiej Akademii Nauk - Podstawowe informacje o Centrum

Centrum Biotogn Morza, Polska Akademia Nauk, Gdynia - Informacje podstawowe, historia, prezentacja zaktadow.
Gdanski Oddziat Instytutu Intormatyki Polsldei Akademii Nauk - Lista pracownikéw naukowjrch, opis programéw
badawczych, podstawowe informacje o Oddziale, itp.

Instyti” Agrofaz”do, Polska Akademia Nauk, Lublm - Informacje podstawowe, informacje lokabe.

Instytut Badan Systemowych, Polska Akademia Nauk, Warszawa - Informacje o Instsrtucie, historia, zakres badan,
personel naukowy, biblioteka, publikacje, itp.

Instytut Biochemii i Biofizyki PAN - Informacje o Instytucie i jego personelu, wydarzeniaw Instytucie, odsytacze do
pokrewnych serweréw na swiecie.

Insty'tut Biochemii i Biofizyki Polskie Akademii Nauk. 1™arszawa - Informacje o Instytucie, personel, oprogramowanie
specjalistyczne.

bstytut Biocybernetyki i Inzyruerii Biomedyczne) PAN - Informacje o Instytucie, sikladzie rady, strukturze organizacyjnej,
badaniach naukowych, itp.

Instytut Budownictwa Wodnego, Polska Akademia Nauk, Gdarisk - Informacie podstawowe, pracownicy, odsytacze
do bibliotek.

T>:

Rys. 3.34. Adresy Internetowe ,,PAN".
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WOWI: Edukacja : Uczelnie

£ me Osrodki (41)
MY (8
Katedry (45)

A~demia Ekonomicza we Wroctawiu - Informacje ogohe, struktura i wkadze uczelni, kierunki studiéw i zasady
rekrutacji, mapka uczelni, inne.

Akademia Bconormezna w Katowicach - Informacje o uczelni, pracownicy i studenci, vademécum studenta, itp.
Akademia Ekonomiczna w Poznaniu - Informacje o uczelni, nowosci, zasoby sieciowe, gospodarka regionu.
Akademia Gomiczo-Hutnicza w Krakowie - Informacje ogolne, wydzialy, konferencje naukowe, regulamin studiow,
rozne informecje.

MINA>NAMgdy.cznew Bydgoszezy - Informacje podstawowe, wiadze, personel naukowy, dydaktyka, czesne, warunki
mieszkaniowe, stypendia, biblioteka, itp.

Akademia Medyczna w Bydgoszczy - Katedry. Zakfady. Kliniki. Lifoimacje. Strony domowe.

Akademia Medyczna w Gdarisku - Wyzsza uczelnia medyczna.

Akademia Medyczna w L-odzi - Geneza i histona, struktura, Kliniki, badania naukowe, itp.

Akademia Medyczna w Poznaniu - Historia uczebi, wydziaty, personel akademicki, infonnacje lokalne.

Rys. 3.35. Adresy Internetowe ,,Uczelnie”.

Noveiéci  Dodaj URL

Info ‘Wiadomosci

MIEJStf na * il T
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W OW i: Edukacja : Uczdmc : limc O$rodki

Adtninis”acia Centralna, Politechnika Wroctawska - Informacje o uczelni, poradnik korzystania z sieci.

Admmistracia Centralna. Uniwersytet Slaski. Katowice - Mormator o uniwersytecie.

Akademickie Centnan Informatyki w Szczecinie - Besploatacia i zarzadzanie Miejska Siecig Komputerowa w
Szczecinie, dostawca Internetu, strona gtéwna szczeciriska, infoimacje lokalne itp.

Akademickie Centrum Informatyki. Filia Politeclmiki £ 6dzkiej. Bielsko-Biata - Historia, zadania, dzialnosc.

Ceiitium Badan Marketingowych. Katolicki Uniwersytet Lubelski, Stalowa Wola - Personel, informacje podstawowe.
Centaum Edukacii Bankowej i Tbezpieczemowei, Akademia Ekononaczna, Poznan - Informacje podstawowe, historia,
oferta szkolen, kontakty zagraniczne.

Centrum Edukacii Przyrodniczo Lesnei, Szkota (Howna Gospodarstwa Wieiskie.go. Warszawa - Informacje
podstawowe, zesp6l konsultacyjny, histona, serwis informacyjny.

Centrum Informatyki, Akademia Ekonomiczna. Poznan - Informacje o uczelni, biuletyn informacyjny, liczne odsylacze
CentrumJezyka i Kultury Polskiei, Uniwersytet tiaiii Cune Sktodowskiej. Lublin - Informacje o Centrumi
poszczegblnych kursach.

“entrum Komputerowe Politechniki Loddaei - Informacje ogolne, oferowane ustugi, personel, plany rozwoju.

Centrum Komputerowe Politechniki Slaskiei w Gliwicach - Informacje o Centrum Komputerowsmi, Politechnice Slaskiej
i Gliwicach, tablice 0 oszen lokalnych, itp.

Rys. 3.36. Adresy Internetowe ,,Inne o$rodki’
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WOWI: Edukacja : Uczdnie : Inst3rtuty

Instytut Akustyki Urnwersytetu gn. Adiama Mickiewicza. Poaian - Podstawowe uiformacje, studia, histona, personel,
zasoby sieciowe, itp.

Instytut Astronomn, Uniwersytet Mikolaia Kopenika, Torur - Informacje podstawowe, biblioteka, personel.

Instytut Automatyki Politechniki Siaskiei w Gliwicach - Prezentacja Instytutu i jego Zaktaddw, raport roczny, zakres
badan, Esta pracownikéw naukowych, itp.

Instytut Automatyki ! Informatyki Stosowanei Politechniki \farszawskiei - Informacje o pracownikach, studentach,
instytucie i jego zasobach sieciowych, oraz wiadomosci lokalne.

Instytut Automatyki i Robotyki, "Woiskowei Akademii Technicznei. Warszawa - Krotki rys historyczny, dziatalnos¢
naukowo-badawcza, dydaktyka, infoimacje ogolne, zastuzeni pracownicy Instytutu.

Instytut Sadan Czwartoizedu, Uiuwrersytet Adama hlickiewicza, Poznsm - Informacje ogolne, struktura, personel,
badania.

Instytut Eibkotekoznaw”ya, Uniwersytet Wroctawski - Historia, struktura, badania, dydaktyka, personel, zasoby
sieciowe.

Instytut Biologii i Ochrony Srodowiska, Uniwersytet Mikolaia Kopernika. Torun - Informacje ogobe, Wladze, zaktady,
laboratoria, itp.

Instytut Botaniki Uniwersytetu Warszawskiego - Informacje o Instytucie, baza danych rosimz wai'szawskiego Ogrodu

leU™u

Rys. 3.37. Adresy Internetowe ,,Instytuty”.
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WOWI: Edukacja ; Uczctoic: Katediy

Katedra ASykanistyki, Uniwersytet Warszawski - Histona studiéw afirykarustyczrych na 1JW, warunki studiow,
dydaktyka, personel naukowy, publikacje katedry.

Katedra Anatomii Cztowielca, AWF we Wroctawiu - Pracownicy, ryciny do dziel Wesaliusza, "Wirtuaby szkielet".
Katedra Biologa Teoretycznei KUL - Strona po$wiecona pracom i pracownikom naukowym Katedry Biologii
Teoretycznej KUL w Lublinie. Publikacje naukowe.

Katedra Ekonometm i Informatyki, Szkota Qowna Gospodarstwa Wieiskiego. Warszawa - Struktura, personel,
informacje podstawowe.

Katedi a Fizyki Jadrowe;, Instytut Fizyki, Uniwersytet Jagielloriski. Krakéw - Infonnacje ogobe, gtéwne grupy
badawcze, program badawczy, wspdtpraca miedzynarodowa, konferencje i seminaria.

Katedra Geodezji i Fotogrametrii, Akademia Robicza, Wroctaw - Informacje ogobe, ludzie, ustugi, badania naukowe,
informacje lokabe.

Katedra Inzymerii Systeméw Informatycznych Zarzadzama, Akademia Ekonomiczna. Wroctaw - Mbrmacte o katedrze,
projekty badawcze, Esta pracownikéw.

Katedra Jezykoéw i Literatury Slowiansfaei, Uniwersytet Mchiean. USA - Informacje ogobe, lustona, zakres badan,
dydaktyka, pubEkacje, program nauczania.

Katedra KrynameEstyki Uniwersytetu Slaskiego w Katowicach - Pierwszy w Polsce link "kryminahstyczno - praivniczy'.

Rys. 3.38. Adresy Internetowe ,,Katedry’
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Przedstawione wydruki ekranéw z przegladarki Internetowej serwisu NAUKA s3g
jedynie propozycjami rozwigzan. W niniejszym opracowaniu zostaty przedstawione jedynie
strony czotowe poszczegdélnych czesci tego serwisu. Cato$¢ zawiera ponad tysigc
przygotowanych stron, ktére w ramach eksperymentu utrzymywane sg na doswiadczalnym
serwerze Intranetowym Zaktadu Technologii Ksztatcenia i dostepne przez catg dobe (po
podaniu hasta) w sieci lokalnej i poprzez modem telefoniczny. Strony te znajdujg sie na
przygotowanym jako zatgcznik CD ROM-ie. Mozna je przeczyta¢ wykorzystujagc dowolng
przegladarke internetowg, rozpoczynajgc od strony DEFAULT.HTM w katalogu
WWWROOT

Najbardziej zaawansowane sg prace zwigzane z publikacjg Zeszytdbw Naukowych w
formie elektronicznej. Gtowng trudnoscig jest brak profesjonalnych programéw do budowy
stron Internetowych oraz brak potgczenia lokalnej sieci komputerowej z catosciag akademii.
Zbyt mate sg tez mozliwosci pracy z serwisem NAUKA za pomocg modemow
telefonicznych. Problemy te zmniejszg sie z chwilg oddania do uzytku akademickiej sieci

komputerowej oraz uruchomienia centralnego serwera Intranetowego w AON.
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ZAKONCZENIE

Przedstawiona w niniejszym opracowaniu koncepcja rozwigzan teoretycznych i
programowo - technicznych zastosowania Intranetu, a takze Internetu, jako mediow
popularyzujgcych osiggniecia naukowe Akademii Obrony Narodowej, jest tylko jednym z
mozliwych rozwigzan tego problemu. Proponowana forma i tre$¢ (zawarto$¢) serwera
informacyjnego NAUKA to takze tylko jeden z przykitadow, jak mozna w przystepny
sposéb przedstawi¢ spotecznosci akademickiej informacje o dziatalnosci naukowej i
osiggnieciach naukowych w Akademii, w Polsce, a nawet pozajej granicami.

Przedstawione wielowariantowe propozycje rozwigzan techniczno - programowych
Intranetu w AON opracowane zostaly na bazie og6lnych zalozeh rozbudowy sieci
komputerowej w Akademii. Ich wdrozenie w duzej mierze zalezato bedzie od tego jak
faktycznie ta sie¢ zostanie zbudowana.

Dotaczony do tego opracowania CD-ROM 1z peitng zawartoscig serwera
informacyjnego NAUKA, opracowanego i zamieszczonego eksperymentalnie w Zaktadzie
Technologii  Ksztalcenia, moze by¢ wzorcem przy opracowywaniu serwerow
informacyjnych w wydziatach (instytutach, katedrach), czy tez innych komorkach
organizacyjnych AON, Kktére chciatyby udostepnié¢ swoje dane, informacje czy
opracowania wszystkim uzytkownikom akademickiego Intranetu, a w niedalekiej, miejmy

nadzieje, przysztosci Internetu.



