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Od autora

(Dopadnie pieé iat temu u”zata sie puSti*acja noszaca tytut,,5 wyHactéw’; za$
na oktadce zamieszczono informacje: ,,(puStitacja z okazji 55-tecia urodzin autora”
Zawierata ona 0Sszemy tetst zatytutowany ,,0dyseja cySemetyczna’; oSejmujacy co
najmniej tittg. watt&w przewijajacych sie w réznych 'wyktadach autora, a ta"ze dwa
inne charahterystyczne dta mojej dziatatnoSci Badawczej i dydaktycznej teksty,
a mianowicie: ,,J"natiza systemowa w zastosowaniach miCitamych” i ,,(Ewotucja
informatyki ijej wojskowych zastosowan’ Ponadto zamieszczono dwie prezentacje:
jedna - poswiecong ,,Olauce o organizacji i zarzagdzaniu na przetomie wieh&w’; drugg
za$ noszaca tytut ,,Spoteczenstwo informacyjne: szanse, zagrozenia, wyzwania
(pierwsza zawierata elementy raportu przeznaczonego dia %pmitetu Stauh®
0 Zarzadzaniu PJiSt, htdre to rozwijane Byly w wyktadach autora m.in. na studiach
ekonomicznych w JiOSt. (Druga natomiast stanowita itustracje wyktadu
inauguracyjnego wygtoszonego w Wyzszej Szkote Informatyki Stosowanej
1Zarzadzania afiliowanejprzy (potshjejJ*hademii Stauh. Statezy zauwazy¢, ze tytut
tego wyktadu podrywat sie z tytutem monografii napisanej wspdélnie z profesorem
domaszem eoBanem-T$fasem, opuBtihpwanej w I(ratpwie w 1995r. ,,5wyktadow”™
spotkato sie z zyczliwym przyjeciem i zainteresowaniem, htore osmielito autora
sktaniajgc go do przygotowania ,,10 wyktadow”’

(PuBtihacja, htorg przedstawiam ticzac na roéwnie zyczliwe przyjecie przez
czytelnih&w (gtéwnie studentédw), zawiera teksty, htore w réznejpostaci ukazaty sie
wczesniej BadZz wpenodyhach BadZ hsigzhach zawierajgcych tzw. materiaty
pohpnferencyjne. de”sty te zatem stanoxvig w istocie zapis referatdw wygtaszanych
na konferencjach i sympozjach, aprzede wszystkim za$s ,,wyktadow otwartych”
wygtoszonych przez autora w ciggu ostatnich 10 tat w

Wyktady cieszyty sie raz wiekszym, raz mniejszym zainteresowaniem, a i ich
przyjecie Bywato roézne. (Byé moze Bylo to nastepstwem przyjetej konwencji:
swoBodnego dzielenia sie przemyS$leniami i refleksjami, niekiedy okraszonymi

anegdotami, niekiedy za$ niestronigcymi od polemiki i kpytykj. (Rzeczjasna trudno



I. NAUKA MINIONEGO WIEKU"

Prawdajest zupetng ta, ktéra wytrzymuje krytykg moralnych nastepstw.
C.K. Norwid

Bezsporny jest zwigzek miedzy wojng a badaniami i odkryciami naukowymi

i technicznymi. Aby sie o tym przekonaé, wystarczy przesledzi¢ daty wielu waznych odkry¢

i wynalazkow, ktére czesto przypadajg na okres zmagan wojennych. Zmagania wojenne to

takze ,,zmagania mozgow”, ktorych gore bierze ten, kto wczesniej zastosuje nowe techniki

i technologie na polu walki.

Po Il wojnie Swiatowe] zaistniato, jako skutek przyspieszenia badarin naukowych

i wdrozen ich wynikéw, pewne zjawisko o charakterze globalnym okre$lane najczesciej

mianem ,,rewolucji naukowo-technicznej”. Doda¢ nalezy, ze pojecie to wprowadzit w 1939 r.

angielski fizyk John Bemal. Analiza skutkéw/tego zjawiska pozwala na wyr6znienie trzech

zasadniczych grup czynnikéw:

3)

b)

czynnik naukowy: systematyczne i Swiadome wykorzystywanie osiggnie¢ nauki
w procesach ekonomicznych (gospodarczych), a takze w - szeroko rozumianej -

obronnosci;

czynnik techniczny: modernizacja, automatyzacja i robotyzacja procesow
technologicznych i komputeryzacja procesow informacyjno-decyzyjnych, a takze

masowe stosowanie osiggnie¢ chemii, fizyki oraz mikroelektroniki;

czynnik spofeczny: nowa aktywna rola cztowieka wobec przyrody i S$wiata
techniki, przynoszaca jednakze negatywne skutki w postaci np.: zagrozen

ekologicznych.

W tek$cie wykorzystano fragmenty wyktadu inauguracyjnego wygtoszonego w Wyzszej

Szkole Oficerskiej Wojsk Zmechanizowanych we Wroctawiu wpazdzierniku 1991 r.



[iczy¢ na powszecfing adaptacje tresci i styCu u/y*adow zwfaszcza ze strony tych,
htorzy ... nie zaszczycifi wyhfadowcy oSecno$cig na tych comiesiecznych spotkaniach
z istotnymi prohCemami naukowymi JiprohCemy te stanowig przedmiot dociekan
autora od wieCu [at, Byly Bowiem podejmowane w jego rozprawie do”torshiej
(oBronionej dohfadnie 30 (at temu) i haBiCitacyjnej (oBronionej dopadnie 25 (at temu),
ByBy tahze trescig hil*hunastu hsigzeh”i hii*hj*et artykutow, hpmunih”tow i referatow.

Mimo, ze opuBBihpwanie ,,10 wyhBddow’zBiegBo sie z hpBcjng ,,0hragBg’™” rocznicg
urodzin autora, to Bynajmniej nie jest formg jej uczczenia, gdyz nie dostrzegam
istotnych powodow. By w odrdznieniu od innych godnych juBUatéw, zastugiwac na
tahie wyrdznienie.

d- zatem ,,10 wyhfadow” dedykuje moim doktorantom i dyptomantom oraz tym,
hj:6rzy znajdowaCi czas By stucha¢ moich ,,wyhfadéw otwartych". (Niech to Bedzie
skromnym wyrazem mejwdziecznosciza ohcLzane zainteresowanie moimi wywodami,
majac nieskromng nadzieje, ze nie Byly one nudne i nuzace. Szczeg6ing wdziecznos¢
pragne wyrazi¢ pani mgr (Katinie Swie Bodzie, Bez htorej trudu i wszechstronnej
pomocy nie powstatoby ,,10 wyktadéw’’ A mam przeciez cichg nadzieje, ze doczehgm
sie jeszcze ,15wyhfadéw’, choé wiem, Ze powinienem sie spieszy¢ z ich

przygotowaniem.

<PiotrSienhiewicz

"mhertéw, 18 wrzes$nia 2005 r.



broni jadrowej. Skonstruowano pierwsze komputery i rozwinieto systemy telekomunikacyjne.
Zmienito sie oblicze biologii i uzyskano znaczacy postep w dziedzinie nauk medycznych.
Rozwdj  mikroelektroniki  przyniést  wynalazki  tranzystora, ukiadéw scalonych
i mikroprocesora. Powstata i rozwinela sie automatyka i robotyka. Wreszcie nie mozna
zapomnie¢ o rozwoju aeronautyki i kosmonautyki, ktéry przyniést ladowanie na Ksiezycu
(1969 r.) i loty sond kosmicznych w odlegte strony Galaktyki. Te w gruncie rzeczy oczywiste
sady mozna mnozy¢ bez korca. Zamiast tego, warto spojrze¢ na swoistg ,,liste rankingowg”
wielkich osobistosci nauki XX wieku, nie zapominajac, iz jest ona tylko jednym z mozliwych

ujeé osiagnie¢ naukowo-technicznych.

Tabela 1 Wielcy nauki XX wieku.

¢r fii'tVMriHrxt) tvi-rva
E-im~rs-LrSS ity~uld iiAn a Nold PHzi-.'
Eric SchkK~dt, CEO of

Zrodio: napodstawie Times, grudzien 2000 r.

Otwiera te liste Zygmunt Freud, co moze nieco dziwic, ktory wyprzedza tworce tworzyw
sztucznych (Baekeland) i twércow lotnictwa (bracia Wright). W dalszej kolejnosci
dostrzegamy Alberta Einsteina, co nie moze dziwié, a nastepnie: wynalazce penicyliny
(Felming), jednego ztwdrcow techniki rakietowej (Goddard), ekonomiste (Keynes),
astrofizyka (Hubble), filozofa (Wittgenstein), psychologa (Piaget), fizyka (Fermi),
antropologéw (rodzina Leakey’dw), tego, ktory opatentowat telewizje (Farnsworth),
wielkiego logika (Godet), pionierke ekologii (Carson), wynalazce tranzystora (Shockley),
genialnego matematyka iinformatyka (Turing), a takze wynalazce szczepionki przeciw
chorobie Heine-Medina (Salk) i genetykéw (Watson i Criek). Pierwsza dwudziestke zamyka
twérca m.in. WWW - Tim Bemers - Lee. Mozna nie kry¢ rozczarowania brakiem nazwisk
wielu uczonyeh, takich jak np.: John von Neumann, Werner Heisenberg, Richard Feynmann,

czy Norbert Wiener, a by¢ moze réwniez Maria Sktodowska-Curie, Alfred Tarski czy Stefan

n



Pytanie 0 poczatki ,rewolucji naukowo-technicznej”

zwykle sklania do postrzegania badz lat czterdziestych
(militarne  zastosowanie energii  jadrowej), badz lat
pieédziesigtych, Kiedy to miaty miejsce takie wydarzenia, jak:
powstanie pierwszej elektrowni atomowej (1954 r.), odkrycie
znaczenia kwasow rybonukleinowych w biologii, zwtaszcza

w genetyce (1956 r.), umieszczenie na orbicie okotoziemskiej

pierwszego sztucznego satelity (1957 r.). Z innych wydarzen

0 rewolucyjnym  znaczeniu nalezy wymieni¢ zbudowanie

pierwszej  uniwersalnej elektronicznej maszyny cyfrowej

(1946 r.) iuruchomienie pierwszej zautomatyzowanej linii

produkcyjnej. Z pewnoscig obecng range mikroelektroniki i jej

znaczenie dla gospodarki oraz obronnosci okreslaty wynalazki

tranzystora (1948 r.), ukladu scalonego (1957 r.) czy tez mikroprocesora (1971 r.), komputera

osobistego (ok. 1980 r.) i sieci globalnej Internetu (1990 r.). Na szczegdlng uwage zastuguja

dwa wydarzenia, ktére miaty miejsce w 1969 roku, a mianowicie: lot ,,Apollo - 11” i spacer

N. Armstronga po Ksiezycu (w lipcu) i uruchomienie pierwszej sieci komputerowej Arpanet

(w pazdzierniku). Ponadto trzeba dostrzec zmiany jakosciowe, nie tylko w nauce, technologii

1 produkcji, energetyce i obronnosci, ale takze w sferze

organizacji i zarzadzania. To z kolei stanowi zrodto pogladu,

Ze w dobie wspbdiczesnej - oprocz pracy, srodkdw rzeczowych,

nauki (informacji, wiedzy) - coraz wiekszego znaczenia

nabiera organizacja i Kkierowanie, jako sita twodrcza,

harmonizujaca, modyfikujaca oraz zmieniajgca wplyw

pozostatych czynnikdw na poziomie rozwoju cywilizacyjnego:

spoteczno-ekonomicznego, naukowo-technicznego i obronnego

kraju.

Niesposob ogarna¢ dwudziestowiecznych dokonan Nauki i Techniki. Aczkolwiek
miniony wiek odzegnany ,,0d czci iwiary”, - cho¢by z powodu totalitaryzmoéw i wojen
Swiatowych, - miniony wiek, to bez zbytniego trudu mozna dowies¢, ze byt to réwniez ,,ztoty
wiek” nauki i techniki oraz sztuki. Zapewne pierwsza jego potowa zdominowana zostata
przez dokonania fizykdéw, chemikéw i matematykéw. Uwieniczeniem ich wysitkéw byto

poznanie tajemnic atomu, co przyniosto np. powstanie energetyki jadrowej, ale takze uzycie

10



Nie brak jednak nader krytycznych ocen cybernetyki, takich jak nastepujaca: ,,Historia
obfituje w nieudane préby stworzenia matematycznej teorii, wyjasniajacej i przewidujacej
szeroki zakres zjawisk, w tym spotecznych. W XVII wieku Leibniz snut fantazje o systemie
logiki tak zniewalajacej, ze pozwolitaby na rozwigzanie nie tylko kwestii matematycznych, ale
i filozoficznych, moralnych i politycznych. Marzenie Leibniza przetrwato nawet w stuleciu
zwatpienia. Od czaséw drugiej wojny Swiatowej naukowcom zawrdcity w glowach co

najmniej trzy takie teorie: cybernetyka, teoria informacji i teoria katastrof\l\

Trudno obecnie nie podzieli¢ wielu zastrzezen i rozczarowan co do skutkow ,,rewolucji
naukowo-technicznej”, krzewienia tzw. naukowego S$wiatopogladu, bezgranicznej nieraz
wiary w ,, medrca szkietko i oko”. Gdy jednak méwimy o nauce, to nie wolno zapouiinaé, ze
z nig w sposob nieroztgczny wigze sie racjonalno$¢ myslenia, na ktdrg skilada sie: Scista
artykulacja, konsekwencja logiczna i uzasadnienie empiryczne. | tak na dobrg sprawe, to
nie ma alternatywy, chyba ze bedzie nig kolejny wariant myslenia magicznego. Nauka nie jest
wolna o kontrowersji, nieporozumien, a nawet patologii. To za$ stanowi dobrag pozywke dla
zainteresowan przer6znymi teoriami i doktrynami paranaukowymi i pseudonaukowymi.
Bardzo czesto taka doktryna wynika z trudnosci z przyswojeniem przez autora (ijego
zwolennikéw) wspdlczesnej wiedzy przyrodniczej, niekiedy nawet na elementarnym
poziomie. Zapomina sie przy tym, ze rozwoj naukowy byt i bedzie wynikiem zmudnej,

wytrwatej pracy intelektualnej kolejnych pokolen uczonych.

Cybernetyk prof. Marian Mazur pisat niegdy$ o rdznicach miedzy dwoma postawami:
nauka a doktryna. ,, Naukowcow interesuje rzeczywistos¢, jaka jest. Doktryneréw interesuje
rzeczywisto$¢, jaka powinna by byé. Naukowcy chcg zeby ich poglady pasowaty do
rzeczywistosci. Doktrynerzy chca, zeby rzeczywisto$¢ pasowata do ich pogladéw. (...)
Naukowiec nie chce, zeby mu przypisywano doktrynerstwo. Doktryner zabiega chocby
Opozory naukowosci. (...) Naukowcy sg dumni z tego, ze w nauce w ciggu tak krotkiego czasu
wiele sig zmienito. Doktrynerzy sg dumni z tego, ze w doktrynie w ciggu tak dtugiego czasu
nic sie nie zmienito,,[4]. Nie wydaje sie, zeby te dwie postawy byly charakterystyczne dla
okresu bezpowrotnie minionego. W nauce niezbyt interesujace sg czyjes$ ,, opinie i poglady”,
licza sie natomiast dowody, wnioski ptynace z analizy danych empirycznych, a nie czyje$
»,hamietne” wypowiedzi, majace Zroédlo w sentymentach i resentymentach, a niekiedy
lignorancji. One to powiekszajg ,,szum informacyjny”, przynoszac dezorientacje czy nawet

pewne zagubienie.
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Banach. Ale kazda taka lista, to tylko jakie$ jedno z wielu mozliwych spojrzen na nauke, przy

zatozeniu, ze tworzenie owych rankingéw ma jakis sens.

Mozna jednak przyja¢ pewien ogolny model nauki, wyr6zniajagc pewne swoiste grupy

problemdw.

Tabela 2. Struktura problemowa nauki.

Nauki Obszary probleméw
Matematyka i logika Abstrakcyjne
Nauki interdyscyplinarne Konkretne interdyscyplinarne
(np. cybernetyka,...)
Dziedziny wspotdziatania r6znych Konkretne multidyscypliname
monodyscyplin
Nauki szczegotowe (monodyscypliny) Konkretne monodyscypliname)

Zrodto: na podstawie Mazur [4].

Przyjmujac, zatem propozycje Mazura mozna stwierdzi¢, ze rozwoj nauki w XX wieku

charakteryzowato:

- Traktowanie rzeczywistosci w catosci zamiast we fragmentach (ujecie holistyczno-
-systemowe  zamiast redukcjomstycznego oraz nastawienie na  potrzeby
spoteczenstwa);

- Podjecie problematyki interdyscyplinarnej przez nauki cybernetyczne i systemowe
(systems science);

- Rozwoj problematyki multidyscyplinamej (np. biofizyka i biocybernetyka itp.);

- Dynamiczny rozwdj problematyki abstrakcyjnej (logika i matematyka, modelowanie

matematyczne).

Popularno$¢ cybernetyki, zwtaszcza w latach 60 - tych przyniosta swoistag mode na ,,rozne
cybernetyki (np. ekonomiczna, techmczna, spoteczna, medyczna, pedagogiczna, wojskowa
itp.), zas w wielu przypadkach na modzie, tj. dos¢ czesto bezkrytycznym przenoszeniu pojec
i prostych modeli cybernetycznych (typu ,black box”) do tradycyjne uprawnionej
problematyki ,,monodyscyplinamej” sie konhczyto. Szczegélnie razace byly przykiady
»Cybemetyzacji” humanistyki i nauk spotecznych, czego niesposéb nie dostrzec takze w ich
obecnych ,dokonaniach”. Nie mozna natomiast pomija¢ faktu, ze to by¢ moze
cybernetycznym fascjoiacjom zawdzieczamy obecny rozwdj wielu dyscyplin przede

wszystkim matematycznych i technicznych.
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uczy do$wiadczenie, to wiasnie wiedza i jej skuteczne wykorzystywanie wptywa na dobrobyt
kraju i jego miedzynarodowg pozycje. Nauka i jej skuteczne wykorzystanie determinuje
obronno$¢ panstwa, czyli stan bezpieczeristwa narodowego. Ten oczywisty sad wymaga
pewnego rozwiniecia, albowiem - rozwazajac relacje miedzy naukg a praktykga spoteczng -
nalezy w zasadzie broni¢ si¢ prze dwoma niebezpiecznymi bo blednymi stwierdzeniami.
Pierwsze-to zatozenie, ze badania naukowe musza byé podporzadkowane catkowicie
utylitarnym wzgledom, ze doskonato$¢ w nauce nie moze by¢ osiggnieta, jesli badania sg
podejmowane w celu osiggniecia konkretnych ,praktycznych” celéw. Nalezy przy tym
zwrdci¢ uwage, iz jakkolwiek badania podstawowe moga przynies¢ ogromne korzysci
praktyczne (techniczne, ekonomiczne, obronne), to sg one jednak niemozliwe do
przewidzenia. Zadne pafstwo nie ma nieograniczonych funduszow, przeto zrozumiata jest
ostrozno$¢ przy popieraniu badan podstawowych. Zaden jednak kraj me wyjdzie z kryzysu
i nie umocni swego bezpieczenstwa bez oparcia sie na nauce i nowoczesnych technologiach.
Zaden oczywiscie kraj nie jest wstanie samodzielnie rozwija¢é wszystkich nauk
podstawowych i prowadzi¢ badarn w dziedzinach uznanych za priorytetowe, chociaz by ze
wzgledu na potrzeby bezpieczenstwa narodowego. Ale oszczednosci nie mogg oznaczac
zepchniecia na margines badarn podstawowych, w tym réwniez w dziedzinie nauk

spotecznych i sferze humanistyki. Grozi to bowiem zapascig cywilizacyjna.

Dla tych, co pragng uczestniczy¢ w badaniach naukowych, muszg by¢ stworzone
warunki, oczywiscie uwzgledniajace aktualne mozliwosci, ale odpowiadajace tez aspiracjom
i potrzebom spoleczenstwa. Temu za$§ musi towarzyszy¢ radykalne odrzucenie zasady
»hegatywnej selekcji”, od ktorej nauka, w tym takze wojskowe badania naukowe, nie byta
wolna. Kryteria powinny by¢ jasne i czytelne. Tytuly, stopnie naukowe oraz funkcje
kierownicze w pionie nauki nie moga wigza¢ sie z jakakolwiek formg wynagradzania za
»pozanaukowe zalety”. Nauka jest czy to sie, komu podoba, czy nie - elitarna, co oznacza, ze
nie moze by¢ zdominowana przez ,, biernych i miernych” rzemie$inikéw lub ludzi po prostu
niezdolnych. Nauka to w decydujgcym stopniu talent, powotanie i ciezka, systematyczna

praca.

Juz dawno temu Tadeusz Kotarbinski pisat: ,,A warto przypomnieé, ze stowo ,,profesor”
pochodzi od czasownika ,,profiteor, professus, sum profiteri ”, ktére oznacza tyle co jawnie
wyznawac, otwarcie twierdzi¢, publicznie zeznaé”. Rzecz jednak w tym, ze nalezy po prostu

mie¢ co ,,wyznawac, twierdzi¢, zezna¢”, a nie tylko powtarzac banaty za watpliwymi niekiedy



Spogladajac w nieodlegta jeszcze przesztosé, nie sposob uciec od krytycznej oceny stanu
badarn w wielu dziedzinach oraz dezaprobaty dla instrumentalnego ich stosowania.
Bezwzgledny prymat ideologii i podporzadkowanie doraznym, najczesciej politycznym
celom, doprowadzity do stanu permanentnego kryzysu metodologicznego. Jego skutkiem byta
»ksiezycowa” ekonomia socjatizmu, utrwalanie ,biatych plam” historii, ignorancja
w dziedzinie analiz politycznych itp. Mnozenie dzi$ przyktadéw patologii w nauce, nie jest
zajeciem ani odwaznym, ani szczegdlnie interesujgcym. Natomiast w nauce moze przyczynicé
sie do minimalizacji prawdopodobienstwa pojawienia sie podobnych zjawisk w przysztosci.
Nierzadko nauke zastepowaly fetysze, dogmaty, prawdy objawione, a wszystko podane byto
w gestym ideologicznym sosie. ,,Smietnik, nie nauka” - takie sady pojawiaja sie nierzadko

dzis.

Patologiczne zjawiska miaty miejsce zawsze w systemach totalitarnych. Wystarczy
wspomnie¢ chociazby o ,aryjskiej fizyce” gloszonej przez Lenarda w hitlerowskich
Niemczech, czy o ,dokonaniach” Trofima ktysenki w okresie stalinizmu. Podobno
0 cybernetyce Stalin wyrazit sie jako o ,“rostytutce otrzymujacej pienigdze od kapitalistow.
Jak tu sie dziwié, ze w ,;stynnym” "Krotkim stowniku filozoficznym” (Warszawa 1954 r.)
jest ona po prostu, ,4-eakcyjng pseudonauka” ujawniajaca ,,jeden z podstawowych ryséw
Swiatopogladu burzuazyjnego - jego antyhumanitaryzm” Te i podobne przykfady
kompromituja oczywiscie ideologéw i politykow, lecz nie wystawiajg - méwiac oglednie -
dobrego Swiadectwa wielu naukowcom, ktorzy nie stronili bynajmniej od twdrczosci
dworskiej, apologetycznej w stosunku do politykéw i serwilistycznej wzgledem wiadz
partyjnych. Nie wszyscy wprawdzie wyznawali ,zasade partyjnosci” w nauce, chodzZ
wyznawcy takich postaw nie znikneli raz na zawsze. Na wielu cigzy jednak uczestnictwo
w kfamstwie, za$ Swiadomosé tego jest niezbednym warunkiem uczestnictwa w ,,normalnej”
dziatalnosSci badawczej i dydaktycznej. Pominmy tych-jak pisze Jozef Tischner - ktorzy
w miodosci nie znali innego Swiata jak tylko komunistyczny, ci, przynajmniej do pewnego
czasu, nie mieli wyboru. Znacznie wazniejsi sg ci, ktorzy majac wybor, wybierali
uczestnictwo w ktamstwie. Takich refleksji nie mozna tez pominaC zastanawiajgc sie nad

przesztoscig i przysztoscig nauki.

Nardd, ktéry nie ceni swojej warstwy inteligencji, jest skazany na zaglade. Nauka
1rozszerzanie granic wiedzy maja bowiem wysoki priorytet w krajach, ktére odnosza sukcesy

nie dlatego, ze jest to luksus, na ktéry, moga pozwoli¢ sobie narody bogate, ale dlatego, ze jak
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(7) W centrum uwagi, poza technologiami zaawansowanymi (technologie teleinformatyczne,
nanotechnologie, biotechnologie) oraz problemami bytowymi spoteczenstwa, bedg znajdowac
sie problemy globalne, determinujgce sposdb rozwigzywania probleméw lokalnych

(regionalnych).

(8) Swiat konsekwentnie bedzie sie zbliza¢ (jego najwyzej rozwinieta czes¢ juz osiggneta ten
stan) do ,spoteczenstwa informacyjnego”, ktérego podstawa jest wiedza i technologie

informacyjne, za$ gospodarka staje sie ,,gospodarka opartg na wiedzy”.

(9) Wsrdd nowych koncepcji prowadzenia walki zbrojnej na pierwszy plan beda sie wysuwac
w coraz wiekszym stopniu takie, jak ,infowar”, ,cyberwar”, wigzace sie $ciSle
z ,sieciocentrycznym polem walki” i dazeniem do uzyskania przewagi (dominacji)

informacyjnej (wiedzy).

(10) Naczelnym celem globalnego systemu Swiatowego staje sie dazenie do bezpiecznego
(zaréwno w sensie polityczno - militarnym, jak i socjalnym, ekologicznym itp.) i trwalego
(zréwnowazonego, zapewniajacego wzrost gospodarczy i spojno$¢ systemu spotecznego)
rozwoju. Osiagniecie tego celu bez kompleksowego i racjonalnego wykorzystania osiagnie¢

nauki (i humanistyki) techniki i technologii pozostanie w sferze kolejnych utopii.

Moze pojawic sie pytanie o miejsce nauk wojskowych lub, co wydaje mi sie zreczniejsze,
wojskowych badan naukowych. Otdz, nawet wsrdd wyrdznionych wyzej tendencji, miejsce to
nie jest ani jednoznaczne, ani trwate. Obecny ksztalt nauk wojskowych jest cokolwiek
archaiczny, bardziej wymyslony niz odpowiadajacy potrzebom i mozliwosciom, ale takze
swoistoSci  wspotczesnej nauki i nowych wyzwan rozwojowych w nowej przestrzeni

bezpieczenstwa XXI wieku.
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»autorytetami”. Komu bowiem brakuje niezaleznosci, temu brakuje wszystkiego, co zauwazyt

ponad wiek temu markiz de Custine w swej wnikliwej relacji z podrézy po Rosji.

Bezpieczenstwo Polski stawia przed nauka nowe wymagania, ktorym musi ona sprostac,
wykorzystujac rysujgce sie szanse i postrzegajac zagrozenia, ktore wcale nie zniknety wraz
z odzyskaniem suwerennosci panstwowej i tworzeniem nowego tadu europejskiego. Nauka to
przede wszystkim ludzie nauki przyczyniajacy sie do podnoszenia poziomu kultury i wiedzy
w spoteczenstwie, a wiec rozwoju cywilizacyjnego kraju. Od nich zalezy jaka bedzie nauka

i jej wptyw na bezpieczny i trwaly jego rozwoj.

A jaka jest wspotczesna nauka? Najprosciej mozna bytoby powiedzieé, ze taka, jak
tworzacy ja ludzie, tzn. barwna, zrdéznicowana i ...kontrowersyjna. Wydaje sie, ze mozna
jednak sformutowaé kilka bardzo ogdlnych, choé nie wolnych od subiektywnych odczué

autora, wnioskéw i postulatéw. Oto kilka z nich.

(1) Nauka jest jedna i zbedne jest opatrywanie jej jakimi$ dodatkowymi przymiotnikami,

chodz jest réwniez paranauka i pseudonauka. | podobnie jest z uczonymi.

(2) Kryteria prawdy, etyki uczonych i uzytecznosci wynikow badan naukowych nie moga by¢

traktowane rozigcznie.

(3) Kazde dorazne podporzadkowanie nauki potityce i ideotogii szkodzi przede wszystkim
poznaniu i praktycznym zastosowaniu osiggnie¢ naukowych, a ponadto dziata demoratizujgco

na uczestnikdw badan naukowych.

(4) Konieczne jest wyeliminowanie z systemu sterowania naukga jakichkolwiek przejaw6w
»Selekcji negatywnej , a wiec ogramczenie wptywu ludzi przypadkowych lub traktujgcych

dziatalno$¢ naukowajako przyjemna droge kariery.

(5) Niezbedne jest preferowanie w nauce ludzi utalentowanych, traktujgcych nauke z pasjg
jako wielka osobistg przygode, ale dostrzegajgcych jej wage spoteczng —warunek rozwoju

cywitizacyjnego.

(6) Integracja nauki, techmki i kultury, staje sie faktem, a zatem bedzie rosng¢ znaczenie

probleméw interdyscyplinarnych, rola paradygmatu systemowego bedzie sie stawac
dominujgca.
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teoria opisu i wkasnosci zjawisk najprostszych, ktorg stata sie mechanika klasyczna Izaka
Newtona.

Mozna podkreslic, ze redukcjonizm przyjmowat zasade superpozycji, ktorg
charakteryzowat: (1) determinizm mechanistyczny, (2) niezateznos¢ przyczyn, (3) tiniowos¢
zjawisk, (4) analiza i synteza myS$lowa. Przyjmowano, zgodnie z powyzszg zasada, ze

wiasciwosci elementdw sg pierwotne, a catosci - wtorne, czyli czesci okreslaja catosc.

Kryzys kartezjanskiego mechanicyzmu i filozofii neopozytywistycznej, jak i niemal
powszechny protest badaczy wobec pogiebiajacego sie redukcjonizmu nabrzmiewat przez
lata. Dostrzegali to juz filozofowie XX wieku, miedzy innymi Tadeusz Kotarbinski, ktdry
niegdys wyrazit sie oredukcjonizmie neopozytywistow: ,,tu jasno, ale plytko”, za$
0 holizmie: ,,tu glebia, ale ciemno Z tej stusznej mysli wynikato, ze droga do prawdy
wytyczona bedzie przez redukcjonizm, bez ktdérego nie ma postepu, oraz holizm, bez ktérego

cztowiek nauki ma zawezone horyzonty.

Oto kilka przykladéw uswiadamiania przez badaczy ograniczen redukcjonizmu.
W badaniach socjologicznych August Comte wolat ttumaczy¢ cztowieka przez ludzkosc,
anie odwrotnie, zaS Emil Durkheim traktowat cato$¢ spoteczng jako co$, co stanowi
potaczenie jednostek, niczym molekut ztozonych z atoméw. Koncepcje systemow
spotecznych tworzyli np. Vilffedo Pareto, Florian Znaniecki i John T. Parsons. W dziedzinie
psychologii szczegolnie interesujacy kierunek stanowit ,,gesztaltyzm”, czyli tzw. psychologia
postaci, reprezentowana m.in. przez Maxa Wertheimera, Wolfganga Kohlera, Kurta Koffke
1Kurta Lewina. Krytykowali oni przede wszystkim atomistyczny charakter psychologii
tradycyjnej, w jej fazie o istnieniu zjawisk elementarnych, faczacych sie ze soba przez
skojarzenia; przeciwstawiali teze o zorganizowanym charakterze zjawisk Swiadomosci, za$
prawom skojarzenia - prawa struktury. Nalezy ponadto zwr6cié uwage na wersje
strukturalizmu w psychologii, stworzong przez Jeana Piageta, ktory przeciwstawiat struktury-
skupiskom, to jest czemus$, co powstaje z elementéw niezaleznych od catosci. Warto
zauwazyC, ze cieszacy sie popularno$cig w humanistyce strukturalizm, np. w lingwistyce
(Ferdynand de Saussure, Roman Jacobson, Noam Avram Chomsky), antropologii (Claude
Lévi-Strauss), psychologii (Jacques Lacan), krytyce literackiej (Roland Barthes), czy filozofii
(Michel Foucault) mozna, nie bez powoddéw, traktowaC jako swoisty odpowiednik
systemowosci. Na gruncie biologii koncepcje organicyzmu sformutowat w fatach 30
ubiegtego wieku Ludwig von Bertalanffy (1901 - 1974). Traktowat on obiekty biologiczne

jako zorgarnzowane uktady dynamiczne, co stanowito punkt wyjscia do sformutowania nowej
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Il. EWOLUCJA BADAN SYSTEMOWYCH'

,» Ujecie systemowe Jest co$ warte tylko
wtedy, jesli prowadzi do dziatahh operacyjnych:
utatwia zdobycie wiedzy i pozwala na
zwiekszenie skuteczno$ci naszych dziatan.

Joel de Rosnay

Wprowadzenie

Badania systemowe stanowiag dzi$§ bardzo rozlegty i wielce zrdznicowany obszar
wspoétczesnych badan naukowych o niejednym zrédle. Pewnych trudnosci nastrecza
jednoznaczne okreslenie jednego, gtéwnego Zrodta owych systemowych inspiracji, zwlaszcza,
ze koncepcje systemowe pojawity sie w roznych dyscyplinach naukowych w réznym czasie.
Pojawiaty sie, niekiedy faczylty badz ,przecinaty”, by sta¢ sie immanentng cecha
racjonalistycznej postawy wobec ztozonej, dynamicznej rzeczywistosci. Bywalo, ze zanikaty
wypierane przez inne ,,wynalazki”, by znéw sie pojawi¢ niczym echo dawnych poszukiwan
paradygmatu lepiej odpowiadajgcego na coraz to nowe wyzwania cywilizacyjne. | trudno
dostrzega¢ w tym zjawisku co$ szczego6lnego, gdyz chyba tak w Nauce - owym ,,systemie
nauk” - by¢ musi. Jesli juz czemus sie dziwi¢, to jedynie temu, ze na poczatku XXI wieku
maja jeszcze miejsce np. ,,odkrycia” ujecia (myslenia) systemowego oraz ,,propozycje”
kolejnej definicji ,,systemu”, ktore sg niczym innym jak powrotem do dawno, bo co najmniej
Cwier¢ wieku temu, przebrzmiatych dyskusji akademickich. Podobnie zresztg jak
dezawuowanie catego niemal dorobku badan systemowych, ktdry po prostu niektorych

»rozczarowal” (a moze przestat by¢ modny?).

Geneza

Poczatki myslenia systemowego nalezy z pewnoscig wigza¢ z uSwiadomieniem przez
badaczy ograniczer myslenia redukcjonistycznego czyli ,,paradygmatu kartezjanskiego™ (lub
..kartezjansko-newtonowskiego’. Jak wiadomo Kartezjusz w ,,Rozprawie o metodzie”
nakazywat rozklada¢ kazdy problem na najprostsze elementy, dokladnie poznawaé te
elementy, by nastepnie ztozy¢ z nich dobrze poznang, zrozumiatg catos¢. Oprocz metodologii

postepowania badawczego, sformutowanej przez Kartezjusza, potrzebna byfa uniwersalna

Tekst zostat pierwotnie zamieszczony w materiatach XV Miedzynarodowej Konferencji

,,Zastosowania teorii systeméw”, AGH, Krakow 2003 r.
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Badania sy aem owe

Ujecie systemowe Konkretna wiedza naukowa o systemach
Ogolne filozoficzne zagadnienia Systemowe dyscypliny nauki
badania systemu (naukowe te orie system owe)
Logika i metodologia badania Teoretyczne koncepcje
systemowego imodele systemowe
Ogodlna teoria Teorie systeméw Empiryczne koncepcje system owe
systemow .
Techniczne teorie i opracowania
systemowe |
Ogolnotechniczne ___ Konkretne techniczne
modele systemowe opracowania system owe

Rys.2. Nurty i kierunki w rozwoju badar systemowych.
Zrodto: WN. Sadowski, Podstawy ogéinej teorii systemow, Warszawa 1978.

Holizm

Na prozno byloby szuka¢ kompletnego wyjasnienia terminu ,Jiolizm” w wiekszosci
podrecznikéw z filozofii czy specjalistycznych leksykonach. Nie wynika stad, ze pojecie to
przysparza jakichs szczegolnych klopotow definicyjnych. Wywodzacy sie z greki termin
,,-holizm” ma dwa znaczenia: (1) w filozofii oznacza teorie rozwoju, wedtug ktérej istotng
cechg Swiata jest jej ,,catosciowy” charakter; (2) w metodologii nauk spotecznych okresla
stanowisko gtoszace, iz zjawiska spoteczne stanowig systemy podlegajace prawidtowosciom

nie dajacym sie wywie$¢ z prawidtowosci rzadzacych ich elementami sktadowymi.

Za tworce filozoficznej wersji holizmu uznawany jest - niemal catkowicie dzi$
zapomniany - Jan Ch. Smuts (1870 - 1950), polityk Zwiazku Potudniowej Afiyki (obecnie
RPA) i brytyjski feldmarszatek. Nalezy doda¢, ze byt on uczestnikiem wojny burskiej,
nastepnie premierem Zwiazku, a takze czlonkiem gabinetu wojennego (od 1941r.)
W. Churchilla.

Stosunkowo mato znany jest wptyw na rozwoj myslenia holistycznego Arthura Koestlera
(1905 - 1983) angielskiego naukowca i pisarza wegierskiego pochodzenia (autora m.in.

znanej powiesci ,,Ciemnos¢ w potudnie™. Byl on organizatorem stynnych seminariow
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idei catoSciowosci organizmdéw zywych. Wyrazit on poglad, ze organizm zywy stanowi
system, w ktorym rola poszczegélnych czesci jest uzalezniona od ich miejsca w catosci.

W 1948 r. wybitny matematyk Norbert Wiener (1894-1964) opublikowat prace pt.
,-Cybernetyka. Sterowanie i komunikowanie w zwierzeciu i maszynie”, ktorg pewnoscig
nalezy zaliczy¢ do najwazniejszych dziet w literaturze naukowej XX wieku. Otwierata ona
niejako droge nie tylko do wielu cybernetycznych fascynacji, lecz stwarzata przede
wszystkim nadzieje na rozwigzanie wielu probleméw praktycznych (nie tylko technicznych).
Przedmiotem jej byly obiekty - ukfady (systemy), w ktérych zachodza procesy sterowania

(regulacji, kierowania) i informowania, za$ metoda-modelowanie matematyczne.

Mozna bytoby - szukajac systemowych zrédet - cofiig¢ sie do Leibniza ijego ,.filozofii
przyrody”, Holbacha, Mikotaja z Kuzy, do dialektyki Marksa i Hegla, Cannona i Bernarda
i wielu innych, z ktorych niektorzy pojawiajg sie jeszcze w dalszej czesci rozwazan. Ale i tak
daleko bytoby do uzyskania wzglednie petnego obrazu dziejéw mys$lenia powstatego niejako

w opozycji do redukcjonizmu.

Rys.l. Morfogenezafilozofii systemow.

Zrédto: P.KM.  Pherson, Nauka o systemach i filozofia systemowa, ,,Zagadnienia
Naukoznawstwa, 1974, nr 4
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Ogdlna Teoria Systemow

W 1954 roku Ludvik von Bertalanffy wespot z ekonomistg K. Bouldingiem,
matematykiem A. Rapoportem i fizjologiem R. Gerardem tworzy towarzystwo naukowe
Society for General Systems Theory, przemianowane nastepnie na Society for General
Systems Research. W programie towarzystwa mozemy przeczytaé: ,,Towarzystwo do
Badania Systeméw Ogolnych” zostato zorganizowane w 1954 roku w celu dalszego
rozwijania systemow teoretycznych, ktore znajduja zastosowanie w wielu dziedzinach wiedzy.
Glowne zadania sg nastepujace: (1) badanie izomorfii poje¢, praw i modeli w réznych
dziedzinach oraz pomoc w pozytecznej wymianie miedzy tymi dziedzinami; (2) popieranie
rozwoju odpowiednich modeli teoretycznych w tych dziedzinach, w ktorych ich brakuje;
(3) minimalizacja dublowania wysitku teoretycznego w roznych dziedzinach; (4) popieranie

jednosci nauki przez poprawe komunikacji miedzy specjalistami

Z powyzszych celow wytania sie swoista metodologia systemowa, ktdrej przedmiotem sg
problemy inter - i multidyscypliname oraz wspoélny dla réznych dyscyplin, uniwersalny jezyk

komunikowania transdyscyplinamego, ktérego kluczowym pojeciem jest system ogdiny.

W 10 lat po powstaniu towarzystwa Kenneth Boulding sformutowat pie¢ postulatéw dla
rozwoju nowoczesnej Ogoélnej Teorii Systemoéw, a mianowicie :

- Porzadek, regularno$¢ i nieprzypadkowos¢ sa bardziej pozadane od nietadu, chaosu
i przypadkowosci.

- Uporzadkowanie $wiata doswiadczalnego czyni go dobrym, interesujacym
i atrakcyjnym dla teoretykdw systemowych.

- Istnieje porzadek w uporzadkowaniu Swiata zewnetrznego lub doswiadczalnego -
prawo rzadzace prawami (metaprawo).

- Ustanowienie por2‘adku, kwantyfikacja i matematyzacja stanowig bardzo wartosciowe
wsparcie.

- Poszukiwanie porzadku i prawa wigze sie z poszukiwaniem empirycznych

odnosnikéw (ang. empirical referents) tych abstrakcyjnych pojec.

Dzi$ trudno powyzsze postulaty przyjmowac bezkrytycznie, lecz przed czterdziestu laty

byty one niewatpliwie interesujgce i atrakcyjne.
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w latach 50, ktérych uczestnikami byli np. N. Wiener, J von Neumann, J. Monod. Istote
propozycji Koestlera stanowito pojecie ,,kolonu” (od ang. wholeness - cato$€), pod ktérym
kryty sie organizmy zywe i organizacje spoteczne, charakteryzujace sie tym, ze cato$¢ i czesci
sktadowe nie egzystuja samodzielnie, za$ systemy cechuje zaréwno sp6jnosé, jak
i zréznicowanie (hierarchia holistyczna). Arthur Koestler trzykrotnie otrzymat nominacje do
Nagrody Nobla, za$ najpetniejszym wyktadem jego oryginalnej mysli jest trylogia o ludzkim
umysle {,,Lunatycy”, ,,Act of Creation™, The ghost in the Machine™. Warto doda¢, ze
Koestler walczyt w wojnie domowej w Hiszpanii, a w czasie drugiej wojny Swiatowej stuzyt

we francuskiej Legii Cudzoziemskiej oraz w armii brytyjskiej.

Ernest Nagel {,,Struktura nauki”) utozsamia holizm z doktryng emergencji okre$langjako
teze o hierarchicznej organizacji rzeczy i proceséw, ktorej skutkiem ma byé pojawienie sie
wihasnosci na ,,vwyzszych” szczeblach organizacji, ktérych nie mozna przewidzie¢ w oparciu

0 znajomo$¢ wiasnosci stwierdzanych na ,,nizszych” jej szczeblach.

Laureat Nagrody Nobla Herbert A. Simon (1916-2001) uwazal, ze w ztozonych
ukfadach potrafimy rozpoznawac wiele czesci oddziatywujgcych ze sobg w taki sposob, ze
w efekcie ,,catos¢ jest czym$ wiecej niz sumg swych czesci - nie w jakim$ metafizycznym
sensie, lecz w tym waznym pragmatycznym sensie, ze przy danych wiasnosciach czesci
lprawach ich oddziatywania nie jest sprawg tatwg wywiedzenie z nich wkasnosci catosci
W opinii Herberta A. Simona kolejne stadia rozwojowe ukfadéw hierarchicznych nie dajg sie
wydedukowaé z poprzedzajacych je struktur. A zatem, hierarchiczno$¢ i ztozonos¢

organizmoéw zywych stanowi o ich nieredukowalnosci.

Nalezy chociazby wspomnieé, ze wybitny logik Stanistaw LeSniewski (1886- 1939),
wspottworca warszawskiej szkoty logiki, stworzyt system podstaw logiki i matematyki zwany

mereologig pojmowany jako nauka o relacji czesci i catosci.

Z podstawowej dla mysli holistycznej, zasady gtoszacej, ze ,,Swiatjest uporzgdkowany
jako catos¢, mozna wyciggna¢ wniosek, ze ,,Swiat mozna poznaé przez badanie jego czesci
i zwigzkow miedzy nimi”” lub, ze ,,cato$¢ to wiecej niz sumajej czesci i badanie catosci ma
swojg racje bytu”. Na tym polega linia podziatu miedzy naukowym redukcjonizmem
a holistyczng metafizyka. | w tym kryje sie istota myslenia (i ujecia) holistycznego. Nie
mozna takze nie wspomnieC i o krytykach holizmu, do ktorych nalezeli m.in. Karl R. Popper
i Jacques Monod.
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system to uporzadkowana para:
S=<M, R>
gdzie:
M={miii e I, 1=(2 ..K,k=23,..}
oznacza skonczony zbidr elementow,
R=(Rj:j GJ=(12,..,L),L=23,. 2"}
oznacza skonczongl - elementowa klase relacji Rj okreslonych na zbiorze M.
Komplementarng propozycja jest ujecie Mihajlo Mesarovica (1975): system jest relacja 5
okreslong na iloczynie zbioréw - pewnych obiektdéw, ktére mozna podzieli¢ na dwie
kategorie
- wejscia (bodzce): X=x{Vi:i €1J
- wyjscia (reakcje): Y=x{Vj:gly}
przy czym/e uly =1, Ixnly= 0.
System jest wiec realizacjg na iloczynie wejsé i wyjsé:5 (A Xx Y.
Mesarovic wykazal, Zze powyzsza definicja faczy dwa komplementarne ujecia:

behawioralne (bodziec - reakcja) i teleologiczne (dazenie do celu).

Filozofia systemowa

Aczkolwiek w podrecznikach filozofii zapewne nie znajdziemy ,.filozofii systemowej”, to
historia myslenia holistycznego (w kategoriach czesci i catosci) oraz myslenia systemowego
(myslenie o rzeczywistosci w kategorii systemu) sktania do préby pewnej konceptualizacji
obejmujacej (kubanski, 1997) trzy podstawowe dziedziny, jak:
- ontologia systemowa (obejmuje dwie podstawowe klasy systemow: rzeczywiste
i pojeciowe);

- epistemologia systemowa (istotng jej wiasciwoscig jest antyredukcjonistyczne
i antyatomistyczne ujmowanie poznania, a takze wzajemne relacje zachodzace miedzy
podmiotem poznajacym a przedmiotem poznawanym);

- aksjologia systeméw (bada ,,wartosci” odnoszace sie do relacji zachodzacych miedzy

cztowiekiem a ,,Swiatem systemow”).

W nawigzaniu do zaproponowanej wczesniej, ogolnej i formalnej, definicji systemow,

mozna przyja¢ nastepujace zatozenia co do ,,natury” elementdw tworzacych skiad systeméw:
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System

Ogolna Teoria Systemdw jest integralng czescig paradygmatu systemowego. Podobnie
jak liczne ,,szczeg6towe” teorie systemOw. W oczywisty sposéb pojecie systemu jawi sie jako
centralna kategoria poznawcza. Nie brak prac, w ktérej dokonuje sie swoistej specyfikacji
najczesciej spotykanych definicji systemu (gorliwi autorzy naliczyli ich ponad 40!), przy

czym bez trudu mozna dostrzec daleko idgce podobieristwa miedzy nimi.

Najczesciej pod pojeciem systemu rozumie sie pewng catoS¢ wchodzacg w skiad catosci
wiekszych, utworzong z czesci (catosci mniejszych) powigzanych w sposdb nadajacy jej

pewng strukture, a wyodrebniang ze wzgledu na pewne funkcje przydzielane tym cato$ciom.

Russel Ackoff (1981) zaproponowat nastepujaca definicje: ,,System to zbidér dwu lub
wiecej elementdéw spetniajgcych nastepujace trzy warunki: (1) zachowanie sie kazdego
z elementéw wptywa na zachowanie sie catosci; (2) zachowanie sie elementéw i ich wptyw na
catosé sg wzajemnie zalezne; (3) wszystkie tworzace sie podgrupy elementéw (podsystemy)

wplywaja na zachowanie si¢ catosci, lecz zadna z nich nie wptywa niezaleznie

Jako uogdlnienie najbardziej interesujacych propozycji proponuje sie przyja¢ nastepujaca

0g0Ing definicje (Sienkiewicz, 1983):

System to catos¢, ktdrg tworzy zbidr elementdw i relacji miedzy nimi.

Wymka stad, ze system to taka cato$¢, ktéra ma okreSlony skiad (zbiér elementéw)
i strukture (zbior relacji miedzy elementami). Cato$¢ powstaje ze wzgledu na wspéiny cel
(pozadany stan), przeznaczenie lub funkcje. Z kolei, organizacja to system, ktérego elementy
wspOtprzyczyniajg sie¢ do powodzenia catosci. Badajac systemy mozna traktowac je jako
»Czarne skrzjmki” i koncentrujagc uwage na zalezno$ciach funkcjonalnych miedzy wejsciami
(bodzcami) i wyjsciami (reakcjami), a to charakteryzowato tzw. ujecie cybernetyczne. Mozna
takze analizowa¢ strukture systemu, czyli zaleznosci (stosunki i sprzezenia) miedzy
elementami, tak postepowano w badamach strukturalistycznych. Mozna koncentrowa¢ uwage
na rozwoju (lub samorozwoju) systemu, albo na zjawisku koordynacji (w przestrzeni i czasie)

zachowan elementéw w celu uzyskania efektu synergetycznego.

Przyktadem formatizacji pojecia systemu jest nastepujaca konstrukcja (Sienkiewicz,
1988):
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- elementy jako rzeczy, co odpowiada postawie zwanej reizmem (np. W ujeciu
T. Kotarbinskiego);

- elementy jako procesy (lub funkcje), co odpowiada postawie zwanej procesualizmem
(lub funkcjonalizmem);

- elementy jako zdarzenia, co odpowiada postawie zwanej ewentyzmem (np. w ujeciu
N. Whiteheada).

Natomiast wsrod relacji miedzy elementami, ktérych zbidr tworzy strukture systemu,

mozna wyrézni¢ dwa rodzaje relacji:

- stosunki, ktorych wystepowanie miedzy elementami orzekamy w zdaniu (np. relacja
»przetozony - podwiadny”);

- sprzezenia (oddziatywania, interakcje) ktérych wystepowanie miedzy elementami
zwigzane jest z przeptywem materii (energii, informacji), a ktorego intensywnosc¢

wyraza sie w okre$lonych jednostkach miary.

Badania systemowe

Wspotczesne badania systemowe obejmuja, poza majaca raczej historyczne znaczenie
Ogdlng Teorie Systemdw, liczne formalne (matematyczne) teorie systemow. Do najbardziej
znanych naleza: teoria hierarchicznych wielopoziomowych systeméw M. Mesarovica, teoria
zbioréw (systemow) rozmytych L. Zadeha, polifoniczna og6lna teoria systemow G. Kilira,
spleciona teoria systemow W. Wymore'a, topologiczna teoria systemow J. Comacchio, teoria
systemow aktywnych W. Burkowa itp. Sposrdd polskich badaczy systemoéw na szczegblna
uwage zastugujg prace: R. Kulikowskiego, Z. Bubnickiego, Z. Pawlaka, H.Goreckiego,
W. Findeisena, S. Wegrzyna, S. Paszkowskiego, S. Piaseckiego, W. Bojarskiego, J. Weglarza,
a takze prace nalezgce juz do klasyki polskiej cybernetyki: M. Mazura, H. Greniewskiego,
0. Langego, J. Koniecznego.
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I11. OD CYBERNETYKI WIENERA DO CYBERNETYCZNEJ
PRZESTRZENI*

,» Wydaje sie, ze nowe, proponowane przez
cybernetyke, podejsScie moze nam pomdc
w giebszym wniknieciu w istote zjawisk; jesli tak
sie stanie rzeczywiscie, unikniemy pewnych pytan,
jasno wykazawszy, ze nie nalezato ich zadawac.

W.R. Ashby, ,, Wstep do cybernetyki”

Wprowadzenie

Cybernetyka wyrazata zapewne jedng z najbardziej doniostych iwptywowych idei
W nauce minionego stulecia. Pojawita sie tuz po Il wojnie $wiatowej, poniewaz znalazfa sie
niejako ,,na szlaku przyrostow wiedzy empirycznej”. A na wiedze te skladaty sie zaréwno
koncepcje teoretyczne genialnych matematykdw pierwszej potowy XX wieku, jak i prace
konstruktoréw nowych generacji maszyn (w tym okre$lanych mianem ,,maszyn myslacych”),
biologéw i neurofizjologéw zgtebiajacych tajemnice zycia i myslenia, a takze ,badaczy
operacji” (wojskowych, anieco pézniej takze biznesowych). Uwaza sie powszechnie, ze
cybernetyke zrodzity potrzeby militarne najkrwawszej z wojen w historii ludzkosci. Stad tak
wielkie nadzieje towarzyszyty powstaniu i rozwojowi cybernetyki, wigzane zapewne
z przekonaniem, ze przyniesie korzysci spoteczenstwom zyjacym w pokoju. Rychto sie
okazato, ze po wielkiej ,,goracej” wojnie niedawni jeszcze sojusznicy stang sie przeciwnikami
w dtugiej ,,zimnej” wojnie. | znéw uczeni tworzacy rézne nurty w badaniach cybernetycznych
prowadzonych w latach 40-tych znalezli sie w osrodkach prowadzacych badania nad
nowoczesnymi technologiami i metodami ich efektywnego zastosowania w mozliwych
nastepnych wojnach. Na Wschodzie z wielkag nieufno$cia traktowano cybernetyke, czego
przyktadem moze byc¢ cytat: ,,...reakcyjna pseudonauka, stworzona w USA po drugiej wojnie
Swiatowej i szeroko propagowana rowniez w innych krajach kapitalistycznych; postac
wspotczesnego mechanicyzmu. Zwolennicy cybernetyki okre$laja jg jako uniwersalng nauke
owiezi 1 komunikacji w technice, o organizmach zywych i 0 zyciu spolecznym,

0 ,,powszechnej organizacji” i o kierowaniu wszystkimi procesami wprzyrodzie

Tekst dedykowany Profesorowi Andrzejowi Straszakowi z okazji jubileuszu 70-lecia
urodzin.
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Szczeg6lne znaczenie dla rozwoju badar systemowych w Polsce miata | Szkota podstaw
Inzynierii Systeméw w Orzyszu (1976) zorganizowana przez PAN i MON, Kktorej

»duchowym ojcem” byt niewatpliwie prof. Stefan Ziemba.

Wspotczesne badania systemowe to rowniez ,pragmatyka systemowa”, ktorej
przyktadem jest analiza systemowa (wywodzgca si¢ z RAND) i inzynieria systemow. Jej

poswiecone zostang osobne rozwazania.

Na przetomie wiekow szczegdlne zainteresowanie wzbudzaty nowe projekty teoretyczne
takie, jak: teoria chaosu, teoria struktur dyssypacyjnych, teoria katastrof, synergetyka, teoria
fraktali itp. W centrum uwagi znalazty sie takie zagadnienia, jak: nieliniowo$¢ procesow,
samoorganizacja systemow dynamicznych, stany nierébwnowagowe, chaos deterministyczny.
Badanie powyzszych zagadnien oznacza natomiast ostateczne odrzucenie zasady superpozycji
charakterystycznej dla redukcjonizmu. To co tgczy owe wszystkie nurty nowoczesnych badan
naukowych jest Kkategoria systemu, ktéry nie musi byC juz rozpatrywany jako:
deterministyczny, ciagty, liniowy, stabilny.

Zakonczenie

Jedli nadal pozostajg watpliwosci w kwestii ,,czym jest system?”, to by¢ moze warto
ponownie przypomnie¢ takg opinie Geralda M. Weinberga; ,,System to punkt widzenia -

zrozumiaty dla poety, natomiastprzerazajgcy dla pracownika nauki!
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iW. Schockley stworzyli tranzystor. Nalezy zauwazyé, ze pie¢ lat uptyneto od
skonstruowania pierwszego komputera Z-3 przez Konrada Zuse i dwa lata od uruchomienia
ENIACA na Uniwersytecie Pensylwanii w Filadelfii. Cztery lata wcze$niej John von
Neumann (1903 - 1957) wraz z O. Morgensternem publikuje fundamentalne dzieto
prezentujace podstawy teorii gier [2], potem doskonali ENIACA, tworzy JONIACA, a przede

wszystkim zasady budowy komputeréw.

Wybitny matematyk Norbert Wiener (1894- 1964)
uczestniczyt w latach 40. w wielu intern- imulti -
dyscyplinarnych zespotach badawczych wspomagajgcych
wysitek aliantow w wojnie.  Sumg rdznorodnych
doswiadczen  Wienera byla  fundamentalna  praca
opublikowana w roku 1948 [3]. Dzielo to, bezsprzecznie
jedno z wazniejszych w naukowym pismiennictwie XX
wieku, bardziej niz wyznanie programu nowej nauki,
przypomina zbiér wybranych artykutéw stricte naukowych
(przyktadowe ich tytuty: ,Czas newtonowski iczas

A-Amow ™ | (MAManika statystyczna, ,,Szeregi czasowe, Informacja i wymiana
informacji”, ,,Sprzezenia zwrotne i drgania”, mdzgowe i uktady samoorganizujace ).
W wydanej dwa lata pdzniej popularnej pracy Wiener pisat: ,,W Swiecie Gibbsa porzadekjest
czym$ najmniej prawdopodobnym, chaos czym$ najbardziej prawdopodobnym. Ale podczas
gdy Swiat jako cato$¢, o ile w ogdle istnieje $wiat jako cato$¢, ma tendencja niwelowania
roznic, to istniejg lokalne enklawy, w ktérych panuje tendencja przeciwna, a mianowicie
ograniczona iczasowa sktonnos¢ do wzrastania stopnia
organizacji. Zycie znajduje swoj dom w niektorych
sposrod takich enklaw. Ten punkt widzenia byt rdzeniem,

wokot ktorego cybernetyka zaczeta sie rozwijac" [4].

W 1948 roku Claude E. Shannon (1916-2001)
publikuje prace, w ktérej daje podstawy teoni informacji,
Shannon nawigzujac do wczesniejszych prac np. R.W.L.
Hartleya, i T. Nyquisfa, W.A. Kotielnikowa i A.N.
Kotmogorowa i siegajac do algebry Boole'a, stworzyt

podstawowy model systemu
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i spoteczenstwie. Cybernetyka utozsamia wiec prawidtowosci i zwigzki mechaniczne,
biologiczne i spoteczne. Jak kazda teoria mechanicystyczna, cybernetyka neguje jakosciowg
swoisto$¢ prawidtowosci do mechanicznych. (..) Ta mechanistyczna, metafizyczna
pseudonauka daje sie doskonale kojarzy¢ z idealizmem w filozofii, psychologii, socjologii.
W cybernetyce ujawnia sie w sposob jaskrawy jeden z podstawowych ryséw $wiatopogladu
burzuazyjnego - jego antyhumanitaryzm, dazenie do przeksztatcenia robotnika w dodatek do
maszyny, narzedzie produkcji i wojny. Zarazem dla cybernetyki charakterystycznejest to, zeby
mozna byto zaréwno w produkcji, jak i na wojnie zastapi¢ zywego, mySlacego, walczacego
O swe interesy cztowieka - maszyng. Podzegacze do nowej wojny Swiatowej wykorzystujg
cybernetyke do swych brudnych celéw. (..) Cybernetyka jest wiec nie tylko ideologiczng
bronig reakcji imperialistycznej, ale i S$rodkiem realizacji jej agresywnych planéw
wojennych’ [1]. Pomijajac kuriozalnie brzmigce sady na temat roli cybernetyki, warto
zauwazyC, ze przyczyng ich byla zapewne obawa o to, ze pewne uniwersalistyczne cechy
cybernetyki spowodujg, ze ,jedynie stuszne” nauki i filozofie typu ,dialektyka
materialistyczna, fizjologia Pawtowa i marksistowskie pojmowanie praw zycia spotecznego
znajda sig niejako w cieniu wywodzacej sie z matematyki i nauk technicznych - cybernetyki.
Poglady te niewatpliwie miaty negatywny wplyw na rozwéj zautomatyzowanych systeméw
sterowania w ZSRR na przetomie lat 40 i 50, podobny do wptywu ,tysenkizmu” na rozwdj
nauk rolniczych i agrotechniki. W okresie poststalinowskiej odwitzy cybernetyka przezywata
renesans w ZSRR i innych krajach pozostajacych pod jego wptywem. Odreagowywano w ten
sposob na zjawiska z kregu patotogii nauki, a byé moze traktowano cybernetyke jako swoistg

opozycje w stosunku do ,,diamatu”.

Odnaleziono tez wielu ,,szlachetnych przodkéw” cybernetyki poczawszy od Platona,
Korpusu Hipokratejskiego, Ampere'a i Trentowskiego, La Mettrie {".Czowiek - maszyna™"),
Pascala i Leibniza itp. Przywotywano nazwiska tych, ktorzy mysleli o sztuce (nauce)
sterowania dowolnymi obiektami itych, ktorzy tworzyli materialne obiekty: automaty
lroboty. Cybernetyka powstata wiec dlatego, ze pojawito sie silne zapotrzebowanie na

zaawansowane interdyscyplinarne badania, ktérych obiektem byta informacja i sterowanie.

Geneza i rozwoj

Wydaje sie, ze 1948 r. nalezy uznac jako date niezmiernie istotng dla rozwoju powojennej

nauki itechniki. | tak, D. Gabor wynajduje holografie, a J. Bardeen, W. Brattain

30



takim. Sg to trzy sposoby powiedzenia jednego i tego samego". Zapewne powtdrzenie sadu
Wienera na poczatku XXI wieku nie powinno budzi¢ zastrzezen, ani szczego6lnego

zaskoczenia.

Polska cybernetyka

Aczkolwiek pierwsze prace po$wiecone cybernetyce pojawity sie w Polsce na tzw. fali
pazdziernikowej odwilzy (1956), to nie mozna zapomina¢ o tym, ze w dwa lata po
uruchomieniu ENIACA podjeto prace nad konstrukcja komputerbw w Instytucie
Matematycznym PAN (1948). Uczestniczyli w nich m.in. uczeni juz wdwczas $wiatowego
formatu, jak K. Kuratowski iJ. Groszkowski, a takze H. Greniewski, R. tukaszewicz,

R. Marczynski i Z. Pawlak.

Po paZdzierniku pojawity sie pierwsze oryginalne polskie prace po$wiecone cybernetyce;
logika Henryka Greniewskiego (1903-1972), elektryka Mariana Mazura (1909-1983)
i ekonomisty Oskara Langego (1904-1965), ktére naleza do wielce znaczacych w dorobku
polskiej cybernetyki wiatach 60. idoczekaty sie ttumaczen na wiele jezykéw. Niemal
wszystkie z wymienionych prac wywotywaty gorace dyskusje i spory. Nalezy doda¢, ze
przetom lat 50. i 60. sprzyjat dyskusjom filozoficznym, w ktérych niejednokrotnie pojawita
sie cybernetyka. Zapisy tych dyskusji oraz oryginalne prace polskich i zagranicznych autoréw
skladaty sie na tzw. ,zielong” cybernetyczng serie wydawniczg publikowang przez
wydawnictwo ,Ksiazka i Wiedza”. Dzi$, stanowi ona znakomity przyktad Kklimatu
intelektualnego owych lat, jakze odmiennych od obecnych nurtéw myslenia niekrepowanego

przez cenzure i propagande.

Znane sg do dzi$ cybernetyczne fascynacje Stanistawa Lema, ktéry tak wspomina
wczesne lata 50. .,,..siedziatem w Czytelniku przed uczonym gronem, ktore zawyrokowaé
miato o wydaniu ,,Obtoku Magellana . Ksigzka ta, tak poczciwag, tak mtodziezowa, posadzono
0 przemytnictwo, migdzy innymi cybernetyki, ktorej nie udato mi sig skutecznie zakamuflowac

wydumang nazwg mechaneurystyka ” [10].

H. Greniewski oprdcz cybernetycznych modeli ukfadéw wzglednie odosobnionych,
opracowat rodzine modeli Goleméw [11]. O. Lange opracowat podstawy cybernetyki
ekonomicznej [12] oraz podj® prébe cybernetycznego ujecia ,.catosci i rozwoju” [13].
Wreszcie M. Mazur stworzyt ogélny model systemu autonomicznego [14] oraz podstawy

jakos$ciowej teorii informacji [15].
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(telekomunikacyjnego) [5]. Wraz z Wienerem i Weaverem, Shannon wykazat, ze informacja

jest atrybutem materii réwnie podstawowym jak masa, czas, energia czy czasoprzestrzen.

W 1952 roku Allan Turing (1912 - 1954) - znany ze znakomitych prac z lat 30. dajgcych
teoretyczne podstawy nauki o komputerach i udziatu
podczas wojny w pracach zespotdw zajmujgcych sie
kryptografiag - opublikowat artykut, w ktérym postawit
pytanie: Czy maszyna moze mysleC? Turing rozpatruje
nastepujace mozliwosci i og6lne odpowiedzi: (1) Nie - jesli
zdefiniuje sie¢ myslenie jako proces swoisty i wytgcznie
ludzki; (2) Nie-jesli zakfada sie, ze w samej istocie
mys$lenia  jest co$§  niezglebionego, tajemniczego,
mistycznego; (3) Tak-jeSli przyjmie sie, ze te kwestie
nalezy rozstrzygna¢ na drodze eksperymentu i obserwacji,
poréwnujagc zachowanie sie maszyny z zachowaniem ludzi,

w stosunku, do ktérych termin ,,myslenie” ma powszechne zastosowanie [6].

Turing sformutowat podstawowe problemy sztucznej inteligencji, ktérej celem badarn -
jest wyjasnienie i emulowanie zachowan inteligentnych w kategoriach procesow
obliczeniowych {,,in terms of computational processes™. W tej dziedzinie badan
cybernetycznych niegdys, (obecnie - informatycznych) rozwigzywane sg problemy
przetwarzama mowy i automatycznego tlumaczenia tekstow, przetwarzania obrazow,
rozwigzywania problemoéw i automatycznego wnioskowania itp., za$ ich spektakularnymi

rezultatami sg systemy ekspertowe i kolejne generacje robotow.

W swej ostatniej pracy J.von Neumann rozpatruje paralele miedzy budowg
i funkcjonowaniem komputera i ludzkiego mézgu autor stwierdza, ze ,,logika i matematyka
centralnego systemu nerwowego -jesli rozpatrujemy je jako jezyki - muszg strukturalnie
réznic sie w istotny sposéb od tych jezykow, ktore sg nam dane w codziennym
doswiadczeniu™ [7].

Na przetomie czerwca i lipca 1960r. w Moskwie odbyt sie | Kongres IFAC, w ktorym
uczestmczyt Norbert Wiener. Zapytany o najwazniejsze i najbardziej aktualne problemy
stojgce przed cybernetyka, Wiener odpowiedziat: ,JPrzede wszystkim badanie systemow

samoorganizujgcych sie, systemow nieliniowych oraz problemow zwigzanych z zyciem jako
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zgromadzeniu ogdélnym PAN 30 maja 1972r. (S. Wegrzyn, R. Kulikowski, M. Nafecz,
J. Seidler, A. Straszak).

Cybernetyka odegrata w Polsce wielce znaczaca role w popularyzacji nowego
racjonalnego stylu myslenia o spoteczenstwie i gospodarce, co sprzyjato podejmowanym -
w réznych okresach i z réznym powodzeniem - dziataniom w sferze nauki, dydaktyki
i praktyki gospodarczej. Dzieki talentom badaczy i ich niekwestionowanej pozycji, polska

nauka utrzymywata staty cho€ sitg rzeczy ograniczony kontakt z naukg $wiatowa.

Zakonczenie

W latach 70. cybernetyka przesuwa si¢ niejako na drugi plan, zajmujac miejsce wsrod
koncepcji bardziej filozoficznych niz naukowych. Jedng z przyczyn byta informatyka i jej
wzglednie samodzielny, a przede wszystkim niezwykle dynamiczny rozwéj. W potowie lat
70. wydania prac L. von Bertalanffy'ego {,,0golna teoria systeméw’), G. Klira {,,0g6lna
teoria systemoW"), G. Weinberga {,MySlenie systemowe™), a takze przyswojenie polskim
czytelnikom prac M. Mesarovica, L. Zadeha, R. Thomma, I. Prigoginea czy H. Hakena -
przyniosto fale zainteresowan teoriami systemow, sterowaniem w systemach hierarchicznych,
zastosowan teorii zbioréw rozmytych, teorig katastrof, synergetyka teoria chaosu, fraktalami,
termodynamika nieliniowg i strukturami dysypacyjnymi. | aczkolwiek, jak juz wspomniano,
samo pojecie cybernetyki pojawia sie coraz rzadziej, to trudno nie dostrzec ,,cybernetycznych
korzeni” wymienionych wyzej koncepcji teoretycznych. Coraz czesSciej obok ,,sztucznej
inteligencji” pojawia sie ,,sztuczne zycie”, co skloni¢ moze do przypomnienia dawnych (?)

projekcji wienerowskich.

Jedng z konsekwencji ,,kryzysu kubanskiego” sprzed 40 lat, byto zadanie postawione
RAND: opracowaé projekt systemu informacyjnego odpornego (w sensie niezawodnosci
i zywotnosci) na uderzenia przeciwnika. W rezultacie prac prowadzonych pod kierownictwem
P. Barana zostata zbudowana eksperymentalna rozlegta sie¢ komputerowa ARPANet
{Advanced Research Projects Agency Network). W tatach 90. stata sie ona siecig bazowg
Internetu, globalnej sieci komputerowych uzywajacych tego samego protokotu TCP/EP.

Internet to takze spotecznos$¢ osob korzystajacych z sieci globalnej.

Dynamiczny rozwdj Internetu na przetlomie wiekéw przyniést rozwoj globalnego

spoteczenstwa informacyjnego, a takze spowodowat powstanie gospodarki opartej na wiedzy
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SYSTEM AUTONOMICZNY MARIANA MAZURA

Decys;js:
= samorodne (odruchowe, intuicyjne, refleksyjne)
. . m S S iisi = prognostyczne (ekstrapolacyjne, asocjacyjne)
informncjgl )
Korelator = probiercze (wyrywkowe, systematyczne, metodyczne)

optymalizacyjne.

llonieostat
awersja
Emocje (K ->H):
atrakcja
dezaprobata
Refleksja (H ->K):
aprobata

Rys. 1 System autonomiczny M. Mazura.

Zrodto: opracowanie wasne.

21 maja 1962 roku powstato Polskie Towarzystwo Cybernetyczne, ktérego pierwszym
prezesem zostat O. Lange*. Pod egidg PTC Panstwowe Wydawnictwo Naukowe stworzyto

serie Jnformacja i sterowanie™, w ktérej wydano m.in. dzieto Wienera (1970).

W 1968 roku w Wojskowej Akademii Technicznej utworzono pierwszy w Polsce
Wydziat Cybernetyki, znaczacy do dzi$ osrodek badan operacyjnych, teorii sterowania,
informatyki, automatyki i robotyki. W latach 1971-1973 gtébwnym osrodkiem badan
cybemetyczno-systemowych stat sie Instytut Cybernetyki Stosowanej PAN, przeksztatcony
nastepnie w Instytut Organizacji i Kierowania, aod 1976 r. w Instytut Badan Systemowych
PAN.

Z lat 70. pochodza znakomite prace z teorii sterowania H. Géreckiego, T. Kaczorka,
Z. Bubnickiego, R. Kulikowskiego (np.[16]).

Niegdysiejsze spory o status cybernetyki jako nauki, ustapity postawom pragmatycznym
okre$lajgcym priorytety badaf naukowych. Dotyczyly w pierwszym rzedzie nauk
matematycznych (analiza funkcjonalna, prababilistyka, logika matematyczna) oraz dyscyplin
technicznych takich jak analiza systemowa, teoria sterowania, informatyka. Taki punkt

widzenia zaprezentowali autorzy raportu ,JRola cybernetyki w rozwoju kraju” na XXXIV

Od 1988 rokufunkcjag prezesa Zarzadu Gtéwnego PTC petnit autor.
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(e-biznesu, e-marketingu), a takze przyczynit sie do upowszechnienia teleedukacji i telepracy.
Internet zapoczatkowat ,.erg informacyjng” w rozwoju cywilizacyjnym. .JDzigki rozwojowi
Internetu i stale zwiekszajacej sie komunikacji pomiedzy potagczonymi w sieci komputerami
stalisSmy sie uczestnikami najhardziej przetomowego zdarzenia technologicznego od czasu
okietznania ognia”[M]. Dzieki Internetowi pojawity sie pojecia wywodzace sie
z cybernetyki: ,,cyberspace”, ,,cyberculture”, ,.cyberwar”, ,cybercrime”, ,.cyberterrorism”,
»cybercafe”, ,,cyberpunk”, ,,cybersquatting”, itp. Szczeg6lng popularno$¢ zyskat pierwszy
z wymienionych termindw: cybernetyczna przestrzen. Aczkolwiek wywodzi sie on
z cyberpunkowej literatury SF (,Jjeuro-romancer” W. Gibsona), to wedtug stownika
Webstera oznacza ,,cyberspace-the online world of computernetworks”, czyli ,,Swiat
sprzezonych ze sobg sieci komputerowych”, A jest to przeciez $wiat, w ktorym przyszto nam
zy€. Na dobre i na zte, albowiem ,Mzwo ze ty nie dbasz o sieci, one zadbajg o ciebie. Tak
dlugo bowiem, jak bedziesz chciat zy¢ w spoleczenstwie, tutaj i teraz, bedziesz miat do
czynienia ze spoleczenstwem sieciowym. Zyjemy bowiem w Galaktyce Internetu”

Oznacza to, ze przyszto nam zy¢é w cybernetycznej przestrzeni. By¢ moze skioni to do

podjecia problemoéw ,,cybernetyki spoteczenstwa informacyjnego [19].
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Przypomnienie powyzszych opinii sklania do ostroznosci w sformutowaniu nie tylko
sgdéw o charakterze prognostycznym, co wydaje sie by¢ oczywiste, lecz takze diagnoz
spotecznych. Zjawisko, ktdre jest przedmiotem niniejszych rozwazan jest rezultatem procesu
spontanicznego, bo nie zaplanowanego. W drugiej potowie lat 50. ubiegtego wieku
dostrzezono na gruncie spoteczenstwa amerykanskiego zmiany strukturalne, nadajace
spoteczenstwu cechy réznigce od typowego spoteczenstwa industrialnego. A poczatek tych
zmian miat miejsce tuz po zakonczeniu Il wojny $wiatowej. Oczywiscie, co podkreslat Peter
F. Drucker, dopiero po upadku marksizmu jako ideologii i komunizmu (,,realnego

socjalizmu’) stato sie jasne, ze zmierzamy ku nowemu, zupetnie innemu spoteczerstwu.

Jednakze zmiany spoteczne byty w gtéwnej mierze rezultatem dokonujacego sie postepu
w sferze IT (,,Information technology’), czyli w technice przetwarzania i przesyfania
informacji. Postep w technice przetwarzania informacji przebiegt od komputeréw Konrada
Zuse i ENIACA do obecnych rodzin przerdznych komputeréw  osobistych
i superkomputeréw, za$ w technice przesytania informacji - od systemow analogowych do
systemow cyfrowych (szerokopasmowych sieci multimedialnych). W ostatniej dekadzie
dokonata sie petna integracja systeméw informatycznych, (czyli przetwarzania informacji)
i systemow telekomunikacyjnych (czyli przesyfania informacji), a takze ich globalizacja. Ow,
mozliwie najzwiezlej scharakteryzowany postep w dziedzinie IT mogt sie dokona¢ dzieki
postepowi w fizyce ciata statego, mikroelektronice, ktéry wyznaczajg wynalazki tranzystora
(1948), uktadu scalonego (1958) i mikroprocesora (1971). Za uwienczenie, niemal pét wieku
trwajacych wysitkow fizykdéw, matematykéw i elektronikbw mozna uznaé powstanie
Internetu (takze ,,niezaplanowane”), o ktérym Stanistaw Lem powiedziat, ze ,,stanowi
odpowiedZ? na pytanie, ktore jeszcze nie zostato postawione”™ A o0 spoleczefstwie
informacyjnym, okreSlanym niekiedy jako ,,spoteczenstwo wiedzy”, mozna bez wiekszej
przesady powiedzie¢, ze zrodzita je wiedza naukowa (Scislej - ,,wiedza $cista™ i ona je

modernizuje.

Modernizacja

Dostrzezone pod koniec lat 50. zmiany spoteczne, ktérych ewolucja doprowadzita do
zjawiska spoteczenstwa informacyjnego, przysparzaty obserwatorom i badaczom licznych
ktopotéw, o czym moze $wiadczy¢ chociazby mnogo$é proponowanych terminéw, ktérych

przytoczenie zabratoby zbyt wiele miejsca. Slady ich mozna dostrzec niekiedy takze
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IV, TEORIA ROZWOJU SPOLECZENSTWA
INFORMACYJNEGO*

,.Swiadomo$¢ ludzi nie ksztattuje ich bytu

i byt materialny nie determinuje bezposSrednio

$wiadomosci. Miedzy Swiadomoscig i bytem

posredniczy informacja, ktéra wplywa na
udwiadamianie ludziom ich wiasnego bytu

C. Wright Mills

Wprowadzenie

,»--.F0zwoj to zdradliwa rzeka - pisat Ryszard Kapuscinski, dodajac: o czym przekona sie
kazdy, kto wstgpi wjej nurt. Na powierzchni woda ptynie gtadko i wartko, ale wystarczy, zeby
sternik ruszyt swojg todzig beztrosko i z nadmierng pewnoscig siebie, a wnet zobaczy, ile w tej
rzece groznych wiréw i rozlegtych mielizn. (...) Niby jeszcze sie ptynie, alejuz sie stoi, niby
6d7 rusza sie, ale tkwi w miejscu: dzidb osiadt na mieliznie”. Trudno zatem bada¢ rozwoj
dowolnego systemu spotecznego, skoro identyfikacja tego procesu przysparza zasadniczych
ktopotow metodologicznych. Karl R. Popper nie kryt swej niecheci do historycyzmu,
uwazajac go za ,4Anama metode”. Argumentacja jego opierata sie przypomnijmy na
nastepujacych zatozeniach: a) bieg dziejéw w znacznym stopniu zalezy od rozwoju wiedzy;
(b) przysztego rozwoju wiedzy nie da sie przewidzie¢ za pomocg zadnych racjonalnych czy
naukowych metod; (c) nie mozna przewidzie¢ przysztego biegu historii ludzkosci; (d) nie jest
mozliwa naukowa teoria rozwoju historycznego majgca stanowi¢ podstawe przewid)wan
historycznych; (e) podstawowy cel metody historycyzmu - przewidywanie przysztych

dziejow - okazuje sie nieziszczalny.

Jednakze, podkreslat K.R. Popper: ,,Argumentacja ta nie wyklucza, rzecz jasna,
mozliwosci wszelkich prognoz spotecznych. Przeciwnie, da sie je znakomicie pogodzi¢
z mozliwoscig weryfikacji roznych teorii spotecznych. Owa weryfikacja winna polega¢ na

przewidywaniu, ze w okre$lonych warunkach beda zachodzi¢ pewne zdarzenia ™.

Tekst dedykowany Profesorowi Tomaszowi Gobanowi-Klasowi z okazji Jubileuszu 60-lecia

urodzin. Zamieszczony byt w materiatach konferencyjnych (AGH, Krakéw 2001) oraz
»Biuletynie AON™
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sie jednak, ze modelem adekwatnym do zywiotowego (spontanicznego) charakteru procesu
rozwoju jest model nieliniowy, obejmujacy swoista ,,mozaike” (sie€?) sprzezeh zwrotnych
(dodatnich i ujemnych). By¢ moze nalezatoby siegng¢ do modeli wywodzacych sie

z termodynamiki nieliniowej, synergetyki czy teorii chaosu?

Bardzo obrazowym modelem zmian modernizacyjnych jest koncepcja tzw. fal
innowacyjnych, ktora jasno ukazuje charakter rozwoju, lecz w gruncie rzeczy abstrahuje od
istotnych, strukturalnych i funkcjonalnych czynnikéw rozwoju (stymulant i destymulant).
W istocie mamy do czynienia z licznymi stanami nieustalonymi: juz nie jest to ,,system
tradycyjny”, ale jeszcze nie jest system ,,zjnodemizowany”, czyli jak w przypadku owej todzi

wspomnianej przez Kapuscinskiego na wstepie.

Inncwacje |

Maszyna Kolej Samochéd Mikro-
paroA/a zelazna prooBsor
Cykle /
| 1850 1900 1950 2000
| Wczesna Péina Spoteczeristwo Spoteczenstwo
| industrializacja industrializacja ustugowe wiedzy
Kapitat Informacja iwiedza
Czynniki Praca Kapitat ludzki
produkai Surowce Kapitat

Rys. 1 Fale innowacyjne

Konceptualizacja
Proba okreslenia modelu spoteczenstwa informacyjnego i procesu jego rozwoju na
gruncie metodologicznym analizy systemowej jest rezultatem przyjecia nastepujgcych
ogélnych zatozen:
a) Przedmiot: system spoteczny;
b) Cel: rozpoznanie (identyfikacja) i prognoza zmian strukturalnych i funkcjonalnych;

c) Stan wyjsciowy: spoteczenstwo industrialne (postindustrialne);
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sceptykdw dzisiejszych  sceptykdbw i entuzjastow  spoteczenstwa informacyjnego
i konsekwencji jego rozwoju (np. ,,Nowa ekonomia’ czy ,,Nowa gospodarka” lub
»€ - ... wszystko™!).

Rozwoj systemu to jego ,,ukierunkowana zmiana”, ktorej wyrazem moze by¢ zar6wno
postep, jak i stagnacja lub regres. Aby stwierdzi¢, z jakim przejawem rozwoju mamy do
czynienia konieczne jest przyjecie okreslonego systemu wartosci i kryteriow ewaluacji
zachodzacych zmian (przejscia ze stanu do innego wyrdznionego stanu, przy czym mozemy
mie¢ do czynienia ze ,stanami nieustalonymi”). Termin ,.zmiana spoleczna” najczesciej
pojmowany jest jako proces przeksztatcen strukturalnych i funkcjonalnych okreslonego
systemu spotecznego. Proces tych przeksztatcern moze byé wywotany oddziatywaniami
(czynnikami) zewnetrznymi i/lub wewnetrznymi. Rozwoj spoteczny (systemu spotecznego)
jest procesem zmian (jakoSciowych i/lub iloSciowych) o postepowym (tj. pozytywnie
ocenianym) charakterze, obejmujacym wszelkie czynniki, ktére owe zmiany zainicjowaty,
przyspieszaty lub tylko na nie wpltywaty w sposob posredni. Szczegdlny przypadek rozwoju
systemu spotecznego stanowi modernizacja polegajaca na przeksztatceniu spoteczenstw
»ustalonych” (,,tradycyjnych”) w nowoczesne (zmodernizowane), co moze oznacza¢ np.
zmiany struktury zatrudnienia, systemu wytwarzania, warunkéw i form pracy, edukacji,

obronnosci, komunikowania itp., a takze typu organizaciji.

Tabela 1. Roznice struktur spotecznych.
iy > ks Struktury spoteczne;.”:

preindustrialne przemystowe postindustrialne

zrodto: D. Bell. The Corning ofPost - Industrial Society, New York 1973.

»Uniwersalny” schemat rozwoju modernizacyjnego mozna przedstawi¢ nastepujgco:
,»spoteczenstwo tradycyjne preindustrialne”  spoleczenstwo na poty zmodernizowane™
,.Spoteczenstwo przemystowe” ,,Spoteczenstwo postprzemystowe” spoteczenstwo

informacyjne”  ? Powyzszy schemat zaktada liniowos¢ zmian modernizacyjnych. Wydaje
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(10)  Powstanie nowych typéw organizacji (,,organizacja wirtualna”, ,,organizacja
sieciowa”, ,,organizacja wiedzy” itp.) oraz metod zarzadzania nimi.

PrzejdZmy do proby konceptualizacji i zat6zmy, ze dany jest formalny model systemu

spotecznego w postaci:

gdzie:

<SLCfn R8>

S jest zbiorem o0s6b -jednostek rozwazanych w danym Kkontek$cie, nazywanym
»Spoteczenstwem”;
Z jest klasg niepustych podzbioréw S nazywanych grupami spotecznymi, ktére nie
muszg byC roziaczne, przy czym grupy te tworzg pewng liczbe struktur
hierarchicznych (wsrdd nich nalezy wyrézni¢ grupe ,,wtadza™);
C jest zbiorem débr (zasobéw), a

f :S*C-" [o, of
jest funkcja, ktora kazdemu s e S (lub G e L) przyporzadkowuje udziat jednostki
(grupy) w dobrach C; oprdcz ddbr ,tradycyjnych” istotne znaczenie majg zasoby
informacyjne (wiedzy), a takze dobra typu: prawo gtosu, uposazenia (profity),
stanowiska itp.;
n jest uktadem preferencji oséb (grup) indukowanym przez jego waluacje na zbiorze
débr (np. preferencje w klasie sposobdw rozdziatu débr);
R jest zbiorem regut, ktore obowigzuja wewnatrz poszczeg6lnych grup spotecznych,
ograniczajac zachowania sie poszczegélnych ich cztonkéw;
8 jest siecig komunikacyjng, odwzorowujgcg powigzania (sprzezenia) informacyjne
pomiedzy jednostkami (grupami), np.: moze by¢ traktowana jako relacja binarna
w zbiorze S, reprezentujagcg kontakty spoteczne (interpersonalne) i to, co
rozprzestrzenia sie w spoteczenstwie, czyli przekazywane jest od jednej osoby (grupy)

do drugie;.



d) Stan docelowy: spoteczenstwo informacyjne;

e) Horyzont czasowy: | dekada XXI wieku;

f) Model rozwoju: modernizacjajako rezultat wptywu IT;

g) Sterowalno$¢ rozwoju: ograniczona.

Przyjecie powyzszych zalozen pozwala na sformutowanie nastepujacej propozyciji

terminologicznej:

Spoteczenstwem informacyjnym okreslamy taki system spoteczny, uksztahowany

w procesie modernizacji, w ktorym systemy informacyjne i zasoby informacyjne determinujg

spoteczng strukture zatrudnienia, wzrost zamoznosci spoteczenstwa (dochodu narodowego)

oraz stanowig podstawe orientacji cywilizacyjnej.

Z Kkolei, przyjecie powyzszego okre$lenia (dalekiego od precyzyjnej definicji) implikuje

nastepujace cechy ,J<onstytutywne” spoteczenstwa informacyjnego:

(1)

@

®)
©

©)

(6)

(7)

®)

©)
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Dominacja sektora ustug w spotecznej strukturze zatrudnienia wraz ze statym
rozwojem (ilosciowym ijakoSciowym) ustug informacyjnych;

Wysokie tempo rozwoju sieci komunikacji spolecznej oraz modernizacji
informacyjnej struktury;

Ranga zasob6w informacyjnych organizacji jako zasob6w strategicznych;
Edukacja i badania naukowe jako gtéwne Zrédlo innowacji i postepu
cywilizacyjnego;

Powstanie ,,Nowej gospodarki” jako rezultatu interakcji techniki (gtéwnie IT),
gospodarki i spoteczenstwa;

Bezpieczenstwo informacyjne jako istotny element bezpieczenstwa
spoteczenstwa (w dziedzinie obronnosci powstanie koncepcji ,,Information
Warfare i ,, Cyberwar *);

Wysoki wptyw IT i mediéw elektronicznych na zmiany zachowan spotecznych
(powstanie fenomenu ,,Cyberculture™);

Integracja ~ organizacyjna  systemow informatycznych, systemow
telekomunikacyjnych i systeméw masowego komunikowania (mediow
elektronicznych);

Globalizacja systemow informacyjnych (fenomen Internetu) jako czynnik

globalizacji gospodarczej;



Analiza rozwoju spoteczenstwa informacyjnego sktania do sformutowania nastepujacych
ogolnych wnioskow:
(1) wysoka dynamika zmian sieci komunikacyjnej spoteczefstwa - wywotana rozwojem
IT - stanowi  podstawowg przyczyne  modernizacji  ,Spoteczenstwa
preinformacyjnego”;
(2) zmiany sieci komunikacyjnej indukujg zmiany pozostatych czynnikow okreslajacych
system spoteczny, tj. dostep do zasobdw informacyjnych (wiedzy), oraz preferencje

jednostek (grup) orz reguty rozdziatu débr (zasobow).

Scenariusze

Nalezy przyja¢, iz jedyna racjonalna, tj. uwolniong od decydujacego wptywu ,wieszczen”
czy ,0febokich przekonan”, metodg (tectmika) analizy rozwoju spoteczenstwa
informacyjnego jest technika scenariuszy. Scenariusze to zestawienie hipotetycznych zdarzen
opracowanych dla zwrécenia uwagi na wazne wydarzenia i ich przyczyny. Majg one udziela¢
odpowiedzi na dwa pytania:

W jakiej formie i dlaczego dana hipoteza moze sie stopniowo spetniaé?
Jakie istniejg mozliwosci zahamowania, zmiany lub przysSpieszenia zjawiska

w kazdej fazie jego ewolucji (opisanej w scenariuszu)?

W zasadzie moze by¢ to sporzadzenie trzech scenariuszy przysztego stanu spoteczenstwa
informacyjnego:
a) scenariusza najbardziej reprezentatywnego stanu biezgcej sytuacji,
b) scenariusza najbardziej pozadanej sytuacii,

€) scenariusza najbardziej prawdopodobnej sytuacji.

Rozpatrujgc takie scenariusze dla przyjetego modelu systemu spotecznego i hipotez
dotyczacych zmian spotecznych mozna ,,wygenerowa¢” nastepujace warianty:
1) Wariant A: ,,System rozproszony” o strukturze sieciowej, sprzyjajacej ,,grze
indywidualnych interesow”, w ktérym podstawowymi zasobami jest informacja
i wiedza. Zagrozeniami sg. atomizacja zachowan spotecznych wraz z ,atrofig
wiezi” miedzyludzkich.
2) Wariant B: ,,System zintegrowany” o strukturze liniowej i ,,grze grup intereséw”,

ktorej ,,wygrang” jest dostep do wiedzy jako podstawowego zasobu. Zagrozeniem
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Rys.2. Model rozwoju spotecznego.

Zr6dto: opracowanie wiasne.

W tak opisanym systemie spotecznym zmianami moga byc:

zmiany dobr (np. wystagpienie nowych i znikniecie starych, zmiany ilosciowe zasobow

itp.),

zmiany sposobdéw rozdziatu débr (np. dana grupa uzyskuje dostep do nowych débr),

zmiana preferencji indywidualnych lub grupowych (np. zmiany celéw prowadzg do

zmian w ukladzie waluacji lub w sposobie agregacji wielowymiarowych waluacji

w taczna preferencije),

zmiany regut (np. dodanie nowych lub usuniecie starych, zmiana ich hierarchii itp.),

zmiany sieci komunikacyjnej (np. zmiany struktur systemow informacyjnych,

pojawienie sie nowych mediéw, zmiana czestosci kontaktow interpersonalnych itp.).

W tym kontekscie, do zmian sprzyjajacych tworzeniu sie spoteczenstwa

informacyjnego mozna zaliczy¢:

a) wazrost znaczenia zasobdw informacyjnych w zbiorze débr spotecznych (w sensie
iloSciowym ijakoSciowym, a takze ich rangi - wagi);

b) rozszerzenia zakresu potencjalnego i realnego dostepu jednostek (lub okreslonych
grup) do zasobdw informacyjnych;

c) zmiany uktadu preferencji spotecznych (widoczna waluacja zasobdw
informacyjnych, wiedzy);

d) radykalizacja zmian sieci komunikacyjnej (dominacja kontaktow posrednich nad
bezposrednimi, fenomen typu ,,globalna wioska”, potencjalne i realne mozliwosci

komunikowania sie ,,kazdego z kazdym” w ,,dowolnym czasie”).



Zakonczenie

Myslenie o spoteczenstwie informacyjnym wymaga postawy systemowej multi -
i interdyscyplinarnej. Jest to bowiem problematyka wieloaspektowa zmuszajgca do
rozpatrywania aspektéw (humanistycznych), politycznych i spotecznych, ekonomicznych
i technicznych itp., obejmujaca wszystkie sfery zycia spotecznego. Wszelkie odstepstwa czy
pominiecia bedg nadmiernym uproszczeniem, tak jak rozne wizje (scenariusze) sg tylko
idealizacjg rozwoju spoteczenstwa informacyjnego. Racjonalizm analiz systemowych
nakazuje analize i ocene szans i zagrozen, zardwno tych blizszych, jak i dalszych. C6z z tego
jednak, ze nakazuje, skoro mozliwosci naszego racjonalnego myslenia nie tylko o przysztosci,
ale i o przesztosci systemdOw spotecznych sg tak dalece ograniczone. A zatem by¢ moze
whasciwsze od analizy systemowej rozwoju spoteczenstwa informacyjnego, zrodzonego
z postepu wiedzy naukowej i techniki, sg metafory? Wszak, jak mawiat Arthur Ciarke, kazda

zaawansowana technologia jest nie do odréznienia od magii...
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moze by¢ swoisty ,,cyberautokratyzm” w przypadku uzyskania przez okre$long
grupe ,,monopolu na wiedze”.

3) Wariant C:. ,,System cybernetyczny”” o strukturze nieliniowej sterowany
»,homeostatycznie”, sprzyjajacy dostepowi do wiedzy i ,,madrosci” (pojmowanej

jako zdolno$¢ do stosowania wiedzy w interesie catego spoteczeristwa).

Tabela 2. Scenariusze rozwoju spoteczenstwa informacyjnego.

y ="l
System System zintegrowany System
rozproszony cybernetyczny

Nalezy zauwazyé, ze scenariusze-warianty spoteczenstwa informacyjnego stanowig jedne
z wielu mozliwych konstrukcji bedacej zapewne idealizacjg rzeczywistosci spotecznej,
w ktorej nie znikng ,,tradycyjne” plagi spoteczne, jak np.:
bezrobocie (rozwoj IT bedzie zapewne sprzyjat bezrobociu strukturalnemu),
- przestepczos$é (rozwing sie rézne formy przestepczosci informacyjnej),
- terroryzm (np. w postaci ,,infoterroryzmu” czy ,,e-terroryzmu’),
rozwarstwienie spoteczne (jako wynik zréznicowanego dostepu do szczeg6lnie
pozadanych zasobdw),
»prymitywizacja” kultury masowej (np. syndrom MTV, ,,wirtualna rzeczywisto$¢”

jako LSD XXI wieku) itp.

Przytoczone scenariusze sg w istocie pewng bardzo ogdlng wizjg przysztosci (raczej
nieodlegtej).
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powyzsza konstatacja nie moze oznacza¢ rezygnacji z podjecia badan systemowych nad tak
interesujagcym obiektem jak spoteczeristwo informacyjne, ktorego nie sposéb postrzegac

w oderwaniu np. od globalnego rynku.

»leorie” i metafory

To oczywiste, ze spoteczny charakter rozpatrywanych zjawisk sktania do poszukiwania
pozadanej wiedzy w dorobku humanistyki i nauk spotecznych. Nie sposob ogarngé tego
rozlegtego obszaru, mniej lub bardziej naukowych (w sensie racjonalizmu metodologicznego)
dociekan. Niegdys$ przyciggata uwage tzw. teoria modernizacji spotecznej i koncepcja fal
innowacyjnych (Sienkiewicz, 2002). By¢ moze w rozwazaniach nad globalizacjg nie nalezato
poming¢ teorii imperializmu (Hobson, Bucharin), teorii zaleznosci (Prebisch), a takze
koncepcji globalizacji kultury (Robertson) czy podziatu F. Toenniesa zbiorowosci ludzkich na
wspdlnoty (gemeinschaft) i zorganizowane spotecznosci (gesellschaft). Jednakze trudno
bytoby oprze¢ proces modelowania spoteczenstwa informacyjnego na ktorejkolwiek

Z wymienionych propozycji teoretycznych [16].

Jedng z interesujacych préb opisania zjawiska globalizacji jest niewatpliwie teoria
systemu-$wiata J. Wallersteina [17]. Proponowany model systemu - Swiata sktada sie z trzech
jednostek strukturalnych, stref (podsystemoéw): centrum, peryferibw oraz sytuujacych sie
pomiedzy nimi potperfyferidw. Strefy sg podstawowymi strukturami determinujacymi forme
kapitatu, stopien i przebieg modernizacji, wiedzg techniczng, poziom zycia, sitg polityczno-
militarng. Wallersteina okre$la sie mianem neomarksisty spod znaku Polanyi’ego i Braudela,
Adama Smitha, ale takze 1. Prigogine’a. Z tych inspiracji wywodzi sie zapewne postugiwanie
sie pojeciem kapitatu i wyzysku a stosunki wymiany wazniejsze sg niz stosunki produkcji, za$
walka klas rozpatrywana jest jako szczegblny przypadek teorii konfliktow. Szczegdlnie
interesujgce sg inspiracje wywodzace sie z badan Prigogine’a nad dynamicznymi systemami
nieliniowymi, przyjmujacymi stany niestabilne i posiadajgcymi zdolno$¢ do zachowan
chaotycznych. W stanach niestabilnych nawet najmniejsze zmiany istotnych czynnikow
spowodowa¢ moga ewolucje catego systemu w nieprzewidywalnym kierunku (bifurkacje).
Zdaniem Wallersteina dynamike nowoczesnego systemu-Swiata dobrze opisuje model

systemu nieliniowego.
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V. SPOLECZENSTWO INFORMACYJNE
JAKO SYSTEM CYBERNETYCZNY™*

,.Mimo, ze ty nie dbasz o sieci, one zadbaja
o0 ciebie. Tak diugo, bowiem, jak bedziesz chciat zy¢
w spoteczenstwie, tutaj i teraz, bedziesz miat do
czynienia ze spoleczenstwem sieciowym. Zyjemy,
bowiem w gataktyce Internetu

Manuel Castells

Przetom wiekow (tysiacleci) przyniést - poza niekiedy skrajnymi ocenami minionego
stulecia - szczeg6lne, cho¢ w petni uzasadnione, zainteresowanie istotg zjawiska globalizacji,
nadziejami zwiazanymi z rozwojem spoteczenstwa informacyjnego i groza terroryzmu. Do
dzi$, przenikaja sie w mysleniu o przysztosci dwie tendencje: nadzieje na nowy, czyli
»lepszy” globalny fad oraz obawy przed pogtebiajacym sie stanem ,,nie-tadu”, dotyczgcego
niemalze wszystkich sfer zycia spolecznego. Towarzyszg temu namietne niekiedy spory,
kasandryczne wieszczenia i optymistyczne wizje. Na rynku wydawniczym pojawiajg sie
liczne ksigzki przyciagajace uwage juz samymi, niekiedy frapujgcymi tytutami. Czasami
mozna odnie$¢ wrazenie, ze z trudem przebijajg sie, przez nattok opinii publicystycznych,

powazne, zracjonalizowane sady.

Pomiedzy rdznymi skrajnymi opiniami mozna umiesci¢ proby racjonalnej postawy
systemowej: system Swiatowy w obecnej fazie dynamiki znajduje sie w okresie pogtebiajacej
sie globalizacji i jest to zjawisko obiektywne, cechuje je ,,kompresja czasu i przestrzeni”
uzyskana dzieki akceleracji postepu technologicznego przede wszystkim w sferze

komunikacji i technologii informacyjnych.

A zatem nie pozostaje nic innego, jak powtorzy¢ za pewnym politykiem: ,, koniec

marzen! ZnalezliSmy sie w gospodarce zglobalizownej”. Na dobre i na zte. Jednakze

Tekst dedykowany Profesorowi Lechowi Zacherowi z okazji Jubileuszu 60-lecia urodzin.
Zamieszczony w materiatach konferencyjnych Akademii Gérniczo-Hutniczej w Krakowie
(2003).
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Marconi, Famsworth czy Zuse tworzyli jego technologiczne podstawy. Do tego grona
wybitnych postaci ubiegtego wieku nalezy zaréwno McLuhan, jak i Bemers-Lee czy Bill
Gates. Jedni tworzyli przede wszystkim modele, drudzy zas$ technike i technologie, jeszcze

inni imperia biznesowe, oferujgce technologie i ustugi informacyjne.

Wsérdd inspiracji dla modelowania spoteczenistwa informacyjnego szczeg6lne znaczenie
nalezy przypisa¢ cybernetyce i teorii systemdw. Mogloby sie wydawaé, ze czasy ich
Swietnosci i popularnosci nalezg do przesztosci, zas po cybernetyce (Wienera) - oprocz
wspomnien - zastala dzis... cyberprzestrzen, a po teorii systeméw (np. L.von Bertalanffy’ego)
. chaos, a dokladniej teoria chaosu. Taki sad nie wydaje sie jednak uzasadniony.
Cybernetyka zapoczagtkowata badania naukowe nad procesami sterownia i komunikowania,
a ogoblna teoria systeméw - badania nad powstaniem i rozwojem systeméw dowolnej natury.

A konca tych badan po prostu nie widac i trudno przewidzie¢ ich ostateczny rezultat.

System globalny (rys.l). Zatozenie, ze Swiat tworzy system globalny legto u podstaw
modeli opracowanych dla potrzeb pierwszych raportow dla Klubu Rzymskiego. Zwr6cono
uwage na fakt, iz zmiany o charakterze globalnym nie zaczynajg sie na szczeblu globalnym,
lecz rozpoczynajg sie od jednostek i dopiero potem rozszerzajg sie na coraz wieksze grupy
obiektow. Natomiast z relacjami cztowieka z jego otoczeniem systemowym (np. biosfera)
taczg sie dwa rodzaje konfliktéw racjonalnosci: (1) czasowy - to, co dobre krotkookresowe,
moze by¢é zle dtugookresowo; (2) przestrzenno-funkcjonalny - to, co dobre dla

poszczegdlnych panstw, naroddéw czy grup spotecznych, moze obniza¢ racjonalno$¢ globalna.
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w rozwazaniach nad spoteczenstwem informacyjnym dominujg jednak metafory, do
ktérych siega sig, aby odczytac i zrozumie¢ zjawisko jego powstawania i rozwoju. Metafora
jest nie tylko ozdobnikiem dyskursu, ale wyraza konsekwencje sposobu myslenia i sposobu
widzenia $wiata w ogole. Metafor uzywamy wtedy, gdy usitujemy pojaé okreslony fragment
rzeczywistosci za pomocg innego jego fragmentu. Stanistaw Lem juz dawno zauwazyt, ze
,»gdy tancuchy zwigzkéw przyczynowo-skutkowych stajg sie do$¢ dlugie, wszelka préba
powigzania oddalonych od siebie ogniw nabiera charakteru raczej metafory niz twierdzenia

naukowego [7].

Nie dziwig wiec liczne okreSlenia i terminy, a co najwyzej ich nadmiar, bowiem
spoteczenstwo informacyjne, to przeciez takze spoteczenstwo postkapitalistyczne,
postmodernistyczne, posttradycyjne, postindustrialne, ustug, technologiczne, telematyczne,
okablowane, ryzyka, sieciowe, itp., ale réwniez to: ,,wiek nieciggtosci (niepewnosci,

informacji), ,,globalna wioska™, ,,trzeciafala’czy ,,era technotroniczna™ itp.

Trzeba, wiec rzuci¢ okiem na te rozmaite nurty my$lenia i badan grawitujacych do
problemu powstania nowego typu systemu spotecznego, dla ktérego rozwoj sfery
informacyjnej, technologii i ustug informacyjnych stanowi zrédto cech konstytuujgcych
zaréwno system, jak i styl myslenia o nim. A ta wielo$¢ okreSlen wyrazajagcych jedno

naczelne pojecie ostrzega, iz bedziemy mie¢ do czynienia z naukowa wiezg Babel.

Teoria i modele

Jeden z najwybitniejszych uczonych minionego stulecia, John von Neumann podkreslat,
ze nauka nie prébuje wyjasniaC rzeczywistosci, prawie nie probuje jej interpretowac,
natomiast przede wszystkim stwarza modele. Noblista, Herbert A. Simon przestrzegat przed
nadmiernym dazeniem w modelowaniu do formalnej finezji, co grozi niebezpieczehnstwem
afazji matematycznej. Zapewne z trudem mozna uzna¢ dotychczasowe do$wiadczenia
z dziedziny modelowania systemoéw spotecznych za w petni zadowalajgce, cho¢ wiele z nich

zastuguje na uwage, albowiem przyniosty rezultaty co najmniej obiecujace.

Uwazany powszechnie za twérce cybernetyki Norbert Wiener z pewnoseia przyczynit sie
do rozbudzenia nadziei na wzrost skutecznodei badan nad procesami sterowania
i komunikowania w systemach dowolnej natury. Claude E. Shannon tworzac matematyczne
podstawy teorii informacji (komunikowania) sprawit, iz informacja stat sie fundamentalng

kategorig mierzalna podobnie jak materia i energia. Turing, Wiener, Shannon, oraz Bell,
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Rys. 2. Infosfera.
Zr6dto: opracowanie whasne.

W modelowaniu globalnym przyjmuje sie dtugookresowg perspektywe, skianiajacg do
myslenia antycypacyjnego, alternatywnego i probabilistycznego. Dzigki temu staje sie mozliwa
analiz"a strategiczna typu: jakie ryzyko niesie wybor strategii trwatego zrdwnowazonego rozwoju?
Nie chodzi, bowiem o gtoszenie potrzeby przyjecia takiej strategii (np. sustamable development),
lecz 0 dokonanie oceny szansy (ryzyka) pomysinej jej realiz.acji dla przyjetych scenanuszy
rozwoju systemu globalnego [14].

System autonomiczny (rys. 3.), zgodnie z propozycjg Mariana Mazura [9], to system majacy
(1) zdolno$¢ sterowania oraz (2) zdolno$¢ przeciwdziatania utracie zdolnoSci sterowania. System
taki musi zawieraé przede wszystkim efektory, czyli organy oddziatywania na otoczenie
systemowe. Do efektorow powinny doptywac informacje okreSlajgce, ktore z mozliwych
oddziatywan (reakcji) majg nastapi¢, aby system osiggnat zamierzone cele (pozadane stany). Do
tego zas$ potrzebny jest tzw. tor informacyjny zawierajacy: (1) receptory, czyli organy pobierania
(zbierania, zdobywania) informacji z otoczenia, oraz (2) korelator, czyli organ do przetwarzania
i przechowywania informacji. Warunkiem efektywnego oddziatywania na otoczenie jest zdolnos¢
doptywu do efektoréw energii w tzw. torze energetycznym, ktory tworza:(l) alimentatory, czyli
organy do pobierania energii z otoczenia, oraz (2) akumulator, czyli organ do przetwarzania
i przechowywania energii. Szczeg6lne funkcje w systemie autonomicznym spetnia homeostat,
czyli organ do przeciwdziatania przeptywom informacji i energii zmniejszajagcym zdolnosé

oddziatywania systemu na otoczenie. Zdolno$¢ te uzyskuje sie dzieki sieci dodatnich

53



Rys.L SwiatJako system globalny.

Zr6dto: opracowanie whasne.

Przyjecie globalnej perspektywy w badaniu rozwoju spoteczenstwa informacyjnego
oznacza zalozenie, ze rosngca wspoOtzalezno$¢ panstw, nasilenie niektorych problemoéw
Swiatowych, zwkaszcza w kontekscie przysztych potrzeb spotecznych itp. przybiera rozmiary
przerastajagce mozliwosci podotania problemom spotecznym w skali poszczeg6inych panstw.
Myslenie holistyczno-systemowe sprzyja dazeniu do glebszego zrozumienia interakcji
(sprzezeh zwrotnych) poszczegélnych podsystemdw, wsrdd ktérych mozna wyr6znié:
socjosfere, biosfere, ekonosfere, technosfere oraz infosfere. Te ostatnia mozna
zdekomponowaé na infosfere lokalng i infosfere globalng (rys.2). Pierwsza odpowiada
lokalnym zasobom informacyjnym powstajacym wraz z rozwojem okre$lonej spotecznosci,

druga tworzg zasoby globalne, bedace ,,czym$ wiecej niz sumg” informacyjnych zasobow
lokalnych.
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Psycholog, Kazimierz Obuchowski wyr6znia, niekryjac fascynacji teorig Prigogine’a,
systemy zdolne do istnienia i systemy zdolne do stawania sie. Pierwsze sg homeostatyczjie
i rbwnowagowe, istniejace w stanie fadu i niezalezne od czasu. Drugie za$ sg heterostatyczne
i nierbwnowagowe, rozpraszajace sie i sg zalezne od czasu. ,,Struktury rownowagowe istniejg
poza czasem, tylko dla siebie, a do ich utrzymania wymagany jest ogromny naktad energii.

Natomiast struktury ,,naturalne ”zywi nawet chaos panujgcy na ich obrzezach [11].

Aby przejS¢ w jakosciowo nowy stan, system musi w pewnym momencie utracié
stabilno$¢. Z drugiej strony, stan niestabilnosci nie moze trwac zbyt dtugo. Przedtuzajgca sie
niestabilnos¢ systemu jest, bowiem tak samo szkodliwa, jak permanentna jego stabilnosc,
ktéra wyklucza mozliwos¢ adaptacyjnego utrwalania sie tych cech systemu, ktdére sg
niezbedne dla istnienia i rozwoju systemu. Nieliniowos¢ w procesie rozwoju jest warunkiem
dokonania sie jakosciowej zmiany systemu (wyfaniania sie¢ nowych struktur, funkcji

i whasciwosci.

Rys.4. Sie¢ systemdw autonomicznych.

Zr6dto: opracowanie whasne.
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i ujemnych sprzezen zwrotnych. A zatem podstawowa funkcja homeostatu jest utrzymywanie

systemu w stanie dynamicznej rownowagi funkcjonalnej, zapewniajac jego stabilno$¢

(ultrastabilnosg).

—i Korelator

rr

Alimentator Akumulator

Rys. 3. Swiatjako system autonomiczny.

Zrodto: opracowanie wiasne.

Adaptacja to dostosowywanie sie do zmian zachodzacych w otoczeniu systemu, natomiast
uczenie sie systemu to doskonalenie zasad (algorytmdw, procedur) dziatania systemu
w warunkach zmieniajgcego sie (,,turbutentnego’) Srodowiska. Uczenie sie i adaptacja systemu,
jego ewolucja i zachowanie réwnowagi funkcjonalnej sg uz”eznione od nastepujacych
czynnikdw: (1) aktualnego stanu systemu i jego potencjatu; (2) charakteru, sity i wartosci
bodZzcow (wejs€); (3) odebrania bodzca we wiasciwym czasie (opOznienie, zaskoczenie);
(4) prawidtowosci oceny sytuacji i identyfikacji bodZca przez korelator; (5) charakteru reakcji na|
bodziec oraz charakteru sprzezenh z innymi systemami i otoczeniem; (6) czasu reakcji na bodziec;

(7) obiektywnych mozliwosci uzyskania zatozonych przez korelator skutkéw bodzca.

Przyktadem swoistej globalizacji moze byé rozwdj sieci systemdw autonomicznych
tworzacej globalny systemu (rys.4). Z kolei, klasycznym przyktadem modelowania systemu |
globalnego jako systemu cybernetycznego (w sensie systemu autonomicznego) jest model

systemu Swiatowego Ervina Laszlo [6].
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Rys. 5. Determinanty rozwoju spoteczno-informacyjnego.

Zrodto: opracowanie whasne.

MADROSC

Rys. 6. Wizja spoteczenstwa informacyjnego.

Zr6dto: opracowanie wiasne.
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Megasie¢ to ewoluujacy dynamiczny system o strukturze hierarchicznej, ktérego
podsystemy sg rozwijajgcymi sie autonomicznymi sieciami. Megasie¢ to sie¢ globalna
tworzona przez wzajemnie sprzezone sieci lokalne,

W sensie formalnym sie¢ to graf (dimultigraf) wraz z charakterystykami jego weztow
i tukow:

N=<G,F,H>
gdzie: G—W,UA, U crfvry,

W- zbior weztdéw, U - zbior tukdw,

F:WAR,H:U ->R

Zatozmy, ze megasie¢ ma strukture hierarchiczna, tj. na kazdym poziomie funkcjonuje
okre$lona liczba sprzezonych sieci lokalnych. MegasieC stanowi synteze sieci
funkcjonujacych na poszczegélnych poziomach. Synteza nie oznacza prostego ztozenia sieci,
lecz powoduje ustanowienie relacji miedzy sieciami zaréwno poziomych (na poszczeg6inych
poziomach), jak i pionowych (pomiedzy poziomami).

Dla magasieci mozna wyr6zni¢ aspekty - pewne swoiste struktury sieciowe,
a mianowicie:
Strukture spoteczna, czyli system spoteczny okreslony za pomoca zbior6w: jednostek,
grup spotecznych, dobr, preferenciji i sie¢c komunikacyjng (Sienkiewicz, 2002);
0 strukture informacyjna, czyli zbi6r typéw i rodzajow informacji oraz rozktad ich
w strukturze spotecznej;
strukUire techniczng, czyli sie¢ teleinformatyczng (terminale uzytkownika, sie¢

dostepowa, sie¢ kregostupowa, ustugi).

A zatem megasie¢ stanowi hierarchizowang strukture:
MN=<NA", V. RA[RMRM>
gdzie: - sie¢ spoteczna, - sie¢ informacyjna, # - sie€ techniczna oraz relacje

(sprzezenia): R™ X RM CiNA RM czNM A

Relacje pomiedzy poszczegolnymi strukturami opisujg sprzezenia i stosunki, ktore tworzg
dynamiczng sie¢ sprzezen zwrotnych kreujacg wiasnosci homeostatyczne (zdolnosé

rownowagi funkcjonalnej) i heterostatyczne (zdolno$¢ zmian jakosciowych).

Celem analizy systemowej sieci powinno by¢ okreslenie warunkéw ewolucji (rozwoju)
oraz kierunku zmian iloSciowych (wzrost liczby weziéw i tukéw) i jakosciowych

(powstawanie nowych typéw wiezi spotecznych oraz sytuacji kryzysowych i konfliktowych).

56



11. Obuchowski K., Odprzedmiotu do podmiotu, Wyd. Akademii Bydgoskiej, Bydgoszcz
2000.

12. Prigogine 1., Kres pewnos$ci, Wyd. WAB, Warszawa 2000.

13. Sienkiewicz ~ Analiza systemowa, Wyd. Bellona, Warszawa 1995.

14. Sienkiewicz P., Pig¢ wyktadow, Wyd. AON, Warszawa 2000.

15. Sienkiewicz P., Globalizacja, informacja, bezpieczenstwo, [w:] Transformacije, Warszawa
2003.

16. Sztompka P., Socjologia. Analiza spoteczenstwa, Wyd. Znak, Krakéw 2002.

17. Toeplitz K.T., Najkrotsze stulecie. Szkic o XX wieku, Wyd. KAW, Warszawa 2000.

18. Toffler A., Zmiana wiadzy, Wyd. Zysk i s-ka. Warszawa 2003.

19. Wallerstein 1., The Modern World System, New York 1974.

20. Wiener N., Cybernetyka a spoteczenstwo, Wyd. KiW, Warszawa 1961.

59



Zakonczenie

Prognozy rozwoju spoteczenstwa informacyjnego sa zawodne jak wiekszo$¢ prognoz
spotecznych. Pewne antycypacje w warunkach okre$lonych scenariuszy (optymistycznych,
pesymistycznych, najbardziej prawdopodobnych) sg dopuszczalne. Nie mozna nie dostrzegaé
powstawania ,,nowej gospodarki’ (nie ,,nowej ekonomii”), oczywiscie w krajach wysoko
rozwinietych (rys.5). Globalizacja infosfery gospodarki i ekosfery stata sie faktem (rys.6).
Czy wzrost intensywnos$ci strumieni danych i wzrost zasobéw informacji przyniesie wzrost
wiedzy (jako kapitatu strategicznego), zas$ ta sprawi przyrosty madrosci elit whadzy (rys.7)
pozostaje nadal przedmiotem réznych projekcji, a przede wszystkim nadziei. Dotyczy to
jednak tylko stosunkowo niewielkiego fragmentu systemu globalnego {,,globalizacja niejest
globalna, bo obejmuje prawie wylgcznie Potnoc, gdzie znajduje sig 81 procent wszystkich
inwestycji zagranicznych” - R. Kapuscinski [4]). Jednak pomimo tego, a moze wihasnie
dlatego, spoteczenstwo informacyjne jako system stanowi obiekt godny nie tylko fascynacji,

lecz racjonalnego namystu i badan.

,» Caly ten Swiatfluktuuje, pulsuje, zyje izy¢ bedzie, ajesli ujawnia sie zjawiska kryzysowe

toprzeciez nic lepiej nie oczy$ci atmosfery niz wiosenne burze ” [5].
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dzieki czemu mozemy dzi§ moéwic¢ o ,,wieku informacji”, ,,spoteczeistwie informacyjnym

(wiedzy) ", ,,gospodarce opartej na wiedzy", ,,walce informacyjnej" itp.

| tu pojawiajg sie pewne, wrecz paradoksalne trudnosci, biorgce sie nie tyle z nadmiaru
modeli, metod, czy technologii oraz licznych dyscyplin naukowych zajmujacych sie
informacjami, lecz braku jasnych i jednolitych podstaw teoretycznych (nie oznacza to
bynajmniej, ze owe podstawy nie istniejg). Zastanowi¢ moze chociazby sens pojawiajacego
sie nader czesto pytania typu: ,,czymjest informacja (dane, wiedza)?", co moze przypominac

inne obsesyjne wrecz pytanie o to, czym jest system.

Rozlegly obszar badan nad informacjami (informowaniem, systemami, informacjami) nie
uzyskat dotad powszechnie akceptowanej nazwy, trudno bowiem powaznie traktowaé takie
propozycje, jak np. infologia, informotogia itp. Mniej wiecej do lat 70. cybernetyka
obejmowata w zasadzie niemal catg problematyke przetwarzania informacji (i zastosowan
komputeréw) oraz sterowania dowolnymi systemami. W latach 70. uksztattowata sie
informatyka, automatyka, robotyka oraz nastgpit wzglednie autonomiczny rozwoj
telekomunikacji. W latach 80. dostrzec mozna poczatek tendencji przeciwnej, a mianowicie
swoistg konwergencje, a nastepnie integracje wielu dyscyplin zwigzanych z przesytaniem

i przetwarzaniem informacji.

Informacja jako kategoria

Nie dysponujemy obecnie zaréwno ,,dobrg” definicjg informacji, jak i ,,dobrg” teorig
informacji. By¢ moze nalezaloby przyjac ,.informacje” jako pojecie pierwotne, za$ teorie
Shannona jako wariant wyjsciowy teorii informacji. Jednakze takie rozwigzanie zapewne
moze zadowoli¢ badaczy o Scistej (formalnej) orientacji metodologicznej, trudno natomiast

oczekiwac by zyskato powszechng akceptacje.

Norbert Wiener glosit: ,,Mechaniczny moézg nie wydziela mysli, jak watroba wydziela
z6k¢, zdaniem dawniejszych materialistow, ani tez nie wydajejej wpostaci energii, jak to robi
miesien w swoim dziataniu. Informacja jest informacjg, a nie materig ani energig". Tworca

cybernetyki wyrazit nie tyle swa bezradnos$¢, lecz zapewne pragnat zwrécié¢ uwage na fakt, ze
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VI. TEORIA I INZYNIERIA INFORMACIJI

,,.Zy¢ racjonalnie, osiggaé cele zyciowe - to znaczy

zy¢ posiadajgc odpowiednie informacje ”’

Norbert Wiener

Wprowadzenie

Obecna rewolucja informacyjna jest czwartg rewolucja tego typu w historii ludzkosci
(Drucker, 2000). Pierwszg byto wynalezienie druku (ok. 5 tysiecy lat temu w Mezopotamii),
druga zapoczatkowato wynalezienie ksigzki (ok. roku 1300 p.n.e. w Chinach), trzecig za$
wynalezienie przez Gutenberga (1456) maszyny drukarskiej z ruchomymi czcionkami.
Czwartg rewolucje wiaze sie na ogdt z wynalazkiem komputera i powstaniem systemow
tacznosci, wykorzystujacych energie elektryczng. Aczkolwiek wynalazek komputera tgczymy
przede wszystkim z maszynami liczacymi Konrada Zuse (1943) i uruchomieniem ENIACa
(1946), to nie mozna zapomina¢ 0 wczesniejszych dokonaniach Pascala, Leibniza,
Schickarda, Babbage'a czy Holleritha (Sienkiewicz, 1996). Z Kkolei, rozw6j systemow
przesytania informacji wyznaczaty wynalazki: Morse'a (telegraf), Bella (telefon), Marconiego

(radio), Famswortha (telewizja).

Jesli o czasach, w ktoérych obecnie przyszto nam zy¢, méwimy jako o ,,wieku
informacji”, to mozna sie zastanawia¢ nad przyjeciem jakiej$ sensownej daty jego poczatku.
Czy bedzie to rok 1969 (transmisja telewizyjna z Ksigzyca i uruchomienie pierwszej sieci
komputerowej), czy moze rok 1990 (powstanie Internetu)? A moze warto rozwazy¢ znaczenie
roku 1948, w ktdrym Norbert Wiener publikuje jedng z najwazniejszych ksigzek minionego
wieku zatytutowang ,,Cybernetics or Control and Communication in the Animal and the
Machine™, za$ Claude E. Shannon prace pt. ,/I Mathematical Theory of Communication”,
a zespotowa nagroda Nobla z fizyki przypadta wynalazcom tranzystora (Shockley, Bardeen,
Brattain).

Zresztg i daty i nazwiska twdrcow, choé jakze wazne, nie sg najistotniejsze, bowiem
necaca jest kazda préba ogarniecia istoty tych propozycji teoretycznych oraz dokonan

technicznych i technologicznych, ktére facznie tworza rozlegly obszar wiedzy i artefaktow,
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Louis Couffignal podkreslat nader istotne aspekty informacji: ,"by rozréznié
terminologicznie dziatania fizyczne i dziatania psychiczne jako sktadniki informacji oraz
sprecyzowac uzycie samego wyrazu ,,informacja *bedziemy uzywaé nastepujacych terminow:

- informacjajest to zespot nosnika i semantyki;

- semantyka informacjijest to skutek psychiczny informacji;

- no$nik informacji jest to zjawisko fizyczne skojarzone z semantykg w celu utworzenia

informacji®

A zatem istnieja trzy podstawowe aspekty informacji i informowania:

(1) aspekt techniczny - zwigzany z optymalizacjg systemOw przesytania informacii,
czyli z poszukiwaniem takich metod i $rodkéw technicznych, aby za pomoca
okreslonych kanatdw informacyjnych przesyta¢ ,,duzo, szybko i mozliwie
bezblednie” ;

(2) aspekt semantyczny - zwraca sie uwage na treSC (znaczenie) informacji
przeznaczonej do utrwalenia lub przekazania jej okreSlonemu odbiorcy, dla
ktérego ma by¢ ta informacja zrozumiata;

(3) aspekt pragmatyczny - zwraca uwage na to, ze oprécz ilosci ijej tresci, informacja

powinna by¢ dlajej odbiorcy uzyteczna i posiada¢ pozadang warto$c.

llo$¢ informacji

Jak wiadomo Shannon proponujac miare ilosci informacji - zawartej w komunikacie
i przesytanej przez okreslony kanat informacyjny — postuzyt sie, znanym wczesniej
w termodynamice, pojeciem entropii. 1lo$¢ informacji zawartej w komunikacie jest réznica
miedzy entropia poczatkowa (tj. przed otrzymaniem komunikatu) a entropig uzyskang po
otrzymaniu komunikatu. Komunikat przynosi komu$ informacje, kiedy usuwa on lub
zmniejsza niepewnos$¢ w jakiej$ sprawie, za$ miarg niepewnosci jest entropia .

Ogblnie mozna to przedstawié¢ w postaci:

(X, Y)=H(X)-H(X/Y)

A Couffignal L., La Cybernetigue, Paris 1963.

NZakbzmy, ze danyjest zbior standw X={xi :i = oraz ich rozktad prawdopodobienstwa,
tzn. znane sa prawdopodobienstwa, pi=P(xj, a wtedy niepewnos¢ okresla entropia w postaci

N
wyrazenia: H(X) =~"/7..1092/?,



oto obok dwoch podstawowych i mierzalnych kategorii naukowych, jakimi sg materia

i energia, pojawila sie trzecia kategoria nauki, rowniez mierzalna, a mianowicie informacja’.

Trafnie istote wniosku Wienera oddaje nastepujace stwierdzenie: ,, Ciata oddziatywujg na
siebie materialnie, energetycznie oraz informacyjnie. Rezultatem dziataniajest zmiana stanu.
Jezeli rzuca sie na ziemie, poniewaz kto$ zawotat ,,padnij”, zmiane mego potozenia wywotato
przybycie informacji, jeSli upadne bo runeta na mnie encyklopedia, zmiane spowodowato
dziatanie materialne. Wpierwszym przypadku nie musiatem, w drugim natomiast - musiatem
upas€. Dziatania materiaino-energetyczne sg zdeterminowane, informacyjne natomiast

wywotuja tylko zmiany pewnych rozktadéw prawdopodobieristwa *” (Lem, 1964).

Nie usitujac skonstruowac Scistej definicji informacji, mozna dokonujac operacjonalizacji

przyjac¢ nastepujace okreslenie (Sienkiewicz, 1983):

»~Informacja to zbior faktéw, zdarzen, cech itp. okres$lonych obiektéw (rzeczy,
procesdw, systemdw) zawarty w wiadomosci (komunikacie), tak ujety i podany w takiej
postaci (formie), ze pozwala odbiorcy ustosunkowaé sie do zaistniatej sytuacji i podjac

odpowiednie dziatania umystowe tub fizyczne”.

Jedng z najpehniejszych do tej pory propozycji przedstawit, na gruncie cybernetyki,
Marian Mazur (1970) formutujac nastepujgce definicje:
- Informacja jest to transformacja jednego komunikatu asocjacji informacyjnej w drugi
komunikat tej asocjacji.
- Informowanie jest to transformowanie informacji zawartych w fancuchu oryginatéw

w informacje zawarte w fancuchu obrazéw”.

W teoretycznej propozycji Mazura mozna wyrdzni¢ rozne rodzaje informacji, jak np.
informacje banalng, niebanalng, rozwlekla, pozorna itp., a takze rdznego rodzaju
informowania, jak np. transinformowanie, pseudoinformowanie, dezinformowanie,

parainformowanie, metainformowanie.

' Stato sie to dzieki pracom Wienera i Shannona, ale takze ich poprzednikéw takich, jak:
Hartley, Nygvist, Kotmogorow, Szilard, Erlang.

~Przez asocjacje informacyjng rozumie sie asocjacje komunikatoéw z tzw. poprzecznego, czyli
w dowolnym miejscu toru sterowniczego, zbioru komunikatéw. Oryginat (obraz) to komunikat
nalezacy do zbioru poprzecznego komunikatéw na wyjsciu Zrodta (wejsciu odbiornika)
oddziatywania.
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(3) kompletno$¢ - informacje uwazamy za kompletng, jeSli zawiera wszystkie
komponenty, ktére z punktu widzenia potrzeb uzytkownika sg niezbedne;

(4) przyswajalnos¢ - informacje uwazamy za przyswajalng wowczas, gdy uzytkownik
moze ja wykorzystat bez koniecznosci wykonania dodatkowych operacji
przeksztalcajagcych forme jej prezentacii;

(5) wiarygodnos$¢ - informacje uwaza sie za wiarygodna, jesli istnieje okres$lony stopien

pewnosci, ze jest to informacja prawdziwa lub Scista.

Uzyteczno$¢ informacji

Dla okreslonego uzytkownika informowanie nie jest celem samoistnym, lecz Srodkiem
prowadzacym do osiggniecia okresSlonego celu lub grupy celéw poprzez podejmowanie
okreslonych decyzji lub przyswojenie okreslonej wiedzy. Informacja jest uzyteczna, czyli
posiada wartos¢ uzytkowa jesli zwieksz skuteczno$¢ dziatann podejmowanych przez
uzytkownika, czyli wptywa na wzrost prawdopodobieristwa sukcesu lub zmniejsza ryzyko.
Przyktadem prostej formuly wyrazajacej uzyteczno$¢ informacji jest propozycja
A. Charkiewicza:

U()=log2 [PI/P0oJ

gdzie: Po - prawdopodobienstwo osiggniecia celu przed pozyskaniem informacji,

Pj - prawdopodobienstwo sukcesu po otrzymaniu okre$lonej informacji.

Wartos¢ informacji

K. Szaniawski (1994) {aczy uzyteczno$¢ (pragmatyczng wartos¢) informacji
z klasycznym modelem sytuacji decyzyjnej, twierdzac, ze warto$¢ informacji jest to

najwyzsza cena, jaka warto (w sensie danego kryterium) zaptacic za te informacije.

Zatozmy, ze wartos¢ informacji jest malejaca funkcjg czasu oraz, ze ulega zmniejszeniu
pod wptywem zakidcen, opdznien itp., czyli wyraza ,starzenie sie” informacji oraz
»degradacje” ze wzgledu na czynniki techniczne i $rodowiskowe. | tak, zdobywanie
informacji o obiekcie (procesie, systemie) odbywa sie w warunkach zaktocen, a zatem
mozliwe jest jej znieksztatcenie. Mamy wiec do czynienia z dokladnoscig zdobywania
(pomiaru, obserwacji) informacji, mozliwoscig wystapienia bltedéw w procesie przesytania

i przechowywania informacji, a takze ,starzeniem sie” informacji przechowywanych
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co oznacza: ilos¢ informaciji, jaka przecietnie przynosi komunikat za zbioru F o zdarzeniu
(stanie) ze zbioru mozliwych zdarzen (standéw) X, réwna jest rznicy pomiedzy niepewnoscia
bezwarunkowa co do zajscia jednego ze zdarzen (standéw) X a niepewnos$cig warunkowa co do
tego po otrzymaniu jednego z sygnatdw ze zbioru F. Ujecie ilosci informacji Shannona
pozwolito mu na okreSlenie przepustowosci kanatu i sformutowaniu twierdzenia

0 kodowaniu.

Znaczenie informacji

R. Camap i Y. Bar - Hillel podjeli problem tzw. informacji semantycznej. Zatozono, ze
istnieje skonczona liczba zdan, ktére mozna zbudowaé, oraz istniejg pewne powigzania
logiczne miedzy tymi zdaniami”. Informacje pewnego zdania i definiuje sie jako odpowiednio
wybrang funkcje liczby zdan uwarunkowanych przez i. Dla tego zdania zakres wyboru /,
oznaczony przez R(i), jest zbiorem opisow stanéw, w ktdrych i pozostaje stuszne. Dia
kazdego opisu stanu z istnieje miara m(z) taka, 20 m (z) 1, ktdérg mozna interpretowac
jako prawdopodobienstwo a priori stanu z. Dla zdatna prawdziwego i definiuje sie m(i) jako
sume m(z) rozciggnieta na wszystkie z mieszczace sie w R(i). Jako miare informacji

semantycznej przyjeto funkcje;
inf(i) =-log2m(i) =log2[1 - cont (i)]
gdzie: cont(i) = 1 - m(i) jest tzw. miarg zawartosci.

Jakos¢ informaciji

Miara jakosci dowolnych wyrobdw (ustug) jest stopien spetnienia wymagan okreslonych
uzytkownikéw. W przypadku informacji, do jej jakoSciowych cech rozpatrywanych z punktu
widzenia potrzeb informacyjnych uzytkownikéw mozna zaliczy¢ nastepujace:

(1) aktualno$¢ - informacje uwazamy za aktualna, jesli jej zapis dostepny w pewnej
chwili opisuje w dopuszczalnych granicach btedéw ,terazniejszy” stan pewnego
obiektu;

(2) relewantnos¢ - informacje uwazamy za relewantng, jesli nie zawiera ona komponent,

ktdre z punktu widzenia potrzeb uzytkownika sg zbedne;

Szerzej wpracy L. Brillonina (1969) i P. Sienkiewicza (1983).
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A zatem, nie nalezy oczekiwaé i czeka¢, az pojawi sie ,zadawalajaca” definicja
informacji i ,,doskonata” teoria informacji. Nalezy natomiast przyja¢ stan aktualny jako

wyjsciowy, pozwalajacy na tworzenie modeli i ich praktyczna realizacje.

W czasach Faradaya umiano mierzy¢ pewne wielkosci zwigzane z elektrycznos$cia, np.
potencjat, natezenie pradu, ale nie umiano podac jej definicji. Moze by¢ zatem uzasadnione
przyjecie informacji za atrybut materii réwnie podstawowy jak masa, czas, energia oraz

czasoprzestrzen.

Nader czesto siega sie do fragmentu jednego z poematéw T.S. Elliota: ,, Where is the life
we have lost in living? Where is the wsidom we have lost in knowledge? Where is the
knowledge we have lost in information?” Ponad p6t wieku temu ten wybitny poeta
i dramaturg (nagroda Nobla w 1948 r.) niejako antycypowat stan wielu umystow ludzkich

w spoleczenstwie informacyjnym.

W przytoczonych sforach wystepujg takie pojecia, jak: madro$¢ (wisdom), wiedza
(knowledge) i informacja (information). Pominmy pojecie ,,zycia” (life), ktére wybitny fizyk
E. Schrédinger rozpatrywat jako ,,proces antyentropijny”. Pojecia te mogg postuzy¢ do opisu
»infosfery” i innych pochodnych kategorii. Proponuje sie tedy pewna, 0g6lng ich

operacjonalizacije:

(DDANE: uporzadkowany zbior nazw (N) i wartosci (logicznych, liczbowych) (V)
stuzacych do opisu okreSlonego obiektu rzeczywistego (zjawiska, procesu, zdarzenia,

systemu) rozpatrywanego przez okre$lonego obserwatora w okreslonym celu, czyli
DeNxV
Jezeli przyjmiemy pojecie zmiennej informacyjnej, rozpatrywanej jako trojka:
X =<

gdzie: S oznacza zbior dopuszczalnych elementarnych wartosci zmiennej informacyjnej,
zwanych jej realizacjami;
Bs spetniajaca postulaty kraty algebraicznej (jej elementem minimalnym jest zbior
pusty, a elementem maksymalnym - zbiér S)\ to przez dang bedziemy rozumieli

uporzadkowang czworke:
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i ,starzeniem sie¢” samego obiektu (zmianom ulegajg wartosci jego cech). Ponadto nalezy
uwzgledni¢ koszt zdobywania, przesylania, przechowywania i przetwarzania informacji.
Wartos¢ informacji powinna zatem uwzgledniac jej uzytecznos¢, ale réwniez charakterystyki

techniczne i ekonomiczne wykorzystywanych systeméw informacyjnych.

Teoretyczne podstawy inzynierii informacji obejmujg zarébwno og6lne kategorie
poznawcze (dane - informacje - wiedza - madros€), jak i kategorie pragmatyczne (miary
ilosci, jakosci, uzyteczno$ci, wartosci informacji). Efektywno$¢ zastosowan praktycznych
czyli rezultatdbw stosowania inzynierii informacji zalezy w znacznym stopniu od ,tadu”
teoretycznego (metodologicznego), gdyz nie ma nic bardziej praktycznego od dobrej ,,teorii”,

ktory to sad przypisywany jest wielu znamienitym uczonym (np. Leibnizowi, Boltzmanowi).

,,»Jesli dane nie przeobrazajg sie w informacja, ktore
stang sie podstawa rozwijania zasobéw wiedzy, a ta -
Zrodtem madrosci traci sie wiecej niz zyskuje

Philip Koder

Kategorie informacyjne

W peni zrozumiate wydaja sie by¢ oczekiwania na takg koncepcje poznawczg informacji,
aby byla ona na tyle ogo6lna by pozwalata uwzglednia¢ wszelkie formy i przejawy
informowania (np. w cztowieku i spoteczenstwie, organizmach i urzadzeniach technicznych),
a takze pozwalata na precyzyjne postugiwanie sie innymi pojeciami pochodnymi (np. dane,
wiedza, a nawet madros¢). Nie wydaje sie, aby osiggniecie takiego stanu badan nad
informacja byto niemozliwe. Zreszta, wiele prob dokonanych na gruncie cybernetyki nalezy
uzna¢ za co najmniej interesujgce. Nalezy bowiem pamietaé, ze to dzieki tym badaniom

informacja stala sie kategorig ogdlnonaukowa, filozoficzna.

Zrozumiate sa takze oczekiwania na taka teorie informacji, ktéra stanowi¢ bedzie
podstawe dla prac badawczych w tak réznych dziedzinach, jak np.: psychologia, socjologia,
ekonomia, politologia, biologia, a nie tylko informatyka i telekomunikacja. Jesli
skonstatujemy brak tak pojmowanej teorii informacji, to oceniajac postepy informatyki
i telekomunikacji, automatyki i robotyki itp., mozna doj$¢ do wniosku, ze brak owej teorii nie
stanowit przeszkody dla dynamicznego rozwoju wymienionych wyzej dziedzin nauki
i techniki.
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(4) MADROSC: wiedza, dzieki ktorej podmiot (uzytkownik) realizuje swoje cele (G)
zgodnie z przyjetym systemem wartosci (V), czyli

=<K,G,V,v>

gdzie; v - funkcja ewaluacji celéw dziatania, tj. v:G xK ->V lubrelacja vc GxG

Madros$¢ wyraza szczegolng kondycje podmiotu pozwalajacag ha wykorzystanie wiedzy do
osiggniecia zamierzonych celéw oraz ocene skutkéw podejmowanych dziatan. Madros¢ jest
zatem szczeg6lng wiedzg podmiotu podporzadkowang przyjetym przez niego wartoscia,

pozwalajgca na to, aby jego czyny byty skuteczne i stuzyty celom ,,godziwym”.

Przyjmijmy zatem, ze madro$¢ przystuguje podmiotowi, ktéry

» ,wie”, czyli posiada wiedze ijest Swiadomy celdw;

» ,.moze”, czyli posiada swobode wyboru dziatan i dysponuje informacjami;

» ,.chce”, czyli ma Swiadomos¢ wartosci sktaniajacych do podejmowania dziatan;

» ,.nadgza”, czyli ma zapewniony dostep do danych i potrafi je interpretowac.

(5) SYSTEM INFORMACYJINY: system dziatania, ktory spetnia funkcje: zbierania
(pozyskiwania)  i/lub  przesytania i/lub  przechowywania i/lub  udostepniania
(rozpowszechniania) informacji zgodnie z wymaganiami okreslonych uzytkownikéw w celu

zaspokojenia ich potrzeb informacyjnych.

Tak ogoblne ujecie systemu informacyjnego powoduje, ze pojecie to obejmuje takie
obiekty, jak: system informatyczny, system telekomunikacyjny, system teleinformatyczny,
system masowego komunikowania. Wymienione obiekty nie wymagajg Scistych definicji,
podobnie jak nie jest konieczna formatna definicja samego systemu informacyjnego (mozna

postuzy¢ sie w zasadzie dowolnym modelem systemu wywodzacym sie z teorii systemow).

Optymalizacja

Analize  dowolnego  systemu informacyjnego, obejmujaca jego  struktury
(np. przestrzenng, techniczng itp.) i procesy w nim realizowane, mozna sprowadzi¢ do
nastepujacego problemu. Zatézmy, ze system informacyjny przedstawiony jest w postaci
sieci:

S=< G.F>
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D, =<X,,n,A,,r, >

- zmienna informacyjna opisana na skoriczonym zbiorze S warto$ci elementarnych,
neN - identyfikator (nazwa) danej,

- zbior dopuszczalnych miejsc lokalizacji (obiektow, ich adresow)

e r -,okres zycia” danej.

(2) INFORMACIJA: zbior danych uporzadkowanych zgodnie z potrzebami uzytkownika,
ktorych zaspokojenie jest warunkiem podjecia przez niego dziatania (umystowego lub
fizycznego), czyli

/ =< D,R">R'cz DxD

gdzie: R' - relacja porzadkujgca dane wyrazajaca potrzeby i wymagania uzytkownika
(dotyczace aktualnosci, petnosci, wiarygodnosci, relatywnosci). Nalezy zatozyé, ze
pozyskanie danych (Dy™O) i ich uporzadkowanie (R' wprowadza ,,porzadek™) powoduje
takie zmniejszenie nieokreslonosci obiektu (Zrodta informacji) i niepewnos$ci uzytkownika, ze
moze on Swiadomie podjagé okreSlone dziatanie. Relacja porzadkujgca zbior danych
pozyskanych przez uzytkownika moze wyraza¢ zdolno$¢ interpretacji danych. Te same dane
moga by¢ w rézny sposob uporzadkowane przez roznych uzytkownikow, czyli réznie przez
nich zinterpretowane, a wiec moga to by¢ rézne informacje. W szczegélnym przypadku
mozna przyja¢, ze komunikat zawierajacy okre$lone dane moze charakteryzowac ilosé
informacji (w sensie Shannona) rézna dla réznych uzytkownikéw, albowiem rozne sg ich

potrzeby, stopien niepewnosci, motywacje i nastawienia.

(3) WIEDZA: zbiér informacji wykorzystywanych w dziataniu przez podmiot
(uzytkownika), dzieki ktéremu uzyskuje on wzrost zdolno$ci poznawczych, czyli

K=<I,A,R*“>R*(zIxA

przy czym Al->AK” AC(7), co mozna interpretowaC nastepujgco: przyrost
informacji, przynosi przyrost wiedzy, ktory implikuje (powoduje) przyrost zdolnosci
poznawczych uzytkownika (podmiotu dziatania). Informacja (I) zmienia strukture wiedzy
(konowledge structure), tzn. Zwieksza zas6b wiedzy podmiotu, czyli wptywa modyfikujgco

najego zdolnosci poznawcze (orientacyjne, adaptacyjne, atycypacyjne itp.).
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(1) ograniczenie przepustowosci:
0<f(x, y) <c(x,y)

c(x, y) - przepustowos¢ kanatu <x, y>;

(2) ograniczenie potrzeb;

¥

a(x) - potrzeby informacyjne elementu

(3) ograniczenie mozliwosci:

'Li{x,y)<b{x)
yX

b(x) - mozliwosci informacyjne elementu x eX

Niech funkcja strat elementéw systemu ma postac:

K{x) =k, {) Y {xy) + k) +kMx)b{x) +
yX

yex

b(x)-'Zfi"yy)
gdzie:

(x) -$rednie naktady na uzyskanie informacji,

(x) -Srednie straty spowodowane niezaspokojeniem potrzeb informatycznych,
A3 (x) -Srednie naktady na udostepnienie informacii,

(jc) -Srednie straty spowodowane nie wykorzystaniem informacji.

Problem optymalizacji systemu informacyjnego moze wiec polegaé na wyborze takiej
struktury (konfiguracji) lub parametrow elementow systemu, aby tgczne straty informacyjne

systemu byty minimalne, czyli

-> min
xeX

przy ograniczeniach typu (1), (2), (3).
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gdzie: G=<X,U> jest grafem: X - zbiér wierzchotkdw (elementow systemu),
Ud X *X - zbiér tukéw (kanatdw systemu), natomiast F jest zbiorem funkcji
rzeczywistych okres$lonych na zbiorach X i U.

Przyktadowo sg to funkcije:

- odlegtosci miedzy wierzchotkami,

- maksymalnych przeptywow informacyjnych,

- przepustowosci kanatow,

- Czasu przejscia przez wezet,

- czasu przeptywu przez kanaty,

- stanéw sprawnosci wierzchotkdw (niezawodnosg),

- standw sprawnosci kanatow itp, (niezawodnosc).

Problem sterowania siecig polega na wyborze takich regut, algorytméw), ktore
umozliwiajg wyznaczenie najkrotszej i (lub) najbardziej niezawodnej drogi:
- miedzy danymi weztami sieci,
- miedzy danymi weztami, a wszystkimi pozostatymi,
- miedzy wybrang parg weztéw i prowadzacej przez okreslony zbior weztow posrednich
itp.

Problem maksymalizacji niezawodnosci sieci polega na wyznaczeniu takich funkcji jak:

» prawdopodobienstwo przerwania transmisji miedzy wybranymi weztami, przy
zatozeniu, ze sie¢ jest sprawna, gdy mozliwy przeptyw informacji miedzy
wyrdznionymi weztami,

» prawdopodobienstwo spdjnosci grafu opisujgcego siec, przy zatozeniu, ze sie¢
jest sprawna, gdy mozliwa jest transakcja informacji miedzy wszystkimi parami
weztow.

Nastepnie uzyskane wartosci funkcji niezawodno$ci poréwnuje sie z wartoSciami
pozadanymi (granicznymi, krytycznymi). W zaleznosci od rezultatu, dokonuje sie wyboru
strategii  wzrostu niezawodnosci  (np. przez zmiane struktury - konfiguracji  sieci,

"wzmocnienie” elementdéw najstabszych itp.).

Zatdézmy, ze dla systemu informacyjnego okreslonego w postaci S okre$lona jest funkcja
przeptywu informacji f(x,y) dla kazdego kanatu <x,y>eU oraz spelnione sg nastepujace

warunki:
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,,0s0bno, aplikacje i dane, chocby nie wiem jak imponujace, produkujg uczonych
idiotw, nie tworza natomiast wysoce funkcjonalnych zachowan biznesowych” (Q. Gates).
Wyraza to istote ,,wieku informacji” i funkcjonowania spoteczenstwa informacyjnego, dla
ktérego informacje (dane i wiedza) przesytane w sieciach teleinformatycznych i przetwarzane
w systemach informatycznych stanowic¢ bedga, cho¢ nie jedyne, to z pewnoscig gtéwne Zrodto

dobrobytu i warunek bezpiecznej egzystencji i zrbwnowazonego rozwoju panstwa.

,.Dzieki rozwojowi Internetu i stale zwiekszajgcej sie
komunikacji  pomiedzy  potgczonymi w  sie
komputerami staliSmy sie uczestnikami najbardziej
przetomowego zdarzenia technologicznego od czasu
okietznania ognia ™’

John P. Barlow, 1995

Konsekwencje spoteczne

Przetom wiekdw przyniost zjawisko o dwoch obliczach: globalizacje (polityczng,
gospodarcza, finansowa, kulturowa) i spoteczenstwo informacyjne. Zjawisko to ma charakter
dynamicznego i nieliniowego procesu, wieloaspektowego. Jego przyczyna byta kumulacja
wielu réznych proceséw spotecznych, politycznych, ekonomicznych i technologicznych,
ktdrg mozna byto zaobserwowac juz na przetomie lat 60. i 70. minionego stulecia. Wsréd nich
szczegblng role spemit przyspieszony w latach 80. postep w sferze technologii
informacyjnych, w obszarze tzw. MIRT (Mikroelektronika-Informatyka-Robotyka-
Telekomunikacja), a takze rozwoj systemow komunikacji (transportu). Skutkiem tego byta
m.in. ,,kompresja czasu” i ,,kompresja przestrzeni’’, postrzegane obecnie jako jedne z cech

zjawiska globalizacji.

W warunkach spoteczenstwa informacyjnego informacja i wiedza traktowane sg jako
zasob strategiczny o szczegdlnej (bo wzrastajacej) wartosci i podstawa ,,nowej gospodarki’
czyli gospodarki opartej na wiedzy. Towarzyszy temu konwergencja systeméw
informatycznych, telekomunikacyjnych i masowego komunikowania. Tym ostatnim
przypadta rola podstawowego czynnika ksztattujagcego zaréwno polityke panstwa, jak
i polityke kazdej organizacji (instytucji). Jednakze nietrudno dostrzec takze skutki uboczne
globalizacji systeméw informacyjnych, ktére poza transinformowaniem {,,informowaniem

wiernym™),  realizujg  rowniez  procesy  pseudoinformowania,  parainformowania
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Rozpatrzmy teraz dowolna organizacje, w ktorej procesy robocze (wykonawcze,
energomateriatowe) charakteryzuje wskaznik ztozonosci strukturalnej Zr, a ztozono$¢ zadania
sterowania tymi procesami (np. ilos¢ informacji, ktdra nalezy przetworzy¢ w celu uzyskania

pozadanej zmiany stanu systemu) - wskaznik dynamiki proceséw P(Zr, Dr)
Z punktu widzenia efektywnos$ci organizacji musi by¢ spetniony warunek:
C(Zi, DJ>P(Zr, D)

gdzie: C- zdolnos¢ informacyjna systemu (zdolnoS¢ przetwarzania informacji),
Z, - ztozonosc¢ strukturalna proceséw informacyijnych,

Di - wskaznik dynamiki procesow informacyjnych.

(P

Zatozmy, ze istnieje taka funkcja F —;, F10 oraz okreslony jest wymagany czas

dostarczenia informacji sterujacej do realizatorow proceséw roboczych T. Wtedy warunkiem

niezbednym dla efektywnego sterowania procesami jest spetnienie relacji

lub C>
F~\T)

gdzie F jest funkcja odwrotng do F, a ponadto spetnione jest naturalne ograniczenie
typu: Z. >Z.,(C), czyli kazdej wartosci C dla okreslonego systemu sterowania odpowiada

dolna granica ztozonosci jego struktury.

Sformutowane warunki wyrazajg klasyczng zasade réznorodnosci W. Rossa Ashby'ego:
proces sterowania ztozonymi organizacjami moze efektywnie realizowaé taki system
sterowania, ktory charakteryzuje odpowiedni poziom ztozonosci, i ktéry zapewnia, ze
szybkiemu wzrostowi ztozonosci procesow roboczych odpowiada¢ musi szybki wzrost

ztozonosci procesow informacyjnych.

To, w jaki sposéb tworzy sie systemy informacyjne i, w jaki sposob sie z nich korzysta,
atakze jak zarzadza sie dysponowanymi zasobami informacyjnymi, moze zadecydowac
0 sukcesie lub porazce nie tylko w biznesie. Na wspétczesnym rynku globalnym zwycieza te
firmy, ktore efektywnie zarzadzajg informacjami. Nowoczesne systemy informacyjne moga
zmieni¢ sposob tworzenia wyrobow i ustug oraz sposéb prowadzenia interesow. Uwaza sie,
ze lloraz inteligencji firmy zalezy od stopnia, w jakim infrastruktura technologii

informacyjnych pozwala taczy¢ informacje, dzieli¢ sie nimi i nadawaé im strukture”.
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Rys.l. Ogolny model inforsfery.

Zrodto: opracowanie whasne.

W warunkach spoteczeristwa informacyjnego zachodzg nastepujgce zmiany:

wzrastajg zasoby infosfery wewnetrznej oraz zdolnoSci zarzadzania nimi (dzieki
przede wszystkim edukacji),

globalizacja infosfery posredniej (dzieki rozwojowi Internetu),

integracja infosfery po$redniej i infosfery zewnetrznej,

elementy infosfery posredniej stanowia swoiste ,przedtuzenie i wzmocnienie
nefektorow” cztowieka, czyli infosfery wewnetrznej (w sensie  projekcji
M McLuhana).

Inzynieria i ekonomika informacji

Celem wszelkich dziatan zmierzajagcych do ksztattowania infosfery jest zaspokojenie

potrzeb informacyjnych i spetnienie wymagarn okre$lonych uzytkownikéw (indywidualnych

i zbiorowych).

Postulowana inzynieria informacji stanowi obszar dziatan praktycznych, ktérych celem

jest projektowanie (koncepcyjne przygotowanie) takich srodkow (systemow, ustug), ktérych
zastosowanie w realnych warunkach spotecznych spowoduje zaspokojenie potrzeb

informacyjnych okres$lonych uzytkownikéw oraz spetnienie ich wymagan w pozgdanym
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i dezinformowania. Przynoszg one nie tylko ,,zaSmiecanie” infosfery, lecz takze asymetrie
informacji, czyli nieréwnomierny dostep do wartosciowej informacji. To z kolei, prowadzi do
rozwarstwienia spotecznego - podziatu na ,,poinformowanych”, ,niedoinformowanych”
i ,dezinformowanych”. Ci ostatni moga by¢ po prostu, zagubionymi w Swiecie narastajacych
strumieni informacji (uzytecznych i bezuzytecznych), nie przygotowanymi do selektywnego

odbioru informacji i korzystania z informacji uzytecznych,

Infosfera

Pojecie infosfery wprowadzit Juliusz L. Kulikowski (1978) dla okre$lenia Srodowiska
informacyjnego cztowieka obejmujacego te informacje, ktére sa mu dostepne za
posrednictwem efektow (centrow wyzszej dziatalnosci nerwowej). W infosferze cziowieka
mozna wyr6ézni¢ dwie warstwy: ,infosfere wewnetrzng” i ,,mfosfere zewnetrzng”.
Pierwsza obejmuje informacje utrwalone w pamieci cztowieka: jego doswiadczenie zyciowe,
wiedze, wspomnienia 0 przezytych zdarzeniach itp., a takze informacje zapisane w jego
pamieci krotkotrwatej, zwigzane z biezaco odbieranymi wrazeniami zmystowymi lub
Swiadomie wykonywanymi czynnos$ciami. Do ,,infosfery zewnetrznej” zaliczamy wszelkie
informacje, ktére sg cztowiekowi dostepne potencjalnie, mogace stanowié¢ swoisty zasob
informacji zasilajacych bezustannie infosfere wewnetrzng. Infosfera spoteczna to ogét
informacji, ktore stanowiag elementy sktadowe infosfer podmiotéw wchodzacych w skiad

danej spotecznosci.

Pomiedzy infosfera wewnetrzng a inosferg zewnetrzng istnieje swoista warstwa
~buforowa”, ktérg tworzy infosfera posrednia. Stanowi ona og6t informacji zawartych
systemach informacyjnych, ktérych uzytkownikami sg - potencjalnie i realnie - jednostki
tworzace dang spotecznos¢ - spoteczenstwo (rys. 1). Infosfera posrednia spetnia role filtru
informacji, ktoéra z infosfery zewnetrznej dociera do infosfery wewnetrznej. Podstawg
filtracji informacji s jej cechy semantyczne i pragmatyczne: tresC informacji i jej
uzyteczno$é (wartosc), ktore dotychczas moze podda¢ ewaluacji (analizie i ocenie) tylko

cztowiek (rys. 1).
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informacji oraz jej wartosci jest przedmiotem ekonomiki informacji (M. Porat, J. Oleriski).
0 ile ekonomika informacji zajmuje sie jej strong popytowa, traktujgc informacije jako zaséb
1towar o okreslonej wartosci uzytkowej (rynkowej), o tyle inzynieria informacji koncentruje
uwage na stronie podazowej informacji, jej jakosci i uzyteczno$ci (rys.2, i rys.3.)- Cecha
spoteczenstwa przemystowego byt niedobdr informacji, natomiast w spofeczenstwie
informacyjnym nader czesto mamy do czynienia ze zjawiskiem nadmiaru informacji.
Problemem wielu uzytkownikéw (decydentéw) nie jest niedob6r informacji, lecz ich nadmiar,

przy jakze czestym niedoborze wiedzy.

Zrédto informacji

informacja nadana
Fiftr fizyczny Szum fizyczny
informacja srzyjeta
Filtr semontytzniy: Szum semantyczny
informacja szum iata
Fiitr pragmatyczny - » Szum pragmatyczny

informacja potrzebna

Rys.2. Koncepcja ,.filtrow informacyjnych

Zrodto: opracowanie whasne.

inzynieria informacji Ekonomika informacji
Jakos¢ | uzytecznosc Warto$é Informagji
Informacji
POPYT PODAZ

Rynek Informacyjny

Rys. 2. Ogblny model rynku informacyjnego.

Zr6dto: opracowanie whasne.
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(oczekiwanym) stopniu. Celem tak pojmowanej inzynierii informacji jest racjonalizacja
proceséw informacyjnych w okreSlonym - lokalnym lub globalnym - $rodowisku
spotecznym. Srodkami racjonalizacji proceséw informacyjnych sa technologie informacyjne,
urzadzenia i $rodki programowe itp., lecz rowniez okreslone formy komunikatdw, ktorych
otrzymanie spowoduje pozadane zachowania ich odbiorcéw (lub zapobieganie zachowaniom

niepozadanym).

Obszarem zastosowan inzynierii informacji jest obszar konwergencji informatyki,
telekomunikacji i masowego komunikowania. Mamy do czynienia ze swoistg synteza
infosfery i ikonosfery, ktdra zgodnie z propozycja Mieczystawa Porebskiego (1972), stanowi
catoksztatt znakéw i symboli (ikon) tworzacych obecnie integralng cze$¢ Srodowiska
informacyjnego. W tym mieSci sie np. zarébwno przekaz polityczny, jak i handlowy
(reklamowy). Chodzi bowiem o taki dobdr komunikatéw i ikon, ktére dostarczone
pojedynczym osobom, grupom i organizacjom, pozwalaja im zaakceptowac dany produkt lub
ustuge, takze idee, i majacych ich sktoni¢ do podjecia decyzji zgodnej z intencjg nadawcow
(tworcdw) przekazu. Nalezy zatem te komunikaty (ikony) zaprojektowac w celu zwiekszenia
prawdopodobienstwa ich spotecznej akceptacji.

Centralna kategoria inzynierii informacji jest pojecie potrzeby informacyjnej, ktorg na
gruncie inzynierii systemow mozna okres$li¢ nastepujaco:

» potrzeba jako aktualny stan uzytkownika, charakteryzujgcej sie niespetnieniem

okreslonych warunkéw (np. wymagan dotyczacych jakosci informacji);

e potrzeba jako subiektywne odczucie braku niezaspokojenia lub tez pozadania

okre$lonych informacji (np. odczucie pseudoinformowania lub dezinformowania);

» potrzebajako trwata whasciwos¢ (dyspozycja) uzytkownika polegajaca na tym, ze bez

pozyskania okre$lonych informacji nie moze on osiggnaé¢ lub utrzymaé pewnych

waznych standw (np. zagrozenie utratg swobody decyzyjnej).
Potrzeby implikuja okreslone cele dziatania systemdw informacyjnych.

Wyrazem potrzeb informacyjnych w organizacji (instytucji) jest popyt informacyjny
zwigzany z tendencjg organizacji do likwidowania (minimalizowania) tzw. luki
informacyjnej. Istnienie jej jest przejawem niedoboru informacji. Popyt informacyjny moze
wystapi¢ zarébwno w ramach informacji posiadanych, jak i jako relacja miedzy informacja
posiadang i dostepna, realng czy potencjalng. Jesli istnieje popyt, to i istnieje podaz

informacji, a wtedy mozna méwi¢ o wartosci informacji. Analiza popytu i podazy
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Og6lng metodyke inzynierii informacji mozna przedstawié w postaci procedury
obejmujacej etapy:

(1) analiza potrzeb informacyjnych uzytkownikow;

(2)  specyfikacja istotnych wymagan uzytkownikow;

(3)  projektowanie dopuszczalnych (tj. zaspokajajacych potrzeby i spetniajacych
wymagania) wariantéw dziatania;

(4)  ewaluacja wariantow dopuszczalnych (analiza poréwnawcza wedtug kryterium
maksymalnej wartosci i uzytecznosci informacji);

(5)  rekomendacja wariantu najlepszego.

Powyzsza ,,0g6Ina metodyka” moze by¢ traktowana jako swoisty ,,generator” metodyk

szczeg&towych dostosowanych do specyfiki okre$lonych uzytkownikéw informacji.

Zakonczenie

Inzynieria informacji i ekonomika informacji to dziedziny wyrastajgce z teorii informacji
i wyrazajgce zapotrzebowanie na synteze technicznych i ekonomicznych aspektéw

informacji.

Analiza systemowa proceséw informacyjnych w spoteczenstwie globalnej informacji
prowadzi do operacjonalizacji cech takich, jak: jako$¢, uzyteczno$¢ i wartos¢ informacii.
Pozwala na analize i ocene popytu i podazy informacji, a wiec tworzenie podstaw do badan
nad rozwojem lokalnych rynkéw informacji i globalnego rynku informacji. Badania te za$
wigzg sie z tworzeniem podstaw gospodarki opartej na wiedzy. Inzynieria informacji powinna
dostarcza¢ teoretycznych podstaw do badan nad systemami zarzadzania informacjami
(i wiedzg), bezpieczenstwem informacyjnym i walka informacyjng. Wszystkie bowiem
wymienione powyzej dziedziny tworzg kompleks probleméw istotnych dla bezpiecznego

i zrbwnowazonego rozwoju spoteczenstwa informacyjnego.
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Przewaga informacyjna w waice

W latach 90. minionego stulecia przyjeto, ze warunkiem powodzenia wspotczesnych
operacji wojennych jest uzyskanie przewagi informacyjnej, rozumianej jako: zdolno$¢ do
zbierania, przetwarzania i udostepniania informacji przy wykorzystaniu  (lub
deprecjonowaniu) zdolno$ci przeciwnika do wykonania tego samego. Z kolei, dominacja
informacyjna obejmuje zaréwno dziatania ofensywne, jak i defensywne, ktérych celem jest
stworzenie roznicy miedzy tym, co my wiemy o naszej przestrzeni bojowej i operacjach
w niej prowadzonych, atym, co przeciwnik wie 0 swojej przestrzeni bojowej. Jako jedno
z kryteribw uzyskania przewagi (dominacji) informacyjnej przyjmuje sie tzw. stosunek
wiedzy (Darilek i inni, 2002), ktory okresla sie dla nastepujacych zatozen:

(1) Jednostka kontroluje obszar dziatania, jesli jest zdolna do podejmowania dziatan
wewnatrz tego obszaru w sposéb dowolny (zgodnie z planem);

(2) Promien kontroli jednostki w obszarze dziatania jest rowny najmniejszej z trzech
wielkosci: maksymalnego efektywnego zasiegu ognia danej jednostki i ognia
systeméw wsparcia, maksymalnego efektywnego zasiegu lokalnych systeméw

rozpoznania, promienia przydzielonego obszaru operacji.

Wiedza wzgledna lub $wiadomos$¢ sytuacyjnajest okreslana jako stosunek wiedzy stron,

czyli

Z kolei dominacja informacyjna jest osiggana woweczas, gdy przekraczana jest pewna
warto$¢ progowa. Metryka wiedzy relatywnej moze tez by¢ uzyta do definiowama dominacji

informacyjnej poprzez okreslenie wartosci F .

Jesli  przyjmiemy przedziat 0<J3<l, w ktdrym niebiescy uzyskajg dominacje
informacyjna, tzn. posiadajg przewage informacyjna, kiedy >KN musi by¢ warto$cia
na tyle duzg aby mozna byto uzna¢, ze przeciwnik jest w stanie osiggna¢ przewage

informacyjng a wtedy \>K”-Kn> p otrzymujemy zatem:

— >r-i>"  iubit+-A<r<i+”
A
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VIl. PRZEWAGA INFORMACYJNA W WALCE
| BIZNESIE'

Wprowadzenie

Nietrudno zauwazy¢, ze w jezyku biznesu do$¢ czesto pojawiajg sie metafory wojenne.
Typowym przyktadem tego moze by¢ ,walka z inflacjg”, ktéra nasuwa obraz p6l bitewnych
i konfliktéw zbrojnych. Oczywiscie rynek, konkurencja i biznes nie mogg by¢ utozsamiane
z wojng (walka) w sensie dostownym. Jesli jednak wyobrazenie konkurencji rynkowej bedzie
wigzato sie raczej z bezwzgledng rywalizacjg niz negocjowang kooperacjg, to rynek moze
upodobni¢ sie do pola walki. Wyniki badan (Sutkowski, 2003) zastosowania metafory
wojennej dla zrozumienia wolnego rynku wskazuja, ze okoto 40 % opinii sugeruje
,.mililarysyczng orientacjg’ pracownikéw. Najwiekszg aprobate respondentow (powyzej 50 %)
zyskaty wskazniki: ,,wygranie konkurencji rynkowej oznacza zniszczenie konkurentow”,
..konkurencja prowadzi do wybuchu konfliktu na rynku”, ,,konkurujac nie mozna mie¢ litosci
dlaprzeciwnika " itp. Opinie te wigza sie z wizjg rynku jako pola konfliktu (walki), na ktérym
trzeba ,zniszczy¢ przeciwnika”. Niezbednym narzedziem pozwalajagcym na destrukcje
przeciwnika jest miedzy innymi skuteczna propaganda, co skiania do postrzegania elementow
walki informacyjnej, ktorej celem moze byC uzyskanie przewagi informacyjnej nad

konkurencyjnymi podmiotami.

Dostrzeganie analogii miedzy wojng (walka) a konkurencjg rynkowa jest do$¢
ryzykowne, a wiec wymaga pewnej ostroznosci. Niewatpliwie jednak istnieje wzajemne
przenikanie poje¢, czego przyktadem moga by¢ strategie, przewaga strategiczna itp., a takze
proby przektadania zasad Sun Tzu sztuki wojennej na zalecenia biznesowe. Oto przykiad:
,» Wolne rynkifinansowe, to ostatni bastion niegasnacego konfliktu. Chcac uczestniczy¢ w tej
wojnie, musisz sta¢ sie generatem dla samego siebie. Musisz gromadzi¢ informacje,

dostosowywac sie do zaistniatych sytuacji, tworzy¢ strategie i realizowa¢ swoje plany
(Lundell, 1999).

*Tekst zamieszczono w materiatach konferencji BOS04, zorganizowanej przez Instytut Badan
Systemowych PAN.
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Rys.l. Dominacja informacyjna.
Zrodto: Derilek R. i inni (2002.
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Dominacji

| Dominacja

| czerwonych

pi
Kr
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Kb,Kr- wiedza
uzyskana

Ai Sb -poziomy progowe
izw. luk informacyjnych:
0<§ 1
dominacja informacyjna
zaleze¢ bedzie od relacji
miedzy Kb i Kr oraz
miedzy Sb i Sr.

Tabela 2. Informacyjny kontekst klasycznych modeli Lanchestera.

Warunek Rodzaj
powodzenia prawa

M S 'R j

N kb] kwadratowe
Mg " 'R

N yB) kwadratowe
NhryBJ kwadratowe
M R Liniowe

N ~ B

Interpretacja

Obie strony polegajg wylgcznie na

swoich

zasobach organicznych. Zadna informacja nie jest

dostepna z wyzszego szczebla.

Jedna strona zna jedynie zbiér swoich zasobow

organicznych, a druga otrzymuje

wyzszego szczebla (0<g<R i 0<h<B)

informacje z

Obie strony posiadajg petng informacje z

wyzszych szczebli oraz informacje uzyskang ze

swoich organicznych zbioréw.



Wiedza oznacza stopien znajomosci przez dowodce danej jednostki potozenia innych
jednostek sit wiasnych i jednostek sit przeciwnika wewnatrz obszaru wyznaczonego przez
promierr kontroli tej jednostki, (tzw. stopien ,$wiadomosci sytuacyjnej”). Dla stron
walczagcych wyznacza sie wartosci wiedzy - odpowiednio: Kb i Kr, Ktdre okresla sie jako

wartosci $rednie wazone sumy wiedzy dowodcow poszczeg6lnych jednostek stron w danym
obszarze dziatania.

Tabela 1. Mozliwe sytuacje informacyjne w walce

Jesli Wtedy /
Ks>K, r> i Niebiescy posiadajg
przewage Asymetria
informacyjna informacji
Ks<K, r<i Czerwoni posiadajg
przewage
informacyjng
Ks=K, r=i Brak przewagi Symetria
informacyjnej informacji

Zrédto: R. Darilek i inni, (2002).

Z og6lnej analizy klasycznych modeli walki W. F. Lanchestera wynika, ze stopien,
w jakim strony walczace prowadzg ,,ogien punktowy” lub ,,ogien powierzchniowy”, zalezy od
wiedzy - informacji o sytuacji na polu walki. Im petniejsza jest wiedza strony, tym bardziej
jego dziatania sg zgodne z prawami ognia punktowego. Wzgledna efektywno$¢ walki jest

bezposrednio zwigzana ze stanem wiedzy (stopniem poinformowania) stron walczacych.
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a) sytuacja petnej wiedzy, odpowiadajaca ,,ogniowi punktowemu”: f* =1;

b) sytuacja niepetnej wiedzy, odpowiadajgca ,,ogniowi powierzchniowemu”:

W =IV*=0,5;

) sytuacja btednej informacji, odpowiadajgca dziataniu gorszemu niz ,,0gien

powierzchniowy”: <05 i W 05;
d) sytuacja asymetrii informacji:

>05 i <05 lub <05 i >0,5.

Asymetria informacji w biznesie

W obszernej literaturze z zakresu zarzadzania strategicznego wyrdznia sie ,.strategie
konkurencji”, ktora czesto utozsamiana jest ze strategia firmy. Z kolei, utozsamianie strategii
konkurencji ze strategig walki z rywalami, z bezposrednia frontalng konfrontacja, nie jest
trafne. Mozna bowiem wyréznié: (1) strategie konfrontacji (walki konkurencyjne),
(2) strategie wspotpracy (ograniczania konkurencji), (3) strategie uniku (unikanie
konkurenciji).

Pierwsze z wyrdznionych oznaczaja ,,atak” na konkurentow celem ,,pokonania ich” (np.
przejecia jego rynkéw) lub powstrzymanie ich ekspansji. Wybor strategii konkurencji wigze
sie z uzyskaniem przewagi konkurencyjnej, ktéra ma wymiar zarOwno przewagi czasowej
(np. reedukacja czasu realizacji procesow badawczych, projektowych i wdrozeniowych, czasu
dostaw, czasu zbytu, obstugi itp.), jak i przewagi informacyjnej (np. dysponowanie

petniejszymi niz konkurencja informacjami o potrzebach i preferencjach klientow).

Zjawisko asymetrii informacji obejmuje sytuacje, gdy jedna ze stron wie wiecej niz druga
na temat podstawowych faktéw ekonomicznych. W sytuacjach takich strony muszg
uswiadamiaC sobie problemy zwigzane z formutowaniem prawidtowych wnioskéw na
podstawie zachowania innych (Samuelson, Marks, 1998). Asymetria informacji moze by¢
przyczyna zawodnosci rynku, tj. moze utrudnia¢ zawieranie optacalnych transakcji kupna-
sprzedazy. Moze takze stwarza¢ problem niespéjnosci bodZzcow: jedna ze stron
uczestniczacych w procesie decyzyjnym moze podejmowac dziatania, ktére sg sprzeczne
z interesami drugiej strony. W sytuacjach decyzyjnych w warunkach asymetrii informacji

doktadnos$é ocen prawdopodobienstwa standw rzeczy zalezy od uwzglednienia implikacji

85



dt Mieszane Jedna ze stron posiada petng wiedze o sitach

przeciwnika, podczas gdy druga strona posiada

dt niepelng wiedze, o sile swojego przeciwnika
0<g<R i 0<h<B). Obie strony posiadajg informacj

Mg (*fIV (0<g ) yp jg je
dostepng ze swoich wiasnych organicznych
zasobow.

dB_ RN A

dt cR%gB¥8 Mieszane

dR

-=-/S*"-hR+R.

dt

M (R

~Nh\B)

M Mieszane Jedna strona otrzymuje petne informacje z

B wyzszego szczebla dotyczaca sit nieprzyjaciela,
M R Mieszane podczas gdy druga strona posiada jedynie

informacje dostepng ze swoich organicznych

zasobow.

Zaleznosci efektywnosci walki od jakosci informacji sytuacyjnej (np. o potozeniu celéw

razenia), czyli od przewagi informacyjnej mozna przedstawi¢ w postaci modelu walki

Helmbolda:
dx
=-a{t) 1

ot v (3
di \x) @)
g</<0°
x0= , y(0)=yo

gdzie: x(t), y(t) - liczba $rodkéw walki stron w chwili t,

a(t), b(t) - uogdlnione wskazniki efektywnosci bojowej,

, Wy - odpowiedni wskaznik ,,poinformowania” stron watczacych.

Dla powyzszego modelu mozna ze wzgledu na stopien poinformowania wyroznic¢

charakterystyczne przypadki;
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podwdjnego problemu tzw. negatywnej selekcji i ryzyka moralnego. Przykfadowo:
poszczegolni ludzie majg na ogét lepsza informacje o prawdziwej naturze i wielkosci ryzyka
niz towarzystwo ubezpieczeniowe. Dlatego na ubezpieczenie decydujg sie przede wszystkim
ci, ktérzy reprezentujg najwieksze ryzyko. Firmy ubezpieczeniowe, aby unikng¢ strat
zwigzanych z wyptata wysokich odszkodowan, muszg antycypowa¢ mozliwos$¢é takich

wiasnie zachowan i odpowiednio podnie$é¢ wysokos$¢ stawek ubezpieczeniowych.

Do analizy asymetrii informacji stosowany jest tzw. model Pryncypat - Agent,
najczesciej w przypadku moralnego hazardu (np. pracobiorcy naruszajgcego warunki umowy
przez niewfasciwe dziatania). Pryncypat (niedoinformowany gracz) posiada gorsza
jakosciowo informacje, za$ Agent (gracz poinformowany) posiada informacje jakosciowo

lepsza.

Rozpatrzmy model Stackelberga. O przekonaniach Stackelberga firmy méwimy wtedy,
gdy firma ta uwaza, ze reakcja innych firm na jej postepowanie bedzie zgodna
z przekonaniami Coumota, tj. gdy firma uwaza, ze reakcja innych firm na jej postepowanie
nie obejmie zmian iloSci wytwarzanego produktu (Lyszkiewicz, 2000). Dzieki asymetrii
informacji firma o przekonaniach Stackelberga zachowuje sie jak lider, osiagajgc wieksze
korzysci, niz przypadtyby mu w udziale, gdyby informacja byta symetryczna. Réwnowaga
w modelu Stackelberga istnieje, gdy doktadnie jedna firma o przekonaniach Stackelberga

wykorzystuje asymetrie informacji z pozycji lidera.

Zakonczenie

Rozwoj infosfery: spoteczenistwa informacyjnego i gospodarki opartej na wiedzy
przyniost SwiadomosS¢ kluczowej roli informacji zarowno w dziataniach polityczno-
-militamych, jak i ekonomicznych. Warunkiem sukcesu w walce i biznesie jest uzyskanie
przewagi informacyjnej nad przeciwnikiem i konkurencja. Przewaga informacyjna (wiedzy)
jest warunkiem przewagi strategicznej. Swoistym paradoksem spoteczenstwa informacyjnego
jest nierbwnomierny podziat zasobdw informacyjnych na rynku, czyli asymetria informacji.
A zatem wspotczesne modele sytuacji decyzyjnej powinny uwzglednia¢ asymetrycznos¢
informacyjng. Przewaga informacyjna to wszak stan asymetrii informacji (wiedzy -

»Swiadomosci sytuacyjnej™).
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Wiedzie€, Ze sie wie, co sie wie i wiedzieC, ze sie
nie wie, czego sie nie wie - oto prawdziwa wiedza

Konfucjusz

,,Homo decernens”

Jézef Kozielecki podkresla wptyw swych dtugoletnich badan nad decyzjami na postrze-
ganie wielu réznych zjawisk psychospotecznych. W malenkiej ksiazce ,,O godnosci cztowie-
ka” (1977) pisze: ,,Badania te jednoznacznie wskazuja, ze ostateczne efekty aktywnosci czto-
wieka zalezg przede wszystkim od umiejetnosci tgczenia tego, co wartosciowe, z tym, co
mozliwe, od sztuki wyboru celdw, ktore sg zarazem uzyteczne i realistyczne. Umiejetnosci te
zmniejszaja prawdopodobierstwo niepowodzenia i zwiekszajg szanse uksztahowania poczu-

cia godnosci”.

Zaproponowana przed laty przez autora koncepcja ,,homo decernens**jest swoistg kon-
strukcja modelowa, bedacg w istocie uogdlnieniem obserwacji i studiéw, znacznie wykra-
czajacych poza obszar badan naukowych. Szczegolnych inspiracji dostarcza sztuka, kreacje
literackie i filmowe. Cata niemal sztuka - od greckich tragedii po wspodtczesne kreacje filmo-
we - dotyczy mniej lub bardziej ztozonych sytuacji decyzyjnych, w ktérych przychodzi zna-
leZ¢ sie bohaterom postawionym wobec przeréznych dylematéw i dokonujgcym roznych ak-

tow wyboru.

Mozna przyjac, ze ,,homo decernens” to syndrom cech ludzi lepiej sobie radzacych w zto-
zonych sytuacjach decyz>jnych. Obejmuje pewne continuum zachowar ograniczonych z jed-
nej strony przez ,,monotonie rutyny”, z drugiej za$ przez ,,syndrom rampy”, ze postuzymy sie
pojeciem zaproponowanym przez A. Kepinskiego. Inaczej jeszcze rzecz ujmujgc, powiemy
o0 zachowaniach ,,deterministycznego cztowieka w stochastycznym S$wiecie”, czyli w sytu-

acjach niepewnosci i ryzyka.

W tzw. normatywnych teoriach decyzji, postugujacych sie modelami matematycznymi za-
dan decyzyjnych, znikna z pola widzenia; bél i cierpienie, godnos¢ i upokorzenie, rado$¢ sukce-
su i gorycz porazki, a czasami po prostu zwykty wstyd z powodu pochopnych ocen i wyboréw,
czyli to, czego nie mozna oderwa¢ od wielu realnych sytuacji decyzyjnych. Mozna tego uniknag,

jesli do badan nad decyzjami wigczymy np. problematyke patologii decyzji, obejmujaca ekstre-

89



VIiIl. HOMO DECERNENS"

Dobro i zto muszg istnie¢ obok siebie,

a cztowiek powinien dokonywac wyboru.

Mahatma Gandhi

Wprowadzenie

Podejmowanie decyzji, czyli dokonywanie $wiadomych wyboréw celdéw, sposobéw
i Srodkéw dziatania, stanowi immanentng ceche ludzkiej egzystencji, wszelkich ludzkich
dziatan indywidualnych i grupowych. ,,Homo decemens”, czyli ,,cztowiek decydujacy” to
naturalny model ludzkich loséw w Swiecie coraz trudniejszych wyboréw. O zdolnosci decyzji
pisat Antoni Kepinski, ze jest ,,zasadniczym atrybutem zycia”[l]. Nie zawsze zdajemy sobie
w pelni z tego sprawe, bedac uwiktani w wiele codziennych wyboréw - poczawszy od tych
elementarnych, niejako ,,odruchowych”, do tych ,,ostatecznych”, gdy w gre wchodza wartosci
najwyzej przez ludzi cenione. Do nich nalezg z pewnoscia decyzje dowodcow, dokonujacych
np. wyboru miejsca i sposobu rozegrania bitwy, a w gruncie rzeczy biorgcych na siebie brze-
mie odpowiedzialnosci, jesli nie za losy ojczyzny, to za zycie zotnierzy, stuzacych pod ich

rozkazami.

A zatem umiejetnos¢ dokonywania trafnych, a wiec odpowiedzialnych, wyboréw jest
szczegdlnie ceniona i to nie tylko w zawodach $cisle zwigzanych z podejmowaniem decyzji
politycznych, ekonomicznych, militarnych itp., od ktérych zalezg niekiedy losy panstwa, nie-
kiedy tylko powodzenie firmy, rzadziej zycie wielu ludzi, czeSciej pomysinos¢ dziatan indy-
widualnych i zbiorowych. Predyspozycje decyzyjne to nie tylko pewne wrodzone cechy,
struktury poznawcze, lecz takie okreslona wiedza i okre$lona postawa wobec otaczajgcego
$wiata, Ktorg mozna przyswoic i wyksztalci¢. State jest aktualne pytanie: jak to czyni¢? I jaki
model decydenta nalezy uzna¢ za racjonalny, uwzgledniajacy to wszystko, co okre$la madrosé
cztowieka, ale i jego naturalne ograniczenia i stabosci, réznie przejawiajace sie w roznych

sytuacjach.

*Tekst zostat pierwotnie opublikowany wperiodyku ,, Transformacje” nr 1-2, 1993. Zawie-
ra watki wielokrotnie wystepujgce w wykladach autora.
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Stosunkowo tatwo mozna wyobrazi¢ sobie przezycia tych z pierwszego wariantu sytuacji
na rampie, bowiem decydujacy o zyciu ruch reki byt raczej kwestig przypadku niz przemysle-
nia (np. co dziesigtemu mozna byto darowac zycie). Dziatat tu pewien automatyzm, albo...

brak wyobrazni.

W sytuacjach zwanych normalnymi jest inaczej, gdyz na ogdt dazy sie do tego, aby kazda
decyzja, gdy dotyczy innego cztowieka, czyli gdy jest obarczona ciezarem szczeg6lnej odpo-
wiedzialno$ci, byta ograniczana przez pewne normy. Normy te powinny okresla¢ zakres do-
puszczalnych decyzji w danych warunkach (dzieje sie tak np.: w sgdownictwie i medycynie).
Ale pojawia sie pewien metaproblem decyzyjny: jak wybra¢ owe normy? | jeszcze jedno py-
tanie, od ktérego uwolni¢ sie nie mozna, a mianowicie: w jakim stopniu ma sie prawo bra¢ na
siebie odpowiedzialno$¢ za losy innych ludzi? Nie méwimy o obowigzku lub poczuciu obo-
wigzku, czego przyktadem moze by¢ ,,dylemat lorda Jima” Conrada. Warto ponadto przypo-
mnie¢ trafny sagd M. Gogola o tym, ze przyczyng wiekszosci nieszczes¢ nie sg ghtupcy, lecz
medrcy, ktdrzy przecenili swoje sity...

O zachowaniach z drugiego wariantu sytuacji na rampie wiele napisano, za$ przyktadu
moze dostarczy¢ chocby postawa 0. Maksymiliana Kolbe. W innej sytuacji znalazta sie Zofia
- bohaterka znanej powiesci W. Styrona (i filmu A. Pakuli) [2], zas$ jej sytuacje zaliczy¢ nale-
zy do szczegdblnie dramatycznych. Kazde przychodzace w tej chwili na mysl dzieto dostarcza
wielu dramatycznych sytuacji decyzyjnych, ktérym jakze czesto towarzyszy autorefleksja:

ajakbym ja zachowat sie w podobnej sytuacji?

Jakze czesto zapomina sie o0 tym, ze w sytuacjach ekstremalnego zagrozenia ulega zmia-
nie perspektywa czasowa: czas przyszly skraca sie i dzieki temu nabiera niezwykiej wagi
i intensywnosci. Wtedy decyzje podejmowane sg czesto impulsywnie, a dopiero, gdy sytuacja
sie zmieni, przychodzi refleksja, dlaczego wiasnie w ten sposéb sie postgpito... Kepinski
Zwraca uwage, ze mimo nie w petni $wiadomego aktu woli dziatanie w sytuacjach zagrozenia
- ktdre zblizone bywa raczej do dziatania odruchowego i automatycznego - to jednak czuje-
my sie za nie odpowiedzialni. Otoczenie oceniaje podobnie, a nawet czesto te wiasnie sytu-
acje uwazane sg za probierze ludzkiej wartosci. Nie wydaje sie jednak, aby takie stanowisko
nalezato uzna¢ za stuszne, zwlaszcza gdy sytuacje rozpatrzymy w kategoriach ,,wolnej woli”,
a raczej jej ograniczenia, Swiadomego wyboru miedzy alternatywnymi wariantami zachowa-

nia sie.
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malne sytuacje wyboréw dokonywanych przez ludzi w sytuacjach ostatecznych. Dzigki niej po-
jawia sie szansa poznania pewnych cech cztowieka decydujego o swym losie i losach innych
ludzi. Szczegblny dramatyzm niesie zjawisko opisane na podstawie autopsji przez A. Kepin-
skiego okreslane jako ,,syndrom rampy”. Opisuje bowiem sytuacje, jakie miaty miejsce w obo-
zach koncentracyjnych ,,Zjawiska w normalnym zyciu dyskretne, objawiajace sie w rozmaitych
subtelnych odcieniach i dlatego niekiedy niedostrzegalne, tutaj wystepowaly dramatycznie,
w proporcjach niezwyktych, budzac w obserwatorze przerazenie ijednoczesnie podziw dla

ludzkiej natury”.

By¢ moze analiza takich ekstremalnych sytuacji, o jakich pisze A. Kepinski, pomoze
w zrozumieniu wielu zjawisk zycia ludzkiego, ktdre normalnie wymykaja sie z powodu swej
dyskretnosci i wieloznacznosSci, albowiem spietrzenie zagrozenia i grozy sytuacji obnaza
pewne cechy wszystkich ich uczestnikw. Chodzi o to, co bylo przede wszystkim przedmio-
tem artystycznych fascynacji i kreacji, czyli zycie na krawedzi $mierci, gdzie jeden falszywy
krok, mylna decyzja lub po prostu przypadek mogty skoriczy¢ sie unicestwieniem lub pchnie-

ciem na droge brutalnej przemocy.

Opisywana przez A. Kepinskiego sytuacja na rampie obejmowata trzy warianty ludzkiej
decyzji:
a. tego, co decyduje o losie drugiego cztowieka,
b. tego, co wie, co go czeka, i postanawia wyjs¢ z proby zwyciesko,
c. tego, co nie wiedziat, co mu los gotuje i jak mu wyj$¢ naprzeciw, a ktory w swych
watpliwosciach, leku i niepewnosci podejmowat decyzje przypadkowe i nierzadko

bezsensowne.

| te trzy warianty, cho¢ nie w tak ekstremalnej formie, spotyka sie w zyciu codziennym,
za$ sytuacje przetomowe w zyciu panstw i narodéw pozwalaja je niejako wydobywac i ujaw-
nia¢ w petnym Swietle. Zapewne wiele takich przyktadéw moze dostarczy¢ analiza sytuacji
i zachowan decyzyjnych w ,dzisiejszych czasach”, w latach upadku jednego i ksztattowania
sie innego systemu spoteczno-politycznego, czyli w okresie tzw. transformacji systemowej.
Mysle tu o pewnej alternatywie: postawa ,,godnosciowa” (np. w sensie postulowanym przez
Kozieleckiego) versus postawa ,,pragmatyczna” (np. konformistyczna, czyli przyjmujaca

pewne normy bez ich wewnetrznej akceptacji).
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A przemoc, jak zauwazyt E. Aronson, nie zmniejsza sktonno$ci do przemocy: przemoc
rodzijeszcze mace] przemocy. Sadze, Ze to samo mozna powiedzie¢ o zawisci i nienawisci.
I by¢ moze o ghlupocie. W koncu to sg réwniez jakie$ oblicza ,,homo decernens”, z ktérym

chciatoby sie tgczy¢ madros¢, racjonalnosé i... przyzwoitosc.

Modele. Spor o cechy

Co ma tworzy¢ éw syndrom cech ludzi lepiej od innych radzacych sobie w sytuacjach de-
cyzyjnych? To pytanie nie znajduje precyzyjnej ijednoznacznej odpowiedzi. Czesto wymienia
sie trzy wymagania stawiane decydentom: PO pierwsze - wiedza, a wiec zasob informacji,
jakimi dysponuje, po drugie - umiejetnos$¢ ich przetwarzania i wykorzystania oraz do$wiad-
czenie zyciowe powigzane z intuicjg; wreszcie po trzecie - odwaga podejmowania ryzyka, ale
faczaca sie z odpowiedzialnosScig za czyny i obowigzkiem naprawienia szkéd, jakie one przy-
niosty (jesli to oczywiscie jest mozliwe). Pytany o te cechy decydentéw, autor odpowiedziat
niegdys, ze przede wszystkim powinni to by¢ ludzie madrzy, o duzej wiedzy i umiejetnosci
korzystania z roznorodnych wspotczesnych $rodkdw wspomagajacych, chociaz niewiele
zmienito sie od czasow Arystotelesa. Wymieniat on trzy cechy osobowosci przywddcy: ethos,
pathos, logos. Oznacza to, ze musi on przestrzega¢ zasad etycznych, umie¢ przedstawiaé lu-
dziom dramatyzm sytuacji i wiedzie¢, jak do ludzi trafi¢. Decydentpowinien za$, jak sgdze,
taczyé wymienione cechy przywédcy z cechami analityka decyzji (Systemow?). Chodzi mi
bowiem o ten wariant madrosci, ktéry - oczywiscie na gruncie teorii decyzji - tak definiuje
J. Kozielecki: ,,Okresli¢ granice tego, co mozliwe. Uczyni¢ to, co mozliwe, prawdopodob-
nym. Zmienic to, co prawdopodobne, w pewnos¢. Zbada¢, czy to, co mozliwe, prawdopodob-
ne, pewne jest wartosciowe. Pojednac to, co mozliwe, z tym, co wartosciowe. Zbiera¢ owoce,

trzymac w ryzach ryzyko. To nazywam madroscig” [3].

Ktopot z racjonalnosciag

Najczesciej podjecie decyzji ma dwojaki sens: po pierwsze - wybor, czyli postanowienie
zachowania sie w okreslony sposob, przy czym zakiada sie co najmniej jedna alternatywng
mozliwos¢; po drugie - postanowienie zrobienia czego$ lub zachowania sie w okreslony
sposéb (np. akceptacja jakiego$ punktu widzenia). Mowi sie réwniez o podejmowaniu decyzji
jako $wiadomym procesie integrujgcym podejscia grupowe (zespotowe) i indywidualne, ktory

- dla okre$lonych zatozen dotyczacych faktow i systeméw wartosci - prowadzi do wyboru
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A moze wiekszym sprawdzianem ludzkiej wartosci sg te codzienne, uwazane za blahe,
egzystencjalne sytuacje decyzyjne, w ktérych wyraza sie madro$¢ cztowieka i racjonalnos$é

jego postaw?

Antoni Stonimski zwykt pono¢ mawiaé, ze w sytuacjach, w ktorych nie wie, jak sie za-
chowac, na wszelki wypadek zachowuje sie, jak przyzwoity czlowiek. Obserwacja zycia co-
dziennego dostarcza jednak zbyt wielu przyktadéw na to, ze ten sposéb rozwigzywania sytu-
acji (,,syndrom Stonimskiego™) przekracza mozliwosci zbyt wielu ludzi, w tym tych, ktérych

uwaza sie za ,,0s0by publiczne”.

Decyzja jest punktem, w ktdrym ,,przyszto$¢ zamienia sie w przesztos¢”, zas juz wyhor
jednego z wielu planéw dziatania jest takim swoistym wejsciem w przysztos¢, wskazaniem
drogi, jaka ma sie w niej kroczy¢. Ale wkasnie ,,sytuacja na rampie” ukazuje ztudnos¢ tej dro-
0i, ktdra los moze przecigé w kazdym punkcie. Normalnie jednak, co podkresla A. Kepinski,
cztowiek nie odwraca wzroku od przysztosci i nie traci zdolnosci decyzji, dzieki ktorym przy-

sztos$¢ zdobywa.

Ludzie roznig sie miedzy innymi i tym, ze przypisujg r6zne wagi podstawowym wymia-
rom sytuacji decyzyjnej: pozytywnej wartosci sukcesu, negatywnej z reguty wartosci ryzyka
i autotelicznej wartosci samego dziatania. Z kolei, na zwigekszenie napiecia motywacyjnego i
trwato$é czynnosci decyzyjnych majg wplyw emocje antycypowane (np. przewidywana duma
po odniesieniu sukcesu lub poczucie winy po niepowodzeniu) i aktualne (np. przezywanie
radosci czy leku). Z psychologicznego punktu widzenia oczywiste jest, ze motywacja petni
trzy podstawowe funkcje w tyciu cztowieka: uruchamia dziatania cetowe, nadaje im kieru-
nek oraz podtrzymuje je w zmieniajacych sie okoiicznosciach. Swoboda wyboru zwieksza

natomiast szanse przetrwania i utatwia przystosowanie sie.

Psychopatotogia decyzji to sytuacje typu ,,syndrom rampy”, ktére - miejmy nadzieje -
beda tylko ztowrogim echem ,,czaséw pogardy”, ale to takze sytuacje wszelkiego, narzucone-
go z zewnatrz i wbrew woli decydenta, ograniczenia swobody decyzyjnej: ,,wolnosci do wy-
boru”. Chodzi takze o istnienie r6znych form przemocy w stosunkach spotecznych, €zego

przeciez nie wolno utozsamiac tylko ijedynie z totalitaryzmami réznych odcieni.
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Modele operacyjne

W przeciwienstwie do behawioryzmu, traktujgcego jednostke jako system reaktywny,
i psychoanalizy, lansujacej koncepcje cztowieka niedoskonatego, model operacyjny jest mo-
delem cztowieka - organizatora, ktory aktywnie osigga okreslone (pozadane) wartosci [3].
Wyrazem tej aktywnosci jest rozwigzywanie zadan, tj. sytuacji, w ktorej istnieje rozbieznosé
miedzy stanem rzeczywistym X o wartosci v(x) a stanem antycypowanym X o wartosci v(X).
Warto$¢ v(x) jest aktualnym stanem posiadanych wartosci, za$ warto$¢ v(x) jest standardem
zachowania. W przypadku powstania rozbieznosci

A(a, x) =lv(x)-v(A:)I?tO

rodzi sie tzw. napijcie motywacyjne powodujace, iz cztowiek podejmuje dziatania ukierun-
kowane na redukcje deficytu wartosci. Redukcja A przywraca stan rownowagi, likwidujac
napiecie. Gdy A= 0, cztowiek podejmuje dziatania ukierunkowane na zachowanie status quo.

Wystepuje tu motywacja homeostatyczna, zwana takze motywacja braku (deficytu).

Bardziej ztozony jest mechanizm motywacji heterostatycznej, zwany réwniez motywacja
wzrostu. Zgodnie z nig, osiggniecie pewnych warto$ci nie tyle redukuje napiecie, ile je utrzy-
muje, a nawet powieksza. Czlowiek posiada pewien poziom aspiracji Vv*, najczesciej
0 zmiennej strukturze.

W przypadku powstania rozbieznosci
ANV, vy M0

rodzi sie napiecie aspiracyjne i nastepuje poszukiwanie nowych wartosci. Zdobycie ich nie
niweluje A lecz czesto je utrzymuje lub powieksza. Zapewne czlowiek jest systemem zbyt

ztozonym, aby mozna go byto opisaé tylko w kategoriach réwnowagi.

Podejmowanie decyli polega takie na integrowaniu i selekcji informacji® zwlaszcza
w fazie przeddecyzyjnej. Szczeg6lng role nalezy przypisac informacjom pozwalajgcym okre-

$li¢ trzy podstawowe wymiary, do ktérych zresztg przypisuja r6zng wage, a mianowicie:

a. pozytywna warto$¢ sukcesu v(s),
b. negatywna z reguly wartos$¢ ryzyka v(r),
C. warto$¢ autoteliczng samego dziatania v(x).

A zatem model dziatania ma postac:
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pewnego sposobu dziatania spo$rdd mozliwych z intencjg osiagniecia pozadanego stanu rze-
czywistosci. Nie brakuje takze sadoéw odwotujacych sie do przekonan, woli, zaangazowania

sie itp.

Podstawowym paradygmatem teorii decyyijest model racjonalnego decydenta. Ogélnie
mowiac, racjonalno$¢ wigze sie z wyborem pozadanych alternatyw zachowania sie w ramach
pewnego systemu wartosSci pozwalajgcego na ocene konsekwencji tego zachowania. O decyzji
mowi sie, Ze jest ,,obiektywnie” racjonalna, jesli faktycznie dziatanie przyjete w jej wyniku
pozwala maksymalizowa¢ dang warto$¢ w danej sytuacji, natomiast powiemy, ze jest ,,su-
biektywnie” racjonalna, je$li maksymalizuje pozadany wynik przy danym stanie wiedzy decy-

denta. R6zne sg zatem ,,odmiany racjonalno$ci” decydentdw.

Zatozenie o racjonalnosci wymaga petnej wiedzy i mozliwosci doktadnego przewidzenia
konsekwencji wszystkich rozpatrywanych wyboréw, tymczasem w rzeczywistosci znajomos¢
tych nastepstw jest zazwyczaj niepetna i fragmentaryczna. Z kolei, wartosci przysztych wybo-
réow mozna przewidzieé jedynie w sposéb przyblizony. Nalezy ponadto pamieta¢ o tym, ze
decydent faktycznie bierze pod rozwage tylko nieliczne sposréd wielu alternatyw. Wihasnie
w zwiazku z tym, zamiast modelu racjonalnego decydenta, dokonujgcego wyboréw optymal-
nych. tj. maksymalizujacych korzysci (uzyteczno$é), pojawit sie model ograniczonej racjo-
nalnosci decydentéw. Jego tworca, laureat nagrody Nobla (1978), Herbert A. Simon twierdzi,
ze w wiekszosci przypadkéw przy podejmowaniu decyzji czy to indywidualnej, czy to organi-
zacyjnej, chodzi o wykrycie i wyselekcjonowanie alteratyw zadowalajacych, ajedynie w wy-
jatkowych przypadkach chodzi o wykrycie i wyselekcjonowanie alternatyw optymalnych.
Koncepcja racjonalnego postepowania zakfada, ze decydent potrafi uporzadkowa¢ alternaty-
wy na podstawie swych preferencji i ze potrafi zachowaé wewnetrzng spdjnos$¢ postepowania
na tej podstawie. Simon odrzuca te koncepcje, gdyz zdolno$¢ do racjonalnego dziatania ogra-
niczajg: brak petnej wiedzy o wszystkich konsekwencjach decyzji oraz osobiste i spoteczne
powigzania nieformalne. Decyzja zadowalajaca (satisfying decision) zadowala decydenta,
chociaz wiadomo, ze istniejg rozwigzania lepsze. Jednakze ich poszukiwanie wymagatoby
dodatkowego wysitku i czasu, na co czesto nie mozna sobie pozwoli¢. Stad koncepcja

H.A. Simona wydaje sie by¢ bardziej realistyczna.
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Analiza gtébwnego taricucha zaleznosci w Systemie autonomicznym prowadzi do konsta-
tacji: reakcje zalezg od decyzji, decyzje zalezg od wyobrazen decyzji, wyobrazenia decyzji
zalezg od refleksji, refleksje zaleza od emocji, emocje zalezg od wyobrazen bodzcow, wy-

obrazenia bodzcow zalezg od wrazen, a dopiero wrazenia zaleza od bodzcéw.

Brakujace ogniwo miedzy zwierzeciem
i cztowiekiem - to wkasnie my

Konrad Lorenz

,,Homo decernens” a ,,homo economicus”

Najprosciej mozna powiedzie¢, ze ,,homo economicus” to cztowiek, ktdry majac moznosé
nabycia takiego samego towaru po réznych cenach dokona zakupu tam, gdzie cenajest najniz-
sza. Obecnie uwaza sie, ze niekoniecznie tak whasnie sie dzieje, gdyz nabywcy uwzgledniajg

jeszcze inne niz cena czynniki.

Propozycjg wychodzacg poza schemat ,,homo economicus” jest teoria Harveya Leibensteina
[5]. Teoria efektywnosci X - bo o niej mowa - jest szersza niz koncepcja ,,homo economicus”,
przy czym nawigzuje zaréwno do koncepcji H.A. Simona, jak i psychologii oraz teorii gier nie-
antagonistycznych (kooperac>jnych). Z teorii tej wynika miedzy innymi, ze typowe przedsie-
biorstwo ani nie minimalizuje kosztéw, ani nie maksymalizuje zyskéw, co bytoby naturatoe
w ujeciu ,,homo economicus”. Leibenstein przektada tradycyjng mikroekonomie na kategorie
zachowan jednostek bedacych cztonkami pewnych grup i rozpatruje interakcje wewnatrzgru-
powe przed przystapieniem do analizy zachowan przedsiebiorstwa. Prowadzi to do teorii ra-
cjonalnosci selektywnej. Wprowadza sie pojecie przestrzeni psychologicznej, w ktorej wy-
stepujg pojecia: presji jako stopnia poczucia niewypetnionych zobowigzan oraz $wiadomosci
ograniczen jako stopnia sktonnosci do wykorzystania swych mozliwosci, aby sprosta¢ zobo-
wigzaniom. Jednostki, podejmujac decyzje, daza do osiggniecia pewnego kompromisu po-
miedzy zadaniami dyktowanymi im przez ich id oraz ich superego, definiowanymi formalnie

za pomocg wczesniej wymienionych pojec.

Centralne zatozenie teorii racjonalnosci selektywnej brzmi: ludzie zachowuja sie tak, jak im
sie podoba, albo tak, jak uwazaja, ze muszg postepowac, albo tez wybierajg jakies kompromi-

sowe rozwigzania miedzy tymi dwiema mozliwosciami.
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V (a v(s), p v(1), y v(x)) -> max
gdzie a, p, y- subiektywne wagi poszczegdlnych czynnikéw.

Model cybernetyczny

Cybernetyka, jako nauka o sterowaniu, zajmowata sie, sitg rzeczy, modelamiproceséw de-
cyzyjnych, gtdwnie w aspekcie szerszego modelu sterowania. W szczeg6lnosci problematyka

sterowania optymalnego taczyta sie z modelami systeméw cybernetycznych.

Jednym z interesujacych modeli cybernetycznych, z ktérego mozna bez trudu wyprowa-
dzi¢ model decydenta, jest model systemu autonomicznego Mariana Mazura i powstata na
jego gruncie cybernetyczna teoria charakteru [4]. Przypomnijmy, ze systemem autonomicz-
nym jest taki system, ktdry posiada zdolno$¢ samosterowania i przeciwdziatania jego utra-
cie. Mozna w nim wyrézni¢ dwa gtowne tory: tor informacyjny, obejmujacy receptory wy-
krywajace bodzce w otoczeniu, korelator przechowujacy informacje odbierane od receptoréw
i przetwarzajacy je w informacje przenoszone do efektoréw wytwarzajgcych odpowiednie
reakcje, oraz tor energetyczny, obejmujacy alimentatory pobierajace energie z otoczenia,
akumulator przechowujgcy pobrang energie i przetwarzajacy ja w energie potrzebna do ,,na-
pedu” efektorow przy wytwarzaniu reakcji. Oprécz tych torow istnieje, sprzegajacy je dzieki

powigzaniom z akumulatorem i korelatorem, homeostat.

Wedlug M. Mazura, na czlowieka - bedacego systemem autonomicznym - stojacego
przed koniecznos$cia podjecia decyzji, oddziatuja nastepujgce czynniki:

- stan jego do$wiadczenia zyciowego (aktuatny rozktad przewodnosci korelacyjnej),

- rodzaj aktualnie oddziatujgcych na niego bodzcow (rozktad potencjatu rejestracyjnego),

- jego emocjonalne nastawienie do tych bodZcow (rozktad potencjatu refleksyjnego).

Zgodnie z tym ujeciem, decyzja jest procesem fizycznym, polegajacym na takim wzroscie
potencjatu decyzyjnego, wskutek ktdrego nastepuje uruchomienie efektora, czyli reakcja. Z kolei
emocja jest oddziatywaniem korelatora na homeostat, refleksja jest oddziatywaniem homeostatu
na korelator, a motywacja - zaleznoscig potencjatu efektorowego na dziatanie homeostatu, czyli
jest to zalezno$¢ decyzji od emocji i refleksji. Stwierdza sie, ze decyzje sg zawsze takie, do ja-

kich najwczesniej powstaty wystarczajgce warunki.
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tuje decyzje? Wydaje sie przy tym, ze najwazniejsze problemy wystepuja wtedy, gdy decydent
napotyka na przeszkody w procesie podejmowania decyzji, ktére wywolujg silne stany emo-
cjonalne typu ,frustacja” czy ,,stres” i z pewnoscig wptywajg na emocjonalne ,,zabarwienie”
tresci decyzji. Szczeg6lnie za$ interesujacym jest przypadek, gdy kumulacja ,,przeszkéd”
prowadzi do kryzysowej sytuacji politycznej; wowczas decyzje polityczng nalezy podjaé na-
tychmiast, za$ skutkiem jej moze by¢ wybuch dziatari wojennych czy np. wprowadzenie stanu

wojennego.

,Jiomo politicus” zaangazowany w procesy podejmowania decyzji politycznych to, po
prostu, ,,homo decemens” w swoistych sytuacjach decyzyjnych, a tzw. osobowo$é polityczna
to jeden z jego istotnych aspektéw. Wynika stad, ze nie kazdy sprawny decydent jest w stanie
podotaé wymaganiom i ograniczeniom tych sytuacji. Aby im sprosta¢, musi istnie¢ silnie roz-
winieta struktura osobowoscipolitycznej, by¢ moze przede wszystkim to, co okresla sie ,,23-

dza wkadzy”, a w kazdym razie ,,poczuciem misji”’, co brzmi znacznie sympatyczniej.

Najwazniejsze to trafi¢ na wkasciwy moment

Lee laccoca

Model decydenta w zarzadzaniu

Sposrod wielu okre$len istoty zarzadzania uwage zwraca propozycja Andrzeja Zawislaka,
wedle ktorej ,,zarzadzanie jest to, realizowany na wielu poziomach organizacji, proces decy-
zyjny, ktory ma zapewnic¢ eliminacje wykrytych zagrozen, wykorzystanie zarysowujacych sie
szans oraz efektywne spetnianie przez organizacje wszystkich funkcji niezbednych do osia-
gniecia postawionego celu” [7]. Jest to przykiad takiego ujecia, ktére mozna okresli¢ mianem
,»decyzjonistycznego”, czyli uznajacego funkcjg podejmowania decyzji za pierwszoplanowa.
Z funkcja ta wigze sie analiza sytuacji, W rezultacie ktérej dokonuje sie oceny szans i zagro-
zen, niezbednej do okreSlenia dopuszczalnych wariantéw dziatania. Po tych czynnoSciach,
tworzacych faze przeddecyzyjng procesu, nastepuje faza stricte decyzyjna obejmujaca akt
wyboru wariantu optymalnego (lub zadowalajgcego). Z kolei faza podecyzyjna obejmuje
czynnosci kontrolne oraz informacyjne przygotowujace niejako kolejng faze przeddecyzyjna
itd. W ten sposdb tworzy sie cykl zarzgdzania. Powyzsze uwagi sg tak ogolne, ze z powodze-

niem mozna ,,wkomponowac” w nie ktorys ze znanych modeli decydenta.
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Kwalifikacje niezbedne politykowi: zdolno$¢
przepowiedzenia, co zdarzy siejutro, za tydzien,
za miesiac i za rok - oraz zdolno$¢ wyjasnienia
nastepnie, czemu to nie zaszto

Winston Churchill

,Homo decernens” a ,,homo politicus”

Przyjmiemy, ze ,,homo politicus” to osobowo$é polityczna, czyli centralny system regula-
cji i integracji politycznych dziatan cztowieka (zgodnie z definicjg osobowosci J. Reykow-
skiego [8]). Jednym z ujeé struktury osobowosci politycznej jest koncepcja, zgodnie z kt6ra
sktada sie ona z nastepujacych elementéw: zdolnosci intelektualnych i sposoboéw ich wyko-
rzystania, zasad interpretowania whasnych kompetencji politycznych oraz typéw osobowo-
sciowych w kontekScie procesu podejmowania decyzji (R. Snyder i inni). Niewatpliwie naj-
bardziej znanym ujeciem funkcjonalnym o0sobowosci politycznej jest ujecie H. Lasswella,
ktory twierdzit, ze ,,homo politicus” przenosi w sfere dziatalnosci publicznej swoje motywy
indywidualne, frustracje i stresy, ale nastepnie racjonalizuje je w kategoriach interesow pu-
blicznych, czyli jest onfunkcja dwoch podstawowych czynnikdw: osobowosci indywidualnej

oraz interes6w spotecznych.

Z emocjonalnym poziomem procesu podejmowania decyzji politycznych wigze sie typo-
logia osobowoscipolitycznej wedtug nastepujacych kryteriow:

- zadza wihadzy (autorytarny i nieautorytamy),

przekonanie o Zrddle sterowania (decydenci sterowani wewnetrznie i sterowani ze-

wnetrznie),

funkcja w systemie politycznym (administrator, agitator i teoretyk),

poziom aktywnosci politycznej (prawodawca, obserwator, przebojowiec, zniechecony),

stosunek do wiasnych kompetencji (koordynator, innowator, konserwatysta, biurokrata,

wiadca, administrator).

Nie moze budzi¢ przy tym watpliwosci twierdzenie, ze zachowanie polityczne jest funk-
Cja sytuacji decyzyjnej oraz osobowosci politycznej decydenta, gdyz jest to, w zasadzie, zgod-
ne z innymi ujeciami ,,homo decernens”. Zasadniczym wydaje sie natomiast by¢ problem:

w jakich okolicznosciach (sytuacjach decyzyjnych) osobowos$¢ polityczna decydenta ksztat-
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Na nieco inne zjawisko zwraca uwage Lee laccoca: »Whrew temu, co podaja podreczniki,
wiekszo$¢ waznych decyzji w zyciu korporacji przemystowej podejmuja jednostki, a nie ze-
spoty ludzi. Moja polityka polega na respektowaniu zasad demokracji, ale tylko do momentu
podjecia decyzji. Wtedy staje sie bezlitosnym dowddca. ,,Dziekuje, wystuchatem kazdego -
o$wiadczam. A moje decyzje sg nastepujace” - i tu je przedstawiam« [10]. Ten poglad nalezy
uzna¢ za charakterystyczny dla modelu decydenta w zarzadzaniu. Nie tylko dlatego, ze prze-

mawia za nim do$wiadczenie pozytywnie zweryfikowane przez praktyke gospodarcza.

Wyrazniej niz kiedykolwiek dotad w swych dziejach
ludzko$€ stoi dzi$ na rozdrozu. Jedna droga
prowadzi w rozpacz i skrajng beznadziejnosc,
druga w totalne unicestwienie. ModImy sie
0 madro$¢ wkasciwego wyboru

Woody Allen

Dylematy i deformacje

Obserwujac ,,scene polityczng”, mozna zastanawiac sie nad sitg, z jaka struktury politycz-
ne wptywajg na decyzyjne zachowania ludzi, nawet (zwkaszcza?) tych, ktorych odpowiedzial-
nos¢ za podejmowanie dziatania konczy sie z chwilg opuszczenia reki po zakoriczeniu gtoso-
wania w okreslonej sprawie. Inne zachowania moga sugerowaC znacznie wiekszy niz
faktyczny wptyw na bieg spraw. Jednoczesnie dostrzec mozna, jak sprawy wielkiej wagi uste-
puja sprawom drugo- lub trzeciorzednym, lecz za to dajagcym mozliwosci oracyjnych popisow,
demagogii, postaw typu ,,nieztomny obronca” lub ,,nieustraszony przeciwnik” itp. Oczywiscie
nie sg to jakie$ szczegolne postawy i zachowania, gdyz zapewne zawsze tak bylo, ze ,,homo
decemens” w skdrze ,,homo politicus” rozmija sie z poczuciem madrosci niezbednej dla ra-
cjonalnych analiz decyzyjnych - realnych, nie za$ urojonych - sytuacji. Nie mylit sie chyba
Niccolo Machiavelli, twierdzac, ze politykowi nie wolno by¢ niewolnikiem wiasnych stow,
zwiaszcza gdy ma Swiadomos¢ spetniania szczegdlnej misji, albo ma po prostu zanik poczu-
cia odpowiedzialnosci za skutki decyzji, w podejmowaniu ktérych chocby w niewielkim stop-

niu uczestniczyt.

Na zachowania decyzyjne ma wptyw zaréwno nauka, choé nie nalezy przeceniac jej roli

w podejmowaniu decyzji politycznych, jak i mit, gdyz nauka i mit wyznaczajg zakres tego, co
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Tym, co naleiy uznaé za swoiste cechy podejmowania decyzji wprocesie zarzadzania, Sg
czynniki, do ktérych naleza: wladza organizacyjna, autorytet, motywacje itp. os6b kierujacych
organizacja gospodarczg lub instytucja. Mozna powiedzie¢, ze niejako na model decydenta
naktadaja sie czynniki organizacyjne i sytuacyjne, Ktore moga mie¢ niekiedy zasadniczy
wptyw na zachowania decyzyjne oséb kierujacych organizacjg. Petnienie funkcji kierowni-
czych stwarza pewne szczegdlne sytuacje spoteczne, bedace np. Zrodtem specyficznych ,sit
motywacyjnych”, a ponadto pocigga za sobg koniecznos$¢ petnienia roli autorytetu [8]. Rola ta
moze bowiem uruchamiaé pewne szczegélne tendencje motywacyjne. Najistotniejszg cecha,
sposrad wielu (np. sita, formalna pozycja, dostep do débr i informaciji itp.), jest zdolInos¢ kie-

rowania czynamiinnych ludzi, a wiec decydowanie o ich dziataniach i efektach tych dziatan.

Decydent w sytuacjach kierowniczych moze sta¢ sie strong w konfliktach, wérod ktorych
wyrdzni¢ mozna ,,chorobe” nazywans*kompleksem zagrozonego autorytetu. Moznajg opisaé
jako silny, czesto giteboko sttumiony niepoko6j dotyczacy wiasnego autorytetu, zwalczany za
pomocg Srodkéw przynoszacych szkode organizacji (instytucji). Do $rodkow tych nalezy np.
blokowanie informacji, zwalczanie odmiennych pogladow, poszukiwanie tzw. koztdw ofiar-
nych itp. Nie ulega watpliwosci niezbedno$¢ autorytetu decydentdéw - gtéwnych kreatoréw
procesu zarzadzania - co powinno skiania¢ do jego ochrony, jako szczegdlnej wartosci orga-

nizacyjnej.

W ostatnich latach duzg uwage przywiazuje sie do zjawiska GDS (ang. group decision sys-
tem), czylipodejmowania decyzji grupowych (przez grupe). Modele GDS nalezg z pewnoscig
do bardziej interesujgcych w normatywnym nurcie teorii decyzji [9]. Jednakze i z tym zjawi-
skiem wigzg sie pewne konsekwencje o cechach patologii decyzji. Do nich nalezy tzw. gro-
upthink, czyli ,,syndrom grupowego myslenia”, odkryty przez |. Janisa. Konsekwencja powsta-
wania ,,zamknietych nastawien” w grupach decyzyjnych moze by¢ np. to, ze grupa ludzi
madrych i rozwaznych podejmuje decyzje gtupie i lekkomysine, a ludzie porzadni i szlachetni
podejmuja decyzje amoralne i krzywdzace w stosunku do bardzo wielu oséb itp. Szczegolnymi
cechami ,,syndromu grupowego myslenia” sa: ograniczenie zdolnosci informacji (swoista selek-
cja informacji - niewrazliwo$¢ na sygnaty ostrzegawcze), uproszczenie obrazu sytuacji (np. spo-
strzeganie przeciwnika w uproszczony, nierzadko karykaturalny sposob), ograniczanie liczby
wariantéw dopuszczalnych, utrata krytycyzmu wobec morabej wartosci planowanych dziatan,
»iluzja niezwyciezonosci” itp. GDS dotknieta chorobg ,,groupthink” wykazywa¢ moze tendencje

do wytwarzania niedojrzatych koncepcji dziatania.
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chanicznego gtosowania i prowadzenia negocjacji tak dtugo, az wypracowany bedzie projekt
decyzji odpowiadajacy interesom wszystkich lub co najmniej wiekszosci uczestnikow, ale pod

warunkiem, ze pozostali nie bedg przeciwni temu projektowi itp.

Kazda z procedur moze doprowadzi¢ do sytuacji szczegélnych, w ktérych albo ma miej-
sce zmiana preferencji wartosci, albo stosowane sg techniki majace na celu ,,sprzyjanie loso-
wi” - takie, jak na przyktad [11]:

- .prowokacja losu” polegajaca na organizowaniu powtérnych gtosowan w pewnym od-
stepie czasu, obliczonym na zmiane pogladéw gtosujagcych (umozliwiajacym przepro-
wadzenie tzw. pracy kuluarowej, zawieranie transakcji itp.),

- ,Zmienne progi”, czyli stosowanie przypadku tzw. kryterium gremium i kryterium qu-
orum (np. w kolejnych gtosowaniach podnosi sie niezbedne minimum glosow),

- ,Zmienny stan nosnikéw” polegajacy na zmianie w kolejnych gtosowaniach zestawu
gtosujacych (np. poprzez stymulowang nieobecno$¢ pewnych cztonkéw kolegium,
wprowadzanie nowych cztonkéw lub sprowadzanie dotychczas nieobecnych itp.),

- ,,Zmiana logiki”, ktdra polega na tym, ze w kolejnych gltosowaniach wprowadza sie lub eli-

minuje mozliwo$¢ wstrzymania sie od gtosu itp.

Te i podobne sposoby zalicza sie do tzw. technik (procedur) manipulacyjnych, przy czym
towarzyszace temu pejoratywne skojarzenia nie majg wiekszego znaczenia, gdyz techniki te

sg elementem kazdego niemal systemu decyzyjnego.

Otwarty jest natomiast problem zaprojektowania takiego systemu decyzyjnego, ktory
ograniczatby mozliwos¢ wptywu manipulacji, emocji itp. na wybory dziatan, od ktérych zale-
zy bieg spraw publicznych. Czy istniejgjednak skuteczne zabezpieczenia przed deformacjami
czy wrecz zjawiskami patologicznymi w systemach decyzyjnych? Jedno nie budzi watpliwo-
4ci, a mianowicie, ze dotychczas niezbyt skutecznie zabezpieczano sie przed takimi zjawi-
skami, jak chociazby te najczesciej spotykane, w rodzaju:

- ,asekuranctwa decyzyjnego”, przejawiajgcego sie m.in. w wedréwce prostych pro-
blemoéw decyzyjnych na coraz wyzsze szczeble hierarchii, a w problemach ztozo-
nych zdawanie sie ,,na 10s”,

- ,goraczka decyzyjna”, czyli ,,decyzja goni decyzje”, lub ,,inercja decyzyjna”, czyli

pojawianie sie ,,spdznionych decyzji”, bedacych tylko reakcjg na minione sytuacie.
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mozliwe, dostarczajagc umystowi ludzkiemu pewnego obrazu Swiata. Szczeg6lng uwage nale-
zy zwrécié na to, na co niewatpliwy wptyw ma nauka i mit, a mianowicie naproblem hierar-
chii wartosci ijej subiektywnego odpowiednika, jakim jest preferencja wartosci. Nie jest to
tylko kwestia tego, czy preferencje sg state, czy zmienne lub z jaka czestoscig moga ulegaé

zmianom i pod wptywem jakich czynnikow,

W psychologii wyrdznia sie trzy podstawowe modele sytuacji konfliktowych (wedtug
K. Lewina):

- sytuacja ,,osta Buridana”, gdy podmiot stoi w obliczu koniecznosci wyboru jednej
z dwdch warto$ci pozytywnych, z ktérych kazda mozliwa jest do osiggniecia, lecz osia-
gniecie jednej uniemozliwia osiggniecie drugiej,

- Sytuacja ,,miedzy Scylla a Charybdg”, gdy podmiot musi dokona¢ wyboru jednej
z dwoch warto$ci ocenianych negatywnie, za$ unikniecie jednej naraza na zetkniecie
zZ druga,

- podmiot znajduje sie w sytuacji, w ktdrej moze osiggna¢ wartos¢ pozytywna, ale kosz-

tem akceptacji wartosci negatywnej.

Sformutowane powyzej elementarne konfliktowe sytuacje decyzyjne moga czesto stano-
wi¢ punkt wyjscia do analizy rzeczywistych zachowan decyzyjnych. W r6znych gremiach
decyzyjnych stosowane sg rézne reguty podejmowania decyzji rozumianych jako wszelkie
akty bedace formalnym wyrazem woli tych organéw. Decyzje te podejmowane sg najczesciej
za pomoca dwdéch typow procedur: glosowania i konsensusu. Decyzje podejmowane przez
glosowanie oparte sg na zasadzie jednomysinosci lub wiekszosci, za$ najczesciej spotykanymi
procedurami sa: /!/ podejmowanie decyzji na zasadzie jednomysinosci, co wymaga uwzgled-
nienia intereséw wszystkich uczestnikéw decydowania; 111 podejmowanie decyzji na zasadzie
wiekszosci kwalifikowanej, przy czym powinien byé spetniony wymadg quorum; /3/ decydo-
wanie na zasadzie wiekszosci absolutnej (bezwzglednej); /4/ decydowanie na zasadzie wiek-
szosci zwyktej wjednym z dwodch wariantow: iloSciowym i iloSciowo-jakoSciowym (obok
wymogu liczby gtoséw obowigzuje wymaog pewnej liczby cztonkdéw odgrywajacych szczegol-
ng role w dziedzinie bedacej przedmiotem decyzji); 151 podejmowanie decyzji na zasadzie

gtosowania wazonego.

Ponadto gtosowanie moze by¢ imienne i bezimienne, jawne i tajne, bezposrednie i kore-

spondencyjne. Podejmowanie decyzji na zasadzie konsensusu sprowadza si¢ do unikania me-

102



Warto przy tym przypomnie¢ pewnag refleksje; ,, Trzeba wiec rzuci¢ okiem na te rozmaite
nurty badan grawitujagcych do problemu skutecznego dziatania, zeby w ten sposéb wyrobic
sobie poglad na dziedzing owej postulowanej catoSciowej teorii dziatar rozwazanych z punktu
widzenia ich konsekwencji, czyli skutecznosci, czyli racjonalnosci (juz ta wielo$¢ rzeczowni-
kéw wyrazajacych jedno naczelne pojecie ostrzega, ze bedziemy mie¢ do czynienia z nauko-
wa wieza Babel). Réwnie wiele mamy nazw okreslajacych rozne czesci tak pojetego pola ba-
dan, czy calego pota, a z rdznych aspektow ujmowanego: nauki ergologiczne, teoria decyzji,
teoria gier, prakseologia, badania operacyjne, badanie pracy, nauka organizacji - zeby wymie-
ni¢ najczesciej spotykane. Pewne bardziej szczegdtowe zagadnienia z tego pola antycypowata
od paru wiekdéw ekonomia, zajmujaca sie problematyka racjonalnej dziatalnosci gospodarczej,
a z kolei pewne problemy znajdujemy w postaci maksymalnie uogélnionej we wspotczesnej

cybernetyce z jej tematykg efektywnego funkcjonowania rozmaitych uktadow” [12].

Uzupetnijmy ja o inng, a mianowicie: czyz aby w owej ,,wiezy Babel” nie chodzi o model
decydenta? Jesli tak, to zgodzi¢ sie nalezy z tym, ze ,,homo decemens” jest ,,bohaterem roz-

nojezycznych” opowiesci ijuz z tego powodu zastuguje na szczeg6lng uwage.
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- ,pozornajednomysino$¢ decyzyjna”, wyrazajaca sie badZz zanikiem dynamiki kole-
gium decyzyjnego, badz zredukowaniem zbioru wariantéw do - w skrajnym przy-
padku - zbioru jednoelementowego (,jedynie stuszne rozwiazania”, ,,nie ma alter-
natywy dla...” itp.),

-, kunktatorstwo”, czyli ,,gra na zwtoke”, co sprzyja pojawianiu sie ,,domorostych”
decydentdw,

- ,pseudopluralizm”, przynoszacy nadmierng dynamike kolegium decyzyjnego,

wzrost licznosci zbioru wariantéw itp.

Petna lista deformacji decyzyjnych obejmowaé bedzie zapewne znacznie wiecej przykla-
dow, ktore zreszta stale ,,dopisuje zycie”. Wiele z nich jest pochodng zwyktych niedoskonato-
§ci natury ,,homo decernens”. Ale by¢ moze ich wyjasnien nalezy szuka¢ u Pascala, ktory
uwazat, ze najwiekszy brak porzadku w mysleniu polega na widzeniu rzeczy nie takimi, jakie

sa w istocie, ale takimi, jakie chcemy, zeby byty.

Nikt nie przeprowadza swych plandw z taka samag
pewnoscig siebie, zjakgje obmysla; decyzje nasze
bowiem podejmujemy petni zaufania we wtasne
sity, w czyn zas wprowadzamyje z lekiem

Tukidydes
Zakonczenie

Prezentowany zbidr uwag i refleksji natematmodelu decydenta nie wyczerpuje tej rozlegtej
i nadal niedostatecznie spenetrowanej problematyki. Szczeg6lna waga, jaka przywiazywano
do Modelu Decydenta (,,Homo Decernens”), bierze sie z przekonania o jego wyjgtkowym
znaczeniu - nie tylko dla wspditczesnej psychologii, co podkresla np. J. Kozielecki, czy dla
rozwoju teorii decyzji, co jest oczywiste, lecz i dla teorii zarzadzania, analizy i inzymerii sys-

temow kierowania, atakze postepu w dziedzinie projektowania systeméw informatycznych.

Jesli zatozymy, ze istniejg szanse zminimalizowania skutkéw btednych decyzji politycz-
nych, ekonomicznych itp., to takg szanse nalezy dostrzega¢ w poznaniu osobowosci decy-
dentoéw oraz systemowej analizie sytuacji decyzyjnych, czyli tych czynnikow, ktére determi-
nuja modele decydentdw. Od tego zalezy takze rozwoj systemow informatycznych

wspomagajacych rézne procesy decyzyjne.
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Od poczatku lat 90., nowe uwarunkowania, tzn. nowe potrzeby, wymagania i ograniczenia,
a takze nowe wyzwania (w tym nowe zagrozenia) okreslaty niejako obszar dopuszczalnych
rozwigzan systemowych. Skiania to do rozpatrzenia ze szczegdlng uwaga tych procesdw, ktore
zachodzity w blizszym (system edukacji narodowej) i dalszym otoczeniu (inicjatywy europej-
skie i doSwiadczenia szkolnictwa wojskowego w panstwach NATO). One bowiem determino-

waty myslenie o racjonalnej strategii rozwoju szkolnictwa wojskowego RP.

Edukacja jako wyzwanie

W 1996 roku zostat opublikowany raport miedzynarodowej komisji powotanej przez
UNESCO do opracowania kierunkoéw i wskazan rozwoju edukacji w XXI wieku, znany jako
raport Komisji J. Delorse'a: ,,Leaming: the treasure within”. Komisje obowigzywaty uniwer-

salne zasady przyjete przez UNESCO, a mianowicie:

- edukacjajest uniwersalng wartoscia i podstawowym prawem cztowieka;

-edukacja szkolna i pozaszkolna muszg stuzy¢ spoteczenstwu jako instrument two-
rzenia, poprawy i upowszechniania wiedzy;

- trzy cele edukacji: rowno$¢, wazno$¢ tresci i motywacja powinny stwarzac¢ podstawe
polityki o$wiatowej;

- reforma o$wiaty powinna opiera¢ sie na sprawdzonych w praktyce eksperymentach;

- r6znorodno$¢ ekonomiczna, spoteczna i kulturowa wspotczesnego $wiata wymaga
wiasciwych dla poszczegélnych regiondw decyzji, ale takze przestrzegania uniwer-
salnych wartosci, jakimi sg: prawa cztowieka, tolerancja i zrozumienie, demokracja,
poczucie odpowiedzialnosci i uniwersalizmu, kulturowa tozsamo$é, dazenie do po-
koju, ochrona $rodowiska i zdrowia, planowanie rodziny, tagodzenie biedy;

- za edukacje odpowiedzialne jest cate spoteczenstwo.

W raporcie Komisji Delorse'a stwierdza sie, ze celem edukacji jest planowanie i budowa-
nie naszej wspolnej przysztosci, ktorg bedzie tworzylo uczace sie spoteczenstwo zgodnie
z ideg i zasada ksztatcenia ustawicznego. Przyjeto, ze edukacja w XXI wieku bedzie rozwijac¢
sie zgodnie z czterema filarami:

m uczenie sie dla wiedzy;
m uczenie sie dla pracy i kompetencji;
m uczenie sie dla zrozumienia innych;

m uczenia sie dla wiasnego rozwoju.
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IX. SZKOLNICTWO WOJSKOWE
W EUROPEJSKIEJ PRZESTRZENI EDUKACYJNEJ*

Wszelka edukacja wynika z pewnego obrazu przy-
sztosci ijednoczesnie dw obraz ksztattuje.

Alvin Toffler

Wprowadzenie

Przetom demokratyczny w 1989 roku, w Polsce rozpoczat trudny i ztozony proces trans-
formacji systemowej obejmujacej wszystkie sfery zycia spotecznego. Ta transformacja ozna-
cza réwniez radykalng zmiane systemu edukacji narodowej i systemu obronnego parnstwa.
Kierunki zmian w systemie obrormym panstwa wyznaczaty dyrektywy zawarte w prognozach
integracji z NATO i modernizacji Sit Zbrojnych RP, a w systemie edukacji narodowej okre-
Slaty zapisy w odpowiednich ustawach oraz w kolejnych projektach ustawy ,,Prawo
0 szkolnictwie wyzszym”. Za pilnie potrzebne uznano rowniez dziatania reformatorskie
w obszarze szkolnictwa wojskowego. Dziatania te przyniosty zmiany iloSciowe i jakosciowe,
organizacyjne i programowe itp. Nalezy podkresli¢, ze miaty one charakter ewolucyjny (eta-
powy). Strategie zmian ewolucyjnych w systemie szkolnictwa wojskowego nalezy uznaé za
racjonalng, albowiem edukacja ,,Zle znosi” zabiegi o charakterze rewolucyjnym, za$ towarzy-
szacy im niekiedy zapat niweczyé moze to, co stanowito warto$¢ ksztattowang przez lata,
a niekiedy pokolenia. Z pewnoscig nie uniknieto pomytek, w niektérych przypadkach decyzji
zbyt pospiesznych, a w innych za$ mozna mowic jako o ,,grzechach zaniechania”. Z pewno-
$cig ten wieloletni proces zmian w systemie szkolnictwa wojskowego zastuguje na gruntowng
analize systemowa wolng od sentymentow i resentymentéw. Natomiast nie moze budzic¢
wiekszych zastrzezen sad, ze szkolnictwo wojskowe takze w okresie PRL, bedac z racji ,,re-
sortowego” charakteru (i specyficznych ograniczen) niejako poza ,,cywilnym” szkolnictwem
wyzszym, integrowato sie z nim - w mniejszym lub wiekszym stopniu - na plaszczyZnie na-

ukowo-badawczej i dydaktycznej, dobrze stuzac edukacji narodowe;j.

" Tekst dedykowany Dr. habilit. Jozefowi Buczynskiemu z okazji Jubileuszu 55-lecia urodzin.
Stanowi wersjg tekstu zamieszczonego w materiatach konferencji w Wojskowej Akademii
Technicznej w pazdzierniku 2004 r.
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europejskiego obszaru szkolnictwa wyzszego, utatwiajgcego mobilno$¢é studentéw w poszu-
kiwaniu lepszego wyksztatcenia i pracy oraz przyczyniajacego sie do ogdlnego rozwoju Eu-
ropy. Gtowna przyczyna, dla ktérej podpisano Deklaracje z Sorbony, byty zachodzace na na-
szym kontynencie procesy zjednoczeniowe, obejmujace juz nie tylko gospodarke i polityke,

zapewniajace swobodny przeptyw nie tylko towardw i ustug, lecz takze ludzi i informacji.

Ponadto dostrzegano wzrastajgca konkurencje uniwersytetow pozaeuropejskich, szcze-
g6lnie amerykanskich oraz rosngcg popularno$¢ nowych, pozauniwersyteckich sposobow
zdobywania wiedzy na poziomie wyzszym, gtownie dzieki mediom elektronicznym (teleedu-
kacja). Wszystko to stworzyto wyzwanie dla tradycyjnego modelu ksztatcenia w Europie,
sktaniajgc do wprowadzenia takich standardéw, ktore umozliwityby poréwnywalnos$¢ zdoby-
tej w r6znych krajach i na réznych uczelniach wiedzy i kwalifikacji. Utatwitoby to mobilnos¢
studentéw i wyktadowcow, a jednoczesnie pozwolitoby na podniesienie jakosci ksztatcenia
i statg dbatos¢ o jego poziom. Deklaracja z Sorbony byta poczatkiem dziatarh w catym obsza-

rze europejskiej edukacji.

W czerwcu 1999 r. w Bolonii doszto do spotkania oséb odpowiedzialnych za szkolnictwo
wyzsze 29 krajow europejskich. Podstawowym materiatem roboczym stat sie raport
pt.: ,,Trends in Learning Structures in Higher Education” przygotowany we wspotpracy
z Komisjg Europejska przez duze instytucje akademickie: Confederation of European Union

Rectors Conferences oraz Association of European Universities.

Dokument ten pokazat istniejgce roznice w ksztatceniu na poziomie wyzszym w krajach
UE. | tak, nie wszystkie kraje UE opierajg swdj system szkolnictwa wyzszego na uniwersy-
tetach. ROzne sg tez zaleznosci pomiedzy uniwersytetami a pozostatymi instytucjami eduka-
cyjnymi i naukowo-badawczymi. Jeszcze wieksze réznice mozna dostrzec w strukturach
i organizacji studiow. Wiekszos$¢ krajow wprowadzita juz badz wprowadza system dwustop-
niowy. Nie byto jednak zgodnosci co do okresu studiow wymaganych do zdobycia pierwsze-
go i drugiego stopnia. Rozmaite sg tez ich nazwy, czasami mylace i mogace sprzyja¢ utrud-
nieniom w poréwnaniach dyploméw. Pozostate réznice dotyczg przede wszystkim wymagan,
ktére stawia sie kandydatom na studia, organizacji roku akademickiego oraz odpfatnosci za

nauke, jak réwniez systemu pomocy materialnej dla studentéw.

Stworzenie wspblnego europejskiego obszaru szkolnictwa wyzszego wymagato zatem

dziatann w wielu obszarach. Wszyscy uczestnicy procesu podkre$laja, ze wprowadzenie jed-
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Formutowang 10-15 lat temu teze o konieczno$ci rozwoju systeméw ksztatcenia usta-
wicznego (continuing education), zastapiono silniejszg tezg o koniecznosci uczenia sie przez
cate zycie (life long education), az do wprowadzenia pojecia uczacego sie spoteczenstwa (le-

arning society).

Odpowiadajac na pytanie o ,j)wdukt koricowy"™ permanentnego procesu edukacji, sfor-
mutowano koncepcje ,,indywidualnosci innowacyjnef’ zaréwno w sensie umiejetnosci i woli

poszukiwarn tworczych, jak i zdolnosci adaptacji do zmiennych warunkéw miejsca i czasu.

Theodore W. Shultz (Nagroda Nobla w 1979 r.) stwierdzit, ze: ,J"iewiele krajow, jesli
w ogdle jakis, weszto na Sciezkg szybkiego i zrownowazonego wzrostu bez znaczacych inwe-
stycji w cztowieka”. Teza, ze inwestycje w kapitat ludzki stanowig pierwszy warunek i prze-
stanke wejscia na Sciezke trwatego wzrostu gospodarczego i postepu technicznego nalezy do
najwazniejszych odkry¢ mysli ekonomicznej ostatniego ¢wieréwiecza. Mozna zatem stwier-
dzi¢, ze inwestycje w kapitat ludzki, czyli w edukacje, sa wyrazem nie tylko sprostania wy-

zwaniom cywilizacyjnym, lecz po prostu jest optacalne z punktu widzenia trwatego rozwoju
kraju.

Powyzsza perspektywa edukacyjna przyjmujaca obecnie posta¢ ,.,spoteczenstwa informa-
cyjnego (wiedzy)" wraz z ,,gospodarkg opartg na wiedzy" odpowiada pewnym antycypacjom
A. i H. Tofflerow {,,Wojna i antywojna”, 1997): ,,gdyforma wojny wiasciwa trzeciejfati na-
biera wyrazZniejszych ksztattow, zaczyna sie wytania¢ nowy gatunek wojownikow - ,,wojowni-
cy wiedzy”. Sg nimi intelektualisci, zaréwno umundurowani, jak i bez munduréw, gteboko
przekonani o tym, ze dzieki wiedzy wygrywa sie wojny albo tez wojnom sie zapobiega. Jesli
przyjrzymy sie temu, co czynig dostrzezemy, jak krok po kroku zmierzajg od poczatkowo wa-
skich, technicznych zainteresowan ku uogolniajgcej koncepcji, ktéra pewnego dnia zyska so-

bie nazwe ,,strategii opartej na wiedzy”’

Europejska Przestrzen Edukacyjna

W 1998 roku, podczas 800-lecia istnienia paryskiej Sorbony spotkali sie ministrowie
edukacji czterech panstw o najstarszych tradycjach ksztatcenia uniwersyteckiego tzn.: Francji,
Niemiec, Wioch i W. Brytanii. 25 maja 1998 r. podpisano wspdlng deklaracje, ktéra podkre-
$lajac centralng role uniwersytetow w ksztattowaniu kultury europejskiej, wskazywata na ko-

nieczno$¢ harmonizacji struktury studiow tak, aby mozliwe stato sie stworzenie wspdlnego
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Niezaleznie od zr6znicowania czasu studiéw, wprowadzone w poszczegolnych krajach
systemy ksztatcenia zachowujg wewnetrzng ,,droznos$¢”, tzn. absolwenci studiéw | stopnia
bez wzgledu na charakter ukonczonej szkoty majg mozliwo$¢ kontynuowania ksztatcenia na

studiach Il stopnia na kierunku zblizonym lub zupetnie innym,

Zmiana kierunku po ukonczeniu | stopnia staje sie opcjg coraz czesciej rozpatrywang
podczas projektowania indywidualnej Sciezki ksztatcenia. Nazywa sie to przechodzeniem od
mobilnosci poziomej (horizontal mobility) realizowanej w ramach studiéw | lub Il stopnia np.
w formie zaliczenia cze$ci programu studiow w innej uczelni w kraju lub za granica, do mo-
bilnosci pionowej (vertical mobility), oznaczajacej zmiane Kierunkdw studiéw w ramach tej
samej uczelni lub, co sie zdarza czesciej, w potgczeniu ze zmiang uczelni po ukonczeniu stu-

diow | stopnia.

W?zrost znaczenia mobilnosci pionowej nie oznacza spadku zainteresowania mobilnoscia
pozioma. Jej najbardziej rozwinietg forma sg wspdlne programy studidéw (joint degrees). Taka
forma studiow jest czym$ wiecej niz powszechng dzi$ formg wymiany miedzynarodowej,
w ktérej student pewng czes$¢ swojego programu studiow (semestr lub rok) realizuje w trakcie

zaje¢ w innej uczelni, najczesciej zagranicznej.

Wspdlny program studiéw realizowany na podstawie wieloletniej umowy dwéch lub wie-
cej uczelni charakteryzuja:

- wspdlnie opracowane plany studiéw i programy nauczania;

zblizone okresy studiowania w uczelniach partnerskich;

udziat kadry profesorskiej w prowadzeniu zaje¢ (egzaminéw) w uczelniach partner-
skich;
- ,,wspolny dyplom”.

Dokument spetniajacy funkcje dyplomu, wydany wspélnie przez uczelnie partnerskie,
bytby najlepszym rozwigzaniem, jednak regulacje prawne w wielu krajach (wzory dyplomow)
uniemozliwiajg takie podejscie. W przypadku programu realizowanego przez dwie uczelnie,
stosuje sie czasami praktyke wydawania dwéch dokumentéw (dyploméw), co jednak jest
swego rodzaju obnizeniem ich rangi. Lepszym pomystem jest zatem wydanie dyplomu przez
jedna z uczelni oraz dodatkowego, wspélnego certyfikatu podpisanego przez przedstawicieli

wszystkich uczelni partnerskich, uczestniczacych w realizacji programu.
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nolitych ram i regut powinno sie odbywac z szacunkiem dla narodowych odrebnosci i trady-
cji, ktore w tym obszarze sg silnie ugruntowane. Zebrani w Bolonii ministrowie edukacji wy-
roznili kilka obszaréw dziatan, ktre majg prowadzi¢ do osiagniecia zamierzonego celu; Eu-
ropejskiej Przestrzeni Edukacyjnej {Europem Higher Educalion Area). Datg koficowg dziatan
ma by¢ rok 2010.
Do podstawowych celéw podpisanej Deklaracji zaliczono:
- stworzenie warunkéw do mobilnosci obywateli;
- dostosowanie systemu ksztatcenia do potrzeb rynku pracy, a zwkaszcza doprowadze-
nie do poprawy systemu zatrudnienia;
- podniesienie atrakcyjnosci i poprawa pozycji konkurencyjnej systemu szkolnictwa

wyzszego w Europie.

Deklaracja postuluje wprowadzenie studiéw dwustopniowych (undergraduate cycle
graduale cycle), z minimalnym czasem trwania studiow | stopnia - trzy lata (niektore kraje
réznicuja nieco ten okres). tac2Uly czas trwania studiéw | i Il stopnia zamyka sie w pieciu

latach.

Studia Ill stopnia
doktoranckie
(najlepsi uzyskuja stopien)

1Je \

Studia Ustopnia
magisterskie

!/ Studia | Stopnia \
/ i (bakatarskie, iicencjackie, \
/ inzynierskie)
20% 40% 60%

Procent studiujacych do populacji wiekowej

Ky$A. Schemat ideowy ksztatcenia w szkole wyzszej.
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Postulowane ,,ksztalcenie bez granic” (transnational education, borderless education)
dotyczy ustug edukacyjnych na poziomie wyzszym, charakteryzujacych sie tym, ze ich od-
biorca znajduje sie w innym kraju niz instytucja oferujgca ustugi i wydajaca dyplomy i certy-
fikaty. Oferowane tego typu ustugi (programy studiéw) moga byé czescig systemu studiow
w kraju, w ktérym znajduje sie instytucja oferujaca te ustugi, ale wcale nie musi miesci¢ sie

w zadnym z krajowych systemow szkolnictwa wyzszego.

Realizacja celéw Procesu Bolonskiego stwarza historyczng szanse dla naszego kraju na
petne wigczenie sie do gtdwnego kierunku zachodzacych w Europie zmian, ktére majg do-
prowadzi¢ do powstania do 2010 roku Europejskiej Przestrzeni Edukacyjnej. Znalazty one

odzwierciedlenie w ustawie ,,Prawo o szkolnictwie wyzszym”.

Europejskie uniwersytety

W ,Wielkiej Karcie Uniwersytetéw Europejskich” ogtoszonej w 1988 roku z okazji ob-
chodoéw 900-tnej rocznicy Uniwersytetu Bolonskiego napisano: ,,Uniwersytet jest powierni-
kiem europejskiej tradycji humanistycznej, nieustannie dazy do osiggniecia wiedzy uniwersal-
nej; wypetniajgc swe powotanie przekracza on granice geograficzne i polityczne oraz zaspo-
kaja istotng potrzeba wzajemnego poznania i oddziatywania réznych kultur". Warto takze
przypomnie¢ stowa wybitnego filozofa T. Czezowskiego (1946): ,Jiozw0j uniwersytetow byt
zawsze wskaznikiem rozwoju kulturowego spofeczenstwa, ich upadek wigzat sie z kryzysem
kulturalnym, a wsrdd pierwszych oznak podnoszenia sie kultury spotykamy wiasnie organiza-
cje uniwersytetow.(...) Sadze, ze roznice miedzy wyzszg szkotg zawodowa a uniwersytetem
nalezy powigzac z réznicg celow ksztatcenia; wyzsza szkota zawodowajest nastawiona przede
wszystkim na ksztatcenie, uniwersytet nastawiony jest na ksztatcenie indywidualnosci twor-
czych". Powyzszy sad wart jest przypomnienia z dwéch powoddw: po pierwsze - w zwigzku
z obecna dyskusja nad rolg europejskich uniwersytetéw w tworzeniu Europejskiej Przestrzeni
Edukacyjnej, po drugie - w zwigzku z rozwazaniem mozliwosci stworzenia uniwersytetu

w systemie szkolnictwa wojskowego.

Komunikat Komisji Wspélnot Europejskich nt.: ,,Rola uniwersytetéw w Europie wiedzy”
(Bruksela, 10.01.2003 r.) poswiecono roli, jaka petnig uniwersytety w spoteczenstwie wiedzy
i gospodarce opartej na wiedzy w Europie, jak réwniez warunkom, w ktérych beda mogty te

role petni¢ efektywnie. Nalezy zauwazy¢, ze w Komunikacie termin ,,uniwersytety” oznacza
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,»Czytelnos¢ dyplomu” oznacza tatwos¢ okreslenia poziomu i charakteru wyksztatcenia
uzyskanego przez posiadacza tego dokumentu. Podstawa prowadzaca do poprawy czytelnosci
stopni (dyploméw) jest Suplement do Dyplomu {Diploma Supplement). Suplement ten jest
wydawany w jezyku danego kraju oraz w jedynym lub kilku ,jezykach miedzynarodowych”
i zawiera informacje niezbedne do okreslenia charakteru wyksztatcenia uzyskanego przez
absolwenta danego rodzaju studiéw, czyli musi posiadac:

- charakterystyke systemu studiéw wyzszych w kraju;
- charakterystyke zrealizowanego programu studiow;

- rejestr indywidualnych osiagniec studenta.

Obecnie w niektorych krajach Suplement do Dyplomu wydawany jest niejako automa-

tycznie, w innych - na zadanie studenta.

Innym z postulatow Deklaracji Bolonskiej jest przyjecie systemu transferu osiggnieg,
opartego na dos¢ powszechnie juz dzi§ stosowanym standardzie ECTS (European Credit
Trensfer System). Chodzi jednak o to, aby rozszerzenie zasiegu ECTS stato sie instrumentem
gromadzenia osiggnie¢ studentéw, tzn. aby uwzgledni¢ dorobek osiagniety w réznych okre-
sach zycia, w roznych krajach, w roznych uczelniach i innych placowkach edukacyjnych,
takze w systemie ksztatcenia na odlegtos¢. Prowadzone sgjuz projekty zwigzane z opracowa-
niem modelowym tego systemu (ECTSOO, ECTS02). Jeszcze dalsza propozycijajest uwzgled-
nienie w tym procesie osiggnie¢ zwigzanych z wykonywang pracg zawodowa. Propozycja ta
oczywiscie rodzi szereg watpliwosci i probleméw zwigzanych gtdwnie z procedurami przy-
znawania punktéw (w zaleznosci od wkiadu pracy, czy tez w zaleznosci od poziomu osig-
gnietych kwalifikacji).

Dotychczas nie opracowano klarownej i og6lnie akceptowanej na forum europejskim
koncepcji wspdtdziatania w zakresie zapewnienia jakosci ksztatcenia. Panuje jednak po-
wszechne przekonanie, ze problem jakos$ci ksztatcenia wigze sie $cisle z autonomig uczelni.
Pojawiaja sie co prawda propozycje ustanowienia 0golno - europejskiego systemu akredytacji
oraz utworzenia organu majgcego kompetencje europejskiej komisji do spraw jakosci i akre-
dytacji. Wydaje sie jednak, ze ten pomyst nie znajduje obecnie szerszego poparcia. Nie 0zna-
cza to jednak, ze kwestionuje sie potrzebe wspotdziatania poszczegdlnych krajow w tej dzie-
dzinie, zwlaszcza w zakresie akredytacji cho¢ problem ten rodzi wiele watpliwos$ci, poczaw-
szy od samego rozumienia pojecia ,,akredytacja”. Koniecznie jest zatem w pierwszym etapie

wspotpracy przyjecie wspolnej terminologii i kryteriow ocen.
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mingjac: ,,Rdzeniem i jadrem pracy uniwersyteckiej jest tedy tworczo$¢ naukowa, zaréwno
pod wzgledem merytorycznym, jak i pod wzgledem metodologicznym  Te stowa Kazimie-
rza Twardowskiego, wyjete z jego wykfadu: ”0 dostojenstwie uniwersytetu” bardzo trafnie
oddaja istote pracy uniwersyteckiej. Nie ma uniwersytetu bez profesoréw prowadzacych ory-
ginalne badania naukowe. To za$ oznacza, iz nie mozna traktowac odrebnie obu proceséw -
badania naukowego i ksztatcenia. Mozna jest traktowaé jedynie jakom wzajemne przenikaja-
ce sie i warunkujace procesy. Zatem zasadne jest mowienie o jednosci kontekstu badania (na-
ukowego) i kontekstu ksztatcenia jako charakterystycznym rysie uniwersytetu. Jeden nie mo-
ze istnie¢ bez drugiego. Proba redukcji jednego z nich prowadzi nieuchronnie do zatracenia
podstawowej idei uniwersytetu. Albowiem sita uniwersytetu tkwi w owej - tak pieknie przy-
pomnianej i uwypuklonej przez Kazimierza Twardowskiego - tworczej jedni badania i na-

uczania”.

Zakonczenie

Szkolnictwo wojskowe traktowane jako szkolnictwo resortowe, nie objete jednolita usta-
wa ,,Prawo o szkolnictwie wyzszym”, stanowitoby ,,system zamkniety” zaspokajajacy wy-
tacznie swoiste potrzeby Sit Zbrojnych. Pozostawatoby w istocie poza gtéwnym nurtem prze-
obrazen edukacyjnych, zaréwno w perspektywie nowego systemu edukacji narodowej, jak
i tworzonej Europejskiej Przestrzeni Edukacyjnej. Biorac pod uwage zar6éwno malejace po-
trzeby kadrowe Sit Zbrojnych, jak i ograniczone $rodki finansowe przeznaczone na rozwoyj,
system szkolnictwa wojskowego zmierzatby zapewne do koncentracji na réznych formach
zawodowego ksztatcenia doskonalgcego (studia podyplomowe, kursy itp.). Oznaczatoby to
w istocie zmierzch ,,akademickosci” (w sensie obowigzujacych wymagan) i uzaleznienie sie

od uczelni cywilnych (w sensie pozyskiwania absolwentow studiow 1 i Il stopnia).

Zapoczatkowane w latach 90. zmiany - wyprzedzajace niejako pozniejsze formalne re-
gulacje prawne (podjecie ksztatcenia w uczelniach wojskowych studentéw cywilnych na stu-
diach stacjonarnych i niestacjonarnych, umozliwienie réwnolegtych studiow we wspo6tpracy
z uczelniami cywilnymi itp.) - przyniosty ustawy o AON, WAT, AMW (2003 r.) okres$lajace
ich status jako uczelni wojskowo-cywilnych. Powstata sytuacja nalezy do rzadko spotykanych
w szkolnictwie wojskowym innych painstw NATO. Jednym ze skutkdw tych przemian byto
zaréwno petniejsze wykorzystanie istniejacego potencjatu, jak i pozyskiwanie pozabudzeto-

wych $rodkéw finansowych (dzieki ksztatceniu studentéw cywilnych na ptatnych studiach
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wszystkie instytucje szkolnictwa wyzszego, wkaczajac na przyktad ,J*achhochschulen™ ,,po-

litechnikr oraz ,,Grandes Ecoles”.

Uniwersytety europejskie, jesli chcg braC udziat w tworzeniu Europy wiedzy, muszg przy
wsparciu ze strony panstw cztonkowskich i w kontekscie europejskim, podja¢ szereg wy-
zwan. Pefen potencjat uczelni europejskich moze zosta¢ wykorzystany jedynie po dokonaniu
zasadniczych zmian potrzebnych do uczynienia europejskiego systemu szkolnictwa wyzszego
wzorem dla catego $wiata. Temu ma stuzy€ realizacja nastepujacych celéw:

- Zapewnienie uniwersytetom europejskim dostepu do wystarczajgcych i trwatych

Srodkow finansowych i stworzenie warunkéw do ich efektywnego wykorzystania.

- Pehniejsze wykorzystanie wynikdéw wysokiej jakosci badar haukowych i dydaktyki,

szczegolnie przez budowanie sieci wspotpracy instytucjonatnej.

- Wieksze otwarcie uniwersytetow na Swiat zewnetrzny i zwigkszenie ich atrakcyjno-

$ci we wspotpracy miedzynarodoweyj.

Jesli chodzi o cel pierwszy, to chociaz przecietnie kraje UE wydajg 5 % PKB ze Srodkow
publicznych na szeroko pojmowang edukacje (jest to poziom poréwnywalny z USA i nieco
wyzszy niz w Japonii), lecz w zadnym z panstw cztonkowskich catkowite wydatki na szkot-
nictwo wyzsze nie wzrosty proporcjonalnie do wzrostu liczby studentéw. Zwraca sie uwage
na to, ze uniwersytety amerykanskie korzystajg w szerokim zakresie z publicznych Zrodet
finansowania, wigczajac kredyty na badania naukowe i obronne, oraz ze znacznych funduszy
prywatnych, szczegélnie z tych przeznaczonych na podstawowe badania naukowe, a ofero-
wanych przez firmy prywatne i fundacje. Duze uniwersytety maja réwniez czesto pokazne
Srodki wiasne, przez tata gromadzone w postaci prywatnych dotacji, w szczeg6lnosci tych
uzyskanych ze stowarzyszer absolwentow.

W rozwazaniach dotyczacych poprawy jakosci ksztatcenia na uniwersytetach europej-
skich zwraca sie uwage na koniecznos$¢ stworzenia warunkéw sprzyjajacych jej podniesieniu,
a gtéwnie na potrzebe dtugofalowego planowania i finansowania, a takze stworzenia skutecz-
nych struktur organizacyjnych i systemow zarzadzania oraz potrzebe rozwoju prac interdy-

scyplinarnych.

Rozwazajac role uniwersytetu warto przywotaé idee, ktéra legta u podstaw Humboldtow-
skiego projektu powotania w Bertinie nowoczesnej akademii i zapoczatkowata nowy etap

W rozwoju uniwersytetow. Wspomina o tym Jerzy Brzezinski (,,Odra”, nr 11, 2002) przypo-
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Taka uczelnig moze by¢ np. Uniwersytet Obrony Narodowej, ktory zgodnie z ustawg po-
siadatby uprawnienia do nadawania stopnia doktora w co najmniej szesciu dyscyplinach
w zakresie nauk objetych profilem uczelni lub nauk pokrewnych. Takie same wymagania

stawiane sg np. Uniwersytetowi Technicznemu, a na takg nazwe pozwalajg zapisy projektu
ustawy.

Nalezy przy tym podkres$li¢ oczywiste wymaganie, ze uczelnia typu uniwersytet lub aka-
demia musi prowadzi¢ studia I, Il i Il stopnia, ktére moga by¢ uzupetniane (ograniczone tyl-
ko mozliwo$ciami uczelni) o réznorodne formy ksztatcenia doskonalgcego (studia podyplo-
mowe, Kkursy, szkolenia itp.) ukierunkowane na zaspokojenie konkretnych potrzeb konkret-

nych instytucji i organizacji (rynku pracy).

Warto sie przy tym zastanowié, czy spetnienie ustawowych warunkéw utworzenia uni-
wersytetu, co jest warunkiem koniecznym, nalezy uznaC takze za warunek wystarczajacy.
Oczywiscie mozna zatrudni¢ z odpowiednimi stopniami naukowymi pracownikdw, co nie jest
przy rozwijajacym sie rynku edukacyjnym, wcale tatwe do osiggniecia (nie brak i opinii, ze
,»petno ich za bramg”). Ale czy uzyska sie range uniwersytetu, a zwkaszcza stworzenia jego
klimatu? Jest to wielce watpliwe, gdyz owej atmosfery uniwersyteckiego dociekania prawdy
i subtelnego Kklimatu tworczosci naukowej, a takze relacji zgota platonskiej typu ,,mistrz-
uczen” nie zbuduje sie dziataniami administracyjnymi. Nie mozna zapomina¢, ze nauka nie
jest demokratyczna (nie oznacza to, ze moze by¢ autorytarnie zarzadzana), a uniwersytet na
ogot bywa elitarny (aby byt takim, powinien opiera¢ sie na witasnej elicie profesorskiej). By¢
moze w nowych warunkach rozwojowych to ulegnie zmianie, ale nalezy watpi¢ czy pogodza
sie z nimi elitarne uniwersytety europejskie, bedace od ich zarania, kolebka elit intelektual-
nych. W ksztatceniu zwraca sie uwage na postulat przejscia od koncepcji cztowieka o$wieco-
nego (by nim by¢ formalnie wystarczy dyplom jakiejkolwiek uczelni) do paradygmatu ksztat-
cenia cztowieka innowacyjnego, ktory posiada badawcza postawe wobec $wiata i ktory patrzy
na przyrode, spofeczenstwo oraz jednostke jako na zbior probleméw wymagajacych rozwia-
zania. Opanowat on bowiem - jak podkreslat Jozef Kozielecki - podstawowe umiejetnosci
analitycznego i tworczego myslenia oraz madrego dziatania w ciggle zmieniajgcym sie Swie-
cie biznesu i kultury, polityki i bezpieczenstwa. Ksztatcenie takich elit stanowi faktyczny cel
tworzenia Europejskiej Przestrzeni Edukacyjnej i funkcjonowania w niej uniwersytetow

(i akademii).

Jaka powinna by¢ wielko$¢, struktura organizacyjna uczelni i struktura (profil) ksztatce-

nia itp., to pytania, na ktdre trudno znalez¢ jednoznaczng odpowiedZ, albowiem sg to pytania
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niestacjonarnych). Jednakze oprocz niewatpliwych korzysci, pojawi¢ sie moga watpliwosci
natury formalno-prawnej. Faktem natomiast stato sie wkroczenie uczelni wojskowych na ry-
nek edukacyjny dynamicznie rozwijajacy sie po przetomie ustrojowym (niemal 4-krotny
wzrost liczby studentéw). Nalezy zauwazyé, ze zmiany w systemie edukacyjnym charaktery-
zujace sie dynamicznym wzrostem uczelni niepublicznych (obecnie istnieje ich ok. 300), nie
majg odpowiednika w zadnym kraju europejskim. Oprocz skutkdw niewatpliwie pozytyw-
nych (uzyskanie wskaznika wyksztatcenia wyzszego spoteczenstwa poréwnywalnego z kra-
jami wysoko rozwinietymi), nalezy dostrzec takze skutki negatywne (hadmierne rozproszenie
potencjatu, brak pozadanej kadry naukowo-dydaktycznej, zrdéznicowana jakos$¢ ksztatcenia,

dyskusyjna struktura ksztatcenia itp.).

Nowa ustawe ,,Prawo o szkolnictwie wyzszym” oparto na nastepujacych podstawowych
zatozeniach:

- potrzeba objeciajednolitg ustawg uczelni publicznych i niepublicznych;

- potrzeba objecia jednolitg ustawg uczelni resortowych (,,mundurowych”), co oznacza

zniesienie np. ustawy o szkolnictwie wojskowym;

-przyjecie w ustawie podstawowych zatozen procesu Boloniskiego (np. dwustopnio-
wos¢ studiow).

Nalezy podkresli¢, ze w ustawie zostaty zagwarantowane wszystkie kompetencje ministra

obrony narodowej w stosunku do uczelni wojskowych. W stosunku do wszystkich szkét wyz-

szych szczegblne kompetencje uzyskata Panstwowa Komisja Akredytacyjna, bedaca gwaran-

tem pozadanej jakosSci ksztatcenia.

Obijecie jednolitg ustawa wszystkich szkdt wyzszych oznacza petne wigczenie szkolnic-
twa wojskowego do systemu edukacji narodowej jako integralnego segmentu (podsystemu),

co stwarza - chocby potencjalnie - mozliwo$¢ uczestniczenia w Europejskiej Przestrzeni
Edukacyjne;j.

W Europejskiej Przestrzeni Edukacyjnej moze znalez¢ sie godne miejsce dla polskiego
szkolnictwa wojskowego, wszelako przy spetnieniu nie tylko warunkéw okreslonych w do-
kumentach Komisji Wspo6lnot Europejskich, lecz przede wszystkim warunkéw o charakterze
ustrojowym. Nalezy bowiem mie¢ na uwadze uczelnie wojskowg spetniajagcg wymagania
stawiane uniwersytetom (w tym np. Uniwersytetom Obrony Narodowej), ktére zostaty okre-
$lone w ustawie ,,Prawo o szkolnictwie wyzszym” i spetniajgcg pewne warunki wigzace sie

z tradycjami europejskich uniwersytetéw.
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X. WOJNA | POKOJE

Nigdy nie bylo dobrej wojny i ztego pokoju.

Benjamin Franklin

Wprowadzenie

Opisy wojen, operacji, bitew wypetniajg niemal bez reszty karty historii ludzkosci. Sa one
czesto pisane ,,Ogniem i mieczem”. Orezne zmagania ludzi stanowia jeden z gtéwnych tema-
tow sztuki, wypetniajac stronice powiesci i dramatéw - tych wielkich i tych ,,tylko” popular-
nych i zapetniajac kinowe ekrany. Odnie$¢ mozna wrazenie, ze ludzie znajdowali czas na
zycie w pokoju tylko w jakich$ krotkich okresach wytchnienia, gdy milknat ,,szczek oreza”.
Nie odwrotnie. Aczkolwiek chciatoby sie postrzega¢ wojny jako pewne szczeg6lnie drama-
tyczne epizody w tym normalnym zyciu, wypetnianym przez mito$¢, prace, nauke i to wszyst-
ko, co nalezatoby taczyé ze szczeSliwymi i spokojnymi zmianami kolejnych pokolen. Ale
takie postrzeganie wydaje sie by¢ jedynie ideatizacja ludzkich dziejow. Historia cywilizacji to
przeciez w duzej mierze historia wojen i to bez wzgledu na epoke. Nie mylit sie Marek Aure-
liusz, piszac: ,Sztuka zycia ma wieksze podobienstwo z atletyka niz z tancem, bo trzeba by¢
w pogotowiu i sta¢ bez trwogi wobec wypadkdéw, nawet nieprzewidzianycK\\]. Zapewne dla-
tego wojna, wojsko i wojowanie réwnie czesto przyciggaty uwage badaczy spoteczenstw i ich
dziejow, jak i artystow, uwieczniajgcych w literaturze i filmie ,,orezne zmagania” we wszyst-

kich niemal epokach.

Polityczne konteksty

Wielokrotnie pojawiaty sie pytania o Zrddia takiego stanu rzeczy, ze pomimo gloszonej
powszechnie woli pokoju, upragnionego przez wszystkie narody, pokdj byt tak nietrwaty czy
najczesciej krétkotrwaty. Czy zrddet tych nalezy szuka¢ w niedoskonatej naturze cztowieka,
czy w biologicznej walce o byt, czy tez w strukturach spotecznych zawierajagcych w sobie za-

rzewia konfliktdow? A moze w roli przypadku, wydarzen losowych zmieniajacych bieg rzeczy

*Tekst dedykowany Profesorowi Bolestawowi Balcerowiczowi z okazji Jubileuszu 60-lecia
urodzin. Pierwotnie zamieszczony w periodyku ,, Transformacje ” nr 7-8 1995-96 r. Zawiera
kwestie metodologiczne wielokrotnie podnoszone w wyktadach autora.
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0 istote (cele) systemu ksztatcenia, a wiec o istote prowadzonej w nim edukacji, ta za$ wynika
z obrazu przysztosci i jednoczesnie ten obraz ksztattuje, jak zauwazyt cytowany na wstepie
Toffler. Seneka za$ mawiat, ze zeglarzowi kazdy wiatr nie sprzyja, gdy nie zna portu, do ktd-

rego zmierza.

EUROPEJSKI OBSZAR SIEDZY™

Europejski obszar
badan i innowacji

Europejski obszar uczenia
sie przez cate zycie
(ksztatcenie ustawiczne)

Europejski obszar
szkolnictwa wyzszeigci

e ey
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najednak od niej abstrahowad, jesli dazy sie do catoSciowego wyjasnienia ztozonych, dynamicz-

nych zjawisk.

WSsrod rozlicznych ujeé teoretycznych zwraca uwage tzw. konsensualna teoria polityki
oraz tzw. koercyjna teoria polityki. Pierwsza zaktada wystepowanie w zyciu spotecznym sytuacji
konfliktowych i mozliwos¢ ich rozwigzywania przez kompromis, druga za$ rozpatruje polityke
jako prawomocne stosowanie $rodkow publicznej regulacji (w tym dopuszczalnych srodkéw
przemocy). Jesli przyjmiemy, ze konRikt iprzemoc sg pojeciami zawierajacymi sie w tym, co
kryje sie pod pojeciem polityki, to naturalnym niejako skojarzeniem jest pojecie wojny. Naj-
wyzszy wiec czas, aby siegnag¢ do fundamentalnego dzieta von Clausewitza ,,O wojnie”[4],
z ktérego pochodzi stynne stwierdzenie: ,,Wojna nie jest niczym innymjak tylko kontynuacjg

stosunkdw politycznych przy uzyciu innych srodkéw'"'. Odnie$¢ mozna wrazenie, ze od czasu
pojawienia sie dzieta Clausewitza, wielu z postugujacych sie powyzszym aforyzmem (bo
przeciez nie definicja w teoretycznym znaczeniu) czuto sie niejako zwolnionymi
z pogtebionej analizy istoty wojny jako zjawiska spotecznego. Dla Clausewitza wojna jest
~wylacznie instrumentem polityki”, zresztg jednym z wielu narzedzi, lecz stanowi ,,ultima
ratio” podziatu na sojusznikéw i nieprzyjaciot (wrogéw), o czym pisat Carl Schmitt. Wedtug
niego, kazdy antagonizm religijny, moralny, gospodarczy, narodowy, przeobraza sie w kon-
flikt polityczny, jezeli jest na tyle gleboki, by rzeczywiscie podzieli¢ ludzi wedtug kategorii
sojusznika i nieprzyjaciela. Dla C. Schmitta wojna jest zbrojng walka pomiedzy zorganizowa-
nymi jednostkami politycznymi, za$ wojna domowa - zbrojng walkg wewnatrz zorganizowa-
nej jednosci. ,,Wojna wynika z wrogosci, jako ze wrogo$¢ znamionuje egzystencjalng negacje
innego jestestwa. Wojnajest zatem tylko skrajna realizacjg wrogosci. (...) Wojna nie jest by-
najmniej celem i sensem, a nawet trescig polityki; stanowi jednak hipoteze, zawsze realng
mozliwos¢, ktdra w szczegolny sposob wyznacza ludzkie dziatanie i myslenie, okreSlajac spe-
cyficznie polityczny sposob postepowanid\5]. Zagrozenie i bezpieczenstwo, sprzecznos$¢
(antagonizm) i konflikt, konflikt i walka, walka i wojna, wojna i pokoj, tak mozna droga pew-
nych asocjacji tworzy¢ ciag poje¢ uzytecznych do opisu tego, co dzieje sie w zyciu spotecz-

nym miedzy stanem ,,dobrego” pokoju i ,,ztej” wojny.
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albo w arbitralnych decyzjach wiadcéw czy rzadow? Juz ta mnogos¢ pytan i zawartych w nich
hipotez sktania do szczeg6lnej ostroznosci w formutowaniu ostatecznych konkluzji.

Na pewno mamy do czynienia ze ztozonym, dynamicznym, wieloaspektowym zjawiskiem po-
zwalajagcym na wyrazanie jakze rdznych pogladéw i opinii, hipotez i twierdzen. Tej r6znorodnosci

na pewno nhie brakuje w naukowych badaniach nad wojna i pokojem.

Wojny, choé sg zapewne patologig historii, to stanowig jednak integralng cze$¢ teorii dzie-
jow [2]. Niemal zawsze wojna, jako szczeg6lny przejaw praktyki spotecznej lokalizowana jest
w tym jej obszarze, w ktérym znajduje siei polityka. Ta za$ dotyczy spraw publicznych przeni-
kajacych wszystkie niemal sfery zycia spotecznego. Mnogo$é ujeé przedmiotu polityki i istoty
dziatan okreslanych jako polityczne moze przyniesc tylko zamet i niejaka dezorientacje. Moz-
na jednak podja¢ prébe ustalenia swoistego wspdlnego mianownika dla tych réznych ujec
i koncepcji polityki [3]. Do niego mozna z pewnoscig wigczy¢ dziatania réznych podmiotow
(jednostek, grup, partii, organizacji itp.), ktére badz reguluja (na mocy posiadanej wiadzy)
dziatania jednostek (harodu) w panstwie, badZ kierujg dziatalno$cig instytucji publicznych,
badZ ksztattujg stosunki z innymi narodami (panstwami), badz tez ksztattujg spoleczng tres¢
programoOw dziatan regulac>jnych i organizacyjnych itp. Ale polityka to réwniez rdzne formy
$wiadomosci politycznej i system prawa okreslajgcy organizacyjne formy sprawowania wia-
dzy politycznej, a takze struktury wladzy, w ktérych dziatania polityczne sg podejmowane.
Uproszczeniem bedzie zapewne ujmowanie polityki w kategoriach wtadzy politycznej po-
zwalajacej na podejmowanie decyzji niezbednych do ukierunkowania dziatan spotecznych
(procesow) na osigganie zamierzonych celéw. Tak rozumiana polityka realizowana jest zaw-
sze w okreslonym systemie politycznym o okre$lonych strukturach organizacyjnych. Méwigc
o0 systemie politycznym, uwzgledniaé nalezy zaréwno jego wymiar lokalny (grupa, naréd,
panstwo), jak i regionalny czy globalny. Wynika¢ to moze chociazby z koniecznego warunku
rozpatrywania kazdego systemu politycznego w kontekscie jego blizszego i dalszego otocze-
nia systemowego. Mozna zatem rozpatrywac polityke jako catoksztatt szczeg6lnych relacji
(stosunkéw i dziatar politycznych w prakseologicznym ciggu: podmiot - $rodki polityki -
przedmiot polityki) intrasystemowych (polityka wewnetrzna) i intersystemowych (polityka
zewnetrzna), charakteryzujgcych zachowanie systemu w okre$lonym czasie. Dynamika syste-
mu politycznego dotyczy¢ za$ moze dziatan politycznych aktualnych, jak i przesztych oraz

antycypowanych przysztych standéw systemu (lub przewidywanych dziatan politycznych). Za-

.....
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wystepowania, ale nie moze by¢ ona miarg wagi danego zjawiska w rozwoju historycznym.
Trafnie napisat Clausewitz: ,J*oniewaZz rozmaito$¢ i nieokreslone granice wszelkich stosun-
kéw zmuszajg do rozpatrywania ogromnej ilosci czynnikow, ktérych wielko$¢ mozna prze-
waznie oceni¢ tylko wedtug norm prawdopodobienstwa, przeto, gdyby dziatajgcy nie objat
tego wszystkiego wzrokiem ducha wyczuwajgcego wszedzie prawda, to powstatby taki splot
rozwazan i wzgladow, ze zadnego sadu nie mozna by byto z niego wyprowadzi¢. W tym zna-
czeniu Bonaparte wyrazit sig zupetnie stusznie, ze wiele decyzji, jakie wodz musi powzigé,

mogtoby stanowi¢ zadanie matematyczne, godne sit Newtona czy Eulera".

Wspotczesne badania nad wojng i pokojem prowadzone sg niejako na réznych pozio-
mach, z ktérych najwyzszy stanowi ogoélna refleksja historiozoficzna nad istotg tych zjawisk,
za$ na nizszych badania te wigzg sie z modelowaniem proceséw energo-materialnych i infor-
macyjno-decyzyjnych, ktére niejako sktadajg sie na procesy walk oreznych i nieoreznych. Od
wiekdéw wojna jest tradycyjnym przedmiotem dociekan historycznych i historiozoficznych,
znacznie wykraczajacych poza ramy historiografii zdarzeniowej, ktdra jak i tradycyjna inter-
pretacja prawnicza, dawno juz nie wystarcza w badaniach nad wojna. Podobnie, jak nie wy-
starcza w badaniach nad pokojem, czego dowodem jest wielo$¢ zjawisk z dziedziny patologii
spotecznej, bedacych udziatem ludzi korzystajacych z dobrodziejstw tego stanu. W zamian
niejako mnozg sie mniej lub bardziej zarliwe apele, deklaracje, w ktorych pokoj stawiany jest
jako stan szczego6lnie pozadany. Warto przy tym zwr6cié uwage na rzucajacg sie w oczy nie-
skuteczno$¢ wielu (wiekszosci?) modeli ,,wychowania dla pokoju” przy jednoczesnej wyijatko-

wej skutecznosci ,,programéw wychowania do wojny”.

Interpretacja wojny nalezy przede wszystkim do zadan politologii (nauki o polityce) oraz,
miodszej od niej dyscypliny, polemologii (nauki o wojnie). Nalezy przy tym zauwazyé¢ roz-
maite nurty badan grawitujgcych w strone probleméw wojny i pokoju, zeby wyrobié sobie
poglad na dziedzine owej postulowanej dziedziny badan nad réznymi odmianami kooperacji
negatywnej. Wystarczy wymieni¢ takie terminy jak: conflict studies, strategie studies, peace
research, political science, international relations, studies of war, friedensforschung, recher-
ches sur lapaix itp., przy czym zwraca uwage fakt podkreslania badan nad pokojem tak, jakby
sami badacze stronili od prac nad wojng badz unikali deklarowania takich prac, albo pragneli
pozostawi¢ to wojsku. Tu, z kolei, méwi sie o naukach wojskowych lub wojskowych bada-

niach naukowych, gdy w gruncie rzeczy gtownym obiektem tych badan sg minione lub
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Badania naukowe

W 1968 roku Tadeusz Kotarbinski wygtosit w Akademii Sztabu Generalnego w Rembertowie
wyktad pt. ,,Problematyka og6lnej teorii walki”, ktdry nawigzywat do, wydanej 30 lat wcze-
$niej przez Towarzystwo Wiedzy Wojskowej Il Rzeczypospolitej, broszury, ktérej ostatnie
zdanie brzmiato: ,,Trzeba znaé¢ niegodne chwyty, by moc z nich zrezygnowaé umysinie,
Energia kaze dobiera¢ $rodki do powzietego celu jak najskuteczniejsze, honor kaze zrzekac
sie celéw, do ktdrych moga prowadzi¢ tylko Srodki nedzne™IE]. Przeciwstawic sie zu, zjawi-
skom, ktérych skutkiem sg nieograniczone nieszczescia, mozna skutecznie wtedy, gdy pozna
sie ich istote oraz mechanizmy sprawiajace, ze ,,btogostawiony” stan pokoju byt zawsze sta-
nem nietrwatym. O wojnie pisat W. Picht, iz jest ,,najtrudniejszym do zrozumieniafenomenem

spotecznym, najbardziej zagadkowym zjawiskiem wpetnym zagadek otaczajacym nas bycie™

W potowie lat 60. w Wojskowej Akademii Technicznej powstat interdyscyplinarny Ze-
spét Teorii Walki, w pracach ktdrego uczestniczyli, poza specjalistami w zakresie techniki
wojskowej, takze cybernetycy, zainteresowani problemami badan operacyjnych i modelowa-
nia systemowego. Z nich narodzita sie m. in. praca J. Koniecznego pt. ,,Cybernetyka walki”,
we wstepie do ktérej H. Greniewski pisat, iz jest ,,prakseologig walki cybernetycznie przed-
stawiong”. W ksigzce tej znajdujemy makromodele wojny ujmujace jg w kategoriach swo-
istych relacji systemowych miedzy stronami walczacymi. Nie byla to pierwsza proba
formalnego ujecia zjawiska wojny i walki zbrojnej, dajaca podstawy do stosowania iloScio-
wych metod. W 1916 r. L. W. Lanchester zaproponowat opis dynamiki walki zbrojnej (Scislej -
pojedynku ogniowego dwoch stron) za pomoca ukfadu liiuowych réwnan rézniczkowych.
Rozwijane przez lata modele walki Lanchestera stanowig podstawe matematycznej teorii wal-
ki. Za pomocga podobnego uktadu réwnan opisywane jest w modelu Richardsona - Hollista
zjawisko tzw. wyscigu zbrojen. L. F. Richardson, tuz po zakoriczeniu | wojny $wiatowej, pro-
bowat sformutowaé pierwszy zarys ,,matematycznej psychologii wojny”, stajac sie prekurso-
rem operacjonalnego pojmowania réznych aspektéw wojny. Wywart on niewatpliwy wpltyw
na prace Quincy Wrighta, a w szczegélnosci jego ,,Studium wojny”, zapoczatkowujace Kieru-
nek teoretyczny nazywany ,,teorig pola”. Prace te stanowity takze zapowiedz przysztych ana-
liz ilosciowych takich, jak modele T. Dupuy, czy metoda QJM (Quantiefied Judgement
Model), czy wreszcie rozwijane do dzi$ liczne modele symulacyjne[l]. Dla poznania danego

zjawiska niezbedne jest ujecie iloSciowe, niezbedna jest znajomo$¢ np. czestotliwosci jego
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ktory juz dawno zwracat uwage na to, ze umyst ludzki niejest przygotowany do tego, by inter-
pretowaé zachowanie sie systemow spotecznych. Nalezg one bowiem do kategorii ,,nielinio-
wych systemdw sprzezen zwrotnych z wieloma petlami”, za$ procesy ewolucyjne nie
wyrobity w nas zdolnosci umystowych, pozwalajgcych prawidtowo interpretowa¢ dynamiczne
zachowanie systeméw, ktdérych cze$¢ stanowimy. Doda¢ nalezy, ze systemy te cechuje duza
ztozono$€, nieodwracalno$é i stochastyczno$¢ ich rozwoju, w ktérym dostrzec trzeba zaréwno
procesy ,.sterowalne (planowane), jak i ,,zywiotowe” o0 ograniczonej, sitg rzeczy, przewidy-
walnosci i sterowalnosci rozumianej jako rezultat czesto przypadkowej koincydenciji rézno-
rodnych zjawisk. Tak bowiem mozna pojmowac owg ,tajemng ingerencje losu” w zycie
spoteczne. Odpowiada to koncepcji losu, o ktérej J. Szczepanski pisat: Jako o mozliwosci nie-
przewidzialnych, jak postanowienie cztowieka w obliczu sit, zjawisk, na ktére cztowiek zostaje wy-
stawiony i z ktérymi musi sobie radzi¢, a na ktére nie ma wpkywu, ktdre sg zupetnie od niego
niezalezne i ktdre niekoniecznie sg zapisane w uktadach gendw, w strukturach spotecznych, w na-

turzeporzadku kultury™m.

Zagadnienie wptywu przypadku na bieg dziatan wojennych byto podejmowane wielokrot-
nie i to nie tylko w sztuce. ,,Co by byto, gdyby...”, to pytanie pojawiajace sie nader czesto
w roznych postaciach, na przyklad: ,,.. .Kleopatra miata inny nos...”, ,,.. .Napoleon byt w petni
sit pod Waterloo...”, ,,...Lenin (lub Hitler) nie przezyt | wojny $wiatowej...”, ,,...nie uzyto
broni jadrowej w 1945 roku ’itd., itp. Samo mnozenie podobnych pytan i hipotez jest na pew-
no wielce pociagajace, lecz nie wydaje sie, by przyblizalo nas do istoty interesujacych nas
zjawisk. Latwo natomiast te i podobne spekulacje wiaczy¢ do mitologii, postugujac sie nimi
w kreowaniu ostatecznych wyjasnien dziejow (np. réznych odmian determinizmu badZ inde-

terminizmu dziejowego).

W systemach spotecznych z uptywem czasu, wskutek ustawicznego narastania zmian
ilosciowych, mechamzmy stabilizacji stabng i nie moga zapewni¢ stabilnego funkcjonowania
systemu. Powstaje wowczas sytuacja krytyczna, ktorej rozwigzaniem jest skokowa zmiana
jakosci (struktury) systemu, co moze oznacza¢ np. wybuch rewolucji lub konfliktu zbrojnego,
a z punktu widzenia przebiegu: kleske lub zwyciestwo jednej ze stron walczacych. W szcze-
golnosci moze tu chodzi¢ o zjawisko, ktére jest odpowiednikiem bifurkacji w termodynamice

nieliniowej.
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przewidywane wojny. Warto w tym miejscu przypomnie¢ choC niektore postawy wobec kwe-
stii wojny i pokoju wielkich myslicieli. Tak Platon méwit o wojnie jako ,,$rodku do poko-
ju”, Arystoteles o ,,wojnach dla pokoju”, za§ Augustyn o wojnach ,,rodzacych sie z dazenia do
pokoju”. Bronistaw Trentowski, uwazany za jednego z prekursoréw cybernetyki, twierdzit, ze
»tak jak zto jest nieodtaczne od dobra, nieszczescie od szczescia, piekto od nieba, tak i pokdj
nieoddzielny jest od wojny i odwrotnie”. A cytowany wczesniej C. Schmitt napisat: ,"wiat,
w ktorym mozliwos¢ wojny zostataby catkowicie wyeliminowana, planeta definitywnie spa-
cyfkowana, bytby Swiatem pozbawionym podzialu na sojusznikéw i nieprzyjaciot

i w konsekwencji Swiatem bez potitykr. A czy mozna sobie wyobrazi¢ Swiat bez polityki?

Tadeusz Kotarbinski w krociutkim szkicu zatytutowanym ,,Odmiany pacyfizmu” (1937 r.)
daleki jest od zaliczenia pacyfizmu, jak to np. uczynit wiele lat pdzniej J6zef Maria Bochenski, do
zabobondw. Z aprobatg odnosi sie do ,,uzgodnienia dgzen pokojowych z lojalnoscig paristwo-
we i nie tai sympatii do uczuciowego podtoza i akcji pedagogicznej ,,pacyfizmu ogélnikowe-
go”. Stuzy to sformutowaniu hasta, ktére i dzi§ godzi sie przypomnie¢; brzmi ono nastepujaco:
Aporozumienie spoteczenstw wobec wspdlnosci potrzeb, zapobieganie zbednym w wojnie okru-

cienstwom, bojkot napastniczosci i gotowos¢ obronnd\

Jak juz wspominali$my, rozwijane sg badania nad wojng z dobrodziejstwem catego re-
pertuaru nowoczesnych metod i technik takich, jak chociazby symulacja komputerowa; two-
rzone sg zarowno modele stosunkéw miedzynarodowych, jak i modele mozliwych
i prawdopodobnych zmagan wojennych, prowadzonych w réznej skali (strategicznej, opera-
cyjnej, taktycznej) i wedtug réznych scenariuszy rozwoju sytuacji politycznej, ekonomicznej
itp. Modele te, eksperymenty symulacyjne i analizy poréwnawcze (np. efektywnosci sys-
temOéw uzbrojenia itechniki wojskowej) stuzg organom decyzji politycznych
i wojskowych za Zrodto informacji, a studentom uczelni - nie tylko wojskowych - za narze-
dzie doskonalenia umiejetnosci analitycznych i decyzyjnych. W badaniach tych dostrzega sie
wptyw cybernetyki i teorii systemow, technologii i metod informatycznych, ale réwniez np.
synergetyki Hermana Hakena i teorii katastrof Rene Thoma. Zbiér modeli tu stosowanych jest
bardzo liczny i zawiera na przykfad: proste modele do oceny potencjatdw obronnych panstw,
modele dynamiki zmian potencjatéw bojowych do prognozowania strat stron walczacych lub
przewidywania wielkosci naktadéw niezbednych do zapewnienia tzw. wystarczalnosci obron-

nej panstwa itp. Niektdre z nich opierajg sie np. na metodzie dynamiki systemow J. Forrestera,
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- pierwszg rewolucje techniczng - odkrycie i zastosowanie kota (narzedzia reczne
z rogu i kosci, topory drewniane i kamienne w powszechnym zastosowaniu itp.);
- druga rewolucje techniczng - opracowanie metod wytapiania rud i stopdw oraz

produkcja kutych narzedzi i broni;

- trzecia rewolucja techniczna - rewolucja przemystowa (koniec wojny francusko-

-pruskiej);

- czwarta rewolucja techniczna - | wojna $wiatowa ($rodki chemiczne, bron ma-
Szynowa);

- piagta rewolucja techniczna - 1l wojna Swiatowa (elektrycznos¢ i telekomunikacja,

masowy transport, bron jadrowa);

- szbsta i sibdma rewolucja techniczna - wsp6tczesna rewolucja naukowo-techniczna
(systemy transportowe, automatyzacja i robotyzacja, informatyka i telekomunikacja,
chemia i atomist>k;a, mikroelektronika i stacje kosmiczne itp.), ktora przyniosta zja-

wisko typu ,,cyberwar”.

fV kazdym z wymienionych etapéw mozna wyrdzni¢ takie innowacje techniczne, ktére po-
wstaty w wyniku zaspokojenia okreslonych potrzeb militarnych, same za$ w rewolucyjny spo-
sob wptywaty na sztuke wojowania. Do nich z pewnoscia nalezy pojawienie sie: broni bialej,
broni palnej i bronijgdrowej. Stosowanie broni biatej przyniosto kolumnowy sposéb prowa-
dzenia walki, wyrazajacy sie w kolejnym narastaniu na polu walki jednolitych mas wojowmkow.
Wprowadzenie broni palnej obejmowato juz trzy fazy: (1) powszechne wykorzystame broni gtad-
kolufowej; (2) wykorzystanie broni gwintowanej; (3) wykorzystame broni maszynowej. Bronh
jadrowa, poza tragedig Hiroszimy i Nagasaki, nigdy nie zostata uzyta w wojnach, petniac jed-
nak skutecznie rote bardziej $rodka odstraszania niz broni. Ale jej wptyw na koncepcje pro-
wadzenia wojny byt znaczny. |aczkolwiek prawdopodobienstwo jej bojowego uzycia po
zakonczeniu ,,zimnej wojny” wydaje sie wyraznie male¢, to dopdki znajduje sie ona
w arsenatach, a dostep do technologii jadrowej jest mozliwy, nie mozna jej poming¢ w rozwa-
zaniach o potencjalnych zagrozeniach (np. grozba uzycia matych tadunkéw jadrowych w ak-

cjach terrorystycznych).

Pod koniec XX w. pojawit sie model wojny zaktadajacy innowacyjne uzycie zaawanso-
wanych technologii informacyjnych, a mianowicie koncepcja ,,infowar” czy ,.cyberwar”. To

0 wojnie w Zatoce Perskiej mowi sie jako o “pierwszej wojnie informacyjnej” (First Informa-
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Wojny oczywiscie sie zmieniajg i nie sposob wyobrazi¢ sobie jeden tylko model, ktory po-
zwolitby zaréwno na analizy historyczne starozytnych i sredniowiecznych wojen, jak i badanie
wojen wspdiczesnych i tych, ktore dzis mozna uznaé¢ za mozliwe i prawdopodobne. Inne woj-
ny prowadzono np. w $redniowieczu, gdy rycerze nie rozstawali si¢ praktycznie z bronig, inne
za$ gdy pojawito sie dazenie stron do catkowitego wzajemnego zniszczenia sig, jak to miato
miejsce w |1 wojnie Swiatowej. W tym to czasie pojawita sie na szeroka skale brofi maszyno-
wa, uzyto lotnictwa, a nawet siegnieto po bron chemiczna. Il wojna $wiatowa miata z kolei
przynie$¢ zmasowane uderzenia broni pancernej, dywanowe naloty lotnicze i bron jadrowa.
W Xn w. w postanowieniach Soboru Lateranskiego 1l mowi sie, iz ,nabrania sie uzywania
w chrze$cijanskim czynie wojennym luku i kuszy, jako ze przez samo udoskonalenie ich me-
chanizmu, staty sie one zbyt mordercze”"[9]. Ocenia sie, ze Il wojna $wiatowa przyniosta
$mieré ok. 60 min ludzi. Warto nadmieni¢, ze tylko w Trzecim Swiecie miedzy 1945 a 1983 r.
stoczono 140 wojen, w ktorych stracito zycie 25 min ludzi. Jakiz to byt 6w czas pokoju, kto-
rego cechg byta nie tylko wojna ,,zimna”, skoro trudno i dzi§ méwic¢ o pokoju, gdy trwa wojna
w Czeczenii i Iraku, a inne krwawe wydarzenia lub obawa przed nimi, typu akcje terrorystow, staty

sie niemal elementem zycia w tym ,,najwspanialszym ze Swiatow”.

Technika i etyka

Na rozwdj cywilizacji mozna spojrze¢ takze przez pryzmat narzedzi, jakie wytwarzat
i systematycznie doskonalit czlowiek. Doskonalono narzedzia wzmacniajace site ludzkich
miesni i usprawniajacych wytwarzanie innych, po2*alajgce coraz szybciej i wygodniej podro-
zowac po ladzie, wodzie, powietrzu i wreszcie w Kosmosie, a takze - pét wieku temu - wy-
naleziono iw niespotykanym dotad tempie nastgpito rozwiniecie ,,wzmacniaczy intelektu .
Szczegolnie jednak uderzajacy jest rozwdj ,,narzedzi zabijania”, ktdre najczesciej okreslane sg
mianem ,,srodkéw obrony”, co brzmi, rzecz jasna, znacznie bardziej humanitarnie. Od ma-
czugi, kopii i mieczow do wspotczesnych samolotéw i rakiet strategicznych odbywat sie roz-
woj techniki wojennej. Zaleznosci miedzy technika a wojng (sztuka wojenng) sg dwustronne
i intensywne. Z jednej strony potrzeby wojenne (obronne) byty zawsze niezwykle skutecznym
stymulatorem rozwoju techniki iwielu dziedzin nauki. Z drugiej natomiast dosy¢ czestym
zjawiskiem byto wyprzedzanie przez technike postepu w dziedzinie sposobow jej uzycia na
polu walki.

J. McHale wyroznit nastepujace etapy rozwojowe techniki od zarania cywilizacji [10];
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Zakonczenie

Dylematy, ktorych niemato we wspotczesnych badaniach nad wojng i pokojem, skfaniajg
do akceptacji pewnych og6lnych tendencji: (1) od teorii przewagi do teorii réwnowagi sit;
(2) od Swiata postrzeganego jako bipolarny system ,,wrogow i sojusznikow” do multipolame-
go systemu bezpieczenstwa; (3) od myslenia o Swiecie w kategoriach polemologii do myslenia
w kategoriach irenologii (nauki o pokoju); (4) od clausewitzowskiej ,,wojny jako kontynuacji
polityki” do Bouthoula ,,pokoju jako kontynuacji polityki srodkami wolnymi od przemocy”,

(5) od ,,cybernetyki wojny” do ,,prakseologii pokoju”.

Terminem ,,prakseologia pokoju” postugiwat sie Joachim Kondziela, przypisujac jego au-
torstwo Raymondowi Aronowi [14], uwazanemu czesto za najwybitniejszego od czaséw Clau-
sewitza ,.filozofa wojny”. Zadaniem owej ,,prakseologii pokoju” jest opracowanie wskazan dla
politykéw i instytucji politycznych, zmierzajacych do urzeczywistnienia pokoju. ,J*rakseolo-
gid pokoju usituje skonstruowane przez norntatywnci teorig pokoju modele, przy réwnocze-
snym respektowaniu ustalonych przez empiryczng teorig pokoju ,,prawidtowosci’ i zasad,
wcieli¢ w czyn w aktualnej sytuacji politycznej lub w najblizszej przysztosci” [15].
J. Kondziela zwracat uwage na to, co R. Aron uwaza za najwazniejsze zadanie badar nad po-
kojem pojmowanych jako prakseologia pokoju - przezwyciezenie warunkow powodujgcych
w systemie miedzynarodowym zaistnienie tzw. situation hobesienne, tj. takiej sytuacji, w kté-
rej panstwa jak gladiatorzy potykajg sie ze sobg w przestrzeni nie objetej prawem, wychodzac
z zatozenia, ze cztowiek cztowiekowi z natury swej jest wilkiem. Sam za$ tworca prakseolo-
gii, Tadeusz Kotarbinski twierdzit, ze ,,...jezeli kogo$ nie pociagajg idealy petni, bujnosci,
rozkwitu, wtasnego lub spotecznego, ten zawsze moze przeciez znalez¢ na $wiecie dos¢ gat-
ganstwa, z ktorym przyjemnie by bylo sobie powalczy¢ godziwymi $rodkami, szlachetnie wy-

zywajac w ten sposéb drzemigcg w nas zytkg wojowniczosci”’.

Kazda epoka ma wihasny, niepowtarzalny nakaz chwili. | pierwszym wymogiem chwili
jest stworzy¢ niezawodny system bezpieczenstwa, zapewniajacy brak rzeczywistego zagroze-
nia i brak poczucia zagrozenia. XXI wiek rodzi sie nowy tad $wiatowy, za$ nadzieje podazaja
ku modelowi, w ktérym pojawienie sie zjawiska wojny, aczkolwiek mozliwe, staje sie¢ mato

prawdopodobne, dzieki takiemu systemowi bezpieczenstwa. Humanistyczna refleksja wspot-
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tion War), bowiem na niespotykang dotad skale zastosowano na polu walki systemy tgcznosci
roznych typéw, roznorodne systemy informatyczne i zautomatyzowane systemy broni ofen-
sywnej. Byly to systemy okre$lane akronimem CAIY/EW (Command, Control, Communica-
tion, Computerised; Intelligence, Interoperability / Electronic War). O wojnie w Zatoce Alvin
Toffler powiedziat, ze wygrata jg sztuczna inteligencja ukryta w mikroprocesorach samolo-

tow, okretdw, rakiet itp.

Gdy, po zakonczeniu Il wojny Swiatowej, W. Churchill podsumowywat wkiad nauki do
zwyciestwa aliantow, wymienit trzy innowacje: radar, sonar i badania operacyjne. Wy-
mieniajagc badania operacyjne, oddano hotd tym, ktérzy do proceséw dowodzenia wig-
czyli Sciste (matematyczne) metody rozwigzywania sytuacji decyzyjnych i modele walki.
Gdy w 1991 r. w podobny sposéb oceniano wptyw techniki na przebieg Wojny w Zatoce
postuzono sie po prostu akronimem ,,4S” (Stealth, Sea-Launched Cruise Missiles, SDI-
Like Defence Space System), aby natychmiast dodac ,,pigte S” - Semiconductors, czyli
potprzewodniki. Mars - bdg wojny, u schytku XX wieku - choé rakietowy i nuklearny - ma
elektroniczne zmysty i systemy komputerowe w miejsce tradycyjnego mozgu. Ale i tak, jak za
czasow Miltiadesa - zwyciezcy spod Maratonu, Aleksandra Macedonskiego, Hannibala czy
Napoleona, do cztowieka nalezy wybdr czasu, miejsca i sposobu rozegrania bitwy. Do czto-
wieka nalezy wybor sojusznikéw i nieprzyjaciot oraz decyzja o pokoju czy wojnie. Cztowiek
ze swa wiedza, doswiadczeniem, intuicjg zdolnoscig myslenia tworczego, jest niezastapiony.
Nie wynika stad, ze posiada takze rosngcg madro$¢ wyborow, jakze czesto zaktdcang przez
wplyw réznych sentymentéw i resentymentéw. One to, bywato, niekiedy sktaniaty do poszu-
kiwania sojusznikow w dalszym, za$ wrogow w blizszym otoczeniu. Ale nie tylko o to cho-
dzi, gdyz czas pokoju niesie tyle zagrozeh wzmacnianych technologiami, ze znéw moze sie
pojawiaé sceptycyzm w ocenie nie tyle przepustowosci informacyjnej ludzkiego moézgu i jego
wzmachiaczy elektronicznych, ile po prostu madrosci. Stanistaw Lem napisat, jak zwykle
madrze, ,,ze nie trzeba wojny, by potozyé kres ludzkosci, a przynajmniej obali¢ i zmiazdzyé
cywilizacja. Starczy kontynuowac ten szalenczy ped technologiami sterowany, starczy konty-
nuowaé wyscig zbrojen - on nam tak polarnie gnaty, ze zadna wojna atomowa nie bedzie po-
trzebna®\\\. Z kolei. Woody Allen napisat, jak zwykle dowcipnie, ze ~.wyraZniej niz
kiedykolwiek dotgd w swych dziejach ludzkos$¢ stoi dzi$ na rozdrozu. Jedna droga prowadzi
w rozpacz i skrajng beznadziejnoS¢, druga w totalne unicestwienie. Modimy sie o madrosc

wihasciwego wyboru™[12].
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PIOTR SIENKIEWICZ

Syn Wilhelma i Zofii, urodzony

18 wrzesnia 1945 roku w Karpaczu.

Do liceum uczeszczat w tobzie (woj.

zachodniopomorskie). Absolwent

Wydziatu Cybernetyki  Wojskowej

Akademii Technicznej (1969 r.), gdzie

w 1975 roku uzyskat stopien doktora

nauk technicznych (rozprawa

z dziedziny badan operacyjnych na temat ,Optymalizacja stochastycznych systemoéw
obstugi”). Wiatach 1969-1971 byt pracownikiem Wojskowego Instytutu tacznosci (na
stanowisku starszego asystenta), gdzie zajmowat sie problematyka planowania falowego
i kompatybilnosci elektromagnetycznej. W 1980 roku w ASG WP uzyskat tytut doktora
habilitowanego nauk wojskowych na podstawie rozprawy na temat , Teoria efektywnosci
systemow kierowania”. Od 1971 roku byt pracownikiem naukowym Akademii Sztabu
Generalnego WP zajmujac tam stanowiska: starszego asystenta, adiunkta, docenta (1971-
1986). Tytut profesora nadzwyczajnego otrzymat w 1986 roku, a od 1990 byt profesorem
zwyczajnym Akademii Obrony Narodowej i zastepcg szefa Centrum Informatyki. Od 1995
roku kierowat Centrum Informatyki Akademii Obrony Narodowej. W latach 1996-1999
pehnit funkcje zastepcy dyrektora Departamentu Kadr i Szkolnictwa Wojskowego MON.
Przez kolejne pie¢ lat petnit funkcje prorektora ds. dydaktycznych Akademii Obrony
Narodowej. W Wojsku Polskim stuzyt przez ponad 40 lat. Od 1 lutego 2004 r. na emeryturze.
Byt wyktadowcg kilku uczelni m.in. Wyzszej Szkoty Oficerskiej Wojsk
Zmechanizowanych we Wroctawiu, Wyzszej Szkoty Oficerskiej Wojsk £.gcznosci w Zegrzu,
Uniwersytetu Szczecifskiego, Warszawskiej Szkoly Zarzadzania, Wyzszej Szkoly
Informatyki Stosowanej i Zarzadzania oraz Mila College w Warszawie. Ponadto
przeprowadzit goscinne wykfady w ramach Wszechnicy Polskiej Akademii Nauk, trzech
Szkét Naukowych Inzynierii Systeméw i Letniej Szkoly Organizacji i Zarzadzania
organizowanych przez Polskg Akademie Nauk. Wygtosit réwniez siedem wykfadow

inauguracyjnych w réznych uczelniach.
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czesna nie moze stroni¢ od ,wojny i pokoju”, nieodacznie towarzyszacych ludziom w ich
zmaganiach z Losem.

Urodzilismy sieby by¢ wolnymi. Ale urodziliSmy sie takze z obowigzkiem przyczyniania
sie so naszej wspdlnej obrony. ,,Jak dtugo bowiem - pisat gen. James Gavin —siad chciwosci
istniej w ercach ludzkich, tak dlugo bedzie istaniata potrzeba obrony ludzi i istniejgcych in-
stytucjji”. Nic nie wskazuje aby w nowym wieku stowa te utracity co$ z aktualnosci, albo-
wiem poziom chciwosci (nienawisci) nie ulega zmianie w stopniu dostrzegalnym.
Szczegblnego znaczenia na poczatku XXI wieku nabiera za$ dylemat: wolno$¢ czy bezpie-

czenstwo? Pozyskanie w jednakim stopniu tych dwdch wartosci nie wydaje siebowiem moz-

liwe...
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Jest autorem oryginalnych modeli systeméw w ramach kompleksowej koncepcji
systemologicznej a takze metodyki analizy systemowej. Opracowatl podstawy teorii
efektywnosci systemoOw, cybernetycznej teorii systemow rozwijajacych sie, teorii sytuacji
konfliktowych i kryzysowych, a takze model ,homo decemens”. W latach
dziewiecdziesigtych podjat na gruncie metodologii badan systemowych préby stworzenia
teoretycznych podstaw rozwoju spoteczenstwa informacyjnego oraz ewaluacji jego skutkdw
a takze zarzadzania ryzykiem i inzynierii informacji (w tym modelu walki informacyjnej).

Za dotychczasowg dziatalnos¢ naukowo-dydaktyczng byt wyrdzniany: Nagrodg Ministra
Obrony Narodowej (1983 r.); Nagroda Sekretarza Wydziatu Nauk Technicznych PAN
(1986 r.); Nagroda im. Karola Adamieckiego (1989r.); Wpisem do Honorowej Ksiegi
Wojska Polskiego (2002 r.); Nagrodg Ministra Obrony Narodowej (2003 r.); Krzyzem
Kawalerskim Orderu Odrodzenia Polski; Medalem Komisji Edukacji Narodowej. Posiada
takze honorowe odznaczenia czeskie, ukrainskie i francuskie.

Znawca filmu (byt prezesem DKF). Przez wiele lat pisywat recenzje filmowe, felietony
comiesieczne i eseje literackie. Koneser i mitosnik muzyki i literatury. Posiadacz imponujacej
biblioteki, ptytoteki oraz filmoteki. Aktywny dziatacz Towarzystwa Szwejkologicznego
(,,rektor Akademii Szwejkologicznej”). Zonaty od 1970 roku (zona Alicja). Majg dwoch

synow Macieja i Jacka oraz wnuka Marcela.

I k - -1S?’
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Promotor 35 rozpraw doktorskich oraz recenzent okoto 50 rozpraw doktorskich
i habilitacyjnych a takze 12 wnioskdw o nadanie tytutlu naukowego profesora. Kierowat
ponad 200 pracami magisterskimi i inzynierskimi a takze ponad 100 pracami dyplomowymi.

Jest czionkiem min,: Polskiego Towarzystwa Wspolpracy z Klubem Rzymskim
(od 1989r.), Polskiego Towarzystwa Bada Operacyjnych i Systemowych (od 1992r.),
Towarzystwa  Naukowego  Prakseologii ~ (od 1990r.), Polskiego  Towarzystwa
Cybernetycznego (prezes Zarzadu Gtownego od 1987 r.), Armed Forces Communications and
Electronics Association (od 1995 r.). Polskiego Towarzystwa Informatycznego, Towarzystwa
Bezpieczenstwa i Niezawodnosci.

Autor okoto 350 prac naukowych i popularnonaukowych pos$wieconych: cybernetyce
i informatyce, analizie systemowej i inzynierii systeméw, teorii decyzji i telekomunikaciji,
organizacji i zarzadzaniu oraz dowodzeniu. Do wazniejszych publikacji zaliczy¢ trzeba:
Inzynieria systeméw (MON, Warszawa 1983); Teoria efektywnosci systemow (Ossolineum
1987); Poszukiwanie Golema (KAW, Warszawa 1988); Inzynieria systeméw kierowania
(PWE, Warszawa 1988); Systemy kierowania (Wiedza Powszechna, Warszawa 1989);
Podstawy teorii systemow (AON, Warszawa 1993); Analiza systemowa (Bellona, Warszawa
1995); 5 wykladow (AON, Warszawa 2000). Jest rowniez wspotautorem ksigzek:
Dowodzenie z komputerem (MON, Warszawa 1985); Sterowanie eksploatacjg urzadzen
(PAN, Warszawa 1986); Metodologia badar eksploatacyjnych (PAN, Warszawa 1990);
Przestepcze oblicza komputerow (PWN, Warszawa 1992); Spoteczenstwo informacyjne
(Transformacje, Warszawa 1994); WystarczalnoSC obronna (Bellona, Warszawa 1996);
Spoteczenstwo informacyjne - szanse, zagrozenia, wyzwania (Fundacja Postepu
Telekomunikacji, Krakow 1999).

Aktywny uczestnik realizacji wielu prac naukowo-badawczych, w tym 5 tzw. grantéw
(petnigc funkcje kierownika, gtdwnego wykonawcy, czionka zespotow). Przez wiele lat
redaktor naczelny kwartalnika naukowego ,Postepy Cybernetyki” oraz cztonek rad
programowych  kwartalnika ,,Prakseologia”, rocznika ,Projektowanie i Systemy”
i kwartalnika ,, Transformacje”. Aktywnie uczestniczyt w ponad 100 sympozjach
i konferencjach naukowych. Przez wiele lat powotywany na cztonka rad programowych,
komitetéw naukowych i organizacyjnych wielu konferencji i sympozjéw naukowych.

Tworca programdw nauczania takich przedmiotéw jak np.: podstawy i zastosowania
analizy systemowej, podstawy inzynierii systemdéw, podejmowanie decyzji w teorii
i praktyce, podstawy teorii decyzji i negocjacji, zarzadzanie strategiczne, badania operacyjne,

podstawy przetwarzania informacji, problemy spoteczenstwa informacyjnego.
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