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WPROWADZENIE

Zmiany zachodzace w strukturach Sit Zbrojnych, w tym takze w AON w ostatnich

dwdch latach z jednej strony, a postep technologiczny w zakresie technologii
informatycznych (sprzetu komputerowego i oprogramowania) - z drugiej, powodujg ze
rozwigzania przyjete kilka lat temu nie przystajgjuz do nowej rzeczywistosci.
Przedstawione opracowanie jest kontynuacjg prac realizowanych w latach 2000 - 2001. W
pierwszym etapie dokonano analizy problemu i przedstawiono og6lng koncepcje modelu
informatycznego wspomagania prac zespotu autorskiego oraz ogélny zarys bazy danych dla
potrzeb systemu. W drugim opracowaniu przedstawiono peing koncepcje bazy danych o
wojskach oraz zrealizowany w oparciu 0 narzedzia MS ACCESS system umozliwiajacy
tworzenie bazy danych o wojskach na potrzeby zespotu autorskiego oraz w nastepnym etapie
¢wiczenia - na potrzeby Cwiczacych zespotéw. Opracowany system bazo - danowy, oprécz
kreacji ~dowolnych obiektow wojskowych umozliwia rowniez przeprowadzenie
podstawowych kalkulacji taktycznych. Doswiadczenia dwdch ostatnich lat z éwiczeniami w
AON, kontakty z przedstawicielami innych painstw NATO, oraz zdobyta wiedza pozwala
autorom na formutowanie koncepcji zgodnych z obowigzujagcymi trendami.

W przedstawionym opracowaniu autorzy przedstawiajg koncepcje systemu
informatycznego wspomagania zespotu autorskiego opartego na takich narzedziach
informatycznych jak Lotus Notes oraz Intranet. System taki pozwoli tak zorganizowac prace
zespotu, ze kazdy czionek zespotu, niezaleznie w ktérym budynku AON pracuje moze
wymienia¢ informacje z wszystkimi cztonkami zespotu, tworzy¢ wspolne dokumenty, bazy
danych, zasila¢ zasoby Intranetu w materiaty szkoleniowe i prezentacje bez potrzeby
opuszczania swego miejsca pracy. Kierownik zespotu i jego przetozeni mogg na biezgco
Sledzi¢ postep prac, wydawac polecenia, umawia¢ sie na odprawy, odbiera¢ meldunki,
zapoznawac sie z wykonanymi dokumentami, bazami danych, materiatami szkoleniowymi,
przekazywa¢ uwagi wykonawcom itp. wykorzystujgc do tego celu osobisty komputer. Taki
sposéb organizacji pracy moze by¢ zastosowany nie tylko dla potrzeb zespotu autorskiego ale
takze moze by¢ wykorzystany w pracach badawczych o charakterze zbiorowym, a takze do
zarzadzania AON. Wada takiego systemu sgjego znaczne koszty, niemniej uzyskane korzysci
beda wymierne.

ZespoOt autorski jest dynamicznym elementem struktury organizacyjnej AON,

powotywanym do zrealizowania okresSlonego zadania. Jego uczestnicy natomiast sg



etatowymi  pracownikami innych elementow organizacyjnych  AON. Jest to
interdyscyplinarny zespot oficeréw ktorych zadaniem jest opracowanie merytoryczne i
przygotowanie organizacyjno - techniczne ¢wiczenia typu CAX. Szefem zespotu autorskiego
jest wyznaczony kierownik zespotu, ktéremu podlegajg kierownicy funkcjonalni
jednorodnych grup uczestnikéw.

Realizujgc zadanie Zespot autorski stosuje procesy technologiczne wiasciwe dla danej
instytucji. Jest to tradycyjny proces zarzadzania (informacyjno - decyzyjny) i wykonawczy
(produkcyjny). W sensie systemu informacyjnego chodzi o system komunikacji uczestnikow
organizacji realizujgcych zadanie. W sensie systemu produkcyjnego chodzi o system
technologii pracy. Efektem pracy zespotu jest dokumentacja ¢wiczenia, ktora ostatecznie
zatwierdzana jest przez kierownika c¢wiczenia na koncowej konferencji planistycznej.
Tworzenie jej istotnie wspomOc moga systemy wspomagania informacyjnego. Ich
organizacja oparta moze by¢ o systemy wspoélnej pracy grupowej na dokumentach oraz

technologie intranetowa. Oba podej$cia zostang w prezentowanej koncepcji omdwione i

zarekomendowane.



1 PLANOWAN!E | PRZYGOTOWANIE CWICZEN WEDLUG

STANDARDOW NATO.

Wstagpienie w 1999 roku Polski w struktury NATO stworzyto szereg wyzwan dla SZ WP,
w tym rowniez dla AON, w zakresie dostosowania sie¢ do wymagan sojuszniczych. Integracja
naszych sit zbrojnych ze strukturami NATO, determinowana jest osiggnieciem
odpowiedniego poziomu interoperacyjnosci i kompatybilnosci, praktycznie we wszystkich
dziedzinach dziatalnosci wojska, w tym takze dziatalnosci szkoleniowej. Spetnienie
zaktadanych wymagan natozyto na AON konieczno$¢ dostosowania narodowych rozwigzan
do natowskiej polityki szkolenia oraz procedur, w zakresie organizacji i prowadzenia ¢wiczen
sojuszniczych. W Dowddztwie Wojsk Ladowych zostata opracowana tymczasowa instrukcja
~Planowanie i Prowadzenie Cwiczern” oparta na dokumentach normatywnych NATO. Na jej
podstawie zostaly przyjete pojecia i terminy, zgodne z uzywanymi w innych panstwach

NATO, uzywane w przedstawianym opracowaniu.

1.1. Osoby funkcyjne i zespoty niezbedne do planowania i
przeprowadzenia ¢wiczenia

Dla zapewnienia prawidtowego przebiegu procesu planowania i przygotowania,
zgodnosci celéw i zagadnien danego ¢wiczenia z nakazanymi priorytetami, do kazdego
¢wiczenia w NATO powolywane sg nastepujace osoby i zespoty funkcyjne:

« OSE {Officer Scheduling Exercise) - jest to osoba odpowiedzialna za koordynacje
przedsiewzie¢ zwigzanych z przygotowaniem ¢wiczenia. W okre$lonych sytuacjach moze

on by¢é wyznaczany na stanowisko kierownika ¢wiczenia.

 OCE {Officer Conducting Exercise) - jest to osoba odpowiedzialna za przeprowadzenie
¢wiczenia. W przypadku wyznaczenia wiecej niz dwdéch OCE wyznacza sie Co-
ordinating OCE, ktory odpowiedzialny jest za koordynacje prac pozostatych OCE. W
¢wiczeniu AON funkcje OCE i OSE sprawuje Komendant AON.

OPR {OFFICER of PRIMARY RESPONSIBILITY) - jest to osoba funkcyjna
wyznaczona przez OSE/OCE, ktorej gtownym zadaniem jest koordynowanie prac

gtobwnego zespotu autorskiego oraz organizacja konferencji planistycznych (ilos¢



konferencji uzalezniona jest od potrzeb procesu przygotowania ¢wiczenia). W ¢éwiczeniu
AON funkcje OPR peini komendant wydziatu organizujgcego Cwiczenie.

CPT (CORE PLANNING TEAM) - zespot autorski (zesp6t planowania ¢wiczenia),
ktory powotany jest przez OSE/OCE lub szczebel nadrzedny przed Pre - IPC. CPT
stanowi gtowny element w przygotowaniu, prowadzeniu, ocenie oraz sporzadzeniu
odpowiednich dokumentow po zakonczeniu c¢wiczenia i jego oceny. W skiad tego
zespotu, w przypadku cwiczen dowodztw, wchodzg osoby funkcyjne z kazdego
dowddztwa zaangazowanego w dane c¢wiczenie, szczeg6lnie z dowddztwa, z ktorego
zostat wyznaczony OCE. llo$¢ oséb funkcyjnych CPT zalezy od rozmachu danego
¢wiczenia. W ¢wiczeniu AON do zespotu wyznacza sie sposrod pracownikow naukowo-
dydaktycznych z wszystkich wydziatow i instytutow. Role gtdwnego autora ¢wiczenia
peini wyktadowca z wydziatu, ktory jest gtdbwnym organizatorem ¢wiczenia (w 200Ir. ptk

dr J. Knetki z WWL, a 2002r. ptk dr hab. M. Wiatr z WSO)

POC {POINT of CONTACT) - pod pojeciem tym nalezy rozumie¢ dostownie punkt
kontaktowy w kazdym dowddztwie (komorce organizacyjnej zaangazowanej w danym

¢wiczeniu (zaréwno jako element CPT, jak réwniez jako uczestnik).

EXERCISE DIRECTORATE - kierownictwo ¢wiczenia, prowadzi ¢wiczenie oraz
wydaje wskazowki dla uczestnikow c¢wiczenia. Kierownictwo c¢wiczenia skiada sie z:
kierownika ¢wiczenia (EXDIR), jego zastepcy/szefa sztabu (Deputy Director/COS) oraz
Biura Gosci i Obserwatorow (VOB). Funkcje kierownika ¢wiczenia w AON pehni

Komendant, a komendant wydziatu funkcje zastepcy kierownika ¢wiczenia.

EXDIR {EXERCISE DIRECTOR) — kierownik cwiczenia dziata w imieniu OSE i
odpowiada za ogo0lne kierowanie i kontrolowanie przebiegiem ¢wiczenia. EXDIR stanowi
rowniez ostateczne ogniwo rozstrzygajace wszystkie spory pomiedzy sztabem

kierownictwa ¢wiczenia (DISTAFF), a uczestnikami ¢wiczenia.

DEPEXDIR/COS (DEPUTY EXERCISE DIRECTOR/CHIEF OF STAFF) -
zastepca kierownika Cwiczenia, moze rowniez wystepowac jako szef sztabu kierownictwa
¢wiczenia, pomaga kierownikowi, w kierowaniu poszczeg6lnymi elementami sztabu

Kierownictwa ¢wiczenia. Przewodniczy on wszystkim spotkaniom sztabu kierownictwa



¢wiczenia, ktorych celem jest podsumowanie ostatniego etapu prowadzonego ¢wiczenia.
DEPEXDIR odpowiada za koordynacje dziatania HICON na kolejne 48 godzin oraz
sktadanie odpowiednich propozycji w tym zakresie dla EXDIR.

DCOS DISTAFF (DEPUTY CHIEF OF STAFF) - zastepca szefa sztabu kierownictwa

¢wiczenia wspomaga COS oraz wystepuje jako EXDIR podczas nocnej zmiany.

VOB (VISITORS and OBSERVERS BUREAU) - biuro gosci i obserwatorow stanowi
swego rodzaju punkt kontaktowy dla przybytych w rejon éwiczenia wszystkich gosci i
obserwatoréw. VOB podzielone jest na dwie czesci: komorke gosci/obserwatoréw (VOB

Celi) oraz komorke informowania publicznego (PIC Celi).

OPFOR (OPPOSING FORCES) - strona przeciwna (przeciwnik) powotywana jest w
celu zapewnienia maksymalnego stopnia realnosci danego C¢wiczenia. OPFOR
organizowany jest w oparciu o aktualne struktury organizacyjne, a wielkos¢ OPFOR
uzalezniona jest przede wszystkim od rozmachu ¢wiczenia. Najistotniejszg rzecza jest

fakt, iz sztab OPFOR przygotowuje i realizuje wiasny OPLAN.

MEL/MIL ELM (MAIN EVENTS LIST/MAIN INCIDENTS LIST ELEMENT) -
jest to element, ktéry odpowiada za wypracowywanie i podawanie informacji, bazujac na
przyjetym przed ¢wiczeniem planem podawania informacji. Szef MEL/MIL zobowigzany
jest do uczestniczenia w codziennych odprawach Kkierownictwa ¢wiczenia, podczas
ktorych mozna dokona¢ poprawek w planach MEL/MIL, w zaleznosci od potrzeb

¢wiczenia.

WHITE CELL - jest to komorka, w ktorej sktad wchodzg przedstawiciele organizacji
bedacych poza strukturg organizacyjng gtownego uczestnika ¢wiczenia, a sg niezbedni do
przeprowadzenia tego ¢wiczenia (zapewnienie realizmu ¢wiczenia). W skifad White Cell
moga wchodzi¢ np. przedstawiciele organizacji rzadowych i poza rzadowych.
Czerwonego Krzyza, mediow. Bioragc pod uwage charakter dziatania White Cell mozna tg
komorke traktowac jako Response Cell. Struktura organizacyjna oraz reatizowane zadania
w toku ¢wiczenia przez White Cell uzgadniane sg przed ¢wiczeniem z przedstawicielami
DICONSTAFF/DISTAFF.



Waznym elementem powyzszej struktury organizacyjnej jest podgrywka, w nomenklaturze
natowskiej uzywa sie takze pojeciapozostali uczestnicy ¢wiczenia. W sktad tych uczestnikow
wchodza:

» podgrywka szczebla nadrzednego (HICON);

* podgrywka nizszego szczebla (LOCON);

» grupy operacyjne (Response Cells - RC);

» podgrywka strony przeciwnej (OPFOR);

* inne elementy (w ramach WHITE CELE).

e HICON (HIGHER CONTROL) - podgrywka wyzszego szczebla, powotywana jest w
celu odgrywania roli dowddztwa wyzszego szczebla. Zazwyczaj przyjmuje sie, iz w skiad
HICON wchodzg oficerowie starsi z dowddztwa, ktore jest przetozonym gtdwnego

uczestnika éwiczenia.

* RC (RESPONSE CELE) - grupy operacyjne podczas ¢wiczenia spetniajg dwie funkcje.
Pierwsza to dostarczanie niezbednych informacji dla ¢éwiczacego dowodztwa, a druga

realizacja zadan precyzowanych przez DISTAFF.

1.2. Proces przygotowania ¢wiczenia

Proces przygotowania c¢wiczenia (Exercise Planning, Process - EPP) - jest to
skoordynowana praca 0so6b funkcyjnych réznych sztabéw, w celu okresSlenia najlepszego
sposobu osiggniecia zatozonych celéw Cwiczenia, wykorzystania wyciggnietych wnioskow
podczas przysztych dziatan przy okrestonej ticzbie Srodkow budzetowych. Podstawg EPP jest
prowadzenie ciggtych konsultacji. Jest to ten etap pracy, ktéry jest przedmiotem
zainteresowania autorOw niniejszego opracowania.

Celem EPP jest stworzenie dokumentacji, ktora zawiera efekty pracy Zespotu
Autorskiego (CPT) oraz o0s6b funkcyjnych odpowiedzialnych za opracowanie czesci
operacyjnej, zgodnie z wytycznymi zawartymi w Specyfikacji Cwiczenia (EXSPEC) oraz w
Instrukcji Planowania Cwiczenia (EXPI). EPP okre$la takze potrzeby, w zakresie
przedsiewziec: przygotowawczych, przeprowadzenia ¢wiczenia, kierowania jego przebiegiem

oraz dokonania analiz i omdwien po zakonczeniu ¢wiczenia, a takze precyzuje zakres



obowigzkéw i odpowiedzialno$ci poszczegdlnych oséb funkcyjnych zaangazowanych w
proces przygotowania, przeprowadzenia i omowienia ¢wiczenia.

Pierwszg czynnosSciag EPP jest utworzenie CPT oraz sprecyzowanie zakresu
zasadniczych zadan i terminow dla CPT TOR - ang. Core Planning Team Terms of Reference
- zasadnicze zadania i terminy dla zespotu autorskiego. CPT TOR powinny by¢
przedyskutowane oraz zatwierdzone podczas przedwstepnej konferencji planistycznej (Pre-
IPC- Pre-Initial Planning Conference - przedwstepna konferencja planistyczna). Szczegoty
dotyczace organizacji i prowadzenia C¢wiczenia omawiane sg na konferencjach
planistycznych, spotkaniach (warsztatach) roboczych oraz odprawach organizowanych przez

kierownikdw poszczegolnych zespotow.

Konferencje planistyczne

W toku przygotowania éwiczenia zazwyczaj organizuje sie nastepujace konferencje:
» przedwstepng konferencje planistyczng- Pre-1PC;
» wstepna konferencje planistyczng- IPC (Initial Planning Conference);
» gtowng konferencje planistyczng- MPC (Main Planning Conference);

» koncowa konferencje planistyczng- FPC (Final Planning Conference);

Przedwstepna Konferencja Planistyczna jest zwotywana przez OSE. Celem jej jest
wypracowanie wstepnego projektu Specyfikacji Cwiczenia (EXSPEC). Uczestnikami Pre-
IPC sa: CPT, przedstawiciele z ramienia OCE i gtéwnych uczestnikdédw ¢wiczenia (PP) oraz

przedstawiciele Panstwa Gospodarza.

Wstepna Konferencja Planistyczna jest zwotywana przez OSE. Celem tej
konferencji jest opracowanie ostatecznej wersji EXSPEC i skierowanie jej do zatwierdzenia,
wypracowanie wytycznych (instrukcji) do planowania tego C¢wiczenia (EXPI) oraz
dodatkowych dokumentow koniecznych do rozpoczecia EPP. Uczestnikami tej konferencji
zazwyczaj sgte same osoby funkcyjne, co podczas Pre-IPC. W okresie pomiedzy IPC a MPC,
opisang nizej, OCE organizuje Wstepng Konferencje Planowania Operacyjnego, ktorej celem
jest opracowanie pierwszego projektu Planu Operacyjnego Cwiczenia na podstawie

materiatbw opracowanych na IPC.



Gtowna Konferencja Planistyczna zwotywana jest przez OSE/OCE. Celem tej
konferencji jest kontynuowanie prac nad Instrukcjg Planowania Cwiczenia {EXPI) oraz:

zatwierdzenie struktury organizacyjnej sztabu kierownictwa c¢wiczenia
{DISTAFF)\
fmalizacja organizacji przedsiewzie¢ zwigzanych z ustaleniem miejsca
przeprowadzenia ¢wiczenia, wsparciem ze strony Panstwa Gospodarza (HN)
oraz organizacjg systemu dowodzenia i fgcznosci (C™;
ustalenie wymagan wobec poszczegolnych panstw i dowodztw;
przeglad opracowanych przez CPT plandéw ¢wiczenia.

Uczestnikami MPC sg te same osoby jak w przypadku IPC oraz przedstawiciele

narodowych dowodztw (jednostek biorgcych udziat w ¢wiczeniu).

Koncowa Konferencja Planistyczna zwotywana jest przez OSE/OCE. Celem tej
konferencji jest zatwierdzenie:
- EXPIiEXOPLANS;
procedur dokonania oceny C¢wiczenia i wykonania dokumentow
sprawozdawczych.

Uczestnikami FPC sg te same osoby jak podczas trwania MPC.

Warsztaty 1 inne spotkania robocze
W zalezno$ci od potrzeb mozna zorganizowac¢ dodatkowe spotkania, ktérych celem jest
zintensyfikowanie prac, zwigzanych z opracowaniem dokumentacji niezbednej do
przeprowadzenia ¢wiczenia. Koniecznym jest takze zorganizowanie spotkan CPT. Z reguty
organizuje sie dwa takie spotkania.

Pierwsze spotkanie CPT powinno odby¢ sie przed Pre-IPC. Celem tego spotkania jest
opracowanie pierwszego elementu £LYP/, jakim jest scenariusz ¢wiczenia (ang. Scenario) oraz
wydanie, jezeli zachodzi taka potrzeba Wstepnych Dyrektyw (Planow Operacyjnych) Do
Organizacji Cwiczenia.

Drugie spotkanie CPT powinno odby¢ sie przed MPC. Celem tego spotkania jest
opracowanie struktury organizacyjnej Kierownictwa Cwiczenia DICONSTAFF/DISTAFF
oraz projektu MEL/MIL.

Kolejnym elementem organizowanym podczas przygotowania ¢wiczenia sg warsztaty
(ang. Workshop). oS¢ oraz terminy organizowanych warsztatow zalezg od potrzeb

wynikajagcych z EPP i OPP. Z tego tez powodu warsztaty powinny byC¢ posSwiecone
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problematyce zwigzanej z Planem Podawania Wiadomosci (MEL/MIL) oraz z zagadnieniami
zwigzanymi z rozpoczeciem ¢wiczenia (D-Day, STARTEX).

Spotkania (warsztaty) robocze (Workshop ) organizowane sg w celu uscislenia
poszczegolnych zagadnien, dotyczacych przygotowania i przebiegu ¢éwiczenia, dlatego tez ich
rodzaj i ilo$¢ zalezy od formy, rodzaju i rozmachu danego Cwiczenia. Jednak do
zasadniczych, ktore wystepujg bez wzgledu na ww. czynniki, zaliczy¢ mozna:

tzw. Scenario Workshop(s) - dotyczace omoOwienia szczegotow, zwigzanych ze
scenariuszem ¢wiczenia. Jedno z takich spotkan powinno by¢ zorganizowane przed IPC
celem opracowania projektu scenariusza Cwiczenia, opisu umownych panstw-stron
konfliktu (Country Book - jest to szczegotowy opis panstwa-strony konfliktu). Opis ten
dotyczy przede wszystkim: potozenia i szczegotowej charakterystyki geograficzno-
politycznej, struktury spoteczenstwa, ustroju, retigii oraz zawiera informacje, ktore bedg
niezbedne do wykorzystania przez CPT do opracowania zasadniczej dokumentacji
operacyjnej oraz przez uczestnikow ¢wiczenia w trakcie m.in. OPP (procesu planowania
operacyjnego) oraz wypracowania dokumentacji niezbednej do rozpoczecia
opracowywania strony operacyjno-taktycznej danego ¢wiczenia (rozkazy i zarzadzenia
przetozonego OSE/OCE). Wyniki spotkania (zorganizowanego przed IPC) stanowig
podstawe do opracowywania EXPI.

tzw. STARTEX Development Worshop(s) - dotyczacych wypracowania sytuacji
taktycznej w dniu rozpoczecia ¢wiczenia (STARTEX - Start of Exercise - rozpoczecie
¢wiczenia). Spotkania te zwotywane sg przez OCE, a gtownym ich celem jest
szczegbtowe opracowanie sytuacji operacyjno-taktycznej oraz innych informacji, ktore
natezy przekaza¢ uczestnikom ¢wiczenia, w dniu jego rozpoczecia.

tzw. MEL/MIL Workshop(s) - dotyczacych szczegétowego opracowania ptanu
podawania informacji. Celem tych spotkan jest opracowanie dokumentacji (przebieg
catego Cwiczenia, kotejno etapami) niezbednej dta DICONSTAFF/DISTAFF (ang.
Diercting and Controt Staff/Directing Staff - Kkierownictwo i sztab kierownictwa
c¢wiczenia ) podczas kierowania cwiczeniem.

tzw. Real-life Support Workshop(s) - dotyczacych omowienia zapewnienia
odpowiednich warunkéw do przeprowadzenia ¢wiczenia w okreslonym miejscu i czasie.
W trakcie tych spotkan omawiana jest struktura systemu dowodzenia i tgcznosci (C
CIS) oraz prowadzone sg uzgodnienia dotyczgce wsparcia ze strony panstwa-
gospodarza (HNS - ang. Host Nation Support - wsparcie ze strony panstwa-

gospodarza). Opracowane dokumenty i uzgodnienia zatgczane sg do EXPI.



Dodatkowo, podczas Cwiczen wspomaganych komputerowo (CAX) wymagane jest
organizowanie spotkania (warsztatow) roboczych majacych na celu opracowanie bazy
danych, ktdrej struktura uzalezniona jest scisle od scenariusza danego ¢wiczenia. Niezbednym
minimum jest zorganizowanie jednego spotkania dotyczgcego bazy danych wojsk wiasnych
oraz jednego dotyczacego bazy danych strony przeciwnej, a takze jednego spotkania, podczas
ktorego omawiana jest sytuacja do STARTEK. Jezeli zachodzi potrzeba, testowany jest caty

przebieg ¢wiczenia (czes¢ komputerowa, symulacja).

Przygotowanie gtdwnego uczestnika ¢wiczenia

Uczestnikami  ¢éwiczenia dowodczo-sztabowego w AON sg studenci studiow
magisterskich i stuchacze podyplomowych studiow (strategicznego i logistycznego) oraz
kadra AON, z ktérych tworzone sg ¢wiczace dowoddztwa i sztaby. Przed przystapieniem do
przeprowadzenia ¢wiczenia zrealizowane cztery zasadnicze przedsiewziecia dotyczace:
» szkolenia zgrywajgcego poszczegdlnych uczestnikdéw cwiczenia;
» sprawdzenia (planu przebiegu ¢wiczenia, dziatania sieci komputerowych i systemow

symulacyjnych);

« koordynacji dziatalnosci kierownictwa ¢wiczenia oraz podgrywek;

» dokonania niezbednych analiz i korekt.W ramach szkolenia zgrywajacego z reguty
realizuje sie nastepujgce przedsiewzigcia (patrz rys. 1):

SZKOLI MF ZBIOROWL

SEMINARIA IWARSZTATY

PODROZE STUDYJNE

TRENINGI SZTABOWE
CWICZENIA ZGRYWAJACE

Rys.l Przedsiewziecia szkoleniowe



1.3. Dokumenty opracowywane przez CPT

Podstawowe dokumenty jakie powstajg w fazie przygotowania Cwiczenia i ktore sg
plonem pracy zespotu autorskiego (CPT) sg EXSPEC i EXPI
Zawarto$¢ specyfikacji ¢wiczenia EXSPEC opiera sie 0 nastepujacy schemat:
1. Dokumenty odniesienia na podstawie ktorych prowadzone jest ¢wiczenie.
2. Dane ogdlne (GENERAL):
a) Kryptonim (NICKNAME);
b) Numer ¢wiczenia (SERIAL NUMBER);
c) Formaltyp ¢wiczenia (FORM/TYPE);
d) Zakres uczestnictwa (EXTEND);
e) Termin (DATE);
f) Miejsce (AREA);
g) Oficer planujacy ¢wiczenie (OSE);
h) Oficer prowadzacy ¢wiczenie (OCE).
3. Ogoblne wymagania (GENERAL REQUIREMENTYS):
a) Podstawa;
b) Powigzania z innymi ¢wiczeniami;
4. Cel i zagadnienia (AIM AND MAIN OBJECTIVES):
a) Cel (AIM);
b) Gtowne cele szkoleniowe (MAIN OBJECTIVES);
c) Zagadnienia dodatkowe (SUPPORTING OBJECTIVES).
5. Koncepcja éwiczenia (CONCEPT OF EXERCISE):
a) Cwiczenie bedzie prowadzone jak ponizej;
b) Fazy ¢wiczenia (PHASING OF EXERCISE);
c) Scenariusz i umiejscowienie (SCENARIO AND SETTING)
6. Uczestnictwo (FORCE REQUIREMENTYS):
a) Przewidywana liczba zotnierzy;
b) Sity lgdowe;
c) Sity powietrzne;
d) Bazowanie lotnictwa.
7. Implikacje polityczne (POLITICAL IMPLICATION).
8. Plan konferencji (PLANNING SCHEDULE).
9. Zasady wspoétpracy z mediami (PUBLIC INFORMATION POLICY).



a) Stuzby prasowe;
b) Dzien dla Dostojnych Gosci;
c) Biuro dla obserwatordw i gosci.
10. Instrukcje specjalne (SPECIAL INSTRUCTIONS).
11. Wymagania logistyczne i administracyjne (ADMINISTRATION AND LOGISTIC
REQUIREMENTS).
12. Wymagania w zakresie sprawozdawczosci (REPORTING REQUIREMENTYS).

Zawarto$¢ dokumentu okreslanego w nomenklaturze NATO EXERCISE

PLANNING INSTRUCTION (EXPI):

Specyfikacja ¢wiczenia - EXSPEC;

Dyrektywa inicjujaca cwiczenie - EXERCISE INITIATING DIRECTIVE;

Uktad ¢wiczenia - SETTING;

Wytyczne polityczne - POLITICAL GUIDANCE / DIRECTIVE;

Zatwierdzona struktura C2 - AGREED C2 ARCHITECTURE;

Realne obszary geograficzne na bazie ktorych zostanie przeprowadzone ¢wiczenie, realne
obszary dziatania sit OP i MW lub rejony do ktorych te sity nie bedg miaty dostepu,
problemy ochrony $srodowiska - ENVIRONMENTAL CONSIDERATIONS,
Zatwierdzone wymagania przeprowadzenia rekonesansow - AGREED RECC
REQUIREMENTS;

Wymagania w stosunku do panstwa gospodarza - HNS SUPPORT REQUIREMENTS;
Porozumienie stron i porozumienie techniczne - MOU AND TA;

Aspekty prawne - LEGAL PROVISIONS;

Aspekty zabezpieczenia medycznego - MEDICAL PROVISIONS;

Wytyczne w zakresie organizacji dnia obserwacji ¢wiczenia i Dnia Dostojnych Gosci -
VISITORS AND OBSERVERS BUREAU ARRANGEMENTS;

Wytyczne w zakresie medialnego zabezpieczenia ¢wiczenia - PRESS INFORMATION
ARRANGEMENT;

Wytyczne do organizacji dyrektoriatu cwiczenia - DISTAFF INSTRUCTIONS;
Gtowna lista wydarzen i incydentow - MEL / MIL;

Aspekty zabezpieczenia- SUPPORTING ACTIVITIES;
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2. ANALIZA ZADAN REALIZOWANYCH PRZEZ ZESPOL AUTORSKI
W AON

Gtownym Kkryterium determinujagcym wybor okreslonego ,,$rodka informatyki”,
stanowigcego podstawe systemu wspomagajacego zarzadzanie, jest analiza zadan
realizowanych przez zespdl autorski.

Zadaniem zespotu autorskiego jest przygotowanie w oparciu o program studiow,
wytyczne Komendanta AON, komendantow wydziatow oraz przyjetych celow
dydaktycznych i metodycznych, ,,Koncepcji przygotowania i przeprowadzenia
¢wiczenia dowodczo-sztabowego”, w ktorej okreSla sie temat, cele szkoleniowe,
uczestnikéw - studentow i personel dydaktyczny, ogdlny skiad stron, scenariusz, tto
polityczne 1 sytuacje wyjsciowa, rodzaj c¢wiczenia (jedno, dwustronne), struktury
organizacyjne stron, zabezpieczenie logistyczne, osoby funkcyjne w éwiczeniu, Srodki
tgcznosci i informatyczne, program szkolen, plan rozmieszczenia i organizacje
podgrywki. Efektem pracy zespotu jest szereg dokumentéw tekstowych, schematow,
prezentacji, bazy danych o wojskach oraz mapy z sytuacjg wyjsciowg ¢wiczgcych stron.
Poniewaz dokumenty o charakterze tekstowym sg przewazajgcym produktem pracy
zespotu autorskiego, a znaczna ich cze$¢ jest tworzona przez wielu cztonkéw zespotu - z
wszystkich wydziatbw AON rozmieszczonych w réznych budynkach AON - wobec tego
potrzebne jest narzedzie, ktore umozliwitoby prace grupowa. Dodatkowo zakonczony w
drugiej potowie 2002r. trzeci etap budowy sieci komputerowej AON spigt wszystkie
budynki AON w jedng sieC komputerowag i stworzyt doskonate warunki do zastosowania
takich narzedzi. Warunkiem jest przedstawienie kazdego dokumentu tekstowego w formie
elektronicznej. Kierownik zespotu moze na biezaco Sledzi¢ postep prac, korygowac, a

nawet ingerowac w tresci powstajacych dokumentow.
2.1. Akademicka sie¢ komputerowa

Zakonczenie trzeciego etapu budowy sieci komputerowej na terenie AON stwarza
zupetnie nowe warunki do organizacji pracy réznego rodzaju zespotow powotywanych
doraznie do realizacji zadan. Sie¢ obejmuje swoim zasiegiem wszystkie budynki
szkoleniowe i wiekszo$¢ budynkdéw administracyjnych AON. W kazdym pomieszczeniu
zajmowanym przez kadre dydaktyczng znajduje sie przynajmniej jedno gniazdo sieci

komputerowej. Rowniez na kazdej sali wykladowej w AON jest podtgczenie do sieci.
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opréocz budynkéw szkoleniowych do sieci podigczone sg budynek nr 1 mieszczacy
kwesture i logistyke AON, budynek nr 2 mieszczacy Wydziat Wydawniczy i Techniczny
AON, budynek nr 4 mieszczacy Oddziat Kadr oraz Oddziat Liniowy, budynek nr 14
mieszczacy Biblioteke Gtowng AON oraz budynek nr 56 Klubu AON. Serwery Intranetu,
poczty elektronicznej oraz lokalnej sieci znajdujg sie w serwerowni w budynku 101.
Niezaleznie moga pracowac serwery sieci lokalnych w kazdym budynku, w ktérym
miesci sie punkt dystrybucyjny, co jest realizowane w budynku 22, 1, 4, 25. Zastosowanie
nowoczesnych rozwigzan technicznych oraz potgczenie wszystkich budynkdow
Swiattowodami sprawia, ze na terenie AON mamy bardzo wydajng sie¢ komputerows. Jej
wykorzystanie do celow dydaktycznych, administracyjnych, a przede wszystkim do
korzystania przez kadre i studentéw z zasobOw sieci globalnej Intranet nie wyczerpuje

wszystkich mozliwosci.
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2.2. Wykorzystanie sieci komputerowej do organizacji pracy
zespotu autorskiego.

Do zespotu autorskiego powotywani sg nauczyciele akademiccy z wszystkich wydziatow
oraz komorek pozawydziatowych. W zaleznosci od tematu Cwiczenia, zatozonych celow
dydaktycznych i metodycznych wytaniany jest kierownik zespotu z okreSlonego zaktadu czy
katedry. W skiad zespotu jednak wchodzg przedstawiciele wszystkich zaktadéw WW.L,
WSO, WWLIOP, INH i CSiKGW. Kazdy z nich otrzymuje do wykonania okreslone przez
kierownika zespotu zadania wynikajace z reprezentowanej specjalnosci. Nadzor nad praca
zespotu sprawuje Komendant AON oraz komendant wydziatu, Kktory jest organizatorem
¢wiczenia i z ktérego wywodzi sie kierownik zespotu. Wydzielenie z catoSci sieci
komputerowej komputerow cztonkéw zespotu i utworzenie z nich domeny oraz wyposazenie
jej w Lotusa Notes pozwoli na bezpieczng wspolng prace nad dokumentami oraz bazami
danych do ¢wiczenia. Pozwoli to cztonkom zespotu na bezposrednie porozumiewanie sie z
soba, przesyfanie informacji, uzgadnianie szczegotow, wypetnianie tresScig przygotowanych
szablonow np. ,,Dyrektywy nr +”, a jednocze$nie zapewni kontrole i nadzor ze strony
przetozonych i kierownika zespotu. Beda oni mogli ze swoich stanowisk pracy $ledzi¢ postep
prac. Srodowisko Intranetu zapewni z kolei mozliwo$¢ umieszczania stron zawierajacych
materiaty szkoleniowe (wyktady, informacje, prezentacje, podreczniki, prezentacje itp.)
dotyczace wszystkich pracownikéw i stuchaczy AON, a zwigzane z tematyka ¢wiczen. Do
minimum ograniczy¢ mozna konieczno$¢ organizowania odpraw, szkolen, a co za tym idzie
oszczedzaC czas przetozonych jak 1 nauczycieli akademickich. Pytania 1 uwagi do
prezentowanych materiatbw mozna przesyta¢ pocztg elektroniczng lub tworzyC grupy
dyskusyjne. Gotowe materiaty dla studentow oraz kadry w formie elektronicznej moga zostac
przestane do Wydziatlu Wydawniczego AON w celu ich wydania w niezbednej ilosci. W
przysztosci forma dokumentow papierowych powinna zosta¢ ograniczona do niezbednego
minimum. Mozna je pozostawi¢ w formie elektronicznej i1 umieSci¢c w Intranecie
organizowanym na ¢wiczenia i udostepniaC zainteresowanym we wiasciwym czasie oraz z

okreSlonymi prawami dostepu.
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3. KONCEPCJA SYSTEMU INFORMATYCZNEGO WSPOMAGANIA

ZESPOLU AUTORSKIEGO

Zasoby informacyjne instytucji jakag jest AON sag coraz bardziej ztozone i zmienne.
Jednoczes$nie mozliwos¢ wykorzystania i wspotuzytkowania ieh staje sie dzi$ podstawowym
wymogiem dla systeméw informatycznych. Zarzadzanie informaejami i wiedzg w AON jest
wiec coraz powazniejszym wyzwaniem. Coraz wyrazniejsze sg rowniez zalety
zintegrowanego systemu zarzadzania zasobami informacyjnymi i konieczno$¢ ich
wykorzystania w procesach zarzgdzania i wspomagania realizowanych w AON.
Od lat w AON korzysta sie z aplikacji wyspecjalizowanych w realizacji takich proceséw, jak:
zarzadzanie dokumentami elektronicznymi, zarzadzanie zawartoseig portalu intranetowego i
wielu innych. Kazdy z producentow tych rozwigzan udoskonala je i modyfikuje stosownie do
wymagan i rozwoju technologii informatycznych. Dzieki temu powstalty aplikacje o
stosunkowo wysokim stopniu zaawansowania technologicznego, zorientowane na realizacje
zadan wynikajgcych z potrzeb uzytkownikow. Ich wykorzystywanie prowadzi do powstania
ztozonego Srodowiska informatycznego, zroznicowanego Ww zakresie infrastruktury
podstawowej (sprzet, systemy operacyjne, bazy danych, sieci, aplikacje administracyjne itd.),
dostosowanej do wymogdw aplikacji, pochodzacych od réznych producentow. Wywotuje to
niedogodnosci zaréwno techniczne, jak i uzytkowe. W tym konieezno$¢ szkolenia
odpowiednich specjalistow (administratoréw, programistow), jak rowniez uzytkownikéw
koncowych. Dodatkowym problemem jest integracja réznych aplikacji, ich serwisowanie i
aktualizacja. Sytuacja ta nabiera szczegOlnego znaczenia podczas realizacji kolejnych faz

przygotowania i prowadzenia ¢wiczenia.

3.1. Architektura systemu informatycznego wspomagania
zespotu autorskiego (wariant a)

Na rynku dostepna jest liczna grupa programow komputerowych wspomagajgcych
zarzadzanie organizaeja i jej zasobami (np. ERP). Rozwigzania te charakteryzujg sie nieraz
bardzo wysokim poziomem rozwoju technicznego w zakresie zarzgdzania informacjami i
procesami dla okreslonych dziatan biznesowych (np. CRM). W kazdym jednak przypadku
wystepuje konieczno$¢ korzystania ze zZrédtowych informacji, zapisanych w postaci
dokumentow elektronicznych i zbiorow danych. Moga one pochodzi¢ ze S$rodowiska
intranetowego lub zasobow wewnetrznych organizacji. Konieczno$¢ uz)dkowania wielorakich

zrodet informacji miedzy innymi wplyneta na projekt utworzenia zintegrowanego systemu
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zarzadzania zasobami informacyjnymi, ktérego przyktadowa architektura jest przedstawiona

na rys. 5 Architektura tego systemu jest gtowng platformg projektowanego systemu

informatycznego wspomagania zespotu autorskiego ¢wiczen realizowanych w AON.

Rys. 5 Przyktadowy schemat architektury zintegrowanego systemu zarzgdzania zasobami

informacyjnymi (wariant a)

System obejmowatby nastepujgce komponenty:

Integrated Document Management (IDM) - zintegrowany system zarzadzania

dokumentami elektronicznie, w tym skanowanymi i tworzonymi przez uczestnikow

zespotu autorskiego oraz uczestnikdw Cwiczenia,;

Web Content Management (WCM) - system zarzadzania zawarto$cig stron intranetowych;

Electronic Data Management - systemy zarzgdzania danymi elektronicznymi;
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Workflow Management - zarzgdzanie realizacjg procesOw i zadan oraz obiegiem
dokumentow;
Report Management - zarzgdzanie cyklem zyciowym dokumentu;

Enterprise Application Integration - systemy integracji aplikacji i wymiany danych.

Kazdy z wymienionych elementéw stosowany indywidualnie daje wiele korzysSci, jednak

wykazuje tez ograniczenia wynikajace z rosngcych wymagan funkcjonalnych i iloSciowych.

Jakkolwiek zrdéznicowanie potrzeb i wymagan odnoszace sie do zasobdw informacji jest

stosunkowo duze, to system ten powinien operowa¢ na okreSlonym typie dokumentow i

zbiorow. Sgto gtownie:

» obrazy/rysunki generowane elektronicznie (szkice, rysunki, grafika komputerowa,
dokumenty CAD, GIS itp.);

e obrazy skanowane (dokumenty bojowe, wzory podpisow, korespondencja faksy, zdjecia
itp.);

« dokumenty elektroniczne (tekst, raporty, arkusze kalkulacyjne, poczta elektroniczna,
dokumenty MS Office itp.);

» zdigitalizowane zapisy multimedialne (nagrania audio, filmy itp.);

» dane transakcyjne (z relacyjnych baz danych), raporty, dane systemowe itp.;

» zawarto$¢ stron WWW i podobne (HTML, XML).

Web CM (Zarzadzanie EAI - System
stronami WWW) Zarzadzanie dokumentami integracji aplikacji i

wymiany danych
Zarzadzane e-procesem Eksploracja danych Obrobka graficzna

Pamie¢ masowa Portal intranetowy

Mobilny CM Praca grupowa KM -Zarzadzanie

wiedzg

Rys.6 Diagram przyktadowo ilustrujagcy pozycje w projektowanego systemu w architekturze

systemu informatycznego
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Workflow - menadzer przebiegu prac zespotu

"Menadzer Przebiegu Prac Zespotu" - WMS ("Workflow Management System"),
umozliwia kontrole i prowadzenie czynnosci proceséw w petnym obszarze dziatalnosci.
WMS wymaga aby wszystkie posiadane dokumenty, wystepujace jako elementy procesu,
byly zarejestrowane w systemie. Oznacza to, ze wszystkie nowe dokumenty powstajagce w

trakcie pracy zespotu byty wytwarzane wytacznie w postaci elektroniczne;j.

Rys. 7 System zarzadzania przebiegiem prac

Zastosowanie systemu zarzadzania przebiegiem prac przynosi wiele wymiernych
korzysci, jak roéwniez stwarza nowe potencjalne mozliwosci dokonywania zmian w
organizacji i stylu pracy zespotu.

WMS wprowadza szczegOlnie wazng mozliwo$¢ wptywania na terminowo$¢ i sprawnosc
wykonywania zadan. Jest nig definiowanie i $ledzenie obiegu dokumentéw i czynnosci,
wedtug procesow okreslonych w systemie. Obiegi te odwzorowujg strukture zespotu i relacje
miedzy jego cztonkami. Relacje, ktére przektadajg sie na powigzania funkcjonalne we
wprowadzonym poprzez WMS schemacie organizacyjnym. Wykonywane czynnosci |
zatatwiane sprawy nie moga gingé. Uzytkownik po otrzymaniu zadania musi podja¢ decyzje,
na przyktad o przyjeciu pracy do realizacji, odestaniu z powrotem lub odtozeniu na pdzniej, a
jego przetozony ma w kazdej chwili mozliwos$¢ kontroli stopnia realizacji danego zadania.
Jest to widoczne na przejrzystych schematach procesowych. Jednym z efektow zastosowania
WMSa jest automatyzacja powtarzajagcych sie czynno$ci, pozwalajagca na lepsze

wykorzystanie i wymiennos$¢ uzytkownikow.
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Modelowanie przebiegu prac zespotu jest wykorzystywane do okre$lania proceséw przebiegu
prac i zwigzanych z nimi atrybutéw. Takie petne okrestenie stanowi wejscie do elementéw
wykonawczych przebiegu prac. Nieformalnie okreSlenie procesu przebiegu prac skiada sie z
mapy (schematu) procesu i danych obstugiwanych w procesie. Mapa jest nazywana

"procesem przebiegu prac” a dane sg nazywane “przedmiotem przebiegu prac”.

Pelna definicja procesu przebiegu prac sktada sie z nastepujacych etementow:

e definicji procesu przebiegu prac ze stanami czynno$ciami i powigzaniami rol
przypisanych do procesu i poszczegolnych czynnosci;

» definicji przedmiotow przebiegu prac z polami i odwzorowaniem na pola sesji;

o przeksztatcen przedmiotow przebiegu prac;

e norm czasowych i termindw dta proceséw i poszczegoinych czynnosci;

e zdarzen przypisanych do czynnosci i standw;

» regul reatizowanego procesu;

CzynnosSci i stany zdefiniowane w WMS mogg mie¢ do siebie przypisane zdarzenia.
Zdarzenia sg wprowadzone dla uproszczenia realizowanych procesow. Gdy zdarzenia sa
przypisane do standéw (wejscia) maja wpltyw na caly proces. NajczeSciej dostepne sa

nastepujace typy zdarzen:

» uzytkownika; czynnosc jest wykonywana decyzjg uzytkownika;
« zewnetrzne; czynno$¢ jest wykonywana na wskutek bodzca zewnetrznego,
» zegarowe; czynnos¢ jest wykonywana przy kazdym na podstawie sygnatow zegara,

e partii; czynnosc¢ jest wykonywana dla zbioru przedmiotdéw przebiegu prac (pojemnika),

3.2. Istota zarzadzania zasobami informacyjnymi zespotu
autorskiego

w odniesieniu do wymienionych zasobow zapisanych elektronicznie stosuje sie zasady
analogiczne do tych, ktére obowigzujg w wersji ,papierowej". W pewnych przypadkach
(okreslonych najczesciej w trybie rozkazodawczym) dokument musi by¢ zachowany w wersji
trwatej jako oryginat tub na tzw. trwatym nosniku (etektronicznym lub mikrofilmowym)

przez kilka lub wiecej lat. Specyficznym problemem, z jakim nalezy sie liczyC w tej sytuaciji.
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jest nadmiar danych i informacji, zwifaszcza tych, ktore nie majg znaczenia dla
funkcjonowania zespotu autorskiego np. z powodu dezaktualizacji. Spos6b zarzadzania
dokumentami musi byC SciSle powigzany z potrzebami AON i w zwigzku z tym wymaga
rzetelnej analizy iloSciowej i merytorycznej zasobdw informacyjnych. Dane zapisywane w
postaci dokumentow/zbioréw elektronicznych powinny podlegaC okreslonym regutom w
ramach tzw. cyklu zyciowego (Document Live Management), na ktéry sktadajg sie:

tworzenie dokumentu lub jego akwizycja;

weryfikacja (np. autentycznosci, merytoryczna, kontrola wersji dokumentu itp.);

kategoryzacja, katalogowanie dokumentu;

indeksowanie, opisanie dokumentu, nadanie uprawnien dostepu itd.;

archiwizacja/zapis na nosniku/sktadowanie;

wyszukiwanie i udostepnianie; przesytanie, publikacja, dystrybucja i drukowanie;

aktualizacja zawartosci/tresci dokumentu;

usuwanie zbednych dokumentow, danych i zbioréw (np. zdezaktualizowanych,

przedawnionych itp.).

Wymienione operacje realizowane sg za pomoca specjalizowanych programow/modutéw
wspotpracujgcych w ramach z systemem zarzadzania zasobami informacyjnymi, jak réwniez

z innymi aplikacjami realizujgcymi zdefiniowane funkcje ustugowe i komunikacyjne.

3.3. Zalety zastosownia zintegrowanego systemu zarzgdzania
zasobami informacyjnymi

Przestankami wdrozenia systemu zarzgdzania dokumentami i procesami wspomagajgcymi
informacyjnie zesp6t autorski sa:

* integracja i kontrola proceséw z zasobami informacyjnymi;

silne powigzanie nieuporzadkowanych informacji i dokumentow z procesami i realizacjg
zadan w dziatalnosci zespotu autorskiego;

* duza ilos¢ informacji i dokumentéw archiwalnych niezbednych w biezacej pracy;

* rozbudowany system zabezpieczen i kontroli dostepu do informacji;

e zgodnos¢ z ustawg o ochronie danych;

» dynamiczne zarzadzanie i monitorowanie zasobdéw informacyjnych; natychmiastowy

dostep, kontrola oraz zarzadzanie informacjg i dokumentami;
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e praca grupowa i procedury tworzenia, zatwierdzania i weryfikacji dokumentow (np.
kontrakty, projekty inzynierskie, dokumenty prawne, plany akcji marketingowych itp.);
» kontrola wersji i aktualizacja informacji i dokumentow;

* bezpieczny dostep do wiasciwych dokumentow i informacji we wiasciwym czasie.

Spodziewane efekty wdrozenia systemu

Jakkolwiek wydaje sig, ze koncepcja zintegrowanego systemu zarzgdzania zasobami
informacyjnymi jest doS¢ nowg koncepcjg budowania rozwigzan w tej dziedzinie, to jednak
dotychczasowe doswiadczenia i obserwacje pozwalajg na okreslenie wynikow zastosowania
przedstawionego rozwigzania.

» Latwos¢ wdrozenia i korzystania z rozwigzania od jednego dostawcy

Takie podejscie pozwala na zredukowanie kosztu i czasu zwigzanego z zakupieniem,
uruchomieniem, integracjg i serwisowaniem wielu aplikacji. Ze wzgledu na utrzymywanie
relacji tylko z jednym producentem, uproszczeniu ulegaja takze wszelkie procedury zwigzane

z zakupem dodatkowych aplikacji i licencji.

*  Wspdblne Srodowisko zarzadzania zasobami informacyjnymi

System pozwoli na efektywne wykorzystanie informacji i wiedzy w komdrkach
organizacyjnych AON i cztonkach Informacje w postaci dokumentow, obrazéw, raportow,
zbioréw danych, e-maili, stron WWW stanowig, zas6b dostepny za posrednictwem jednego
srodowiska informatycznego, wyposazonego w standardowy interfejs uzytkownika.
Zastosowanie standardowej aplikacji klienckiej skraca takze czas 1 zmniejsza koszty
uzytkownikow.

» Zwiekszona niezawodnosC i krétszy czas wytgczen systemu

Poniewaz system jest zintegrowanym systemem, to zarzgdzanie informacjg i procesami
umozliwia znaczgce uproszczenie administracji i utrzymania aplikacji, co istotnie zwieksza

pewnos¢ ich dziatania i zmniejsza iloS¢ wytgczen czy restartow.

o Zwiekszone bezpieczenstwo informacji i procesow

Dzieki wbudowanym mechanizmom kontroli dostepu oraz uprawnienn do systeméw
zarzadzania informacjami i workflow, aplikacje charakteryzujg sie wysokim poziomem

bezpieczenstwa. Mozliwe jest takze rejestrowanie aktywno$ci uzJFkownikow systemu. Na
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poziomie serwerdéw aplikacyjnych stosowane sg rozwigzania typu ,,disater recovery"” i ,high

availibility".

e Optymalizacja i kontrola procesow

Niektore rozwigzania ,,workflow”, ktére mogg by¢ zaoferowane w ramach systemu zawierajg
narzedzia do modelowania i optymalizacji proceséw. Wbudowane systemy kontroli stanu
pracy i terminowos$ci wykonywania zadan moga byC¢ podstawg do wprowadzenia
obiektywnego systemu motywacyjnego dla cztonkow zespotu autorskiego. Daje to w efekcie

istotny wzrost wydajnosci i poprawe warunkow pracy

* Obnizenie kosztow eksploatacji systemu

Wszystkie wymienione wczesniej wiasciwosci pozwalaja na uzyskanie znacznych
oszczednosSci w zakresie kosztow wdrozenia i utrzymania systemu, a co za tym idzie,
obnizenie wypadkowego kosztu projektu zintegrowanego systemu zarzgdzania zasobami
informacyjnymi. Dodatkowo tatwos¢ tworzenia nowych aplikacji oraz dostosowania systemu
do biezacych potrzeb biznesowych umozliwia szybki zwrot poniesionych wydatkow

Jak wynika z doSwiadczen czotowych producentow oprogramowania, poprawnie wdrozony i

eksploatowany system daje wymierne efekty:

redukcje czasu trwania proceséw 0 20-40 proc.;

obnizenie kosztéw operacyjnych 0 10-30 proc.;

* poprawienie wydajnosci pracy 0 20-30 proc.;

e uproszczenie stopnia ztozonoSci procesow o 10-40 proc. (redukcja ilosci krokéw
procesowych);

» poprawe warunkow pracy i obnizenie poziomu stresu uzytkownikow.

e Czas zwrotu inwestycji wynosi od p6t roku do 3 lat.

Podane wartoSci dotyczg rynkdéw zachodnich i odnoszg sie do organizacji Srednich i duzych

(zatrudnienie powyzej 100 0s6b), pracy.

Synteza

Projektowany system moze by¢ narzedziem pozwalajgcymi na uzyskanie bardzo
pozytywnych i spektakularnych wynikéw w procesie przygotowania i prowadzenia ¢wiczen
w AON. Jest to istotny element zwiekszenia wydajnosci w warunkach nowoczesnej

technologii informatycznej. Istotnym aspektem tego projektu jest konieczno$¢ Swiadomego
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poruszania sie w Swiecie rzeczywistych dziatan ludzi, przyzwyczajonych przez wiele lat do
rutynowej formy realizacji proceséw i zadan. Najwiekszym problemem moze by¢ zwalczanie
dawnych nawykow. Proba ich zmiany moze powodowac niecheC i podejrzliwo$¢é. Bariery
psychologiczne moga by¢ wielokrotnie bardziej istotne od probleméw technicznych lub
organizacyjnych.

Nalezy rowniez dazy¢ do jak najlepszego wykorzystania mozliwosci, jakie daje interakcja
cztlowieka z systemem, pamietajac o koniecznosci dziatania w $Srodowisku narazonym na
wysoki  poziom bledow i obarczonym ogromng iloScig ,zasztosci, zaréwno
technologicznych, jak i organizacyjnych. Jest to mozliwe przy zachowaniu Kkilku
podstawowych zasad, wsrdd ktorych trzeba wymienic;

* przygotowanie projektu systemu przede wszystkim z uwzglednieniem potrzeb zespotu
autorskiego i uczestnikdw ¢wiczenia;

» traktowanie takiego rozwigzaniajako sktadnika strategii informatyzacji AON;

» przeszkolenie uzytkownikow na wszystkich poziomach w zakresie korzysci i wygody
korzystania z szybkiego dostepu do informacji i zautomatyzowanych procesow,

e uwzglednienie tzw. czynnika ludzkiego przy projektowaniu funkcjonalno$ci i zasad

korzystania z systemu.

Zaprojektowany system ww. technologii umozliwia usprawnienie procesow, potgczenie ludzi
(cztonkow zespotu) biorgcych udziat w tych procesach poprzez sie¢ LAN/ /WWW oraz
optymalne wykorzystanie informacji, danych i dokumentow zgromadzonych w zasobach
AON. Datoby to w rezultacie bardzo duzag poprawe wydajnosci i ergonomii pracy i

wptynetoby na istotne poprawienie wynikow wydajnosciowych.

3.4. Architektura informatycznego wspomagania zespotu
autorskiego (wariant b)

Rozwigzanie problemu informacyjnego wspomagania zespotu autorskiego (przedstawione
w rozdziale 3.1) posiadajednak kilka istotnych wad, gdyz.
« wymaga zakupu zaawansowanych technologicznie narzadzi do projektowania lub
adaptacji systemu zarzadzania firmagnp. BaaN;
e Wwymaga zapoznania sie z narzedziami przez zespoét projektujgcy

» niekorzystnych realcji koszt-czas-efekt.
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z ww. powodow proponuje sie rozwigzanie ubozsze funkcjonalnie, ale realne technologicznie

i finansowo w warunkach AON.

Rozwigzanie to obejmuje elementy przedstawione na rys. 8.

Rys 8. Przyktadowy schemat architektury zintegrowanego systemu zarzgdzania zasobami

informacyjnymi (wariant b)

Wariant ten obejmuje nastepujace elementy:
 Web Content Management (WCM) - system zarzadzania zawartos$cig stron WWW,
» Praca grupowa - zarzgdzanie realizacjg zadan oraz obiegiem dokumentow;
» Ustugi obrobki graficznej —narzedzia do realizacji funkcji zwigzanych z grafika;
e kreacja obrazéw, rysunkéw, map, dokumenty GIS itp.;

» Narzedzia do skanowania i przechowywania dokumentow;
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e Ustugi obrdbki tresci
» dokumenty elektroniczne (tekst, raporty, arkusze kalkulacyjne, dokumenty MS Office
itp.);
» zdigitalizowane zapisy multimedialne (nagrania audio, filmy itp.);
» Ustugi intranetowe:
* Poczta elektroniczna;
» Strony WWW;
» dane transakcyjne (z relacyjnych baz danych), raporty, dane systemowe itp.;
» bazy danych o wojskach, obiektach militarnych, cywilnych, itp.;

o strony WWW i podobne (HTML, XML).

System wspomagajacy proces przygotowania ¢wiczen przez zespot autorski zbudowac
mozna w oparciu o réznorodne - znane i dostepne - Srodki informatyki. Do podstawowych
zaliczy¢ mozna:

narzedzia do redagowania tekstow - dokumenty;

programy graficzne - mapy;

narzedzia multimedialne - prezentacje;

arkusze kalkulacyjne;

systemy baz danych;

systemy symulacji dziatan;

systemy rozpowszechniania informacji.

Przy czym kazdy z nich uzytkowany moze by¢ stosowany w komputerowej sieci lokalnej

iLAN - local area networki,

3.5. Organizacja sieci intranetowej zespotu autorskiego

Intranet, jest to typowa sie¢ wewnetrzna (lokalna lub rozlegta ) wzorujaca sie na ideach
rozwigzaniach zaczerpnietych wiasnie z Intranetu. Ma ona na celu usprawnienie obiegu
informacji w firmie poprzez umozliwienie dostepu swoim pracownikom do okres$lonych
dokumentdéw i baz danych.

W dostownym ttumaczeniu termin intranet okreSla sieC wewnetrzng (fac. Intra

wewnatrz i ang. Net —sie€). W rzeczywistosci jest to lokalny, potgczony (lub nie) z
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ogolnoswiatowg siecig ,,firmowy Intranet”, dostepny i uzywany czesto wytgcznie w ramach
jednej organizacji, niekiedy takze w szerszym aspekcie terytorialnym.

Cechg odrdzniajacg Intranety od sieci lokalnych jest to, ze Intranety sg oparte na
protokotach TCP/IP - zbiorze uzywanym przez Intranet zasad dotyczacych przesytania
danych. Technologie intranetowe (takie jak protokoty TCP/IP) sg niezalezne od stosowanej
platformy. Uzytkownik moze wybiera¢ komputer, na ktérym chce pracowac¢ (PC, Macintosh
albo sprzet oparty na Unixie). W tradycyjnym S$rodowisku wieloplatformowym sposoby

wymiany informacji moga byc¢ jednolite dzieki zastosowaniu intranetu.

Podstawy funkcjonowania zaréwno Internetu jak i Intranetu sa takie same. Elementy,

ktore uczynity Internet niezastgpionym to:

* uniwersalnos¢ oprogramowania;

o tatwos$¢ wspotnego korzystania z informaciji;
* ulepszona komunikacja.

Uzytkownicy korzystajacy z intranetow przekonali sie, ze wewnetrzne strony WWW
moga stanowi¢ fatwo dostepne i tatwo modyfikowalne miejsce dla publikacji szeregu
waznych i potrzebnych informacji, przy czym strony WWW mogg funkcjonowac na kazdym
praktycznie rodzaju komputera. Dzieki temu administratorzy sieci nie muszg kontrolowac
jednoczesnie wielu rodzajow rdznego oprogramowania i systemow, wprowadzajg jedynie
informacje i dane na wewnetrzne strony WWW.

Zastosowanie Intranetu utatwia i upraszcza system komunikacji i dystrybucji informacji
wewnatrz organizacji, przyczyniajagc sie do znacznej redukcji kosztow tgcznosci (niektdre
Zrodta podaja, ze o okoto 90%). Umoztiwia zarzgdzanie informacjg. Gwarantuje mozliwos¢
natychmiastowej jej aktualizacji i modyfikacji. W razie potrzeby, umozliwia ograniczenie
dostepu pewnej grupy uzytkownikéw do okreslonego rodzaju informacji. Pozwala na
swobodny i ciggty dostep do informacji i danych w dowolnym czasie i miejscu,

Stosowanie intranetowej komunikacji wewnetrznej przyspiesza nie tylko wewnetrzny obieg
decyzji czy wiadomosci, ale znacznie zmniejsza czas reakcji organizacji na bodzce i sygnaty z
zewnatrz.

Intranet jako interfejsu uzywa przegladarki WWW na przyktad Netscape Navigator,
Internet Explorer lub Opera. Uzycie tego rodzaju interfejsu jest rownie proste jak
nawigowanie w sieci Internet, to eliminuje dtugotrwate szkotenia co przyczynia sie do obnizki
kosztow. Dzieki tej samej technologii Intranet moze by¢ tatwo polgczony z Internetem.

Stosujagc system haset ogranicza sie dostep do zastrzezonych badzZ tajnych dokumentow.
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Do tworzenia barier oraz ochrony informacji przed niepowotanym dostepem stosuje sie
oprogramowanie firewalle (Sciany ognia) petnigce funkcje muru oddzielajgcego wewnetrzny
system komputerowy Intranet od uzytkownikow Internetu, ktorzy nie posiadajg autoryzacji na
dostep do jego zasobdw.

W warunkach wspomagania ¢wiczen prowadzonych w AON przy uzyciu Intranetu, sie¢
lokalna na ktorej jest oparty jest oddzielona od Internetu w spos6b galwaniczny, a wiec

sposob dajgcy 100% pewnosci przed ingerencja z zewnatrz.

3.5.5. Ustugi w Intranecie

W sieciach komputerowych i telekomunikacyjnych ustugami nazywa sie rozne
mozliwosci wykorzystania sieci. W Intranecie kazda ustuga zwigzana jest z okreslonym
typem oprogramowania i odpowiednim protokotem komunikacyjnym, ustalajgcym sposob
porozumiewania sie programow realizujgcych te ustuge.

Ustuga jest relacjg pomiedzy dwoma lub wiecej okreSlonymi komputerami w sieci, a
SciSlej pomiedzy dziatajagcymi na nich programami. Zazwyczaj jedne z tych komputeréw
okresla sie mianem serweréw, inne za$ Kklientbw - nazwy te stosuje sie zarébwno do
komputeréw jak i do oprogramowania.
Serwer spetnia role bierng po uruchomieniu pozostaje w stanie gotowosci i oczekuje na
przychodzgace z sieci potgczenia od klientow, ktore okreslane sgjako zgdania lub zapytania.
Strong aktywna jest klient. Inicjuje potgczenia miedzy serwerami otrzymujgc w odpowiedzi
na swoje zadania okreslone informacje lub powodujgc wykonanie pewnych czynnosci przez
serwer (np. wystanie poczty). W niektorych ustugach ten sam komputer moze spetniaé
zarowno role klienta jak i serwera.
Ustugi intranetowe mozemy podzieli¢ na:
o czlowiek-cztowiek - ustugi, ktore stuzg bezposredniemu kontaktowaniu sie ze sobag
dwoch lub wiecej 0sob,
» cztowiek-maszyna —uzytkownik sieci korzysta z wczesniej przygotowanych zasobow
informacyjnych w sposéb automatyczny, bez bezposSredniej interwencji drugiego

cztowieka.
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Rys. 9. Architektura WWW

Do pierwszej grupy nalezy :

» poczta elektroniczna (e-mail), ktéra pozwala na przesytanie wiadomosei, zapisanych w
postaci cyfrowej, pomiedzy uzytkownikami sieci.

o grupy dyskusyjne Usnetu (Usnet news), ktora jest rodzajem ,tablicy ogtoszeniowej”
ogotnoswiatowej, umoztiwiajgcej publiczne ogtaszanie komunikatow lub prowadzenie
dyskusji w tysigcach grup tematycznych.

Obie te ustugi zapewniajg komunikacje asynchronicznag.

Do grupy tej natezy IRC (Internet Relay Chat) umozliwiajgcy porozumiewanie sie w
czasie rzeczywistym, poprzez wymiane tekstowych komunikatow w grupach uzytkownikdéw
potagczonych w tak zwane kanaty. Podobng funkcje spetniajg tak zwane komunikatory na
przyktad ICQ. Ustuga ta zapewnia oprocz bezposredniej komunikacji sygnatizacje czy dany
uzytkownik jest w danej chwiti ontine (dostepny), a takze mozliwo$¢ wzajemnego przesylania
ptikow.

» telefonia intranetowa, umozliwiajgca prowadzenie rozméw gtosowyeh miedzy dwoma
komputerami wyposazonymi w karty dzwiekowe. Potgczenie to moze byC realizowane
takze miedzy komputerem i zwyklym telefonem. Rozwinietym przypadkiem tej ustugi
jest telekonferencja. Pozwata ona na przesytanie nie tylko gtosu ale takze obrazu wideo,
komunikatow tekstowych, plikow. Przy zastosowaniu odpowiednich narzedzi istnieje
rowniez mozliwos¢ pracy grupowej. Odmiang tej ustugi typowo rozrywkowg sg gry
sieciowe, ktore dzieki odpowiedniemu oprogramowaniu mogg by¢ rozgrywane pomiedzy

przeciwnikami potgczonymi poprzez Intranet.
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W ustugach informacyjnych drugiej grupy miesci sie:

World Wide Web (WWW) najpopularniejsza z ustug. Jest to termin uzywany na
okreslenie multimedialnej czesci Intranetu .Przeglagdarka WWW czyli program-klient
pozwala korzystaC z tej ustugi jest obecnie standardowym elementem wielu systemow
operacyjnych. W systemie Windows takg przegladarka jest Microsoft Internet Explorer.
Istnieje réwniez mozliwo$¢ instalowania innych przegladarek takich jak Netscape
Navigator czy Opera. Informacje zamieszczane sg na serwerach WWW w postaci tzw.
witryn (web sites), sktadajgcych sie z pewnej liczby powigzanych ze sobg stron WWW
(web pages). Korzystajgc z dostepu do sieci WWW, uzytkownik moze wyszukiwac i
przeglada¢ na swoim ekranie informacje na rozne tematy, przedstawione w formie
tekstowej, dzwiekowej, graficznej, animacyjnej. System publikowania informacji
(informacje sg zapisane w standardowym kodzie oprogramowania, tzw. jezyku HTMAL

ang. HyperText Mark-Up Language) pozwala tworzy¢ odsytacze (hipertgcza) pomiedzy
roznymi prezentowanymi w ten sposéb dokumentami, co umozliwia powigzanie ich ze
sobg i przemieszczanie sie¢ od jednego do drugiego niezaleznie od ich fizycznej

lokalizacji. Jest to najistotniejsza cecha stron WWW.
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Hipertacza zazwyczaj wyréznione sg w dokumencie, np. podkreSleniem czy innym
kolorem tekstu albo ramka.

e FTP (od.ang. File Transfer Protocol, czyli protokdt transmisji danych). Pozwala na
przesyfanie plikbw pomiedzy odlegtymi komputerami, a wiec na np. skopiowanie na
wiasny komputer udostepnionych na odlegtych serwerach ptikdbw komputerowych. Phiki
te moga zawierac tekst, grafike, dZzwiek, animacje.

Dta cetdéw bezpieczenstwa, potgczenie z odtegtym (zdatnym) komputerem rozpoczyna
sie od podania nazwy konta i hasta. Serwery udostepniajgce wybrane pliki kazdemu
uzytkownikowi (publiczne serwery FTP) jako nazwe przyjmujg anonymous ajako hasto adres
pocztowy. Do dzisiaj w tym systemie dziatajg dostepne w Intranecie katatogi bibtioteczne.
Dzieki tej ustudze moztiwe jest umieszczanie na serwerach wiasnych stron WWW.

» webcasting, tak zwane strumieniowe transmisje dzwieku tub obrazu realizowane za
pomocg specjalnego oprogramowania. Realizacje mogg odbywa¢ sie w czasie
rzeczywistym, mozna rowniez udostepniaC wczesniejsze realizacje. Z ustugi tej korzystajg

stacje radiowe publikujace swoje audycje w Intranecie.

Ustug intranetowych jest duzo wiecej wymienione zostaty te, ktore zyskaly sobie najwieksza
popularno$¢. Niektore ustugi uzywane sg przez waskie grono specjalistbw lub nigdy nie

wyszty poza faze eksperymentu tub tez sg w fazie zaniku.

Typologia stron WWW

Rozwoj Intranetu nie bytby mozliwy, gdyby nie technologie dynamicznego generowania
stron WWW - CGl, PHP czy ASP.
Aby wymienione e-ustugi moglty byC sprawnie realizowane i powszechnie dostepne,
niezbedne stato sie opracowanie nowych technologii, ktére wspomagatyby tworzenie
interaktywnych serwisow intranetowych. Statyczne strony WWW wykorzystujace jezyk
HTML sg zbyt proste, mato funkcjonalne i narzucajgce duzg liczbe technicznych ograniczen
projektantom zaawansowanych serwisow intranetowych. Niedogodno$¢ ta zostata
zniwelowana dzieki opracowaniu technologii dynamicznego generowania stron WWW.

Zasadnicza roznica miedzy statycznymi i dynamicznymi stronami WWW polega na
technice ich wytwarzania. Kazda strona statyczna, bedac czescig sktadowg wiekszego serwisu
intranetowego, musi by¢ wcze$niej przygotowana przez intranetowego tworce. Ostateczny

ksztatt, struktura i schemat organizacyjny takiego serwisu musi by¢ znany juz na etapie
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projektowania i przygotowywania. Strony dynamiczne, w przeciwienstwie do stron
m statycznych, generowane sg na biezagco przez serwer HTTP na podstawie zmiennych i
- parametrow przekazanych przez przegladarke intranetowag. W procesie generowania strony
| WWW udziat bierze wspotpracujacy z serwerem rezydentny modut lub program zewnetrzny,
ktory interpretuje polecenia zawarte w skrypcie. Wygenerowany w ten sposob dokument w
catosci opiera sie na kodzie (znacznikach) HTML.

Prawdziwa moc i nieograniczona funkcjonalno$¢ stron dynamicznych ujawnia sie dopiero

. podczas wspoétpracy z serwerami baz danych, gdzie przechowywane sg elementy niezbedne

" do wygenerowania pojedynczej strony WWW - przede wszystkim teksty i grafiki. W duzym

W uproszczeniu mozna powiedzie¢, ze dynamiczna strona to kompozycja dwdch sktadowych:
szablonu decydujacego o formatowaniu i zmiennych decydujacych o zawartoSci.

Pojecie stron generowanych dynamicznie czesto mylone jest z dynamicznym HTML-em,
ktory ma niewiele wspolnego z technologig dynamicznego generowania stron DHTML, jest
jedynie zbiorem rozszerzen jezyka HTML, ktéry umozliwia tworzenie interaktywnych i
multimedialnych stron WWW w catosci przetwarzanych po stronie przegladarki intranetowej.

Przegladarka intranetowa wysyta zapytanie do serwera HTTP z poleceniem przestania
konkretnej strony WWW (pliku HTM, HTML, itp.). Serwer analizuje zapytanie (m.in. na
podstawie sufiksu pliku) ijezeli stwierdzi, ze zadanie przegladarki nie wymaga dodatkowego
przetwarzania, to w odpowiedzi wyszukuje zgdang strone w swoich zasobach dyskowych i
przesyta jg przegladarce intranetowe;j.

Jak wielce pomocna jest technika dynamicznego generowania stron WWW, niech zobrazuje
bardzo prosty przyktad. Chcgc uruchomic¢ ksiegarnie intranetowg oferujgcg 10000 ksigzek, a
dla kazdej ksigzki przygotowa¢ dedykowang strone WWW, ktdéra zawierataby podstawowe
informacje o tej ksigzce - tytut, autor, wydawca, rok wydania i krotki opis - zmuszeni
bylibySmy do zaprojektowania 10 000 odrebnych plikébw ze stronami HTML! Przy
wykorzystaniu dobrodziejstw dynamicznego generowania stron WWW, ten sam efekt mozna
uzyskac, projektujgc wylgcznie jedng strone! Strona taka funkcjonowataby na zasadzie
wspomnianego szablonu, zawierajgcego state elementy formatowania wraz z elementami
zmiennymi - informacjami o danej ksigzce - ktore pobierane bytyby z bazy danych. Warto tu
podkresli¢, ze taka strone-szablon zawierajgcg kod HTML i instrukcje skryptowe, kazdy

$rednio doswiadczony tworca jest w stanie przygotowac¢ w ciggu zaledwie Kilku minut.
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3.5.1. Organizacja stron dynamicznych WWW

Pierwsze rozwigzania dynamicznego generowania stron opieraty sie na technologii CGI
{Common Gateway Interface). CGI nie jest odrebnym jezykiem programowania lub
Srodowiskiem programistycznym. CGI to zbidr regut i zasad komunikowania sie serwera
HTTP z zewnetrznym programem wykonywalnym, ktory de facto tworzy dynamiczne strony
i generuje kod HTML. Programy i skrypty CGl mogg byC¢ pisane w dowolnym jezyku
programowania, np. C/C++, Delphi, Java czy Visual Basic. Bardzo popularnym jezykiem
opierajgcym sie na technologii CGI jest skryptowy jezyk Perl. W tym przypadku rola
interfejsu CGI sprowadza sie do posrednictwa w wymianie komunikatow i informacji miedzy
serwerem HTTP a programem interpretera jezyka Perl, ktéry przetwarza polecenia zawarte w
skrypcie.

Przegladarka intranetowa wysyta zapytanie do serwera HTTP z poleceniem przetworzenia
konkretnego pliku (plik CGI, EXE, itp.). Serwer uruchamia wskazany w poleceniu
przegladarki zewnetrzny program i, uwzgledniajgc przekazane zmienne i parametry, generuje

kod w jezyku HTML. Tak wygenerowana strona przesytana jest do przegladarki (rys. 11).

Wekwpislad 2
VAUHTML y / /
/

Rys.l 1 Wymiana komunikatow podczas generowania dynamicznej strony WWW za pomocg

CGl

W powszechnej opinii technologia CGIl uwazana jest za stosunkowo trudng do
opanowania. Dzieje sie tak za sprawag jezykOw programowania wykorzystywanych do
projektowania aplikacji CGIl. Sg to jezyki uniwersalne, projektowane nie z myslg o
zastosowaniach intranetowych, przez co trudno pisze sie w nich programy wspotpracujgce z
serwerami HTTP. Poza tym, kazdorazowe uruchomienie zewnetrznego programu lub

programu interpretera wigze sie z koniecznoS$cig utworzenia przez serwer nowego procesu, co
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pochtania cenne zasoby systemowe i jest bardzo czasochtonne. O ile utomno$é ta nie ma
zasadniczego znaczenia dla szybkosci pracy mato obcigzonych serwerdow, o tyle ma kluczowe
znaczenie, gdy serwer HTTP z CGI wykorzystywany jest do obstugi bardzo popularnych
serwisow intranetowych. Na szczeScie dla mniej zaawansowanych webmasterow, wraz z
momentem pojawienia sie na rynku dwoch konkurencyjnych wobec CGI technologii - ASP i
PHP - pisanie programéw dynamicznie generujacych strony WWW stato sie zdecydowanie

tatwiejsze i bardziej dostepne.

ASP (Active Server Pages) to technologia dynamicznego tworzenia stron WWW
opracowana przez firme Microsoft. Technologia ta charakteryzuje sie wyjatkowo tatwg w
implementacji i wydajng w dziataniu wspotpracg z bazami danych. Dzieje sie tak za sprawg
wbudowanych obiektow ADO (ActiveX Data Objects). To wiasnie ta cecha w duzym stopniu
przyczynita sie do duzej popularnosci technologii ASP, co zaowocowato prébami adaptacji
tej technologii na inne ptaszczyzny systemowe, np. Linuksa. Ze zrozumiatych wzgleddw,
wysitek ten nie byt podejmowany przez Microsoft, tylko przez inne niezalezne firmy i grupy
programistow. Jak na razie bez wigkszych efektow.

Do projektowania witryn intranetowych opartych na technologii ASP mozna wykorzysta¢
dowolny skryptowy jezyka programowania, oczywiscie pod warunkiem, ze system bedzie
dysponowat odpowiednig bibliotekg interpretera. Standardowa dystrybucja ASP
rozpowszechniana jest z dwoma jezykami! VBScript, ktory jest skryptowg odmiang Visual
Basica i JScript - skryptowg odmiang Javy. Na rynku dostepne sg rowniez interpretery innych
popularnych jezykow, np. interpreter jezyka Perl czy REXX, ktore dostarczane sg przez
niezaleznych producentow.

Bezproblemowe funkcjonowanie technologii ASP wymaga wspotpracy z serwerem Personal

Web Serwer (Windows 95/98, Windows NT Workstation) lub Intranet Information Server
(Windows NT Server, Windows 2000).

PHP (Personal Home Pages lub Hypertext Preprocessor) to alternatywna wobec ASP
technika dynamicznego tworzenia stron, zyskujgca sobie coraz wiegksze zainteresowanie
wsrod intranetowych projektantdw. Swoja konstrukcjg i mechanizmami funkcjonowania
przypomina technologie ASP, z tg roznicg, ze PHP samo w sobie jest petnoprawnym
jezykiem programowania, a ASP jedynie S$rodowiskiem programistycznym. PHP jest
projektem typu "open source", tworzonym przede wszystkim z przeznaczeniem na platformy

linuksowe. Jednak twdrcy tej nowoczesnej technologii nie zapomnieli o uzytkownikach
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| Windows i z mysla o nich zaprojektowali dystrybucje PHP w wersji do 32-bitowych
systemoOw Microsoftu.

? Skrypty PHP moga by¢ obstugiwane przez serwer HTTP w dwoch trybach. W trybie CGI
zasada dziatania skryptu jest identyczna jak zewnetrznego programu uruehamianego przez
interfejs CGI. W tym przypadku serwer uruchamia zewnetrzny program interpretera poleeen
jezyka PHP. W drugim mozliwym trybie pracy, polecenia jezyka PHP wykonywane sg przez
rezydujacy w obszarze pamieci serwera modut interpretera. Drugie rozwigzanie jest
efektywniejsze, poniewaz rezydentny modul moze obstuzy¢ wiekszg liczbe zadan i nie
wymaga kazdorazowego tworzenia nowego proeesu przez serwer WWW. Przegladarka
intranetowa wysyta zapytanie do serwera HTTP z poleceniem przetworzenia konkretnego
pliku (plik PHP, ASP, itp.). Serwer uruchamia rezydentny modut interpretera, ktory
przetwarza polecenia zawarte w skrypcie i generuje strone WWW opartg wylgcznie na

znacznikach HTML. Wygenerowana strona przesytana jest do przegladarki.

Obydwie technologie dynamicznego tworzenia stron WWW - ASP i PHP - sg nowoczesne
i dobrze dopracowane. W praktyce trudno wskazac, ktora z nich jest lepsza i bardziej
przydatna. Mozliwosci techniczne oferowane przez obydwie techniki sg bardzo zblizone,
podobnie jest z szybkoscig i efektywnos$cig przetwarzania skryptow. PHP z pewnoscig jest
elastyczniejsze, poniewaz dystrybucje tego systemu dostepne sg w wersjach odpowiednich do
wiekszosci ptaszczyzn sprzetowych i systemowych, w tym do najpopularniejszych - Linuksa i
Windows. Warto zwroci¢ uwage na fakt, ze obie technologie sg zupetnie bezptatne, zatem
czynnik finansowy nie powinien by¢ uwzgledniany na etapie projektowania i testowania
serwisu. Zupetnie inaczej jest z kosztami zwigzanymi z eksploatacjg i utrzymaniem serwisu
na serwerze HTTP.

Wiekszo$¢ polskich serwerow intranetowych funkcjonuje w oparciu o system operacyjny
Linux i pracujacy w tym Srodowisku serwer Apache. Udziat rynkowy serweréw bazujacych
na Windows NT/2000 i IIS jest zdecydowanie mniejszy, gtdwnie za sprawg wysokich
kosztow wdrozenia takiej konfiguracji.

Gorzej jest z oferta bazujacg na rozwigzaniach Microsoftu - nie dos$¢, ze trudno
odnatez¢ firme oferujaca ustugi na tej platformie systemowej, to ich koszt jest absurdalnie
wysoki. Dochodzi nawet do tak paradoksalnych sytuacji, w ktorych roczny koszt utrzymania
serwisu intranetowego bazujgcego na Linuksie, Apachu, PHP i MySQL jest porownywalny z
miesiecznym kosztem utrzymania identycznego pod wzgledem funkcjonalnym serwisu, ale

bazujacego na technologii Windows, IIS, ASP i SQL Server. Konkurencyjna wobec ASP
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II technologia PHP jest rownie wydajna, rownie efektywna i tatwo dostepna. Dodatkowo ma
| niezwykle istotng zalete - caty serwis intranetowy mozna przygotowac i przetestowac w
Srodowisku Windows, a opublikowa¢ go na tanich serwerach Linuksa i Apache'a. Zarowno
ASP, jak i PHP nalezg do technologii stosunkowo tatwych do opanowania w podstawowym
i zakresie, chociaz bardziej przejrzysta - szczegdlnie na poczatku - wydaje sie technologia
ASP. By¢ moze jest to tylko wrazenie wynikajagce z tatwego dostepu do obszernej
dokumentacji ASP, ktéra zawiera duzg liczbe praktycznych przyktadéw, komentarzy i
wyjasnien. Technologia PHP udokumentowana jest rownie dobrze, chociaz lepiej w formie

elektronicznej niz drukowanej.

Korzystanie z technologii dynamicznego generowania stron WWW ma sens jedynie
woéwczas, gdy oparty na nich serwis intranetowy jest bardzo rozbudowany i czesto odwotuje
sie do zmiennych danych. Strony statyczne, oparte na zwyktych znacznikach HTML, wcigz
_ pozostajg najlepszym wyborem dla twércéw niewielkich witryn domowych i korporacyjnych.
w obu przypadkach wciaz nalezy jednak pamietaé, ze finalnie zawsze najwazniejsza jest tresc

- niezaleznie od technik jg prezentujacych.

3.5.2. Narzedzia programowe do tworzenia  serwisow @ WWW

wykorzystujgcych bazy danych

Do implementacji dynamicznych stron WWW wykorzystujgcych bazy danych proponuje sie
zastosowac pakiet programow PHPTriad w wersji 2.2.1, zawierajacy:

* serwer WWW Apache 1.3.23 (Win32);

» system zarzadzania relacyjng baza danych MySQL 3.23.47;

* PHP Version 4.1.1.

Serwer WWW jest to oprogramowanie odpowiedzialne za akceptowanie zapytan klienta,
odszukiwanie okreslonych plikdw, uruchamianie skryptéw i zwracanie ich zawartosci (lub
wynikow dziatania skryptow). Wiekszos¢ serwerow WWW pracujacych w sieci Intranet, to
serwery pracujgce na maszynach UNIX. Niezalezne statystyki potwierdzajg, ze 60%
serwerow WWW jest obstugiwane przez Linuksa i Apache. Powodem tego jest miedzy
innymi to, ze zaréwno Linux, jak i Apache sg bezptatne, ich wspotpraca jest niezawodna za$
Apache daje wyjatkowe mozliwosci tworzenia aplikacji dostepnych przez WWW (dzigki
wsparciu wielu baz danych ijezyka PHP).
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Do gtéwnych zadan serwera WWW nalezy:

o pracowac szybko bez powodowania obcigzen komputera na ktorym jest uruchomiony ;

» tryb wielozadaniowy: mozliwo$¢ obstugi jednoczes$nie wiecej niz jednego zadania;

» kontrola nad uzytkownikami;

» wysytanie komunikatéw o btedach w zaleznosci od popetnionego rodzaju btedu ;

» uzgodnienie formy ijezyka komunikacji co sprawia zdolno$¢ serwera do porozumiewania
sie z klientem w danym jezyku ;

» udostepnianie danych niezaleznie od ich formatu ;

» praca w charakterze serwera posredniczgcego (proxy server);

e zapewnienie bezpieczenstwa danych .

Apache to serwer WWW powstaty na bazie NCSA httpd 1.3. Nazwa jest skrétem od "A
PAtCHy server" (dostownie "potatany serwer"), poniewaz jego rozwdj rozpoczat sie od
tworzenia "fatek" (poprawek) do pierwszego powszechnie uzywanego serwera WWW, jakim
byt NCSA httpd. Apache jest produktem Open Source dostepnym bezptatnie wraz z petnym

kodem zrodtowym, do ktdrego mozna wprowadzac¢ wiasne modyfikacje.

PHP jest to jezyk skryptowy wykonywany, podobnie jak CGI czy ASP po stronie
serwera {server-side), a nie po stronie uzytkownika (client-side), wiec nie jest zalezny od
rodzaju przegladarki, czy od systemu operacyjnego . PHP w wersji 4 dostepny jest
praktycznie dla kazdej platformy sprzetowej i systemowej - rowniez dla 32-bitowego
Windows. By¢é moze wiasnie ten czynnik spowodowat szeroka popularnos¢ PHP, by¢ moze
zadecydowat o tym zupetnie inny element - PHP nawet w petnej wersji jest catkowicie
bezptatne, rowniez przy komercyjnych zastosowaniach.

O masowej popularnosci PHP i gwaltownym wzroscie liczby serwisow intranetowych

wykorzystujacych te technologie zadecydowato kilka czynnikow. WsSrod nich najwazniejsze

to:

» bardzo dobra wspotpraca z najpopularniejszymi serwerami baz danych, w tym: Informix,
Oracle, Sybase, MySQL, MS SQL Server i interfejs ODBC. Do standardowej dystrybucji
PHP dotgczone sg moduty odpowiedzialne za wspdtprace i obstuge niemal wszystkich baz
danych.

» bardzo prosta, wrecz intuicyjna sktadnia jezyka wzorowana na ANSI C i Perlu. Cecha ta
sprawia, ze jezyk PHP jest niezwykle prosty do opanowania przez kazdego, kto zna

Ogolne zasady programowania.
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bardzo wazng cechg PHP jest mozliwos¢ dowolnego mieszania polecen tego jezyka z
czystym kodem HTML. W praktyce oznacza to, ze polecenia PHP i HTML mozna
zapisywa¢ w jednym dokumencie - wowczas kod HTML zapisywany jest miedzy
standardowymi tagami, a kod PHP miedzy znacznikami np. "<?" i

jezyk PHP dostepny jest praktycznie do wszystkich platform sprzetowych i systemowych,

co pozwala wykorzysta¢ go mitosSnikom réznych rozwigzan sprzetowo-programowych;

i « bezplatny - we wszystkich wersjach i na wszystkie platformy, réwniez w komercyjnych
zastosowaniach;

» latwy dostep do specjalistycznej literatury, ttumaczonej na rozne jezyki, w tym polski.

Architektura systemu jest przejrzysta i konsekwentna. Opiera sie na modutach, ktorych

hierarchiczna zalezno$¢ gwarantuje duzg funkcjonalno$¢ i elastyczno$¢. PHP4 skiada sie z

trzech warstw:

e« Zend - jadro systemu, najwazniejszy modut bedacy silnikiem napedowym, Kktory
odpowiada za parsowanie (sprawdzanie poprawnosci skiadni i podziat kodu na
elementarne czesci) i interpretowanie kodu zapisanego w skrypcie;

* PHP - rozszerzenia PHP, czyli wewnetrzne i zewnetrzne moduty zawierajgce funkcje, np.
MySQL, XML, IMAP itd,;

 SAPI (Server API) - interfejs odpowiadajacy za komunikacje i wymiane danych miedzy
serwerem HTTP a pozostatymi warstwami.

Modutowa konstrukcja architektury PHP, przejawiajagca sie m.in. niezaleznoScig i
separacja poszczegolnych warstw, daje wiele dodatkowych mozliwosci. Jedng z nich jest
mozliwo$¢ wykorzystania jgdra systemu do zastosowan nie zwigzanych z PHP. Jadro Zend
moze by¢ silnikiem napedowym praktycznie do dowolnego produktu. Juz teraz prowadzone
sg prace nad wykorzystaniem Zend Engine do obstugi funkcji i procedur serwera baz danych.
MySQL.

Wszystkie funkcje wspotpracujace z jadrem nowego PHP dziatajg na zasadzie
opcjonalnych rozszerzen, a kazdy modut zawierajacy zestaw funkcji moze byc elastycznie
dodawany i usuwany. Tak skonstruowana architektura znaczaco wptywa na poprawe
wydajnosci PHP, duza elastyczno$¢ oraz mozliwos$¢ lepszej kontroli catego systemu.

PHP zawiera miedzy innymi:

» Obstuge protokotu FTP, dzieki czemu mozliwy stat sie dostep do ptikéw i katalogow

serwera ze stron WWW;
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o funkcje strip_tags, ktorej zadaniem jest usuniecie wszystkich znacznikbw HTML i PHP z
danego ciggu tekstowego; funkcja array_count_values, ktora wyszukuje liczbe wystgpien
danego elementu w tablicy, itd.;

e dane otrzymane metodami GET, POST Ilub cookies moga by¢ przechowywane i
przetwarzane w wielowymiarowych tablicach. Dzieki temu stato sie mozliwe tworzenie
zaawansowanych formularzy z mozliwoscig korzystania z JavaScritu;

 PHP4 udostepnia petne kodowanie danych; biblioteki funkcji dostarczone z nowa wersjg
zawierajg najwazniejsze algorytmy kryptologiczne, w tym: BlowFish i TripleDES, MD5 i
SHAI;

» funkcje include i eval mogace zwraca¢ wartosci;

» dzieki mechanizmowi przypisywania nazw funkcji w procesie run-time mozliwe jest
wywotywanie funkcji przed ich wczes$niejszym zadeklarowaniem.

PHP4 umozliwia réwniez referencyjne taczenie zmiennych; przypisanie wartosci jednej

zmiennej powoduje automatyczne przypisanie tej samej wartosci drugiej, np. jezeli zmienna

$abc= &3$xyx to, modyfikujac $abc lub $xyz, modyfikuje sie wartosci obu zmiennych.

PHP jest projektem typu open source i konieczno$cig stalo sie wprowadzenie standardéw i

norm, ktore gwarantowalyby ujednolicenie przekazywanych przez programistow z catego

Swiata tworzonych przez nich bibliotek programistycznych, funkcji, programéw czy

fragmentéw kodu. Normy te zostaty zawarte w projekcie nazwanym PEAR opisujagcym

standard kodowania, opisu, uzytkowania i dostepu do skryptow PHP.

MySQL jest szybkim, wielowgtkowym serwerem baz danych obstugujagcym jezyk
zapytan SQL. Pracuje z wieloma uzytkownikami jednocze$nie i doskonale nadajg sie do
wykorzystania razem z PHP jako darmowa platforma aplikacji intranetowych. Mozliwosci
MySQL-a sprawiaja, iz stanowi powazng konkurencje dla podobnych, lecz komercyjnych
produktow:

* baza danych zdolna jest pomiesci¢ nawet kilkadziesigt milionow rekordow (wielkosC ta
zalezy jedynie od fizycznych mozliwosci komputera);

« zawiera interfejsy API dla najwazniejszych jezykdéw programowania (m.in. C, PHP, Perl),

» umozliwia wykorzystanie mocy komputerow wieloprocesorowych;

* nie ogranicza liczby uzytkownikow mogacych jednoczes$nie korzystac¢ z bazy danych ,

» duza szybkoS$¢ dziatania (wynikajgca jednak w pewnym stopniu z braku niektorych

funkcji - np. obstugi transakcji);
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MySQL umozliwia miedzy innymi tworzenie nowych baz danych, a w nich tabel,
dodawanie nowych rekorddw, ich edycje lub usuwanie. Zawiera narzedzia umozliwiajace
zarzadzanie uzytkownikami, w tym rowniez doktadne okreslenie praw dostepu do
okre$lonego pola w bazie danych;

MySQL moze zosta¢ uruchomiony na maszynach pracujacych pod kontrolg takich

systemow jak Windows, Unix, Mac OS, 0S/2.

Organizacja poczty elektronicznej

Sposéb tworzenia struktury sieci komputerowej wspomagajacej teleinformatycznie zespot

autorski zalezy od:

* mozliwosci ilosciowych dostarczenia odpowiedniej iloSci sprzetu sieciowego;

 mozliwosci technicznych zapewnienia odpowiedniego rozmieszczenia stanowisk
komputerowych;

m . mozliwosSci organizacyjnych zapewnienia mozliwosci pracy;

Mozliwosci iloSciowe determinowane sg przez stan posiadania elementow sieci |
komputeréw, ewentualnie Srodkami na ich pozyskanie. Ograniczenia te wynikajg najczesciej
z mozliwosci cztonkow zespotu autorskiego dysponujacych stosownym  sprzetem
komputerowym.

Mozliwosci techniczne okreSlane sg poprzez parametry tgczy teletransmisyjnych:

e zdolno$¢ do pracy bezprzewodowej lub nie;

» maksymalna dtugosc taczy;

* maksymalna ilo$¢ stanowisk pracy obstugiwana przez ktérakolwiek z ustug sieci,

* Mozliwosci organizacyjne wynikajag z efektywnoS$ci pracy personelu zapewniajacego
min.:

A Rozmieszczenie elementdw sieci (komputerow, hubow, modemadw i inne)

> Instalacje i konfiguracje elementow konfigurowalnych

> Instalacje serwera pocztowego (i innych ustug sieciowych)

> Konfiguracje kont na serwerze pocztowym

Instalacje oprogramowania pocztowego na kazdym komputerze korzystajagcym z

poczty
Instalacje uprzednio przygotowanych ksigzek adresowych i kont pocztowych na

kazdym komputerze j .w.
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> Utrzymanie systemu pocztowego w dziataniu, ktére obejmuje min, usuwanie
awarii serwera lub innych elementow sieci, reagowanie na zgtaszane lub nie

zgtaszane, a wykryte problemy uzytkownikow.

* Architektura fizyczna systemu poczty elektronicznej

Architekture fizyczng systemu pocztowego mozna przedstawi¢ modelem warstwowym. Z

dwoch najbardziej znanych modeli warstwowych model TCP/IP jest bardziej typowy.

Warstwa aplikacji
Aplikacje i protokoty
pocztowe SMTP, POP3

Protoko6t TCP Warstwa
transportowa
Protokét IP ver. 4 I

Warstwa sieci

Protokot Ethernet tub PPP
Warstwa tacza

I r r r |
Sprzet

Rys. 12 Model warstwowy systemu pocztowego

Jak wida¢ na rys. 12, system pocztowy jest tylko jedng z wielu ustug sieci, ktorg
wykorzystuje. Jakos¢ dziatania systemu pocztowego zalezy od parametrow sieci. Aplikacje
pocztowe wykorzystujg protokoty pocztowe (np. SMTP, POP3), oraz niektére metody
kodowania informacji, np. SSL. Protokoty SMTP/POP3 wykorzystujg protokdt TCP, ktory
wykorzystuje IP ver. 4, ktdry wykorzystuje protokoty warstwy tacza: Ethernet, PPP lub inne.
Protokoty warstwy t3gcza ,,operujg” na konkretnym sprzecie.

Architekture fizyczng systemu pocztowego tworzg tez serwer, stanowiska pracy z klienckim
oprogramowaniem pocztowym, oraz inne aktywne i pasywne elementy sieci. Przedstawiona
na rys. 13 architektura zawiera jeden serwer pocztowy i wiele stacji klienckich. Taka tylko

architektura (z jednym serwerem) byta realizowana dotychczas.
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Serwer

pocztowy Hub (repeater,

switch, router) t
Komputery z

oprogramowaniem

Rys. 13. Architektura fizyczna systemu pocztowego

Architektura funkcjonalna systemu pocztowego

W architekturze funkcjonalnej wystepowa¢ beda stanowiska pracy, czesto
pogrupowane, zaproponowane przez kierownika zespotu autorskiego c¢wiczenia.
Odzwierciedleniem architektury funkcjonalnej systemu pocztowego w architekture fizyczng

jest np. lista kont pocztowych wraz z ich uporzadkowaniem w grupy uzytkownikow.

Rys. 14 Fragment architektury funkcjonalnej systemu pocztowego

Perspektywy rozwoju systemu pocztowego

Doswiadczenia z wdrazania systeméw pocztowych wskazujg na poszukiwanie nowych
rozwigzan, w ktérych system pocztowy spetnia nastepujace wymagania.

o Jest zgodny ze standardowi intranetowymi (SMTP/POP3), co umozliwi stosowanie

roznych systemow klienckich;
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Umozliwia tworzenie centralnie dystrybuowanych ksigzek adresowych;

Umozliwi wykorzystanie architektury PKI.

Systemem tym jest miedzy innymi Lotus Domino, ktorego mozliwosci oraz zastosowanie do

informatycznego wspomagania zespotu autorskiego przedstawiono w dalszej czesci

opracowania.

3.5.3. Ogodlne zalozenia oraz wymagania Intranetu zespotu autorskiego

Podczas organizacji Intranetu (ustug Intranetowych patrz rys.9 ) przyjeto, ze zastosowana

technologia intranetowa powinna realizowac nastepujace funkcje:

Do

obstugiwac poczte elektroniczna;

obstugiwac procesy wspoétuzytkowania dokumentow;

tgczy¢ istniejace i nowopowstajace systemy zarzadzania bazami danych dajgc
uzytkownikom dostep do istotnych informacji;

zawieraC podstawowe banki informacji takie jak: materiaty Zrodtowe dotyczace
¢wiczenia, dokumenty bojowe, podreczniki, spis numerdw telefonéw czy adresow poczty
elektronicznej itp.;

sprzyjac pracy zespotowej i wspétdziataniu cztonkéw zespotu,

polepszac jako$¢ kanatéw dystrybucji informacji;

umozliwia¢ zautomatyzowanie procesow przeptywu pracy dfa grup roboczych;
udostepnia¢  miejsca, umozliwiajgce zamieszczanie ogtoszen poprzez poczte
elektroniczna;

umozliwi¢ funkcje obstugi aplikacji multimedialnych zawierajgcych teksty, rysunki,

dzwiek i animacje.

zbudowania intranetu konieczne sg nastepujgce komponenty:

sieC komputerowa udostepniajgca zasoby;

sieciowy system operacyjny wspotpracujacy z protokotem TCP/IP,

komputer mogacy petnic¢ funkcje serwera intranetowego (Web Server),

oprogramowanie serwera obstugujgce zadania przegladarek za posrednictwem protokotu
HTTP;

klienckie stacje robocze z uruchomionym oprogramowaniem sieciowym zdolne do

wysytania i odbierania pakietow danych za pomoca protokotu TCP/IP,
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przegladarki sieciowe dla roznych komputerdw.

Wybrane sktadniki intranetu zastosowane w sieci AON przedstawia tabela 1

Sieciowy system operacyjny
Oprogramowanie serwera sieci WWW
Komputer petnigcy funkcje serwera
Przegladarka serwisu WWW

Stacje robocze sieci

Protokot sieciowy

Technotogia sieciowa

Fizyczne potgczenia sieci

Oprogramowanie serwera poczty
Oprogramowanie klienta poczty
Oprogramowanie serwera bazy danych

Oprogramowanie klienta baz danych

Microsoft Windows 2000 Server
Apache

Jednoprocesorowy serwer PC
Microsoft Internet Explorer 5.0
PC z MS Windows95,98.NT WS
TCP/IP

FastEthernet, SDSL

Topologia gwiazdy (wiekszos¢
segmentow), topologia drzewa

FT Gate w.2.2.2

Microsoft Outlook Express w.5.0
MySQL

MySQL, PHP

Tabela 1 Podstawowe komponenty do budowy intranetu zespotu autorskiego

Jako system operacyjny dla serwerdw sieci wybrano Microsoft Windows 2000 Server.

Wybor podyktowany zostat nastepujacymi przestankami:

Windows 2000 jest tatwy do instalowania, zarzgdzania, uzytkowania i rozszerzania;

posiada zadawalajgce mozliwosci komunikacyjne;

posiada mozliwos$¢ wspotpracy z wieloma innymi znanymi systemami tj. Unix, Novell

Netware;

pozwala tworzy¢ na jego bazie wysokowydajne serwery plikow, aplikacji czy tez serwery

komunikacyjne;

jest systemem operacyjnym z wbudowanym serwerem WWW;

spetnia kryteria bezpieczenstwa z poziomu C2.

Stacje robocze sieci bedg posiadaty oprogramowanie systemowe firmy Microsoft w wersjach

32 i 16-bitowych, tzn.

Microsoft Windows 98 PL:
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» Jako oprogramowanie klienta serwisu WWW wybrany zostat pakiet Microsoft Internet
Explorer v.5.0 lub wyzszej.

I Jako podstawowe aplikacje wspomagajace prace biurowe jako ustugi obrobki tresci (edytor

tekstu, arkusz kalkulacyjny, program prezentacyjny oraz system zarzgdzania bazami danych)

wybrano pakiet Microsoft Office 97 lub wyzszy.

Jako podstawowe narzedzie do tworzenia pasywnych stron WWW i dokumentow HTML
jako Web Publisher, proponuje sie  Microsoft FrontpageZOOO oraz edytor tekstowy.
Frontpage2000 umozliwia kreacje Srodowiska do tworzenia i testowania stron WWW, ktore

przenoszone sg na serwer WWW.

Do implementacji dynamicznych stron WWW wykorzystujgcych bazy danych proponuje sie
pakiet programéw PHPTriad w wersji 2.2.1, zawierajgcy:

o serwer WWW Apache 1.3.23 (Win32);

» system zarzadzania relacyjng bazg danych MySQL 3.23.47;

 PHP Version 4.1.1.

Do obstugi poczty elektronicznej przyjete zatozenia spetnia produkt FT Gate firmy
Floosietek jako podstawowe oprogramowanie serwera poczty elektronicznej - intranetowej.

System ten spetnia wszystkie wymogi dla poczty internetowej /intranetowej (miedzy
innymi nie wymaga zmiany standardowego oprogramowania po stronie klienta poczty) oraz
jest wyjatkowo tatwy do zainstalowania. Po stronie uzytkownika poczty wykorzystywane sg

do wyboru pakiet Microsoft OutlookExpress.

3.5.6. Projekt uktadu i zawartosci informacyjnej stron WWW dla zespotu

autorskiego (wariant)

Informacje publikowane na stronach WWW zespotu autorskiego zostaty zgrupowane w trzy

tematyczne bloki

» Organizacja zespotu autorskiego —zawierajgcy wszelkie informacje zwigzane z pracg i
wzajemng komunikacj g;
» TreSC Cwiczenia —zawierajgcy informacje dotyczgce merytorycznych treSci zwigzanych z

¢wiczeniem:;
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* Wspomaganie informacyjne -

danych (dokumentow, o wojskach, strukturach, obiektach, itp.).

zawierajacy materiaty szkoleniowe, podreczniki, bazy

Z kazdym blokiem informacyjnym skojarzone sg sprawy aktualne umieszczane pod hastem

,,/Aktualnosci”

STROmM GLOWNA ZESPOLUAUTORSKIEGO

ORGANIZACJA

Struktura organizacyjna zespohi
autorskiego

Rozmieszczenie ¢wiczacych i
kontakty

Struktura sieci komputerowej

£ acznosé

Logistyka

I]Aktualnoéci

1

TRESC CWICZENIA

Podziat éwiczenia na etapy i fazy

SjtuacJa geopolityczna

Sytuaga wyjsciowa do éwiczenia

Ramowy plan przebiegu ¢éwiczenia

Aktualnosci

WSPOMAGANIE INFORMACYJNE

Podstawowe materiaty Zrodtowe

Podreczniki i multimedia

Wozory dokumentéw

Baza danych dokumentéw
elektronicznych

Baza danych wojskach

Baza danych GIS

Aktualnosci

Rys. 15 Przykiad strony gtownej dla zespotu autorskiego
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3.6. Koncepcja zastosowania systemu pracy grupowej

Zadaniem  systemdéw pracy grupowej (groupware) jest dostarczanie

zintegrowanych narzedzi pracy na elektronicznych dokumentach.

Narzedzia te zapewniaja:

« organizowanie informacji w postaci dokumentow elektronicznych, zastepujacych
pod wzgledem zawartosci i funkcji, rzeczywiste dokumenty, stosowane w
Kierowaniu;

» redagowanie dokumentow przy pomocy indywidualnych programéw biurowych typu
edytor tekstu, edytor graficzny lub arkusz kalkulacyjny;

* wymiane dokumentoéw miedzy uzytkownikami;

* dostep z poziomu dokumentu do informacji, gromadzonych w zewnetrznych,
relacyjnych bazach danych;

o zarzadzanie bezpieczenstwem dostepu do dokumentow;

» prace uzytkownikow w sieciach (lokalnych i rozlegtych);

e prace uzytkownikdédw w heterogenicznym Srodowisku sprzetowym i programowym

(rozne systemy operacyjne, zroznicowane protokoty sieciowe).

3.6.1. Wprowadzenie do Lotus® Notes™ - /

Lotus Notes™ jest sieciowg aplikacjg przeznaczong do zarzgdzania informacjg na
potrzeby zamknietej, okreSlonej grupy uzytkownikow. Aplikacja ta pracuje w technologii
klient/serwer i skfada sie z dwdch komponentow:

o serwer Lotus Notes, ktory realizuje obstuge dotgczonych stacji roboczych

uzytkownikow  oraz  zarzgdza  wspolnymi  zasobami  informacyjnymi

uzytkownikow.

' Systemy pracy grupowej oferowane sg przez wiele firm software’owych. | tak firma Novell oferuje
GroupWise, Oracle - Documents, firma ICL - TeamWork, DIGITAL - LinkWorks. Oferta firmy Microsoft w
dziedzinie groupware to cata linia narzedzi i technologii, ktére igcznie moga stanowi¢ podstawe budowy
systemoéw wspomagania zarzadzania. Gtéwng role petni tu pakiet Exchange do zarzadzania dokumentami.
Narzedzie to jest zintegrowane z catg rodzing produktéw Microsoft'u, poczynajac od Windows NT, jako
platformy operacyjnej i sieciowej, poprzez SQL Server do najnowszych firmowych produktéw Microsoffu dla
Internetu.

~Lotus® Notes™jest produktem firmy Lotus Development Corporation oferowanym juz od 1988r.
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» stacja robocza Lotus Notes, ktdéra realizuje bezposrednie polecenia uzytkownika
oraz zapewnia dostep do zasobdw informacyjnych na serwerze,

| Serwer Lotus Notes obstuguje stacje robocze oraz wspotpracuje z innymi serwerami
| Lotus Notes w celu replikacji* danych i wymiany poczty elektronicznej. Stacja robocza
i Lotus Notes obstuguje dostep bezposrednich uzytkownikéw do operacji na bazach danych
" Lotus Notes. Przy pomocy stacji roboczej Lotus Notes uzytkownicy reatizujg operacje na
dokumentach, przegladajg bazy danych, obstuguja poczte oraz administrujg instatacjga Lotus

Notes. Oprogramowanie stacji roboczych i serwer6w Lotus Notes jest przeznaczone do

uzytkowania w sieci lokainej lub sieci rozleglej"~. Serwer, ze wzgledu na koniecznos¢

jednoczesnej obstugi  wielu stacji roboczych, jest instalowany w Srodowisku

wielodostepnymi  Stacja robocza jest przeznaczona do instalacji w Srodowisku

indywidualnym uzytkownika”.

Instalacja Lotus Notes moze skiadaé sie z wielu serwer6w i stacji roboczych.

A Serwery i stacje robocze moga by¢ wykorzystywane przez wielu uzytkownikéw, ktérzy
uzyskuja dostep do baz danych i ustug Lotus Notes. Pomiedzy serwerami, uzytkownikami,
stacjami roboczymi w jednej instalacji Lotus Notes wystepujg odpowiednie powigzania,
tworzace strukture tej instalacji. Opis struktury instalacji jest przechowywany w systemowej
bazie danych, nazywanej Name&Adress Book (Ksigzka Adresowa). Mimo, iz baza ta petni
bardzo waznarole w administrowaniu instalacjg Lotus Notes, stanowi typowg Notesowg baze
danych, zawierajgcg dokumenty, formularze, zestawienia, pola i sekcje. Wiascicielem tej bazy
jest administrator instalacji i tylko on ma peine prawa dostepu do tej bazy. Grupa serwerow
Lotus Notes, wsrdd ktérych wymiana informacji odbywa sie na podstawie jednej, wspolnej
Ksigzki Adresowej, stanowi domene Lotus Notes (Notes Domain). Domena Lotus Notes,
poprzez stosowanie wspolnej Ksigzki Adresowej, jest zarzadzana w sposob scentralizowany,

administrowanie domeng odbywa sie poprzez administrowanie Ksigzkg Adresowg domeny.

' Mechanizm replikacji rekordéw w kopiach baz juz istniejgcych na poszczegdlnych komputerach potaczonych
w sie¢ lokalng lub otwarta, polega na automatycznej aktualizacji wszystkich kopii danej bazy. W procesie tym
uwzgledniane sa wszystkie zmiany dokonane na roznych kopiach bazy. Replikacja dotyczy tylko i wylacznie
zmian (nowej lub zmienionej) informacji w bazach. Czestotliwo$¢ wykonywania replikacji jest uzalezniona od

AL tus dostosowanym do bezposredniej pracy w lokalnych sieciach komputerowych takich
jak: IBM PC - LAN, Novell NetWare, 3COM, Banyan. Prace w sieciach otwartych Lotus Notes realizuje za
posrednictwem routerow sieci lokalne;j.

takim jak Unix, NetWare, OS/2 lub Windows NT

~takim jak Windows 3.x, Windows 95, Macintosh, OS/2 lub Unix-owe stacje robocze
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Serwery w jednej domenie Lotus Notes sg potgczone ze sobg za posrednictwem sieci
komputerowych. Potgczenie serweréw moze byC zreatizowane za pomocg jednej, wspolnej
sieci wykorzystujgcej wspoélny protokot lub za pomocg odrebnych sieci 1 protokotow.
Przykiad sieci Lotus Notes przedstawiono na rys. 16. Serwery, potgczone za posrednictwem
jednej sieci i wspdlnego protokotu, stanowig sieC Lotus Notes (Notes NetWork), bedaca
podzbiorem domeny Lotus Notes. Definiowanie przynaleznosci serwera do okreSlonej sieci
Lotus Notes odbywa sie przy pomocy Ksigzki Adresowej domeny - w dokumencie Serwer
dla rozpatrywanego serwera wpisuje sie nazwe tej sieci. Jeden serwer moze naleze¢ do kilku
sieci. Definicja sieci Lotus Notes jest wykorzystywana przy przesyfaniu poczty oraz przy
uzyskiwaniu dostepu do baz danych na poszczegdlnych serwerach. Oprogramowanie Lotus
Notes, zarzadzajace przesytaniem poczty, bedzie przesyta¢ poczte bezposrednio miedzy
wszystkimi serwerami z jednej domeny i jednej sieci, w zwigzku z czym nie jest potrzebne
definiowanie w Ksigzce Adresowej potaczen miedzy serwerami. Uzytkownik, po
przytaczeniu sie np. do serwera X, przylgcza sie w ten sposob jednoczesnie do sieci
serwerdéw, do ktorej nalezy serwer X i uzyskuje mozliwo$¢ otwierania baz danych z
wszystkich serwerow tej sieci - pod warunkiem, ze posiada odpowiednie uprawnienia do tych

baz.
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Lotus Notes Lotus Notes

Rys.16. Przyktad konfiguracji Lotus Notes’a w sieci komputerowej

Ksigzka Adresowa domeny Lotus Notes peini role katalogu domeny (Domain
directory) i zawiera:

a) liste wszystkich uzytkownikéw domeny,

b) liste wszystkich serwerow domeny,

c) liste uprawnionych certyfikatdw domeny,

d) liste grup uzytkownikdw i grup serwerow,

e) liste obcych domen, z ktérymi moga by¢ wymieniane informacje.

Gdy do domeny dodawany jest nowy uzytkownik, do Ksigzki Adresowej dopisywany jest

nowy dokument o nazwie Person. W dokumencie tym pamietane sg dane identyfikacyjne
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uzytkownika, jego serwer macierzysty {home server) oraz informacje zwigzane z
bezpieczenstwem.

Gdy do domeny jest dodawany nowy serwer, do Ksigzki Adresowej jest dopisywany
nowy dokument o nazwie Server. W dokumencie tym sg pamietane dane identyfikacyjne
serwera, nazwy sieci, do ktorych serwer nalezy oraz nazwy uzytkownikow (lub grup)
uprawnionych do dostepu do serwera.

Lista certyfikatbw w Ksigzce Adresowej stanowi element systemu bezpieczenstwa w
Lotus Notes i zawiera wykaz nazw certyfikatow, uprawnionych do nadawania
certyfikatéw (certyfikat stanowi uprawnienie do przytgczania sie do serweréw domeny).
Uzytkownicy i serwery mogg byC taczone w grupy, utworzenie nowej grupy jest
zapisywane w Ksigzce Adresowej w dokumencie Group. Grupy sg definiowane dia
potrzeb adresowania poczty oraz do nadawania (fub odbierania) uprawnien dostepu do baz

danych i do serwerow.

Biezace administrowanie pracg serwerdw Lotus Notes

Ksigzka Adresowa domeny Lotus Notes zawiera rowniez $rodki do biezacego
administrowania pracg serweréw Lotus Notes. W dokumencie Connection mozna okreslic,
kiedy powinna by¢ realizowana replikacja baz danych. W dokumencie Program mozna
zdefiniowac okresowe wywotywanie programu serwera (lub innego programu, me nalezgcego
do oprogramowania Lotus Notes) oraz okreslic harmonogram tego wywotania. Dodatkowo,
w Ksigzce Adresowej moga by¢ rowniez zdefiniowane polecenia rejestracji w odrebnej bazie
danych statystyk, opisujgcych prace poszczegolnych serweréw oraz o uzytkowanie

poszczegolnych baz danych.

Bezpieczenstwo w systemie Lotus Notes

Bezpieczenstwo jest silng strong Lotus Notes. System bezpieczenstwa opiera sie na
indywidualnych plikach identyfikacyjnych wytwarzanych dla poszczego6lnych uzytkownikow
oraz dla serwerow. Indywidualny plik identyfikacyjny zawiera nazwe uzytkownika, jego
klucz publiczny i prywatny, certyfikaty oraz klucze do szyfrowania danych. Szyfrowanie z
wykorzystaniem jednego klucza szyfrowego jest wykorzystywane do szyfrowania danych na
dokumentach. Dostep do serwerdéw i baz danych’ jest definiowany za pomoca list kontroli
dostepu

" Lotus Notes umozliwia sterowanie dostepem uzytkownikéw lub grup uzytkownikéw do poszczegélnych baz
danych. Dla kazdej bazy danych ustala sie:
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Rys. 17. Przyktad konfiguracji Lotus Notes’a w sieci komputerowej

Lotus Notes - aspekt uzytkowy

Lotus Notes stuzy - ogolnie moéwiagc - do zbierania, porzadkowania i przesyfania
informacji. Z punktu widzenia instytucji jest narzedziem do komunikacji, wspoétpracy i
koordynacji dziatan. Miejsce i funkcje Lotus Notes w instytucji pokazano w tabeli 2. W
zatgczniku 1 przedstawiono podstawowe procesy realizowane w Lotus Notes z poziomu
uzytkownika. System umozliwia wymiane informacji pomiedzy grupami roboczymi. Przy
czym informacja moze mie¢ posta¢ tekstu, grafiki, dzwieku, obrazu zeskanowanego. Lotus
Notes posiada bogate mozliwosci edycyine .

Fundamentem Lotus Notes jest system rozproszonej hierarchicznej bazy danych
wyposazony w mechanizm replikacji /aktualizacji/ rekordow pomiedzy poszczegolnymi
komputerami potgczonymi w sieC lokalng lub otwartg, na ktorych zainstalowane sa kopie
danej bazy.

System Lotus Notes umozliwia tworzenie aplikacji S$cisle dostosowanych do
wymagan uzytkownika oraz precyzyjne konfigurowanie weztow sieci, na ktérych ma byc
prowadzona i przechowywana baza danych. System Lotus Notes wyposazony jest w

rozbudowane mechanizmy komunikacyjne /umozliwiajace automatyzacje procedur

* Pozwalajg one uzytkownikowi m.in. na: wykonywanie operacji na blokach A
wycinanie), wyszukiwanie okreslonego tekstu lub wyszukiwanie potgczone ze zmiang tekstu, korzystanie
stownikow, korzystanie z tablic, tgczenie wielu dokumentow.
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aktualizacji i nadzoru nad bazami oraz przesytanie poczty elektronicznej/ oraz wyjgtkowo

jobry system zabezpieczen /oparty na metodzie szyfrowania RSA*"/,

Bazy danych systemu Lotus Notes charakteryzowane sg przez trzy najwazniejsze
pojecia: formularza, dokumentu, zestawienia. Formularz Notes jest elektronicznym
odpowiednikiem formularza drukowanego, z jego wypetnionymi polami. W przypadku Notes
jednak, potencjalne mozliwosci formularza sg znacznie szersze. Moze on zawiera¢ tekst,
obraz, dzwiek, oraz dowolne obiekty obstugiwane przez mechanizmy DDE i OLE.
Dokumenty Notes’a powstajg w wyniku wypetnienia formularzy i tworzg wiasciwg baze
danych. Do jej wykorzystywania stosuje sie zestawienia, pozwalajagce na selekcje
dokumentow wedtug zdefiniowanych kryteriow. Liczba réznych zestawien w projekcie bazy
jest dowolna, a ponadto uzytkownik moze uzupetniaC oryginalny projekt o wiasne
zestawienia, wynikajagce z jego specyficznych potrzeb. Projektowanie aplikacji, jak w

terminologii Notes okresla sie bazy z zestawieniami, jest stosunkowo proste.

Lotus Notes wyposazony jest w szereg sprzegow programowych, umozliwiajacych
dotgczanie programow pisanych w jezyku C oraz wspotprace z innymi produktami Lotus
Development Corporation, takimi jak: arkusz kalkulacyjny 1-2-3/Windows, procesor tekstow
AmiPro, pakiet graficzny Freelance Graphics. Dzieki stosowaniu sprzegéw programowych
Lotus Notes umozliwia wykorzystanie istniejgcego oprogramowania aplikacyjnego
uzytkownika i przenoszenie dotychczasowego dorobku i danych w nowe S$rodowisko

systemowe.

' CzeScig sktadowg Lotus Notes jest rozbudowana, wewnetrzna poczta elektroniczng dostosowana do
wspotpracy ze wszystkimi popularnymi pakietami poczty elektronicznej, a w szczegélnosci z Lotus cc.Mai .
Od nazw®k autoréw: Rivest - Shamir - Adelfvan.
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Oprogramowanie Lotus Notes jest produktem strategicznym, zmieniajgcym w
radykalny sposob metody pracy zespotu, niezaleznie od iloSci cztonkéw oraz ich
rozmieszczenia na terenie AON. Shluzy ono zwiekszeniu sprawnosci i efektywnosci
komunikowania sie ludzi, zarowno w ramach zespotu jak i na zewnatrz. Przy uzyciu Lotus
Notes mozna stworzy¢ aplikacje zmieniajace prace zespotu i podnoszace je na nowy poziom.

Swa elastyczno$¢ Lotus Notes zawdziecza takze mozliwosci okre$lania grup
uzytkownikow, ktérzy majg wspdlne prawa dostepu do réznych baz i majg w roznym stopniu
wglad w dokumenty w nich zawarte. System jest wyposazony w zabezpieczenia rzadko
spotykane w oprogramowaniu tego rodzaju. Szyfry i metody kontroli dostepu w nich
stosowane nalezg do najlepszych na S$wiecie i dajg gwarancje poufnosci informacji

przechowywanych w bazach i przesytanych pocztg elektroniczng wbudowang w system.
3.6.2. Podstawowe zadania realizowane przez system LOTUS NOTES

W systemie mozliwa jest realizacja nastepujgcych zadan:
wspotpraca uzytkownika z systemem;

e zarzadzanie bazg danych i dokumentow;

* poczta elektroniczna;

e ochrona danych w systemie;

* administracja sieci.

Wspobtpraca uzytkownika z systemem jUser Interfacel
Sprzeg graficzny uzytkownika Notes odpowiada standardom CUA/SAA i pracuje w

Srodowisku Windows i OS/2. W tym Srodowisku Notes zapewnia uzytkownikom;

» tréjwymiarowa baze danych /menu o budowie hierarchicznej/,

» zarzadzanie wieloma oknami;

» przesuwanie sie po dokumencie szybkim wskaznikiem widocznym na ekranie;
» whbudowane kontekstowe opisy pomocy i samouczek,

» priorytety definiowane przez uzytkownika.
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Zarzadzanie bazg danych dokumentow !Document Database Management!

Projektowanie baz danych zgodnych z zatozeniami i wymaganiami uzytkownika

iFlexible Database Customisation/ & n”*\ ktéremu uzytkownik moze dynamicznie

definiowac cechy bazy:

¢ formularze - opisujace dokumenty bazy;

¢ pola - obszary formularzy zawierajace specyficzny gatunek informacji;

¢ zestawienia - /przekroje/ informacji z baz danych z uwzglednieniem
réznorodnych kryteriow wyboru;

¢ filtry i ikony - reprezentujgce bazy dokumentow;

¢ teksty pomocy - dla baz danych;

¢ liste kontroli dostepu do baz danych - definiujgcag prawa dostepu do baz dla
poszczegollnych oséb lub grup /siedem kontrolowanych poziomow dostepu:
zarzadca, projektant, edytor, autor, czytelnik, depozytor, zakaz dostepul/.

Whbudowany edytor Lotus Notes pozwala tgczy¢ w dokumentach ro6zne

gatunkowo informacje: teksty, grafike, obrazy skanowane, dane z arkuszy

kalkulacyjnych itp. Daje tez do dyspozycji: stownik miedzynarodowy i wiasny

uzytkownika, tablice, automatyczng kompresje zbiorow graficznych, atrybuty

stylu definiowane w zakresie paragrafu, kolory i czcionki, wycinanie, kopiowanie,

dotgczanie fragmentow, nagtowki i przypisy, stownik poprawnej pisowni,

poszukiwanie i wymiane wzorcow.

Repliki Replication!. Zarowno w sieciach LAN jak i otwartych WAN, Lotus

Notes wykonuje automatycznie kopie /repliki/ swoich baz danych, zapewniajac

przenoszenie aktualnej informacji pomiedzy serwerami sieci obstugujagcymi kopie

tej samej bazy. Dzieki takiemu rozwigzaniu oraz mozliwosci programowania

czasu i czestotliwoSci replikacji, koszty potgczen telekomunikacyjnych i

obcigzenie sieci sg wydatnie zmniejszone.

Dynamiczna wymiana danych jDDE - Dynamie Data Exchange! odbywa sie

zarbwno pomiedzy stacjami roboczymi Notes i popularnymi programami

Windows czy 0S/2, jak i pomiedzy pojedynczymi obiektami bazy danych.

Kategoryzacja obiektow baz danych !Database Categorisation!. Wygodne dla

uzytkownika kluczowe stowa i hasta umieszczane w Katalogu Bazy Danych

jDatabase Catalogue!.
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o Import/Export zbiorow /File Import/Export!. Lotus Notes pozwala na
import/eksport zbioréw w formatach.

* Niezalezna  reprezentacja  danych !Environment Independent Data
Representation!. W $rodowisku Notes obstugiwane sg niezaleznie strony kodowe
850, 852 International Character Set, zbiory CGM, mapy bitowe TIFF, a takze
dane zmiennopozycyjne IEEE.

* Przeszukiwanie tekstowe bazy jFuli Text Search! 2z wykorzystaniem
wieloelementowych wzorcow i mozliwoscig automatycznego wykonywania
operacji na odszukanych dokumentach.

* Integracja dokumentéw pocztowych !Seamless Mail Integration!. Przesyfanie
dokumentow pocztowych z dowolnej bazy danych do dowolnego uzytkownika.

« Ponad 100 @-funkcji, wbudowanych do pakietu Lotus Notes, zapewnia
wykonywanie translacji i obliczen w polach wartosci, wybieranie, sortowanie,
sumowanie w zestawieniach informacji. W$rdd funkcji najwazniejsze to: dziatania
na napisach, datach i tistach, dziatania matematyczne, statystyczne i logiczne.

» Raporty przegladowe !View Reporting!. Wzbogacone mozliwosci uzyskania
zestawien danych ze wzgledu na definiowane kryteria.

» Przygotowanie przeglagdow informacji przyspieszone dzieki wielopoziomowej
kategoryzacji w kolumnach IMultilevel Categorised Columns!.

» Filtry 'Advenced Filter Capabilitties!. Definiowane przez uzytkownika filtry do
wysytania, wyboru, kopiowania i usuwania wbranych dokumentow.

» Automatyczne czyszczenie baz dokumentow !Automatic Documents Database
Purges!. Okresowa rekonstrukcja replik baz danych, odblokowujaca nieuzywang
pamie¢ na stacjach roboczych majacych ograniczone zasoby /np. na laptopach/.

* Programy towarzyszace !Companion Products! APl - !'Aplication Programming
Interface/ oferuje przygotowang w jezyku C biblioteke podprogramow,

pozwalajgcych na potgczenie aptikacji zewnetrznych z bazg danych Lotus Notes.

Poczta elektroniczna !Electronic Mail!

» Laptop Notes - Indywidualnym uzytkownikom, dziatajagcym poza lokalng siecia,
Lotus Notes gwarantuje petng uzyteczno$¢. Bez wigczania swego komputera do
sieci lokalnej, za posrednictwem modemu moga oni nadawac i otrzymywac

poczte, a takze dostarczac i odbieraC informacje z baz danych.
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Sposoby ochrony zbioréw pocztowych IMail File Securirtyl to miedzy innymi
stosowanie podpiséw elektronicznych z certyfikatem autentycznosci i ukryte
»pieczecie” na komunikatach pocztowych oraz mozliwos¢ szyfrowania przesyiek.
Mozliwos$¢ korespondencji z abonentami poczty systemu Lotus Notes, MHS,

Soft-Switch, TOUCH, cc:Mail, VAXMail oraz innymi zgodnymi ze standardem
VIM /Vendor Independent Messaging/.

3.6.3. Bezpieczenstwo danych w systemie Lotus Notes

Bezpieczenstwo danych w systemie Lotus Notes jest zapewnione przez:

Kodowanie kluczami publicznymi /Public Key Cryptography/ wykorzystujace
bezpieczny, licencjonowany algorytm RSA.

Ochrone danych /Data Security/, m. in. poprzez kodowanie danych, podpisy
elektroniczne i certyfikaty autentycznosci, listy kontroli dostepu do baz danych,
kodowanie pol, indywidualny dostep do specyficznych informacji w bazie
danych.

Ochrone uzytkownika /User Security/: indywidualny identyfikator uzytkownika,
klucze publiczne i prywatne chronione przez hasto dostepu i certyfikaty
uzytkownika.

Kodowanie poczty przychodzacej /Incoming Mail Encryption/ przed

umieszczeniem jej w skrzynce uzytkownika.

3.6.4. Administracja sieciowa w systemie Lotus Notes

Administracja sieciowa w systemie Lotus Notes obejmuje.

Podziat zadan miedzy serwer i wezty;

Protokoty komunikacyjne zgodne z X.PC, NETBIOS, Banyan Vines;

Wygodne rozliczenia wedtug czasu wykorzystania serwera, bazy danych, poczty
elektronicznej, itp.;

Repliki baz danych dokonywane jedng procedurg dla wszystkich kopii bazy
danych zainstalowanych na réznych serwerach Lotus Notes. Nadawanie
priorytetow, lokalnie przechowywana historia powstawania replik i inteligentne

rozwigzywanie konfliktéw baz;
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Katalog bazy danych;

Rejestrowanie potgczen telefonicznych, replikacji, bteddéw w pracy sieci,
wydarzen i sesji Lotus Notes;

Zbiory opiséw rozmaitych modemow;

Rejestrowanie uzytkownikow i grup uzytkownikow;

t atwos¢ rozbudowy istniejacej sieci.

3.6.5. Dodatkowe funkcje Lotus Notes dostepne w wersji R

Domino. To oprogramowanie serwera umozliwiajgce wykorzystanie Lotus?j

Notes™ do tworzenia i obstugi interaktywnych aplikacji intranetowych.

Terminarze na poziomie calej zespotu. Organizowanie spotkan ze
wspotpracownikami z mozliwoscig biezagcego wgladu w ich wolne i zajete
terminy.

Udoskonalona integracja z Windows NT w zakresie zarzgdzania kontami
uzytkownikow, Sledzenia zdarzen oraz jednorazowych operacji logowania.
Obstuga wiekszej ilosci standardow, m.in. SMTP, X400, Java®M" moduty Plug-
in Netscape, ActiveX™, OP03, HTTP, HTML, MAPI, SNMP, SSL.

Dostep do wszystkich istotnych danych w zespotu, bez wzgledu na miejsce ich
przechowywania. Lotus Notes umozliwia wymiane danych z relacyjnymi bazami
danych oraz systemami transakcyjnymi dzieki zastosowanym rozszerzeniom
Lotus Script® dla ODBC, MQSeries i innych standardéw.

Opcjonalne, zwiekszajace wydajnos¢ dodatki Lotus Components. Tworzenie
ztozonych dokumentdéw oraz aplikacji Notes przy uzyciu efektywnych apletow

Standardu ActiveX.

System Lotus Notes obstuguje przesytanie wiadomosci, prace grupowg oraz

wsnoétnrace z siecig Intranet. Mozliwe jest dodawanie dostosowanych do indywidualnych

potrzeb aplikacji obstugujgcych Inranet i prace grupowa.

w wersji R Lotus Notes zastosowano nowag technologie internetowg Domino

dzieki czemu system stal sie interaktywnym serwerem intranetowym umozliwiajgcym

tworzenie oraz obstuge stron WWW.
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administracyjnych dla sieci catego zespotu w pojedynczym

Administration Control Panel umozliwia centralizacje wszystkich funkcji

interfejsie uzytkownika.

Wielowarstwowe zabezpieczenia umozliwiajg kontrole uzytkownikow chcacych skorzysta¢ z

okreSlonego serwera Lotus Notes, okreslonej bazy danych, a nawet z poszczegolnych

dokumentéw. Dodatkowg ochrone przed nieautoryzowanym dostepem stanowig zastosowane

w Notes podpisy cyfrowe oraz techniki szyfrowania.

Wzrost mozliwosci dla uzytkownikéw.

Komunikacjg ze wspotpracownikami

Lotus Notes Mail®, integralna cze$¢ Lotus Notes v. R jest uznanym w Swiecie
systemem przesylania wiadomosci dziatajacym w Srodowisku  Klient/server,
umoztiwiajgcym wymiane informacji miedzy wspotpracownikami w ramach me tytko
instytucji, ate réwniez z partnerami z poza instytucji. Bez znaczenia jest stosowany
przez nich system poczty elektronicznej. Mozliwe jest to dzieki tréjpanelowemu

interfejsowi  Lotus cc:MailTM, ktory ufatwia porzadkowanie, lokalizowanie,

wyszukiwanie i przeglagdanie wiadomosci elektronicznych i innych dokumentow.

Bezpos$redni dostep z systemu Lotus Notes do sieci Intranet (umozliwia Personel
Web Navigator. Zapewnia wykorzystanie maksimum informacji zawartych w

Intranecie.

Wspbitpraca w zespotach

W Lotus Notes v. Rjest nowy zestaw funkcji do tworzenia terminarzy, ktory
obejmuje elastyczny, intuicyjny interfejs uzytkownika umozliwiajacy fatwe zarzadzanie
terminarzami osobistymi oraz dostep w czasie rzeczywistym do aktualnych informacji
zawartych w terminarzach.

Dzielenie sie pomystami i informacjami, wysyfanie i odbieranie wiadomos$ci oraz
organizowanie dyskusji grupowych z dowolnymi cztonkami zespotu nie nastrecza

powaznych problemoéw. Technologia baz danych dokumentéw zastosowana w Lotus

Notes umozliwia tworzenie i wspotuzytkowanie dokumentow multimedialnych

zawierajacych tekst, prezentacje graficzne, zeskanowane zdjecia, pliki dZzwiekowe,

sekwencje wideo i inne elementy.
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Ad.5 Redaktor - uzytkownik moze czytac, tworzy¢, zmienia¢ i usuwac istniejace
dokumenty.

Nie moze zmienia¢ projektu bazy danych.

Ad.6 Projektant - Jest rozszerzeniem poprzedniego zakresu o mozliwos¢ zmiany

projektu bazy danych.

Ad.7 Menedzer - nie ma zadnych ograniczen. Moze wykonywac¢ wszystkie operacje
na bazie danych: rejestrowaé aktywno$¢ uzytkownikéw, zmienia¢ liste praw dostepu,

uaktywnia¢ replikacje, kasowac bazy danych.

System hierarchicznej klasyfikacji dokumentow

Lotus Domino udostepnia mechanizm pozwalajgcy na hierarchiczne klasyfikowanie
dokumentow (ich logiczne uporzadkowanie). W sensie fizycznym polega to na przypisaniu
(wyborze z listy dopuszczalnych dla dokumentu kategorii) tancucha znakow rozdzielonego

separatorem poziomu hierarchii (znak slash - ,,\”).
System petnokontekstowego przeszukiwania dokumentow

Bardzo istotng cechg decydujgcg o jakosci systemu zarzgdzania dokumentami jest
zapewnienie mechanizmu ich peinokontekstowego przeszukiwania (fuli context search)
Zapewnia moztiwos$¢ wyszukiwania prostego i ztozonego.

Wyszukiwanie proste potega na podaniu czesci stowa, frazy tub zdania, ktore

chcemy odszukac np.

(poczatek-slowa*)

gdzie znak oznacza dowolny cigg znakow. Mozemy podac tylko niewielki fragment

tekstu do odszukania np.

(“Mragment* tekstu*)

Wyszukiwanie ztozone polega na uzyciu specjalnych operatoréw logicznych jak OR,

NOT, AND np.
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(stowo kluczowe 1) OR (stowo kluczowe 2) NOT (stowo kluczowe 3)

Dodatkowo istniejg dedykowane operatory logiczne stuzace do budowania

skomplikowanych zapytan np. rozszerzony operator logiczny OR:

» ACCURE - operator logiczny o dziataniu podobnym do OR; dokumenty musza

zawieraC przynajmniej jedno wystgpienie kazdego ze stow kluczowych.
Operatory sasiedztwa np.:

* NEAR - uzyskane w odpowiedzi dokumenty muszg zawiera¢ oba wyrazy, im sg
one blizej siebie potozone tym wyzej system oceni relewancje (adekwatno$¢) dokumentu
wzgledem zapytania (kwerendy) i umieSci na wyzszym miejscu w liscie dokumentéw

odszukanych
» SENTENCE - oba wyrazy muszg wystgpi¢ w tym samym zadaniu.

« PARAGRAPH - oba wyrazy muszg wystgpi¢ w tym samym akapicie.

Wyszukiwanie wartosci w konkretnym polu (ale wymagana jest znajomos¢ logicznej
struktury informacyjnej dokumentu - nazwy pola):
¢ CONTAINS - dla pola tekstowego (oraz typu Rich Text) pozwala odszukac tylko

te dokumenty, ktére zawierajg podany wyraz w Scile okreslonym polu informacyjnym.

Dla pdl numerycznych mozemy przy wyszukiwaniu prostym dodatkowo uzywac

operatoréw
[Data_urodz] >=01.01.1960

Istnieje mozliwo$¢ wymuszenia sprawdzenia wielkoSci liter z wielkoScig podang w zapytaniu
(bez wzgledu na przyjetg wczesniej strategie indeksowania pelnokontekstowego). Stuzy do

tego celu operator EXACTCASE.

Ponadto istnieje operator wagi frazy TERMWEIGHT, ktory pozwala nadawac

szukanym ciggom znakow wagi punktowe (0-100). Pozwala to na ustalanie przez system

" System ten zostat oparty na uznanym $wiatowym standardzie ,,Topie firmy
doswiadczen w najwiekszym na $wiecie komputerowym systemie wyszukiwania dokumentdw jakim dysponu;j.

Biblioteka Kongresu USA.
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zarzadzania dokumentami pozycji na liScie dokumentow relewantnych (adekwatnych)

wzgledem zapytania (kwerendy).

Zastosowanie narzedzi Lotus Notes mogtoby w sposob zasadniczy zmieni¢ obieg
informacji w ramach calej AON i =zastgpiC dokumenty papierowe dokumentami
elektronicznymi. Informacja z gory do dotu i w odwrotnym Kierunku trafiataby zawsze do
wiasciwych adresatow i natychmiast. Wietopoziomowg strukture takiego zarzgdzania
przedstawia rysunek 17. Niestety koszt takiego rozwigzania bytby ogromny poniewaz trzeba
zaptaci¢ za kazde stanowisko, na ktérym osadzony bytby Lotus Notes. W obecnej ciggtej
restrukturyzacji AON byloby ryzykowne proponowac rozwigzanie gtobalne, ktére zamiast
przynie$¢ korzysci przyniostoby straty. Jednak mozliwe byloby zastosowanie tego Lotus’a
Notes na mniejszg skale np. zespotu autorskiego przygotowujgcego Cwiczenia prowadzone ze
studentami AON tub doraznie powotywane zespoty robocze dia zrealizowania konkretnego

zadania.
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4. ARCHITEKTURA BAZ DANYCH SYSTEMU

Strukture organizacyjna systemu bazy danych mogga tworzy¢ okre$lone w informatycznym

systemie wspomagania zespotu autorskiego osoby funkcyjne i oprogramowanie jako

nastepujgce elementy:

Administrator systemu operacyjnego i bazy danych;

Autor bazy danych (struktury wojsk, ugrupowania, planéw dziatan, parametréw sprzetu,
dokumentow, itp.);

Uzytkownicy systemu;
Systemy baz danych systemu wspomagania zespotu;

Oprogramowanie uzytkowe systemu (aplikacje ogolnosystemowe, aplikacje

specjalistyczne, aplikacje graficznego zobrazowania);

Lista zadan uzytkowych w systemie

Zadania realizowane w systemie pod wzgledem funkcjonalnym mozna podzielic na

nastepujace kategorie:

1

Zadania przeznaczone do tworzenia i modyfikacji bazy danych (edycja bazy, stownikow,
struktur, parametrow, itp.);

Zadania zwigzane z administrowaniem bazg danych (archiwizacja, odtwarzanie, kontrola
integralno$ci, monitorowanie, itp.);

Zadania ogolnosystemowe ( edycja struktur ugrupowania, planéw dziatania, zadan, norm,
danych technicznych, meldunkoéw, grafika operacyjna, edycja wiedzy, itp.),

Zadania zwigzane z administrowaniem systemu (ewidencja uzytkownikow, nadawanie
uprawnien, administracja zasobami, konfigurowanie sieci i systemu, itp.),

Zadania specjalistyczne, ukierunkowane na wspomaganie procesow decyzyjnych

zachodzacych w pionach i komoérkach funkcjonalnych sztabu.

Zakres informacyjny baz danych

Zakres informacyjny bazy danych mozna podzieli¢ na.
Baza dokumentow elektronicznych

Bazy danych o wojskach - przechowywane w bazie ogélnowojskowej;
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» Bazy danych o terenie - zawarte w numerycznej mapie terenu ;
e Bazy danych dokumentow bojowych (wzory i przykiady);
* Bazy dokumentow wspomagajacych proces przygotowania ¢wiczenia;

e Bazy danych lokalnych - pozostate "dedykowane” informacje innych podsystemow.

4.1. Baza dokumentdow elektronicznych

Dokument elektroniczny jest ztozonym obiektem informacyjnym, ktory powinien

charakteryzowac sie nastepujacymi wiasciwosciami funkcjonalnymi:

o dokument powinien posiadac elastyczng strukture, umozliwiajacg tatwe dodawanie
nowych elementéw, usuwanie niepotrzebnych, dotgczanie innych obiektow (plikow,
rysunkow, itp.);

o szata graficzna dokumentu powinna wykorzystywa¢ w petni  mozliwosci
wspotczesnych edytorow tekstu i grafiki;

e archiwum dokumentéw powinno zapewnia¢ mozliwosci wyszukiwania danych
wedtug réznorodnych  kryteriow szukania, tworzenie tgcznikdw miedzy
dokumentami oraz powinno zapewniaC Srodki kontroli dostepu do danych w
poszczegollnych dokumentach;

» podczas przesytania dokumentéw w sieciach komputerowych powinny by¢ dostepne
narzedzia do zarzadzania wymiang dokumentow, do szyfrowania danych, do
potwierdzania  autentycznosSci nadawcy i odbiorcy, do  zapewniania

niezaprzeczalnosci danych na dokumencie (podpis elektroniczny).

4.1.1. Narzedzia pracy na dokumentach elektronicznych

Obecnie istnieje wiele standardow oraz narzedzi, umozliwiajagcych prace z
elektronicznymi dokumentami. Jakie cechy funkcjonalne powinny posiada¢ narzedzia obstugi
elektronicznych dokumentéw?

Najwazniejszym problemem jest organizacja wymiany dokumentow, czy ogolniej,

wymiany informacji /patrz Tabela 3/ w ramach zespotu.
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Najprostszy model Ipoint-to-pointl wymiany to przesytanie polecenia czy zapytania
(ogoblnie - wiadomosci), np. od kierownika zespotu do wykonawcy i odpowiedzi od
wykonawcy.

Nie rzadko wiadomo$¢é moze by¢ zaadresowana do kilku adresatow lone-to alU, przy
czym konieczne moze by¢ Sciste zachowanie kolejnoSci przekazywania wiadomosci
iwykazy dystrybucyjne i/lub kanaty przekazywania informacji!. Potrzebna jest takze
ogolnodostepna Jablica ogtoszen™\ gdzie znajdg sie dokumenty, obowigzujace czy
dotyczace wszystkich cztonkéw zespotu jokdlniki - przyktadem informacji, ktore sg
rozpowszechniane za pomocg tablicy ogtoszen sa zarzgdzenia czy regulaminy.
Ponadto, potrzebna jest biblioteka czy archiwum, gdzie sktadne sg oraz udostepniane
zainteresowanym zestawy dokumentow, pogrupowane w Jeczki problemowe'.
W dobrze zorganizowanym zespole powinien funkcjonowac system sprawozdawczy
0 wykonaniu czy monitoringu spraw realizowanych. Te sposoby wymiany danych
stanowig nastepny model jall-to-onei wymiany informacji.

Jeszcze innym sposobem wymiany danych jmany-to-manyi, pozagdanym w zespole
jest ,flub dyskusyjny”, gdzie uzytkownicy dopisujg uwagi, wnioski i propozycje w

ramach zadanego tematu dyskusji.
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TYP KOMUNIKACJI

point - to - point
/jeden do jednego/

one - to - all
/jeden do wielu/

all - to - one
/wielu do jednego/

many - to - many
/kazdy z kazdym/

Tabela 3.

- e W V>

WARIANT WYMIANY INFORMACJI

powiadamianie

wykazy dystrybucyjne /Distribution Lists/
nowosci /Newletters/ = okdlnik
biblioteki informacji /Reference Libraries/

kanaty przekazywania nowosci /Newswires/

system sprawozdawczy o wykonaniu /Executive Information System/

systemy S$ledzenia informacji /Tracking Systems/

dyskusja /Discussion/

konferencje grupowe /Group Conferences/

ZRODEO: Opracowanie wtasne J.WOCIAL



4.1.2. Bezpieczenstwo informacji w systemach informatycznego

wspomagania

System wspomagajacy prace cztonkow zespotu przy codziennej pracy z dokumentami
powinien zapewnia¢ odpowiedni poziom bezpieczenstwa informacji. Aby system mdgt
stuzy¢ do rzeczywistego wspomagania kierowania, informacje na dokumentach
elektronicznych:

* muszg byC chronione przed ujawnieniem dla nieuprawnionych o0so6b /zaréwno

podczas przechowywania na dysku jak i podczas transmisji miedzy uzytkownikami/;

« muszgby¢ chronione przed nieuprawniong modyfikacjg lub zniszczeniem;

* muszg posiada¢ cechy, pozwalajgce udowodni¢, kto i kiedy wprowadzit informacje

do dokumentu.

4.2. Baza map w formie elektronicznej

Elementem planowanie ¢wiczen jest ich umiejscowienie, ktore moze obejmowac teren
konkretnego panstwa lub wielu panstw lub moze to byC zupetnie abstrakcyjny teren. Jednak
zwykle planowanie dziatan odbywa sie na mapach jeszcze w znacznej czesci papierowych.
Postep technologiczny w dziedzinie informatyki pozwala na sieganie po mapy w formie
elektronicznej. Zwykle podstawowym problemem sg koszty narzedzi GIS jak i dostepnosc
odpowiednich danych. Poniewaz w niedalekiej przysztosci niemozliwe bedzie prowadzenie
¢wiczen w oparciu tylko o mapy papierowe to w proponowanym modelu nie mozna poming¢
tego elementu.

Odwzorowanie terenu w systemach komputerowych.

Specyfika systeméw komputerowych, w ktorych przetwarzane dane majg charakter
numeryczny, wymagata podej$cia do danych o terenie —danych geograficznych w spos"
numeryczny. Stad powstato wiele modeli tych danych, a z drugiej strony powstato wiele
specjalizowanych systeméw informatycznych nastawionych na zobrazowanie i przetwarzanie
tych danych. W praktyce stosowane sg nastepujgce modele danych geograficznych:

Model wektorowy typowy dla pakietow CAD i przeznaczony do kreslenia okreslonego
zestawu figur geometrycznych. Podstawowym elementem jest odcinek, ktory charakteryzujg

dtugos¢, kierunek i zwrot wyznaczony poprzez kolejnos¢ wierzchotkow. Zapis informacji o
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okresSlong charakterystyke przestrzeni geograficznej np.: wysokosc, rodzaj gleby, gtebokosc,
poziom opaddw itp. WartosS¢ ta stanowi trzeci wymiar i dlatego dane z tego modelu moga by¢
przeksztatcane w obraz trojwymiarowy.

Model relacyjny jest wykorzystywany do zapisywania atrybutdw nieprzestrzennych
obiektow geograficznych. Sg to atrybuty ilosciowe, jakoSciowe i tekstowe, obrazowe,
dzwigkowe, a nawet filmy video dotyczace tych obiektow. Model ten jest wykorzystywany w
powigzaniu z innymi modelami odzwierciedlajgcymi dane przestrzenne.

Model opisowy to opisy tekstowe obiektéw geograficznych. Nie sg to bezposrednio skiadniki
GIS ale zapisane w relacyjnej bazie danych oraz powigzane z obiektami geograficznymi
pozwalajg na rozszerzenie dostepu do informacji opisujacej te obiekty.

Model multimedialny pozwala na zapis obrazéw video i dZzwieku lub fotografii obiektow
geograficznych. Zastosowanie technik multimedialnych pozwala zastgpi¢ ptaskie symbole
obiektéw realnymi modelami rzeczywistych obiektow.

Ponizszy rysunek ilustruje fragmenty poszczegélnych rodzajow map numerycznych. Pokazuje

réwniez sposdb powstawania modelu georelacyjnego.

Wektorowy Alfanumeryczny Rastrowy
Obiekt Droga gtéwna i -
Szerokos¢ e
NSwieiz¢hnia i
dobr E
Pasy ruchu ﬁ i1
Wektorowy topologiczny
Matrycowy

Multimedialny

Georelacyjny

Rys. 20 llustracja poszczegblnych rodzajéw map numerycznych.
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standardy numerycznych danych geograficznych w NATO.

Wymogi  interoperacyjnosci  miedzynarodowej w  zakresie  zabezpieczenia
geograficznego operacji wojskowych prowadzonych przez Sojusz Poinocnoatlantycki
narzucity konieczno$¢ standaryzacji numerycznych danych geograficznych w zakresie :

« Ukladow odniesienia przestrzennego,

e ZawartoSci informacyjnej,

e Modeli i formatéw wymiany danych,

» Organizacji danych na no$nikach dystrybucyjnych.

Elementy te sg okreSlone przez dokumenty standaryzacyjne STANAG. Czynnikiem
wymuszajacym standaryzacje na poziomie wymiany danych jest roznorodno$¢ implementaciji
GIS stosowane przez wojskowe stuzby geograficzne Sojuszu.

Jako standardy przyjeto nastepujgce rozwigzania:

Dla danych wektorowych (topologicznych) przyjeto standard (STANAG 7074) Vector
Smart Map (Vmap). Przyjete parametry dla tych produktow to:

uktad geodezyjny odniesienia poziomego - WGS-84;

o uklad wspébtrzednych - WGS-84;

* liczba warstw informacyjnych - 10;

* kodowanie obiektéw geograficznych i ich atrybutéw - FACC,

* model danych: georefacyjny; format zapisu - VPF;

» dystrybucja na CD-ROM.

W zaleznos$ci od rozdzielczos$ci informacyjnej produkty dzieli sie na poziomy:
* Vmap Level 0- rozdzielczo$¢ niska odpowiadajgca mapom w skali 1:1000 000;
* Vmap Level 1- rozdzielczo$¢ srednia odpowiadajgca mapom w skali 1:250 000,

 Vmap Level 2 - rozdzielczo$¢ wysoka odpowiadajgca mapom w skali 1:50 000.
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Rys. 21 Mapa wektorowa Polski Level 0
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Rys. 22 Przyktadowy fragment mapy wektorowej Level 2

Dla numerycznych modeli terenu przyjeto standard (STANAG 3809) Digital Terrain
Elevation Data (DIED). Przyjete parametry dla tych produktéw to:

Model danych - matrycowy;

e Uklad odniesienia poziomego - WGS-84;

o Uklad wspotrzednych - WGS-84;

e System odniesienia - MSL;

* Format zapisu - DTED;

e Nosnik dystrybucyjny - CD-ROM.

Ze wzgledu na rozdzielczo$¢ informacyjna dzieli sie na.
» DTED Level 1-rozdzielczo$¢ informacyjna odpowiadajgca mapom operacyjnym w skali
1 : 250 000. Wielkos¢ ,,oczka” terenu dla ktorego zebrane sg dane - 100Om. (3 ),

doktadno$¢ pionowa - £30m., doktadnos¢ pozioma - +50m. (sga to doktadnosci
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dopuszczalne, w dystrybuowanych produktach doktadno$¢ pionowa wynosi okoto 3m. |,
zawsze informacja o doktadnosSci produktu jest zapisana w nagtéwku).

DTED Level 2- rozdzielczo$¢ informacyjna odpowiadajgca mapom operacyjnym w skali
1:50 000. Wielko$¢ ,,oczka” terenu dla ktorego zebrane sg dane - 30m. (1), doktadnos¢
pionowa - +26m., doktadno$¢ pozioma - £50m. (sg to dokfadnosSci dopuszczalne, w
dystrybuowanych produktach doktadno$¢ pionowa wynosi okoto 1- 2m., zawsze

informacja o doktadnosci produktu jest zapisana w nagtéwku).

Rys. 23 Zobrazowanie przyktadowego fragmentu mapy wysokosciowej DTED Level 1

Dla danych rastrowych przyjeto standard (STANAG 7108) ARC Digitized Raster

Graphics (ADRG) o nastepujgcych parametrach:

Format zapisu - kolorowy zapis rastrowy ADRG;
Rozdzielczos¢ graficzna - 256 dpi;

Materiaty zrodtowe - produkty kartograficzne w dowolnej skali,
Uktad geodezyjny odniesienia poziomego - WGS-84;

Uktad wspotrzednych - WGS-84;

Organizacja zapisu —Raster Product Format (RPF),

Nosnik dystrybucyjny - CD-ROM.
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Dane rastrowe mogg by¢ dystrybuowane rowniez w postaci skompresowanej standard
Compressed ARC Digtized Raster Graphics (CADRG).

Wyze]j wymienione standardy obowigzujg w WP i sg dystrybuowane przez Stuzby
Topograficzne WP i muszg by¢ uwzgledniane w projektowaniu systemow dla potrzeb wojska,

ktore wykorzystujg numeryczne dane geograficzne.

Zawarto$¢ informacyjna danych wektorowych Vmap i ich przydatnos¢ dla systemu.
Zakres tresci informacyjnych zostat sklasyfikowany i podzielony na nastepujace warstwy

informacyjne:
* Przemyst;

Obiekty socjalno-kulturowe;

Obiekty osnowy geodezyjnej;

Transport;

Hydrografia;

Rzezba terenu;

Fizjografia,;

Roslinnosc;

Granice;

Nawigacja lotnicza.

W kazdej z warstw informacyjnych znajdujg sie obiekty, ktore sg opisane okreSlonymi
parametrami specyficznymi dla tych obiektow. Z punktu widzenia potrzeb wojska wiele z
tych obiektow jest nadmiarowa, a brak niektorych istotnych obiektow dotyczacych klimatu,
fortyfikacji, zapory inzynieryjne, bazy koszarowo-poligonowej, wojskowej bazy logistycznej
itp.

Z punktu widzenia projektowanego systemu istotne sa nastepujgce obiekty w poszczegdlnych

warstwach informacyjnych:

W warstwie obiektéw przemystowych: kopalnia, kamieniotom, urzadzenia wiertnicze,
wysypiska, sitownia, komin, zuraw, elektrownia, podstacja transformatorowa.,
W warstwie obiektéw socjalno-kulturalnych: fortyfikacja, budynek, obszar zabudowany,
osiedle, cmentarz, zapora drogowa, ogrodzenie, magazyn, skiad, linia przesytowa, lima

telefoniczna;
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w warstwie obiektéw transportowych: linia kolejowa, szlak, droga polna, szosa,

skrzyzowanie, most, wiadukt, estakada, wieza kontrolna, przepust, przeprawa promowa,

tunel, rurociag;

W warstwie obiektow hydrografii: linia brzegowa, linia brzegowa wod $rédladowych
(jezior, stawdw, wysp), rzeka, kanat, jezioro, staw, row melioracyjny, torfowisko, bagno,

obszar zalewowy, brod, bystrze;

W warstwie rzezby terenu: warstwica, linia grzbietu, linia dna doliny, uskok, punkt
wysokosSciowy;

W warstwie fizjografii: gleby powierzchniowe, wzgdrze, depresja, wat, nasyp, przetacz.
W warstwie roslinnosci: teren uprawny, zywoptot, sad, tgka, krzewy, zaro$la, drzewa,
dukt;

W warstwie granice: granice administracyjne;.

W warstwie obiektow nawigacji lotniczej: port, lotnisko, ladowisko, droga startowa.

Obiekt: Przeszkoda lotnicza

Kod obiektu: GB 221

Atrybuty: HGT 61 m {wysokosc¢ wzgledna)
Z\N?2 204 m  {wysokosc¢ bezwzgledna)

. Pisarzowi

\\

W

Wspotrzedne obiektu w systemie UTM
673526,82 m.E 5637640,79 m.N

Rys. 26 Przyktadowy opis obiektu na mapie wektorowej,



Przyktadowo niektore obiekty geograficzne sg opisane nastepujacymi parametrami:
Tabela 4 Drogi

Wybér rekordu

Baza danych@Tablica |teren@droga

numef szerokos¢ szerokosc_naw nawierzchnia pasy_ruchu znaczenie stan H
m 8.0 6.0 bitum 1 regionalne I
E30/2 29.0 10.0 bitum 2 miedzynarodowe
E30/2 11.0 10.0 bitum 1 miedzynarodowe
E30/2 11.0 7.0 bitum 1 miedzynarodowe
42 8.0 8.0 bitum 2 miedzyregionalne
42 9.0 9.0 bitum 1 miedzyregionalne
42 11.0 9.0 bitum 1 miedzyregionalne
Hn n oo 13 < - 1

JI 3]
Tabela 5 Jeziora

: Wybor rekordu

Baza danych@ Tablica |teren@iezioro

3

iU nazwa wysokosc 1 glebokosé zeglownosc | klasalLCzystosci powierzchnia "1

)14 SNIARDW 116 23 zeglowny 11610

114 NIDZKIE 118 23 niezeglowny 1830

)14 METELYS EZERAS(j.Metele) 118 23 1830

114 ROS 115 32 zeglowny 1890

114 ORZ7SZ 120 29 niezeglowny 1142

114 DUSIA EZERAS(i.Dus$) 120 29 1142

)14  NIEGOCIN 116 40 zeglowny 2600

114 DARGIN 116 28 zeglowny 2773

314 DOBSKIE 117 21 zeglowny 1776 .

314  MAMRY 116 44 Zzeglowny 2663 1
1»

O 1

Tabela 6 Rzeki

Wybér rekordu

Baza danych@T abiica

nazwa_odcinl<,a J
nazwa

100014 sotA niezeglowny  zp (iz’aniec-gs'\_mg...
100014 wistA niezeglowny  kpz %lcdeo—Os'w!ec!m
100014 wistA niezeglowny  kpz Zf(’)di__O»Oswmgmm
100014 wistA zeglowny pz OSWIed_m-Opat...
100014 wistA zeglowny pz Opa(owiec-Sa..
100014 wistA zeglowny p Sand_omlerz-D___
100014 wistA zeglowny p Deblin-Zakroc...
100014 wistA zeglowny p Zakrocz,ym-Do...
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Ponizej

przedstawione jest

zbiorcze zestawienie

atrybutow

niektérych  obiektow

geograficznych, w postaci tabeli, w ktérej w poszczegélnych kolumnach sa:

e W pierwszej sg wymienione istotne z punktu widzenia systemu obiekty geograficzne;

e w drugiej wptyw tych obiektéw na prowadzenie dziatan bojowych;

e W trzeciej wazne atrybuty tych obiektow, ktére sg zawarte w bazie danych mapy

wektorowej Level 1

Tabela 7 Pokrycie terenu
Obiekty geograficzne
Lasy, zagajniki, zaroSla

krzewiaste, parki, sady

Tabela 8 Rzezba terenu

Formy rzezby terenu

Wplyw na dziatania bojowe
Umozliwiajg  ukrywanie

maskowanie sprzetu i ludzi;

Stwarzajg dogodne warunki

obrony;

Utrudniajg obserwacje, tacznos¢,

obrone ppoz.

OkreS$lajg przekraczalno$c terenu;

Warunkujg tempo dziatan wojsk

ladowych;
Utatwiajg maskowanie;

Utrudniajg obserwacije;

Kanalizujg dziatania przeciwnika.

Charakterystyki (atrybuty)
Rozciggtosé masywow
leSnych;

Gestosc,

Wysokos¢,

Grubosc¢ drzew;

Rodzaj drzewostanu;

Gestos¢ drog lesnych.

Wysokosci  wzgledne i
bezwzgledne;

Nachylenie stokdw;
Rozezlonowanie;
Dostepnosc szlakow

transportowych.
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Tabela 9 Wody

Rzeki, kanaty, jeziora. Stanowig naturalne przeszkody
terenowe;
Stwarzajg dobre warunki do

organizacji obrony.

Tabela 10 Grunty

Grunty OkresSlajg przekraczalnosc terenu;
Determinujg pracochtonno$¢ prac
fortyfikacyj nych;
Utatwiaja badZ utrudniaja

pozyskiwanie wody pitnej.

Tabela 11 Sie¢ transportowa
Drogi, trakcje kolejowe. Szybkie przemieszczanie wojsk;
mosty, przejazdy, wezty Wykonywanie manewrow;

drogowe, przetecze Zabezpieczenie logistyczne

Szerokosc;

Giebokosé;

Szybkos¢ pradu;

Rodzaj dna;

Stromos$¢ brzegow;
Liczba i rodzaje mostow;
Urzadzenia

hydrotechniczne.

Rodzaj gruntu;

Rodzaj i zwiezto$¢ skaty
macierzystej;

Grubosé pokrywy
zwietrzelinowej;

Nosnos¢;

Zdolnos¢ retencyjna.

Klasa drogi;

Rodzaj nawierzchni;
Szerokos¢ jezdni;
Liczba pasow ruchu;
Nosnos$¢ mostow;
Nosnos$¢ wiaduktow;
WysokoS¢ przejazddw;

Rodzaj trakcji;
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Tabela 12 Warunki klimatyczne i meteorologiczne
Warunki  klimatyczne i Modyfikuja charakterystyki Temperatura;
meteorologiczne obiektow terenowych; Wilgotno$é;
Wptywaja na przejezdnosc terenu;  Zamglenie;
Wplywaja na warunki Opady deszczu;
widocznosci; GrubosC pokrywy Snieznej;
Wptywajg na warunki eksploatacji Putap chmur.

sprzetu wojskowego.

Zawartos$¢ informacyjna numerycznego modelu terenu - danych w formacie DTED.

Z punktu widzenia systemu dane zawarte w tym formacie sg bardzo istotne, sg to bowiem
informacje o wysokosci nad poziomem morza. W modelu tym obszar jest podzielony na
komorki (matryce), ktére w zaleznosci od poziomu rozdzielczosci informacyjnej sg o boku 3”
(okoto 100Om.) dla DTED Level 1 (odpowiadajacy mapie w skali 1:250 000) i 1” (okoto 30m.)
dita DTED Levet 2 (odpowiadajacy mapie w skali 1:50 000). Dane zapisane sg w plikach o
okreslonych strukturach. Przyjeto, ze obszar, dla ktérego zawarte sg dane jest wyznaczany
wspotrzednymi potudniowo-zachodnimi komorek wielkoSci stopien na stopien wchodzgcych
w skiad obszaru np.: prostokat wyznaczony przez wspotrzedne geograficzne 49N, 55N, H4E i
25E, ktéry obejmuje obszar Potski zawiera praktycznie nastepujgce komorki (symbolem X

zaznaczono prostokaty 1, o ktorych sg informacje :

14°  15° 16° 17° 18° 19° 20° 21° 22° 23° 24° 25°
55°
54°
53°
52°
50°
49°

X X X X X

X X X X X
X X X X X X
X X X X X X
X X X X X X
X X X X X X
X X X X X X
X X X X X X
X X X X X X
X X X X X X
X X X X X X

|

Rys. 27 Kazda komoérka stopien na stopien ( X )podzielonajest na 16 komoérek wielkosci

15’x15M ch kolejnos¢ jest nastepujaca:



4 8 12 16
3 7 n 15
2 6 10 14
1 5 9 13

Dla kazdej z tych komorek zapisane s nastepujace parametry:
* N lub S- potkula pétnocna lub potudniowa dla szerokosci geograficznej,
« DD - dwie cyfry oznaczajgce szeroko$¢ geograficzna,
* E lub W - okre$la wschodnig lub zachodnig pétkule dla dtugosci geograficznej,
 DDD - trzy cyfry oznaczajace dtugos¢ geograficzna,
» Minimalng wysokos$¢ n.p.m. w metrach,
* Maksymalng wysokos$¢ n.p.m. w metrach,
« Srednia wysoko$¢ n.p.m. w metrach,
* Odchylenie standardowe n.p.m. w metrach.
Szczegotowy opis postaci rekordow w plikach na tym etapie projektu nie jest istotny. Istotne
jest to, ze w przypadku DETED Level 1 zapisana jest wysokos¢ n.p.m. dotyczaca komorek

wielkos$ci 100x100 metrow, a dla DTED Level 2 30x30 metréw.
Zawartos$¢ informacyjna danych rastrowych.

Dane rastrowe nie posiadajg z punktu widzenia systemu informatycznego wartosci
informacyjnej. Maja jednak istotne znaczenie dla uzytkownika systemu - operatora, ktory
moze korzysta¢ z tych map tak jak z map topograficznych papierowych, a wiec z takich do
jakich do tej pory byt przyzwyczajony i dla niego posiada warto$¢ informacyjng. W
literaturze tematu mozna spotkaé sie z takim okreSleniem map rastrowych jako map
podktadowych. Oznacza to, ze stanowig one dobre tto dla przedstawiania sytuacji operacyjno-
taktycznych. Istniejg tez metody wektoryzacji danych rastrowych, a takze zdje¢ lotniczych i

satelitarnych.

4.3. Baza ogolnowojskowa

w bazie ogdlnowojskowej mozna wyroznic pie¢ podstawowych typow obiektdw:
» struktura wojsk;

» struktura ugrupowania wojsk;
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struktura zadan wojsk;
struktura dokumentow bojowych;

struktura stownikow pojec.

Struktura wojsk
Struktura wojsk zawiera struktury organizacyjne tworzone wedtug potrzeb. Moga to by¢
struktury etatowe, biezace, mobilizacyjne, wzorcow etatdéw, meldunkoéw i inne. Jest to lista

wyroznianych w systemie struktur organizacyjnych, opisanych parametrami:

* nazwa struktury;

» skrot nazwy struktury;

* identyfikator struktury.

Opisy struktur tworzone sa przez autora bazy danych na etapie przygotowania ¢wiczenia.
Struktura opisu moze jest nastepujgca:

» identyfikator jednostki (unikatowy kod wewnatrz systemowy, jednoznacznie
identyfikujacy jednostke);

* numer taktyczny jednostki;

» skrét nazwy jednostki;

* identyfikator nazwy jednostki (stownik nazw jednostek);

» przynalezno$¢ panstwowa;

* sposob wyliczania stanu jednostki;

 identyfikator stanu posiadania jednostki;

» podlegtosc jednostki;

e przynalezno$¢ do struktury wojsk.

Dane te sg pozyskiwane z innych systemow oraz wprowadzane do bazy przez autora
bazy danych. Stan posiadania jednostki moze by¢ wyliczany w oparciu o stany jednostek
podlegtych, okreSlany bez wzgledu na stany podlegtych, oraz moze by¢ przejmowany od
innej jako "etat™.

Stan posiadania jednostki obejmuje:
» stan osobowy;

* uzbrojenie;

* Wwyposazenie;

e Srodki materiatowe.
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z

analizy zapotrzebowan , wynika potrzeba przechowywania danych o nastepujgcych

kategoriach uzbrojenia:

1
2.

3.

Czolqi.

Transportery.

Rakiety;

* nosiciele;

« glowice;

* wyrzutnie rakiet;
Artyleria:

» artyleria strzelajgca z ZSO;

» artyleria ppanc.

5. Smigtowce;
6. Samoloty;

1.
8
9

Srodki dowodzenia. ,

. Srodki OPL;

Srodki radiolokacyjne;

10. Systemy rozpoznawcze;

11 Srodki bojowe (materiatowe):

 rakiety plot;

* amunicja plot;

e amunicja artyleryjska;
e amunicja czotgowa;

e amunicja ppk;

e amunicja rakietowa.

Opis jednostki rowniez zawiera:

» tradycyjng nazwe;

* numer jednostki wojskowej;

» potozenie miejsca stacjonowania (wspotrzedne geograficzne),
* miejsce stacjonowania;

» kod pocztowy;

 czas na uzyskanie petnej gotowosci bojowej;
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 rejon alarmowy;

e zapasowy rejon alarmowy;

» zestaw mobilizacyjny;

» dzien zakonczenia mobilizacji;

 stopien ukompletowania;

Struktura ugrupowania

Struktura ugrupowania, jest strukturg dynamiczna, zawierajacg struktury podlegte i
zmieniajgcg sie w zaleznosSci od sytuacji bojowej, planow i podjetych decyzji. Jest ona byc
opisana nastepujgcymi elementami:

» element ugrupowania;
» skiad.
Element ugrupowania, to nazwa wyrd6znianego elementu w ugrupowaniu i podstawowe jego
cechy takie jak:
identyfikator struktury ugrupowania;
nazwa elementu ugrupowania;

identyfikator elementu ugrupowania;
identyfikator skrétu nazwy elementu ugrupowania;

identyfikator nadrzednego elementu ugrupowania;

liczba porzadkowa w liScie podporzadkowanych elementéw.

Sktad, to listajednostek wojskowych (identyfikatorow jednostek) wchodzacych w
sktad danego elementu ugrupowania. Na przyktad, kazdemu elementowi ugrupowania, np.
UGRUPOWANIE 1 BZ, mozna przypisac skfad, czyli liste jednostek wojskowych, np. 1bz,
12 bez, itd. Struktury ugrupowania umozliwiajg definiowanie wzorcow logicznego
grupowania i podziatu jednostek wojskowych ze wzgledu na rodzaj i charakter prowadzonych
przez nie dziatan. Np. roznie widziana jest DZ:

1 W zaleznosci od rodzaju dziatan: .
e W natarciu - dzielonajest na rzuty, odwody;
* W obronie - rejony i pasy;
e W marszu - drogi i kolumny marszowe.

2. W zaleznosci od pionu funkcjonalnego:
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* ugrupowanie jednostek specjalistycznych;
* podziat na obiekty do rozpoznawania i obezwitadniania;

o struktura stanowisk dowodzenia i tgcznosci.

Elementy ugrupowania w>Eonujg okreslone zadania. Zadania te sg opisywane
parametrami w trakcie tworzenia struktur zadan (wymiary obiektu, mozliwosci roz-
poznawania, czas aktualno$ci danych, predkos$¢ przegrupowania itd.). Zadania i ich parametry
dla struktur wzorcowych bedg miaty charakter norm. Reprezentacja graficzna zdefiniowanej
struktury ugrupowania jest mozliwa po okreSleniu zadan prowadzonych przez okreslone w

niej elementy.

Struktura zadan wojsk
Moze okre$lac czynnosc, charakterystyczny stan jednostki (elementu) ugrupowania lub

zdarzenie. Zadania tworzg strukture hierarchiczng okreslang poprzez poprzedniki zadan, i
wynikajg z okreslonego planu dziatania. Plan okreslany jest dla konkretnej struktury wojsk
lub ugrupowania. Kazdy plan opisany jest parametrami:

* identyfikator planu;

* nazwa planu;

* skrot nazwy planu;

* identyfikator struktury wojsk;

* identyfikator ugrupowania wojsk;

* resursy planu;

e struktura zadan.

Strukture zadan tworzy lista zadan przypisanych poszczeg6lnym jednostkom lub
elementom ugrupowania. Kazde zadanie jest opisane nastepujgcymi atrybutami.
» identyfikator zadania,
 identyfikator planu z ktérego wynika zadanie,

 identyfikator jednostki realizujacej zadanie;
» identyfikator ugrupowania;
* petna nazwa zadania;

 identyfikator zadania poprzedniego;

» stan wykonania zadania;
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parametry zadania;

Zobrazowanie sytuacji operacyjno-taktycznej

W celu zobrazowania sytuacji operacyjno-taktycznej, uwzgledniono nastepujacych dane:

elementy geograficznej mapy podkiadowej (uksztattowanie terenu, obiekty

geograficzne);

elementy operacyjnego przygotowania terenu (elementy opracowane przez rbdzne
rodzaje wojsk i stuzb wykorzystywane w operacjach dziataniach bojowych, nie

bedace obiektami geograficznymi);

symbole reprezentujgce ugrupowania, rodzaje i elementy wojsk (reprezentowane

przez znaki taktyczne na mapach);
symbole reprezentujgce charakter dziatan bojowych;

bazy danych o elementach operacyjnego przygotowania terenu, jest to kontekst mapy

podktadowej;

wybrane elementy baz danych o wojskach - jest to kontekst sytuacji operacyjno-

taktycznej;

wybrane elementy bazy danych o sytuacji meteorologicznej, obrazujacej aktualng

pogode ijej prognoze, zwiaszcza pod katem mozliwosci dziatan lotnictwa.

W ramach realizacji podstawowej funkcji, jakg jest wspomaganie procesu decyzyjnego,

system grafiki operacyjnej powinien realizowac nastepujace zadania.

zobrazowanie SBuacji operacyjno-taktycznej,

przeskalowanie zgodnie z normami topografii,

dekompozycje elementdéw sytuacji operacyjno-taktycznej ,

tworzenie zbioréw transmisyjnych,

dystrybucje zbiorow z informacjg graficzna,

synteze sytuacji operacyjno-taktycznej,

kalkulacje operacyjno-taktyczne w oparciu o zakres danych, okreSlonych za pomoca

interfejsu graficznego.
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» sporzadzanie legend opisujacych mapy,

» zadania konwersacyjne.

W praktyce i teorii dowodzenia informacje o dziataniach wojsk sg przedstawianie
graficznie na mapach topograficznych za pomocg umownych znakow taktycznych. Dlatego
tez jednym z istotnych problemow jest okreslenie danych elementarnych, ktore sg niezbedne
do graficznego zobrazowania petnego zbioru mozliwych dziatan wojsk.

Do zobrazowania dziatan wojsk niezbedne sg nastepujgce informacje:
- identyfikator obiektu,
- miejsce jednostki (obiektu) w ugrupowaniu bojowym,
- potozenie obiektu w terenie,
- charakter prowadzonych dziatan bojowych,
- gtebokos$¢ ugrupowania,
- rubieze,
- kierunki dziatania,
- linie rozgraniczenia,
- rejony,
- inne.
W tym celu nalezy zdefiniowaC w systemie:

* mozliwe elementy ugrupowania bojowego (1 rzut, Il rzut, odwody, itp.);

» dopuszczalne rodzaje dziatan (natarcie, przegrupowanie, itp.), zalezne od miejsca w

ugrupowaniu;

» dopuszczalne rubieze (rubiez wyjSciowa, rubiez ataku, wprowadzenie Il rzutu, itp.).

Kazdy z ww. elementéw powinien posiadaC w systemie wiasciwg i przynalezng mu
interpretacje. Na przyktad, rejony w dotychczasowej praktyce przedstawia sie w postaci
eliptycznych form, oznaczonych, w zaleznos$ci charakteru rejonu, linig ciggty lub przerywana.
W niektérych armiach do tego celu wystarcza jeden punkt, oznaczajagcy umowny
(orientacyjny) S$rodek rejonu. Wielko$¢ rejonu wynika z charakteru dziatania wojsk,
zajmujacych lub znajdujgcych sie w tym rejonie. W tym przypadku zachodzi koniecznos$c
skojarzenia wielu danych, umozliwiajgcych graficzne zobrazowanie wiasciwg interpretacje.

Przetwarzane dane wystepujgw trzech podstawowych trybach.

» zadaniowym - do formutowania zadan okreslonego dziatania dla podwtadnych,



* meldunkowym - podczas formutowania meldunku o potozeniu dla przetozonego;

 informacyjnym - w celu przekazania okre$lonych informacji do innych systemow.

Zasadniczym trybem przetwarzania informacji graficznej jest jej wykorzystanie
przez komorki funkcjonalne zespotu autorskiego do wykonywania réznorodnych analiz,

ocen, kalkulacji, zestawien oraz dokumentéw bojowych.

4.4, Baza dokumentow bojowych (wzory i przykiady)

Baza danych systemu informatycznego wspomagania zespotu nastepujace
dokumenty dowodzenia w postaci sformalizowanej (wzory i przykiady):
1. Rozkaz operacyjny.

2. Zatgczniki do rozkazu operacyjnego dotyczace:
. Rozpoznania;
. Wsparcia ogniowego;
. Zabezpieczenia inzynieryjnego;
. Zabezpieczenia tytowego;
. tacznosci i elektroniki;
. Logistyki sit morskich.
Rozkaz operacyjny (typu oleata).
Rozkaz operacyjny do przegrupowania.
Rozkaz administracyjny / logistyczny.
Rozkaz ostrzegawczy.
Rozkaz czeSciowy.

Meldunek operacyjny.

© © N o o k&~ W

Meldunek z rozpoznania.

10. Zapotrzebowania na wiadomosci z rozpoznania.
11. Dziennik dziatan bojowych.

12. Komunikat rozpoznawczy.

13. Meldunek sytuacyjny wzor.

14. Meldunek sytuacyjny.

15. Plan pracy dowddztwa.

16. Rozkaz logistyczny.

99



17.
18.
19.
20.
21.
22.
23.
24,
25.
26.
27.
28.
29.
30.
31.
32.
33.
34.
35.
36.
37.
38.
39.
40.
41.
42.
43.
44,
45,
46.

Rozkaz operacyjny do marszu.

Schemat tgcznosci radiowe;j.

Schemat tgcznosci radioliniowej.
Sygnaty rozpoznawcze.

Tabela danych radiowych.

Tabela danych radioliniowych.

Ukfad meldunku sytuacyjnego fgcznosci.

Wykaz kierunkow radiolinii.

Wykaz kierunkéw przewodowych PKLD.

Wykaz korespondencji.

Wykaz tgcznosci .stacjonarnej.
Wykaz t3czy.

Wykaz numeraciji.

Wytyczne koordynujace.

Wzory dokumentdw.

Wzory rozkazow.

Wzdr Aneks B.

Wzor Apendyksu 1.

Wzor Apendyksu 2.

Zadanie inzynieryjne.

Zadanie opchem.

Zadanie OPL.

Zadanie ppanc.

Zadanie rozpoznawcze.

Zamiar.

Zarzadzenie przygotowawcze - przykiad
Zarzadzenie przygotowawcze -wzor.
Zarzadzenie operacyjne wzor.
Zarzadzenia przygotowawcze.

Zarzadzenie operacyjne.
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ZAKONCZENIE

Przedstawione opracowanie pt. MODEL INFORMATYCZNEGO WSPOMAGANIA
ZESPOLU AUTORSKIEGO CWICZEN DOWODCZO - SZTABOWYCH W AON jest
realizacjg trzeciego etapu prac i dotyczy "Syntezy koncepcji systemu wspomagania™.

Techniki informacyjne pojawity sie w organizacjach (instytucjach) przed blisko
potwieczem jako narzedzie zwiegkszajace zdolno$¢ cziowieka do gromadzenia,
przechowywania, wyszukiwania i przetwarzania danych. Wczesne systemy postuzyty do
tworzenia prostych systemow informacyjnych odpowiednich do ograniczonych moztiwosci
owczesnych technik informacyjnych. Jednak moztiwosci technologii informacyjnej od tego
czasu nieporéwnywalnie wzrosty, a filozofia ich wykorzystania radykalnie zmienita sie.
Wzrost zdoinoSci  technik informacyjnych umozliwit zwiekszy¢ iloS¢ i szybkosc¢
przetwarzania oraz przesytania danych oraz jakos¢ proceséw przetwarzania. Skuteczne i
efektywne wykorzystanie technologii informacyjnych wymaga dostrzegania jej roli jako
narzedzia zmiany organizacyjnej przystosowujgcej organizacje do zmieniajgcego sie
otoczenia. Wiasnie wzrastajgce mozliwosci wspotczesnych technologii informacyjnych
(oferty licznych systemow informacyjnych) - znane cztonkom zespotu badawczego,
zainspirowaty zespot do przeprowadzenia wnikliwej analizy potrzeby i zasadnosSci ich
zastosowania w AON. Z drugiej strony - konieczno$¢ przygotowania co rocznych cwiczen
dowddczo - sztabowych oraz praca w zespole autorskim éwiczenia - wyzwolity mozliwosci

precyzacji oczekiwan cztonkow zespotu autorskiego i ich potrzeb.

Opracowanie zawiera synteze prac badawczych przeprowadzonych przez zespét
autorébw nad zastosowaniem wspoétczesnych technotogii informacyjnych wspomagajacych
prace zespotu autorskiego przygotowujgcego ¢wiczenia dowddczo - sztabowe typu CAX w
AON. W opracowaniu przedstawiona zostata koncepcja wspomagania zorganizowana w
dwdch gtownych procesach: zarzgdzania pracg cztonkow zespotu autorskiego i automatyzacja
procesu produkcji (wspding pracg grupowg) wytwarzania dokumentow (tworzenia zasobow
informacyjnych i ich zarzadzaniem) oraz wsparciem informacyjnym.

W przedstawionej koncepcji zaproponowano organizacje wsparcia informacyjnego zespotu

autorskiego opartg o system Lotus Notes tub Intranet.
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ZALACZNIK 1

INSTRUKCJA PLANOWANIA CWICZENIA - PRZYKEAD

CZESC PIERWSZA
SPECYFIKACJA CWICZENIA - EXSPEC
Zatwierdzona Specyfikacja Cwiczenia

CZESC DRUGA
WYTYCZNE ADMINISTRACYJNE | SCENARIUSZ CWICZENIA
WSTEP:
Spis tresci,
Tabela wprowadzanych zmian,
Spis skrétow.
Rozdzielnik.
CZESC ZASADNICZA:
List Zarzadzajacy Przeprowadzenie Cwiczenie (Wyciag z Rozkazu Dowodcy),
Sytuacja,
Zadanie - Misja,
Sposbéb Wykonania,
Wsparcie Logistyczne i Bojowe,
Organizacja Dowodzenia i Kierowania.
Aneksy:
A. Organizacja i struktura sit biorgcych udziat w
cwiczeniu.
Umiejscowienie ¢wiczenia oraz Scenariusz.
Sytuacja Wyjsciowa - STARTEX.
Organizacja rzeczywiste zabezpieczenie ¢wiczenia.

Organizacja tgcznosci rzeczywistej.

mmoOoO0O W

Wytyczne i ustalenia w zakresie medialnego

zabezpieczenia ¢wiczenia.
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G. Ustalenia w zakresie obserwacji i wizytowania

cwiczenia.
CZESC TRZECIA
KIEROWANIE PRZEBIEGIEM CWICZENIEM
WSTEP:
Spis tresci,

Tabela wprowadzanych zmian,

CZESC GELOWNA

Zadanie i przeznaczenie Sztabu Kierownictwa,

Opis sposob dziatania i wykonania zadania.

Organizacja zabezpieczenie dziatania Sztabu Kierownictwa (logistyczne -
administracyjna),

Organizacja dowodzenia i kierowania.

Aneksy

A. Struktura Sztabu Kierownictwa.

o

Zakres odpowiedzialnosci i obszary dziatania (Terms of
Reference).

Obsada Etatowa.

Plan rozmieszczenia.

Czasowy rozktad dziatania.

Plan pracy i dziatania (zmianowos¢ dziatania).

Wytyczne w zakresie organizacji odpraw.

T O T m O 0O

Rzeczywiste zabezpieczenie dziatania Sztabu Kierownictwa.

Organizacja tgcznosc.
Organizacja wsparcia informatycznego.

Organizacja zabezpieczenia administracyjnego.

r X “

po Dziataniu”.
M. Wytyczne w zakresie oceny ¢wiczenia —opracowania ,Raportu

Pierwszego Wrazenia”.

Wytyczne w zakresie oceny ¢éwiczgcych - opracowania ,Raportu
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CZESC CZWARTA
LISTA WYDARZEN 1INCYDENTOW
Bazy danych w formie elektronicznej Iub opisowej - ,,PLAN PODGRYWKI”

CZESC PIATA
OCENA, ANALIZA | MELDOWANIE
WSTEP:
Spis tresci,

Tabela wprowadzanych zmian,

Spis skrotow,

Rozdzielnik.

CZESC ZASADNICZA:

Jak wyzej.

Aneksy:
A Skiad Zespotu Oceny Cwiczenia i Cwiczacych.
B Wytyczne w zakresie oceny cwiczenia i cwiczacych.
C. Wytyczne w zakresie prowadzenia analizy.

Rzeczywiste zabezpieczenie dziatania Zespotu.
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ZALACZNIK 2

PRZYKLADOWE PROCESY PRACY REALIZOWANE W LOTUS DOMINO
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