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WSTEP

Wszelkie, nawet najlepiej pod wzgledem formalnym przygotowane
rozwigzania organizacyjne w zakresie ftmkcjonowania roznych instytucji rzgdowych i
samorzadowych odpowiadajgcych za problematyke bezpieczenstwa 1 obronnosci,
wymagajg starannego przygotowania kompetentnych ludzi. Z tego wkasnie powodu tak
wazna jest wspotczesnie pedagogiczna refleksja stuzaca racjonalnemu ksztattowaniu
Swiadomosci obronnej obywateh i umozliwiajgca state optymalizowania réznych form
edukacyjnych.

Aktualny ksztah systemu edukacji obronnej w Polsce z pewnoscig nie
odpowiada juz stale zmieniajgcym sie warunkom spotecznym, ekonomicznym,
politycznym i kulturowym. Dotyczy to gtdwnie takich nowych procesow i zjawisk, jak
globahzacja zycia, terroryzm i gwahowne tempo przemian, ktorych skutki docierajg
do wiekszosci mieszkancow globu ziemskiego i wymagajg okreSlonych zachowan
grup spotecznych ijednostek ludzkich.

Coraz czeSciej upowszechniany jest poglad, iz wspotczesny cztowiek, mniej lub
bardziej przygotowany do pokonywania coraz to bardziej ztozonych i zaskakujacych
zagrozen cywilizacyjnych, musi wykazywa¢ sie nie tylko aktywnoscig i
odpowiedzialno$cig obywatelska, ale takze kreatywnos$cig w dziataniu i zdolnoScig do
pokonywania leku oraz niepewnosci.

W obliczu ugruntowywania sie globalizmu i poszerzania sie pola niepewnosci
ze wzgledu na drastyczne réznice w poziomie zycia bardzo wielu ludzi, pedagodzy
wskazujg na nastepujace konteksty wspotczesnej rzeczywistosci:

- zmiennos¢ Swiata;

- status otaczajacych nas zjawisk i procesow;

- globalizacja Swiata;

- odmrazanie zjawiska nacjonalizmu, jako fenomenu integracji;

- miodziez jako podmiot przemian;



- stan swiadomosci cywilizacyjnej uczniow i nauczycieli;
- oczekiwania nauczyciela wobec szkoty, jako miejsca pracy.

Niniejsze opracowanie jest préba okreslenia wptywu globalizacji na przemiany
procesow wychowania obronnego w Polsce. Druga czes¢ badan bedzie
przeprowadzona w przysztym roku i obejmie szeroko rozumiane zagadnienia edukacji
miedzykulturowej.

W ten sposob, o czym jest mowa w rozdziale metodologicznym, mozliwe bedzie
zrealizowanie zadania badawczego zatytutowanego: ,,Pedagogika obronna wobec
procesow globalizacji i edukacji miedzykulturowej”. Opracowanie sktada sie ze

wstepu, trzech rozdziatow, uogolnien i wnioskéw, bibliografii i zatgcznikow.

~Zob. H.Kwiatkowska, Edukacja nauczycieli. Konteksty-Kategorie-Praktyki, Warszawa 1997. s. 9-60.



1. ZALOZENIA METODOLOGICZNE BADAN

I.1.Zakres problematyki badawczej

Pedagogika obronna, czy tez jak twierdzg cywilni pedagodzy, wychowanie
obronne, pozostaje w bezposrednim zwigzku z postepujacymi procesami globalizacji
I miedzykulturowos$ci.  Szczegolnie istotne wydajg sie nowe technologie,
wprowadzajgce ludzkos¢ w epoke komunikacji umwersalnej. Wspdiczesnie
»informacje najbardziej doktadne i najbardziej aktualne moga byC¢ dostepne dia
kazdego na catej kuH ziemskiej, czesto w krétkim czasie i dotrze¢ do najodtegtejszych
regiondw. Wkrétce interaktywnos$¢ umoztiwi nie tytko otrzymywanie informacji, lecz
rowniez prowadzenie dialogu, dyskusji oraz przekaz mformacji i wiedzy bez
ograniczen przestrzeimych i czasowych.””

Nie jest wiec zastanawiajacy fakt, iz w ostatnich kilku latach pojawia sie wiele
opracowan majacych w perspektywie integracji Europy, ale rowmez w aspekcie
przenikania sie kultur. Coraz czeSciefj moéwi sie | pisze o idei edukacji
nuedzykulturowej w Polsce i na Swiecie, o tozsamosci jednostki w obliczu
wielokulturowosci i 0 koniecznosci ksztattowama otwartosci na inno$¢ (obcosc).

Z Kklei w dyskusji na temat przysztego ksztattu potskiej oswiaty i edukacji méwi
sie 0 europejskim aspekcie poszukiwan badawczych.

Pojawia sie zatem pilna potrzeba podjecia badan majacych na celu okreslenie
zwigzkow i zaleznosci, jakie wystepujg miedzy stale rozwijajaca sie teorig i praktyka
edukacji obronnej (edukacji dla bezpieczenstwa) w Polsce, a procesami globahzacji i
roznymi obszarami miedzykulturowosci oraz przenikania sie kultur.

Podjete zadania badawcze: Pedagogika obronna wobec procesow globalizacji i

edukacji miedzykulturowej’ zostato ujete w postaci dwoch nastepujacych tematdw;

' Edukacja. Jest w niej ukryty skarb. Raport UNESCO Miedzynarodowej Komisji do spraw Edukacji dla XXI
wieku, pod przew. Jacques a Delorsa, Warszawa 1998, s. 37

“Zob. m.in. Edukacja w perspektywie integracji Europy, pod red.. Miariana Ochmanskiego, Teresy
Sokotowskiej-Dzioba i Andrzeja Pieleckiego, Warszawa 2001; Edukacja Miedzykulturowa w Polsce i na
$wiecie. pod red Tadeusza Lewowickiego, Katowice 2000.



~Wptyw globalizacji na przemiany procesow wychowani obronnego w Polsce” i
»Edukacja miedzykulturowa i jej wptyw na przygotowania obronne spoteczenstwa”
Synteza wynikow badan bedzie opracowana w 2004 roku.

1.2. Cele badan
Celem gtownym podjetych badan jest: okreslenie zmian w teorii i praktyce pedagogiki
obronnej, zaréwno tych, ktore dokonujg sie pod wptywem proceséw globalizacji i
miedzykulturowosci, jak i tych, ktore nalezatoby wprowadzi¢ w celu optymalizacji
roznych form edukacji majacej na celu przygotowanie miodziezy i dorostych do
aktywnego realizowania celéw i zadan obronnych oraz wynikajacych z potrzeby
przeciwstawiania sie zagrozeniom bezpieczenstwa.

Celem badan podjetych w ramach niniejszego tematu jest okre$lenie istoty i
specyficznych wiasciwosci procesdw globalizacji, zbadanie istoty globalizacji we
wspotczesnej edukacji w aspekcie wyzwan spoteczenstwa informacyjnego oraz

ukazanie specyfiki procesu wychowania obronnego.

1.3. Problemy badawcze

Gtowny problem badawczy sformutowano nastepujaco: na czym polega istota
globahzacji w aspekcie szeroko pojmowanej edukacji i w jakim zakresie wptywa oba
na zmiany w wychowaniu obronnym spoteczenstwa?

A oto problemy szczegbtowe:

1 Jakie specyficzne wiasciwosci procesow globalizacji mozna wspdtczesnie
wyodrebni¢ i w jakim stopniu odzwierciedlajg one zmiany w rdznych obszarach
dziatalnosci ludzkiej?

2. W czym gtownie przejawia sie idea globalizacji we wspotczesnej edukacji i jaki
ma ona zwigzek z réznymi spotecznymi wymiarami spoteczenstwa
informatycznego?

3. Jakie zmiany nalezatoby wprowadzi¢ do procesu wychowania obronnego, by

uwzgledniaty one charakter i tres¢ wyzwan globalnych?



1.4.. Metody badan

Podstawowg metodg badan uczyniono analize i krytyke literatury zrodioweyj.
Wsréd  wielu opracowan, ktorych treS¢ wyznaczyta myslenie o zakresie tematyki
objetej badaniem byty réwniez wczesniejsze materiaty studyjne, prace kwalifikacyjne
I opracowania pokonferencyjne. Wymka to z faktu, iz w Instytucie Nauk
Humanistycznych od roku 1993 prowadzone sg systematyczne badania majgce na
celu opracowanie pedagogicznej teorii edukacji obronnej i edukacji dla
bezpieczenstwa. Warto wiec wymieni¢ miedzy innymi takie opracowania ksigzkowe i

materiaty z badan, jak;

Edukacja dla bezpieczenstwa. Materiaty z konferencji naukowej 24-25 maja 1994

r., pod red. Ryszarda Stepnia, Warszawa 1994, AON;

- Ksztatcenie i wychowanie w toku przemian. Materiaty z konferencji naukowej 16
listopada 1993 r., pod red. nauk. Zygmunta Markockiego i Ryszarda Stepnia,
Warszawa 1994, AON,;

- Modelowy system edukacji obronnej spoteczenstwa RP. Diagnoza, pod kier.nauk.
Ryszarda STEPNIA, Warszawa 1996, AON; R.Stepien, Dylematy charakter armii,
a rzeczowe I instytucjonalne przemiany wychowama wojskowego (po roku 1989),
Warszawa 1997, AON,;

- Modelowy system edukacji obronnej spoteczenstwa RP. ,,DZETA”, pod red.
Ryszarda STEPNIA, Warszawa 1998, AON. (+ dwa tomy zatgcznikow).

- J.Kunikowski, Dowodcze i wychowawcze przygotowame w systemie obronnym
RP, Warszawa 1995, Bellona.

- Wspotczesne zagadnienia edukacji dla bezpieczenstwa, pod red. nauk. Ryszarda
Stepnia, Warszawa 1999, AON.

- Miejsce i rola Nauk Humanistycznych w edukacji obronnej, pod kier. Lecha
Wyszczelskiego, Warszawa 1999, AON.

- B.Szulc. Wychowanie obronne w wybranych panstwach Swiata, (w:) Edukacja dla

Bezpieczenstwa Rzeczypospolitej Polskiej. Materiaty z konferencji naukowej,

Ptock 2000, wyd. Szkota Wyzsza im. Pawta Wiodkowica.



- TJemioto, Bezpieczenstwo globalne w pierwszych dekadach XXI wieku, (w: )
Patriotyzm. Obronnos¢. Bezpieczenstwa, pod red. Eugenii Anny Wesotowskiej i
Andrzeja Szerauca, Warszawa 2002, wyd. Szkota Wyzsza im. Pawta Wiodkowica i
AON.

W toku badan wykorzystano takze bogaty dorobek Zaocznego Podyplomowego
Studium Edukacji Obronnej i Zarzadzania Kryzysami, ktore funkcjonuje w INH od
pieciu lat. Stuchacze Studium, na ogdt nauczyciele przysposobienia obronnego w
szkotach, pohcjanci, funkcjonariusze stuzby wieziennej 1 Panstwowej Strazy
Pozarnej, kierownicy Wojewodzkich Wydziatow  Zarzadzania Kryzysowego,
oficerowie WP itp., przygotowujg bardzo interesujgce prace dyplomowe, zawierajace
najnowsze rozwigzania wykorzystywane w edukacji obronnej i podczas

przeciwstawiania sie roznorodnym zagrozeniom.



2. ISTOTA | SPECYFICZNE WEASCIWOSCI PROCESOW
GLOBALIZACJI NA PRZELOMIE XX | XXI1 WIEKU

Wydarzenia, ktore nastgpity po upadku muru berlinskiego w 1989 roku zapo-
czatkowaty nowy uktad stosunkéw miedzynarodowych oparty na globalnej wspotpra-
cy i kooperacji pomiedzy panstwami, narodami, a takze r6znego rodzaju transnarodo-
wymi organizacjami o charakterze politycznym, gospodarczym i kulturalnym. Dzisiej-
szy postzimnowojenny Swiat stat sie przedmiotem zainteresowan i analiz wielu publi-
kacji stricte naukowych jak tez pozycji ksigzkowych wchodzacych w skiad literatury
popularnonaukowej. Do najpoczytniejszych ksigzek, probujacych uchwycic istote i
sens wspotczesnych przemian cywilizacyjnych, nalezg m.in. ; Zderzenie cywilizacji i
nowy ksztatt tadu Swiatowego Samuela P. Huntingtona, Wielki Wstrzas® Koniec Histo-
rii i Ostatni cztowiek Francisa Fukuyamy, Mocarstwa Swiata: narodziny, rozkwit, upa-
dek Paula Kennedyego a takze Lexus i drzewo oliwne: zrozumieC globalizacje Thoma-
sa L. Friedmana. Wymienione ksigzki, wigcznie z wieloma esejami i publikacjami Ro-
berta D. Kaptana oraz A. Tofflera, probujg okresli¢ Zzrddla, przestanki i konsekwencje
przysztosciowych ogdlno$wiatowych przeobrazen spoteczno —kulturowych i geopoli-
tycznych. Wspdlnym dla wszystkich tych ksigzek jest, zdamem T. Friedmana, to, ze
zyskaty one rozgtos: poniewaz kazda z nich probowata jednym chwytliwym terminem
opisac ,,to co$”, czyli centralny mechanizm, zasadniczy motor, odpowiedzialny za wy-
darzenia miedzynarodowe w postzimnowojennym Swiecie, nazywajac go zderzeniem
cywilizacji, chaosem, upadkiem imperiow czy triumfem liberalizmi/. Cytowany publi-
cysta twierdzi za$, 2*jesli chce sie zrozumieé postzimnowojenny Swiat, to trzeba za-
cza¢ od uswiadomienia sobie, iz powstat nowy miedzynarodowy system - globatizacja.
Tojest ,,to co$”, na czym nalezy sie skupi¢. Globalizacja nie jestjedynym procesem,
ktory wptywa na wydarzenia rozgrywajgce sie dzis na Swiecie, alejesli istnieje jakas
gwiazda przewodnia czy sita ksztattujaca Swiat, tojest nig wkasnie 6w system. Nowy
jest

* T. L. Friedman, Lexus i drzewo oliwne: zrozumie¢ globalizacje, Poznan 2001, s. 17
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system; stare sg polityka, chaos, zderzenie cywilizacji i liberalizm. Dramatem
postzimnowojennego Swiata jest wptyw tego nowego systemu na wszystkie odwieczne
emocje i aspiracje ludzkie. Jest to ztozony dramat, ktérego ostatni akt nie zostat
jeszcze napisany®. Za zasadne nalezy uznaé twierdzenie, ze dramaturgia procesow
globalizacji wiaze sie z ambiwalencjg pogladéw na temat szans i zagrozen im
towarzyszacych. Zwolennicy globalizacji uwazaja, ze moze ona miedzy innymi:

- przyspieszyc rozwoj cywilizacyjny Swiata,

- wyznaczy¢ nowe perspektywy rozwoju ekonomicznego poszczegolnych regiondw i
kontynentdw,

- przyczyni¢ sie do wzrostu dobrobytu i znoszenia roznorakich zbednych barier
miedzy narodami,

- wptynaC pozytywnie na wymiane doSwiadczen i wzajemne uczenie sie,

- wykreowaC nowe formy zycia publicznego i wspdtpracy miedzynarodowej w
zakresie bezpieczenstwa i obrony pokoju w skali ogélnoswiatowej,

- umozliwi¢ dostep, krajom biednym i rozwijajagcym sie, do zrdznicowanych dobr
konsumpcyjnych, najnowszych technologii i Srodkow komunikacji miedzynarodowej,
- poméc w powszechnym respektowamu praw ludzkich i obywatelskich,

- przyczynic¢ sie do ksztattowania proekologicznej Swiadomosci i odpowiedziahiosci
za Srodowisko naturahie.

Natomiast do zagrozen, wigzacych sie z globalizacjg i jednoczesnie z niej
wynikajacych, najczesciej zalicza sie :

- polityczng gospodarczg i kulturowg marginalizacje pewnych regiondw i krajow ( z
reguty biednych, najmniej rozwinietych),

- destrukcyjny wptyw zywiotowego przeptywu kapitatu, w ramach globalnego
systemu finansowego, na stabsze gospodarki,

- wzrost korupcji oraz operacji ,,prania brudnych pieniedzy” na duzg skaleg,

- rozwoj transnarodowej zorganizowanej przestepczosci wigcznie z terroryzmem,

- pogtebiajaca sie nierownos¢ w sferze dochoddw pomiedzy ,,bogatymi” i ,,biednymi”,
- narzucanie narodom i poszczegOlnym grupom spotecznym ujednoliconych

standardow w kazdej dziedzinie zycia ( proces ,,westemizacji”) niejednokrotnie

Tamze. s. 17
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sprzecznych z miejscowg kulturg i tradycja, a wynikajacych z tzw. ,,globalnej
monokultury”,

- obawy co do petnej realizacji priorytetow i intereséw narodowych, szeroko pojetych,
Awvynikajace z coraz wigkszego stopnia wspotzaleznosci miedzy panstwami.( ,, erozja
suwerennosci” ).

W literaturze przedmiotu mozna znalez¢ duzo wiecej opinii warto$ciujgcych na
temat globalizacji, poczynajagc od uznawania jej za putapke i ,atak na demokracje i
dobrobyt”, az do apeli o jej umacnianie i zakonczenie ,, okresu technologicznej
stagnacji” Zachodu. Wydaje sie jednak, ze nie ma dla niej alternatywy. Globalizacja
nie jest wyborem, jest po prostu rzeczywistoscig. Dlatego tez nie chodzi o jej
wartosciowanie, ale zrozunuenie sensu i logiki przeobrazen z nig zwigzanych,
poniewaz stata sie ona nieodtgczng cechg nowego etapu rozwoju cywilizacji, w ktérg

wszedt dzisiejszy Swiat.

2.1. Pojecie, przejawy i gtowne cechy globalizacji

Geneza i ewolucja globalizacji. W specjalistycznych publikacjach poswieconych
interesujacej nas problematyce wyrdznia sie zazwyczaj dwie ,, epoki globalizacji ”,
zawierajace w sobie jej narodziny i rozwdj. Pierwsza epoka globalizacji rozpoczeta sie
od potowy XIX wieku i trwata do konca lat dwudziestych minionego stulecia.
Potwierdza to T. L. Friedman, znany publicysta amerykanski - dwukrotny laureat
Nagrody Pulitzera, ktory twierdzi, ze wkasnie w tymze okresie czasu Swiat przezywat
epoke globalizacji zblizong do dzisiejszej, lecz o nieco mniejszym zasiegu: jesli
porowna sie wymiane handlowa i przeptyw kapitatu miedzy krajami z ich produktem
narodowym brutto oraz przeptyw sity roboczej z liczbg ich ludnosci to okazuje sie, ze
okres globalizacji poprzedzajacy pierwszg wojne Swiatowg byt bardzo podobny do
epoki, wjakiej obecnie zyjemy./.../. W tamtych czasach ludzie migrowali na ogromnag
skale, aprzed 1914 rokiem panstwa nie wymagaly - chyba ze toczyfa sie wojna - od
podroznych, by posiadali paszporty. Wiekszo$¢ emigrantow, ktdérzy masowo
przybywali do Ameryki, nie miata wiz. Kiedy sie weZmie pod uwage te wszystkie

czynniki oraz uwzgtedni sie pojawienie takich wynatazkéw, jak statek parowy, telegraf
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i w koncu telefon, mozna z powodzeniem stwierdzic, ze ta pierwsza epoka globalizacji
zmniejszyta rozmiar Swiata z ,,duzego™ na ,,Sredni’} Cytowany autor upadek
pierwszej epoki globalizacji wigze z trzema Owczesnymi ogolnoSwiatowymi
wydarzeniami, pierwsza wojng Swiatowa, rewolucjg pazdziernikowa i Wielkim
Kryzysem gospodarczym. Byty to wydarzenia, ktére, zdaniem T.L. Friedmana, wraz z
miedzynarodowym ukladem sit powstatym po drugiej wojnie Swiatowej,
zapoczatkowaty podziat Swiata i wstrzymaty proces jego jednoczenia sie, a wiec
proces globalizacji do 1989 roku. W tymze wiasnie roku, po upadku muru
berlinskiego, rozpoczeta sie nowa epoka globalizacji, zwana drugg; Cho¢ miedzy
obiema epokami wystepuje wiele podobienstw, ( konstatuje T.L. Friedman ) nowg
cechg dzisiejszej epoki globalizacj jest stopien i sita powigzan miedzy krajami, co
czyni Swiat jednym wielkim rynkiem i globalng wioska. /.../. Mdowigc w skrécie, nowa
epoka globalizacji ma pewne elementy, ktore znamy z przesztosci (z tym, ze wystepujg
one z duzo wiekszym natezeniem ) , elementy, ktorych nigdy wczesSniej nie
obserwowalismy, i elementy zupetnie nowe, ktorych nawet w petni nie rozumiemy.
Jesli pierwsza epoka zmniejszyta rozmiar Swiata z ,,duzego ” na ,,Sredni”’, to w nowej
epoce skurczyt sie on ze ,,Sredniego ’do ,,ma}ego'"/.\

Gwoli Scistosci nalezy nadmieni¢, ze istnieje rowniez grupa politologow,
ekonomistéw i historykdw, ktéra upatruje zalagzkéw globalizacji w poczatkach
rozwoju handlu zamorskiego w okresie starozytnosci, ewentualnie wigze geneze tego
procesu z ekspansjg handlowa krajéw europejskich i rozwojem systemu kolonialnego
w XIV wieku ery nowozytnej.

Rozmiar 1 Kksztatt dzisiejszej globalizacji, ujmowanej jako zjawisko
wielowymiarowe, stanowi konsekwencje wielu procesow i czynnikow, do ktorych
najczesciej zalicza:®

- rozwnj transportu, informatyki i telekomunikacji kreujgcy techniczne warunki do
szybszego i tanszego przeptywu, ponad granicami panstw, informacji, ludzi i

- réznorodnych czynnikdw produkciji,

- tworzenie i ksztattowanie kompatybilnej infrastruktury biznesu w postaci

Tamze, s. 11-12

Tamze, s. 13,15.
Zob. m.in.; R.Kuzniar,
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- infrastruktury twardej ( dot. potaczen drogowych i kolejowych, portow
lotniczych, hoteli itp. ) oraz infrastruktury miekkiej, obejmujacej m.in.
odpowiednig infrastrukture legislacyjna, komputerowe potaczenia informatyczne,
bankowoscC elektroniczng, jakos¢ ustug telekomunikacyjnych itp.,

- hberalizacje miedzynarodowych stosunkéw gospodarczych, likwidujaca bariery
celne, stawiajacg na swobode wymiany walut i wolnoS¢ w przeptywie kapitatu,

- deregulacje gospodarek narodowych, ktdra sprawia, ze stajg sie one otwarte na
zagraniczng konkurencje. Dotyczy to produkcji, a takze wszelkiego rodzaju ustug,
na przyktad: handlowych, bankowych, telekomunikacyjnych, medialnych (
informacyjnych),

- pojawienie sie nowych podmiotow na scenie globalnej w postaci réznego rodzaju
organizacji, fundacji i korporacji transnarodowych, ktére w coraz wiekszym
stopniu partycypujg w ksztattowaniu politycznych i spoteczno - ekonomicznych
realiow wspotczesnego Swiata,

- frinkcjonowanie, w coraz wiekszej liczbie panstw, zunifikowanych regut i norm
postepowania wynikajacych z demokratycznych systemow rzadzenia oraz
prorynkowej polityki gospodarczej. Prowadzi to w konsekwencji do consensusu
chociazby w takich, na przyktad, sprawach jak: respektowanie praw cztowieka i
praw obywatelskich, tworzenie warunkow® do edukacji 1 Samorozwoju
spoteczenstw, ograniczanie i eliminowanie zagrozen ekologicznych Swiata,
redukcja zbrojen, poszanowanie wiasnosci iutelektualnej i praw autorskich itp.,

- wyjatkowo korzystne dla procesow globalizacji warunki ideologiczne -
polityczne, spoteczne 1 psychologiczne, w sytuacji gdy kapitalizm stracit
konkurenta w postaci alternatywnej idei socjalizmu.

WielosC oraz ztozonosSC zrodet i przestanek wspotczesnej globalizacji dowodzi,
ze jest ona procesem niezwykle ztozonym ijednoczesnie wielowgtkowym.

Pojecie i istota  globalizacji.  Globalizacja, bedac  terminem
wdelowymiarowym, posiada rozne konotacje znaczeniowe, determinowane sposobem
podejscia do jej istoty. W naukowych i popularnonaukowych wydawnictwach
najczesciej interpretuje sie jg jako specyficzne zjawisko, okre$lony proces lub ztozony

system. Globalizacja jako zjawisko oznacza ogot réznorodnych realnych zdarzen
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zachodzacych w swiecie, sprzyjajacych jego integracji i w konsekwencji unifikacji.
Tak rozumiana globalizacja stanowi, najogdélniej rzecz ujmujac, wynik rozwoju sit
wytwarczych i postepujacej internacjonalizacji réznych przejawdw, szeroko pojetego,
zycia spotecznego. Z kolei identyfikowanie globalizacji z procesem pozwala jg ujgé
jako przebieg nastepujacych po sobie, powigzanych przyczynowo okreSlonych zmian,
stanowiacych kolejne fazy rozwoju cywilizacji ludzkiej. W tej sytuacji globalizacja
oznacza kolejny, bardziej zaawansowany etap spoteczno - ekonomicznego rozwoju
narodow i spoteczenstw, zmierzajacy do ujednolicenia ich zycia w oparciu 0 wartosci,
normy, reguty i standardy ogolnoswiatowe. Nalezy nadmienié, ze w tym ujeciu
globalizacja oznacza takze proces ,kurczenia sie” Swiata® w sensie czasowo -
przestrzennym, gdzie czas i odlegto$¢, zredukowane dzieki nowoczesnej technice do
mimmum, sprzyjajg szybkiemu przemieszczaniu sie informacji, ludzi i r6znego
rodzaju zasobow ponad granicami panstw i kontynentow. ldee ,kurczenia sie” Swiata
lapidarnie i niezwykle trafiue okreslit S. Tallbott, zastepca sekretarza stanu USA, ktory
stwierdzit: co dzieje sie tam, ma znaczenie tutaj( what happens there matters here). W
trzeciej z wymienionych, zasadniczych perspektyw badawczych, globalizacje traktuje
sie jako ztozony system posiadajacy okreSlong strukture i swoiste, specyficzne
wiasciwosci. Nalezy zaznaczyC, ze niniejszy system stara sie uporzadkowaC oraz
powigzaC w logiczng catosC te procesy i zjawiska, ktdre sg immanentnie przypisane
obecnej formie rozwoju zycia miedzynarodowego, utozsamianej z epokg globalizacji.
Wydaje sie, ze ostatnie z prezentowanych podejs¢ do istoty globalizacji jest
podejSciem najszerszym, systemowo analizujgcym zjawiska i procesy stanowigce jej
tresC, a wiec integrujgcym w sobie dwie wczesniej wmienione orientacje badawcze.
Dlatego tez uznano je za szczegodlnie uzyteczne dla dalszej refleksji teoriopoznawczej
nad przejawami i gfownymi wymiarami, cechami nowopowstajgcego globalnego
systemu nuedzynarodowego.

Przejawy i specyficzne cechy globalizacji. Zasadno$¢ systemowego podejscia,
do analizy przejawow i specyficznych wiasciwosci globalizacji, potwierdza T.L.
Friedman, piszac o interesujgcym nas problemie w nastepujacy sposob: Wszyscy

wiedzieliSmy, ze rodzi sie nowy system, ktory ustali nowe ramy dla stosunkow

Zob. Z. Bauman, Globalizacja: i co z tego dla ludzi wynika. Warszawa 2000



15

miedzynarodowych, lecz nie mieliSmy pojecia, jak go zdefiniowaé, dlatego tez
staraliSmy sie go scharakteryzowa¢, mowigc, czym nie jest Nie byt zimng wojna.
Dlatego nazwalismy go Swiatem postzimnowojennym.

Lecz im wiecej podrozowatem po Swiecie, tym bardziej stawato sie dla mniejasne,
ze wcale nie zyjemy wpogmatwanym, niespojnym, nieokreslonym postzimnowojennym
Swiecie, ale w nowym miedzynarodowym systemie. System ten kieruje sie wiasng
logikg prawami, presjami i zachetami i zastuguje na wiasng nazwe: ,,globatizacja™.
Nie jest to zadna przelotna ekonomiczna moda czy przejsciowy trend, lecz dominujacy
system, regulujacy stosunki miedzynarodowe - system, ktory po upadku muru
berlinskiego zastgpit system zimnej wojny.* Globalizacja rozumiana jako nowy
logiczny i w miare spojny system miedzynarodowy posiada swoje specyficzne cechy i
wiasciwosci. Do najistotniejszych z nich nalezg *;

a) integracja, Oznaczajgca powigzanie Swiata. Synonim niniejszego powigzania
stanowi sie¢, umozliwiajaca bezposrednie kontakty ludzi ze sobg bez jakiegokolwiek
posrednictwa oraz nadzoru i kontroli. Za przyktad moze tu postuzyC Internet,
symbolizujacy idee wspdlnoty i wohiosci,

b) ewolucyjnosc i zarazem ustawiczno$¢ przemian, wyrazone w postaci dynamicznego
procesu jednoczenia sie rynkow, panstw i technologii,

c) oparcie przysztych zunifikowanych polityczno - gospodarczych struktur Swiata na
liberalizmie i wohiorynkowej polityce gospodarczej. Oznacza to uznanie idei
demokracji za idee ogdLuosSwiatowego tadu i porzadku,

d) dazenie do kulturalnej homogenizacji Swiata wiacznie z jej amerykanizacja,

e) informacyjne zespolenie Swiata bazujgce na najnowszej technologii w postaci :
komputeryzacji, miniaturyzacji, cyfiyzacji, komunikacji satelitarnej, Swiattowoddw
oraz Internetu. Sadzi¢ nalezy, ze rozwo0j tzw. miedzynarodowych infostrad, w
stosunkowo niedtugim  czasie stworzy dla globalizacji nowe mozliwosci i
perspektywy”™ rozwoju,

f) szybkos¢ myslenia i dziatania ludzkiego, uznana za miare systemu opartego na
globalizacji. Tak rozumiana szybkos¢ ma sprzyjaC szybkiemu robieniu interesow,

szybkiemu podrozowaniu, komunikowaniu sie i rozprzestrzenianiu innowacji.

AT.L. Friedman, Lexus..., wyd. cyt., s.25
"Por. Tamze, s. 25 - 35
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g) whasny wzorzec demograficzny preferujacy przyspieszong migracje ludzi ze wsi do
miast i odwrdt od wiejskiego ( zaSciankowego ) stylu zycia na rzecz egzystencji
opartej na ogolnoswiatowych, globalnych standardach,
h) charakterystyczna dla globahzacji struktura wiadzy oparta na rownowadze
pomiedzy:

- Stanami Zjednoczonymi, jako jedynym supermocarstwem, a pozostatymi

panstwami,
- panstwami a globalnymi rynkami,

- jednostka ludzka a panstwem.

Wyszczegoblnione cechy i wiasciwosci globalizacji, zdaniem T.L. Friedmana,
jednoznacznie wskazujg na trzy czynniki sprawcze sprzyjajace jej powstaniu i
ewolucji. Wymieniony publicysta zahcza do nich przemiany w sposobie
komunikowania sie ( wynikajgce z demokratyzacji technologii ), przemiany w
sposobie inwestowania ( wynikajace z demokratyzacji finanséw ) i przemiany w
sposobie zdobywania wiedzy o swiecie ( zwigzane z demokratyzacjg informacji ):
Tym, co zdmuchneto te wszystkie mury ( dot. muru berlinskiego oraz muréw
dzielacych kraje na Pierwszy, Drugi i Trzeci Swiat —Z.N. ) byly trzy rewotucyjne
przemiany: w sposobie komunikowania sig, inwestowania i zdobywania wiedzy o
swiecie. Przemiany te rozpoczety sie i dojrzewaty juz w trakcie zimnej wojny, lecz
punkt krytyczny osiggnety pod koniec tat osiemdziesigtych.../.../. Dzi$, gdy padaja
kolejne mury, a szybki Swiat wchtania kolejne kraje /.../ nie ma juz Pierwszego,
Drugiego i Trzeciego Swiata, a jest tylko Szybki Swiat - $wiat otwartej réwniny, i
Powolny Swiat - $wiat tych, ktorzy albo odpadaja po drodze, albo zdecydowali sie na
zycie poza réwning w sztucznie stworzonej, odgrodzonej murami dolinie, gdyz uznali,
ze Szybki Swiatjest dla nich zbyt szybki, zbyt przerazajacy, zbyt ujednolicony lub zbyt
wymagajacy.® W celu bardziej wnikliwego przeanalizowania istoty globalizaciji,
dociekaniami badawczymi, w dalszej czeSci opracowania, objeto jej podstawowe
wymiary w postaci proceséw i zjawisk politycznych, gospodarczych oraz spoteczno-

kulturowych. Nalezy zaznaczyC, ze przyjety podziat jest podziatlem umownym i co

ATamze, s. 71
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najmniej kontrowersyjnym, chociazby z uwagi na wzajemne powigzania i przenikanie
sie wymienionych obszarow globalizacji, stanowigcych w konsekwencji organiczng
komplementarng catosC. Niemniegj jednak niniejsza systematyzacje uznano za wielce
uzyteczng dla teoriopoznawczej oraz metodologicznej przejrzystosci prezentowanych

rozwazan na interesujacy nas temat.

2.2. Globalizacja procesow politycznych

Jeden z interesujgcych nas wymiarow globalizacji dotyczy procesow
politycznych, a zatem nalezatoby wspomnieC o istocie i przedmiocie zainteresowac
polityki w sensie znaczeniowym i praktycznym. Potraktowanie ,polityki” jako
rzadzenia i kierowania sprawami wspolnoty ( panstwa ) charakterystyczne jest dla
prawno - administracyjnego ujecia jej istoty. Wymienione ujecie jest najbardziej
rozpowszechnione i zarazem najstarsze. Etymologicznie nawigzuje ono do okresu
starozytnej Grecji, gdzie stowo ,,polis” odnosito sie do kierowama sprawami miasta,
ktore byto gtownym zalgzkiem i zarazem centralnym osrodkiem zycia politycznego:
Polis byta jednoscig wolnych obywateli, podporzadkowanych celom i interesom
wspolnoty. Polityka nie obejmowata tych sfer zycia spotecznego, w ktorych zasady
postepowania okreSlata tradycja ( t. obrzedéw religijnych i zawoddw sportowych.
Dotyczyta wiec tych sfer, w ktorych wyborjednego sposrod wielu mozliwych dziatan
poprzedzata publiczna dyskusja.® Wspotczesne badama jezykoznawcze potwierdzaja,
ze termin ,,polityka” pochodzi z jezyka greckiego od liczby mnogiej przymiotnika
»politikon” oznaczajgcego: powszechny, publiczny, spoteczny, panstwowy |
obywatetski. Z kolei przymiotnik ,politikon” wywodzi sie ze stowa ,polis”, tj.
starozytnego, polityczno - prawnego, terminu greckiego kojarzonego z miastem -
panstwem, jako catosciowy m organizmem panstwowym. Obecne rozumienie polityKi
jako: dziatalno$ci wiadz panstw™owych, rzadu dotyczacej spraw wewnetrznych panstwa
lubjego stosunkow z innymi krajami®, jednoznaczme okre$la jej podstawowe wymiary
(tzn. wewnetrzny i miedzynarodowy) wraz z przedmiotem zainteresowan im
towarzyszacym. Wewnetrzna polityka panstwa najczesciej kojarzona jest ze sferg

wzajemnych oddziatywan pomiedzy wiladzg panstwowa ( aparatem panstwa ) a

NS. Filipowicz (red. nauk.), Wstep do nauki o polityce. Warszawa 1993, s. 14
" Zob. Stownik Wyrazéw Obcych, Warszawa 1995, s.880
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zorganizowanymi grupami spotecznymi w zakresie realizowanych przez panstwo
celow i zadan ogolnonarodowych. Ponadto: Panstwo reguluje wspétzycie ludzi
nalezacych do zbiorowosci ( stanowiac i stosujgc prawdo ) oraz organizuje i kieruje
dziatalnoscig roznych instytucji ustugowych i produkcyjnych ( poczta, komunikacja,
szkolnictwo, stuzba zdrowia, ,,panstwowe” przedsiebiorstwa itp. ). Natomiast
zorganizowane grupy wplywajg na spoteczng tresC dziatan wiadzy panstwowej -
wplywajg na rzady, uczestniczg we wiadzyJ Z kolei zewnetrzna polityka panstwa
zwigzana jest z miedzynarodowymi realiami, szeroko pojetych, proceséw i dziatan
politycznych. Wspditzalezno$¢ pomiedzy wewnetrznym i zewnetrznym wymiarem
polityki panstwowej okreslic mozna jako powigzanie przemian w zyciu okreslonego
narodu z dynamikg przeksztatcen ogolnoswiatowych. Oczywistym staje sie zatem
zwigzek obydwu wymiarow polityki panstwowej (wewnetrznego i zewnetrznego) z
miedzynarodowg rzeczywistoscig polityczng. W czasach najnowszych stan powigzan
danego spoteczenstwa ze Srodowiskiem miedzynarodowym stanowi coraz czesciegj
pochodng problemoéw globalnych, ktére implikujg nowe polityczne wyzwania w jego
egzystencji. Do najistotniejszych zjawisk w zyciu miedzynarodowym,
wynikajacych z proceséw globalizacji i zarazem istotnie wplywajacych na
polityke zagraniczng poszczegdlnych panstw , polski d™plomata R. Kuzniar
zaliczyt™.

1) Centrahzacje podejmowania decyzji dotyczacych spraw Swiatowych w nielicznych,
panstwowych i pozapanstwowych osrodkach : Globalizacja jest problemem skali w
tym sensie, iz jedynie ten, kto moze dziataC w skali globalnej - w wymiarze
jinansowym, gospodarczym, politycznym czy wojskowym - moze podejmowac decyzje
wazace w skali globalnej. Niekiedy globalizacjg jako centralizacjg utozsamia sig z
amerykanizacjg. Twierdzi tak migdzy innymi Zbigniew Brzezinski, dla ktorego
,,globalna hierarchia wiadzy jest wyraZznie pionowa: ze Stanami Zjednoczonymi
bezspornie na szczycie” Podobnie uwaza Jean - Marie Guehenno: ,,Gwarantem
porzadku miedzynarodowego w czasach globalizacji jest potega Ameryki i dlatego

wihasnie globalizacja jest postrzegana jako synonim amerykanizacji”. Guehenno nie

S. Filipowicz ( red nauk.), Wstap..., wyd cyt.. sl4
Zob. R. Kuzniar, Globalizacja, geopolityka i polityka zagraniczna, ,,Sprawy Miedzynarodowe” 2000, nr 1, s.10
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uwaza zarazem, aby amerykanska mocarstwowosC miata jakiekolwiek imperialne
cechy;

2) Zmniejszajacy sie poziom demokratycznosci zycia miedzynarodowego, \\ABmikajacy
z koncentracji wiadzy miedzynarodowej w nielicznych ogélno$wiatowych o$rodkach
decydenckich: Bez watpienia pogtebianie sie niedemokratycznosci stosunkdw
miedzynarodowych widocznejest:

- w sferze bezpieczenstwa miedzynarodowego, w ktorej zwieksza sie rozziew pomiedzy
potencjatami i zdolnoSciami a odpowiedzialnoscig rdéznych panstw za utrzymanie
stabilnosci w skali regionalnej i globalnej,

- w sferze finansow miedzynarodowych, w ktorej znakomita wiekszos¢ panstw ma
ograniczony i stale malejacy wplyw na instytucje miedzynarodowe okreslajace
parametry globalnychfinanséw,

- W pojawianiu sie ,,transnational governance system”, nazywanego takze niekiedy
,-global governance”, ktoryjest nieprzejrzysty i amorficzny od zewnatrz, lecz ktérego
ksztattjest przeciez bardzo konkretny ( ludzie, firmy, zyski, decyzje) od wewnatrz,

- w zwiekszaniu sie procentu ludnosci Swiata zyjgcej na poziomie absolutnej nedzy
( ludno$¢ wielu krajow Swiata zyje ,,na garnuszku’ bogatych panstw), uzalezniajacej
ja od krajow wyzej rozwinietych, co nie pozwala rzgdom krajow stabo rozwinietych na
podmiotowy udziat wpodejmowaniu waznych decyzji miedzynarodowych;

3) Polaryzacje spotecznosci miedzynarodowej na stabilne, bogate regiony i coraz
wiekszy odsetek panstw, krajow ustawicznie biedniejgcych: Wytwarzana przez
globalizacje linia podziatu rozni sie od tych, ktdre jeszcze do niedawna wyznaczaty
strukture rzeczywistosci miedzynarodowej ( ideologie, imperialne strefy wpfywu ). Jest
to liniapodziatu na coraz bardziej bogatych i coraz wigkszy odsetek biedniejszych. Ta
linia przebiega nie tylko pomiedzy krajami i regionami, ale takze wewnatrz
spoteczenstw wposzczegolnych krajach;

4) Zagrozeiue dla roznorodnosci i tozsamosci lokalnych struktur wyzwalajace
potrzebe kreowania wspotpracy regionalnej: Lokalne struktury tworzag sie zaréwno
wedtug kryteriow politycznych i ekonomicznych, jak i religijnych, kulturowych,
cywilizacyjnych czy historycznych. W konfrontacji z obca i postrzegang jako

zagrozenie, ideg globalizmu, dla wiasnej tozsamosci wzrasta potrzeba i cena takich
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struktur, ktore chronig tozsamos¢ i roznorodnos¢. To bedace pochodng globalizaciji
zjawisko jest okreSlane jako fragmentacja i znajduje odzwierciedlenie w
przywigzywaniu przez panstwa wagi do udzialu ( kreowaniu ) w zwigzkach
regionalnych. Dazno$C do regionalizacji dziatan stanowi rowniez domene naszej
polityki zagranicznej. Potwierdza to przynaleznos¢ Polski do takich organizacji i
zwigzkow regionalnych jak chociazby Grupy Wyszehradzkiej, Organizacji
Bezpieczenstwa i Wspotpracy w Europie, Rady Europy, a takze dziatania na rzecz
uzyskania cztonkostwa w Unii europejskiej’,

5) Wzrost znaczenia i mozliwosci dziatania, w skali globalnej, pozarzadowych
uczestnikow stosunkéw miedzynarodowych: Dotyczy to nie tylko klasycznych
organizacji pozarzadowych, lecz w jeszcze wiekszym stopniu korporacji
transnarodowych, a takze ruchéw ekologicznych, mediow czy organizacji
reprezentujgcych interesy grup pracowniczych. Wynika z tego, ze coraz wiecej
podmiotéw o zroznicowanym charakterze ( np. francuska organizacja humanitarna
Lekarze bez granic, amerykanska organizacja Human Rights Watch, transnarodowe
organizacje gospodarcze, takie jak chociazby General Elektric, Microsoft, Ford,
Toyota ) wspotuczestiuczy w ksztattowaniu globalnych realibw wspotczesnego
Swiata.

Analizujac problematyke politycznej integracji Swiata nie sposéb nie
wspomnie¢ o takich globalnych organizacjach miedzynarodowych jak ONZ, MOP,
WTO, MFW i Bank Swiatowy. Wymienione organizacje® wywieraja niebagatelny
wptyw na podstawowe obszary globalnej polityki w zakresie:

- utrzymania miedzynarodowego pokoju i bezpieczenstwa,

- respektowania podstawowych wolnosci i praw cztowieka,

- popierania rozwoju gospodarczego i spotecznego wszystkich narodow, a takze
kreowania podstaw dla nowoczesnej gospodarki ogélnoSwiatowej opartej na
wiedzy.

~Dot. ONZ - Organizacji Narodéw Zjednoczonych,
MOP - Miedzynarodowej Organizacji Pracy,
WTO - Swiatowej Organizacji Handlu,
MFW - Miedzynarodowego Funduszu Walutowego
Banku Swiatowego
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- propagowania idei i zarazem dziatan na rzecz Swiatowego rynku kapitatowego oraz
nieskrepowanego przeptywu réznego rodzaju zasobOow, w tym przede wszystkim
ludzkich zasobow pracy,

- znoszenia roznego rodzaju barier w handlu miedzynarodowym.

Za szczegolnie interesujacy dla przedmiotu naszych rozwazan nalezy® uznac
stosunek Organizacji Narodéw Zjednoczonych do wyzwan stanowigcych
konsekwencje globalizujgcego sie Swiata. Zdaniem obecnego Sekretarza Generalnego
ONZ Kofi Annana nadrzednym wyzwaniem, jakie stawia globalizacja, jest
konieczno$¢ stworzenia dla niej ram instytucjonalnych, zasad, ktore regulowatyby
wolny rynek a jednoczesnie sprzyjatyby dbatosci o cziowieka i jego Srodowisko
naturalne® Majac to na wzgledzie K. Annan, podczas Swiatowego Forum
Gospodarczego w Davos, w styczniu 1999 r., zaproponowat Srodowisku biznesu
zawarcie Porozumienia dla nowego stulecia ( Compactfor the New Century). Objeto
ono trzy gtowne zagadiuenia, tzn.: prawa cztowieka, prace i sSrodowisko naturalne: W
ramach kazdego z tych trzech kluczowych kwestii Sekretarz Generalny wyrdznit kilka
zadan, ktére powinny by¢ realizowane przez organizacje, programy i fundusze
Organizacji Narodéw Zjednoczonych przy wspoétudziale Swiatowego biznesu. Sg to
miedzy innymi ochrona i poszanowanie praw cztowieka w sferze oddziatywania
przedsiebiorstw wielonarodowych, poszanowanie wolnosci z*vigzkowych i prawa do
rokowan zbiorowych, a takze wyeliminowanie pracy przymusowej i najciezszychform
pracy dzieci oraz zniesienie dyskryminacji w zatrudnieniu. Ponadto Sekretarz
Generalny wezwat kregi biznesu do promowania odpowiedzialnego podejscia do
srodowiska naturalnego. .../ Wprowadzajac w zycie powyzsze zasady Swiat biznesu
powinien opieraC sie na dokumentach ONZ, przestrzega¢ zasad zawartych w
Powszechnej Deklaracji Praw Czlowieka, Deklaracji z Rio, Agendzie 21, a takze
konwencjach i zaleceniach Miedzynarodowej Organizacji Pracy.'

Nalezy wspomnieC, ze wielu przedstawicieli ONZ optuje za stworzeniem nowej

stmktury kierowania Swiatem ( global governance ), mmej sformalizowanej i

tworzacej koalicje ponad granicami panstw i  dotychczasowymi podziatami

politycznymi. Ponadto ONZ analizujgc zagrozenia wynikajace z globalizacji duzo

' Zob. M. Kassangana, OVZ wobec wyzwan globalizacji, ,,Sprawy Miedzynarodowe” 2000. nrl, s.90
“Tamze, s.96 - 97
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uwagi poswieca ,» NOWym wymiarom bezpieczenstwa cztowieka” utozsamiajac je
nie tylko z wynuarem militarnym ale takze: kwestiami gospodarczymi, problemami
ochrony Srodowiska naturalnego, walkg z przestepczoscig, zapewnieniem
odpowiedniej ochrony zdrowia itp. Dlatego potrzebna jest nowa koncepcja
wspotpracy dla rozwoju oparta na kooperacji pomiedzy panstwami, przedstawicielami
spoteczenstwa obywatelskiego i Swiata biznesu. Rozwoj ten powinien koncentrowac sie

na cztowieku, ONZ natomiast powinna by¢ gtdbwnym straznikiem bezpieczenstwa w

sferze socjalnej. *

W politycznych realiach globahzmu szczeg6lnie wazna staje sie ochrona
praw cztowieka , w tym jego prawa do, szeroko pojetego, bezpieczenstwa oraz
wszechstronnego rozwoju. Majac to na uwadze jedna z agend ONZ , tj. UNDP,
proponuje przyjecie, przez miedzynarodowg wspdélnote, programu ktéry sprzyjatby
temu celowi. Do konkretnych, najistotniejszych przedsiewzie¢ w ramach nimejszego
programu, autorzy Raportu p.t. Globalizacja z ludzka twarzg opracowanego w 1999r.,
zaliczyli’;

- wzmocnienie dziatan na rzecz rozwoju cztowieka i przystosowanie ich do nowych
realiow Swiatowej gospodarki,

- redukcje zagrozen wynikajacych z finansowej wrazliwosci gospodarek przez
wyeliminowanie finansowej niestabilnosci z doprowadzenie do wiekszej
przejrzystosci dziatalnosci instytucjijinansowych,

- podjecie dziatan w cetu zwatczania zagrozen bezpieczenstwa cztowieka przez
wyeliminowanie  przestepczoSci  miedzynarodowej,  ochrone  Srodowiska
naturalnego, oraz poszanowanie i promowanie praw cziowieka w
przedsiebiorstwach wielonarodowych, w tym tworzenie kodeksow postepowania,
ktore miatyby za zadanie ochrone praw pracowniczych,
zlikwidowanie nieréwnowagi w strukturach globalnego kierowania i stworzenie
bardziej zwartego sytemu przez wigczenie do niego krajow rozwijajacych sie,
przedsiebiorstw wielonarodowych iprzedstawicieli spoteczenstwa obywatelskiego,

- zbudowanie bardziej spojnej i demokratycznej struktury globalnego kierowania w

XX1 wieku; obejmowatoby to miedzy innymi wzmocnienie i rozszerzenie ONZ przez

ATamze, s.99
“Tamze, s.98



23

stworzenie drugiej izby Zgromadzenia Ogodlnego, w ktérej zasiadaliby
przedstawiciele spoteczenstwa obywatelskiego, oraz utworzenie Swiatowej agencji
do spraw Srodowiska.

Konkludujagc mozna doj$¢ do wniosku, ze nastepstwa globalizacji proceséw
politycznych sg rozlegte i niezwykle roznorodne. Wynika to chociazby z faktu Scistego
zwigzku polityki z innymi obszarami, szeroko pojetego, zycia spoteczno -
ekonomicznego. Dlatego tez globalizacja miedzynarodowych stosunkow politycznych
wymaga nowego ustosunkowania sie do szeregu spraw i problemow, poczawszy od
okreslenia miejsca i roli jednostki ludzkiej w zmieniajagcym sie Swiecie, poprzez
usankcjonowanie, innowacyjnych w stosunku do dotychczasowych, celéw i zadan
panstwa w powstajagcym ogolnoSwiatowym s>"stemie politycznym, az do prob
powotania do zycia catkiem nowych instytucji, orgamzacji i osrodkow wiadzy

majacych zintegrowaé Swiat w orgamczng catosc.

2.3, Globalizacja procesow gospodarczych

Obecny etap globalizacji gospodarki Swiatowej jest pod wieloma wzgledami
jakosciowo odmienny od procesu iutegracji gospodarczej z konca X K wieku. Prezes
zarzagdu SONY w wywiadzie dla tygodnika ,,Der Spigel” powiedziat: My nie jesteSmy
jirma japonska, lecz przedsiebiorstwem globalnym, ktore ze wzgledow historycznych
ma siedzibe w Japonii. Podobna idea przySwieca funkcjonowamu wiekszosci
transnarodowych korporacji. Nalezy przv* tym zaznaczyC, ze wiele z tzw. firm
globalnych osigga na rodzimych rynkach zaledwie kilka procent statych obrotow,
natomiast wiekszoS¢ uzyskanych dochodow stanowi efekt ich ogolnoSwiatowej
dziatalnosci gospodarczej. Scista wspotzalezno$¢ szeroko pojetych  zjawisk
ekonomicznych w skali makro pozwala uja¢ globalizacje gospodarki Swiatowej jako
proces, w ktérym rynki i produkcja w roznych krajach stajg sie coraz bardziej
wspotzalezne w zwigzku ze wzrostem wymiany handlowej i ustug oraz przeptywem
kapitatu i technologii.® W mys| przedstawionej definicji za zasadne mozna uznac

rozumowanie prowadzace do wniosku, ze tak pojeta globalizacja ekonomiczna

' Zob. J. Bielawski, Wpltyw globalizacji na wielostronng wspétpraca gospodarcza, ,,Sprawy Miedzynarodowe
2000, nr L
B. Liberska, Wspofczesne procesy globalizacji Swiatowej, ,, Bank i Kredyt” 2000, nr 59 ( Dodatek
“Bankowe abc™)
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integruje w sobie wiele zjawisk gospodarczych, zwigzanych przede wszystkim ze
specyfikg poszczegolnych rynkéw miedzynarodowych, w tym gdéwnie rynkow:
towarowych, ustug, finansowych i pracy. W zwigzku z tym za szczegolnie przydatne
dla przeanalizowania istoty proceséw integmcyjnych, w oparciu o przyjete kryteria
rynkowe, uznano rozwazania i konstatacje B. Liberskiej, z ktorych wynika, ze
globalizacja wczesniej wymienionych rynkow charakteryzuje sie nastepujacymi
wiasciwosciami i tendencjami *

L Na rynkach towarowych niektére segmenty rynku stajg sie w znacznym stopniu
homogeniczne w Swiatowym wymiarze i oferujg produkty podobne pod wzgledem
standardow i uzytecznosci ( elektronika, komputery, samochody, fast-food). Nastepuje
ujednolicenie gustow, potrzeb, preferencji, wymagan, czyli dokonuje sie tzw. proces
macdonaldyzacji./.../. O postepujacej globalizacji rynkéw towarowych swiadczy fakt,
ze dynamika eksportu towarow i ustug w latach dziewiecCdziesigtych byta przeszio
dwukrotnie wyzsza od dynamiki wzrostu Swiatowego produktu brutto. ...\ Tendencje w
handlu Swiatowym wskazujg na to, ze coraz wieksza cze$¢ Swiatowej produkcji i ustug
stanowi przedmiot wymiany miedzynarodowej;

2. Na rynkach finansowych nastgpito najwieksze natezenie tendencji ku globalizacji.
Globalizacja rynkéw finansowych jest bardziej zaawansowana niz kiedykolwiek
dawniej. Ogromne przeptywy kapitatowe i roznorodnosc¢ transakcjifinansowych, takze
przy wykorzystaniu nowych instrumentéw finansowych, oraz mnogos¢ posrednikow
( w tym tysigce funduszy inwestycyjnych i innych instytucjonatnych inwestorow )
przyczynity sie do powstania globatnych rynkéw finansowych. Rynki finansowe
zdominowaty wspoétczesne procesy alokacji czynnikéw wytwoérczych. Dziatajg w
znacznym stopniu autonomicznie, w oderwaniu od strefy realnej. Cechg wspdtczesnych
rynkow finansowych jest ich duza niestabilnos¢. /.../. Wzajemne powigzania rynkow
walutowych, pienieznych, gietdowych powoduja, ze kryzysfinansowy najednym rynku
szybko przenosi sie na inne;

3. Na rynkach ustug procesy globalizacji majg zréznicowane natezenie. W wielu
dziedzinach ustug, np. transportowych czy turystycznych, nastepuje proces tgczenia sie

firm. Lata dziewieCdziesigte charakteryzuje rdowniez przyspieszenie konsolidacji i

' B. Liberska, wydcyt., s.3 -4
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przeja¢ wsrod najwiekszych Swiatowych bankéw. Banki wychodzg tez poza sfere swej

tradycyjnej dziatalnosci i tgcza sie z innymi instytucjami, gtéwnie instytucjami

ubezpieczeniowymi. Zmienia sie ich organizacja i charakter poSrednictwa w

przeptywie kapitatu na globalnych rynkachfinansowych./.../.;

4. Na rynkach pracy procesy globalizacji przebiegaja stosunkowo wolno. Praca nie

jest tak bardzo mobilnym czynnikiem, jak inne czynniki produkcji. Dynamika

przemieszczania sie sity roboczej w ostatniej dekadzie niewiele wzrosta. Procesy
globalizacji rynkéw towarowych i ustug majg natomiast istotny wptyw na lokalne
rynki pracy, w tym naplace i bezrobocie.

Wymienione rynki niewatpliwie stanowig reprezentatywng wyktadnie dla
wspotczesnej globalizacji proceséw gospodarczych. Jednakze nie wyczerpujg one w
petni ztozonoSci interesujacej nas problematyki. Wydaje sig, ze nie mmej istotne
znaczenie dla integracji gospodarczej Swiata posiadajg takie zjawiska i procesy jak
chociazby :

- bezposrednie inwestycje zagraniczne umozliwiajagce rozwo0j inwestujgcym
podmiotom gospodarczym, a takze krajom, w ktoiym te inwestycje sg realizowane.
Wplyw iuwestycji na integracje gospodarcza poszczegblnych regionow,
prowadzacy de facto do zmian w strukturze handlu Swiatowego, wydaje sie by¢
niekwestionowany,

- proces umiedzynarodowienia produkcji przemystowej, umozliwiajacy globalnym
podmiotom gospodarczym rozdzielenie poszczegolnych faz produkcji na rozne
rynki w ramach kooperacji transnarodowej. Nalezy wspommeC, ze
przedsiebiorstwo globalne stanowi rozwiniecie przedsiebiorstwa wielonarodowego
z tym, ze granice panstw nie stanowig bariery dla jego dziatalno$ci. Mechanizm
alokacyjny takiego przedsiebiorstwa, zawierajacy w sobie czymuki produkcii,
wiedze i kapitat, dziata ponad granicami zapewniajgc optimum optacalnosci z
punktu widzenia kosztow produkcji i rynku zbytu: Dla przyktadu weZmy firme
Nike, produkujaca sprzet i odziez sportowa. Dla tejfirmy pracuje na catym Swiecie
obecnie 78 tys. ludzi, chociaz ona sama zatrudnia tylko 3 tys. oséb. Cala reszta, a
wiec 75 tys., to poddostawcy w roznych krajach, ktérzy wytwarzajg towary ze

znaczkiem Nike w oparciu o procedury techniczne zaakceptowane przez te firme.
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»miedzynarodowej linii poscigu”” prowadzacej do wyrownania sie poziomu rozwoju
gospodarczego wiekszosci  krajow 1 powstania wszechogarniajgcego systemu
gospodarki Swiatowe;.

Wielu ekspertdw i znawcOw interesujgcej nas problematyki, wyrdznia, z
ekonomicznego punktu widzenia, w aktualnie dokonujacym sie procesie globalizcji
gospodarki Swiatowej dwie podstawowe fazy rozwojowe, obejmujgce, adekwatny dla
nich, zbidr reform i przeobrazen”. Reformy pierwszej generacji, zapoczatkowane w
latach osiemdziesiagtych XX wieku, oznaczaty przejscie od wzrostu napedzanego przez
panstwo do wzrostu napedzanego przez rynek. OdejsScie od modelu
interwencjonistycznego na rzecz modelu liberalnego, oznacz™o m.in.: liberalizacje
handlu, umacnianie konkurencji rynkowej, reformowanie instytucji rzadowych
wigcznie z pomniejszeniem regulacyjnej roli panstwa w zakresie interwencjonizmu
rynkowego i ksztattowania cen. A zatem za “éwne cele reform pierwszej generacji, w
ramach idei ekonomii globalnej, uznano wyeliminowanie deformacji mechanizmu
rynkowego i nieefektywnych metod regulowania gospodarka. Z kolei reformy drugiej
generacji stanowig reakcje na przyspieszony, ekspansywny rozw0j procesow
globalizacji w latach dziewiecCdziesigtych minionego stulecia. Ich istotg jest utozenie
nowych relacji pomiedzy panstwem, rynkiem i spoteczenstwem obywatelskim.
Niniejsze relacje majg pogodzi¢ wzrost gospodarczy napedzany przez rynek z
bezpieczenstwem socjalnym obywateli, a takze przeciwdziataC deformacjom i
niedostatkom wigzacym sie z funkcjonowaniem globalnego rynku: Centralnym zatem
problemem reform drugiej generacji jest adaptacja instytucji, zwlaszcza zajmujgcych
sie ochrong konkurencji, konsumenta i kierowania w przedsiebiorstwach ( corporate
governance ), a takze przejrzystoscig® rynku i rozwigzywania konjliktdw. Zasady
konkurencji powinny zosta¢c wbudowane w prawne podstawy systeméw regulacyjnych
poszczegolnych sektordw. /.../. Uruchomienie trwatego procesu dynamicznego wzrostu
wymaga wiec, zdaniem OECD, racjonalnej, rynkowo zorientowanej polityki
gospodarczej, wiasciwych ram polityki spotecznej, wigcznie ze znacznymi

inwestycjami w kapitat ludzki i zapewnianiem bezpieczenstwa socjalnego, a takze

' Cyt. za J. Osinski ( red. nauk. ), Globalna gospodarka - lokalne spoteczeristwa. Swiat na progu XXI wieku.
Warszawa 2001, s.60
mZob. m.in. J. Bielawski, Globalizacja..., wyd cyt., 63 - 64
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dobrego zarzadzania® Nalezy jednakze zaznaczy¢, ze do dnia dzisiejszego nie
wypracowano w miare uniwersalnej, spojnej koncepcji okreSlajacej role i zadania
panstwa w okresie wzrostu napedzanego przez lynek globalny.
Umiedzynarodowienie i globalizacja Swiatowych proceséw ekonomicznych,
stanowig podstawe dla nowych wyzwan, ktorym muszg sprostaC konkretne
transnarodowe podmioty gospodarcze. Niniejsze wyzwama dotycza w zasadzie
wszystkich obszaréw dziatalnosci nowoczesnego przedsiebiorstwa, 0 nastawieniu
proglobalnym, a w szczegolnosci takich jego podsystemow jak: zarzadczy ( decyzyjno
- wykonawczy ), produkcyjno - ustugowy, finansowy, marketingowy, logistyczny,
badawczo - rozwojowy, informacyjny. Nie sposob sobie wyobrazi¢ skuteczne i
zarazem  efektywne  fiinkcjonowame  wymienionych  podsystemow  bez
wysokokwalifikowanego, wilasciwie zmotywowanego personelu. Dlatego tez
wspotczesne organizacje gospodarcze, pretendujgce do miana firm globalnych,
powinny swojg polityke personalng oprze¢ na gtéwnych zatozeniach modelu kapitatu
ludzkiego, podporzadkowanego rozwojowi, tworczosci i inicjatdrwie zawodowej
pracownikéw. W tym miejscu warto rowmez wsponmieC o pozytywach, ktore niesie
ze sobg poszerzanie uczestnictwa przedsiebiorstwa w rynku globalnym. Zdamem A
K. Kozminskiego do dodatkowych wartosci osigganych przez firme, wynikajgcych z
umiedzynarodowienia jej dziatalnosci, zahczyc mozna :
korzysci skali wynikajace z potgczenia w ramach funkcji przedsiebiorstwa funkcji
realizowanych wspdlnie w odniesieniu do dziatan podejmowanych w rdéznych
krajach i w odniesieniu do roznych grup produktowych' Szczegélnie wyraznie
widaC jak korzysci skali wplywajg na dziatania firm miedzynarodowych w
odniesieniu do badan i rozwoju oraz marketingu,

- korzySci z kumutacji wiedzy i umiejetnosci wynikajace z wykorzystywania w
jednych krajach i dziedziiuich dziatatnosSci firmy wiedzy i umiejetnosci nabytych
uprzednio w innych,

- korzysSci z miedzynarodowych powigzan i kontaktow,

ATamze, s.64 - 65
~AK. Kozminski, Zarzadzanie miedzynarodowe. Warszawa 1999, s.85
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- korzysci wynikajace z niedoskonatosci rynku globalnego powstajace na skutek
roznic cen czynnikow wytwaorczych na roznych rynkach narodowych, odmiennosci

faz cyklu koniunkturalnego na réznych rynkach, a takze wahan kurséw walut.

Przedstawione rozwazania i konstatacje, w niniejszej czeSci opracowania,
upowazniajg do stwierdzenia, ze globalizacja procesow gospodarczych nie jest
zjawiskiem autonomicznym, to znaczy oderwanym od pozostatych sfer zycia
spotecznego. Wynika z tego, ze aby mowi¢ o pozytywnych skutkach globalizacji
ekonomicznej dla wspdiczesnego Swiata, nalezy oprze¢ ja na wartoSciach
ogélnoludzkich integrujgcych cele gospodarcze z normami, regutami zycia
politycznego i spoteczno - kulturowego. Takie podejScie do istoty globalizacji
znajdujemy w komunikacie wydanym 3.06.2000 r. przez uczestnikéw Konferencji w

Berlinie poSwieconej “ Nowoczesnemu zarzgdzaniu w XXI wieku

2.4. Globalizacja procesow spoteczno - kulturowych

Coraz powszechniejszym staje sie poglad, zgodme z ktérym globalizacje
procesow spoteczno - kulturowych wigze sie z rozwojem najnowszych technologii
informacyjno - komunikacyjnych, chaiakterystycznych dla nowej epoki rozwoju
ludzkosci, utozsamianej czesto z ideg cywilizacji informacyjnej. Wspommana
cywilizacja informacyjna w sposob zasadniczy wptywa na sytuacje kulturowg w skali
globalnej, kreujac i ksztattujgc poprzez "“medializacje” Swiata typ obywatela Swiata
kultury technicznej: Informatyczno - cybernetyczna cywilizacja wieku XX zaczyna
tworzy¢ nowy typ obywatela Swiata kultury technicznej, majacej odpowiedniki takze w
sferze czysto symbolicznej, nieinstrumentalnej.® Potraktowanie globalizacji jako
procesu ujednolicenia pod wzgledem spoteczno - kulturowym Swiata, nawigzuje do
wczesniejszych dyskursow i polemik na temat postmodernistycznej wizji wspotczesnej
cywilizacji. Za przyktad moze tu postuzy¢ koncepcja Marshalla McLuhana, ktéry juz
w latach szescdziesigtych XX wieku ogtosit powstanie globalnej ( ogolnoSwiatowej )
wioski. Spoteczno$¢ tejze wioski miata stanowi¢ wspodlnota ludzka potgczona w

organiczng catosC za pomocg éwczesnych srodkow komunikacji medialnej. Obecnie,

" Zob. Internet: http./Zwww.bundesregierung
~A. Kloskowska, Kultura narodowa, W: Encyklopedia kultury polskiej X X wieku, Wroctaw 1991, s.61
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na przetomie XX i XXI wieku, rzeczywisto$¢ kreowana i ksztattowana przez
ultranowoczesne $rodki komunikowania spotecznego stanowi swoiste, bardziej
wyrafinowane, rozwiniecie wspomnianej koncepcji . Zgodme z teorig Roya Ascotta
ludzkos¢ weszta w okres rozwoju post-biologicznego, w ktérym: ...kontakty pomiedzy
ludzmi sg zaposredniczone przez media, a ich spotkania coraz czesSciej odbywajg sie w
zakamarkach cyberprzestrzeni.™ Gwoli Scistosci nalezy zaznaczyC, ze istote
dzisiejszego etapu globalizacji wyznaczajg i zarazem wspotksztattujg takie kategorie i
pojecia jak wiedza, uczenie sie, informacja, inteligentne myslenie i dziatanie. Wynika
z tego, ze cywilizacja informacyjna, stanowigca podstawe dla globalizowania sie
Swiata, bywa w teorii r0znie nazywana i okreSlana. Dla przyktadu obecny etap
rozwoju cywilizacji ludzkiej bywa najczesciej kojarzony ze: ,,Spoteczenstwem
informacyjnym” ( J. Naisbitt ), ,,Spoteczenstwem sieciowym” ( M. Castells ),
»Spoteczenstwem wiedzy” (G. Boehme), ,Spoteczenstwem planetarnym” ( M.
Gurevitch ), ,,Spoteczenstwem uczacym sie” (J. Delors), ,,.Spoteczenstwem trzeciej fali
cywilizacyjnej” ( A. Toffler ), ,,Spoteczenstwem informatyki” ( A. Schaff) itp. Bez
wzgledu na okreSlenie wszystkie wymienione koncepcje prezentujg wizje
spoteczenstwa inteligentnego, opartego na wiedzy i informacji, spoteczenstwa
uczacego sie. Znajduje to swoje uzasadnienie w pogladach przedstawicieli
naukoznawstwa, ktorzy twierdzg, ze: zasOb wiedzy ludzkiej podwaja sie co 6 lat, z
wyrazng tendencjg do skracania tego okresu. Tempo jej dewaluacji w dekadzie
konczacej XX wiek wynosito 3 lata. W XX wieku nagromadzono wiedzy wiecej niz w
ciggu catej historii tudzkosci. Moztiwosci komputeréw i Internetu podwajajg sie
odpowiednio, co 18 i 12 miesiecy ( pramdo Moorea ). Rowmez w praktyce zycia
spotecznego zauwazalne jest powstawanie i funkcjonowame wspdlnot narodowych
zastugujacych na miano “spotecznosci elektroniczno - informacyjnych” . Do panstw
zastugujacych na to okre$lenie naleza m.in. USA, Japonia, najwyzej rozwiniete pod
wzgledem technologicznym kraje Europy Zachodniej oraz panstwa skandynawskie.
Nie sposob nie wspomnie¢ w tym miejscu 0 naszym Kkraju, a konkretnie o Uchwale

Parlamentu RP z lipca 2000 roku “W sprawie tworzenia podstaw spoteczenstwa

~R.W. Kluszczynski, Kultura, tozsamos¢ i globalna komunikacja. ,,Kino*” 2000, nr 11, s. 49
“K. Denek, Edukacja cywilizacji informacyjnej. W; Internet: http:// ip.univ.szczecin.pl./-edipp. opublikowano
dnia 15 wrzes$nia 2000 r.
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informacyjnego”. Nalezy zaznaczy¢, ze wspomniany dokument $cisle koresponduje z
programem Unii Europejskiej “Innowacja 2000” dotyczacym europejskiej drogi do
spoteczenstwa informacyjnego.

W mysl zaprezentowanych rozwazan za uzasadniong nalezy uznac teze, ze
obecne przeobrazenia kulturowe, kreujgce nowe wzorce tozsamosci, determinowane
rozwojem ultranowoczesnej technologii informacyjnej, moga prowadzi¢ do unifikacji
spoteczno - kulturowej Swiata. Wydaje sie jednak, ze teza o powstaniu jednolitej,
globalnej kultury pozostaje w opozycji do teorii wigzacych tendencje rozwojowe
kultury z procesami plurabzacji zycia spotecznego. Wspomniana pluralizacja ma
roznicowac ludzi nie tyle pod wzgledem geokulturowym, ale przede wszystkim pod
wzgledem spoteczno-zawodowym. Za przMkiad moga tu postuzy¢ czasopisma
specjalistyczne, programy telewizyjne i radiowe adresowane do wybranych grup
odbiorcow. A zatem w tej sytuacji mozemy mowiC o globalizacji integrujacej
okreslone Srodowiska zawodowe nawet w wymiarze ogolnoswiatowym. Niebagatelng
role w kreowaniu tak pojetej globalnej kultury, ktora z jednej strony wyznacza
ogobioSwiatowe standardy i noimy postepowania w poszczegélnych sferach
dziatalnosci ludzkiej, zas z drugiej dokonuje stratyfikacji spoteczenstwa pod
wzgledem funkcji zawodowych, wspolnoty obyczajow, stylow zycia itp., nalezy
przypisa¢ wspotczesnym organizacjom i insUducjom, w ktdrych ludzie pracuja. Kazdy
cztowiek w wieku produkcyjnym spedza znaczg czesC swojego zycia w miejscu pracy,
a zatem wplyw kultury organizacyjnej tegoz miejsca pracy na jego 0sobowosc,
postawe i zachowania wydaje sie byC niezwykle istotnym.

Psycholog D.L. Levinson twierdzi, ze kazda firaia ma swojg indywidualng osobowosc,
sposob prezentacji i realizacji zadan, a wiec wiasng tozsamos$¢ kulturowa
uzewnetrzniong w postaci preferowanego systemu wartosci, norm, regut i zasad
postepowania jej personelu w miejscu pracy. Wspomniany autor, positkujac sie
kryteriami psychologicznymi i organizacyjnymi, dzieli przedsiebiorstwa na" :

- silne, agresywne,

- innowacyjne, dynamiczne,

- meskie, ofensywne.

L. Zbiegien-Macigg Kultura w organizacji. Warszawa 1999, s.53



- konserwatywne,
- kobiece, np. towarzystwa ubezpieczeniowe.

Przedstawiony podziat jednoznacznie sugeruje jakie cechy charakterologiczne wraz
z zachowaniami sg szczegblnie preferowane w poszczegolnych rodzajach
przedsiebiorstw. Propozycji kreujgcych i systematyzujgcych wspotczesne typy kultur
organizacyjnych jest bardzo duzo. Nie sposob je wszystkie wymienic i opisa¢, dlatego
tez w tej czeSci opracowania skupiono sie na wybranych aspektach kultury
organizacyjnej, odpowiadajacych analizowanej tematyce. Z zakresu literatury
przedmiotu, za szczegdlnie interesujgce dla naszych rozwazan nalezy uznac te
zagadnienia, ktore identyfikujg przejawy i wyrozniki Kkultury organizacyjnej
wspotczesnych firm. Pozwolg one nam na ukazame, w sposob jednoznaczny i
wyrazny, wplywu materialnych wytworow  kultury organizacyjnej na postawy
pracownicze. Oprdcz sktadnikéw kultury, gteboko ukrytych w pod$wiadomosci grupy,
dojej przejawow zewnetrznych najczesciej nalezg™ :
1 Symbolika, obejmujaca: symbolike architektoniczng ( np. zewnetrzna architektura
firmy, rozplanowanie biura, wystroj wnetrz, organizacje parkingéw, dekoracje, rodzaj
mebli, telefonow itp.), symbole fizyczne ( np. sposob ubierama sie, standard wygladu,
identyfikatory itp. ), symbole statusu dot. hierarchii stuzbowej ( przywileje stuzbowe :
samochod, cztonkostwo w klubach elitarnych itp.);
2. Sposoby komunikowania sie, okreSlajace charakter komumkacji interpersonalnej
poprzez: jezyk ( wspdlne wyrazenia, skroty myslowe, wyrazy trudne do zrozumienia
dla kogo$ z zewnatrz ), formuty lingwistyczne ( hasta, zawotania, przydomki, kroétkie
zwroty ), sposdb przyjmowania interesantow ( klientow ), sposob odnoszenia sie do
ludzi, do siebie nawzajem;
4. Rytuaty, jako sposoby przekazywania wartosci, przejawiajace sie na przyktad w
nastepujacych sytuacjach: witania sie ludzi, przyjmowania nowych pracownikow do
pracy, rozpoczynania dnia pracy, obchodzenia szczegolnych uroczystosci ( imienin,
urodzin, odejscia na emeryture ), spedzania przerw w pracy, spedzania wolnych dni

( np. pikniki firmowe, wspdlne lunche );

" Tamze. s. 44 - 50
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5. Wartosci, potraktowane jako przedmioty, stan rzeczy, sytuacje, ktore ludzie cenig i
starajg sie osiggnaC. Wartosci okreslajg normy, artykutowane z reguty jako powinnosci
w stosunku do firmy, kolegow, przetozonych;

6. Mity w postaci anegdot, opowiesci utrwalanych i kultywowanych w danej firmie. W
ramach celu socjalizacyjnego podkresSlajg one co w kulturze danej firmy jest
akceptowane, uprawnione, a takze to, czego nie mozna tolerowac;

7. Tabu to sprawy, o ktorych nie wypada mowic, ktorych wykonanie nie jest mozliwe.
Tabu w firmie moze dotyczy¢ nieujawniania wysokosci wynagrodzenia, szczegotow z
zycia prywatnego ludzi itp.

Wymienione materialne przejawy kultury organizacyjnej potwierdzajg
niebagatelne znaczenie przedsigbiorstwa w ksztattowaniu kultury bycia, myslenia i
dziatania ludzi z nim zwigzanych. Warto w tym miejscu uzupetnicC interesujacy nas
watek rozwazan o typy kuttur organizacyjnych autorstwa T.E. Deata i A.A. Kennedy
ego, ktore w sposob niezwykle sugestywny obrazujg wptyw kultury pracy na postawy
I zachowania personelu. Nalezg do nich™:

a) kultura “twarda” ( “macho guy culture” ) - “ pokaz mi gore a zdobede ja  Firma
preferuje miodziezowa wizje Swiata, mtodych, przebojowych ludzi. Ceni sie tempo
dziatania, sukces. Uzywany jezyk jest niekonwencjonalny, czesto zwulgaryzowany,
ale ma na celu ukazanie “twardosci”, zdecydowania bez zamiaru obrazania. W
formach polskich dobrze widziane jest przeplatanie stow polskich z angielskimi ( z
przewaga tych drugich ). Sukces wyznacza powazanie, dobrobyt, wtadze, jest on wiec
entuzjastycznie Swietowany. Niepowodzenia sg bezlitosnie obnazane. Kobiety i
mezczyzni traktowania sg jednakowo (nie stosuje sie form grzeczno$ciowych wobec
kobiet typu np. podanie ptaszcza, przepuszczenie przy drzwiach itp.),

b) kultura “pracuj ciezko i baw sie” ( “the work hard, play hard” ) - Swiat jest peten
mozhwosci, musisz je tylko wykorzystac. Pracy nalezy sie podporzadkowac bez
reszty, ceniona jest aktywno$¢ w dziataniu, osoby zbyt spokojne nie sg mile widziane.
Kiadzie sie nacisk na bezkonfliktowa wspotprace w zespole, ujmujace zachowanie.

Osoby, ktore przechwalajg sie, ze biorg prace do domu, ze pracujg w weekendy, ze nie

' L. Zbiegien-Macigg, W. Pawnik, Zarzadzanie organizacja: aspekt socjologiczny, Krakéw 1995, s.79
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biorg urlopobw moga zosta¢ wyeliminowane z firmy. Dewizg jest bawi¢ si¢ dobrze
“kiedy czas po temu” i pracowac ciezko “kiedy czas po temu”,

) kultura spokoju dziatania - “postaw na swojg firme”. Preferuje sie zaufanie do
porzadku, racjonalnosci. W firmie przywigzuje sie wage do narad, Scistego porzadku
posiedzen. Podniecenie i niepokoje sg niepozadane. lIdeatem pracownika jest
osobowo$¢ stateczna, dojrzata, racjonalna. Kariera jest stopniowa, po szczeblach
organizacyjnych. Nic nie zaskakuje, wszystko odbywa sie w zgodzie z
harmonogramem dziatan. Osoby starsze majg swoich podopiecznych, ktérych
przygotowujg do objecia po nich schedy. Okazywanie emocji nie jest dobrze widziane,
d) kultura trwania, stabilno$Sci - kazdy pracownik jest dokkadnie poinformowany,
czego sie od niego oczekuje. Zadania sg precyzyjnie rozdzielone, pracownik ma
wygodne stanowisko pracy, nierzadko wiasne biurko, telefon. Wazne sg symbole
zwigzane ze stanowiskiem, np. sposob bycia, ptaca. Kazdy pracownik orientuje sie,
jakie jest jego nuejsce w strukturze organizacyjnej. Duza role odgrywa tradycja. Raz
powstata kultura nie jest podatna na zmiany. Najczesciej niniejsza kultura dotyczy
firm ubezpieczeniowych, farmaceutycznych, bankdw.

W praktyce zycia codziennego trudno spotkaé¢ jeden wysublimowany rodzaj
kultury obowigzujacy w danym Srodowisku pracy. Najczesciej firmy wykazuja
dgzno$C do posiadania wielu typow kultur organizacyjnych. Ponadto nalezy
zaznaczy¢, ze kultura podlega dynamicznym przeobrazeniom, podporzadkowanym
zmianom zachodzacym w ludziach, wewnatrz organizacji, na rynku itp. Powracajac do
istoty sprawy mozna zatem sformutowaé teze, zgodme z ktorg ustawiczme rosngca
ilo$¢ przedsiebiorstw globalnych bedzie coraz intensywmej wptywac na kulture bycia i
zycia ludzi oraz modelowaC spoteczno- zawodowe zachowama poszczegolnych
profesji w oparciu o standardy ogolno$wiatowe.

Pluralistyczne odczytywanie istoty globalizacji wspdtczesnych procesow
spoteczno - kulturowych, zaprezentowane w nimejszej czes$ci opracowama, zgodne
jest z wiekszoscig pogladow na temat tozsamosci i zarazem wielowymiarowosci

omawianego problemu. Uzasadnienie dla zrézmcowanych tendencji w
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interpretowaniu interesujacego zjawiska oparte jest najczesciej na nastepujacych

przestankach " :

Globalizacja jednoczesnie ujednolica i pluraliznje Swiat. Pluralizuje, ukatwiajac
bowiem wzajemng komunikacjg pomiedzy narodami i grupami etnicznymi, ukazuje
ich odmienne wartosci, wytwory kulturowe i stany psychospoteczne. Bez
globalizacji o wielu grupach etnicznych i narodach $wiat nadal niewiele by
wiedziat. Wihasnie dzieki globalizacji ukazywane sg szerokiemu odbiorcy nawet
niewielkie kultury lokalne. Staty sie one bardziej widoczne i mozna powiedzie€ -
ogélnoludzkie.

Globalizacja znaczaco rozluznia dotychczasowy silny zwigzek miedzy narodem i
panstwem, co ma miejsce w wigkszosci dzisiejszych panstw Europy. W koncepcji
zjednoczonej Europy bardziej akcentowane sg regiony niz panstwa, grupy etniczne
niz narody. Europa widziana jestjako unia regionow, inaczej - federacja matych
ojczyzn, a nie panstw. Coraz wyrazniej jest ukazywane, ze grupa etniczna, nardd
moga istnieC bez wiasnej panstwowosci. Ich suwerenno$¢ oparta jest na whasnej
kulturze i ustawodawstwie Unii Europejskiej.

Proces globalizacji przybliza centra do peryferii i odwrotnie. Dokonuje sie to
przede wszystkim dzieki rozwojowi Srodkow elektronicznych, turystyce i emigracji.
Srodki elektroniczne idatwiaja komunikacje i jednocze$nie wzajemne poznanie
réznych grup etnicznych i narodowych. Turystyka i emigracja to poznanie pogtebia
przez bezposredni kontakt. Dzieki emigracji dotychczas homogeniczne panstwa
narodowe stajg sie wielokulturowe. Przyktadem moga byC Niemcy, ktére w styczniu
1998r. na blisko 80 milionéw ludnosci zamieszkiwato 7,4 miliona oséb obcego
obywatelstwa, to znaczy 9 % ogo6tu ludnosci.

Za istotne dla naszych rozwazan nalezy uznaé¢ réwniez prawdopodobne reakcje

kultur lokalnych na probe tworzerua i ksztattowania kultury globalnej, poczawszy od

petnej akceptacji a skonczywszy na jej totalnym odizuceniu. Zdamem K. Krzysztofka,

do najczesciej analizowanych wariantéw nalezg :

petna akceptacja kultury globalnej, czyli prosta don adaptacja.

' Q\L;. za: L. E)yczewski. Tozsamos¢ spoteczno-kulturowa w globalizujgcym sie Swiecie, ,, Kultura i
Spoteczenstwo” 2000, nr 1, s. 29
- Zob. K. Kizysztofek, Globalna kultura i globalne zarzadzanie, ,, Sprawy Miedzynarodowe” 2000, nr 1, s.73 -

75



- selektywna adaptacja, czyli czesciowa akceptacja i czesciowe odrzucenie,

- hybrydyzacja, czyli koadaptacja kultur, uwzgledniajgca kompromis pomiedzy
lokalnoScig, narodowoscia, etnicznoscig itp., a umwersalizmem np. kultury
konsumpcyjnej,

- dualizm kulturowy, zaktadajacy rownole”e, bezkolizyjne funkcjonowanie obydwu
kultur, tj. globalnej i lokalnej, w tej samej rzeczywistosci spotecznej,

- totaine odrzucenie, czyli brak akceptacji dla kultury globalnej.

Wydaje sie, ze dualizm kulturowy bytby najrozsadniejszym rozwigzaniem dla
wspotczesnego  wielokulturowego Swiata. Z jednej strony kultura globalna
jednoczytaby ludzko$¢ w sensie ponadnarodowych wartoSci i stanowita swoisty
uniwersalny kod komunikacji ogolnosSwiatowej, z drugiej za$ grupy i spotecznosci
lokalne nie zatracityby wilasnej tozsamosci kulturowej. Przejawy tak rozumiangj
globalizacji kultury znajdujemy juz w funkcjonowaniu wirtualnych wspolnot
kulturowych na bazie kontaktow telematycznych, jednoczacych ludzi pod wzgledem
ich osobistych i zawodowych zainteresowan.

Ocena kultury globalnej, jej przydatnosci dla wspotczesnego Swiata, nie jest i
prawdopodobnie nie bedzie jednoznaczna. Niesie ona zaréwno szanse jak i zagrozenia
dla spotecznoSci miedzynarodowej. Nalezy TspNit nadzieje, ze pomimo
towarzyszacych jej kontiowersji sprzyja¢ ona bedzie integracji Swiata w sensie
pozytywnym, to Tnsiczy uniwersalnym i tozsamosciowym.

Opisane i przeanatizow™ane, w niniejszym rozdziale, polityczne, gospodarcze i
spoteczno - kulturowe przemiany zwigzane z globalizowamem sie wspotczesnego
Swiata, wymagajg rzecz jasna baidziej wnikliwych studiow teoretyczno -
empirycznych o charakterze poréwnawczym. Mogg one jednakze stanowi¢ okreslong
propozycje, systematyzujacg pod wzgledem poznawczym przyszte dociekama nad
istotg i prawidtowosciami globalizacji, wiacznie z jej miejscem w edukacji obronnej

wspotczesnych spoteczenstw.
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3. PROCESWYCHOWANIA OBRONNEGO I JEGO ZLOZONOSC
W OBLICZU GLOBALIZACJIIN

Wychowanie miodego pokolenia w poczuciu odpowiedzialnoSci za stan
obronnosci i bezpieczenstwo kraju nie nalezy do problemow czysto teoretycznych,
bowiem poza rozwigzaniami o charakterze poznawczym niesie ze sobg wyjatkowo
wiele zagadnien praktycznych, waznych zaréwno dla catego spoteczenstwa, jak i dla
poszczegolnych jednostek ludzkich. Ma takze glebokie podtoze etyczno-moralne, w
ktorym dominuje sfera cnét, powinnosci i obowigzkéw ludzi, jako czionkow

okreslonej spotecznosci.

Najbardziej widoczne jest powigzanie pedagogiki obronnej z polityka, systemem
oSwiaty, panstwem, z wiadzg i catym, procesem jej sprawowama. Z tego tez wzgledu
problematyka wychowania ob3Avatelkskiego i spotecznego, a takze socjalizacji jest
przedmiotem  zainteresowama filozofow, historykow, politologow, socjologdw,

antropologow kultury, psychologow i oczywiscie pedagogow.

W realizacji celow i zadan wychowama obronnego podobnie jak i w obrebie
wszelkich dziatan pedagogicznych, konieczna jest okreslona refleksja aksjologiczna.
Sprowadza sie ona gtownie do ukazania akceptowanych spoteczme wartosci i

sformutowania na ich podstawie celow i zadan dziatalnosci edukacyjnej.

3.1. Globalizm i wielokulturowos¢ a edukacja

Polacy czesto nie zdajg sobie sprawy z tego, ze nie jesteSmy spoteczenstwem
jednolitym pod wzgledem am rasowym, am wyznamowym. Globalizm i
wielokulturowos¢ to pojecia okreslajace mieszame sie coraz to nowych elementow
kultury réznych naroddw, najczesciej poprzez ruchy migracyjne i zwigzane z t}M!

zmiany miejsca zamieszkania przez osoby réznych narodowosci. Najbardziej znanym



39

przyktadem narodu wielokulturowego sa Stany Zjednoczone Ameryki Poétnocnej.
Populacja tego kraju to mieszanka narodowos$ci catego Swiata, w tym i oczywiscie
Polakow. Odmienno$¢ rasowa i kulturowa w tym kraju nie jest niczym nowym,
aczkolwiek stwarza nieraz konflikty. Wspotzycie tak wielkiej grupy niejednorodnej
kulturowo daje mozliwos¢ wzbogacenia kultury - i to jest pozytywna strona tego
procesu, niestety prowadzi takze do zatargdw wywotanych nietolerancjg i brakiem
zrozumienia ze strofy innych grup.

Wielokulturowos¢ pojawia sie w jednoczacej sie Europie. Zniesiono granice
wewnetrzne pomiedzy pietnastoma krajami Unii Europejskiej, co daje mozliwos¢
bezproblemowego przemieszczania sie mieszkancow poszczegolnych krajéw. Hiszpan
pracujacy we Francji, Wioszka mieszkajgca w Portugalii, to jui coraz baidziej
powszednia sytuacja w Europie. Zwyczaje przenoszone wraz z przemieszczajacymi sie
ludZmi tworzg co$ podobnego do tego, co dziato sie do tej pory w Stanach
Zjednoczonych.

Kolejnym jednak obliczem wielokulturowosci, tym razem jut nieco bardziej
konfliktogennym moze byC fakt pojawiania sie w Europie nowych mieszkancow
pochodzacych z terendw Azji i Afiyki. Bardzo czesto na spotkama tak odmiennych
kultur Europejczycy nie sg przygotowani, a to prowadzi do konfliktow. Ich podtozem
jest najczesciej obawa przed wutratg pracy 1 dochodow przez rdzennych
Europejczykdw, na rzecz ,,obcych ’. ,, Towarzyszaca wielokulturowosci roznorodnos¢
wcale nie obiecuje idylli. Wrecz odwrotnie, gdyby dokonac historycznego bilansu, to
zapewne w rachubie przewazatyby przypadki niesnasek, antagonizmow oraz otwartych
konfliktow.”” Ta obawa pojawia sie rowniez podczas rozmow w sprawie cztonkostwa
Polski w Unii Europejskiej. Bogatszy Zachod obawia sie naptywu tamej sity roboczej
z potudnia i wschodu. Zmiany wywotywane przez migracje juz wida¢ w Niemczech.
"Obcokrajowcy stanowig 23 procent mieszkancow Monachium i 13 procent Berlina,
gdzie dzielnice Neukdlln czy Wedding przypominajg maty Stambut, kobiety noszg
chusty na gtowach, dzieci przekrzykujg sie po turecku, a miejsce tradycyjnej piwiarni

zajmujg tawerny z kebabem” ” Dzielnice zamieszkane przez spotecznos$¢ pochodzaca z

> Tamze, s. 55
“ Polityka” Piet'wsza czvtanka™ A.Krzeminski, nr 1, z dma 6 stycznia 2001, s. 76
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jednego kraju nie sg niczym nadzwyczajnym w duzych miastach Stanow

Zjednoczonych, powoli podobna sytuacja pojawia sie rowniez na naszym kontynencie.

Polska rowniez nalezy do Europy, i musi sie liczy¢ z tym, iz staje sie¢ krajem
atrakcyjnym dla mieszkancow Azji badz Afiyki. Stawomir todzinski twierdzi, iz
»Polska dla pewnych grup cudzoziemcéw (pochodzacych przede wszystkim z krajow
bytego ZSRR i Europy Potudniowo-wschodniej) stata sie krajem aukcyjnym
migracyjnie. Wyraza sie to miedzy innymi we wzroscie liczby wmoskow o zezwolenie
na pobyt staly, wydanie wiz pobytowych, wzroscie liczby cudzoziemcow
zainteresowanych podejmowaniem pracy w Polsce.”*Pojawiajacy sie legalme badz tez
przerzucani niezgodnie z prawem na teren naszego kraju mieszkancy biedniejszych od
nas krajow, jak rowniez pracujacy w Polsce mieszkancy bogatszych krajow juz

wkrotce moga rozpoczac proces tworzenia spoteczenstwa wielokulturowego.

Przejmowanie réznorodnych tradycji przez Polakéw, zwlaszcza tych
najmtodszych rozpoczeto sie jednak o wiele wczesniej. Od 1989 roku, kiedy to runeta
zelazna Kkurtyna, socjolodzy zaobserwowali proces wiekszego zainteresowania
wszystkim, co pochodzito z Zachodu.

Najtatwiej obserwowalnym dzisiaj efektem globalizacji i przenikania sie
wzajemnego kultur moze by¢ program telewizyjny zdominowany przez produkcje
amerykanskie. "Dziesie¢ lat temu w Polsce dziatato tylko sto firm handlujgcych
sprzetem do odbioru telewizji satelitarnej, a najczulsze anteny odbieraty wowczas
zaledwie 35 zachodnich programow. /.../

W potowie lat 90. mieliSmy juz 30 firm zajmujacych sie dystrybucjg filmow. Co
miesigc pojawiato sie najpierw 50, potem 80 nowych filmow.””

Innym przejawem jest pojawienie sie w kalendarzu Swiat, nie znanych ogoétowi
spoteczenstwa przed 1989 rokiem. Opinie o tym, ze wszyscy hcealisci wiedzg kiedy
obchodzony jest dzien sSwietego Patryka, bgadz Walentego mozna ustysze¢ podczas

dyskusji telewizyjnych czy radiowych. Narzekame na miodziez, ktora nie robi juz nic

~S.todzinski, Obywatelstwo polskie-przyczynek do problemu granic etnicznos$ci i obywatelstwa w
spoteczenstwie polskim, (w:) U progu wielokulturowosci, red. nauk . Marian Kempny, Aluina Kapciak i
Stawomir todzinski, Warszawa 1997, s. 270

~W.Kot. Kolonizacja sztuki, ,,Wprost’ z dnia 7 stycznia 2001 r., nr 1s. 104
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innego, tylko ,,siedzi przed komputerem i serrfuje po Internecie” to koleine czesto
powtarzane zdanie. Czy jednak takie stwierdzenia sg rzeczywisae prawdziwe, ijaki w
rzeczywisto$ci jest poziom recepcji tradycji anglosaskich. Czy wszystkie opinie o tym;
iz mtode pokolenie jest juz europejski to fakt, czy utrwalany przez media mit.
Zagadnienia te nalezy badac i na tej podstawie formutowac wnioski o charakterze
pedagogicznym, ktore moga byC¢ rzydatne w pracy wychowawczej, szczegolnie
ukieninkowanej na ksztattowanie Swiadomosci obronnej.

Coraz bardziej ugruntowujaca sie globalizacja oferuje wielkie mozliwosci
wzbogacenia zycia ludzkiego oraz tworzenia spoteczno$ci miedzyuarodowej w oparciu
0 wspdlnie uznawane wartosci. Jednakze dziatania rynkowe zdominowaty ten proces,
a zyski i mozliwosci wynikajace z globafizacji nie sg jednakowo dostepne dla
wszystkich.”

Juz w dziewietnastym wieku, podczas intensywnego rozwoju kapitalizmu, kapitat nie
natrafiat na spore ograniczenia. Ludzie mogli wtedy inwestowac¢ praktycznie na catym
kwiecie, co wykorzystywali chcac osiggnaC . najwyzszy poziom produkcji, przy -
niinimalnych kosztach. W owych czasach kwitt takze handel miedzynarodowy, ktory
odgrywat wazng rtile w ekonomii Swiatowej. Jednak ten proces zostat zahamowany
konsekwencjami "wielkiego kryzysu" z lat trzydziestych XX wieku. Panstwa chcac
przeciwdziata¢ spotecznymi skutkom kryzysu zaczetly ingerowa¢ w gospodaike. Duze
straty, ktore przyniosta 11 Wojna Swiatowa sktonity rzady do ingerencji w gospodarke
1jej sterowania. Panstwa znacjonalizowaty czes¢ przedsiebiorstw, np. banki, kopalnie,
koleje i zaczety same prowadziC¢ polityke gospodarcza na wiekszg skale. Wzrost
gospodarczy w okresie powojennym opierat sie gtbwme na popycie wewnetrznym,
czyli m. in. konsumpcyjnych zapedach obywateli.

Gospodarka rozwijata sie w sposdb poprawny zarOwno w Europie, gdzie stopien
ingerencji byt wiekszy, jak i w Stanach Zjednoczonych. Jednak niezdrowe podstawy
tego rozwoju unaocznit kryzys naftowy w latach siedemdziesigtych Wtedy tez z
powodow politycznych szejkowie arabscy podmesli kilkakrotnie ceny ropy co

spowodowato olbrzymie perturbacje gospodarcze w Swiece zachodnim. Jednocze$nie

' Raport 0 Rozwoju Spotecznym 1999, sporzadzonym na zlecenie Programu Narodéw Zjednoczonych ds.
Rozwoju (UNDP).
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od czasu kryzysu z lat trzydziestych i wojny spadta rola handlu zagranicznego. Byio to
spowodowane natozeniem przez rzady wysokich cet, poniewaz chciaty one chronié

swoj rynek wewnetrzny przed zagraniczng konkurencja

Nie mozna w sposob jednoznaczny okreslic kiedy rozpocaety sie procesy
globalizacyjne z prawdziwego zdarzenia. Pewien wplyw na rozszerzenie sie
globatizacji miato powstanie kolejnych organizacji miedzynarodowych, ktdre miaty w
pewien sposob koordynowaC procesy gospodarcze w skali Swiatowej. Tymi

organizacjami sg:

« Bank Swiatowy” - ktorego celem jest udzielanie pomocy w odbudowie i rozwoju
krajow czltonkowskich. Szczegdlne znaczenie dla Banku ma popieranie
dtugookresowego wzrostu gospodarczego, m. in: poprzez udzielanie dtugookresowych
pozyczek o niskim oprocentowaniu. Finansowane sg gtdwnie projekty majace
charakter inwestycyjny, a gtownym warunkiem udzielania kiedytu jest zobowigzanie
sie podmiotu do wspotfinansowania projektu np. 50% Bank Swiatowy, 50°lo paristwo.
Bank Swiatowy przyczynit sie do zacierania roznic w poziomie rozwoju
poszczegblnych panstw oraz do mobilizowania kapitatu krajowego do uczestniczenia

w dziataniach inwestycyjnych.

* Miedzynarodowy Fundusz Walutow\'* - utworzony w 1944r. ma za zadanie
koordynowanie polityki finansowej panstw cztonkowskich. Fundusz petni rowniez role
oSrodka konsultacyjnego i informacyjnego m.in. w zakresie miedzynarodowych
stosunkow walutowych. MFW finansuje swojg dziatalnos¢ z wplat panstw
cztonkowskich, gdzie beneficjentami pomocy sg kraje biedmejsze lub znajdujace sie w
ktopotach gospodarczych. Wiasnie ta dziatalno$¢ jest powszechnie znana, poniewaz
Fundusz udzielit wielomiliardowych pozyczek pomocowych m. in. Tajlandii i Korei w
czasie kryzysu azjatyckiego oraz Rosji (ktorej czes¢ polityki zagramcznej koncentruje

sie na zdobywaniu pieniedzy z MFW)

~Encyklopedia Powszechna PWN, Warszawa 1999, s. 239
“Tamze
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 Organizacja Wspotpracy Gospodarczej i Rozwoju (OECD)™- zafotona w 1960r. w
Paryzu, jej celem jest promowanie trwatego wzrostu gospodarczego, a takze likwidacja
barier protekcyjnych w handtu. OECD koordynuje takze polityke handlowsa i
gospodarczg wobec panstw nie nalezacych do tej organizacji. Jest ona uwazana za klub
bogatych, do ktorego nalezg najzamozniejsze panstwa Swiata (ok. 30). W 1996 roku do
klubu zostata przyjeta takze Polska.

Wspominane organizacje, jak rowmez Swiatowa Orgamzacja Handlu, poprzez
ktorg likwidowane sg cta i utnrvalane utatwienia w handlu, przyczyniajg sie do
powstawania proceséw globalizacyjnych instytucje te koordynujac polityke
ekonomiczng w skali catego globu, przekraczajg granice narodowe dla dobra
ogoélnoswiatowego rozwoju. Zwolennicy izolacjonizmu panstwowego i protekcyjnych
zabiegow celnych kryt>"kuja te organizacje za promowanie liberalizmu gospodarczego
I niszczenie panstw narodowych. Przyktadem tego sg protesty na ulicach Pragi w roku
2000, gdzie odbywat sie zjazd finansistow z catego Swiata.

Proces globalizacji gospodarki wpiywa takie na ujednolicame sie kultury, co ma
miejsce przede wszystkim dzieki srodkom masowego przekazu i Internetowi. Takie
stacje jak MTV, badz CNN sa znane w praktycznie kazdym zakatku Swiata i niosg one
ze sobg pewien przekaz kulturowy, ktory jest utrwalany i zapamlety”vany nie tylko
przez mtodziez, ale takze ludzi starszych. Wiele dziedzin takich jak muzyka, film,
teatr, sztuka stajg sie do siebie podobne we wszystkich czesciach Swiata. Poruszajg one
problemy calego Swiata i sg dla coraz wigkszej publiczno$ci zrozumiate, bez wzgledu
na poczatkowe rdéznice kulturowe. ROowmez nasze zycie staje sie coraz bardziej
zuninkowane. Zyjemy tak samo jak ludzie w Europie Zachodmej, Ameryce, Azji czy
Australii. Méwi sie ze wiele rzeczy staje sie coraz bardziej jednolitych. Ksigzki do
nauki ezyka angielskiego zostaty zdominowane przez takich wydawcow jak Oxlord,
Longman (Pearson Education), Cambridge, etc: Kazde z tych wydawnictw
przygotowuje zazwyczaj ksigzke, ktorajest umwersalng dla kazdego kraju. Drukowane

najczesciej w Azji, docierajg pozniej do krajow europejskich, azjatyckich, i innych.

Tamze
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Uczniowie najczesciej nie widzg zbyt duzych réznic w sposobie prezentacji zycia
codziennego ,,typowego Anglika” 1jego samego.

Prezentowane w podrecznikach  gwiazdy muzyki badz filmu sg znane
praktycznie wszystkim. Oznacza to, ze nasze zycie jest do pewnego stopnia
ujednolicone.

Z globalizacja wiaze sie rowniez wolnos$¢ przemieszczania sie kapitatu. Inwestor
z Ameryki moze swobodnie rozpocza¢ dziatalnosC w Europie lub w Azji, tak samo
moze posatpi¢ inwestor z innych czesci Swiata. Zainwestuje on tam gdzie znajdzie
najkorzystniejsze warunki dla siebie np. niskie podatki, czy wykwalifikowang site
roboczag. Jego inwestycja nie przyniesie korzysci tylko jemu, lecz da rowniez prace
miejscowym pracownikom i przyniesie nowoczesne technologie, to z kolei podniesie
poziom cywilizacyjny panstwa gdzie dokonano inwestycji. Analogiczme
»przemieszczajg” sie wzorce kulturowe. Cze$¢ nastolatkow w poszukiwaniu ideatow
czyta prase, oglada telewizje i odkrywa tam podobne wartosci, niezalezme od
szerokosci geograficznej, w ktdérej zyje. Niestety najczesciej kultuia masowa nie
reprezentuje najwyzszego poziomu, i wielu socjologow twierdzi, iz nastepuje
demoralizacja i upadek wartosci wsrod mtodego pokolenia. Jedng z préb zmiany tej
postaci rzeczy jest organizowanie przez ponadlokaine organizacje zjazdow miodziezy,
ktore maja na celu przyblizenie réznorodnosci innych kultur i nauczenie tolerancji i
akceptacji. Przyktadem tego typu dziatalnosci jest AEGEE™ - miedzynarodowa
organizacja studencka dziatajgca w Europie i organizujgca wyjazdy studentow do
innych krajow. Warunkiem przystgpienia do tej organizacji jest samodzielne
zorganizowanie w swoim Kkraju obozu, dla cztonkow organizacji z catej Europy. ldea
spotkan polega réwniez na tym, ze w grupie wyjezdzajgcej na obdz, moga by¢ jedynie
dwie osoby z tego samego kraju. W ten sposéb, tatwiej dochodzi do integracji grupy
pomimo jej wielokulturowosci. Innym cyklem spotkan jednoczacych miodziez catego
$wiata sa spotkania w ramach Swiatowych Dni Miodziezy organizowanych przez

Kosciot Katolicki; jak rowniez spotkania Braci z Taize.

' Internet wwAv.aegee.org
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Na globalizacje nie mozna patrze¢ tylko przez pryzmat ekonomii. Wielkie
znaczenie miaty procesy techniczne, takie jak szybki transport czy nowosci
teleinformatyczne. Transport lotniczy i telekomunikacja spowodowata, ze Swiat stat
sie mniejszy, kazde miejsce na globie stalo sie osiggalne. Jednak dopiero rozwdgj
medium, ktorym sie obecnie postugujemy nadato rozmach tym zmianom. Internet, bo o
nim mowa, w zrewolucjonizowat komunikacje miedzyludzka i zmienit sposéb
prowadzenia dziatalnosci gospodarczej. Zmiany te spowodowaty, ze patrzymy na
Swiat kategoriami catej planety, a nie pojedynczego regionu czy panstwa. Choroba
szalonych kréw to nie problem Wielkiej Brytanii, a catej Europy. Efekt cieplarniany
ma wptyw na zycie kazdego cztowieka na Ziemi, poinewaz kazdy odczuwa rézmce
temperatur, ktore sg zaskakujgco wysokie, badz niskie lue zawsze w okreslonej porze
roku. El Nino, pragd morski ma rowiuez wptyw na pogode Swiata. Dzieki komumkacji
wiemy co dzieje sie w innej czesci globu, i nierzadko dowiadujemy sie z
wyprzedzeniem o0 grozacych nam niebezpieczenstwach. To rowmez jest elekt
globalizacji, wdzierajacej sie w kadzg dziedzine zycia.

Otwartos¢ na Swiat i technologie widaC w naszych domach, japonskie
telewizory, niemiecki sprzet gospodarstwa domowego, francuskie kosmetyki; badz
szwedzki telefon komorkowy, z ktérym nie rozstajemy sie niemal caly dzien. To
wszystko jest efektem globalizacji, ktdra rozwineta, swoje skrzydta i pedzi przed
siebie, ijeszcze chyba nikt nie jest sobie w stanie wyobrazi¢, do czego nas zawiedzie,
cho¢ podejmowane sg proby oceny skutkdw tego procesu.

Z Raportu 0 Rozwoju Spotecznym dowiadujemy sie, ze ,,negatywne skutki
gtobatizacji - wzrastajgca marginalizacja ubogich narodow i ludzi; wzrastajgce
poczucie zagrozenia oraz powiekszajgce sie nierownosci nie sg nieuchronne””
Nauczenie sie czerpania z postepu Swiata nie jest rzecza tatwg gdyz to co nie jest
najlepsze czesto kusi, gdyz jest fadne i przycigga naszg uwage. Tak jest z kulturg
masowa, ale rowniez z dostepem do narkotykow, ktore wraz z globalizacjg

zawedrowaty w rdézne zakatki Swiata.

Raport o0 Rozwoju Spolcczmin ... op.cit., s. 2
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Nowe technologie juz znacznie zmienity sposob pracy (mozna pracowac w
domu przed komputerem dla firmy “z konca Swiata”). Technika data takie sygnat
rozwojowi nowych ustug i handlu. Siecig, w ktorej pojawito sie wirtualne zycie
nazywamy Internetem. W niektérych czesciach Swiata rozwoj sieci jest krepowany
przez wysoki, zmonopolizowany koszt dostepu do niego. OECD zbadat ile kosztuje
dostep do sieci w krajach nalezacych do grypy najbogatszych panstw Swiata, niestety
Polska znalazta sie na drugim miejscu tuz za Japonig w rankingu cen potaczen z

Internetem.

Tab, 1. Koszt 40-godzinnego miesiecznego korzystania z Internetu w USD

Lp. Panstwo Koszt w USD
1 Turcja 18
2. Wtochy 23

Wuielka Brytania 28
4, USA 34
5. Czechy 34
6. Grecja 40
7. Szwecja 43
8. Dania 47
9. Wegry 59
10. Niemcy 59
11. Szwajcaria 59
12.  Francja 59
13. POLSKA 63

14.  Japonia 84
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Od wiekow kultura, badz jej poszczegolne elementy przenikaty granice i
wptywaty na zycie ludzi w innych krajach. W czasach Cesarstwa Rzymskiego,
Bursztynowy Szlak byt faktorem umozliwiajgcym wymiang nie tylko drogocennego
jantaru, ale rowniez kultury. Cala rzymska mitologia oparta sie na wierzeniach i
podaniach greckich, ktére byly dla nich pierwowzorem. Sredniowiecze, ktdre
zwigzane bylto silnie z religig chrzesajanska wptyneto na literature, sztuke i tradycje
wielu narodéw europejskich, unifikujagc w pewien sposob Europe. Pierwowzorem
renesansu byta kultura antyczna. Wiochy, a pozniej i cata Europa czerpata ze zrodet
starozytnej Grecji i Rzymu. Kazda kolejna epoka w pewnym stopniu czerpata wzorce
z wczesniejszych okreséw historycznych doldadajac do dziedzictwa kultury swoje
osiagniecia. Z czasem jednak zmiany te zaczely przybiera¢ na szybkosci. Rewolucja
przemystowa, 1 rozwoj technologii pozwolit na btyskawiczne przekazywanie
informacji. Najpierw byt to druk, potem dzwiek oraz obraz. Dzi$ juz nikogo nie dziwi
Internet, czyli globalna sie¢ komputerowa pozwalajgca na kontakt z oddalonymi o
tysigce kilometrow ludzmi. Telewizja naziemna oraz satehtama stala sie
przekaznikiem informacji, ktore jeszcze 100 tat temu nie mogtyby by¢ w tak krotkim
czasie jak obecnie przedstawione szerokiemu gronu odbiorcow.

Te czynniki pozwolity tradycjom i kulturze przeinaczac¢ ganice. Wielu ludzi do
dzis nie zdaje sobie sprawy z pochodzenia koled badZ tradycji ubierama na Swieta
choinki. Ten ostatni zwyczaj przywedrowat do nas z Niemiec, ktére byly takze
kolebkg wielu dzi§ nuconych na catym Swiecie koled. Podobnie jest zresztg z
wyrazami, ktorych uzrwamy codziennie w rozmowach. Wiekszos¢ z nich ma korzenie
w jezykach, czesto odmiennych od jezyka polskiego, a jednak wyrazy te istnieja.
Lingwisci zwracajg uwage, ze jezyk polski przejmuje coraz wiecej wyrazen z jezykow
obcych, cho¢ prym wiedzie tu jezyk angielski. Przenikame sie kultur byto naturalnym
czynnikiem rozwoju cywilizacji i procesu tego w zaden sposob nie mozna zahamowac.
W dzisiejszym zglobalizowanym Swiecie, proces ten, moze byC jedyme szybszy, i
czesto ukierunkowany na potrzeby masowego odbiorcy, co nie zawsze niesie za sobg
wysoki poziom przekazywanych wartosci. ~J"olska staje sie kulturalng kolonig Standéw
Zjednoczonych' - powtarzali uczestnicy Kongesu Kultury Polskiej. Tymczasem

przecietny odbiorca nie ma nic przeciw tej kolonizacji, a wszyscy obroncy polskiej
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sztuki, jezeli szczerze troszczag sie o jej przysztoS¢, powinni byC zadowoleni z
mechanizmow, jakie owa kolonizacja wyzwolita w kulturze ostatnich lat.””~ Ta opinia
jest odzwierciedleniem tego, co przyniosta nam globalizacja w polskiej kulturze.
Wprawdzie w kinach i telewizji dominujg produkcje amerykanskie, ale dzieki temu

Polacy docenili ekranizacje takich dziet jak ”"Pan Tadeusz”.

Ten optymistyczny aspekt; moze wskazywac, ze mimo wszystko, nasza kultura
przetrwa. W tym samym artykule, Wiestaw Kot wskazuje na jeszcze jeden fakt,
twierdzi on, ,uleganie amerykanskiemu kolonializmowi kulturalnemu to nie tylko
polska specjalno$¢. Po 1989 roku okazato sie, ze taki twor kulturowy, jak Europa
Srodkowa jest fikcja. Jej narody, wcze$niej potaczone nienawiécia do sowieckiego
okupanta, dzi$ zaczety nueC siebie dosC spoteczenstw biednych, zakompleksionych,
nekanych kombatanctwem. Amerykanskie superprodukcje, pokazujace prezne |
aktywne spoteczenstwo, notujg rekordy ogladalnosci jednocze$nie w Nowym Jorku,
Warszawie 1 Sofii.”™ Stwierdzenie, ze powielanie amerykanskich wzorcow

kulturowych jest jedynie polskim problemem staje sie wiec nieprawdziwe.

3.2. Nauczyciel wobec globalizacji i zagrozen bezpieczenstwa.

Nauczyciel w sposéb szczegdlny odzwierciedla wspétczesng diagnoze sytuacji
cztowieka w Swiecie, bowiem jest zobowigzany przywotywaé doSwiadczenia
przesztosci, oceniaC terazniejszosC i projektowaé przyszto$é. Nie moze tez byc
obojetny wobec Swiatdw wartosci, w ktorych zyjg uczniowie, a zaiazem ma
upowszechnia¢ wartosci uniwersalne. "

Jak twierdzi Alicja Anna Kotusiewicz, wsrod pytan i problemow, ktorymi zajmuje

sie wspotczesna pedeutologia sg kwestie trwale obecne i takie, ,,ktorych znaczenie

coraz bardziej przygasa i maleje.” Wiadomo jednak, ze sg i takie zagadnienia

ktore pojawiaja sie nieoczekiwanie |1 nabieraja szczegdlnego znaczenia
~W.Kot, Kolonizacja sztuki, ,,Wprost” z dnia 7 sttcznia 2001 r., nr 1, s. 104

mTamze
~Zob. K.Denek, Aksjologiczne aspekty edukacji szkolnej, Torun 1999, Wyd. A.Marszatek
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edukacyjnego, gtownie ze wzgledu na ich aktualng powszechno$¢ i
niedookreslonosc.

Z pewnoscig mozna do nich zaliczy¢é te wyzwania cywilizacyjne, ktére
przejawiaja sie w formie zagrozen, rozumianych najczesciej jako okreSlone
sytuacje sygnalizujgce mozhwos$¢ utraty jakich$ wartosci, wysoko przez jednostke
cenionych." Znajdujac sie w sytuacji zagrozenia, cztowiek antycypuje wystgpienie
pewnych szkod, odczuwa potrzebe wykonania czynnosSci zabezpieczajacych i
przezywa fizjologiczne objawy reakcji stresowej, gtdwnie w postaci silnych emocji
(na ogot o ujemnym znaku), az do paniki i przerazenia wiacznie.
Niebezpieczenstwa, jakie zagrazajg dzieciom i dorostym moga powodowac utrate
zdrowia, kalectwo, a nawet Smier¢. W ujeciu spotecznym natomiast, efektem
zagrozen jest na przyklad utrata pozycji spotecznej, os$nueszenie sie lub
nadwatlenie dobrego imienia.

W literaturze pedagogicznej coraz czesciej upowszechmana jest teza, iz
zarOwno nauczyciele, jak i uczniowie powiimi by¢ przygotowani do skutecznego
przeciwstawiania sie réznym zagrozeniom. Formutowane sg tez koncepcyjne
rozwigzania w zakresie dziatan edukacyjnych oraz ich teoretycznych podstaw. Na
ogot jednak rozwazaniom tym nie towarzyszy refleksja na temat zagrozen, z
ktérymi moga sie zetknaC zaréwno uczniowie, jak i osoby doroste. Brakuje
rowniez szerszej interpretacji zagrozen z punktu widzenia potrzeb obronnosci

panstwa (najczesciej skoncentrowanych na ksztattowaniu poczucia

~A.A.Kotusiewicz, Pytanie o nauczyciela”™ (w:) My$l pedeutologiczna i dziatanie nauczyciela, pod red. Alicji
Anny Kotusiewicz, T.Il, Biahstok 2000, Wyd, Trans Humana, s. 17.

“Zob. A.Fraczek. M.Koita, Frustracja i stres psychologiczny, (w. ) Ps>*chologia, pod red. Tadeusza
Tomaszewskiego. Warszawa 1976, PWN, s. 657; zob. takze: B.Rokicki, Zagrozenie, (w:) J.Borkowski,
M.Dyrda, L.Kanarski, B.Rokicki, Cztowiek w organizacji. Podreczny stownik ps>chotogii zarzadzama i
dziedzin pokrewnych. Warszawa 2001, Dom Wyd. ELIPSA, s. 160.

~Zob. Z.Bauman, Ponowoczesnos¢jako zrddto cierpienn. Warszawa 2000, Wyd. Sid.s.c: M.Goszczynska.
Cztowiek wobec zagrozei. Uwarunkowania oceny i akceptacji tyzyka. Warszawa 1997. Wyd. ,,ZAK’; Edukacja
wobec wyzsszh XXI wieku, pod red. Ireny Wojnar i Jerzego Kubina. Warszawa 1996, Komitet Prognoz ,d"olska
w XXI wieku *; J.A.Cervera, Zagrozenia cywilizacji wieku. Relacje miedzy kultura, religig i polityka,
Wroctaw 1999, Wyd ,,NORTOM”; T.Borowska, ,Jriomo construens™ - cztowiek budujacy. Edukacyjne
przygotowanie do radzenia sobie z réznymi zagrozeniami, (w :) Pedagogika i edukacja wobec nadziei i
zagrozen wspoétczesnosci. Materiaty z Ul Ogolnopolskiego Zjazdu Pedagogicznego, pod red. Janusza
Gniteckiego i Joanny Rutkowiak, Warszawa - Poznan 1999, Wyd. PTP.
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odpowiedzialnoéci za bezpieczenstwo kraju) i rozwijania zdolnoSci do
realizowania zadan dotyczacych ochrony ludno$ci oraz samoobrony. Trudno tez
oczekiwacC, ze nauczyciele realizujgcy cele ksztatcenia i wychowania w réznych
typach szkot potrafig nie tylko nauczac, ale i uwrazliwia¢ uczniéw na koniecznos¢
posiadania okre$lonych predyspozycji psychicznych i umiejetnosci praktycznych
niezbednych w radzeniu sobie z zagrozeniami.

Leszek Kotakowski twierdzi, ze ,,wiekszo$¢ dzieci chciataby byC dorostymi, a

wiekszos¢ dorostych chciataby wréci¢ do  dziecinstwa, Obie te pokusy sa
zrozumiate i z naturg ludzka zgodne. Dzieci mogg sobie wyobrazi¢, ze dorostym
wszystko wolno, ze nikt ich bez przerwy nie kontroluje i rozkazéw nie daje.
Dorosli z kolei tesknig nieraz do beztroski zycia dziecinnego, kiedy to -
przynajmniej w cywilizacji europejskiej - wszystko jest nam bez wiekszego
wysitku dane, czujemy sie bezpieczni i chronieni, nie musimy sie kiopota¢ o
pieniadze, zatrudnienie, podatki, grozbe wojny ani zresztg o dzieci” »
Autor podkiesla, ze dzieci i dorosli przesadnie oceniajg pozadane dobra, bowiem
trudno mie¢ jednoczesnie wohiosC i bezpieczenstwo. Marzenia o doskonatosci,
trudne do wykorzenienia i spetniania, coraz czesciej stajg sie niebezpieczne.
Dotyczy to - miedzy innymi - nadzwyczajnych perspektyw genetyki molekularnej
I tak zwanej nanotechnologii w medycynie. Pojawiajg sie ztowiogie wizje oparte
na uprawianiu biotechnologii, w efekcie ktor\xh, na przyktad Chiny, ,beda
produkowaty masowo ludzi wyposazonych we wszystkie cechy potrzebne w
wojnach, a bez zadnych hamulcéw moralnych.”"

Powstaje zatem wiele scenariuszy z pozoru Qwilizacyjnie postepowych,
ktorych skutki w zaden sposob nie dajg sie przewidziec. Dlatego tez, niezaleznie od
ogoblnospotecznych aspektow dokonujacych sie przemian, wzrasta rola edukacji i

pedagogicznych funkcji nauczycieli. Jest ona potegowana nierownomiernym

' L.Kotakowski, Niepokoj wieku naszego, ,,Gazeta Wyborcza” z dnia 2-3 lutego 2002. (Jest to wyidad
wygtoszony 13 wTzesnia 2001 r. w Warszawie podczas inaugiu”*cji 60.Jubileuszowego Zjazdu Towarzy stwa
Chirurgoéw Polskich).

"Tamze.
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wzrostem poziomu zycia w réznych miejscach Swiata i utrzymywaniem sie napiec

oraz konfliktow miedzy narodami.®

Istnieje wiec pilna potrzeba udzielenia odpowiedzi na pytanie: jak nauczy¢ sie zy¢
wspolnie w naszej ,globalnej wiosce, jesli nie potrafimy zy¢é w zwyklych
spotecznosciach, do ktorych nalezymy, takich jak: nardd, region, miasto, wies,
sgsiedztwo.” Kazda proba konstruktywnego odniesienia sie do tak brzmiacego
pytania wymaga uwzglednienia nastepujgcych napie¢ (antynomii) eksponowanych
przez Jacques’a Delorsa:

- napiecia miedzy tym co globalne, a tym co lokalne;

- napiecie miedzy tym co uniwersalne, a tym, co jednostkowe;

- napiecie miedzy” tradycja a nowoczesnoscia;

- napiecie miedzy dziataniem perspektywnicznym a dziataniem doraznym;

- napiecie miedzy nieodzownym wspotzawodnictwem a troskg o rownosc¢

szans;

- napiecie miedzy™ niezwyklym rozwojem wiedzy a zdolnoScig przyswajania jej
przez cztowieka, (chodzi tu takze o nowe dziedziny, takie jak wiedza o sobie
samym, 0 sposobach dbania o swoje zdrowie fizyczne i psychiczne, a takze o
lepsze poznanie i ochrong Srodowiska).

Gdyby wymienione problemy przynajmniej w pewnym zakiesie odnies¢ do realiow
pracy nauczyciela w polskiej szkole podstawowej, w gimnazjum, badz w liceum to
okazatoby sie, iz wspotcze$ni pedagodzy majg do rozwigzama wiele dylematow,
kibre sga takze czeScig myslenia dyrektorow szkot i pracownikow naukowych
ksztatcacych kandydatow na nauczycieli.

Kazdy dylemat, to okre$lona alternatywa, to sytuacja w ktérej trzeba dokona¢ na
og6t trudnego wyboru miedzy dwiema réznymi mozliwosciami. Dylemat to rowniez
sytuacja, w ktorej moze dojS¢ do wyboru watpliwego, Scisle powigzanego z

mozhwosciami ludzkiego umystu. Dlatego tez dylematy moga sktamacC nauczyciela

' Zob. Edukacjajest w niej ukryty’skarb, Raport dla UNESCO Miedzynarodowej Komisji do spraw Edukacji
dla XX1 wieku, pod przewodnictwem Jacques’a Delorsa, Warszawa 1998, WAcL Stowarz\"'Szcnie O$wiatowcow
Polskich, s. 12-14.

"Tamze, s. 12.
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do budowania wiasnego przekonania o stusznosci planowanych i realizowanych
dziatan, ale moga takze powodowac pojawienie si¢ stanu niepewnosci.

Skad biorg sie te ambiwalentne odczucia nauczycieli? Otz na ogot stad, ze w

edukacji wyraznie zarysowuje sie dysproporcja miedzy tym co proponuje teoria i tym
czym zajmuje sie nauczyciel, czyli praktyka cK”daktyczno-wychowawcza.
Mozna zatem podda¢ pod rozwage nauczycieli nastepujacy problem: czy maja oni
budowaC swojg pewno$¢ edukacyjng czerpigc wylgcznie z teorii pedagogicznej
(dydaktycznej), , czy tez w wiekszosci przypadkdéw majg samodzielnie dochodzi¢ do
oczekiwanych rozwigzan, co wigze sie z przekonaniem, iz we wspoétczesnej edukacji
chodzi gtéwnie o to, by zapewniala ona wiedze 0 obiektywnie istniejacej
rzeczywistosci.

W procesie poznawania zagadnien bezpieczenstwa, obronnosci, ochrony
ludnosci i samoobrony szczegdlnie istotny jest dialog. Relacje: ja i ty, szczegdlnie, gdy
chodzi o wolnosc i bezpieczenstwo, dobro i zto oraz o etyczny wymiar kontaktowania
sie ludzi, nabierajg szczegblnego znaczenia dla wymiani wspohiotowosci |
wielokulturowosci. W ten sposob dialog staje sie Zrodtem naszej obecnosci i drogg do
rozwijania samowiedzy.

W kontekscie przedstawionych rozwazan bardzo interesujgca wydaje sie teza
Alicji Anny Kotusiewicz, iz ,,edukacja moze stanowic rezultat przyjetego modelu jako
rzeczywiscie istniejagcego wzoru, a moze by¢ rowniez sprawstwem przyjetej wizji jako
przy sztosci wyobrazonej.™ Pomijajac watpliwos¢, cay® istniejacy wzor jest kategoria
uwewnetrzniong przez nauczyciela i czy ma on wystarczajaco wiele przestanek, by
mogt aktywnie budowaé rzeczywistos¢ nowa, wyobrazong i pozadang, trzeba
jednoznacznie stwierdzi€, ze orientacja na edukacje stanowigcg rezultat
obowigzujgcego modelu sytuuje nauczyciela i uczma na pozycji odtwarzama
rzeczywistosci istniejgcej (edukacja adaptacyjna).

Z kolei edukacja kreatywna zorientowana na konstruowame rzeczywistosci
nowej, wyzwala zachowania tworcze i iimowacyjne.

A.A. Kotusiewicz analizuje edukacyjng przydatnosc trzech nastepujacych modeli:

~ALA. Kotusiewicz, Trzy modele ksztatcenia, (w: ) Mysl pedeutologiczna i dziatanie nauczyciela, pod red.
Alicji Anny Kotusiewicz, T.11, BiaRstok 2000, TRANS HUMANA, s. 145,
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- Model pierwszy polega na catkowitym i zaprogramowaniu realizacji celow i zadan
edukacyjnych, umozliwiajgcych gtownie skuteczne osigganie celéw rozwoju
intelektualnego.

- Model drugi charakteryzuje sie czeSciowym zaprogramowaniem dziatan
edukacyjnych, ale z jednoczesnym ich zaakceptowaniem przez nauczycieli i
ucznidw, co stwarza warunki do autonomii i tworczego dziatania.

- Model trzeci opiera sie na zerowym zaprogramowaniu i sprzyja rodzeniu sie
nowych koncepcji i rozwigzan pedagogicznych.

Dodajmy, ze zroznicowanie dziatan pedagogicznych i ich stata odmiennosc
nasuwajg przypuszczenie, iz procesu ksztatcenia nie mozna sprowadzi¢ wytacznie do
trzech modeli. Jest ich z pewnoscig bardzo wiele.

Potwierdzajg to badania miedzy innymi: Henryki Kwiatkowskiej, Jerzego

Trzebinskiego, Doroty Kius - Stanskiej, Henryka Mizerka. Jolanty Szempruch,

Bogustawy D.Gotebniak.”

Na szczegblng uwage zastuguje koncepcja ,,action researclT' i koncepcja
»refleksyjnej praktyki” D.Schona.

Wydaje sie, ze u podstaw koncepcji ,,action research” (badania w toku dziatania) tkwi

doSC powszechnie wyrazane przekonanie o niemoznosci osiggniecia kwalifikacji

finalnych, skonczonych i pelnych. Jak twierdzi H.Kwiatkowska, kwalifikacje
nauczycielskie sg w ciggt>an ruchu i majg procesuahiy charakter, ,,co jest powodowane
zmiennoscig sytuacji, w jakich nauczyciel dziata, zmiennoscig uczniéw, wielorakoscia
interpretacji tych samych zdarzen przez poszczegolnych uczniow i nauczycieli. Stad

potrzeba badania whasnej praktyki, by na tej podstawie formutowac potrzebne zasady i

normy dziatama.”"

Nauczyciel, jako badacz rzeczywistosci szkolnej poznaje i stara sie zrozumiec

wlasne dziatanie pedagogiczne, dgzac jednoczesnie do jego doskonalenia. Nie

~Zob. H.Kwialkowska. Edukacja nauczycieli. Konteksty - Kategorie - Praktyki, Warszawa 1997, wyd. IBE;
Narracjajako sposob rozumienia Swiata, pod red Jerzego Trzebinskiego, Gdansk 2002, Gdanskie Wyd
PsN~chologiczne; H.Mizerek, Dyskursy wspotczesnej edukacji nauczycielskiej. Miedzy tradycjonalizmem a
ponowoczesnoscia, Olsztyn 1999, wyd. UW-M: J.Szempruch, Pedagogiczne ksztatcenie nauczycieli wobec
reformy edukacji w Polsce, Rzeszéw 2001, wyd WSP; B.D.Gotebniak, Zmiany edukacji nauczycieli. Wiedza -
Biegto$¢ - Refleksyjnosé, Torun - Poznan 1998, Wyd EDYTOR s.c.

“H.Kwialkowska, Edukacja nauczycieli..., op.cit. s. 169-170
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podejmujgc szczegotowszej analizy ,,badania dziatania” mozna stwierdziC, ze jest to
koncepcja wyjatkowo interesujgca ze wzgledu na ztozono$¢ i nieokreslonosé
rzeczywistosci edukacyjnej w jakiej funkcjonuja, na przyldad  nauczyciele
przysposobienia obronnego (PO) w szkole Sredniej. Ta sama klasa szkolha podczas
lekcji np. matematyki i przysposobienia obroimego wymaga dookie$lenia zupetnie
innych kontekstow zdarzen pedagogicznych. Przy czym doswiadczenie edukacyjne
nauczyciela PO w poréwnaniu z doswiadczeniem nauczyciela matematyki jest w duzej
mierze inne.

Z pewnoscia tez postepujacy rozwdj zawodoAw nauczyciela PO w efekcie
integrowania czynnosci pedagogicznych z rownoczesnym ich badamem wspottworzy
swoistg odrebno$¢. Sadze, ze warto nad tym problemem dyskutowaé i coraz
skuteczniej taczy¢ edukacje obronna, bliskg zagrozeniom militarnym, z edukacjg dla
bezpieczenstwa przygotowujacg miodych ludzi do radzenia sobie z zagrozeniami
cywilizacyjnymi wsrdd ktorych jest takze bezrobocie, brak bezpieczenstwa socjalnego,
bezdomnosc i.t.d."

Koncepcja ,,acton research” pozostaje w bezposrednim zwigzku z koncepcja
»refleksyjnej praktyki” Donalda Schona. Zaktada ona, iz w dziataniu profesjonalnym
nie jest konieczna wiedza teoretyczna, a praktyka me moze by¢ tylko prostym
stosowaniem teorii. W pracy pedagogicznej nauczyciela oznacza to, ze teoria nie
okresla jednoznacznie uktadu czynnoSci nauczania —uczenia sie, a plan dziafaii
powstaje na ogot w toku ich trwania. W ten sposéb nauczyciel ugruntowuje swoje
przekonaine o stusznosci odchodzenia od dziatan rutynowvxh i podejmowania dziatan

refleksyjnych, opartych na otw™artosci umystu i odpowiedzialnosci.

~Zob. T.Borowska, ,Jiomo construens '—eztowiek budujacy .... op.cit. Z.Cackowski, Sprawy edukacji. Szkota,
o$wiata, wychowanie, ,.dukacja Filozoficzna” 1999, nr 27; Z.Baimian, Ponowoczesno$¢jako Zrodto cierpien.
Warszawa 2000, Wvd. Sic! s.s.: M.tobocki. Praca socjalna w perspektywie aksjologicznej, “Zarzadzanie |
Edukacja’ 2001, nr 1; Raport o bezpieczenstwie 2000, Krakéw 2001. Instytut Studiéw Strategicznych.
mKsiazka D. Schona zatytutowana ,PeReksyjny praktyk' ukazata sie w 1983 r. i wy\votata prawdziwy
przewTOt w dziedzinie ksztatcenia nanczyxieli. Jak twierdzi B.D.Gotebniak, to wtasnie Schon pierw'szy zwTOcit
uwage na to, ze o sukcesie profesjonalistdw decyduje dzi$ staty wzrost ich samoswiadomosci w zakresie
refleksji dotyczacej ich dziatania i umiejetno$¢ podtrzymywania ,Jvonwersacji z sytuacjg biezacg , zob.
B.D.Gotebniak, Zmiany edukaciji.....op.cit., s. 92: Zob. tez: D.Klus - Stanska . B.Mazur. Wokédt pytan o
profesjonalng wiedzg nauczyciela, ,,Kwartalnik Pedagogiczny” 1994, nr 3, s. 31-32.









alkoholizmu), poszerzanie alienacji spoteczenstwa wobec armii i jej zadan oraz brak
poczucia wspotodpowiedzialnosci za bezpieczenstwo kraju.

Wymienione zjawiska pozostajg w bezposrednim zwiazku z coraz czestszymi i
silniejszynu  obawami (lekami) jednostki ludzkiej o wiasne bezpieczenstwo.
Rownoczesnie jednak, co stusznie eksponuje Wilhelmina Wosinska zajmujgca sie
psychologia miedzykulturowa, zaskoczenie narodu 1 rzadu amerykanskiego
wydarzeniami z 11 wrzesnia 2001 r., uzasadnia sie istnieniem ,,iluzji odpornosci”
(illusion of invulnerability). Pojecie to  wyraza funkcjonujagce w Swiadomosci
spotecznej przekonanie, ze ,,zte rzeczy nie moga sie nam wydarzy¢, pomewaz jestesSmy
mocni, madrzy, prawi i moralni; po prostu mamy wszystkie sprawy pod kontrolg.””

lluzja odpornosci na potencjalne zagrozenia jest zdaniem Autorki nieuchronnie
powigzana ze ,,stereotypowym postrzeganiem przeciwnika” (stereotyping the enemy),
,Jako uosobieniem zla, stabosci, niekompetencji i braku dobrej woli: ,,My jestesSmy
petni cndt - oni sg ich catkowicie pozbawieni.” Spostrzeganie wroga jako stabego i
ztego w istocie nasila iluzje odpornosci.”"

Jak wazna jest edukacja przygotowujgca ludzi do radzenia sobie z zagrozeniami
dowiadujemy sie niemal na co dzien, chociaz jej znaczenie uwielokrotnia sie w
sytuacjach ekstremalnych. Wowczas tez obserwuje  sie przejawy' konsolidacji
obywateli, nasilenie sie poczucia narodowej tozsamosci i ,,przedefiniowanie jej z
orientacji materialnej na bardziej humanitarng (obrona ideatow Wolnosci).”

Dla nauczycieli informacje te sg swoistym wyzwaniem, bowiem wyraznie
wskazuja, ze preferowana wspotczesnie ,.edukacja bez granic”, petnigca zdaniem
Juliana Auleytnera, wiodaca role w wielkim przyspieszemu cywilizacyjnym nie moze
byC wylacznie Srodkiem realizowania aspiracji prowadzacych do wyzszej pozycji
spotecznej 1 zawodowe). Coraz wyTazniej wzrasta znaczenie kompetencji
obywatelskich, (kompetencji do aktywnego obywatelstwa) obejmujgcych spoteczng
zaradnos$¢, zdolno$¢ do samoorganizacji , samopomocy i wspotdziatania z innymi.
Dlatego tez kazda edukacja powinna przygotowaC cziowieka do skutecznego
” W.Wosiniska, Psychologiczna legenda o tragedii blizniaczych wiez, ,,Charaktery™ 2001, nr 11, s. 45
“"Tamze. s. 46.

~Tamze, s. 50.
NZob. J.Auieliiier, Edukacja bez granic. Warszawa 2001, wyd WSP TWP.s. 4.



58

realizowania zadan w zmieniajacych sie nieustannie okolicznosciach oraz
uwarunkowaniach zycia indywidualnego i spotecznego. Wspotczesny cziowiek
oscyluje miedzy wzrostem szans i mozliwosci, a wzrostem zagrozen i bezradnosci.
»,Troska o wartosC zycia - pisze Lech Witkowski, analizujac tworczos¢ Bogdana
Suchodolskiego - wymaga pogodzenie sie z obecnoscig w nim ryzyka bledu, kleski,
bolu, wald, niepokoju i rozpaczy””

Problem ten juz w 1970 roku przedstawiata Margaret Mead formutujac poglad, iz
»perspektd* a zniszczenia catego gatunku ludzkiego, zycia na naszej planecie i samej
planety jest mozliwoscia, ktdra tylko niewielu ludzi potrafi sobie wyobrazi¢.” Na og6t
jednak wspotczesny cztowiek jest sktonny sadzi¢, ze wszystko ulegme zmszczeniu,
lecz on ocaleje.

Jakie zatem wymagania nalezatoby sformulowaC wobec nauczycieli
realizujgcych, w mniejszym, badz wiekszym zakresie, cele i zadania edukacji dla
bezpieczenstwa oraz jakg wiedze i unuejetnosci powinni opanowa¢ uczniowie, aby
skutecznie potrafili przeciwstawiC sie roznorodnym zagrozeniom? Na tak
sformutowane pytanie trudno znalez¢ jednoznaczng odpowiedz. Jak twierdzi Zbigmew
Kwiecinski, ,pedagog to kto§, kto prowadzi cztowieka do petni rozwoju, kto
przewodzi wsrod zawitosci Sciezek zyciowych i nieustannych wyboréw, kto umie
madrze doradzi¢, lub odradzi¢, kto troszczy sie o to, aby mm ludzie, aby kazdy
cztowiek nie stawat sie biernym tworzywem dziejow i wielkich mocy politycznych,
lecz by byt samodzielnym podmiotem, sprawce wiasnego losu i wspottworce
pomysInosci spoteczenstwa. Ten, ktory przewodzi - bo to znaczy stowo ,,pedagog”,
musi wiedzieC wprzddy, by¢ madrzejszym niz inni, by¢ wrazliw}mi na zagrozenia,
widzieC dalej wskro$ niepewnych ofert i niejasnosci drogi.”

Wsrdd ogotu nauczycieli ksztatcagcych miodziez w  gimnazjach i liceach
(technikach), okoto 1100 (zatrudnionych w petnym wymiarze godzin) realizuje
zajecia dydaktyczne z zakresu obrony cywilnej (Sciezka przedmiotowa w gimnazjum)
~Zb. L.Witkowski, Dwoisto$¢ w pedagogice Bogdana Suchodolskiego, Krakéw 2001, wyd. WIT GRAF, s. 84.
"M.Mead Kultura i tozsamos¢. Studium dystansu miedzypokoleniowego. Warszawa 1978, PWN, s. 17 Zob.
tez: J.Kozieledd, Transgresja i kultura. Warszawa 1997, Wyd. Akademickie ,yZAK”, s. 141-147.
~Z Kwiecinski, Zmienié ksztatcenie nauczycieli, (w;) Edukacja naucz\'cielska w perspekt\"'wie WATnagan

zmieniajacego sie Swiata, red. nauk. Alicja Siemak-Tylikowska, Heniy"ka Kwiatkowska, Stefan
M.Kwiatkowski, Warszawa 1998, wvd. ,,ZAK”, s. 15.
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Z przysposobienia obronnego (oddzielny przedmiot nauczania w szkotach

ponadgimnazjalnych - 76 godz. dydaktycznych). Ponadto, okoto 1500 nauczycieli

prowadzi zajecia dydaktyczne z przysposobienia obronnego nie majac petnego

zatrudnienia. Niemal wszyscy nauczyciele zajmujacy sie w szkole problematyka

obronnosci sg absolwentami dwoch wyzszych szkot pedagogicznych (obecnie

Akademii) w Krakowie 1 Bydgoszczy i posiadajg tytut magistra wychowania

obronnego.®

Ich przygotowanie pedagogiczne , okreSlane zgodnie z sugestiami resortu Edukacji

Narodowej i Sportu obejmuje:

kompetencje wychowawcze i spoteczne, w strukturze ktorych wyrdznia sie
umiejetnos¢ rozpoznawania potrzeb ucznidw, zdolno$¢ do wspotpracy w
roznorodnych relacjach miedzyludzkich i umiejetnoS¢ rozpoznawania |
przezywania wartosci;

kompetencje komunikacyjne i informacyjno-medialne, do ktorych zalicza sie
skutecznosC zachowan werbalnych w sytuacjach edukacyjnych, umiejetnosc¢
korzystania z technologii informacyjnej, zdolno$¢ wykorzystywania wiedzy
zastanej i wiedzy kontekstowej;

kompetencje kreatywne, a wsrod nich motywy i umiejetnosci samoksztatcenia,
elastycznos¢, innowacyjnosc i niestandardowos¢ dziatan, zdolnosci adaptacyjne i
mobilnosc;

kompetencje prakseologiczne przejawiajagce sie gtowme w  skutecznosci
planowania procesu ksztatcenia, sprawnosci realizacji celow i zadan

dydaktycznych, rzetelnosci w sprawdzaniu osiggniec szkolnych.

Przedstawione kompetencje nauczycieli nalezatoby odmes¢ do gtownego celu

nauczania zagadnien dotyczacych zagrozen bezpieczenstwa i radzenia sobie z ich

skutkami. Inaczej mdwigc, konieczne wydaje sie udzielenie odpowiedzi na pytanie,

czy chodzi gtownie o ksztattowanie cech instrumentahio-sprawnosciowych, czy moze

" Ogotem, w réznych Srodowiskach spoteczno-zawodowych funkcjonuje okoto 5000 magistrow wychowania
obronnego.
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kierunkowych? Pytanie jest wyjatkowo zasadne, bowiem wielu nauczycieli
twierdzi, ze gtdwnym postulatem strategii innowacyjnej w nauczaniu obrony cywilnej
I przysposobienia obronnego jest upraktycznienie procesu dydaktycznego.
Tymczasem, jak stusznie zauwaza Maria Szybisz edukacja to proces komunikacji, w
ktorym ogromng role spetnia kompetencja komunikacyjna nauczyciela® W jej
strukturze bardzo wyraznie powigzana jest warstwa jezykowa i emocjonalna,
sprzyjajgca wymianie mysli, uczu¢ i pomystéw, a takze budowaniu zaufania do
innych.
Najogolniej rozumiany zakres wiedzy nauczycieli przysposobienia obronnego i
nauczycieli zorientowanych w swojej pracy pedagogicznej na przygotowywanie
uczniow do radzenia sobie z zagrozeniami bezpieczenstwa powinien obejmowac: 1
wiedze o0g0lng wynikajaca z posiadania wyksztatcenia wyzszego; 2. wiedze

specjalistyczna; 3, wiedze na temat ucznia i specyfiki jego Srodowiska spotecznego.

3.3. Psychospoteczne aspekty zachowan ludzi w oblicu globalnych zagrozen

Wspotczesny Swiat, mimo wielu dziatan rzadow i panstw zatroskanych
zapewnieniem bezpieczenstwa swoim obywatelom, generuje coraz wiecej zagrozen.
Poziom ryzyka, SciSle powigzanego z niepewnoscig i brakiem bezpieczenstwa, jest
niekiedy tak duzy, ze wywotuje poczucie leku uniemozliwiajgcego cztowiekowi
normalne ftmkcjonowanie.

Opublikowany w 1999 roku miedzynarodowy raport pt..: Un Monde Nouveau,
jako wynik gruntownych analiz r6znych opracowan instytucji miedzynarodowych,
zawiera  stwierdzenie, iz doSwiadczenia, jakie przyniost XX wiek, Swiadczg o
niebezpieczenstwie utraty humanistycznych wartosci i wzrastajgcym zagrozeniu
ludzkosci, wrecz stawiajacym pod znakiem zapytania mozliwosci przetrwama w XXI
stuleciu gatunku Homo sapiens. *

Wsrad podstawowych wyzwan, ktore powinny by¢ podjete zdaniem Autoréw raportu
wymienia sie:

' Zob. M.Szybisz, Idee komunikacyjne - implikacje edukacyjne, (w; ) Tradycja i wyrwania pod red.
K.Paclawskiej, Krakéw 1996, s. 184.



61

- zapewnienie pokoju, ktéry jest niezbednym warunkiem pomysinego

rozwigzania pozostatych problemaéw,

- przezwyciezanie powiekszajacych sie w szybkim tempie nierownosci w skali

krajowej i miedzynarodowej,

- zapewnienie trwalego rozwoju i rozsadnego gospodarowania Srodowiskiem

ziemskim,

- podjecie dziatan zorientowanych na przysztosc.

Obok przedstawionych globalnych wyzwan coraz czeSciej upowszechniana jest
teza, iz takie uniwersalne wartosci jak: wolnos¢, réwno$¢ prawa cziowieka i
demokracja pozostajg w bezposrednim zwigzku z ich niedocenianiem w rzeczywistosci
spotecznej. Stale obserwujemy upowszechnianie przemocy, wzrost liczby zachowan
agresywnych i brutalizacje zycia. Zmieniajg  sie takze oczekiwania ludzkich
zbiorowosci i jednostek, w zakresie przeciwdziatania réznym zagrozeniom.

Zdaniem Teresy Borowskiej ,,odpowiedz na pytanie, w jakim kierunku powinna p6jsc¢
edukacja, aby dzieki niej cztowiek potrafit pokonywac¢ zagrozenia dzisiejszego Swiata,
wigze sie Scisle z problemami dobra i zta” .
Edukacja ma wiec przygotowac cztowieka do kreowama wihasnej egzystencji. ,,Homo
construens”, cztowiek budujacy, o niezbednej sile moralnej i zasobach kogmtywno-
emocjonalnych . Z badan G.Zimbardo wynika, ze ,ludzie, ktorzy nauczyli sie, ze maja
maty wplyw na swoje zycie, postrzegajg rzeczywisto$¢ jako determinujgcg ich
egzystencje. Ten btgd w uczeniu - twierdzi T.Borowska —powoduje, ze w sytuacji
zagrozenia rezygnujg oni czesto z aktywnosci - cechuje ich po prostu ,,bezradnosc™.
Natomiast ludzie o uwewnetrznionej kontroli sg bardziej autonomiczni, optymistyczni,
aktywni, gdyz ta rozwinieta wewnetrzna lokalizacja daje im wieksze poczucie
odpowiedzialnosci” .

Zagadnienia bezradnosSci i poczucia bezradnoSci wigza sie SciSle z

psychospotecznymi uwarunkowaniami zachowan ludzi w sytuacji ryzyka.

' Zob. F.Mayor, J.Bindé Un Monde Nouveau, UNESCO 1999.

mT.Borowska. ,Jiomo construens” - cztowiek budujgcy. Edukacyjne przygotowanie do radzenia sobie z
réznymi zagrozeniami, (w;) Pedagogika i edukacja wobec nadziei i zagrozen wspoétczesnosci, pod red. Janusza
Gniteddego i Joanny Rutkowiak, Warszawa - Poznan 1999, s. 351.

~Tamze, s. 351-352.
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niepewnosci i zagrozenia/ Wsrdod gldwnych zagrozen bezpieczenstwa panstw i
spoteczenstw wymienia sie: terroryzm i bioterroryzm, przestepczo$¢ zorganizowana,
kryzysy i konflikty lokalne, katastrofy technologiczne, naruszanie praw cztowieka i
ubostwo wielu grup spotecznych, napiecia etniczne wewnatrz panstw i na ich
granicach, zywiotowe migracje na duzg skale, brak ochrony Srodowiska naturalnego,
wzrost nacjonalizmow i schytek panstwa narodowego, niepewno$¢ co do wspolnego
losu ludzkosci, gromadzenie coraz to skuteczniejszej broni.

W obszarze zjawisk o charakterze ogolnospotecznym, ktére moga powodowac
zagrozenia bezpieczenstwa psychospotecznego wymienia sie dezintegracje wybranych
elementdw wiezi spotecznej, a gtownie ostabienie systemu wartosci i zanik
spoteczenstwa obywatelskiego. Mozna zadaC sobie pytanie, czy ma szanse przetrwania
cztowiek jesli jego wiladza nad Srodowiskiem w ktorym zyje, a takze poczucie
kompetencji ulegaja nagtej destrukcji? Prawdopodobnie kazda proba udzielenia
mozliwie jednoznacznej odpowiedzi na tak sformutowane pytanie bytaby niepetna i
watpliwa. Jednak dla potrzeb edukacyjnych zachowan w warunkach utraty
bezpieczenstwa przyjmuje sie na ogdt, ze cztowiek utwierdzony w przekonamu, iz
moze wywieraC wptyw na srodowisko, czeSciej niz inni bedzie przejawiat wiare w
pomysine wyjscie z trudnej sytuacji i podejmie w tym celu okreSlone dziatania.
Podobnie zachowa sie ten, kto w swoim dziataniu kieruje sie wolg osiggmecia
wyznaczonego celu i kto jest przekonany, iz beznadziejne sytuacje wymagajg
tworczych i aktywnych dziatan.

Obok takich pojec, jak beznadziejnoS¢ i bezradnos¢, w sytuacjach zagrozen pojawia
sie termin; lek. Jest on definiowany jako ,,niejasny, nieprzyjemny stan emocjonalny
charakteryzujacy sie przezywaniem obaw, strachu, stresu i przykrosci. Lek jest czesto
przeciwstawiany strachowi ze wzgledu na to, ze (zazwyczaj® jak mdwig niektorzy,
badz zawsze, jak utrzymujg inni ) lek jest stanem pozbawionym obiektu, natomiast
Strach jest zawsze strachem przed czyms, kims, lub jakim$ zdarzeniem”.

' Zob. P.G.Zimbardo, F.L.Ruch, Psychologia i zycie. Warszawa 1996, a takze: M.Goszczynska, Czlowiek
wobec zagrozeh. Uwarunkowania oceny i akceptacji ryzyka. Warszawa 1997; J.Szmagalski, Ofiary katastrofi
klask zywiotowych. Warszawa 1996

“ A.S.Reber, Stownikpsychologii, Warszawa 2000. s. 340. Zob. tez; B.Rokicki, Lek, (w:) J.Borkowski.

M.Dyrda. L.Kanarski, B.Rokicki, Cztowiek w organizacji. Podreczny stownik psychologii zarzadzania i
dziedzin pokrewnych. Warszawa 2001, s. 67
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Sytuacje wywotujace lek rdznie oddziatujg na ludzi i czesto odmiennie
wptywajg na pojawianie sie w ich dziataniu negatdwnych konsekwencji. Inaczej
mowiac, niektdrzy potrafia wykazywaC daleko idace tolerowame leku, co moze
wynikaC zarowno z indywidualnych cech, jak i z pewnych wyuczonych zachowan
(reakcji) w obhczu zagrozenia. Funkcjonalne zaburzenia lekowe traktowane ogolnie,
charakteryzujg sie uporczywym, nieukierunkowanym lekiem i takimi reakcjami, jak
drzenie ciata, nerwowosC, napiecie nerwowe, pocenie sie, zawroty glowy, uczucie
niepokoju, drazliwos¢, szybkie oddychanie, gwahowne bicie serca itp.

Bardzo waznym czynnikiem redukowama leku, niepewnosci i bezradnosci, jest
przewidywalno$¢ zdarzen. Jej znaczenie w d2aatamu ludzi narazonych na rézne
zagrozenia jest tym wieksze, im bardziej potrafimy im stworzy¢ mozliwosc
wczesniejszego znalezienia sie w zblizonej sytuacji.

Dlatego tez wspdtczesne rozumienie edukacji dla bezpieczenstwa nawigzuje do idei
tworzenia takich sytuacji dydaktycznych, w Kktorych uczen musi opanowac
wiadomosci i umiejetnosci niezbedne w radzeniu sobie z nieoczekiwanymi
zagrozeniami” ™ Im czeSciej uczen staje  wobec problemu wymagajacego nie tylko
postuzenia sie znang wiedzg i opanowanymi umiejetnosciami, ale roéwmez
zastosowania  twoOrczo  opracowanych  rozwigzan, tym  wieksze  jest
prawdopodobienstwo, ze bedzie go cechowata zdolno$¢ przewidywania zdarzen. W
ten sposob mozna skutecznie tagodziC strach i lek wobec zagrozen i stymulowac
aktywne i samodzielne dziatanie jednostki ludzkiej.

W obliczu coraz czeSciej wystepujacych zagrozen bardzo wiele uwagi poSwieca
sie zagadnieniom stresu, rozumianego jako pewien stan napiecia psychicznego
powodowany zaktoceniem rownowagi pomiedzy zewnetrznym lub wewnetrznymi
wymaganiami a aktywnymi mozhwosciami jednostki w zakresie radzenia sobie z tymi
wymaganiami. Jak twierdzi Andrzej Augustynek, stres psychiczny wywotany przez
silny bodziec (stresor), to ,,wzrost poziomu napiecia emocjonalnego, prowadzacy do

0golnej mobilizacji sit organizmu, mogacy przy diugotrwatym dziatamu doprowadzic

Zob. R-Stepien, Edukacja szkolna, a bezpieczenstwo panstwa, ,,Edukacja dla bezpieczenstwa'", 2000, nr 1, s.

"B.Rokicki, Stres, (w:) J.Borkowski, M.Dyrda, L.Kanarski, B.Rokickim, Czlowiek..., op.cit.. s. 130-131.
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do zaburzen w funkcjonowaniu organizmu, wyczerpania i chorob
psychosomatycznych” .~

Na ogdt nie klasyfikuje sie czynnikdw stresowych, ale wiadomo, ze silne, nagte i
niezwykte bodZce, szczegdllnie te, ktore zagrazajg bezpieczenstwu, badZ zyciu
cztowieka niemal zawsze wywotujg stres. W rzeczywistosci jednak o pojawieniu sig
stresu psychologicznego decyduje nie tylko sita stresora, ale takze jego znaczenie dla
podmiotdw. Janusz Reykowski rozroznia trzy klasy czynnikdéw obcigzajacych
psychologiczny system samoregulacyjny. Sg to zakidcenia, zagrozenia i sytuacje

deprywac;ji."

Wsrod zaktocen wymienia Autor rozmaite elementy sytuacji, ktore utrudmajg
albo uniemozliwiajg jednostce sprawne wykonywame okreSlonych czynnoSci.
Zagrozenia natonuast sg rozumiane jako rozmaite niebezpieczenstwa o charakterze
fizycznym lub spotecznym. Stres jaki wigze sie z wystepowamem zagrozen jest
nastepstwem antycypowania pewnej szkody, ktorg cztowiek poniesie, jesli w pore i
skutecznie sie nie zabezpieczy.

Z kolei deprywacja ma nuejsce wowczas, gdy cztowiek ,/iie zaspokoit swoich potrzeb
lub nie osiggnat zamierzonych przez siebie celéw™.

Nalezy podkresli¢, ze stres powigzany na ogot z wystepowaniem silnego
napiecia emocjonalnego, ktéremu moga towarzyszyC: strach, irytacja, niepokoj,
panika, przerazenie, gniew lub ztoSC, nie zawsze wigze sie wytgczme ze stanami
negatywnymi. W wielu przypadkach stan emocjonalny wywotany sytuacjg stresowag
moze spetniaC role mobilizujgcg cztowieka do zdwojonego wysitku i w ten sposob
uodpornia¢ go na stres. Problem ten wigze sie bezposrednio z emocjonalnoscig
jednostki, a Scislej z pobudzaniem, hamowaniem, ruchliwoscig i rownowaga procesow
nerwowych.

Zrédtem pogtebionej refleksji psychologéw i pedagogéw jest fakt, iz wielu

ludzi, znajdujagc sie w sytuacji stresowej i w stanie pobudzenia emocjonalnego.

~A.Augustynek. Stres, (w:) Stownik psychologiczny, pod red. Wtodzimierza Szewczaka. Warszawa 1985, s.
297.

"Zob. A.Fraczek, M.Koita, Frustracja i stres psychologiczny, (w;) Psychologia, pod red. red. Tadeusza
Tomaszewskiego, Warszawa 1976, s. 656 i nast.

~Tamze, s. 657.



65

zachowuje zdolno$¢ racjonalnego myslenia i dziatania. Mowimy wowczas 0 wysokiej
odpornosci na stres, co moze mieC swoje uzasadnienie nie tylko w indywidualnych
wiasciwosciach, ale réwniez w odpowiednim przygotowaniu edukacyjnym.

W Polsce od kilku lat podejmowane sg okreSlone dziatania majgce na celu
przygotowanie spoteczenstwa do przeciwstawiania si¢ réznym zagrozeniom
bezpieczenstwa personalnego i strukturahiego. Wsréd gtownych  instytucii
odpowiedzialnych za fakty tak rozumianej edukacji wymienia sie: rodzine, szkote,
organizacje miodziezowe i stowarzyszenia, Srodki masowego przekazu, wojsko,
policje, staz pozarng (panstwowg i ochotniczg). W latach dziewieédziesigtych w
ramach badan naukowych na temat systemu bezpieczenstwa Polski, prowadzonych
przez Akademie Obrony Narodowej, uzasadniono potrzebe wprowadzenia terminu:
edukacja dla bezpieczenstwa, jako zaktualizowanego ujecia zbyt tradycyjnego juz
przysposobienia obronnego (wczesniej przysposobienia wojskowego).®
W ten sposob rozpoczeto likwidowanie (ostabienie) dystansu miedzy potrzebanu
obronnosci i tradycyjng edukacjg oraz miedzy zagrozeniami militarnymi a
bezpieczenstwem obywateli.
Coraz szerzej upowszechnia sie przekoname, ze zachowame cztowieka w sytuacji
zagrozenia kleska zywiotowa, badz katastrofg ekologiczng bedzie bardzo zblizone do
zachowan w okresie wojny czy dziatan innych niz wojna.
Rdownoczesnie pojawiajg sie nowe obszary badan w  zakresie edukacji dla
bezpieczenstwa obejmujace: - okreslenie istoty i zasadnoSci poszerzama tolerancji na
ryzyko i niepewno$¢ w sytuacji zagrozen; - ksztattowame i rozwijame zdolnosci
cztowieka w zakresie pracy nad stresem i lekiem; - poszerzame wizji cziowieka
uwiktanego, narazonego na zagrozenia - Homo dupleks; - przygotowame cztowieka
zdolnego do tworczego, aktywnego i samodziehiego budowama wiasnej egzystencji
(homo construens).

Wspotczesny cziowiek powinien by¢ Swiadomy swoich obowigzkéw

obywatelskich, a jego wrazliwos¢ na réznorodne sygnaty o zagrozeniu i potrzebe

~Zob. Edukacja dla bezpieczenstwa. Materiaty z konferencji naukowej, pod red. Ryszarda Stepnia. Warszawa
1994.






67

4. IDEA GLOBALIZACJI WE WSPOL.CZESNEJ EDUKACJI WOBEC
WYZWAN SPOLECZENSTWA INFORMACYJNEGO

Globalne Spoteczenstwo Informacyjne niesie ze sobg wyzwania w odmesieniu
do wiekszosci dziedzin zycia/ ale szczegdlnie duze i znaczace w odniesieniu do
edukacji. Wynika to z dominujacej roli wiedzy w globalnym spoteczenstwie
informacyjnym. Wyzwaniem dla edukacji globalnej™ jest konieczno$¢ wyksztatcenia
zdecydowanej wigkszosci spoteczenstwa na poziomie nazywanym dzisiaj ,,wyzszym”
oraz konieczno$¢ znacznie czestszego  odnawiania i poszerzania wiedzy, ktora
bedzie z jednej strony szybko dezaktualizowaC sig, a z drugiej strony - szybko

przyrastac.
4.1. Istota i wyzwania globalizacji a rozwdj cywilizacji informacyjnej

Okres przetomu wiekow i tysigcleci budzi zawsze pogtebione refleksje. Obecny
przetom, to nie tylko symboliczne daty, a wrecz granica pomiedzy cywilizacjg
przemystowg” a cywilizacjg informacyjng /od wynalezienia maszyny parowej
w 1760 r. do okoto 1980 r., kiedy to po potgczeniu wczesniejszych wynalazkow tj.
telefonu i komputera - powstajg sieci teleinfoimatyczne i komputerowe/. Zyjemy
zatem dzi$ na samym poczatku epoki cywilizacji mformacyjnej. Mowimy przy tym o
cywilizacji injbrmacyjnej, jako o zjawisku globalnym, natomiast o spoteczenstwie
informacyjnym jako o zjawisku lokalnym. Spoteczenstwo mformacyjne miato wiele
nazw. Oto niektore z nich:

- spoteczenstwo poprzemystowe;

- spoteczenstwo ustugowe;

* Por. zalgczniki I, 2, 3.

- Edukacja globalna - koncepcja umiedz\Tiarodowienia edukacji, ktorej celem jest wyposazenie miodego
pokolenia w globalng $wiadomosé; propaguje pluralizm, tolerancje i dialog miedzykulturowy; akcentuje dobro
wspolne ludzkosci, odzwierciedla uniweralistyczne tendencje we wspoétczesnej pedagogice. (Wg Internetowej
Encyklopedii PWN, http://encvkloDedia.wD.Dl/index.html).
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- spoteczenstwo post-fordowskie;

- spoteczenstwo poinformowanego rozumu;

- spoteczenstwo ekonomii wiedzy Iknowledge economyl.

Nazwa spoteczenstwo informacyjne® choC funkcjonowata juz wczesniej,
spopularyzowana zostata przez A.Tofflera w 1980 roku.™ Nalezy podkreslic, iz nie jest
to spoteczenstwo informatyczne /nazwa ta jest czasami btednie uzywana zamienme/,
lecz spoteczenstwo informacyjne, gdyz decydujacy ojego nazwie i rozwoju jest fakt,
iz informacja staje sie podstawowym zasobem produkcyjnym /obok surowcow,
kapitatu i pracy/, a wykorzystywanie przy tym technik informatycznych - to tylko
kwestia zastosowanych narzedzi.

Zachodzace zmiany odnoszg sie w gtdwnej mierze do:

szybkiego rozwoju technologii informatycznej, ktéra staje sie bardziej
dostepna oraz szybsza i tansza /moc obliczeniowa i szybkoSC maszyn
cyfrowych podwaja sie Srednio co 18 miesiecy/;

- globalizacji produkcji, finanséw oraz rynkdw;

nowych wyzwan dotyczacych  ksztattowanych na nowo wzajemnych
wiezéw inowych roli dla struktur krajowych i miedzynarodowych;

- innowacji i przedsiebiorczosci, zwiaszcza po usumeciu barier granic

| jezyka/."

Wyzwania globalne cywilizacji informacyjnej czesto s utozsamiane z
aspektami narzedziowymi, takimi jak powszechne zastosowame Srodkéw informatyki
I teleinformatyki — wigcznie z sieciami  komputerowymi i intemetem - do
zarzadzania, przedsiebiorczosci, unowoczeSniama bankéw i ustug finansowych,
komercji, a takze do unowocze$niama bibliotek, edukacji /w szczegolnosci edukacji

zdalnej/ oraz wielu innych dziedzin zycia spotecznego.

" Trzeciafala ATofllera. Pierwsze wydanie The Third Wawe, New York 1980.
~R.Pachocinski, Oswiata XX wieku. Kierunki przeobrazer. Warszawa 1999.
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Prof. Wierzbicki proponuje skoncentrowac sie przede wszystkim nie na aspektach
narzedziowych, lecz na aspektach glebszych, warunkujacych korzysci
z rozwoju cywilizacji informacyjnej, takich jak: »

1) Nowa epoka cywilizacyjna opiera sie na nowych pojeciach, nowym sposobie
rozumienia Swiata. Dla epoki cywilizacji przemystowej znamienne byto
mechanistyczne rozumienie Swiata - postrzeganie go jako wielkiej maszyny,
kota zamachowego - czy to wyrazajace sie nieubtaganymi prawami historii
K.Marksa, czy tez niewidzialng reka. rynku A.Smitha. Dla epoki cywilizacji
informacyjnej charakterystyczne jest systemowe rozumienie Swiata - jako
procesu w ztozonym systemie, generujacym zachowanie chaotyczne w mysl
deterministycznej teorii chaosu, ktory to proces wprawdzie bardzo trudno
ogarng¢ w szczegoétach, ale na jego rozw0j mozna w sposob zasadniczy
wptynaC poprzez drobng niekiedy zmiane jego warunkéw poczatkowych.
Rozumienie Swiata, jako procesu chaotycznego jest tez elementem tzw,
postmodernistycznego widzenia rzeczywistosci.

2) Z rozumienia takiego wynika tez mozliwos¢ wptywu na bieg historii - i tym
samym zwiekszong odpowiedzialnosC kazdej jednostki. Z drugiej strony,
trzeba takze zdawac sobie sprawe z tego, iz epoka cywilizacji informacyjnej
nadchodzi nieuchronnie w skali globalnej - narasta, jak lawinowy proces
chaotyczny, ktérego juz nikt nie powstrzyma. Jesli proces ten bedziemy
prébowac powstrzymaé w Polsce —a elementem takiego powstrzymama moga
byC zbyt mate nakilady na badania naukowe i szkolnictwo wyzsze w PKB w
Polsce - to tylko sami sobie wybierzemy role zascianka cywilizacyjnego
Europy. Mowigc przy tym o nieuchronnosci cywilizacji informacyjnej,
stosujemy raczej pojecie lawinowego procesu chaotycznego - na ktdrego
przebieg mozemy w pewnym stopniu wpltywac —niz pojecie zamachowego,

mechanicznego kofa historii. Zrozuimenie nowych poje¢ tego rodzaju

~A.P.Wierzbicki. Polska na rozstajach historii: Szanse i zagrozenia integracji ze spotecznos$cia euroatlantycka
w obliczu wyzwan spoteczenstwa informacyjnego. Warszawa 1999.
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wymaga jednak dobrej edukacji - 1 ta jest zasadniczym warunkiem
przygotowania do cywilizacji informacyjnej.

Po trzecie, trzeba sobie zda¢ sprawe z tego, zefabryki bez ludzi potrafilibysmy
zbudowac juz dzisiaj - tylko ile bedg one kosztowac, co zrobimy z ludzmi
zatrudnionymi dzi$ w takich fabrykach, czy jestesmy przygotowani kulturowo
I edukacyjne do Swiata o0 coraz to wiekszym stopniu  automatyzacji i
robotyzacji?

Te wiasnie kwestie powodujg to, ze epoka cywilizacji mformacyjnej potrwa
tak dtugo - gdyz jej stan rozwiniety bedzie sie charakteryzowat postepujaca
dematerializacjag pracy, zatrudnieniem w przemysle i rolnictwie tylko Kkilku
procent ludnosci - ze potrzeba bedzie na nig co najmniej catego stulecia.
Oznacza to, ze wiek XXI charakteryzowat sie bedzie ciggta zmiang
zawodow - przeciejny cztowiek bedzie sie musiat w ciggu swego zycia
wietokrotnie przekwatifikowac.

Tu znowu nalezy podkresli¢ znaczenie dobrej edukacji - tym razem w sensie
ksztatcenia ustawicznego.

Po czwarte, dla kazdej dtugiej epoki cywilizacyjnej charakterystyczny jest
pewien spor spoteczny —tak, jak spor kapitalizm-komumzm charakteryzowat
ubiegta juz epoke. W poczatkach epoki cywilizacji mformacyjnej nalezy
oczekiwa¢ narastajacego rozwarstwienia spotecznego  zresztg juz
obserwowanego na Swiecie/ - na tych, ktorzy nie zdotajg sie dostosowac i nie
znajda pracy oraz na tych, ktorzy czerpig korzysci ze swych kwalifikacji
I umiejetnosci ksztatcenia ustawicznego. Rozwarstwienie to dotyczy nie tylko
ludzi, lecz takze krajow - panstwa, ktore nie zdotajg sie przystosowac stracg
swa pozycje ekonomiczng i cywilizacyjng. Tak wiec nowym sporem
spotecznym bedzie konflikt o dostep do informacji i dobrej edukacji. Jednak
dla dobrej edukacji - zwlaszcza ustawicznej - na poziomie uniwersyteckim
niezbedne sg biezace badania naukowe.

Po piate mozna zapytac¢, czy warto finansowac badania w dziedzinach wysokiej

techniki, w ktorych wszystko datoby sie kupowaé ze Swiata? Jednakze nie
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wszystko, po zatamaniu  sie przemystow wysokiej techniki, w Polsce
obserwujemy zndw ich ozywienie, wprawdzie oparte w wiekszosci na kapitale
zagranicznym, ale zyjemy przeciez w epoce globalizacji. Ponadto - wiasnie z
powodu globalizacji produkcji, pytanie o finansowanie wiasnych badan staneto
takze przed innymi krajami na Swiecie i w Europie. | nie tylko tak potezne
kraje, jak Niemcy, czy Francja, ale takze mniejsze, jak Norwegia, Dania, czy
tez Finlandia,™ doszty do wniosku, ze za brak wiasnej ekspertyzy w epoce
cywilizacji informacyjnej trzeba bedzie ptaciC znacznie wiecej, niz za
ksztatcenie i utrzymanie ekspertow.

6) Po szoste, warto podkreslic, ze kwestie rozwoju cywilizacyjnego
charakteryzujg sie dtugoletnia dynamika. Mozna przy tym mowiC o czasie
opOznienia cywilizacyjnego - ktory nie charakteryzuje opdznienia Polski w
stosunku do Europy, tylko odpowiada odstepowi czasu, jaki jest niezbedny w
kazdym spoteczenstwie do asymilacji nowych idei i wynalazkow i ich
powszechnego zastosowania. Odstep ten skracat sie wraz z rozwojem
cywilizacji - sg przestanki do twierdzenia, ze na poczatku ubiegtego stulecia
wynosit ponad sto lat, dzi$ jest znacznie krotszy. Tym niemniej czas
opdznienia cywilizacyjnego wynosi dzi$ nadal ponad 30 lat* - gdyz z chwilg
pojawienia sie nowych idei trzeba najpierw wyksztalciCc nauczycieli, aby ci
wyksztatcili nowe pokolenie, ktére dopiero bedzie w stame w petni stosowac
nowe pojecia i idee.

Kierujgcy procesem ksztatcenia powiimi byC Swiadomi ogolnoswiatowych

tendencji odnoszacych sie do dziatan edukacyjnych.

' Finlandia w 1997 roku wprowadzita nowy priorytet rozwojowy - inwestycje w badania i rozwdj, uzasadniajac
takg dec>7je m.in. faktem, Ze S$rednia stopa bezrobocia w Finlandii wynosita 14%. natomiast wsrod
posiadaczy stopnia naukowego doktora —ponizej 1%. Uzywajgc takich argumentéw, Finlandia zdecydowata sie
zwiekszy¢ - stopniowo w ciggu trzech lat do 1999 roku —wydatki na badama i rozw6j do poziomu ok. 3%
PKB, z czego 1,2 % to w>datka budzetu panstwa, a pozostate 1,8% /osiggane przez stymulacje za pomoca ulg
podatkowych i innych mechanizmoéw - takich wydatkéw/ ponoszonych przez przedsiebiorstwa.

“ Jest na to wiele przyktadoéw. Jednjm z nich moze by¢ rozwdj telewizji cyfrowej, ktorej pierwsze podstawy
teoretyczne tworzono juz w kohcu lat szescdziesigtych, natomiast powszechne zastosowanie jeszcze nie
nastgpito - cho¢ zapewne niedtugo nastapi. Innym jest integracja domowych urzadzen mformacyjno-
telekomuiukacyjnych - telefonu, magnetowidu, telewizora, komputera - we wspdélng domowg siec
komputerowa, ktora jest mozliwa teoretycznie i technicznie juz dzisiaj, jednak ze wzgledu na przyzwyczajenie
ludzkie i czynniki ekonomiczne bedzie prawdopodobnie jeszcze opdZzniana /by¢ moze réwmez do 30 lat/.



12

Widoczne aktualnie w $wiecie, a szczegdlnie w Europie Zachodniej tendencje,
ktére na nas oddziatuja, to m.in.: integracje spoteczne, globalizacja zjawisk i
probleméw, decentralizacja systemoOw zarzgdzania oSwiatg, uspotecznienie szkot,
holistyczne podejscie do cztowieka oraz przekoname, ze edukacja dla wszystkich i
edukacja przez cale zycie jest ratunkiem dla Europy XXI wieku.

Podstawowym zadaniem edukacjijest pomoc kazdejjednostce w rozwijaniujej
zdolnosci i w stawaniu si(i catosciowym bytem ludzkim, a nie narzedziem ekonomii.
Te, wydawac by sie moglo humanistyczne, czy dla niektorych altnustyczne stowa,
zawierajg bardzo gteboki sens. Obecny wiek bedzie z koniecznosci wiekiem
globalizacji. Postrzeganie globalizacji, jako procesu tgczenia sie naroddw, Swiata jako
globalnej wioski, powoduje iz zamkniecie sie Europy, czy tez Polski jest niemozliwe
wobec wyzwan informacji globalnej.

Reasumujac, spoteczenstwo informacyjne nalezy rozpatrywaC jako forme
cywilizacyjng otwierajagcg nowa ere w rozwoju ludzkosci, z wkasciwymi tej postaci
wyznacznikami aksjologicznymi w postaci:

- przechodzenia od mechanistycznej do systemowej wizji Swiata, w ktorej
nawet niewielkie zmiany warunkow poczatkowych, a wiec dziatama
indywidualne, moga niekiedy w zasadmczy sposdb wptyngé na zmiany
rzeczywistosci;

- odchodzenie od wielu paradygmatow oswieceniowych, w tym utozsamianie
rozwoju z postepem;
ewolucji systemu wartosci prowadzacej do zwiekszama adaptacyjnosci
zarowno jednostek, jak i1 catych spoteczenstw do narastajgcej zmiennosci
otoczeniajako conditio Humana poczatku XXI.

Spoteczenstwo informacyjne staje sie rzeczywistoscig spoteczng, natomiast
sposoby urzeczywistnienia tego stwierdzenia sg bardzo rozne, gdyz uzalezmone sa
m.in. od takich czynnikdow, jak: stan rozwoju systemu spotecznego, poziom edukacji,
stopien rozwoju technologii /systeméw/ informacyjnych, stan swiadomosci spotecznej,

zrozumienie potrzeb i uwarunkowan spotecznych przez elity rzadzace, posiadame

Biata Ksiega, Nauczanie i uczenie sie. Na drodze do uczacego sie spoteczenstwa. Warszawa 1997
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4 odpowiednich zasobdw /ludzi posiadajacych wysokie kwalifikacje/ umozliwiajacych
zmiany.

Podsumowujac, mozemy powiedzie€, ze z wizji spoteczenstwa informacyjnego

wynikajg zarbwno pewne zagrozenia, jak i szanse oraz wyzwania, wazne nie tylko dla

panstw i spoteczenstw, ale takze dla dalszego rozwoju mysli dydaktycznej.

Zagrozenia - nowe zadania dla wspotczesnej edukacji

W coraz bogatszej literaturze poswieconej spoteczenstwu informacyjnemu
dominujg oceny pozytywne, akcentujgce przede wszystkim szanse, czyli okolicznosci
sprzyjajace  jego rozwojowi. Podkresla sie najczesciej, ze spoteczenstwo
informacyjne, nierozerwalnie zwigzane z komputerami, rézm sie od spoteczenstwa
tradycyjnego, przedstawianego /gtébwnie w telewizji/ jako bierne, nastawione
wyfacznie na konsumpcje, wrazliwe przede wszystkim na wartosci wutualne
/zdrowie, uroda, sprawnos$¢ fizyczna/. Spoteczenstwo mformacyjne jest natomiast
intelektualnie twdrcze, racjonalne i otwarte na wartosci duchowe /poznawaiue, etyka
w biznesie/, a swdj rozwo6j myslenia opiera na ,,madrosci informatycznej”. Dlatego
do gtownych programow wchodzacych w skiad planu ogdlnego rozwoju spotecznego
zalicza sie informatycznie ukierunkowane szkolnictwo oraz przekwalifikowame kadr
wymuszone zanikiem niektorych zawodow i specjalnosci, a powstawaniem nowych.

Jak widaC korzySciom posSwiecono wiele uwagi, jednakze mniej miejsca
zajmujg rozwazania dotyczace, np. zagrozenia pozycji i prestizu nauczycieli,
rozluznienie kontaktow bezposrednich miedzy nauczycielami a uczmami, a takze
zaniedbywania  kultury uczu¢ i etyki. W zwigzku /miedzy innymi/ z tymi
zagrozeniami rodzg sie obawy, ze powstanie spoteczenstwo kontrolowane /widmo
systemu Orwellowskiego/, co w praktyce oznaczatoby:

- ingerencje informacyjng w zycie prywatne;

- centralizacje i zmonopolizowanie informacji;

- alienacje wskutek automatyzacji i oszczedno$ci w zatrudniamu.

W zwigzku z powyzszymi zagrozeniami mozna postulowa¢ —w odmesieniu

do nowoczesnej dydaktyki ogdlnej i dydaktyki dorostych —zeby uwzgledmata w
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doborze tresci problemy dotyczace typowych srodkéw ochrony przed przestepczoscia
komputerowa. Przez srodki bezpieczenstwa w systemach informatycznych rozumie
sie zabezpieczenia technologiczne i Srodki administracyjne , ktore mozna stosowac
do komputerow, programéw i danych, w celu zapewmenia ochrony intereséw firmy
oraz poufiiosci ind>"dualnej. Poufiios¢ jest prawem cztowieka do decydowania o
tym jakimi informacjami chce sie podzieli¢ z innymi ludzmi i jakie chce od nich
otrzymaé. Natomiast tajnos$¢ jest atrybutem danych, opisujgcym stopienn ochrony,
jakim moga one podlegaé, uzgadnianym przez ludzi i organizacje otrzymujace te
dane. Dane sg nienaruszalne, jezeli nie r6znig sie od danych zrédtowych i nie zostaty
przypadkowo tub umysinie zmienione, ujawnione lub zmszczone.”

Pojecia te  powinny wzbogaci¢ aparature pojeciowg nowoczesnej dydaktyki.
Z drugiej strony réwniez dydaktyka, obok zagadnien dotyczacych wykorzystania
komputerow i systemow multimedialnych w edukacji, wirma znalez¢é miejsce na
omdwienie metod ochrony systemdéw informatycznych, do ktérych nalezg metody
identyfikacyjne, zabezpieczajgce, alarmujace, organizacyjne i programowe. Istotna jest
tu rowniez problematyka szyfrowania danych. W zwigzku z tym zakres dydaktyki
ogolnej nalezatoby poszerzy¢ o zagadnienia dotyczace kiyptologii /nauki o utajnianiu
informacji/, a w szczegolnosci kryptografii zajmujacej sie kodami i szyframi oraz
kryptoanalizy /rozkodowanie informacji/.

Z punktu widzema dydaktyki ogdlnej, jako nauki emipryczno-analitycznej i
humanistycznej wazne wydaje sie zapozname z metodami 1 Srodkami
zabezpieczenia, ktore mogg zwiekszyC stopien bezpieczenstwa i ochrony systemow
informatycznych oraz sieci cyfrowych zapewmajacych integracje  ustug
edukacyjnych. Jednakze z uwagi na to, iz zaden system bezpieczenstwa nie obroni sie
sam, jezeli zawiedzie cztowiek, wyptywa stad baidzo wazny wmosek dla dydaktyki, a
mianowicie potozenie nacisku na pierwiastek personalizmu w ksztatceniu cztowieka.

Istotne jest wiec podnoszenie prestizu i pozycji nauczyciela, wzmacniame wiezi

T.Goban-Klas, P.Sienkiewicz, Spoteczenstwo informacyjne, zagrozenia, wyzwania, Krakéw 1999.
“Goban-Klas. P.Sienkiewicz, Spoteczenstwo informacyjne, zagrozenia, szanse, wyzwania, Krakéw 1999.
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interakcyjnych miedzy uczestnikami procesu dydaktycznego oraz ,“asycenie go”

wartosciami kulturalnymi, moralnymi oraz szacunkiem dla kazdego.

Wsrod istotnych zagrozen dla wspdtczesnej dydaktyki nalezy réwniez
wymieni¢ nierOwne szanse dostepu do nowoczesnych urzadzen, technologii
informacyjnych i komunikacyjnych oraz brak przygotowama spoteczenstwa do
korzystania z nich. Dostep do urzadzen opartych na mikroprocesorach komputerdw,
sieci telekomunikacyjnej zalezy w oczywisty sposéb od zamoznosci spoteczenstwa.
Wydaje sie, ze ze wzrostem gospodarczym coraz wiecej ludzi staC bedzie na kupno
nowoczesnego sprzetu umozliwiajgcego dostep do informacji, ale dostep ten powiiuen
byC takze mozhwy bez koniecznosci zakupu takich urzadzen. Decydowac wiec bedzie
przede wszystkim umiejetnos¢ korzystania z nowej techniki. Umiejetnosci takie
mozna zdobywac¢ samemu, jednak odnosi sie to tytko do stosunkowo niewielkiej
grupy ludzi. Pozostali powinni nauczy¢ sie w szkole pozyskiwania i przetwarzania
informacji oraz korzystania z nich, tak jak zdobywa sie umiejetno$¢ pisama, czytama
czy liczenia. Przed edukacja stoi kluczowe zadame. Zauwazono to w wielu krajach,
a zaowocowato konkretnymi decyzjami. Bez wiasciwej, powszechnej edukacji
pojawig sie tytko zamkmete, uprzywilejowane grupy, ktore bedg korzystaC z
informacji, tak jak obecnie niektore elity korzystajg z pewnych luksusowych dobr

materialnych.

Szanse spoteczenstwa informacyjnego —implikacje dla dydaktyki
Obok wspomnianych wyzej zagrozen wyptywajacych z rozwoju spoteczenstwa
informacji globalnej nalezy rdowniez zauwazyC szanse i implikacje spoteczne w
podstawowych sferach zycia, ze szczegolnym uwzgledmeniem edukacji, czyli
wychowaniem, ksztatceniem i samoksztatceniem przez cate zycie.
Rozwo0j systemow wspomagania ksztatcenia, a w szczegélnosci systemow
nauczania i uczenia zdalnego wptywa korzystnie na:
wzrost mozliwosci korzystama z dowolnych baz danych;
wzrost indywidualizacji ksztatcenia, doksztatcama i doskonalenia;

- wazrost atrakcyjnosci przekazu dydaktycznego;
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- rozwdj kultury informatycznej w spoteczenstwie;

- wazrost skutecznosci nauczania i uczenia sie.

Z uwagi na to, iz informacja stanowi Zzrodto wiedzy, istotne staje sie
gromadzenie informacji 1 fatwoS¢ do jej dostepu. W dydaktyce klasycznej
podstawowym zrodtem gromadzenia informacji jest ksigzka. Jednak ze wzgledu na
ogromny przyrost wiedzy, niejednokrotnie dostep do ksigzki staje sie coraz bardziej
ucigzliwy i co wazne zabiera duzo czasu. W zwigzku z tym wykorzystanie
komputerbw w pracy bibliotek jest niezwykle wazne. Umieszczenie w pamigci
komputera opisu bibbograficznego tgcznie z indeksem stow kluczowych pozwala na
btyskawiczne odnalezienie szukanych pozycji ksigzkowych. Co wiecej, posiadanie
skomputeryzowanego katalogu umozliwia dostep do mfonnacji bibliotecznej dla
uzytkownikdéw z innych miejscowosci za pomocg intemetu. W zwigzku z tym coraz
wiecej informacji przechowywanych jest na innych nosnikach niz papier. Dostep do
intemetu, fatwos$¢ korzystania z zawartych tam dokumentow oraz mozliwosC ich
kopiowania wprowadza dla dydaktykow pewien niepokoj wymkajacy z plagiatu
dokumentow. Dotyczy to w szczegdlnosci studentdéw, gdzie wskazanym jest by
elektroniczna edukacja faczyta sie rowmez z kulturg etyczna.

Rozwoj teleinformatyki, zarowno w skali micro (dom, rodzina), jak i makro
(globalnej) oraz zastosowanie sieci o0 zasiegu globalnym majg ogromny wptyw na:

- racjonalizacje postaw i zachowan spotecznych,

- wzrost efektywnosci dziatania, ulatwienia w pracy i orgamzacji czasu

wolnego,
pobudzenie  wyobrazen dzieki multimedialnym systemom i wirtualnej
rzeczywistosci,

- wzrost komunikacji miedzyludzkiej.

Rozpatmjac korzysci wynikajace z tatwego dostepu do informacji globalnej

nalezy zwr6ciC uwage na istotne zagrozenia dla kultury zachowan. Zalicza sie do nich

~T.Goban-Klas. P.Sienkiewicz, Spoteczenstwo informacyjne. Szanse, zagrozenia, wyzwania,
Krakow 1999.
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uzaleznienia od mediow elektronicznych oraz tatwosSC rozpowszechniania tresci
mogacych demoralizowa¢ odbiorcow /cyberpomo, cybersex/.

Ogromny rozwdj teleinformatycznych systeméw wyszukiwama mformacji
naukowej, zdalnego dostepu do specjalistycznych baz danych, systemow
komputerowego wspomagania badan naukowych, modelowania sprawia, iz
przesuwajg sie granice poznania naukowego. Wzrasta efektywnos$¢ badan naukowych
oraz nastepuje zmiana paradygmatu uprawiania nauki. Rosnie rowmez mozliwos¢
powszechnej popularyzacji nauki i osiagnie¢ techniki, co jest wazne dla rozwoju
nowoczesnej dydaktyki. Niepokdj moze budziC jedynie zagrozenie zwigzane z
dominacjg Scistej wiedzy naukowej nad formami poznama pozanaukowego oraz
ostabieniem kontroli spotecznej nad zastosowaniami nauki w technice i1 w
biotechnologiach. W tym miejscu warto zauwazycC, iz w przysztosci mozliwe jest
przetamanie impasu metodologicznego w badaniach pedagogicznych /edukacja
globalna, etyka wartosci uniwersalnych w skali catej ludzkosci, rozwdj ksztatcenia na
odlegtosc/. Sato z pewnoscig okohcznosci sprzyjajace dla rozwoju dydaktyki stojacej
przed wyzwaniami XXI wieku spoteczenstwa globalnej informacji. Rzecz jasna, ze
wiele z poruszanych tu zagadnien juz znalazto oddzwiek w studiach dydaktycznych. ~
Postuluje sie w nich:

- zachecanie do zdobywania nowych umiejetnosci,

- zblizenie szkoty i przedsiebiorstw,

- ograniczenie marginalizaciji,

- upowszechnienie znajomosci trzech jezykdw,

- rownorzedne traktowanie znajomosci inwestycji materialnych i

edukacyjnych. 2

Nalezy przy tym podkresli¢, iz wymaga sie od edukacji wspotczesnej zmian i

modernizacji, ktore pomoga jej sprostac ambitnym zadamom, jakie stawia przed nig

wiek XXI i spoteczenstwo globalnej informaciji.

N Zob. Wspoiczesne problemy ksztalcenia w dokumentach edukacyjnych i ich znaczenie dla rozwoju
szkolnictwa, /w:/ ,, Torunhskie Studia Dydaktyczne”, Rok Vm /13-14/, 1999.
~Tamze, s.35.
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\ 4.2. Ksztalcenie ustawiczne wobec wyzwan globalizacji

Charakterystyka zatozen edukacji ustawicznej

W encyklopediach i stownikach edukacja definiowana jest jako ogoét
procesOw  oSwiatowo-wychowawczych obejmujgcych zarowno ksztatcenie jak i
wychowanie oraz szeroko pojmowang dziatalnoSC oSwiatowa. Jest to proces
zdobywania wiedzy, umiejetnosci, najczeSciej przewidzianych programem;
ksztatcenie, nauka, oSwiata, wychowanie. Edukacja =z #ac. éducation! znaczy
wyciaga¢, wydobywa z nizszego etapu na etap wyzszy. EdukowaC sie o0znacza
pobiera¢ nauki, ksztatciC sie Edukacja zwigzana jest wiec z osobg nauczyciela,
wychowawcy, rodzica.

Terminy edukacja ustawiczna i edukacja permanentna /od franc, I'éducation
pemamente! uzywane sg zmiennie, a ich rodowadd jest stosunkowo miody, albowiem
we wspotczesnym ich rozumieniu za poczatek mozna uznaC podjeta akcje
upowszechmama i akceptacji idei Kksztatcenia ustawicznego w panstwach
cztonkowskich UNESCO na Il Miedzynarodowej Konferencji OSwiaty Dorostych w
1960 roku w Montrealu. Przyjetg koncepcje zaczeto odnosi¢ do ciagltego procesu
edukacyjnego obejmujacego cate zycie cztowieka.

We wspotczesnym rozumieniu uwaza sie, ze jest to idea edukacyjna o gteboko
humanistycznym charakterze, zgodnie z ktorg dla dobra i pomysInosci cztowieka
nalezy mu stworzy¢ optymalne warunki uczenia sie. Ksztatcenie przez cale zycie
stwarza mozliwos¢ petnego rozwoju osobowosci w kazdym jego okresie. Jednocze$nie
zaktada ona, ze ksztatcenie nie jest przygotowamem do zycia, lecz jego integralng
czescig. Tym samym edukacja zatraca swoOj walor instrumentalny, stajac sie
waitoscig sama w sobie. ’

Edukacja ustawiczna, szeroko rozumiana jako zasada orgamzacyjna /cato
zyciowa/ edukacji, obejmuje okres od wychowama przedszkolnego po oSwiate

dorostych.

~Encyklopedia Popularna, Warszawa 1992, Stownik Wsp”czesnego Jezyka Polskiego, Warszawa 1998.
Stownik Wyrazéw Obcych, Warszawa 1997.
“J.Nowak, A.Cieslak, Edukacja dorostych w Polsce i na $wiecie. Warszawa 1982.
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Do podstawowych aspektow ksztatcenia permanentnego nalezy ksztalcenie
zdolnosci nadazania za postepem, modyfikacji uzyskanych kwalifikacji® oraz
likwidacji luki edukacyjnej™ wynikajacej z przyspieszonego tempa przyrostu wiedzy
/podwajanie sie wiedzy co 2 do 10 lat w zaleznosci od indywidualnego tempa danej
dziedziny nauki/, jako konsekwencji rewolucji w nauce, tecimice i technologii.

Roli technologii luki edukacyjnej /rys. 1/ nie sposdb przecenié, gdyz kazdy
cztowiek, w kontekscie wiasnych uzdolnien, zainteresowan, motywacji i koniecznosci
wynikajacych z rozwoju nauki, techniki i postepu cywilizacyjnego spoteczenstwa,

wyznacza sobie kierunek edukacji ustawicznej.

Rys. 1. Technologia luki edukacyjnej'3

Powstajaca luka edukacyjna /przy braku skutecznego przeciwdziatama poprzez
ksztatcenie ustawiczne/ ma ogromne znaczenie w trzech podstawowych wymiarach tj.
W wymiarze osobistym, w wymiarze przedsiebiorstwa i w wymiarze spoteczenstwa.

W wymiarze osobistym moze m.in. doprowadzi¢ do:

- utraty kontaktu z ,,uciekajacg rzeczywistoscig i Swiatem”;

~R.Wroczynski, Edukacja permanentna”™ Warszawa 1976.
~B.Galwas. Wspotczesne systemy ksztatcenia ustawicznego i ksztatcenia na odlegtosé, http://ivwwiv.pw.edu.pi.
~B.Galwas. Wspotczesne systemy ksztalcenia ustawicznego i ksztatcenia na odlegtos¢, http://www.pw.edu,pi.


http://vvwiv.pw.ed
http://www.pw.ed
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zahamowania awansu;

bezrobocia i niemozliwosci zdobycia pracy;

W wymiarze przedsiebiorstwa powoduje:

zahamowaiue procesu unowoczesniama produktu finalnego;
zahamowanie innowacyjnosci, nieche¢ do myslenia ,,0jutrze”;

stopniowe skostnienie struktur, nieche¢ do zmian wewnetrznych.

W wymiarze spoteczenstwa powoduje:

wzrost bezrobocia i utrwalenie jego struktur;

spadek konkurencyjnosci gospodarki; powolng utrate miejsca w
miedzynarodowym podziale pracy;

wzrost spotecznego niezadowolenia i radykalizmu grup skrajnych /obawa

destabilizacji panstwa/.

Whiosek, iz mechanizmy ksztatcenia ustawicznego muszg by¢ wbudowane do

systemu edukacyjnego spoteczenstwa - systemu ksztatcenia przez cate zycie, wynika

z obserwacji nastepujacych prawidtowosci:

1) Wiedza zdobyta w czasie studiow i w okresie aktywnosci zawodowej

2)

3)

podlega naturalnemu, ciagtemu procesowi deprecjacji, co prowadzi do
utraty umiejetnosci zawodowych i koniecznosci zmiany zawodu, gdyz
pewne zawody przestajg istmeC w dotychczasowym wymiarze /np. zawod
zecera/.

Proces deprecjacji wiedzy jest czeSciowo odwracalny, mozna i nalezy go
powstrzymywa¢ i hamowaé, przy czym sprawdzong formg
przeciwdziataniajest ksztatcenie ustawiczne.

Aktualizacja wiedzy z wykorzystamem technik ksztatcenia ustawicznego
wymaga ponoszenia okreSlonych kosztéw, ktére sg jednakze male
w stosunku do wzrostu wydajnosci pracy i daleko mmejsze od kosztow

ksztatcenia ,,nowego inzyniera”.
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Majagc na wzgledzie przedstawione skutki i prawidtowosci rozwoju
cywilizacyjnego, podstawowe cele ksztatcenia ustawicznego dla wspotczesnego
cztowieka mozna okreslic poprzez nastepujgce dziatania:®

1 Odswiezanie, poszerzanie i aktualizacja wiedzy.

2. Zapoznanie sie z nowymi dziedzinami, wzbogacanie wiedzy.

3. Poglebianie posiadanej wiedzy i zdobycie nowych umiejetnosci w swojej

specjalizaciji.

4.  Zmiana specjalizacji, czyli przekwalifikowanie.

5. Dodanie nowej specjalizacji do juz posiadane;.

6. Poszerzenie horyzontow, pogtebianie zrozumienia otaczajgcego Swiata

I ludzi.
Wyzwania dla edukacji ustawicznej i dydaktyki

Najogolniej bioragc, poprzez wyzwanie zwykle rozumiemy okolicznosci
zmuszajgce do podejmowania trudnych decyzji. Trudnych, poniewaz dotyczg zagrozen
dla egzystencji cztowieka rozumianego nie tylko jako gatunek sterowany programem
zakodowanym w przekazie genetycznym, ale takze kulturg rozumiang jako sposob
realizacji wartosci w okreslonych okohcznosciach.

Systematyzujac wyzwania dla edukacji ustawicznej i dydaktyki nalezy zwrécic
uwage na te elementy, ktére stanowig problemy decyzyjne do rozwigzama poprzez
ustawiczng aktywnosc edukacyjna.

| tak wyzwanie dla edukacji obywatelskiej stanowi pokusa ,totalitaryzmu
informacyjnego” /monopolu panstwa/, wzrost ograniczenia wolnosci i prywatnosci
obywateli, podwyzszanie ,bariery teclmokratycznej” miedzy wiadzg a
spoteczenstwem.

Pedagogika pracy staje przed wyzwamem spowodowanym wzrostem
bezrobocia oraz redukcjg zatrudnienia w rolnictwie i przemystach tradycyjnych.
Istotne tu jest przeciwdziatanie marginalizacji majacej swe zrodta w zré6zmcowanym
dostepie do wiedzy, luce pokoleniowej i narastajgcych antagonizmach

narodowosciowych.

B.Galwas, Wspdtczesne systemy ksztatcenia ustawicznego i ksztatcenia na odlegtosé, http://www.pw.edu.pl


http://ww
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Dydaktyka wojskowa stoi przed wyzwaniami jakie stwarza mozliwosc
powstawania nowych form terroryzmu /infoterroryzm/, wzrost prawdopodobienstwa
zagrozen obronnosci w  wyniku fatszywych alarmow, a takze wzrost liczby
mozliwych zagrozen bezpieczenstwa informacyjnego panstwa. Ponadto winna
przeciwdziataC obnizaniu poczucia tzw. obowigzku obronnego spoteczenstwa oraz
zbyt silnemu uzaleznianiu mozliwosci efeldywnego dziatania w sytuacjach
kryzysowych od systemow technicznych/teleinformatycznych/.

Z kolei pedagogika zdrowia winna mie¢ na uwadze zagrozenia ptyngce z
mozliwosci wykorzystania danych o stanie zdrowia do celéw pozamedycznych,
dehumanizacji opieki medycznej, zréznicowania dostepu do pomocy medyczne;j.

Dydaktyka medyczna powinna by¢ nastawiona na jak najszersze wykorzystanie
dostepu do baz danych i wspdtczesnej wiedzy medycznej w celu poprawy
skutecznosci diagnoz medycznych, zapobiegania masowym zagrozeniom zdrowia i
zycia poprzez korzystanie z sieci teleinformatycznej, w szczegoélnosci w nagtych
przypadkach /podejrzenie zawatu serca/.

Edukacja Srodowiskowa, jako wyzwanie winna potraktowaC problemy
zwigzane z poczuciem $wiadomosci ekologicznej spoteczenstwa, opartej na rozwoju
systemow teleinformatycznych przeznaczonych do  kontroli i monitorowania
Srodowiska naturalnego, mozhwos$ci uzgadniania dziatan na rzecz octirony
ekosystemu w skali miedzynarodowej, globalnej, korzystaniu z modeli symulacyjnych
ekosystemow.

Wyzwaniem dla dydaktyki rolniczej moga by¢ zagadnienia zwigzane z
mozliwoscig korzystania z serwisOw informatycznych dla rolnictwa, alokacji ustug
informacyjnych w regiony rolnicze, a takze korzystanie z baz danych i poczty
elektronicznej w celu zmmejszenia luki cywilizacyjnej miedzy miastem a wsia.

Edukacja ustawiczna i dydaktyka dorostych winny w swoich zadamach na
nadchodzacy wiek podja¢ wyzwama wymkajace z konfliktow spotecznych na tle
automatyzacji i robotyzacji. Istotnym zagadmeniem jest alienacja pracy, wzrost
wymagan dotyczacych wyksztatcenia i efektywnej obstugi zautomatyzowanych

systemow, co w obliczu redukcji zatrudmenia jest sprawa wielkiej wagi. Ponadto
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pedagogiczne monitorowanie ,,zdalnych zakupéw” towarow i ustug /teleshopping/,
a takze uwrazhwienie na mozliwos¢ nowych przestepstw i oszustw. Niezwykle
wazne jest wigczenie do edukacji dorostych zarzadzania wiasnym rozwojem,
profesjonalizacja kadr kierowniczych, zarzadzanie przez wartosci.® W wyniku tego
istnieje konieczno$¢  opracowania pedagogicznego nowych metod zarzadzania,
adekwatnych do nowych modeh struktur organizacyjnych i zachowan w organizacjach
oraz etycznego doradztwa w biznesie.

Natomiast pedagogika kultury winna przeciwdziataC ograniczeniom
bezposredniego kontaktu cztowieka ze sztuka, grozbie ,Jbomogenizacji” kultury i
zanikajgcej tozsamosci kulturowej, grozbie dominacji sSrodkow audiowizualnych nad
tradycyjn}! kontaktem z ksigzka.

Wyzwaniem dla pedagogiki czasu wolnego, turystyki i sportu winna by¢ walka
z degradacjg kultury fizycznej, w wyniku ktorej nastapito obnizenie sprawnosci
fizycznej spoteczenstwa. Istotnym elementem jest réwmez tzw. ,,automatyzacja”
wycieczek  turystycznych /szybko i pobiezme/, w\poczdmku w  sieci
teleinformatycznej jako przyczynie nowej choroby cywilizacyjnej. Ponadto
traktowanie sportu jako szansy na sukces i pienigdze jest rowmez wy“zwamem dla
edukacji.

Nalezy stwierdzi¢, ze zarowno szanse, jak | zagrozenia oraz wyzwania sg przez
uczonych dostrzegane, podejmowane i wielostronme dyskutowane.'o' Akcentuje sie
role naucz\xieti oraz ich kreatywno$¢ jako element imikalnych umiejetnosci
profesjonalnych, potrzebe stworzenia nowych zadan dla dydaktyki, ktore Raport
Delorsa nazywa czterema filarami, czyli odmiennymi celami i sposobami nabywania
wiadomosci i umiejetnosci.® Tego typu zadania wymagajg innego traktowania

edukacji ustawicznej —nie jako forme ksztatcenia lub doskonalenia dorostych, ale

* P.F. Drucker, Zarzgdzanie w XXI wieku. Warszawa 2000. K.Blanchard, M.OXoimor, Zarzadzanie poprzez
wartosci. Warszawa 1998.

N Zob. K.Denek, Edukacja w nadchodzgcym stuleciu, J.Gnitedd, Dydaktyka i edukacja wobec wyzwan
gospodarki globalnej i cy”vilizacji informatycznej, /w;/ Torunskie Studia D>'dakt>'czne, Rok 1X/15/, B.Bartz,
Nowe formy i miejsca uczenia sie uwarunkowane przez technologie informacyjno-komunikacyjne, /w:/ Rocznik
Andragogiczny 1999.

N Zob. J.Potuizycki, Edukacja ustawiczna a rozwoj i przemiany dydaktyki /w.l Rocznik Andragogiczny 1999,
5.38-39.
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jako podstawowego procesu  edukacyjnego trwajgcego przez cate zycie, a
rozpoczynajgcego sie w Srodowisku rodzinnym, przedszkolu i pierwszych latach
nauki szkolnej. Sato nowe i wazne zadania dla dydaki>'ki i ksztatcenia nauczycieli.
Analitycy prognozuja, ze juz w roku 2005 rynek zwany przez nich e-education

w intemecie osiagnie warto$¢ 40 miliardow dolaréw. Znalezienie sie na tym rimku —
to takze zadanie zupelnie nowe dla dydaktyki dorostych. Nie mozna przeciez
lekcewazyC potrzeb edukacyjnych coraz wiekszej rzeszy ludzi korzystajacych, w
ramach edukacji ustawicznej, z mozliwosci jakie stwarzajg nowe technologie
informacyjno-komunikacyjne. AJe zawsze, w szczeg6lnosci w edukacji i dydaktyce,
wazny bedzie rozwoj cztowieka —sit venia verbo - w ustawicznym stawaniu sie

bardziej cztowiekiem.

Miejsce irola multimediow w edukacji ustawicznej

Edukacja multimedialna liczy sobie nieco ponad p6t wieku. Po drugiej wojnie
swiatowej, majac na uwadze tragiczne skutki nazistowskiej i faszystowskiej
propagandy, profesjonalni pedagodzy z catego Swiata zjednoczyli sie wokot idei
opracowama zasad edukacji medialnej, jednak mimo dtugich dyskusji i rozmaitych
wysitkdw, metody opracowania tychze  zasad sg dzisiaj nadal dalekie od
sprecyzowania. Dopoki programy nauczania w szkole nie zostang zmodyfikowane
tak, by uwzglednia¢ elementy edukacji medialnej trudno bedzie prowadzi¢ ja
efektywrn'e.2

W.Oko®  definiuje  termin  multi-media-system, jako swoisty ukiad
audiowizualnych Srodkéw dydaktycznych umozliwiajagcy —w potaczeniu z uktadem
tradycyjnych srodkow - optymalizacje procesu uczenia sie okreslonych tresci oraz
uzyskiwanie wyzszych efektow /../. Srodki te, wigczone odpowiedmo w  tok
czynnosci nauczyciela i uczmow /studentow/, dobiera sie w zaleznoSci od tematu
zajeC dydaktycznych.
:Eég?:ﬁer’eae?'?'Kszta}cenie w zakresie $rodkéw masowego przekazu w krajach Europy Zachodniej. éruropejsﬁa
platforma ksztatcenia w zakresie srodkéw masowego przekazu, httD://www.kmt.~ov.BI . /Cytowany autor jest

Przewodniczagcym Europejskiego Stowarzyszenia Edukacji medialnej/.
~W.Okon, Stownik pedagogiczny. Warszawa 1981.
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W szerokim rozumieniu definicji edukacji multimedialnej /wg D.Schrettera/!
dotyczy ona wszystkich medidéw oraz obejmuje stowo drukowane i grafike, dzwiek
oraz ruchome i nieruchome obrazy dostarczane za posredmctwem kazdego rodzaju
techniki. Pozwala ludziom na zrozumienie mediéw komumkacyjnych dziatajagcych w
ich krajach oraz sposobéw ich dziatania, jak réwniez na nauczenie sie korzystania z
tychze mediow w celu komuinkowania sie z innymi. Zapewma, iz ludzie uczg sie:

- analizowac, krytycznie oceniac i tworzyC teksty medialne;

- identyfikowa¢ zréodia tekstow medialnych, ich kontekst oraz polityczne,

spoteczne, handlowe i kulturalne znaczenie;

interpretowa¢ wiadomosci oraz wartosci oferowane przez media;

dobiera¢ odpowiednie media dla przekazama wiasnych wiadomosci i
relacji skierowanych do okreslonego odbiorcy.

Prawdziwy przetom w wykorzystaniu multimediéw w edukacji ustawicznej,
prowadzonej bardzo czesto metoda ksztalcenia na odlegto$é, nastapit w latach
dziewiecdziesiatych /XX wieku/ wraz z upowszechnianiem si¢ intemetu. To nowe
medium dato ksztatceniu /na odlegto$é/ niespotykane dotagd mozliwosci interakcji
I komunikacji. Umozliwia bowiem tgcznos¢ /wielokierunkowa/ miedzy uczestnikami,
a prowadzacymi szkolenia.

Multimedia sg jedng z najbardziej rozwijajacych sie techmk komputerowego
przedstawiania informacji i nauczama . Moze cechowaC je interaktywnos¢, czyli
cecha umozliwiajgca uzytkowmkowi czynng wspotprace z programem i samodzielne
nim sterowanie.

Do najwazniejszych zalet, wymkajgcych z zastosowama multimediow w
szeroko rozumianym ksztatceniu naleza:

obrazowe uczenie i szczegétowe wprowadzenie w wybrane zagadmenia,

- bogato ilustrowane symulacje zjawisk i procesow;

- wzbogacenie form ksztatcenia;

- uczenie sie na odlegtosc;

mozhwo$¢ wielokrotnego powtarzama aplikacji, testu, sprawdzianu.

D.Schretter. Ksztatcenie w zakresie Srodkéw masowego przekazu..., http!//www krnt.gov pl
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dopasowanie tempa i pory nauczania do indywidualnych potrzeb uczacego
sig;

w wiekszosci przypadkow redukcja czasu nauki potrzebnego do opanowania
nowej partii nauczania w zwigzku z wielokanatowym oddziatywamem na

uczacego sie.

Korzysci zwigzane z wykorzystaniem multimediéw w ksztatceniu ustawicznym

dotycza zardwno samych pracownikdw, jak tez firm /inst3rtucji/ ich zatrudmajacych.

Z punktu widzenia pracownika zaleta takiego ksztatcenia polega w gtownej

mierze na tym, iz:

zdobywanie wiedzy moze odbywacC sie bez koniecznosSci opuszczania
domu lub w miejscu pracy /rébwnoczesne zajmowanie Sie  pracg
zawodowa/;

istnieje niezalezno$¢ od terminu zajeg;

pracownik ma mozhwos$¢ dopasowania trybu nauki do wiasnych potrzeb i
mozhwosci;

pracownik ma dostep do atrakcyjnych 1 najnowszych materiatow
dydaktycznych;

istnieje zwiekszona mozliwos¢ samoksztatcenia;

system ksztatcenia jest bezstresowy;

Natomiast instytucja, zamiast organizacji kosztownych kurséw obstugi jakiego$

urzadzenia, czy' zapoznawama z nowymi procedurami, udostepnia pracowmkom

wiasciwe materiaty /np. programy komputerowe/. Pracownik zapoznaje sie z nowymi

zadaniami nie narazajac instytucji na koszty zwigzane np. z wykorzystamem danego

urzadzenia dla nauki i treningdw. Najogolniej ujmujac mozna przedstawié nastepujace

korzysci dla instytucji wynikajace z ksztatcenia ustawicznego na odlegtosc:

zwiekszenie konkurencyjnosci firmy;
wieksza liczba osob doksztatcajgcych sie;
firma nie ponosi kosztéw administracyjnych zwigzanych ze szkoleniem

personelu;
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- pracownicy sg przeszkoleni przez najlepszych  wykladowcow
Iz wykorzystaniem najnowszych osiggnieC naukowych, organizacyjnych i
technicznych niezbednych danej instytucji na obecnym i planowanym
etapie zatrudnienia pracownika/;

- instytucja inwestuje w juz sprawdzonych pracownikow.

Poprzez szerokie zastosowanie nowoczesnych multimediéw w edukacji
przestaje mieC znaczenie miejsce, w ktorym znajduje sie infoimacja, z jednego
komputera bowiem mamy dostep do informacji zgromadzonych we wszystkich
komputerach pracujacych w sieci.

Edukacja ustawiczna a rozwoj i przemiany dydaktyki

Zmiany spoteczno-gospodarcze i technologiczne, jakie obserwujemy w
ostatnim ¢wierCwieczu, prowadzg do rozwoju spoteczenstwa okreslanego jako:
post-przemyslowe, post-kapitalistyczne, post-modernistyczne, oparte na wiedzy, uczace
sie, czy tez spoteczenstwo informacyjne. Przyniosty one znaczne przewartosciowanie
pojecia edukacja. W konsekwencji, pomimo protestu pewnych Srodowisk, obserwuje
sie odejscie od tradycyjnej edukacji w kierunku edukacji preferujgcej indywidualny
wysitek jednostki, jej samorozwoj i autokreacje, a wiec cechy, ktdre sg przeciez
podstawowymi cechami procesu uczenia sie/ Istote tego przewartosciowama w
nowym rozumieniu edukacji ukazujg tytuty miedzynarodowych raportéw, m.in.:
Swiatowy kryzys edukacji - analiza systeméw /1968/, Uczy¢ sie aby byé E.Faure a
11972/, Pierwsza rewolucja globalna. Jak przetrwac? /1992/, Obszary permanentnej
samoedukacji /1995/, czy tez Edukacja. Jest w niej ukryty skarb J.Delorsa /1998/.“ We
wszystkich tych raportach zwraca sie uwage na konieczno$¢ zmian, jakie powmny
objaC edukacje w zwigzku z zachodzacym procesem transformacji zycia spotecznego
wynikajacym z globalizacji, postepu naukowo-technicznego oraz ich skutkami w
dziedzinie pracy i Srodowiska cztowieka. Szczegdlng role upatruje sie w trzech

aspektach nowej edukacji. Sa to:

~S.MKwiatkowski /red./. Edukacja zawodowa wobec rynku pracy i integracji europejskiej. Warszawa 2001.
“Por. J.Detors /red,/. Edukacja. Jest w niej ukryty skarb. Warszawa 1998; E.Faure, UczyC sie aby by¢. Warszawa
1975, P.Lengrand, Obszary permanentnej edukacji. Warszawa 1995. W.Rabczuk, Strategiczne cele edukacji w
Swietle Raportu J.Delorsa i Biatej Ksiegi Unii Europejskiej [w;] R.Leppert, Edukacja w $wiecie wspotczesnym.
Krakéw 2000.
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1 Cig”os¢, ustawicznos¢ edukacji, sprowadzajgca sie do idei edukacji przez
cate zycie;

2. Wielowymiarowos¢, wielostronno$¢ edukaciji.

3. Interaktywno$¢ edukacji, zwracajgca uwage nie tylko na indywidualny
I integralny rozwo0j cziowieka, ale takze rozpatrujgca edukacje w
wymiarze rozwoju catych spoteczenstw.

Tak przeksztatcajgca sie wspodtczesna edukacja, zgodme z wmoskami
zawartymi w Raporcie Miedzynarodowej Komisji do Spraw Edukacji dla XXI wieku
UNESCO, kierowanej przez J.Delorsa® powinna byC oparta na czterech
fundamentalnych filarach:

1 UczyC sie, aby zyC wspoélnie - edukacja ma przeciwdziata¢ rywalizacji

I konkurencji, ktéra prowadzi do podziatdw na biednych i bogatych, dzielgc
nardd i Swiat. UmiejetnoS¢ wspodtzycia jest jednym z najwazniejszych
wyzwan i nakazow wspoétczesnosci, ktorg powmna ksztattowaC edukacja
/miedzynarodowe misje pokojowe/.

2. UczyC sie aby wiedzieC - edukacja nie powinna dgzyC do opanowania
wiedzy encyklopedycznej, lecz powmna ksztattowaC poznawanie narzedzi
stuzacych jej zdobywaniu. Edukacja speini swoje zadama, jezeli bedzie
inspirowac do kontynuowania nauki przez cate zycie, w pracy i poza praca.

3. UczyC sie aby dziataC - edukacja powinna ksztattowaC umiejetnosci
praktycznego zastosowama nabytej wiedzy. Przemiany spoteczno-
gospodarcze, a przede wszystkim pojawienie sie elastycznej orgamzacji
pracy zmieniajg catkowicie dotychczasowe znaczenie pojecia
wyksztatcenia i nabytych kwalifikacji zawodowych. Edukacja powinna
zapewniC warunki dla dostosowywania sie ludzi do nowych wyzwan
zawodowych, powinna nauczy¢ jak stawiaé czota nieprzewidzianym
sytuacjom ijak tworczo wptywac na ksztatt przysziosci.

4. Uczy€ sie, aby byC - edukacja powinna stanowiC bariere dla dehumanizacji

Swiata wynikajacej z ewolucji techmcznej oraz rozwoju mediow. Zadamem

J.Delors /red./. Edukacja. Jest w niej ukryty skarb. Warszawa 1998.
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edukacji jest rozwijanie u wszystkich ludzi zdolnosci do samodzielnego
mys$lenia i samodzielnych sgdéw, co ma zapewm¢  dokonywanie
optymalnych wyboréw.

Edukacja oparta na przedstawionych zasadach obejmuje wszelkie dziatania,
ktére umozhwiajg cztowiekowi poznanie dynamiki otaczajacego Swiata, innych
ludzi, a takze samego siebie. Edukacje rozumiang wiasnie w ten sposob Komisja
UNESCO nazwala edukacjg przez cate zycie - edukacjg ustawiczng, czynigc z niej
gtowny cel dla reform obecnych systemow edukacyjnych - ze szczegolnym
uwzglednieniem roli i miejsca szkolnictwa Sredniego i wyzszego.

Pamietamy, iz w okresie powojennym edukacja byta postrzegana jako
mechanizm generujacy wykwahfikowang  site robocza, przy czym korelacje
pomiedzy poziomami szkolnymi i zawodowymi miaty charakter lineralny. Cztowiek
opuszczajac szkote bezposrednio wchodzit na rynek pracy, przy czym —o wazne! —
do szkoty juz nie wracat. Byly to dwa etapy zycia nie nachodzace na siebie, ani sie
nie przeplatajgce. Prosty schemat chronologiczny. Dzi$ sytuacja zmienita sie
diametralnie. Podejmowanie pracy zawodowej w okresie studiow nikogo nie dziwi,
podobnie jak czyms$ oczywistym sg seminaria wewnetrzne firmy. Dzi§ najlepszym
pracownikiem zdaje sie by¢ ten posiadajacy dobre wyksztatcenie ogdlne, umiejacy
przystosowac sie do powiei'zonych mu zadan. Specjaliste - gdy trzeba —zrobi z
niego szkolenie pracowmcze. W takim ujeciu zasadmczg role odgrywa wyksztatcenie
ogoblnoksztatcgce na poziomie Sredmm i/lub wyzszym. Tak wiec zmieniajace sie
realia wymuszajg na edukacji, by byta wielowymiarowa. By nie tylko rozwijata sie w
pionie —od szkoty podstawowej az po doktorat, ale takze by pokiywata tzw. cztery
filary edukacji, okreslone w raporcie komisji J.Delorsa! ksztatcenie dla wiedzy, dla
dziatan i1 umiejetnosci, dla znajdywama sensu wiasnego zycia i dla zrozumienia
innych oraz wspotpracy. Tak szeroko zakrojona edukacja musi ponadto by¢ edukacjg
ustawiczng. Trudno dzi$ oczekiwac, ze raz zdobyta wiedza wystarczy na cate zycie.
Przeto istnieje potrzeba jej cigglej aktualizacji. To zadanie spetnia wiasnie edukacja

ustawiczna.
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4.3. Ksztatcenie na odlegtos¢ - na drodze do spoteczenstwa informacyjnego

Wchodziiny w XXI wiek z catym bagazem ewidentnych sukceséw, ale tez ze
Swiadomoscia, ze caty nasz system edukacji pozostaje w pewnej dysproporcji do
potrzeb obecnych i nadchodzacych czasow.

Trudno zaprzeczyé, ze w procesie globalizacji i tworzenia sie spoteczenstw
informacyjnych wiedza staje sie czynnikiem decydujagcym. Biorgc pod uwage, iz
ciggly przyrost wiedzy zmusza nas do efektywniejszego wykorzystania czasu
przeznaczonego na ksztatcenie, tylko nowoczesna edukacja jest dzisiaj w stanie
zapewni¢ nam awans cywilizacyjny.

Zachodzi wiec potrzeba systemowej reformy, ktéra ma uwzglednia¢ szereg
megatrendow cywilizacyjnych funkcjonujacych w edukacji i wyzwan stojacych
u progu XXI wieku. Najbardziej charakterystyczne sposrdd nich to: odzwierciedlenie
lokalnych potrzeb i globalnych trendow w programach nauczania i organizacji
calego systemu oSwiatowego, poszerzanie autonomii szkot, przeniesienie punktu
ciezkosci z nauczania szkolnego na samoksztatcenie, wigczenie do programéw
nauczania C¢wiczen z zakresu twodrczego rozwigzywania probleméw i zasad

permanentnego uczenia sie

Potrzeby i wyzwania edukacji kreatywnej

Potrzeba dostosowania edukacji do tendencji przeobrazen cywilizacyjnych
wytonita koniecznos¢ ksztattowania u uczniow nowych jakosci, na ktére sktadajg sie:
tworczosc, aktywnos¢ poznawcza, zasada ksztatcenia ustawicznego, upodmiotowienie
i humanizacja ksztatcenia, czyli uczen /student/ staje sie indywidualno$cig jako
autonomiczny podmiot wiasnego rozwoju. Jest kompleksowo rozwijany w jednosci
I integralnosci intelektualnej, emocjonalnej i wolicjonahie;.

Konsekwencja adaptacyjnej doktryny ksztatcenia powodowata stabe wyniki
ksztatcenia, niski poziom kompetencji i brak wspotdecydowama o zmianach. W dobie

rozwoju cywilizacji naukowo-technicznej, wzrostu industrializacji, mechamzacji

' Biata Ksiega. Nauczanie i uczenie sie. Na drodze do uczacego sie spoteczenstwa. Warszawa 1997.
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I informatyzacji zycia, szczegélnie  eksponowana jest koniecznosC rozwijania
dynamicznej osobowos$ci. Wazne stato sie porzucenie modelu przekazu przez
nauczyciela gotowej wiedzy na rzecz przechodzenia do poszukiwania prawdy
I wspottworzenia wiedzy w komunikacji, otwartym  dialogu i polimorflcznej
interpretacji zdarzen i symboli”.'

Konieczne sg zmiany ujecia teleologii edukacyjnej.® Musi generalnie ulec
zmianie doktryna edukacji adaptacyjnej na doktryne edukacji ki“eatywnej. Szkota
musi stuzyé wszechstronnemu rozwojowi uczniow, musi ich przygotowywac do
samodzielnego uczenia sie przez cate zycie? Doktryna edukacji kreatywnej pobudza
do innowacji, tworczosci, zmian i wielostronnej aktywnosci. Uczen /student/ powinien
swobodnie decydowaé, mysleC samodzielnie, rozumnie wartosciowac, postepowac
odpowiedzialnie i otwarcie w>Taza¢ wiasne mysli i uczucia.

Koniecznym  warunkiem skutecznego ksztatcenia stata sie generatywna,
interdyscyplinarna wiedza oraz taJd poziom unuejetnosci samoksztatceniowych,
ktore pozwalajg na przeszukiwanie, przeksztatcanie i wartosciowame informacji
naptywajacych w trakcie uczenia sie. Wszystkie te postulaty kierujg naszg uwage
na koncepcje ksztatcenia kreatywnego, rozwijajacg sie i wzbogacang przez
zdobycze psychodydaktyki kreatywnosci.

Koncepcja ksztatcenia kreatywnego jest drogg do podniesienia efektywnosci
I jakosci ksztatcenia, odkrywania i stymulowama tworczych techmk samoksztatcenia,
rozwijania umiejetnosci dostrzegania problemow, rozbudzama potrzeby poznawczej
I motywacji immanentnej stymulowanej przez zainteresowania i naturalng potrzebe
cztowieka do aktywnosci tworczej.

Majgc na wzgledzie dorobek i doSwiadczenia pedagogiki, wspartej rozwijajaca
sie dynamicznie technologig przekazu informacji, mozna zatozy¢, ze zapoczatkowane

w XIX wieku ksztatcenie na odlegtos¢ ma szanse dynamicznego rozwoju.

* Z.Kwiecinski, Socjopatologia edukacji, Tomn 1991.
“T.Lewowicki., Przemiany teleologii edukacji, ,jauch Pedagogiczny”, 1990, nr 3-4.
N F.Bereznicki Szkota w toku przemian edukacyjnych, /W;/ Tendencje w dydaktyce wspotczesnej, red.
K.Denek, F.Bereznicki Torun 1998.
K.Denek, O nowy ksztatt edukacji, Torun 1998.
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Szkota wyzsza w systemie ksztatcenia na odlegtosé

Stan i perspektywy rozwoju w Polsce otwartego ksztatcenia na odlegtos¢
trzeba rozwaza¢ w kontekscie rozwoju tej dziedziny w Swiecie. Otwarta Edukacja
Niestacjonarna™ majuz ponad stuletnig historie. Wykorzystujac najnowsze zdobycze
psychologii, informatyki oraz innych nauk, wspomagana fimduszami publicznymi
I polityka rzadu, w ostatnich 30 latach gwattownie sie rozwija.

Pierwsza szkota korespondencyjna powstata w Anglii w 1840 roku, w 1856 r.
w Berlinie, w 1860 r. w USA, w 1916 r. w Polsce. Pierwsze ustawy o edukacji na
odle”oS$C przyjeto w Norwegii w 1914 roku. W latach 1960-1990 powstato szereg
instytucji ksztatcacych w systemie otwartej edukacji niestacjonarnej.”

Dynamiczny rozwdj ksztatcenia na odlegtos¢ /Distance Leaming/ wymka
z faktu, iz jest technologig nauczania wolng od ograniczen zwigzanych z miejscem
uczenia oraz czasem nauczama.

Technologia ksztalcenia na odlegtos¢ jest wymarzonym narzedziem
Spoteczenstwa Edukacyjnego, a wymka to z faktu, ze techmki zdalnego
interaktywnego nauczania zawierajg w sobie wiekszo$¢ lub wszystkie wymienione
nizej cechy:

- s zorientowane na potrzeby indywidualnego odbiorcy,

indywidualizujg tempo uczenia sie,

- nie wymagajg czasu na podroz,
nauczanie przebiega w przyjaznych warunkach srodowiskowych,
zapewniajg wysoki poziom merytoryczny przekazywanych tresci nauczama
/w odniesieniu do indywidualnych potrzeb odbiorcy/,

- realizujg staty postep w przyswajaniu wiedzy,

- rozwijajg zainteresowania i motywacje uczacego sie /dzieki pomystowosci,

oryginalnosci i atrakcyjnosci realizowanych materiatdw dydaktycznych/,

~ Angielski termin; Open Distance Leaming. Jest to metoda, w ktérej nauczane tresci sg pizekazywane za
pomoca réznych nos$nikéw /specjalnie przygotowane teksty dostarczane pocztg lub elektroniczme, kasety au o
i wideo, CD-ROM, komputerowe programy symulacyjne, itp./ i wspomagane kontaktami nauczyciela i u ¢
oraz uczniéw miedz>' sobg bezposrednio, a roéwniez za pomocag radia, komputera, telefonu, faksu
i wideokonferencji.

“J.Pétturzycki, Edukacja dorostych zagranicg”™ Torun 1998.
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- zapewniajg dostep do najnowszych osiggnie¢ w danej dziedzinie nauczania.
W ostatnich latach pojawity sie Mega-Uniwersytety™ ksztatcgce wiecej niz

120 000 studentéw kazdy.”™ System ksztatcenia w Mega-Uniwersytetach wywodzi sie

z ksztatcenia zaocznego, eksternistycznego 1 korespondencyjnego. Jest jednak

zupetnie nowag jakoscig w poréwnaniu z tymi formami ksztatcenia. Jest to system

ksztatcenia, w ramach ktérego w uktadzie systemowym funkcjonuja:

1) upowszechnianie wiedzy i umiejetnosci przy wykorzystaniu  nowoczesnych
no$nikow informacji /telewizja, radio, internet, kasety wideo, dyski komputerowe/;

2) specjalnie przygotowane do takiego ksztatcenia podreczniki akademickie /tak
opracowane, aby student mégt przyswoic wiedze bez systematycznej, codziennej
pomocy nauczyciela akademickiego, a jednoczesnie muszg by¢ Scisle
skorelowane z tynn treSciami, ktore sg zawarte na innych nosnikach informacji;

3) system aktywizacji i motywacji do pracy tworczej studenta;

4) system spotkan /mozliwie najblizszej miejsca zamieszkarna studenta/ w ramach
ktdrych student ma mozliwo$¢ sie spotkaC z rzeczywista czotowka uczonych,
wystuchaC czesto odmiennych punktéw widzenia na rozne tematy z ,pierwszej
reki”;

5) system kontroli i oceny.

Mgielski Open University ksztatcacy zdalnie na trzech rodzajach studidw;

1/ studia d\plomowe, 2/ studia podyplomowe, 3/ studia niedyplomowe /majace

charakter szkolenia zawodowego/ moze byC pierwowzorem dla uczelni, ktore chcg

poszerzy¢ wilasny system ksztatcenia akademickiego o nauczame na odlegtosé.

W ramach tegoz systemu ksztatcenia sg organizowane zajecia szkoty letmej oraz

spotkania ~ z opiekunami w obrebie zamieszkarna studentow /15% czasu

przeznaczonego na studia/. Wyktady telewizyjne i radiowe —najbardziej reklamowane
formy - zajmujg nie wiecej niz  10% czasu. Prowadzi sie badama dotyczace
funkcjonowania uczelni w specjalnie powotanym w tym celu Instytucie Technologii

Ksztatcenia. Do kontroli postepéw nauki wykorzystuje sie system komputerowy, ale

~J.Mischke. Szanse otwartego ksztatcenia na odlegto$¢ na poziomie wyzszym. http.//w'ww. wsp.krakdéw .pl.
“Np. w Chiiiach w 1994 r. ~diowato w China TV University System 530 000 studentéw, a w Wielkiej Br\tanii
w tvm sam>in roku studiowato 157 450 studentdéw na Open University.
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w ten sposob zalicza sie tylko 30% egzaminow. Komputery sg tam wykorzystywane

do:

1)

2)

3)

sprawdzania osiggnie¢ uczacych sie,

transferu informacji do i od studenta,

symulowania procesow i trudnych sytuacji;

przechowywania w pamieci osiggniec i poprzednich etapéw uczenia sie.
Adresatami Uniwersytetu Otwartego sg gtéwnie trzy kategorie ludzi:

miodzi ludzie, ktérzy z racji odlegtosci, koniecznoSci podjecia pracy, stanu

zdrowig braku srodkdéw materialnych itp., nie moga podja¢ studiow w trybie

dziennym stacjonarnym.

ludzie dojrzali, przez ktorych Uniwersytet Otwarty jest traktowany jako forma

Ksztatlcenia Ustawicznego. Stwarza wiec mozliwo$¢ poprawy kwalifikacji,

uzupetnienia i odSwiezenia wyksztatcenia, zmiany i zdobycia nowego zawodu, bez

koniecznosci przerwania pracy i oderwania sie od obowigzkow rodzinnych.

ludzie w wieku emerytalnym, dla ktérych jest Uniwersytetem Trzeciego Wieku

I stwarza mozliwosci poszerzenia horyzontow, realizacji odktadanych z powodu

nawatu obowigzkow marzen, aktywnosci umystowe;j.

W zwigzku z powyzszym, dla okreslonych adresatéw prowadzone sg studia

z wykorzystaniem Ksztatcenia na Odlegtos¢ w rozmaitych modelach orgamzacyjnych.

1

,,Czyste” Uniwersytety Otwarte, ktére prowadzg wytgczme Ksztatcenie na
Odlegtosc, na wszystkich trzech poziomach do Studiow Doktoranckich tacznie.
,Dual-Mode Universities”, prowadzg tradycyjne studia stacjonarne dzienne,
a takze rownolegle studia ,,na odlegtos¢ ’, w réznych proporcjach, wykorzystujac
tych samych nauczycieli akademickich. Czesto programy pozwalajg na czasowe
przenoszenie sie z jednych na drugie.

Konsorcja Uniwersytetow —prowadzg wspoélnie wykiady, rejestracje, egzaminy.
Formata rozwija sie intensywme ale r6zme w poszczegolnych krajach.

W Polsce wiedza o technologii ksztatcenia na odlegtosc jest ks2rtattowana przez

medig Kktore najczesciej utozsamiajg jg z  przekazem informacji za pomocy

komputerow /intemetu/, co jest niezwykle waznym, ale zaledwie bardzo matym
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| fragmentem catoSci problemu. Aby wiasciwie ocenic¢ wielowymiarowy
I rewolucyjny skutek wprowadzenia Edukacji na Odlegtos¢ do instrumentarium
dydaktycznego, trzeba wzig¢ pod uwage nie tylko i nie przede wszystkim jej aspekt
informatyczny. W  Polsce  wykorzystanie najnowszych  zdobyczy technik
informatycznych jest, jesli nie powszechne, to dosyC zaawansowane, i CO niemnigj
wazne, wspomagane silnym lobby Srodowisk i firm zainteresowanych rozwojem tej
dziedziny.A
Polska znajduje sie na poczatku drogi do rozwoju wiasnej, nowoczesnej
Edukacji na Odlegtos¢. Korzysta przy tym od kilku lat z inicjatywy European Traming
Fundation wspomagania rozwoju Otwartej Edukacji Niestacjonarnej w Kkiajach
Europy Wschodniej i Srodkowej. Inicjatywa wsparta funduszami PHARE
doprowadzita do utworzenia 8 Osrodkéw Edukacji Niestacjonarnej. Rozwoj Otwartej
Edukacji Niestacjonarnej i wykorzystania funduszy /PHARE/ byt kontrolowany
przez ekspertow Unii Europejskiej. Obecny stan charakteiy“zuje raport, mdwiacy iz

»Polska polityka dotyczaca OEN jest trudna do uchwycenia. Sg dwa tego powody:

1) polskie Rzady od 1989 roku nie prowadzg jasnej strategii na tym polu.
Pierwsza inicjatywa stworzenia specjalnej instytucji pojawita sie w 1993
roku, ale potem byla stosowana metoda ,,mafych krokow’. Moze sie
zdarzy¢, ze wptyme to na prowadzong obecme reforme edukacji, ale na
razie sytuacjajest niejasna.

2) z drugiej strony sytuacje w zakresie OEN charakteryzuje baidzo wyrazna
autonomia uniwersytetow kontynuujacych trad\*cyjng —na kontynencie —

formute uniwersytetu humboltowskiego.

” Np. Wydawnictwa Naukowo-Techniczne i firma Elektriin na ,,Vn Krajo\wch Targach Ksigzki Akademickiej
ATENA 2000” /listopad 2000/ zaprezentowaé' projekt ,,Cz>telnia Internetowa”. Projekt ma iia celu sn\orzeme
w Internecie elektronicznej czytelni ksigzek. Uzytkownik korzystajac z lupertekstow bedzie porusza
interesujacych go zagadmeniach /odnajchwanych przy piomocy wyszukiwarki i haset/ pochodzac\c z

pozycji ksigzkowych i dotyczacych tego samego tematu. Dostep do czytelni dla
/w ograniczonym zakresie/ bedzie bezptatny. Planowane uruchomienie od poczatku roku akademickiego
2001,2002.

1.1 n
“ Raport byt pisany w lipcu 1999 r.. Pizytoczony fragment cytuje za: J.Misclike, Szansa otwartego ksztatcem

na odlegtos¢ na poziomie wyzszym, http://wrww.wsp.krakow.pl/Pl-win/ptn/ref /mischke.htm/.
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Chociaz w takim otoczeniu rowniez istnieje mozliwos¢ ksztatcenia na odle”0$¢
np. w odniesieniu do duzej liczby studentow studiow zaocznych, to jednak filozofia
OEN, ktora lezata u podstaw programu UE-PHARE, nie wynikata z modelu
uniwersytetu humboltowskiego. Przeto nadal jest oczekiwane nakreslenie
wspolnego programu  edukacji wyzszej uwzgledniajgcego Otwartg Edukacje
Niestacjonarng”.

Rozpatrujgc rozwoj edukacji na odiémose w wielu panstwach i regionach
naszego globu® mozna przypuszcza¢, ze w Polsce rozwinie sie ona gtownie ze
wzgledu:

1) na uwarunkowania miedzynarodowe zwigzane m.in. z bliska perspektywg

wejscia do Unii Europejskiej;

2) konkurencja i rynek pracy juz dzis domaga sie ludzi wyksztatconych i ciggle
doskonalgcych lub zmieniajacych swoje kwalifikacje zawodowe;

3) potencjalni studenci i kursanci bedg musieli pogodzi¢ prace zawodowa
I nauke realizowang w dogodnym dla nich czasie, a to zapewma edukacja
na odlegtosc;

4) patrzac na doswiadczenia i dynamiczny rozwoj ,.komercyjnych” szkot
wy”\zszychi, nastawionych w duzej mierze na studia zaoczne, w walce
0 studenta dostosujg sie szybko do tej nowej jeszcze formy ksztatcenia;

5) umasowienie studiow na odlegto$¢ spowoduje, ze bedg one duzo tansze od
studiow stacjonarnych;

6) ro2woj technologii przekazu informacji doprowadzi /poprzez nizszg cene,
tatwos¢ obstugi i szybko$C dostepu do mformacjiy do powszechnego jej
wykorzystywania;

7) umacniajace sie lobby kapitatowe zainteresowane rozwojem wysoko
wykwalifikowanych pracownikow wymusi niezbedne zmiany legislacyjne
dla wiasciwego funkcjonowama i rozwoju edukacji na Odlegtos¢ /Otwartej

Edukacji Niestacjonarnej/ w Polsce.

* Art. 126 Traktatu z Maastricht: Cztonkowie UE majg obowiagzek wspierania uzycia Otwartej Edukacji
Niestacjonarnej w swych krajach w celu ,,rozwijania jakosci ksztatcenia przez zachecanie do wspdtprac)
miedzynarodowej”.
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Bioragc pod uwage dosSwiadczenia miedzynarodowe. Edukacja na Odle”os¢
wkrétce przestanie by¢é modg na nasladowanie ,JZachodu” i stanie sie jednym

z nieodzownych elementéw w catym systemie edukacyjnym panstwa.

icn Ao "

W miare odchodzenia od spoteczenstwa agrarnego ku industrialnemu
zmniejszato sie zapotrzebowanie na pracownikdéw w rolnictwie, przy wzrastajgcym
poziomie produkcji i radykalnie zwiekszajacej sie wydajnosci pracy. Podobnie, w
miare rozwoju spoteczenstwa industrialnego ciagle zmniejszato sie zapotrzebowanie
na pracownikow fizycznych w produkcji, ktorzy byli zastepowani przez maszyny, a
ostatnio przez roboty.

Nalezy przewidywac, ze przy przejSciu od spoteczenstwa industrialnego do
informacyjnego gwattownie spadnie zapotrzebowanie na pracownikow nazv“vanych
umownie "umystowymi”, ktdrzy najczesciej wykonujg proste czynnosci przetwarzania
informacji dla celéw administracyjnych. Ta praca bedzie bowiem znacznie
efektywniej wykonywana przez komputery. Powstaje zatem pytame, na jakich
pracowmkow bedzie zapotrzebowanie w globalnym spoteczenstwie intormacyjnym;
Odpowiedzi na to pytanie sg dwie.

Po pierwsze, cztowiek bedzie potrzebny na takich stanowiskach pracy, w
ktorych znaczaca role bedg odgrywac stosunki miedzyludzkie.

Po drugie, cztowiek bedzie potrzebny do pracy tworczej.

Takie wymagania oznaczaja, po pierwsze, ze system edukacyjny musi
przygotowywac ludzi nie do obstugi maszyn am zatatwiama petentow, ale wspotpracy
miedzyludzkiej w zespotach, w ktérych granica pomiedzy pracownikiem a klientem
jest rozmyta. Po drugie, system edukacyjny musi przygotowac ludzi nie do korzystama
z nabytej wiedzy podczas wykonywama powtarzalnych czynnosci, ale do tworzenia
wiedzy. Ta umiejetnosC jest dzisiaj zarezerwowana dla nielicznych, a musi by¢
zaoferowana szerokim warstwom spoteczenstwa.

Drugim wielkim wyzwamem, przed ktorym stoi edukacja jest stawienie czota
zmiennosci i przyrostowi wiedzy. Te procesy bedg narasta¢ w nieznanym dotychczas

tempie. Dlatego dzisiejszy model edukacyjny, ktéry w uproszczeniu da sie stresci¢ w
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stowach: dwadziescia lat nauki - czterdziesci lat pracy jest nie do utrzymania. Ten
model przygotowywat bowiem ludzi do jednego zawodu na cate zycie | pozwalat im
CO najwyzej na zmiane miejsca pracy (w dwojakim sensie - zaktadu i awansu).

W globalnym spoteczenstwie informacyjnym, ze wzgledu na rozwoéj wiedzy,
cztowiek bedzie musiat opanowaé kilka zawoddéw w ciggu Sswojego zycia.
Przyspieszenie rozwoju wiedzy sprawi bowiem, ze zawody bedg powstawac i znikac
w czasie krotszym niz czas zycia jednego pokolenia. Dla edukacji oznacza to
konieczno$¢ wypracowania modelu ksztatcenia przez cate zycie. W ramach tego
modelu jest konieczne w szczegolnosci wypracowanie nowych metod pedagogicznych
dostosowanych do ludzi dorostych, odejscie od przekazywania wiedzy, ktérg posiada
nauczyciel, na rzecz pozyskiwania wiedzy, Kktorej potrzebuje uczacy sie,
I wypracowanie nowych metod uczenia przy wykorzystaniu technik informatyczno-
komunikacyjnych. Ponadto jest konieczne opracowanie nowego modelu rynku ustug
edukacyjnych z jasno zaznaczonymi rolami sektora publicznego, przedsigbiorstw i

pracownikow.
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elementem spotecznej struktury panstw rozwinietych gospodarczo. Zrdznicowania
religijne, kulturowe, obyczajowe moga byC zarzewiem dramatu lub podstawa tadu
spotecznego. Plytka i drapiezna kultura masowa odbiera cztowiekowi wiare w
fundamentalne i niewzruszone wartosci, podsuwajac kuszace i przyjenme drogi z
niczym donikad. Jej miodsza siostra - skomercjonalizowana rozrywka upowszechnia
wzory agresji, nieodpowiedzialnosci i konsumpcji jako istote ludzkiej egzystencji™'

By¢ moze te whasnie procesy sg zachetg do konstruowania koncepcji godnego
spoteczenstwa, jako Zrdédta wolnosci, dobrobytu, réwnosci rasowej i etnicznej oraz
zadowolenia z zycia i odpowiedzialnosci za Srodowisko naturalne.

Podobne motywy lezg u podstaw okreSlania przysztego ksztattu spoteczenstwa
synergicznego. ,,Nawet pobiezna obserwacja zjawisk spotecznych - twierdzi Jerzy
Hubert - doprowadza do wniosku, ze  najpotezniejsze efekty synergetyczne
wyzwalana sg przez cele i dazenia powszechnie uznane za etycznie skrajnie
negatywne: wystarczy wspomnie¢ tu fenomen Hitlera, Stalina, czy tez na mmejsza
skale Pol Pota i Saddama Husejna, czy na jeszcze mniejsza - dziatalnos¢ gangow,
band, mafii itp. Fakt ten moze nasungC watpliwosci, czy model ,spoteczenstwa
synergetycznego” moze byC etycznie czysty, czy mozna oprze¢ go na wartosciach
powszechnie uznanych za etycznie dodatnie?

To oczywiscie kwestia dobra i zta w kontekscie syneigetyki, jednak istota
spoteczenstwa synergetycznego sprowadza sie do wystepowania w catej strukturze
stosunkéw miedzyludzkich wzajemnych wzmocnien, petnej harmonii wspotzycia i
dziatania poszczegolnych jednostek ludzkich i grup spotecznych. Bardzo istotne staje
sie wowczas odejScie od takiego wychowania i edukacji, gdzie chodzi gtownie o
przystosowanie cztowieka do panujacych struktur i stosunkow spotecznych, w ktdrych
takie wartosci, jak prawda, dobro i piekno sg zastgpione pojeciami skutecznosci i
funkcjonalnosci.

Rosnie zatem znaczenie kreatywnej roli edukacji obronnej, umozliwiajacej

budowanie rzeczywistosci nowej i oczekiwanej. Musi by¢ ona wypetniona nowatorsko

" T Pilch, Glos w dyskusji na temat edukacji szkolnej, ,,Nowa Szkota , nr ,
"*Zob. J.K. Galbraith, Godne spoteczenstwo. Program troski o ludzko$é. Warszawa 1
~J.Hubert, Spoteczenstwo synergetyczne, Krakéw 2000, s. 50.
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UCHWALA
SEJMU RZECZYPOSPOLITEJ POLSKIEJ

z dnia 14 lipca 2000 r.

w sprawie budowania podstaw spoteczenstwa informacyjnego w Polsce

Sejm Rzeczypospolitej Polskiej stwierdza, ze obowigzujacy system prawny i pobtyka
Rzadu nie tworzg dostatecznych warunkow, by w petni wykorzystaC mozliwosci

rozwoju spoteczenstwa informacyjnego.

Nowoczesne technologie, ustugi i zastosowania ustug telekomunikacyjnych,
teleinformatycznych i multimedialnych moga by¢ katalizatorem  rozwoju
gospodarczego, zwiekszaC konkurencyjnos¢ gospodarki, tworzy¢ nowe miejsca pracy,
sprzyja¢ rozwojowi demokracji, regionow, wspomaga¢ nauczanie, ochrone zdrowia,
dostep do dobr kultury. Sg one réwmez niezbedne dla zachowama gotowosci

obronnej, bezpieczenstwa panstwa i obywateh oraz porzadku publicznego.

Sejm wzywa Rzad do przedstawienia w trybie pilnym do konca wrzesnia 2000 r.
zatozen strategii rozwoju spoteczenstwa informacyjnego w Polsce. Wyraza przy tym
przekonanie, ze struktura Rzadu powmna sprzyjaC koordynacji i realizacji zasad tej

pohtyki we wszystkich dziatach i szczeblach admimstracji rzadowe;j.
W szczegolnosSci nalezy uwzgledmc¢ nastepujace zagadmenia.

1) zasady powszechnego dostepu i wykorzystama Internetu,

2) plan rozwoju edukacji informatycznej dzieci i mtodziezy,

3) plan rozwoju edukacji informatycznej osob dorostych,
uwzgledniajacy koniecznos¢ zdobywama nowych kwalifikacji w

transformujacej sie gospodarce.



4) plany i priorytety rozwoju systemow teleinformatycznych w
administracji, sprzyjajace racjonalizacji wykorzystania sSrodkow
budzetowych, a takze usprawniajace kontakty obywatela z urzedem oraz
samorzadnosc lokalna,

5) metodyke rozwoju systeméw teleinformatycznych uwzgledniajgcych
wymagania obronnosci i bezpieczenstwa panstwa,

6) priorytety rozwoju systemdw teleinformatycznych wspomagajacych
system finansowy panstwa,

7) dziatania podejmowane przez panstwo dla rozwoju systemow
teleinformatycznych dla potrzeb osrodkow naukowych i osrodkow
uniwersyteckich,

8) system ostrzegania przed zagrozeniami zwigzanymi

z naduzyciami i przestepstwami z wykorzystaniem sieci
teleinformatycznych i telekomumkacyjnych,

9) plan dziatan wspomagajacych wykorzystame ustug spoteczenstwa

informacyjnego:

- dla rozwoju matych i Sredmch przedsiebiorstw,

- dla rozwoju wsi,

- W ochronie zdrowia,

- w zwiekszamu dostepnosci do débr kultury,

- W transporcie,

- w ochronie Srodowiska,

- dla zwigkszenia bezpieczenstwa obywateli i ochrony

porzadku publicznego,

10) udziat przedstawicieli Polski w miedzynarodowych ustaleniach i

dziataniach standaryzujacych zasady gospodarki elektroniczne;j.

Sejm zobowigzuje Rzad do pilnego podjecia prac legislacyjnych umozliwiajgcych
rozwoj gospodarki elektronicznej, w tym jak najszybszego przestama Sejmowi

projektdow odpowiedmch ustaw regulujgcych kwestie dotyczace, tzw. podp






ZAL ACZNIK NR 2

Stanowisko Rady Ministrow
wobec uchwaty Sejmu Rzeczypospolitej Polskiej
z dnia 14 lipca 2000 r.

w sprawie budowania podstaw spoteczenstwa informacyjnego w Polsce

Rzad Rzeczypospolitej Polskiej, Swiadom przemian jakim podlega gospodarka
Swiatowa, a w szczegdblnosci procesOw globalizacji i powstawania nowej gospodarki
oparte] na wiedzy, docenia wage transformacji spoteczenstwa przemystowego w
spoteczenstwo informacyjne. Problemy te poruszane byly juz wielokrotnie w
strategicznych dokumentach przyjetych przez Rade Mimstrow;
w  "Koncepcji polityki przestrzennego zagospodarowania kraju*, "Koncepcji
sredniookresowego rozwoju gospodarczego kraju do 2002 roku" i w "Diugookresowej
strategii trwatego i zrébwnowazonego rozwoju - Polska 2025" oraz w dokumentach
sektorowych Komitetu Badan Naukowych, Ministerstwa tacznosci i Krajowej Rady

Radiofonii i Telewizji.

Wiekszo$¢ krajow Unii Europejskiej, a takze niektore kraje do niej aspirujace,
stworzyly narodowe strategie rozwoju spoteczenstwa informacyjnego spehuajac
postutaty zawarte w Deklaracji Ministrow przyjetej podczas Konferencji
Ministerialnej "Global Information Networks"™ w Bonn, w dniu 8 hpca 1997 r., w
Podsumowaiuu Il Forum Spoteczenstwa Informacyjnego Panstw Umi Europejskiej i
Europy Srodkowej i Wschodruej w Brukseli, wygtoszonym przez Wysokiego
Komisarza dr. Martina Bangemanna w dmu 10 pazdziernika 1997 r. i wreszcie w
Podsumowaniu  Konferencji ~ "Information___ Society:  Accelerating  European

Integration”, ktora odbyta sie w dmach 11-12 maja 2000r. w Warszawie.

Majac na uwadze jak najpetiuejszg realizacje uchwaty Sejmu Rzeczypospolitej
Polskiej z diua 14 lipca 2000 r. w sprawie budowania podstaw spoteczenstwa

informacyjnego w Polsce, Rada Ministrow:



1 Przedktada Wysokiemu Sejmowi dokument programowy pt.. "Cele i kierunki
rozwoju spoteczenstwa informacyjnego w Polsce" przyjety na posiedzeniu Rady
Ministrow w dniu 28 listopada 2000 r., ktéry uwzglednia wszystkie zagadnienia
wymienione w uchwale,

2. Zobowigzuje sie do przedtozenia do 31 maja 2001 r. stworzonej na wzor
podjetej przez Unie Europejska inicjatywy eEurope "Strategii rozwoju
spoteczenstwa informacyjnego w Polsce na lata 2001-2006 - ePolska"

zawierajacej plan dziatan i oszacowanie skutkow finansowych.

Wymieniona w punkcie 2. "Strategia" bedzie uwzgledniata czastkowe programy
przygotowane przez ministrow wiasciwych dla dziatow adinimstracji, wskazanych w
przedktadanym dokumencie "Cele i kierunki rozwoju spoteczenstwa informacyjnego
w Polsce”. Elementann podstawowymi objetymi tymi programami beda analiza
jakosSciowa i iloSciowa potrzeb w zakresie dostepu do informacji, jej zakresu, Srodkow
do jej przekazywama i udostepniama oraz naktadow niezbednych dla osiagniecia
okre$lonych w tych programach celow priorytetowych. Naktady finansowe beda
prezentowane z uwzgledmeniem zrodet finansowania, w tym mozliwosci budzetu

panstwa.

Zdaniem Rzadu spoteczenstwo informacyjne zostanie w Polsce uksztattowane sitami
rynkowymi z udziatem mechanizméw spotecznych. Zadaniem Rzgdu jest w tej
sytuacji stworzenie odpowiedmch mechanizméw ekonomicznych, prawnych i
administracyjnych dla zagwarantowania powszechnego dostepu do informacii,
zapewnienia uczciwej konkurencji, umozliwienia zainteresowanym podmiotom
korzystania z istniejgcych i przysztych mozliwosci zastosowan teleinformatyki oraz
tworzenia nowych rozwigzan, tak w sferze techmki, jak i organizacji pracy. Do
reahzacji tego zadania niezbedna jest jednak Scista i sprawna wspotpraca organdw
wiadzy ustawodawczej i wykonawczej. Dlatego Rzad apeluje o nadame szczegdlnego
priorytetu w pracach Sejmu aktom prawnym zwigzanym z rozwojem gospodarki
elektronicznej i spoteczenstwa informacyjnego oraz o przyspieszeme prac nad tymi
aktami. Dotyczy to réwniez wszelkich regulacji utatwiajacych wymiane informacji w

tym dostep do informacji sektora publicznego.
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WSTEP

W wysoko rozwinietych spoteczenstwach obserwuje sie silng tendencje do przechodzenia od
gospodarki opartej na pracy i kapitale do gospodarki opartej na wiedzy, w ktérej zasadniczg
role odgrywa informacja oraz technologie informacyjne. Wkraczamy w wiek cywilizacji
cyfrowej. Wiedza staje sie podstawowym zasobem, a wkiad wiedzy - istotnym elementem
wiekszosci produktow. Istniejacym materialnie instytucjom oraz obiektom (produktom,
urzadzeniom technicznym) towarzyszy powstawanie obiektow i instytucji wirtualnych
realizujgcych podobne ftinkcje, co powoduje zmiany w charakterze powigzan gospodarczych
i spotecznych. Nowatorskim funkcjom przySwieca idea znormalizowanego zapisu cyfrowego.
W wyniku tej specyficznej rewolucji powstat nowy system funkcjonowania spoteczenstw
zwany spoteczenstwem informacyjnym™”.

U progu X X1 wieku Polska staje przed ogromem wyzwan natury spotecznej itechnologicznej.
Od sprostania im zalezy pozycja konkurencyjna kraju na arenie miedzynarodowej,
zapewnienie materialnego dobrobytu polskich rodzin, umocnienie ich samodzielnosci
ekonomicznej oraz wzrostu poczucia bezpieczenstwa.

Kluczowym zadaniem dla Polski jest wiaczenie sie w proces budowy ery informacyjnej
poprzez wykorzystanie nowoczesnych technologii spoteczenstwa informacyjnego, stwarzanie
warunkéw dla zapewnienia bezposredniego dostepu do informacji, ksztattowanie

Swiadomosci spoteczenstwa oraz rozwijanie jego potencjatu intelektualnego i gospodarczego.
Ze wzgledu na proces integracji ze strukturami Unii Europejskiej pojawia sie potrzeba
dostosowania polskich rozwigzan i standardéw do ksztattujgcego sie nowoczesnego
spoteczenstwa opartego natechnikach informacyjnych..

Poszczegdlne resorty prowadzity dziatania w dziedzinie spoteczeinstwa informacyjnej.
Uchwata Sejmu z dnia 14 lipca 2000 data podstawy Rzadowi do podjecia dziatan
koordynujacych. W dniu 28 listopada 2000 r. Rada Ministrow przyjeta ~'Stanowisko w
sprawie uchwaty Sejmu RP z dnia j4 lipca 2000 r. w sprawie budowania podstaw
spoteczenstwa informacyjnego w Poisce” oraz dokument programowy A

rozwoju spoteczenstwa informacyjnego w Polsce™, przygotowany przez Komitet Badan
Naukowych we wspotpracy z Ministerstwem +acznosci. JednoczeSnie Rada Ministrow
zobowigzata sie do podjecia szeregu dziatan majacych na celu przyspieszenie rozwoju
spoteczenstwa informacyjnego w Polsce. Jednym z nich byto zobowigzanie Ministerstwa
tacznosci do opracowania dokumentu '"ePolska - Strategia rozwoju spoec”ens a
informacyjnego w Polsce na lata 2001-2006"", na wzor podj*ej przez UE inicjatywy
eEurope. Zadanie to Ministerstwo wykonatlo poprzez zebranie strategii czgstkowyc
wszystkich zainteresowanych resortéw i opracowanie na ich podstawie planu dziatania.
Dokument ten przedstawia analize potrzeb w sferze dostepu do informacji, jej za esu,
Srodkéw jej przekazywania iudostepniania oraz naktadéw niezbednych dla osiggniecia
okreslonych w planie dziatan celéw.

ePolska zostata zainspirowana inicjatywg europejskg - "eEurope 2002 - An

Societyfor AU", ktorej celem jest przy$pieszenie dziatan na rzecz transformacji spoteczens
europejskiego w Globalne Spoteczenstwo Informacyjne. Od samego poczatku micjatywa t
byta jednym z kluczowych elementéw strategii Komisji Europejskiej, ktérej cdem jest
wzmocnienie konkurencyjnosci europejskiej gospodarki. Oczekuje sie, ze b”~"zm ona
stymulowac¢ wzrost zatrudnienia, wydajno$¢ pracy i konkurencyjno$é produktow unijnych na
rynkach Swiatowych, oraz ze korzystnie wptynie na catg sfere europejskiego zyciasp ~*n o -
gospodarczego. Zatozenia inicjatywy znajdujg petne odzwierciedlenie w ogo6lnych

jakie przyjety panstwa cztonkowskie:






* inicjowanie dziatan wymagajacych uzycia srodkéw publicznych.

Podczas realizacji niniejszego planu Komitet Badan Naukowych bedzie systematycznie
opracowywat raporty o stopniu zaawansowania prac oraz udostepniat je zaangazowanym
jednostkom administracji publicznej i innym zainteresowanym podmiotom.

Zadania umieszczone w tabelach zadanh szczeg6towych bedg wykonywane w zaleznos$ci od
mozliwos$ci pozyskania srodkéw finansowych. Zaktada sie mozliwo$é przedtuzenia termindw
realizacji zadan poza daty okreSlone w ostatniej kolumnie.

Jednostki reahzujace /

i Termin realizacji
Nr Zadanie koordynujace J
1 Wyznf'icze_r.n'e wsk_azn!lfow do oc_eny1 M inister wasciwy ds. zgodnie z pracami
weryfikacji i realizacji planu dziatan tacznosci JHLC*
ePolska
2. Opracowywanie raportow KBN co kwartat

0 stopniu zaawansowania prac
3 Weryfikacja celéw i aktualizacja planu Minister wtasciwy ds.

al corocznie
dziatan tacznosci



CEL ,,0’: ROZWOJ INFRASTRUKTURY
TELEINFORMATYCZNEJ

Zatozenia

Bez efektywnej, dobrej jakosciowo irozbudowanej infrastruktury telekomunikacyjnej nie jest
mozliwe osiagniecie przez Polske wysokiej dynamiki rozwoju spoteczno-ekonomicznego
oraz wtaczenie sie w proces budowy globalnego spoteczenstwa informacyjnego. Zachodzi
zatem konieczno$é podjecia dziatan tworzacych trwate infrastrukturalne i instytucjonalne
fundamenty stymulujace rozwéj Polski. Wedtug danych Banku Swiatowego zainwestowanie
ldolara w teleinformatyke powoduje zainwestowanie 10 dolaréw w inne dziaty gospodarki, a
sama sprawna sie¢ telekomunikacyjna powoduje wzrost produktu narodowego brutto o 1%.
W ostatnich latach w Polsce nastapit istotny rozwoj branzy telekomunikacyjnej. Wskaznik
nasycenia siecig telefoniczng wzrdst z 78 abonentéw na 1000 mieszkancéow w 1989 r. do
260,5 w 1999 r. i do 282 na 1000 w roku 2000. Obecnie jest prawie 11 min abonentéw
telefonii stacjonarnej (dane na koniec 2000 r.). Dynamika wzrostu liczby abonentow
wynoszaca 14% jest najwyzsza w Europie, jednakze okoto 40% sieci nie zostato jeszcze
poddanych konwersji cyfrowej. Liczba abonentéw telefonii komdérkowej wynosita w 1999 r.
ok. 100 na 1000 mieszkancow. Na koniec roku 2000 liczba uzytkownikéw telefon6w
komdrkowych wynosita ponad 6,7 min abonentéw. Na podstawie badan przeprowadzonych
przez OS$rodek Badan Opinii Publicznej szacuje sie, ze z dostepu do Internetu korzysta
w Polsce okoto 4,9 miliona oséb - trzy czwarte tej grupy regularnie.

Pomimo wysokich naktadéw na infrastrukture telekomunikacyjna jest ona nadal stabo
rozwinieta. GestoS¢ telefonii przewodowej w Polsce jest znacznie zréznicowana terytorialnie,
przy czym wyraznie ubozsza infrastrukturg charakteryzuja sie tereny wiejskie. Brak dostepu
do odpowiednich ustug telekomunikacyjnych, w tym do Internetu, jest istotng przeszkoda
w rozwoju stabo rozwinietych regiondéw, natomiast istnienie infrastruktury dla
zaawansowanych ustug telekomunikacyjnych znacznie podnosi atrakcyjnos¢ tych regionow
dla inwestoréw krajowych i zagranicznych.

Podstawy prawne do wprowadzenia konkurencji na rynku ustug telefonii lokalnej i
miedzystrefowej data ustawa o tgcznosci z dnia 23 listopada 1990 r. W lipcu 2000 roto Sejm
przyjat ustawe Prawo Telekomunikacyjne, ktéra weszta w zycie w styczniu w roku 2001.
Usuneta ona szereg ograniczen i przepisow hamujgcych rozwoj konkurencji. Podjeto rowmez
prace nad Strategig Radiokomunikacyjng Polski.

Zgodnie z polityka panstwa podjeto dziatania majgce na celu zwiekszenie konkurencji na
rynku telekomunikacyjnym. Ogtoszono przetarg na Swiadczenie ustug telekomunikacyjnych,
w rezultacie ktdrego wytoniono operatoréw konkurencyjnych wobec dotychczasowego
operatora narodowego TP S.A. Obecnie w Polsce jest ponad 100 operator6w uprawnionych
do Swiadczenia ustug telefonicznych na rynkach lokalnych.

W zakresie Swiadczenia ustug miedzystrefowych, w wyniku przeprowadzonych przetargéw,
przyznano w maju 2000 r. trzy koncesje dla nastepujacych konsorcjow: Netia 1 Sp z 0.0..
Niezalezny Operator Miedzystrefowy Sp. z 0.0. oraz NG Koleje Telekomunikacja (obecnie
"Energis" Sp. z 0.0.). W maju 2001 r. Spo6tka Netia 1oraz Telekomunikacja Polska S.A.
podpisaty umowe o potaczeniu sieci, operatorskiej wspotpracy i zasadach wzajemnych
rozliczen. Na podstawie tego porozumienia Netia 1 $wiadczy ushigi miedzystrefowyc
potaczen telefonicznych od dnia 1 sierpnia 2001 roku. W zakresie Swia czenia
miedzynarodowych ustug telefonicznych na mocy prawa telekomunikacyjnego, utrzymana
zostata wytgczno$¢ TP S.A. do konca 2002 r. Rada Ministrow posiada jednak uprawnienia do



skrocenia tego okresu. Zgodnie z ustaleniami Rady Ministrow z dnia 21 marca 2001 r. petna
liberalizacja rynku miedzynarodowych ustug telefonicznych nastgpi od 1 stycznia 2003 .

Istotnym elementem infrastruktury telekomunikacyjnej kraju jest infrastruktura informatyczna
nauki, stworzona przez jednostki naukowe dzieki wsparciu Komitetu Badan Naukowych. W
chwili obecnej istniejg dwie sieci rozlegte - Naukowa i Akademicka Sie¢ Komputerowa
(NASK) oraz sie¢ POL-34. Miejskie sieci komputerowe istniejg w Biatymstoku, Bielsku-
Biatej, Bydgoszczy, Czestochowie, Gdansku, Kielcach, Koszalinie, Krakowie, Lublinie,
todzii Olsztynie, Opolu, Poznaniu, Putawach, Radomiu, Rzeszowie, Szczecinie, na Slasku,
Toruniu, Warszawie, Wroctawiu i1 Zielonej Gorze. PrzepustowosSC sieci w wiekszych
oSrodkach wynosi 155 Mbit/s, a w pieciu z nich nawet 622 Mbit/s. Sieci MAN wykorzystuja
zarowno tacza wihasne (ich dlugosC to ok. 2 750 km o roznej przepustowosci), jak i
dzierzawione (ok. 700 kmwidkien Swiattowodowych, miedzianych i cyfrowych, w tym, takze
dzierzawione od Telekomunikacji Polskiej S.A. linie telefoniczne). Lacznie w sieciach MAN
istnieje ponad 400 weztdw. Oprocz urzadzen niezbednych do prawidtowego fimkcjonowania
sieci osrodki MAN wyposazone sg w serwery sieciowe, baz danych i obliczeniowe oraz
archiwizatory. Posiadane zasoby pozwalajg sieciom MAN na Swiadczenie ustug wysokiej
jakosci na rzecz uzytkownikow ze Srodowiska naukowego, jak tez uzytkownikéw spoza
sektora nauki.

Cele

» Doprowadzenie do silnej konkurencji w sektorze telekomunikacyjnym,

Rozwdj sieci teleinformatycznych, telefonii stacjonarnej, komorkowej, satelitarnej, ustug
internetowych oraz innych nowych technik telekomunikacyjnych,

Zapewnienie wszystkim podmiotom dostepu do sieci telekomunikacyjnych po cenach,
ktére pozwolityby na ich powszechne uzytkowanie,

W spieranie taniego dostepu obywateli do najnowszych form ustug spoteczenstwa
informacyjnego.

Planowane dziatania

Ustalenie przejrzystych warunkow udzielania zezwolen na prowadzenie dziatalnos$ci
telekomunikacyjnej,

Ustalenie zasad dostepu podmiotéw Swiadczgcych ustugi telekomunikacyjne do
istniejgcej infrastruktury,

Ustalenie przejrzystych zasad rozliczen miedzyoperatorskich, ktére pozwolg na efektywng
konkurencje w sektorze telekomunikacyjnym,

« Dostosowywanie polskiego prawa do acquis communautaire,

Wprowadzenie w zycie niezbednych rozporzadzen, zgodnie z wymogami prawa
telekomunikacyjnego, w szczegdlnosci okre$lenie wymagan oraz rozszerzenie pojecia
ustugi powszechnej,

Przejrzyste gospodarowanie czestotliwoSciami radiowymi, a w szczegdlnosci ustalenie

jasnych kryteriow udzielania uprawnien do stosowania radtodostgpu izmiane
dotychczasowego przeznaczenia czestotliwo$ci umozliwiajgcyc tworzenie sys e

szerokopasmowego dostepu radiowego.
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Zadania szczegbtowe

Nr

Zadanie

Opracowanie irealizacja planu rozwoju
sektora telekomunikacyjnego

Jednostki
realizujgce /
koordynujgce

Minister
witasciwy ds.
tacznosci

Petna liberalizacja rynku lokalnego i miedzymiastowego

a)

b)

f)

9)

Wyznaczenie podmiotdw 0 znaczacej
idominujgcej pozycji na rynku
Swiadczenia ustug:
- powszechnych,
- dzierzawy taczy telekomunikacyjnych,
- telefonicznych, Swiadczonych
w ruchomych publicznych sieciach
telefonicznych
- na krajowym rynku potgczen
miedzyoperatorskich

Prowadzenie dziatan pozwalajacych na
egzekwowanie obowigzkow, jakie
spoczywajg na podmiotach zajmujacych
Dozycie znaczgcg i dominujaca
Monitorowanie cen $Swiadczenia ustug
telekomunikacyjnych

Podejmowanie dziatan majacych na
celu ustalenie rzeczywistych kosztéw
dziatalnosci telekomunikacyjnej
Uwolnienie petli abonenckiej,
okres$lenie zasad iumozliwienie dostepu
operatoréw do juz wybudowanych petli
abonenckich

Zapewnienie mozliwosci preselekcji
operatoréw i przenosnosci numeréw dla
wszystkich abonentow

Opracowanie irealizacja skutecznych
procedur rozwigzywania sporéw
miedzyoperatorskich

URT, UOKIiK

URT

URT

URT

URT, Minister
wiasciwy ds.
tacznosci

URT

URT

Przewidy
Zrodto wany
finansowania termin
realizacji

koniec

budzet M G 2001

Podmiotow
0
dominujacej
O pozycji

1
kwartat
2001,
podmiotow
0 Znaczacej
pozycji-
m
kwartat
2002

budzet URT

praca

budzet URT .
ciggta
praca

budzet URT ciagta

praca

budzet URT .
ciggta

zgodnie z
pracami
w krajach
UE

budzet MG, URT

potowa

budzet URT 2002

potowa

budzet URT 2002



h) Opiniowanie umow miedzy operatorami
okreéIanF:yc_h rfalmowe w?runkl URT budzet URT p_raca
potgczenia sieci oraz umow ramowych ciggta
dotyczacych dzierzawy tgczy

Liberalizacia rynku potgczen miedzynarodowych

a) Przygotowanie strategii postepowania w

zakresie regulacji miedzynarodowego URT/RM budzet URT ) k;(;](;zc
rynku transmisji danych

b) Opracowanie strategii URT w zakresie Koniec
liberalizacji sektora $wiadczenia URT/RM budzet URT 2002

telefonicznych ustug miedzynarodowych

Analiza mozliwosci uwolnienia czestotliwos$ci radiowych na potrzeby telekomunikacji
cywilnej
a) Analiza mozliwosci pozyskania na

URT, MSWiA, budzet MSWiA praca
potrzeby UMTS*' zakresu czestotliwosci MON, RM i URT ciagta
2500 -2690 MHz

b) Analiza n_102I|YVOSC| wspotuzytkowania URT, MON., . praca
przez wojsko i WLL* zakresu RM budzet URT ciagta
czestotliwosci 10,15-10,30 GHz

Opracowanie i wprowadzenie w zycie M,in_ister _ 2001-

niezbednych rozporzadzen zgodnie W*aSC,IV\_/y ds. budzet MG, URT 2002

z wymogami prawa telekomunikacyjnego  taczno$ci, URT

Wypracowanie zasad zwigzanych

z udostepnianiem numeracji i znakow

identyfikujacych abonenta oraz M,in-ister | koniec

zwiazanych z przenoszeniem numeréw, w  Wiasciwy ds. budzet MG, URT 2002

tym wprowadzenie do prawa tacznosci, URT

telekomunikacyjnego obowigzku

przenosno$ci numerow _

W ypracowanie zasad regulacji rynku URT, sektor budzet URT i koniec

UM eréw prywatny sektora prywatnego 2002

Regulacja rynku krajowych domen Minister |

internetowych wtasciwy ds. budzet URT, JBR praca

tacznosci, URT, NASK isektora ciagha
JBR NASK-™, prywatnego

sektor prywatny
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CEL 1: POWSZECHNY, TANSZY, SZYBSZY | BEZPIECZNY
INTERNET

a) Powszechny, tanszy i szybszy dostep do zasobow Internetu

Zatozenia

Podstawowym elementem warunkujgcym budowe spoteczenstwa informacyjnego w Polsce
jest powszechny, szybki i tani dostep do ustug spoteczenstwa informacyjnego, w tym do
zasobow informacyjnych Internetu. Art. 54 Konstytucji Rzeczpospolitej Polskiej gwarantuje
kazdemu obywatelowi prawo do pozyskiwania i rozpowszechniania informacji. Aby sprostaé
temu wyzwaniu nalezy stworzy¢ regulacje prawne dla rozwoju sektora telekomunikacyjnego,
wprowadzajgce skuteczne mechanizmy konkurencji oraz optymalnie wykorzystac¢ istniejgce
zasoby sieci telekomunikacyjnych i czestotliwos$ci radiowych.

Obecnie wiekszo$¢ potgczen z siecig Internet realizowana jest z wykorzystaniem modemu
przez publiczng sie¢ telefoniczng lub je$li to mozliwe przez siec¢ telewizji kablowej. Aktualnie
okoto 5% gospodarstw domowych korzysta z sieci Internet i szacuje sig, ze ich liczba wzrosta
w ciggu ostatniego roku o 60%. Barierg dalszego dynamicznego wzrostu liczby gospodarstw
korzystajacych z Internetu sa, utrzymujace sie w wiekszos$ci gospodarstw, niskie dochody na
cztonka rodziny i bardzo wysokie ceny ustug telekomunikacyjnych. W konsekwencji moze to
powaznie spowolni¢ rozwdj polskiego spoteczenstwa informacyjnego.

Dostep do sieci teleinformatycznych mozna uzyskaé rowniez przez infrastruktury
alternatywne do stacjonarnych sieci telefonicznych. Przyktadem sg sieci telewizji kablo~ch
atakze dostep bezprzewodowy - z wykorzystaniem sieci operatorow GSM* (protokoty WAF
iGPRS*), szerokopasmowy dostep radiowy, dostep wykorzystujacy promienie podczerwone,
aw przysztosci UMTS. Istotne jest wspieranie rozwoju komunikacji multimedialnej*
obejmujacej integracje sieci telewizyjnych i multimedialnych systemow
radiokomunikacyjnych z systemami telekomunikacji kablowej. Rosngce zapotrzebowame na
informacje wywotuje potrzebe rozbudowy szerokopasmowych sieci, w t>Tn naukowych i
akademickich, ktére majg ogromne znaczenie dla zapewmenia tgcznos$ci internetowej, oraz
rozwoju systemow rozsiewczych* wykorzystujgcych techniki radiowe. Wykorzystanie tych
mozliwosci pozwoli na szybki i stosunkowo tani dostep do zaawansowanych ustug
bazujgcych na technologiach informacyjnych i komunikacyjnych.

Niezwykle istotnym zadaniem jest przejécie na protokot IP* w wersji 6, ktoiy jest
odpowiedzig na rewolucje, jaka dokonata sie w sieci internetowej w ostatmch latach.
Dynamiczny wzrost liczby przytagczanych komputeré6w doprowadzit do sytuacji, w ktérej pula
dostepnych adreséw bliska jest wyczerpaniu. Wymagania, jakim musza sprosta¢ wspdtczesne
i przyszte tagcza internetowe sa zupetnie inne niz 20 lat temu, gdy projektowano poprzednie

%%rﬁggoilb%nnqgrgruztePr'zystego systemu rozliczen miedzyopera.torski'ci j.estj.ej nymze p

na zwiekszenie konkurencyjnos$ci sektorze telekomunikacyjnym. . W zakresie ustalania
stawek dla tych rozliczen obowigzujg zasady opracowane przez Mimstra Lacznosci. Decyzje
w kazdej indywidualnej sprawie podejmowane sg przez URT w ramach rozwigzywania
sporow miedzyoperatorskich. Pozostate warunki dotyczace zasad roz iczen
miedzyoperatorskich majg by¢ ustalane w ramach oceny ofert oto-e$lajgcych r*ow e w *
umow o potaczenie sieci z operatorami. Kwestia uwolniema petli abonenckich pozostaje
otwarta, jako ze w Unii Europejskiej wcigz trwajg dyskusje na ten temat.

Wysoki koszt ustug telekomunikacyjnych jest takze powazng banerg w rozwoju handlu

elektronicznego w Internecie. Koszty te, w szczegdlnosci koszty dostepu szerokopasmo g
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sgu nas znacznie wyzsze niz w krajach Unii Europejskiej. Struktura optat oparta na czasie
. Wykorzystania linii telefonicznej, a takze niskaprzepustowo$¢* potgczen modemowych
mskutecznie zniecheca do poszukiwania i zakupu produktow za pomoca Internetu.

Warte podkreS$lenia jest powstanie i rozw6j amatorskich oraz prywatnych sieci internetowych
w Polsce. Na dzieh dzisiejszy istnieje okoto 1000 aktywnych podsieci, ktore umozliwiajg
stosunkowo szybki i tani dostep do sieci globalnej.

Cele

e Osiagniecie znacznego obnizenia optat za dostep do sieci Internet,

e Stworzenie sprzyjajacych warunkoéw dla silnej konkurencji operatoréw oferujgcych dostep
do sieci Internet,

» Polepszenie jakosci dostepu do zasobow Internetu na terenie catego kraju,

 Zagwarantowanie warunkéw sprawnego rozwoju ré6znorodnych rodzajow dostepu do sieci
Internet (telefonia komdrkowa, radiodostep, potgczenia satelitarne, telewizja kablowa,
cyfrowa radiofonia i telewizja, sieci szerokopasmowe, sieci amatorskie, tgcza
dzierzawione i inne).

Planowane dziatania

e Opracowanie klarownego systemu rozliczen miedzy dostawcami ustug dostepu do sieci
Internet, a operatorami telekomunikacyjnymi,

e Podjecie skutecznych dziatan w celu uwolnienia lokalnej petli abonenckiej,

* Prace nad zasadami przejs$cia na IPv6, stymulowanie rozwoju aplikacji wspdtpracujgcych
z protokotem IPv6,

 Podjecie dziatan tworzgcych warunki do angazowania si¢ samorzagdéw w zwiekszaniu
liczby punktéw dostepu do sieci,

* Wspieranie inicjatyw rozwoju i budowy sieci amatorskich i prywatnych oraz stworzenie,
przyjecie i skuteczne egzekwowanie przepis6w uniemozliwiajgcych blokowanie budowy
sieci.

Zadania szczegbtowe

Przewidy
Jednostki 7 r6dto wany
Nr Zadanie realizujace / finansowania termin
koordynujace realizacji
Onracowanie zasad rozliczen miedzyoperatorskich
L a) Wyznaczenie podmiotéw zajmujacych
pozycje dominujacag w zakresie potowa
$wiadczenia ustug powszechnych oraz URT budzet URT 2001
w zakresie Swiadczenia ustugi
dzierzawy taczy
b) monitorowanie i ocena ofert ramowych praca
i w razie potrzeby wptywanie na ich URT budzet URT ciagta
zmiane _ , oraca
c) rozstrzyganie sporéw URT budzet URT ciagta

miedzyoperatorskich.
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»  Opracowanie iwdrozenie regulacji
prowadzacych do uwolnienia lokalnej petli zgodnie
iei : i i i z pracami
[ abo_nen_cklej, w t){m._ monitorowanie zrr_nan URT budzet URT p _
polityki regulacyjnej UE w tym zakresie w krajach
oraz wypracowanie na tej podstawie UE
strategii URT
;. Opracowanie zasad wspdlnego korzystania
i i inei i koniec
z infrastruktury telekomunikacyjnej i URT budzet URT

ramowych warunkéw dzierzawy tgczy oraz 2001
\ ocena ofert ramowych

4. Prace nad zasadami przejécia na IPv6 , : zgodnie
K,BI\.I'JEanit_kI budzet KBN i z pracami
swiata naukl, oo iora prywatnego W Krajach
sektor prywatny
UE
5. Wspoétudziat samorzadow w zwiekszeniu
liczby punktéw dostepu do sieci w organy budzet organow praca
jednostkach organizacyjnych gmin / samorzadowe samorzadowych ciagta

powiatow

b) Szybki Internet dla naukowcow

Zalozenia

Szerokopasmowe sieci teleinformatyczne tworzg nowe mozliwos$ci wspotpracy oSrodkow
naukowych i badawczych, umozliwiajgc powstanie ogélnodostepnych zasob6w informacji.
Pozwalajg one potgczy¢ wysitki naukowcdw pracujgcych w réznych miejscach w jeden,
prezny system rozwijania i promowania nowych idei. Sprawna, multimedialna komunikacja
Srodowisk naukowych oraz akademickich bedzie podstawg innowacyjnosci nie tylko

w dziedzinie naukowej, ale takze gospodarczej. DoSwiadczenie pokazuje bowiem, ze czesto
rozwigzania stosowane dzi$ na uczelniach, w instytutach naukowych ijednostkach badawczo-
rozwojowych, jutro stajg sie rozwigzaniami stosowanymi we wszystkich dziedzinach zycia.
Aktualny stopien rozwoju polskiej infrastruktury informatycznej dla potrzeb naukowcdw
odpowiada poziomowi krajow Europy Zachodniej.

Stan ten zawdzieczamy programom rozwoju infrastruktury informatycznej realizowanym
przez Komitet Badan Naukowych. W sumie, tgcznie z efektami zakonnczonego w 2000 roku
programu rozwoju infrastruktury informatycznej dla polskich srodowisk naukowych,

w Polsce istniejg obecnie dwie sieci rozlegte (Naukowa i Akademicka Sie¢

oraz z potagczeniem miedzynarodowym o przepustowos$ci 155 Mb/s (POL-34 do
sieci TEN-155" oraz NASK do Sztokholmu). Utworzone zostalty 22 miejskie sieci
komputerowe oraz 5 centrow komputeré6w duzej mocy obliczeniowej. Stworzone stru  ry sa
udostepniane takze uzytkownikom spoza $srodowiska naukowego.

Dalszy rozw0j krajowych struktur sieciowych musi odbywac sie w tempie zblizonym o
krajow Europy Zachodniej. Wptynie to stymulujagco na rozwd@j spoteczenstwa
informacyjnego.

Podstawowym sposobem zapewnienia polskim naukowcom do”epu o0 szy ¢
internetowych, dla potrzeb badan naukowych i wspdtpracy z wiodagcymi osro ami
krajowymi i zagranicznymi, jest program "PIONIER: Polski Internet ptyczny
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Zaawansowane Aplikacje, Ustugi i Technologie dla Spoteczenstwa Informacyjnego™
przygotowany i koordynowany przez Komitet Badan Naukowych.

Cele

* Rozbudowa iunowoczes$nienie infrastruktury informatycznej nauki w Polsce do poziomu
umozliwiajgcego prowadzenie badan w zakresie wyzwan wspétczesnej nauki, techniki,
ustug i aplikacji,

« Wytworzenie i przetestowanie pilotowych ustug i aplikacji dla spoteczenstwa
informacyjnego, stanowigcych podstawe do wdrozen w nauce, edukacji, administracji i
gospodarce,

* Wiaczenie sie Polski do konkurencji w zakresie tworzenia oprogramowania do nowych
zastosowan,

* Przeciwdziatanie powstawaniu luki pokoleniowej ws$rdd polskiej kadry akademickiej z
dziedziny spoteczenstwa informacyjnego oraz odchodzenia mtodych naukowcow z
uczelni.

Planowane dziatania

Realizacja programu "PIONIER: Polski Internet Optyczny —Zaawansowane Aplikacje, Ustugi
I Technologie dla Spoteczenstwa Informacyjnego w tym wypracowanie koncepcji
organizacyjno-technicznych strategii rozwoju spoteczernstwa informacyjnego w zakresie. .

- zapewnienia powszechnego dostepu do sieci Internet ijej ustug dla sfery edukaciji,

- utworzenia krajowej inffastruktu”™ szerokopasmowej sieci administracji rzgdowej i
samorzadowej,

- wykreowania nowych modeli dziatania i wspotdziatania instytucji rzadowych,
samorzgdowych i gospodarczych w nowoczesnym spoteczenstwie informacyjnym
poprzez zaawansowane ustugi i aplikacje,

e Zapewnienie srodowisku naukowemu dostepu do zaawansowanej infrastruktury sieciowej
i specjalizowanej (w tym komputerow duzej mocy obliczeniowej),

e Umozliwienie polskim zespotom partnerskiego uczestnictwa w 5. i kolejnych
Programach Ramowych Badan, Rozwoju Technicznego i Prezentacji UE iinnych
programach miedzynarodowych,

e Utrzymanie poziomu rozwoju technicznej infrastruktury informatycznej nauki na
poziomie krajow Unii Europejskiej.

W odr6znieniu od innych programéw PIONIER ma by¢ realizowany przez konsorcja

naukowe ztozone z jednostek naukowych, podmiotéw gospodarczych, organdéw administracji

rzadowej i samorzadowej, a wspotfinansowany ze Srodkéw pozabudzetowych. Program ten
bedzie istotnym elementem inicjujagcym wprowadzanie spoteczenstwa informacyjnego we
wszystkich aspektach zycia spotecznego i gospodarczego.

Zadania szczegbtowe

Przewidy

Jednostki Zrédto wany

NT Zadanie realizujgce / finansowania termin
koordynujace realizacji

. . ; : koniec

1. Realizacja programu "PIONIEE: Polski KBN, konsorcja budzet i inne 2005

Internet Optyczny —Zaawansowane ztozone z
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Aplikacje, Ustugi i Technologie dla jednostek
Spoteczenstwa Informacyjnego™ naukowych,
podmiotéw
gospodarczych,
organow
administracji
rzgdowej i
samorzadowej

C) Bezpieczenstwo sieci

Zatozenia

Zaufanie konsumentéw, jak i Swiata biznesu, do korzystania z ustug Swiadczonych w sieci
Internetjest kluczowym warunkiem dalszego rozwoju handlu elektronicznego i bankowoSci
internetowej. Wraz z powstawaniem coraz wiekszej liczby tych ustug pojawiajg sie nowe
rodzaje przestepczosci, przed ktorymi nalezy sie zabezpieczy¢. Sgto, miedzy innymi,
przestepstwa przeciwko poufnosci, integralnosci oraz dostepnosci danych i systeméw
komputerowych, rozpowszechnianie nielegalnych tresci poprzez sie¢ Internet oraz naruszanie
praw wiasnosci intelektualnej.

Ze wzgledu na charakter przestepstw elektronicznych istotne jest, aby wspodtpraca
miedzynarodowa natym polu byta efektywna i szczeg6towo dopracowana. Dziatania Polski
w tym obszarze powinny by¢ Scisle zwigzane z dziataniami podejmowanymi w Unii
Europejskiej. Dotyczy to w szczeg6lnos$ci dostosowania krajowych standardéw i przepiséw
do tworzonych tam rozwiagzan. _

Systemy zabezpieczeh moga by¢ bardzo kosztowne i spowolm¢é prace sieci komputerowych.
Z uwagi na to nie powinno sie wprowadzac¢ rozwigzan arbitralnych, lecz nalezy pozostawic
iak najdalej idgcg swobode dla sektora prywatnego przy definiowaniu poziomow
zabezpieczen adekwatnych do potrzeb klientow. Nalezy pamietaé, ze klienci czesto me sg
Swiadomi braku petnego bezpieczenstwa w transakcjach sieciowych, a takze tego, jak moga
sie uchronié przed zagrozeniami. BezpieczenAstwo transakcji, zapewnienie ich poutnosci

i bezpieczny dostep do danych zapewni¢ moga karty mikroprocesorowe * bedace istotnym
elementem w zdobywaniu wiarygodnosci u klientéw korzystajagcych z ustug popisz Internet.
W krajach Unii Europejskiej planowane jest szerokie upowszechnienie tych kart. Komeczne
jest zatem takie przygotowanie polskiej infrastruktury, ktére pozwoli na uzywanie kart
mikroprocesorowych, zgodnie ze standardami UE. e Ci. k

Od 1998 roku w Wydziale ds. Przestepczos$ci Gospodarczej Biura Koordynacji Stuz y
Kryminalnej Komendy Gtdwnej Policji funkcjonuje Zesp64, ktorego zadamem jest zwalczanie
przestepczosci komputerowej i skierowanej przeciwko wtasnosci intelektualnej oraz
koordynacja wszelkich dziatan policyjnych w tym zakresie. Zespdt ten zajmuje sie ponadto
przestepstwami popetnianymi na szkode operatorow telefonii komdrkowej i przewo owej.
W tej dziedzinie polska Policja podjeta rowniez wsp@iprace z zagranicg, miedzy innymi
dziatajgc w strukturach Interpolu. Policja uczestniczy takze w systematycznym procesie
szkolenia funkcjonariuszy. W ramach programu Phare w roku 2001 przeszkolonych zostanie
60 0s0Db, ponadto prowaiizone sg szkolenia doskonalenia zawodowego. irKuT
Od 1996 r. przy JBR ,JSlaukowe i Akademicka Sie¢ Komputerowa , dnaia zespd C
(Computer Emerpncy Response Team), ktérego zadaniem jest reagowame na zdarzema
naruszajace bezpieczenstwo w sieci Internet.
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Cele

Zagwarantowanie adekwatnego do potrzeb i oczekiwan wysokiego stopnia
bezpieczenstwa sieci i dostepu do ustug elektronicznych,

Zagwarantowanie swobody podmiotom rynkowym przy definiowaniu poziomodw
zabezpieczen adekwatnych do potrzeb klientéw, przy okre$leniu poziomu minimalnego
bezpieczenstwa i zasad regulacji,

W spieranie integracji nowych technologii zabezpieczajacych z aplikacjami,

W spoipraca z zagranicg w zakresie bezpieczenstwa sieciowego i walki z przestepczoscig
elektroniczng.

Planowane dziatania

Nr

Opracowanie szczegétowego planu dziatan w dziedzinie bezpieczenstwa sieciowego
i walki z przestepczos$cig elektroniczna,

Nowelizacja istniejagcych i opracowanie nowych aktow prawnych dotyczacych
przestepczosci elektronicznej,

Opracowanie planu wspdtpracy w ramach struktur miedzynarodowych w zakresie
przestepczosci elektronicznej,

Przygotowanie procedur weryfikacji pracy os6b odpowiedzialnych za strategiczne
elementy sieci,

Stworzenie warunkéw do wprowadzenia nowych technologii autoryzacji ~ wielofiink®jne
karty miki®oprocesorowe*, czytniki parametréow biometrycznych (np. hnii papilarnych,
teczowki oka, DNA) iinnych.

Przewidy
Jeqno-stkl sr6dto wany
Zadanie reallzum(?e/ finansowania termin
koordynujace realizacji
Opracowanie szczegotowego planu dziatan g MSWIA budzet_ M';’ MSWIA potowa
w dziedzinie bezpieczenstwa sieciowego sektor prvwatn | sektora 2001
. L . pry y prywatnego
oraz walki z przestepczos$cig elektroniczna _
Opracowanie szczeg6towego planu dziatan MS, MSWIA, Mts)ijl\(/j'z,:t '\léI;N _ potowa
w dziedzinie naruszania praw autorskich KBN, sektor t 1A t ' 2001
sektora prywatnego
i pokrewnych prywatny Pry g
Nowelizacja istniejgcych i opracowanie MS JBR budzet MS i JBR koniec
nowych aktéw prawnych dotyczacych NASK NASK 2001
przestepstw elektronicznych
Opracowanie planu szkolenia dla stuzb ) L otowa
. L, ) MSWiA JBR budzet MSWiA i p
policyjnych w zakresie Scigania : 2002
. . . NASK JBR NASK
przestepstw elektronicznych i naruszania
praw wiasnosci intelektualnej praca
Miedzynarodowa wspdtpraca w zakresie Kgp,msz budzet KGP iMSZ ciagta

bezpieczenstwa sieci
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d) Wolne oprogramowanie

Zalozenia

w ostatnich latach nastgpit intensywny rozwo6j oprogramowania komputerowego
udostepnianego nieodptatnie bez ograniczen jego stosowania, szczegOlnie oprogramowania
udostepnianego wraz z tak zwanym kodem zrédtowym, znanego jako wolne oprogramowanie
albo oprogramowanie Open Source.

Wolne oprogramowanie pozwala szybko pokonywaé bariery technologiczne, pomewaz
programisci catego $Swiata mogg uczestniczyé w jego rozwoju na réwnych prawach.

Wolne oprogramowanie stanowi znakomity materiat dydaktyczny, a zespotowy charakter
pracy przy jego powstawaniu i modyfikowaniu uczy pracy zespotowej.

Wykorzystywanie oprogramowania udostepnianego nieodptatnie moze by¢ Zrédtem

powaznych oszczednos$ci, co w wypadku sfery budzetowej wydaje sie mie¢ wyjatkowo duze
znaczenie.

Cele

Promocja wolnego oprogramowania w zastosowaniach publicznych i komercyjnych.

Planowane dziatania

Obnizenie kosztéw i petny dostep do kodéw zrédtowych, zwiekszajacy poziom
bezpieczenstwa systemdw sieciowych, oprogramowania w zastosowaniach publicznych i
komercyjnych.
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oraz Ministerstwo Edukacji. Dziatania programu prowadza do przygotowania Narodowego
Programu Edukacji na rzecz Spoteczernstwa Informacyjnego. W celu usprawnienia prac,
grupa inicjatywna programu przeksztatcita sie w Zespot Zadaniowy (Task Force) Programu
"Interkl(a);sa’\ Program wykorzystuje réznorodne $rodki finansowe: budzetowe,
Unii Europejskiej, miedzynarodowych organizacji finansowych, miedzynarodowych
bilateralnych program 6w wspotpracy, samorzagddéw lokalnych, organizacji pozarzagdowych,
sponsoréw prywatnych oraz rodzicéw ucznidéw. Wstepnie, publiczne i prywatne srodki, ktéore
uruchomi program "Interkl@;sa'\ szacuje sie na 400 min zt. Program dysponuje godtem
"InterkIlf* " | ktOre jest zastrzezone tylko dlajego dziatan i przedsiewzie¢. W ramach tego
programu Ministerstwo Edukacji Narodowej koordynowato w latach 1998 - 2000 realizacje
dwoch projektow; "Pracownia internetowa w kazdej gminie" orzz "Pracownia internetowa
w kazdym gimnazjum". Efektem realizacji tych projektéw jest powstanie 5800 pracowm,
gtéwnie w gimnazjach, wyposazonych w 10 multimedialnych stanowisk komputerowych,

I potagczonych siecig lokalng, z dostepem do Internetu, wraz z podstawowym

oprogramowaniem. Dostarczony w ciggu tych trzech lat sprzet stanowi okoto 40% wszystkich
komputerow znajdujgcych sie obecnie w szkotach.

Na kolejne dwa lata planowane sg prace nad przygotowaniem mitodziezy do swobodnego
postugiwania sie komputerem i Internetem przy rozwigzywaniu problemow, przygotowaniem
nauczycieli do twdérczego wykorzystania komputera w procesie dydaktycznym, uczynienia ze
szkoty nowoczesnego i innowacyjnego oSrodka, ktory dzieki multimedialnej pracowni
komputerowej stuzytyby rozwojowi spotecznosci lokalnej. Natomiast do konca roku

2001 planuje sie sfinalizowanie programu "Pracownia internetowa w kazdym gimnazjum
stworzenie masowego systemu ksztatcenia i doskonalenia nauczycieli w postugiwaniu sie
technologig informacyjng w nauczaniu poszczegdlnych przedmiotéw, rozwdéj informatyzacji
szko6t Srednich, propagowanie wykorzystania mozliwosci komputera i Internetu na rzecz
Srodowiska lokalnego, w ktérym funkcjonuje szkota, edukacji europejskiej, a takze polskich i
miedzynarodowych programéw o waznych celach wychowawczych, doprowadzenie do
przyjecia "Narodowego Programu Edukacji na rzecz Spoteczenstwa Informacyjnego " przez
Rzad i Sejm. Priorytet obecny na wszystkich etapach prac to wyréwnywanie szans mtodziezy
wiejskiej oraz os6b niepetnosprawnych.

Czynnikiem limitujgcym powszechne zastosowanie informatyki w szkotach jest
niewystarczajgce przygotowanie nauczycieli. Szkolenia obejmujace nie tylko wiedze
teoretyczna, lecz takze ukierunkowane zajecia warsztatowe w tym zakresie musza byé
przeprowadzone mozliwie szybko, w przeciggu zaledwie kilku lat. Powinny obejmowac¢ me
tylko grono nauczycieli informatyki, lecz takze nauczycieli innych przedmiotéw, zarowno
§cistych jak tez humanistycznych i artystycznych. Zjawiskiem pozytywnym jest fakt, ze
Swiadomos$¢ srodowiska nauczycielskiego odnos$nie potrzeby szybkiego i specjalistycznego
rozwoju umiejetnosci w zakresie korzystania z mozliwosci, jakie stwarzajgtechnologie
informacyjne i komunikacyjne jest wysoka.

Do roku 2000 liczba przeszkolonych nauczycieli stanowita okoto 10/0 ogotu wszystkich
zatrudnionych nauczycieli w szkotach publicznych (okoto 546 tys.). Mimsterstwo Edukacji
Narodowej ocenia, ze nalezy jeszcze przeszkoli¢ okoto 410 tys. nauczycieli, uwzgledniajac
prognozowane zmniejszenie zatrudnienia zwigzane ze zblizajgcym sie mzem
demograficznym. W 2000 r., w ramach przygotowan do stworzenia pro*amow s”*olen,
opracowano kryteria, ktére powinny spetnia¢ prowadzace je oSrodki. Ogtoszono takze
konkurs majacy na celu wytonienie oSrodkow spetniajacych te w * i, :
akredytowanych osrodkow iprzekazano jg kuratorom o$wiaty - koordynatorom projektow.






22

Cele

n

Dostosowanie polskich programéw edukacyjnych do potrzeb spo’:eczer'lstwa opartego na
wiedzy"™

Nasycenie szkét publicznych sprzetem komputerowym z dostepem do sieci Internet,

Przygotowanie kadry dydaktycznej do postugiwania sie narzedziami wykorzystujgcymi
technologie informacyjne i komunikacyjne ,

Przygotowanie bazy dydaktycznych materiatbw multimedialnych,

Rozwdj systemu ksztatcenia ustawicznego poprzez wykorzystanie technik spoteczenstwa
informacyjnego,

Rozw0j edukacji z zakresu technologii informacyjnych i komunikacyjnych oséb
dorostych.

Planowane dziatania

W yposazanie szk6t w sprzet komputerowy,

Modyfikacja programoéw studiow nauczycielskich w zakresie postugiwania sie
narzedziami wykorzystujagcymi technologie informacyjne i komunikacyjne ,

Przeszkolenie nauczycieli w zakresie postugiwania sie narzedziami wykorzystujagcymi
technologie informacyjne i komunikacyjne,

Tworzenie w bibliotekach Sszkolnych multimedialnych centréw informacii,

Przeszkolenie bibliotekarzy w zakresie korzystania z narzedzi wykorzystujgcymi
technologie informacyjne i komunikacyjne ,

Budowa bazy zasobdw edukacyjnych: tematycznych portali edukacyjnych,
elektronicznych bibliotek wirtualnych, serwerdw z materiatami edukacyjnymi, tworzenie
multimedialnych aplikacji edukacyjnych,

Przygotowanie dyrektorow szkot i administracji w zakresie wykorzystania nowoczesnych
technik spoteczenstwa informacyjnego do zarzadzania o$Swiatg oraz w dydaktyce szkolnej,

Wprowadzenie programu edukacji informacyjnej*,

Doprowadzenie do petnej akredytacji polskich placowek oSwiatowych w celu
wzajemnego uznawania dyplomoéw, bez koniecznos$ci ich nostryfikacji,

Opracowanie koncepcji systemu ksztatcenia ustawicznego,

Opracowanie koncepcji wdrazania, rozwoju i koordynacji systemu zdalnej edukacji oraz
systemu certyfikaciji,

OkreS$lenie zasad kontroli poziomu formalnego i merytorycznego aplikacji
edukacyjnych,

Umozliwienie osobom dorostym zdobycia kwalifikacji niezbednych do stosowania
technik spoteczenstwa informacyjnego,

Przygotowanie komputerowej bazy danych o modutowych programach szkolenia
zawodowego irynku ustug szkoleniowych.
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Zwiekszenie udziatu regionalnych / ogdlnopolskich organizacji samorzgdowych w
edukacji z zakresu technologii informacyjnych i komunikacyjnych .

Zadania szczeg6towe

) 1 Przewidy |
Jednostki .
Zadani lizui / Zrbdio wany
Nr adanie rea |zu1q<?e finansowania termin
koordynujgce -
realizacji
1 Zakonczenie wyposazania gimnazjow )
w 10-stanowiskowe pracownie MEN budzet MEN kzoc?c;ic
internetowe
2 Wyposazenie ok. 100 gimnazjéw Koniec

specjalnych w 4-stanowiskowe zestawy MEN budzet MEN

2001

z dostepem do sieci

3. Wyposazanie szkot ponadgimnazjalnych w 15-stanowiskowe pracownie internetowe
z serwerem
Wyposazenie 373 licedw MEN budzet MEN koniec
ogdblnoksztatcgcych 2001
Stopnlo_we W)_/posazenle pozostatych szkot MEN budzet MEN k;;c;gc
ponadgimnazjalnych

4. Utworzenie w bibliotekach szkolnych multimedialnych centrow informacji
Wyposazenie 373 bibliotek w liceach Koniec
ogdblnoksztatcagcych w 4-stanowiskowe MEN budzet MEN 2001
zestawy z dostepem do sieci Internet
S_top?niowe wyposazanie pOZ(_)sta%yc_h MEN budzet MEN kzoc;]olgc
bibliotek w szkotach ponadgimnazjalnych

5. Wyposazenie szkét podstawowych MEN budzet MEN k;;(;zc
w pracownie informatyczne

6. Budowa bazy zasobdéw edukacyjnych:
tematycznych portali edukacyjnych, . praca
elektronicznych bibliotek, serweréw MEN budzet MEN ciagta
materiatdow edukacyjnych,
mulitimedialnych aplikacji edukacyjnych

7. Przeszkolenie nauczycieli w zakresie koniec
postugiwania sie narzedziami i technikami MEN budzet MEN 2006
spoteczenstwa informacyjnego

8. Kontynuacja doskonalenia nauczycieli
z wykorzystaniem wypracowanego
modelu zaje¢ z technik wykorzystujgcych _ praca
technologie informacyjne i MEN budzet MEN ciagta
komunikacyjne na studiach
podyplomowych w ramach kolejnych
edycji centralnych grantow

9. Realizacja kursow w ramach grantow . praca
wojewédzkich badz innych form, MEN budzet MEN ciagta

koordynowanych przez kuratorow o$wiaty
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10 Okreslenie standardow, jakie powinny
spetniaé jednostki ubiegajace sie
0 akredytacje dla prowadzenia kurséw i
szkoleh w zakresie edukacji z zakresu
technologii informacyjnych i
komunikacyjnych nardéznych poziomach

11 Ogtoszenie i przeprowadzenie kolejnego
konkursu dla osrodkow szkoleniowych -
poszerzenie listy osrodkéw uprawnionych
do szkolenia nauczycieli w zakresie
technologii informacyjnych,

12. Wprowadzenie zasady, zgodnie z ktora
przejscie kolejnego stopnia
kwalifikacyjnego, od stazysty do
nauczyciela dyplomowanego, powinno
zawiera¢ klauzule o koniecznosci
osiggniecia do 2006 roku licencji,
potwierdzajgcej uzupetnienie kwalifikacji
zawodowych w zakresie postugiwania sie
technologiami informacyjnymi

13.1 Przeszkolenie bibliotekarzy w zakresie
postugiwania sie technikami
spoteczenstwa informacyjnego

14. |Iszkolenie dyrektoréw szkoét i
administracji w zakresie wykorzystania
nowoczesnych technik spoteczenstwa
informacyjnego do zarzadzania oSwiatg i
w dydaktyce szkolnej

15. |Wprowadzenie edukacji informacyjnej
w formie 2-semestralnych studidow
podyplomowych dla nauczycieli _

16. IWprowadzenie zasady zatrudniania
nauczycieli, ktérzy moga sie wykazaé
oceng lub licencjg potwierdzajaca
umiejetno$¢ postugiwania sie narzedziami
wykorzystujacymi technologie
informacyjne w realizacji zadan
.edagogicznych

17. lopracowanie koncepcji systemu
ksztatcenia ustawicznego

18. IWprowadzenie systemu stopni tub
uprawnieh zawodowych w zawodach
informatycznych

19. |Opracowanie koncepcji wdrazania,
rozwoju i koordynacji systemu zdalnej
edukacji, oraz opracowanie systemu
certyfikacji

MEN,
profesjonalne
organizacje
pozarzagdowe

MEN

MEN,
profesjonalne
organizacje
pozarzagdowe

MEN

MEN

MEN

MEN

MEN

MEN,
profesjonalne
organizacje
pozarzagdowe

MEN

budzet MEN i
profesjonalnych
organizacji
pozarzagdowych

budzet MEN

budzet MEN i
profesjonalnych
organizacji
pozarzagdowych

budzet MEN

budzet MEN

budzet MEN

budzet MEN

budzet MEN

budzet MEN i
profesjonalnych
organizacji
pozarzadowych

budzet MEN

po
konsultacj
ach

koniec
2001

do
uzgodnie
ma

do
uzgodnie
ma

do
uzgodnie
ma

do
uzgodnie
nia

do
uzgodnie
ma

do
uzgodnie
nia

koniec

2002

do
uzgodnie
nia
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26.
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DkreSlenie zasad kontroli poziomu
formalnego i merytorycznego aplikacji
edukacyjnych

Dostosowanie szkét zawodowych do
potrzeb rynku pracy (programy
Drzeprofilowania szk6t) oraz mozliwo$¢
wyposazenia wybranych szkét w sprzet
computerowy

Opracowanie iwdrozenie modutowych
programow szkolenia zawodowego

w dziedzinie technologii informacyjnych i
komunikacyjnych i stosowania
technologii informacyjnych w réznych
sferach dziatalno$ci zawodowej, w tym w
zakresie obstugi unijnych
teleinformatycznych systemow
sektorowych

Utworzenie komputerowej bazy danych o
modutowych programach szkolenia
zawodowego, w tym: o programach
szkolen w dziedzinie technologii
informacyjnej iinstytucjach realizujgcych
Ww. orogramy

Utworzenie komputerowej bazy danych o
rynku ustug szkoleniowych m.in. poprzez
rozszerzenie modutu Edukacja w
programie komputerowym Doradca 2000
Opracowanie i pilotazowe wdrozenie
zasad i procedur organizowania szkolen
dla 0s6b poszukujacych pracy, w tym
niepetnosprawnych w ramach edukacji na
odlegto$¢ (szkolen korespondencyjnych z
wykorzystaniem multimedialnych
pakietow edukacyjnych oraz zasobow
internetowych)
Zawodowe szkolenie informatyczne dla
mitodziezy poszukujacej pracy (5000 os6b
z 50 powiatéw zagrozonych strukturalnym
bezrobociem)

Szkolenia informatyczne dla bezrobotnych
i zagrozonych bezrobociem

MEN,
profesjonalne
organizacje
pozarzagdowe

Samorzady 16
wojewodztw

MPiPS

MPIiPS

KUP

KUP, urzedy
pracy

MPiPS

Samorzady
wojewodztw;
warminsko-
mazurskiego,
podlaskiego,
lubelskiego,
podkarpackiego

budzet MEN i
profesjonalnych
organizacji
pozarzadowych
Phare 2001
Spo6jnos¢ Spoteczno-
Gospodarcza,
Program rozwoju
zasobow ludzkich,
budzet

Phare 2000

Phare 2000

Duczet i Hine

budzet KUP, Srodki
Funduszu Pracy

Phare 2001
2Spojnosc
Spoteczno-
Gospodarcza”,
Projekt rozwoju
zasobow ludzkich.
Phare 2000
»Spojnosc
Spoteczno-
Gospodarcza”,
Regionalne
Programy
Doskonalenia Kadr

do
uzgodnie
nia

'2002 -
2004

| kwartat
2003

| kwartat
2003

koniec
2003

koniec
2002

2002-
2004

m
kwartat
2001-
2003
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, $laskiego
Szkolenie informatyczne dla bezrobotnych Phare 2001
i zagrozonych bezrobociem »Spojnosc
- Samorzady 16 Spoteczno- 2002-
wojewddztw Gospodarcza”, 2004
| I Program rozwoju
zasobow ludzkich
o9 Doskonalenie umiejetnosci PFRON,
zwiekszajgcych szanse zatrudnienia 0s6b samorzady
niepetnosprawnych poprzez szkolenie z powiatowe PERON p_raca
zakresu technologii informacyjnych organizacje: ciggta
gwarantujgce uzyskanie tytutu pozarzadowe

kwalifikacyjnego

b) Praca zawodowa w gospodarce opartej na wiedzy

Zatozenia

Zastosowanie technologii informacyjnych moze rowniez w znaczacy sposob utatwic
obserwacje i rejestrowanie zjawisk zachodzgcych na rynku pracy. W ostatnich latach rynek
pracy w Polsce ulega dynamicznym przeobrazeniom zaréwno w ukiadzie brato, jak i
sektorow gospodarki. Zachodzace procesy restrukturyzacyjne powodujag zanik wielu
zawodow i powstawanie innych. Biezgca obserwacja ww. procesOw jest konieczna dla
kreowania racjonalnej polityki rynku pracy i stymulowama pozadanych zmian w stmkturze
zatrudnienia. Bedzie ona znacznie ufatwiona przy zastosowaniu informacyjnych technologii
zbierania, przetwarzania i publikowania informacji. Prace w tym zakresie zostaly juz
zainicjowane przez Giowny Urzad Statystyczny. Doskonalony jest system komputeryzacji
urzedow pracy. Wdrozenie systemu PULS przyczynito sie do ufatwienia przeptywu
informacji potrzebnych do monitorowania i kreowania polityki rynku pracy i usprawnienia
obstugi klientow urzeddw pracy. Jednak nadal istniejg ogromne mozliwosci udoskonalenia
funkcjonowania i rozszerzenia oferty ustugowej urzedéw pracy poprzez wykorzystanie sieci
teleinformatycznych. Najwazniejsze z nich - to pizygotowanie komputerowej ba” danych o
rynku pracy i wprowadzenie petnego, ogdlnopolskiego banku ofert pracy publikowanego

poprzez Internet.

Sieci teleinformatyczne umozliwiajg tez rozwoj elastycznych form zatmdnienia, a P"de
wszystkim telepracy. Ta forma zatrudnienia jest atrakcyjna me tylko dla “
ludno$ci majgcych utrudniony dostep do Ilynku pracy np.

opiekujacych sie matymi dzieémi, ale przede wszystkim dla pracodawcéw gdyz

sie do*zmniejszenia kosztow pracy. Konieczne jest zatem podjecie dziatan

rozwdj telepracy zarbwno na rynku wewnetrznym, jak i europejskim, poprzez przyg
przepisbw umozliwiajacych Polakom podejmowanie telepracy w firmach zagramcznyc

ekto~rch gmp

Warunkiem powszechnego rozwoju informatyzacji jest - poza zbudowaniem

informatycznej - stworzenie warunkéw do zdobycia wyksztalcema doskonaknm
zawodowego szerokiej rzeszy kadr informatycznych, ktére kreowa¢ bedg pos ep J
dziedzinie wiedzy Bez wysokiej klasy informatyk6w zostanie zahamowany rozwoj rynto

informacyjnego i systemow teleinformatycznych. Stad konieczne jest AMY spmda
zawoddéw wykorzystujgcych technologie informacyjne i kojnumkacyjne. Podstaw/ MAAAA

ktora wymaga uporzagdkowania, to rejestracja osiggnie¢, zident*kowame for~cj \
rynkuTracy za~dow informatycznych i wprowadzeme ich do Klasyfikacji Zawodow
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Specjalnosci. Identyfikacja zawoddéw informatycznych stanowic¢ bedzie baze do zainicjowania
prac nad stworzeniem standardow kwalifikacji zawodowych w tych zawodach. Niezaleznie
od dziatah stymulujgcych rozwd6j zatrudnienia w zawodach informatycznych, konieczne jest
podwyzszenie poziomu edukacji z zakresu technologii informacyjnych i komunikacyjnych
0s6b dorostych. W Ministerstwie Pracy i Polityki Spotecznej w ramach projektu
Wzmocnienie systemu edukacji ustawicznej” finansowanego ze $srodkéw Phare 2000 zostang
opracowane modutowe programy szkolenia zawodowego dla potrzeb rynku pracy, w-tym
programy w dziedzinie technologii informacyjnych i komunikacyjnych , ktére bedg szeroko

upowszechniane na rynku ustug edukacyjnych.

Cele

* Rozw0j zawodow z zakresu zastosowan technologii informacyjnych i komunikacyjnych,

« Wykorzystanie technologii informacyjnych dla wzrostu poziomu zatrudnienia

i ograniczenia bezrobocia.

Planowane dziatania

» ldentyfikacja oraz promocja zawodow i specjalnosci z zakresu zastosowan technologii

informacyjnych i komunikacyjnych wystepujacych na rynku pracy,

e Sporzadzenie prognozy zapotrzebowania na zawody i specjalnos$ci z zakresu zastosowan
technologii informacyjnych i komunikacyjnych do 2010 r.,

 Stworzenie formalno-prawnych podstaw rozwoju telepracy*,

« Tworzenie nowych miejsc pracy w sektorze ustug z zakresu zastosowan technologii

informacyjnych i komunikacyjnych.

Zadania szczegOtowe

Nr Zadanie

1. Wprowadzenie zawodow z zakresu
zastosowan technologii informacyjnych i
komunikacyjnych do nowej, ujednoliconej
Klasyfikacji Zawodow i Specjalnosci

2. Sporzadzenie prognozy zapotrzebowania
na zawody i specjalnos$ci z zakresu
zastosowan technologii informacyjnych i
komunikacyjnych do 2010 r.

3. Sporzadzenie standardow kwalifikacji
zawodowych dla wybranych zawodéw z
zakresu zastosowan technologii
informacyjnych i komunikacyjnych

4, Upowszechnienie Europejskiego
Komputerowego Prawa Jazdy

Jednostki
realizujace /
koordynujace

MPiPS

Miedzyresorto
wy Zespot ds.
Prognozowania
Popytu na
Prace, sektor
prywatny,
RCSS
MPIPS,
profesjonalne
organizacje
pozarzagdowe
profesjonalne
organizacje

Zrédto
finansowania

budzet MPiPS

:iime

biiuzei

Phare 2000

budzet
profesjonalnych

Przewidy
wany
termin
realizacji

potowa
2001

koniec
2002

| kwartat
2003

praca
ciggta
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pozarzgdowe organizacji
pozarzagdowych
5 Utworzenie kompu'Fe_rOW(_e_j bazy danych MPiPS Phare 2000 I kwartat
o standardach kwalifikacji zawodowych 2003
6. Opracowanie charakterystyk zawodow z ) ) Koniec
zicresu zastosowan technologii KUP hiiHTPt 1 miip 2002
informacyjnych i komunikacyjnych
7z Wdrozenie monitoringu zawodoéw KUP, urzedy budzei i iiiiie koniec
deficytowych i nadwyzkowych. pracy 2003
g Utworzenie komputerowej bazy danych o
rynku pracy z uwzglednieniem informacji
0 zawodach deficytowych i
nadwyzkowych w formie strony WW W, KUP budziii 1miie koniec
zawierajacej takze pakiet materiatow o 2003
charakterze informacyjno-doradczym
prezentujacych oferte urzedéw pracy dla
réoznych adresatow.
9. Opracowanie i pilotazowe wdrozenie
modelu funkcjonowania ,,ulicznego koniec
punktu doradztwa zawodowego i MPiPS, KUP OUUZLL i iU 2002
informacji zawodowej” z wykorzystaniem
technologii informacyjnych
10. Przygotowanie ekspertyzy na temat barier koniec
we wdrazaniu telepracy na wspétczesnym MPiPS biiazei i inne 2002
rynku pracy.
11. Wspieranie srodkami Funduszu Pracy
inicjatyw oséb bezrobotnych
zainteresowanych podjeciem wtasnej KUP, urzedy budzet Funduszu praca
dziatalnosci gospodarczej w sektorze pracy Pracy ciagta

ustug z zakresu zastosowan technologii
informacyjnych i komunikacyjnych

c) Powszechny udziat w gospodarce opartej na wiedzy

Zatozenia

Istotnym celem planu jest zapewnienie wszystkim obywatelom mozliwos$ci korzystania z
dobrodziejstw spoteczenstwa informacyjnego. Kazdy obywatel powinien miec sposobnosc
nabycia kwalifikacji niezbednych do zycia w nowoczesnej gospodarce. Z tego powodu wazne
jest prowadzenie dziatan, dajagcych jak najszersze mozliwos$ci dostepu do nowych technologii
spoteczenstwa informacyjnego osobom niepetnosprawnym i osobom zagrozonych
marginalizacjg W spoteczenstwie informacyjnym.

Dziatania skierowane do os6b niepetnosprawnych powinny mie¢ na ce u opracowanie
rozwigzan umozliwiajgcych im petnoprawne funkcjonowanie w waru ac nowej
gospodarki. Chodzi m przede wszystkim o wykorzystanie mozliwosci jakie mesie ze sobg
telepraca oraz dostep do informacji. Natomiast w przypadku osob zagrozonych marginaliza jg
w spoteczenstwie informacyjnym, najwazniejsze sg tani czy nawet bezp atny os ?

technik bazujacych natechnologiach informacyjnych i komunikacyjnych oraz wiedza
konieczna do ich wtasciwego wykorzystania.
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W Polsce zostat uruchomiony ijest realizowany program celowy Petnomocnika Rzadu ds.
. Os6b Niepetnosprawnych pod nazwa .~Computer dla Homercf\ ktéry polega na pomocy
f w zakupie sprzetu elektronicznego oraz oprogramowania umozliwiajagcego prace osobom
niewidomym i niedowidzgcym. W roku 2000 przeszkolono 246 osdb przeznaczajgc na ten cel
okoto 500 tys. zt oraz sfinansowano pozyczki na zakup sprzetu komputerowego dla 1551
0s6b w kwocie blisko 17 min zt.
Rownolegle realizowany jest program celowy Petnomocnika Rzadu ds. Oso6b
Niepetnosprawnych pod nazwd".JDrogowskaz™ ktéry oferuje osobom niepetnosprawnym
pomoc w nabywaniu srodkdw technicznych umozliwiajacych aktywny udziat w zyciu
spoteczenstwa. ..Obszar B™ programu dotyczy pomocy w zakupie sprzetu komputerowego dla
0s6b z dysfunkcjg konczyn gérnych. Pomocag w 2000 roku objeto 1296 os6b, w tym 628
dzieci, przeznaczajac tagcznie na ten cel ponad 6,6 min zt,
Pomoc w zakupie komputerow jest realizowana rowniez przez Powiatowe Centra Pomocy
Rodzinie w ramach likwidacji barier w komunikowaniu sie.
Rozw0j Internetu iustug internetowych jest ograniczony mozliwo$ciami dostepu do
koncéwek —terminali internetowych. Bardzo wazne jest umozliwienie tego dostepu dla
catego —spoteczenstwa. Najwiekszg w Polsce sie¢ placdwek publicznych posiada Poczta
Polska. W pojedynczej placowce pocztowej mozna zainstalowa¢ od 1do 3 stanowisk
internetowych, wyposazonych w ekran dotykowy, ze specjalnym oprogramowaniem
5 umozliwiajgcym prosty dostep do réznego rodzaju informacji; prawnych, kulturalnych,
handlowych. Tego typu stanowiska miatyby istotny wptyw na przyspieszenie rozwoju
spoteczenstwa informacyjnego w Polsce.

Cele

 Zapewnienie powszechnego udziatu w spoteczenstwie informacyjnym.

Planowane dziatania

« Kontynuacja prac w zakresie zapewnienia tatwego i powszechnego dostepu do Internetu
w szkotach oraz umozliwienie dostepu do pracowm szkolnych spotecznosci lokalnej,
szczegOlnie na terenach wiejskich,

e Stworzenie centrow dostepu do Internetu (telecentra, kioski internetowe) w miejscach
publicznych, takich jak placowki pocztowe, biblioteki, urzedy administracji
samorzadowej, oSrodki opieki spotecznej, szpitale, szkoty, etc.

 Zapewnienie specjalistycznego sprzetu osobom niepetnosprawnym, ktore z powodu
dysfunkcji nie moga korzysta¢ z tradycyjnych komputeré6w (osoby niewidome, osoby
z powaznymi dysfunkcjami kohczyn goérnych).

Przewidy
Jednostki s r6dto wany
Nr Zadanie reallzujazce/ finansowania termin
koordynujace realizacji
1. Stosowanie mechanizmow zachecajgcych
; iani ; PFRON, urzed
pracodawcow do zatrudniania 0sdb gdy PERON. oraca
niepetnosprawnych w zawodach pracy, .
) o d KUP ciggta
wymagajacych kwalifikowanych samorzady
umiejetnosci z zakresu technologii powiatowe

informacyjnych




30

o Ustanawianie punktow dostepu do MKiDN, Poczta

Internetu w miejscach publicznych Polska budzet MKIiDN fir;;,;
rbiblioteki, telecentra, kioski internetowe)

3. Wyposazanie placéwek pocztowychw 13 o . o srodki W-Jrasne i praca
stanowisk internetowych budzet ciagta

d) Polskie zasoby kultury w sieciach globalnych

Zalozenia

Zdobycze technologiczne ostatnich dziesiecioleci stawiajg zupeinie nowe wyzwania w
zakresie edukacji kulturowej, a jednocze$nie umozliwiajg efektywne wykorzystanie
infrastruktury teleinformatycznej w upowszechnianiu wiedzy o szeroko rozumianej kulturze i
dziedzictwie narodowym. Warunkiem wykorzystania tych mozliwos$ci jest opracowanie i
aktualizowanie bankow informacji na temat instytucji i biezagcego zycia kulturalnego oraz
opracowanie zasad wymiany iudostepniania tych informacji.

Ze wzgledu na fakt, ze zarzadzanie w sferze kultury zostato od 1999 r. zdecentralizowane, a
wiekszo$¢ instytucji kultury przeszta w gestie samorzadéw roéznych szczebli, struktura i
fiinkcjonowanie Systemu Informacji o Kulturze ma szczeg6lnie istotne znaczenie.

Ministerstwo Kultury i Dziedzictwa Narodowego podjeto prace nad przygotowaniem i

wdrozeniem koncepcji systemu informacji o kulturze.

Utworzono wspélnie z samorzadami Zesp6t ds. Systemu Informacji o Kulturze, ktéry dokonat
przegladu prac prowadzonych nad bazami danych i serwisami informacji kulturalnej w
oraz w poszczegdblnych wojewodztwach, a takze ocenit stopien ich zaawansowania.
Stwierdzono, ze wspoOlne opracowanie koncepcji struktury baz danych oraz zasad wymmny
informacji moze w znacznym stopniu obnizy¢ koszty tworzenia systemu
efektywnos$é. Przyjeto zalozenie, ze system powinien byc wspolny natomiast
admi”rtrowanie nim oraz aktualizacja winny by¢ przekazane do poszczegdlnych jednostek,
mozliwoscig integracji danych w skali ogdlnopolskiej.

Stwierdzono, ze cato$é¢ informacji ze sfery kultury mozna podzieli¢ na 3 grupy.

informacja specjalistyczna - branzowa (np. rejestry zabytkéw spisy

archiwalia, zbiory muzealne etc.), ktéra nie wchodzi bezposrednio do Systemu Informacp
0 Kulturze, natomiast stanowi jego uzupetnienie, organizowane i admmistrow e wedtug
dotychczasowych zasad przez wyspecjatizowane instytucje kuttury Oak Bibliote
Narodowa, Naczetna Dyrekcja Archiwow Panstwowych etc.) o

informacja o dziatatnosci kulturainej {,,Ofertaprogramowa j - tworzona lokalnie.
Otwarta dla ré6znych podmiotow, gtdwnie poprzez strony www,

¢ informacja zarzadcza - monitorowanie stanu placowek iinstytucji

strateaii
dziatalno$¢ kulturalng (ewidencja, kondycja, odniesienie do polityki kultu j

9

Infora”alTmoze byé w rédzny sposéb gromadzona, peA"X ™ icU W M ‘
od potrzeb oraz profilu zainteresowan (zadan) dysponenta lub

obecnej brak jest ,,informacji o informacji® a sposéb podejScia do zagadnienia przez rozne
instytucje jest tak zroznicowany, ze ogranicza efektywnos¢ la

w 2000 roku Ministerstwo Kultury i Dziedzictwa Narodowego P°/~° ~
nad przygotowaniem internetowego banku danych o instytucjach .
pahnsL”"ch, samorzadowych, jak rowniez istotnych f 7
Apublicznych (muzea, teatry, filharmonie, galene sztuki itd.). Jednoczesme ministerstw

miedzy innymi
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rozpoczeto, w ramach projektowanego portalu internetowego kultura.gov.pl, opracowanie
koncepcji serwerow WWW dotyczacych aktualnych wydarzen kulturalnych (festiwale,
koncerty, wystawy itp.)

Zadanie to zostato przekazane powotanej w marcu 2001 narodowej instytucji kulturalnej
Instytutowi Dziedzictwa Narodowego.

Instytut nadzoruje merytorycznie tworzenie Portalu
Kultury Polskiej, ktéry sukcesywnie wzbogacany o informacje zarbwno na temat historii, jak

i wspbOtczesnego stanu polskiej kultury oraz dziedzictwa narodowego ze szczegOlnym
uwzglednieniem zabytkéw i innych obiektéw kultury materialnej, stanie sie punktem
wyjsciowym do opracowania internetowej Encyklopedii Kultury Polskiej.

Cele

Utworzenie (opracowanie) Portalu Kultury Polskiej oraz Krajowej Informacji O
Serwisach Kulturalnych - KIOSK®.

Qkrgslono czastkowe cele systemu w czterech kategoriach.

Informacja:

o e it i *
- Przygotowanie szeroko dostepnej bazy internetowej prezentujacej polska kulture i

dziedzictwo narodowe,

Prezentacja , oferty programowej” obejmujgcej codzienng aktywnos$¢ kulturalng
roznych podmiotow w kraju,

Budowa systemu informacji o zasobach archiwéw, obejmujgcego dostep on-line do
materiatdw archiwalnych.

Racjonalizacja;
Przygotowanie bazy oraz systemu wymiany informacji zarzadczej, obejmujgcej w

szczegdblnosci podstawowe dane dotyczgce instytucji kultury, standardéw jakos$ci oraz
ich efektywnos$ci dziatania.

Edukacja;
— Utatwienie edukacji kulturalnej spoteczenstwa.
Promocja;

Promowanie w Swiecie wiedzy o kulturze i historii Polski za posSrednictwem medidéw
elektronicznych.
Planowane dziatania

Uruchomienie, skoordynowanie i realizowanie inwentaryzacji zasobow kultury w Polsce,
* Zbudowanie internetowego Portalu Kultury Polskiej,

Opracowanie i wdrozenie pilotazowej wersji drugiego etapu budowy Portalu -
Encyklopedii Kultury Polskiej,

Stworzenie Kulturalnej Mapy Polski, dajacej catosciowy oglad
kultury w uktadzie regionalnym, krajowym, bez wzgledu na stopienh przy

Opracowanie systemu monitorowania stanu placéwek i instytucji kulturalnych,

Przygotowanie portalu www .culture.pl, w celu umozliwienia dostepu doin fM
o kulturze polskiej oraz portalu www.iam.pl tworzgcych zintegrowang si
internetowych Instytutow Polskich,


http://www.culture.pl
http://www.iam.pl
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Utworzenie Polskiej Biblioteki Wirtualnej, ktérej celem bytoby gromadzenie dziet
polskiej literatury w postaci elektronicznej; biblioteka ta petnitaby duzg role edukacyjna,
atakze poprzez gromadzenie ttumaczen promowataby kulture polskg w Swiecie.

Opracowanie metodologii archiwizacji cyfrowej r6znego rodzaju obiektéw archiwalnych,
bibliotecznych i muzealnych (dokumenty, rekopisy, inkunabuty, druki akcydensowe,
wydawnictwa periodyczne, itd.) i udostepnianie ich na no$nikach informacji (CD-ROM,
DVD),

Skanowanie najcenniejszych pomnikéw dziejowych panstwa polskiego w celu
zachowania dla przysztych pokolen.

Skatalogowanie dziet piSmiennictwa polskiego w wersji cyfrowej, w celu zachowania ich
kopii dla przysztych pokolen Polakéw,

Przeprowadzenie szkolen dla srodowiska muzealnego, bibliotekarskiego i archiwalnego
w zakresie archiwizacji cyfrowej zbiorow, weryfikacja i koordynacja obiegu informacji
statystycznej (wymaganej przez GUS), aby uzyskac jak najwiekszg warto$é z prac
wykonywanych obowigzkowo:

Okres$lenie danych potrzebnych ,,dla” i,z” wojewddztw w celach statystycznych - lista
danych wspolna - zweryfikowana przez wojewodztwa - uzgodniona z GUS (lub WUS)

Wykorzystanie danych zrodtowych (zawartych w formularzach statystycznych) przed ich
przetworzeniem i zagregowaniem przez GUS.

Okreslenie krajowej bazy zasobdw informacyjnych i wspotpraca w ramach programu
eContenf”

Zadania szczegotowe

Nr

_ Przewidy
Jeo_lno_stkl 5 r6dto wany
Zadanie realizujace / finansowania termin
koordynujace realizacji
Uruchomienie inwentaryzacji zasobow _ potowa
kultury w Polsce MKIDN 2001
Realizowanie i koordynacja inwentaryzacji _ koniec
zasob6w kultury w Polsce MKIDN olUC/-a i jniic 2002
Zbudowanie internetowego Portalu Koni
Kultury Polskiej, wdrozenie pilotazowej MKIDN b . oniec
. ) IDN uuzei 1:niic 2001
wersji drugiego etapu budowy Portalu -
Encyklopedii Kultury Polskiej
Stworzenie Kulturalnej Mapy Polski koniec
IDN OUuZSt 1 wiiic 2002
Opracowanie i utrzymanie portalu MSZ
www.culture.pl w celu umozliwienia wraz praca
dostepu do informacji o kulturze polskiej z Instytutem budzet MSZ ciagta
oraz portalu www.iam.pl tworzacych Adama
zintegrowang sie€ stron internetowych Mickiewicza

Instytutéw Polskich, takze w wersji



http://www.culture.pl
http://www.iam.pl
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CEL 3: STYMULOWANIE LEPSZEGO WYKORZYSTANIA
TECHNOLOGII INFORMACYJNYCH

F e) Gospodarka elektroniczna

Zatozenia

Dynamiczny rozw@j technik itechnologii, w szczegdlnos$ci technologii cyfrowych, oraz
mozliwosci ich wykorzystania w obrocie handlowym stwarzajg szanse przyspieszonego
rozwoju catej gospodarki. Do prawidtowego funkcjonowania nowego modelu gospodarki
opartej na wiedzy niezbedne jest przygotowanie odpowiednich ram prawnych. W tym celu
utworzono Miedzyresortowy Zespo6t ds. Handlu Metodami Elektronicznymi, ktory
przedstawit .J”rogram prac legislacyjnych Rzgdu w zakresie handlu metodami
elektronicznymi na lata 2000-200T\ Program ten przyjety zostatjako program rzgdowy na
posiedzeniu Rady Ministréw w dniu 11 lipca 2000 r. Ponadto, Prezes Rady Ministrow
zarzadzeniem nr 89 z dnia 30 listopada 2000 r., powotat Miedzyresortowy Zespot ds.
IGospodarki Elektronicznej, ktéry zajat sie koordynowaniem prac legislacyjnych dotyczacych
gospodarki elektronicznej. W wyniku tych prac przygotowano i skierowano do Sejmu
rzgdowe projekty: ustawy o podpisie elektronicznym oraz ustawy o elektronicznych
instrumentach ptatniczych. Ponadto w Ministerstwie Gospodarki przygotowywane sg projekty
ustaw; o Swiadczeniu ustug teleinformacyjnych i handlu elektronicznym oraz o ochronie
ustug opartych lub polegajacych na dostepie warunkowym.

Szansg dla dynamicznego rozwoju gospodarki elektronicznej sg rozwijajgce sie, alternatywne
do dostepu stacjonarnego, systemy GSM wykorzyst}wane w dziedzinie m-commerce

W ykorzystanie systemow dostepu mobilnego do sieci globalnych wptynie stymulujgco na
obrét gospodarczy w Europie, a tym samym w Polsce, zwtaszcza w dziedzinie B2C
Oczekuje sie, ze narozwoéj gospodarki elektronicznej korzystnie wptynie takze stopniowe
informatyzowanie systemu zamdwien publicznych. Od 1997 roku ogtoszenia o udzielanych
zamoOwieniach publicznych rownolegle z wydaniem papierowym udostepnianie sg na
serwerze WWW#H i F7P* Urzedu Zamédwien Publicznych. Serwis Urzedu udostepnia takze
aktualne informacje prawne, publikacje itd. Wprowadzona zostata jednocze$nie mozliwos¢
przesytania ogtoszen drogg elektroniczng zar6wno poprzez sie¢ Internetjak i system
Aktualnie ok. 20% ogtoszen trafia do UZP w ten wkénie sposéb.

Niezwykle istotny dla rozwoju gospodarki elektronicznej w Polsce jest udzia pos c¢
przedstawicieli w miedzynarodowych organizacjach i spotkaniach w tym. usta eniac
dziataniach standaryzujgcych zasady gospodarki elektronicznej.

Cele

Wprowadzenie niezbednych regulacji prawnych, zgodnych ze standardami europejskimi,

Rozwdj statystyki publicznej odnoszacej sie do gospodarki elektronicznej oraz rynku
bazujgcego na technologiach informacyjnych i komunikacyjnych.

Zapewnienie bezpieczenstwa i wysokiego stopnia niezawodno$ci w obrocie
elektronicznym.

Zwiekszenie udziatu matych i $rednich przedsiebiorstw w gospodarce elektronicz j,

Zwiekszenie zaufania spoteczenstwa do handlu elektronicznego.
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Zwiekszenie znaczenia polskiego przemystu bazujgcego na technologiach informacyjnych
i komunikacyjnych.

Usprawnienie systemu zamowien publicznych poprzez zastosowanie sieci
teleinformatycznych.

Tworzenie mechanizmow i struktur rozwoju elektronicznej gospodarki w Polsce.

Planowane dziatania

Uzupeinienie istniejacych przepisow w celu przyspieszenia rozwoju i promocji
gospodarki elektronicznej.

Tworzenie warunkéw do powstawania nowych miejsc pracy w oparciu 0 mozliwosci
wynikajgce z rozwoju rynku z zakresu zastosowan technologii informacyjnych i
komunikacyjnych.

Promocja polskiego przemystu bazujgcego na technologiach informacyjnych i
komunikacyjnych za granica.

Monitorowanie dziatan prowadzonych przez europejskg pozasgdowa sie¢ {EEJ-nef~=
European Extra-Judicial Network\ w celu wprowadzenia podobnych rozwigzan w Polsce,

Dalsza rozbudowa serwisu internetowego UZP, uruchomienie interaktywnej internetowej
obstugi klientow UZP w zakresie wybranych spraw.

W prowadzenie w petni elektronicznych postepowan o udzielenie zamowien publicznych.

W prowadzanie obowigzku publikowania na stronie www ogtoszen o zaméwieniach
publicznych, co do ktorych istnieje ustawowy obowigzek ogtaszania w siedzibie
zamawiajacego,

Realizacja projektu ~JVdrazanie zharmonizowanych przepisow o zamoéwieniach
publicznych

Rozwdj statystyki publicznej odnoszacej sie do gospodarki elektronicznej oraz rynku
bazujgcego natechnologiach informacyjnych i komunikacyjnych.

Zadania szczego6towe

Nr

Przewidy
Jednostki 5 r6dto wany
Zadanie realizujace / finansowania termin
koordynujace realizacji
Ustawa 0 podpisie elektronicznym MG budzet 2 potowa
2001
Ustawa o elektronicznych instrumentach MF budzet 2 kwartat
ptatniczych 2002
Opracowanie projektu nowelizacji kodeksu do
cywilnego w zakresie miejsca i chwili MS budzet uzgodnie
zawarcia umowy w transakcjach nia
elektronicznych
Opracowanie projektu nowelizacji kodeksu do )
postepowania cywilnego w zakresie MS budzet uzgodnie

definicji dokumentu elektronicznego nia



10.

11.

12.

Opracowanie projelctu ustawy o ochronie
ustug opartych lub polegajgcych na
dostepie warunkowym

Opracowanie ustawy o prawnej ochronie
baz danych

Opracowanie projektu ustawy
0 Swiadczeniu ustug teleinformacyjnych i
landlu elektronicznym - w ramach tego
aktu:
- ochrona danych osobowych

w gospodarce elektronicznej,
- ochrona konsumenta,
- odpowiedzialno$¢ dostawcow ustug.
Wprowadzenie do prawa krajowego
uregulowan zawartych w projekcie
dyrektywy w sprawie harmonizacji
niektérych aspektéw prawa autorskiego
i praw pokrewnych w spoteczenstwie
informacyjnym
Opracowanie zatozen systemu
rozstrzygania sporéw transgranicznych
z udziatem konsumentéw w ramach
upraszczania procedur dochodzenia
roszczen konsumenckich
Dostosowanie metodologii badan
statystycznych do wymagan OECD i Unii
Europejskiej w zakresie gospodarki
elektronicznej oraz rynku bazujgcego na
technologiach informacyjnych i
komunikacyjnych, uwzgledniajacej
propozycje sformutowane w dokumencie
»eEurope 2002 - An Information Society
for Air oraz innych odpowiednich
dokumentow UE
Rozwijanie wspotpracy instytucji
badawczych i przedsiebiorcéw
ukierunkowanej na powstawanie matych
i Srednich przedsiebiorstw w obszarach
niszowych technologii informacyjnych
i komunikacyjnych
W spieranie udziatu matych i $rednich
przedsiebiorstw w gospodarce
elektronicznej
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MG

MKIiDN

MG, GIODO
UOKIiK

MKIiDN

UOKIiK
MS

GUS, MG,
Minister
witasciwy ds.
tagcznosci, KBN
iinne
zainteresowane
resorty

KBN, MG

MG,PARP

budzet

budzet

budzet

budzet

budzet UOKIK

i MS

budzet GUS iinne

budzet KBN i MG

budzet MG i PARP

koniec
2002

do
uzgodnie
nia

koniec
2001

po
przyjeciu
dyrektyw
y przez
UE

koniec
2001

praca
ciggta

praca
ciggta

praca
ciagta
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3. Przygotowanie ogdlnopolskiego programu
szkoleniowego stymulujgcego zaktadanie
matych przedsiebiorstw Swiadczgcych .
ustugi zwigzane z wykorzystywaniem MG,PARP  budzet MG i PARP kzo(;‘(')zc
zasobow Internetu, a takze podnoszenie
kwalifikacji zawodowych pracownikow
z zakresu technologii informacyjnych

I14. Opracowanie i wdrozenie MG iinne Koniec
"Teleinformatycznego Systemu Promocji zainteresowane  budzet MG iinne 2003
Eksportu™ resorty

15. Dofinansowywanie udziatu

L : . praca
przedsiebiorcow w imprezach targowo - MG budzet MG ciagta
wystawienniczych

16. Wspieranie organizacji Domoéw Polskich praca

MG budzet MG it
za “anica clagta

17. Sledzenie rozwoju i dziatan prowadzonych
przez europejska sie¢ pozasgdowg (EEJ-

_ praca
net = European Extra-Judicial Network) MS budzet MS ciagta
w celu wprowadzenia podobnych dziatan
w Polsce

18. Dalsza rozbudowa serwisu internetowego uzp budzet UZP p.raca
UZPp ciggta

19. Uruchomienie interaktywnej internetowej . koniec
obstugi klientéw UZP w zakresie uzp budzet UZP 2002
wybranych spraw

20. Wprowadzenie w petni elektronicznych 200_5_
postepowan o udzielenie zamowien (zaleznie
publicznych uzp budzet UZP od

podpisu
elektr.)

21. Wprowadzenie obowigzku publikowania
na stronie www ogtoszen o zamowieniach . potowa
publicznych, co do ktérych istnieje uzp budzet UZP 2002
ustawowy obowigzek ogtaszania w
siedzibie zamawiajgcego.

22. Realizacja projektu ~JYdrazanie Phare 2001 koniec
zharmonizowanych przepisow uzp budzet UZP iinne 2003
0 zamowieniach mihlicznych ™ _ ____ _

23. Przygotowanie Programu W ieloletniego - '
Tworzenie mechanizmow i struktur MG budzet M G p;)otzv;/a
rozwoju elektronicznej gospodarki w
Polsce 1

f) Administracja publiczna on-line

Zatozenia

Administracja rzgdowa wykorzystujgca techmki spoteczenstwa iriformacyjnego ma stuzyc¢
obywatelom poprzez swojg dostepnos$é, poufnos$¢, wiarygodnos$é ijakos¢  jedn owo na
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terenie catej Polski oraz w powigzaniu z zasobami informacyjnymi innych krajow. Budowa
informacyjnego sektora administracji winna opierac sie na trzech przestankach:

otwartej relacji pomiedzy administracja, elitami politycznymi i obywatelami, ktéra wyraza
sie w zapewnieniu powszechnego dostepu do informacji sektora publicznego,

o Scistego zwigzku pomiedzy administracjg a "odbiorcami informacji”,

integracji zatozen politycznych i dziatan pomiedzy agendami rzagdowymi, posiadajgcymi
sprawng infrastrukture teleinformatyczng i postugujacymi sie zintegrowanymi systemami
informaciji.

Wykorzystanie wspo6tczesnych mozliwosci technicznych w zakresie dostepu obywateli do
organéw samorzgdu i administracji panstwowej pozwoli na zwiekszenie wydajnos$ci dziatan
oraz zmniejszenie kosztéw. Adaptacja metod pracy administracji do nowych mozliwosci
technicznych powinna nie tylko zwiekszy¢ dostep obywateli do informacji urzedowych
iumozliwi¢ dogodniejszy sposOb zatatwiania spraw w urzedzie, ale tez zapewni¢
efektywniejsze wspoOtdziatanie organdw i instytucji panstwowych.

Dziatania podejmowane w Polsce powinny zmierza¢ do zapewnienia obywatelom tatwego
dostepu do waznych informacji publicznych, jak rdwniez powinny budowac system
interaktywnego kontaktu obywatela z urzedem. Postulaty podjecia dziatan w tym kierunku
zostaty zawarte w dokumencie programowym "'Cele i kierunki rozwoju spoteczenswa
informacyjnego w Polsce' przygotowanym przez Komitet Badan Naukowych przy
wspobipracy z Ministerstwem tagcznosci. Na jego podstawie zostal opracowany w
Ministerstwie Spraw Wewnetrznych i Administracji dokument ~yPlan informatyzacji
administracji''. Niezbedne jest dotozenie starain w celu unikniecia btedéw popetnionych
podczas wdrazania dotychczasowych duzych projektéw informatycznych w jednostkach
administracji publicznej (elektronicznego rejestru pojazdow, komputeryzacji Zaktadu
Ubezpieczen Spotecznych). Konieczne jest odpowiednie wzmocnienie systemu zamowien
publicznych, tak aby usprawnié wprowadzanie systemow teleinformatycznych dla sektora
publicznego.

Wdrozenie interaktywnego systemu kontaktow elektronicznych wymaga nowego,
catoSciowego spojrzenia na zadania administracji panstwowej, tworzenia zintegrowanych
zasobow informacyjnych, atym samym wprowadzenia powaznych zmian w wewnetrznych
pracach administracji i stworzenia odpowiedniej infrastruktury technicznej. Istnieje potrze a
zintegrowania systemow administracji z systemami informacji geograficznej GI1S, atakze
wypracowania polityki bezpieczenstwa dla zasobdw i samych systemow. Majagc na uwadze
przyszte cztonkostwo Polski w Unii Europejskiej, przy planowaniu konkretnych rozwigzan,
powinno sie bra¢ pod uwage roéwniez rozwigzania przyjete oraz planowane w krajac
cztonkowskich. N
Od 1979 r. w Polsce prowadzony jest rejestr PESEL, czyli Powszechny Elektroniczny System
Ewidencji Ludnosci. Jest to jedenastocyfrowy, staty symbol numeryczny, jednoznacznie
identyfikujagcy osobe fizyczng. Pierwszych sze$¢ jego cyfr oznacza; date urodzenia frok,
miesiac, dzien), a kolejne cztery to liczba porzagdkowa i pte¢ osoby. Ostatnia jest cytrg
kontrolng do komputerowej kontroli poprawnos$ci nadanego numeru ewidencyjnego. Pb
nadaje Minister Spraw Wewnetrznych i Administracji za poSredmctwem urzedu gminy
witasciwej ze wzgledu na miejsce zamieszkania.

Od 1998 r. funkcjonuje rejestr REGON, jako powszechny informatyczny system identyfikacji
i kodowania podmiotow gospodarki narodowej prowadzony przez Urzad Statystyczny. Jest on
punktem odniesienia dla innych rejestrow urzedowych i systeméw in onn”yjnyc u
administracji publicznej pod wzgledem identyfikacji podmiotow i opisow tyc

cech zakodowanych wedtug obowigzujacych standardéw klasy acyjnyc . sy
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regon kazdy samodzielny podmiot otrzymuje niepowtarzalny 9-cyfi*owy numer
identyfikacyjny, ktory fimkcjonuje az do ustania bytu prawnego firmy. Numer

identyfikacyjny Regon stosowany jest w systemie bankowym, celnym, wpisywany jest na
deklaracjach podatkowych systemu POLTAX, wykorzystywany w przetwarzaniu danych
handlu zagranicznego, w innych systemach handlowych, marketingowych, itp., stuzy
podmiotom do prowadzenia ich witasnych spraw w kontaktach z innymi podmiotami.

Ponadto bardzo wazng role w transmisji danych petni siec PESEL-NET. Jej podstawowym
zadaniem jest potgczenie wojewoddzkich osrodkow informatyki, biur paszportowych i
komodrek ewidencji ludnos$ci. Bardzo wazng sferg zastosowan PESEL-NET-u jest jej
wykorzystanie w dostepie do centralnych rejestrow pojazdow oraz praw jazdy. Sie€ jest tez
baza transmisyjng dla nowego systemu poczty administracji panstwowej PEAR-2.

Do dotychczasowych osiagnie¢ Polski w tej dziedzinie zaliczy¢ mozna miedzy innymi
utworzenie systemu informatycznego POMOST*, obejmujgcego gminne osrodki pomocy
spotecznej, ktérego zadaniem jest gromadzenie informacji dotyczacych osob, ktérym
udzielono pomocy spotecznej oraz o rodzaju udzielonych Swiadczen. Ponadto Krajowy Urzad
Pracy udostepnit na serwerze WWW informacje dotyczace szeroko rozumianego rynku pracy,
w tym takze dane statystyczne. Uruchomiono rowniez projekt Internetowej Bazy Ofert Pracy
zgodny z formatem danych Europejskiej Bazy Ofert Pracy EURES oraz projekt budowy sieci
rozlegtej WAN™*, obejmujgcej swoim zasiegiem centrale Krajowego Urzedu Pracy oraz
Powiatowe i WojewoOdzkie Urzedy Pracy.

Cele

- Stworzenie, za pomocg narzedzi wykorzystujacych technologie informacyjne i

komunikacyjne, przejrzystej i przyjaznej obywatelowi komunikacji z administracja
publiczna,

e Zapewnienie obywatelom powszechnego dostepu do informacji sektora publicznego, przy
zachowaniu odpowiedniego poziomu bezpieczenstwa,

e Usprawnienie dziatania administracji poprzez szersze zastosowanie narzedzi
wykorzystujacych technologie informacyjne i komunikacyjne, w tym zastepowanie
papierowego obiegu informacji obiegiem elektronicznym,

e Zapewnienie zgodno$ci technicznej systeméw wprowadzanych w ré6znych instytucjach,

e Zastosowanie technik spoteczenstwa informacyjnego do opracowywania nowych aktow
prawnych,

e« Usprawnienie realizacji systemow teleinformatycznych dla sektora publicznego w ramach
systemu zamdwien publicznych.
Planowane dziatania

e Wprowadzenie regulacji prawnych, ktdre przyznawatyby ministrowi wtasciwemu ds.
administracji kompetencje umozliwiajgce koordynacje rozwoju technologii
informacyjnych w administracji rzgdowej,

e Budowa, modernizacja i integracja sieci resortowych oraz sieci lokalnych w urzedach,
* Budowa og6lnokrajowej sieci dla urzedow administracji rzgdowej,

e Stworzenie standardow informatycznych dla rozwigzan internetowych w instancjach
rzadowych, przy wykorzystamu systemow otwartych, gwarantujacych rozbu owe
modutdéw informacyjnych.
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Nowelizacja kodeksu postepowania administracyjnego pod katem elektronicznej wymiany
danych.

Komputeryzacja procesow i procedur w urzedach administracji rzadowe;.

Przeprowadzenie wewnetrznej reorganizacji sektora publicznego, szczegodlnie w zakresie
elektronicznej wymiany dokumentow wewnatrz i pomiedzy instytucjami.

W drozenie rejestrow panstwowych i branzowych oraz ich integracja.

Budowa sektorowych systemow teleinformatycznych umozliwiajagcych skuteczng walke
Z przestepczoscia, ochrone granic, ochrone ekologiczng itp..

Budowa podstaw organizacyjnych itechnicznych dla sprawnego przeptywu informacji
w kraju w sytuacjach kryzysowych.

Budowa podstaw metodycznych, technicznych i organizacyjnych dla zapewnienia
bezpieczenstwa zasobow informacyjnych administracji rzgdowej,

Budowa systemu przetwarzania i przechowywania informacji niejawnych dla
Ministerstwa Skarbu Panstwa oraz dostosowanie struktur ZSP MSP do wymogow
ustawowych.

Opracowanie i wdrozenie wymogow kwalifikacyjnych i metod zatrudniania kadry
informatycznej w administracji rzgdowej.

Przygotowanie kadry kierowniczej administracji rzadowej do poprawnego
przeprowadzania przedsiewzieé¢ z zakresu technologii informacyjnych.

Prowadzenie systematycznych szkolen dla kadry informatycznej, pracownikow
iuzytkownikow systemow informatycznych administracji rzagdowej.

Organizacja wspOtpracy administracji polskiej z programem IDA” w uktadzie
horyzontalnym i sektorowym oraz z innymi programami i inicjatywami krajow UH
w zakresie standardow infrastrukturalnych i wymiany informacji.

W spotpraca MSWIA i MSZ z Systemem Informacyjnym Schengen”,

Prowadzenie rejestru przedsiewzie¢ z zakresu technologii informacyjnych
w administracji rzagdowej i ich koordynacja.

Opracowanie wymogéw odnosnie informacji, ktére powinny by¢ publikowane prze
urzedy poszczegdlnych szczebli.

Wdrozenie mechanizmoéw informatycznych umozliwiajagcych powszechny dostep
obywateli do informacji publicznej.

Opracowanie koncepcji i okreSlenie wymogow tworzenia, zarzagdzania i kwalifikowania

dokumentacji wytwarzanej elektronicznie i przechowywanie jej w gim czasie,

Stworzenie mozliwos$ci komunikacji w typowych sprawach miedzy interesantem
aurzedem za pomoca sieci Internet,

Opracowanie wzorcowych dokumentéw postepowan przy tworzeniu systemé
teleinformatycznych dla sektora publicznego,

Opracowanie powszechnych metod i norm oceny efektywnos$ci inwestycji
technolo”i informacyjnych na potrzeby zamawiajgcego, instytucji nadzorujgcy
kontrolujacych.



Zadania szczego6towe

Nr

Zadanie

Przygotowanie standardéw
informatycznych dla rozwigzan

internetowych w instytucjach rzadowych

i samorzagdowych

Zobligowanie jednostek adnunistracji
centralnej iterenowej do obecnosci
w sieci Internet

Zakonczenie realizacji projektu
Internetowej Bazy Ofert Pracy zgodnej
z formatem danych Europejskiej Bazy
Ofert Pracy EURES

Realizacja projektu budowy sieci
rozlegtej WAN obejmujacej centrale
Krajowego Urzedu Pracy oraz struktury
og6lnopolskie, czyli Powiatowe

i Wojewodzkie Urzedy Pracy

Budowa og6lnokrajowej sieci dla
urzedow administracji rzagdowej

Budowa, modernizacja i integracja sieci
resortowych oraz sieci lokalnych w
urzedach

Rozw0j i modernizacja potgczen
internetowych

Ustawa o0 dostepie do informacji

Wdrozenie mechanizmoéw
informatycznych umozliwiajgcych
powszechny dostep obywateli do
informacji publicznej
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Jednostki
realizujace /
koordynujace

MSWiA,
Centrum
Informacyjne
Rzadu,
profesjonalne
organizacje
pozarzagdowe

RM

KUP

KUP

uw

Poszczegdlne
Ministerstwa,
Urzedy
MPiPS,
MRRIB,
KBN+OPI,
Wyzszy Urzad
Gorniczy
MSWiA,
Minister
wiasciwy ds.
tacznosci
Poszczegdlne
Ministerstwa,
Urzedy, Poczta
Polska

Zrédto
finansowania

budzet MSW A,
Centrum
Informacyjnego
Rzadu,
profesjonalnych
organizacji
pozarzadowych

budzet

OOBZel i ihHC

idzci 1

Bank Swiatowy /

Phare / Srodki UE /

inne

budzet

budzet /

Phare / srodki UE /

inne

Stanowcze egzekwowanie warunkéw kontraktéw na komputeryzacje urzedéw, zawartych
z przedsiebiorstwami na podstawie zamowien publicznych.

Przewidyw
r any
termin

realizacji

praca
ciggta

koniec
2002

koniec
2001

koniec
2003

koniec
2005

koniec
2004

koniec
2004

m kwartat
2001

koniec
2005
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[pracowanie zasad finansowania
wspdtuzytkowania ogolnokrajowych MF, MSWIA
elementdw infi-astruktury informatycznej
Nowelizacja kodeksu postepowania
administracyjnego pod katem MSWIA
elektronicznej wymiany danych
W(drozenie ustawy 0 podpisie
elektronicznym MSWIA

Opracowanie i wdrozenie wymogow
kwalifikacyjnych i metod zatrudniania

kadry informatycznej w administracji MSWIA, USC
rzadowej

Przygotowanie kadry kierowniczej

administracji rzadowej do poprawnego MSWIA, USC

przeprowadzania przedsiewzieC z
zakresu technologii informacyjnych
Prowadzenie systematycznych szkolen _
dla kadry informatycznej, pracownikow Wszystkie
i uzytkownikow systemow urzedy
informatycznych administracji rzadowej

Organizacja wspétpracy administracji

polskiej z programem IDA w ukiadzie

horyzontalnym i sektorowym oraz _

Z innymi programami i inicjatywami MSWIA
krajow UE w zakresie standardow
infi*astrukturalnych i wymiany
informacji

Prowadzenie rejestru przedsiewzie€ z
zakresu technologii informacyjnych i

| e oSV MSWIA

komunikacyjnych w administracji

rzadowej i ich koordynacja

\Nykopanie ar)a!iz fun_kcjonaln)_/ch dla Wszystkie

urzedow administracji rzadowej urzedy

Budowa podstaw metodycznych, MPIPS, RCSS,

technicznych i organizacyjnych dla MZ, GUS,

zapewnienia bezpieczenstwa zasobow KPWIG,

informacyjnych administracji rzadowej ~ MSWIA, MSZ,
KG Strazy
Graniczngj,
MS, UOP

Budowa podstaw organizacyjnych

i technicznych dla sprawnego przephywu ~ MSWIA, PSP,
informacji w kraju w sytuacjach Uw
kryzysowych

Budowa sprawnych systemow

teleinformatycznych, pozwalajacych na ~ MSWIA, KGP,
skuteczna walke z przestepczoscia, PSP, MTIGM,
ochrone granic, ochrone ekologiczng etc.

uidZd- i iliiic

"NHR L P

budzet MSWIA

budzet linne

budzet MSWIA

'hTtpTlinne

budzet i inne

Phare

budzet 1inne

budzet 1inne

koniec
2002

koniec
2002

koniec
2003

koniec
2002

koniec
2005

koniec
2005

praca
ciggta

koniec
2005

koniec
2002

koniec
2003

koniec
2004

koniec
2005
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13, Opracowanie wzorcowych dokumentow Uuzp,
postepowan przy tworzeniu systemow profesjonalne budzet koniec
teleinformatycznych organizacje 2003

pozarzgdowe

Opracowanie powszechnych metod i
norm oceny efektywnos$ci inwestycji UZP,
informatycznych oraz kryteriéw oceny i~ profesjonalne budset koniec
weryfikacji dzieta na potrzeby organizacje , 2003
zamawiajgcego, instytucji nadzorujacych  pozarzadowe
i kontrolujgcych

30 Opracowanie iutrzymanie stron
internetowych centrali Ministerstwa
Spraw Zagranicznych ijego placowek, MSZ budzet MSZ praca
instalowanie i utrzymywanie poczty ciagta
elektronicznej, zakup iwymiana
komputerOw wraz z programowaniem

31 Wspotpraca z Systemem Informacyjnym ) budzet MSWiA i praca

MSWIiA, MSZ .

Schengen MSZ ciggta
Opracowanie metodologii Naczelny
informatycznego zarzadzania
dokumentacja powstajgcg w systemach :r)é:]eitvtg\:\/ Wi | 2004
informatycznych ijej przechowywania Panstwowych

Iw dtugim czasie

a) Sadownictwo i Prokuratura w sieci

Zatozenia

Korzys$ci wynikajgce z informatyzacji jednostek resortu sprawiedliwosci wigzg sie z funkcja

sadow i prokuraturjako reprezentantow trzeciego filaru wtadzy w demokratycznym panstwie.
Dlatego podstawowym zadaniem jest stworzenie, dzieki technikom spoteczenstwa
informacyjnego, takich warunkdéw, aby sady iprokuratury funkcjonowaty jako nowoczesne,

przyjazne dla obywatela, sprawne instytucje panstwa, skutecznie realizujgce swoje ustawowe

Szerokie wdrozenie rozwiazan teleinformatycznych w jednostkach wymiaru sprawiedliwosci
jest niewatpliwie trudniejsze niz w innych urzedach, ze wzgledu na szereg czynni ow, w
szczegoblnosci: i u u
* jednostki wymiaru sprawiedliwosci sg instytucjami o dojrzatych, szta owanyc
przez lata procedurach funkcjonowania; bezpos$redni styk tychze instymcji z prawem
powoduje, ze projekty informatyczne w nich realizowane muszg uwzgledniac
czynnik IMislacyjny na ro6wni z pracami stricte informatycznymi i organizacyjno-
logistycznymi, : :
jednostki wymiaru sprawiedliwos$ci szeroko ir6znorodnie oddziatywujg na liczne
aspekty zycia spoteczenstwa; wskazac tu nalezy miedzy innymi N@waznyole
gwarantowanych przez panstwo informacji pochodzacych z rejestrow sg ovi’*c
ksigg wieczystych (w szczegdlnosci w aspekcie jawnosci informacji prawnej),
» jednostki wymiaru sprawiedliwosci majazwieloletnie op6znienie we wdrazaniu
technologii informacyjnych; ze wzgledu na zakres koniecznyc prac
infrastrukturalnych koszt informatyzacji bedzie stosunkowo wysola.
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Dlatego tez, skuteczna informatyzacja jednostek Ministerstwa Sprawiedliwos$ci moze by¢
realizowana poprzez koncentracje sit i sSrodkdw na realizacji precyzyjnie okreslonych
"Glownych Zadan Informatycznych Resortu”. wszystkie przedsiewziecia informatyczne

realizowane w resorcie sprawiedliwo$ci mozna podzieli¢ na dwa kierunki:

1

Zadania zwigzane z przygotowaniem niezbednej infrastruktury informacyjnej jednostek
resortu - awiec z uruchomieniem w nich zintegrowanych systemow informacyjnych,
ktérych bazy danych umozliwig w przysztosci zastgpienie papierowego obiegu informacji
obiegiem elektronicznym.

2. Stworzenie infrastruktury technicznej umozliwiajacej obywatelom kontaktowanie sie
z jednostkami resortu w formie elektronicznej - aw szczegdlnos$ci uzyskiwanie
z jednostek resortu publicznie dostepnych informacji oraz sktadanie pism, skarg
iwnioskow drogg elektroniczng, w szczegdlno$ci pozwdw i pism procesowych do sgdow
i zawiadomien do prokuratur.

Cele

Modernizacja systemu rejestrow sadowych - kontynuacja realizacji projektu Centrum
Ogélnopolskich Rejestrow Sagdowych (CORS),

Realizacja projektu Systemu Informatycznego Prokuratur (SIP),
Wprowadzenie systemow informatycznych w komorkach merytorycznych sgdow,

Umozliwienie dostepu do jednostek wymiaru sprawiedliwos$ci drogga elektroniczng.

Planowane dziatania

Kontynuacja realizacji projektu "Centrum Ogolnopolskich Rejestrow Sgdowych (CORS)*,
obejmujacego nastepujgce podprojekty:

1. Krajowy Rejestr Sgdowy - kontynuacja prac nad nowym rejestrem, w sktad ktorego
wchodzg trzy wzajemnie powigzane bazy; rejestr przedsiebiorcow (spwek,
spétdzielni przedsiebiorstw panstwowych itd.), rejestr stowarzyszen, innych
organizacji spotecznych i zawodowych, fundacji, publicznych zaktadéw opieki
zdrowotnej, oraz rejestr dtuznikdéw niewyptacalnych,

2. Nowa Ksiega Wieczysta - rejestr urzedowy, ktory stanowi cze$¢ zadania "t/iworze«/e
Zintegrowanego Systemu Katastralnego™ realizowanego wspélnie z Ministerstwem
Finansow i Gtownym Urzedem Geodezji i Kartografii, finansowanego ze srodkow
Phare 2000. Projekt zaktada:

wykonanie oprogramowania elektronicznej ksiegi wieczystej, oprogramowania
wspomagajgcego prace wydziatow wieczystoksiegowych, a takze opracowanie

i przetestowanie elektronicznych potgczen pomiedzy sagdami
wieczystoksiegowymi i wiasciwymi wydziatami geodezji,

zaprojektowanie przepiséw umozliwiajacych prowadzenie ksigg wieczystych
wytgcznie w postaci elektronicznej, z mozliwos$cig konwersji obecnego zasobu do

nowej postaci, . . . ) ; i u 0

- przeprowadzenie pilotazu oprogramowania w 6 osSrodkach w kraju oraz
przygotowanie 25 wydziatow ksigg wieczystych do wdrozenia tego
oprogramowania.

Stworzenie iwdrozenie Systemu Informatycznego Prokuratury,

Ministerstwo Sprawiedliwos$ci prowadzi od 1998 r prace nad informatyczny %otrzeba
prokuratury wspomagajacym zwalczanie przestepczosci oczywistym

stworzenia systemu informatycznego wspomagajacego prace pro __ wspoiczesna
nastepstwem aktualnie wystepujacych uwarunkowan, w ktorych funkcjonuje wspotczesna
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prokuratura. Sprowadzajg sie one do znaczacego w skali catego kraju wzrostu wptywu
spraw do prokuratur, aw konsekwencji zwiekszonego obcigzenia pracg prokuratoréw oraz
pojawienia sie nowych form przestepczosci, w tym przestepczos$ci zorganizowanej,
obejmujgcej swoim zasiegiem rowniez inne panstwa. Nowoczesna zinformatyzowana
prokuratura daje wtasciwg rekojmie realizacji zadan w zakresie szeroko ujetej ochrony
prawnej panstwa ijego obywateli.

Stworzenie i wdrozenie w wydziatach orzeczniczych sadow systemu informatycznego dla
komorek merytorycznych sagdow.

Zapewnienie dostepu do jednostek resortu droga elektroniczng, co w szczegd6lnosci

obejmie uruchomienie specjalistycznego portalu internetowego zapewniajgcego obstuge
wnioskow elektronicznych.

Zadania szczego6towe

) Przewidyw
Jednostki 7 r6dto any
Nr Zadanie realizujace / finansowania termin
koordynujace realizacji
1. Nowa Ksiega Wieczysta
ZamoOwienie oprogramowania _ koniec
aplikacyjnego MS budzet / Phare 2001
L . i koniec
Przeprowadzenie pilotazu w 6 Wydziatach MS budzet / Phare 2002
Wdrozeni i likacyi . koniec
rozenle_oprogramowanla aplikacyjnego MS budzet / Phare 7003
w 25 wydziatach
Wdrozenie systemu w kolejnych coni
o oniec
lokalizacjach MS budzet / $rodki UE 2006
2. System Informatyczny Prokuratury
3. Tworzenie oprogramowania "Systemu
Informatycznego Prokuratury”ijego Ko
o i oniec
wdrozenie w wydziatach do spraw MS budzet / Phare 2003
zwalczania przestepczos$ci zorganizowanej
i prokuratur okregowych (18) i i
prokuraturach apelacyjnych (10) coni
L . . oniec
Wdrozenie SIP w wydziatach Sledczych MS budzet / érodki UE 2006
nrokuratur okresowych

4. Wprowadzenie systemow informatycznych dla komoérek merytorycznych sad(SW

Zamowienie systemu informatycznego dla

koniec
wydziatdéw procesowych itzw. globalnej MS budzet 2002
aplikacji sadu Koniec
Wdrozenie systemu w 30 wybranych MS budzet 2003
sadach ~okresowych ireionowych)
W drozenie systemu w 12 okregach . koniec
sadowych (w sadach okregowych MS budzet 2004

i rejonowych)
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v W(drozenie systemu w Kolejnych 12 . koniec
okregach sadoAvych (w sadach okregowych MS budzet 2005

1 i rejonowych)

V- Umozliwienie dostepu do jednostek resortu _ do o

|- drogaZ e|ektr0niczna MS budzet MS UZgOdnlenI

a
1
b) Teleinformatyka w Policji

Zatozenia

Rozwdj tagcznosdci i technologii informacyjnych jest koniecznym warunkiem prawidtowego
zarzadzania sitami policji zarowno w sytuacjach kryzysowych jak i przy realizacji
rutynowych zadan. Systemy informatyczne tych stuzb beda sie rozwijaé¢ w kierunku
multimedialnych aplikacji z prostym i powszechnym dostepem do baz danych za
nosrednictwem intranetu*. Utatwi to komunikacje uzytkownikom systemow policyjnych

z centralnymi systemami administracji panstwowej oraz resortami wspo6tpracujacymi z Policja
w zakresie zwalczania przestepczosci i bezpieczeAstwa. Dotyczy to systemow takich jak na
nrzyktad- PESEL, Centralna Ewidencja Pojazdow i Kierowcow, nowy system Gidwnego
Urzedu Statystycznego - REGON, czy tez informatyczny system obejmujacy Centralny
Reiestr Skazanych Ministerstwa Sprawiedliwosci.

Korzystanie przez Policje z zewnetrznych baz danych rodzi koniecznos¢ wdr*ama w poli-
cyjnych systemach informatycznych nowoczesnych rozwigzan w zakresie ochrony dos epu

No~r"cirsgt™ e sy®emy informatyczne wspierajgce dowodzenie sitami policyjnymi. Ta
dziedzina zastosowan, dopiero startujgca w Polsce, charakteryzuje sie przede wszyst im
koniecznos$cig integracji systemdow tgcznosci i informatyki, *yko”stuje ta®*e”~jnow "
techniki zwigzane np. z mobilnym dostepem do zasobow informatycznych, czy wyko vy
taniem techniki GPS* do pozycjonowania patroli i miejsc zdarzem Rozwoj systemy ego
typu bedzie zmierzat robwniez w kierunku integracji z innymi stuzbami (np. pogotowie, straz

Innym lderunkiem rozwoju zastosowan technologii informacyjnych w polskiej Policji beda
systomy dedykowane okre$Slonym zastosowaniom (np. system daktyloskopijny, syste
analizy “minalnej, czy system porbwnywania obrazéw). Systemy takie, t**posazone

w ,inteligencje” potaczong z duzg mocg obliczeniowg dadzg efekty niemozliwe do
osiggniecia metodami manualnymi.

Cele

Dazenie do poprawy bezpieczenstwa Panstwa poprzez organizowanie wsp”cia z

wykorzystaniem technologii informacyjnych i komuni acyjnyc as z

Wzmocnienie mechanizmoéw wspotpracy z Unig Europejska w walce z przestepczoscia
zorganizowana,

Zwiekszenie skutecznosci dziatan operacyjno-rozpoznawczych i
wprowadzenie do policyjnej praktyki powszechnego i petnego dostepu do potrzeb vy
informacii,

Zwigkszenie skutecznosci kierowania sitami policyjnymi odpowedzialnymi za porzadek
publiczny i bezpieczenstwo obywateli w duzych aglomeracjach miejskich,

Stworzenie sieci oraz systemow umozliwiajagcych wspotdziatanie stuzb i instymcji
(pogotowie ratunkowe, stuzby ratownictwa technicznego),

Rozpoczecie prac legislacyjnych, organizacyjnych i zapewnieme tefcznych
niezbednych do funkcjonowania operatora resortowych systemow #gcznosci oraz
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operatora krajowego systemu tgcznosci dla stuzb bezpieczenstwa publicznego

w standardzie TETRA?,

Planowane dziatania

 Finalizacja budowy cyfrowej sieci regionalnej POLW AN, obejmujacej policyjne
Pomocnicze Wazfy Teleinformatyczne*,

e Wprowadzenie systeméw iurzagdzeh umozliwiajgcych sprawne przesytanie dokumentéow
zawierajgcych informacje przeznaczone dlajednostek organizacyjnych szczebla KPP
iKMP,

« Wdrozenie specjalistycznych systeméw informatycznych, w tym systemoéw do analizy
kryminalnej {system ALERT*, Analyst's Notebook*), w celu wsparcia stuzb zwalczajacych
przestepczo$é zorganizowang i narkotykowa,

« Wdrozenie zinformatyzowanych Systemdw W spomagania Dowodzenia w duzych
aglomeracjach,

« Wyposazenie Policji w Uniwersalne Komputerowe Stanowiska Pracy - UKSP*,
e Wdrozenie zintegrowanego systemu dla stuzb logistycznych Policji,

e Modernizacja Policyjnej Sieci Transmisji Danych.

Zadania szczego6towe

_ Przewidyw
| Jeo_lno_stkl s rédto any
Nr Zadanie reallzum(?e/ finansowania termin
koordynujace realizacji
1. Dokonczenie budowy cyfrowej sieci KGP budzet / Phare / koniec
reaionalnei i wojewddzkiej POLW AN srodki UE 2094
2. Budowa weztéw komutacyjnych ISDN* budzet / Phare / koniec
w KWP, KMP i KPP srodki UE
3. Wyposazenie jednostek w Uniwersalne KGP ouuzul i Yiiir k;gc;ic
Komputerowe Stanowiska Pracy - UKSP* _
4. Wdrozenie systemow ALERT i Analyst's KGP HL! "7t 11T kzogcl)zc
Notebook Koni
, . oniec
5. Budowa Systemow Wspomagania KGP budzet i inne 2004
Dowodzenia i
6. Zakup zintegrowanego systemu dla stuzb KGP HeUZ Liiiiiv- k;;(;ic
logistycznych Policji .
7. Modernizacja Policyjnej Sieci Transmisji KGP hiiHypt 1ifine kzog(;ic
Danych

c) Ochrona zdrowia on-line

Zatozenia

W spoOtczesna medycyna, wykorzystujgca intensywnie rosngce zasoby informacji, zostata
postawiona przed koniecznos$cig korzystania z technik przetwarzania i przesytania danych.
Postep technologiczny umozliwit przeprowadzame badan diagnostycznych, a takze
konsultacji medycznych na odlegtos¢. Najbardziej znane przyktady to mozliwosé
przeprowadzenia badan serca na odlegto$¢ (EKG, ocena wszczepionych stymulatorow serca).
Powszechna juz obecnie technika operacji endoskopowych, w czasie ktérych kontro a
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lwzrokowa przebiegu operacji mozliwa jest jedynie na ekranie monitora, jest pewng namiastka

nabiegdw wirtualnych”. Powstaje zatem obszar dziatah, zwany telemedycyna”, bedacy

dobrodziejstwem szczegOlnie dla ludzi niesamodzielnych, nie opuszczajgcych domu

0 wtasnych sitach.

Postep techniczny spowoduje, iz niektére czynnosci zwigzane z procesem leczniczym,

zarezerwowane dotychczas dla lekarzy i specjalistycznych laboratoriéw, zostang tak

zautomatyzowane i uproszczone, iz beda mozliwe do wykonania przez samych pacjentow,

a lekarz bedzie jedynie telekonsultantem nadzorujagcym przebieg leczenia.

Innym procesem, ktéiy zwiekszy swiadomy udziat pacjentdéw w decyzjach dotyczacych

leczenia, bedzie upowszechnienie dostepu do informacji medycznej. Dzieki istnieniu

dostepnych w sieci Internet baz danych informacji medycznej, pacjent w kazdej chwili bedzie

miat mozliwosé uzyskania informacji np. o lokalizacji, specjalnosci lekarza, oferowanych

ustugach medycznych, etc.

Globalizacja zadan medycznych oraz swobodny i coraz szybszy przeptyw informacji w obre-

bie samej medycyny i dzieki procesom ekonomicznym dokonujacym sie poza nig, spowoduje

standaryzacje leczenia. W ptynie to zarbwno na podniesienie jako$ci ustug medycznych, jak

1na mozliwos$¢ obnizenia kosztow Swiadczen zdrowotnych.

Ogromny postep w zakresie opieki zdrowotnej i leczenia, z jednoczesnym wydtuzaniem sie

zycia cztowieka i starzeniem sie populacji, prowadzi nieuchronnie do zwiekszania wydatkow

na ochrone zdrowia.

Zatem pojawia sie podwoOjne wyzwanie; poprawienie jako$ci i dostepnos$ci opieki zdrowotnej

dla obywateli, przy jednoczesnym ograniczaniu kosztéw. Niemozliwe bedzie sprostanie tym

wyzwaniom bez rozwiniecia i szerokiego zastosowania w peini zintegrowanych,

wspotdziatajacych i zmodernizowanych systemoéw zdrowotnych. Upowszechnienie

oprogramowania wspomagajacego zarzadzanie szpitalem i stuzbg zdrowia w skali makro,

usprawniajacego gromadzenie i analize danych (wynikéw badan, diagnoz itp.), czy tez

wspomagajgcego prace pojedynczych gabinetdw lekarskich zwiekszytoby efektywnos$é opieki

zdrowotnej.

Efektywnos$¢ stuzby zdrowia wykorzystujacej potencjat techniki cyfrowej warunkowana

bedzie w znacznym stopniu dziatalnoscig koordynacyjng powotanego przez Ministra Zdrowia

lwrze$nia 2000 r. - Centrum Systemdéw Informacyjnych Ochrony Zdrowia. Zgodnie

z podstawowymi zadaniami statutowymi dziatalno$§¢ Centrum koncentruje sie na .

e opracowywaniu standardow w dziedzinie systeméw irformacyjnych w ochronie zdrowia,
uwzgledniajacych regulacje prawne i rozwigzania Unii Europejskiej,

przygotowaniu i opiniowaniu aktow prawnych, regulujacych funkcjonowanie ochrony
zdrowia w procesie jej informatyzacji,

monitorowaniu zasobow materialnych i kadrowych oraz stopnia dostepnosci do $wiadczen
zdrowotnych,

przygotowywaniu projektéw dotyczacych rozwoju i doskonalenia systemu rejestracji
ustug medycznych,

e koordynacji funkcjonowania

informowaniu, edukowaniu i wydawaniu publikacji, zwigzanych z realizowanymi
zadaniami.

W ~'Centrum Systemow Informacyjnych Ochrony Zdrowia" tworzona jest ba” danych

o placéwkach i osrodkach medycznych, zwana Rejestrem Zaktadow Opieki Zdrowotnej.
Zasadniczg zmianajest nowa, czyli elektroniczna forma rejestru zaktaddéw opieki zdrowotnej
oraz zastosowanie koddéw identyfikacyjnych. Rejestr zaktadow opie z rowotnej, a

w przysztosci kolumn transportu sanitarnego, zawoddéw medycznych, indywidualnyc
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praktyk lekarskich i aptek, stanie sie¢ uniwersalnym zrédtem wiedzy o fimkcjonowaniu sektora
oraz punktem wyjscia do analiz i prognoz.

Potaczenie nowoczesnych technologii informacyjnych i medycyny utatwi pacjentowi kontakt
z lekarzem i przyczyni sie do szybkiej wymiany informacji pomiedzy oSrodkami medycznymi
i personelem lekarskim, co poprawi niewatpliwie jakos¢ zycia pacjentow i sprawnos$¢ stuzb
ochrony zdrowia.

Cele

* Przygotowanie spoteczenstwa do Swiadomego korzystania z informacji w zakresie
ochrony zdrowia i profilaktyki zdrowotnej w oparciu 0 nowoczesne narzedzia
wykorzystujgce technologie informacyjne i komunikacyjne,

* Rozw¢j informacji konsumenckiej (dla pacjentdw) w zakresie ochrony zdrowia przy
uzyciu technik spoteczenstwa informacyjnego,

« Wykorzystanie narzedzi z zakresu technologii informacyjnych i komunikacyjnych dla
promocji zdrowego stylu zycia oraz edukacji zdrowotnej,

e Obnizenie kosztow specjalistycznej opieki medycznej i podwyzszenie poziomu opieki
medycznej poprzez wprowadzenie narzedzi telemedycyny, szczegdlnie poza duzymi
aglomeracjami,

e Zapewnienie ochrony danych osobowych pacjenta, w elektronicznych systemach
gromadzenia i wymiany danych medycznych.

Planowane dziatania

Okreslenie standardéw gromadzenia i wymiany informacji oraz analizy danych w ramach
stuzby zdrowia,

« Przygotowanie jednolitej elektronicznej bazy danych o placowkach i osrodkach
medycznych, uwzgledniajacej rowmez ziakres Swiadczonych przez nie ustug, dostepnej w
sieci Internet,

» Opracowanie bazy danych jednostek ratownictwa medycznego dostepnej w sieci Internet,
e Przygotowanie baz danych oséb objetych ubezpieczeniem zdrowotnym |,
e Wprowadzenie elektronicznej karty ubezpieczenia zdrowotnego,

Opracowanie iwdrozenie systemu elektronicznego wspomagajgcego sprawozdawczos$¢
oraz prezentacje informacji o ochronie zdrowia,

* Wydanie regulacji prawnych dotyczacych rozliczen Swiadczen zdrowotnych
dokonywanych przy pomocy sieci teleinformatycznych,

* Opracowanie planu zastosowania telemedycyny w ochronie zdrowia,

Wdrozenie pilotazowego programu zastosowania telemedycyny we wspomaganiu
procesdw leczniczych,

e Wprowadzenie ustug telediagnostyki, telekonsultacji, telepogotowia, teledydaktyki,
teleoperacji,

* Wdrozenie pilotazowych programéw szkolenia pracownikéw ochrony zdrowia na
odlegtosc,

e Przeprowadzenie badan dotyczacych wptywu technik spoteczenstwa informacyjnego na
psychike cztowieka.
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Stworzenie warunkdéw rozwoju profilaktyki uzaleznien od Internetu oraz grup

terapeutycznych dla oséb uzaleznionych.

Zadania szczeg6towe

"Nr

e

Zadanie

Opracowanie bazy danych o placéowkach

i oSrodkach medycznych udostepnionej w
sieci Internet

Przygotowanie elektronicznej bazy danych
lekarzy uwzgledniajgcej lokalizacje,
specjalno$¢ medyczng, dostepnej

w kazdym os$rodku medycznym
Stworzenie bazy danych os6b objetych
ubezpieczeniem zdrowotnym

Opracowanie i wdrozenie systemu
elektronicznego wspomagajacego
sprawozdawczo$¢ i prezentacje informacji
o ochronie zdrowia

Opracowanie i koordynowanie standardow
elektronicznej wymiany danych
w medycynie

Wprowadzenie w zycie regulacji prawnych
dotyczgcych rozliczen Swiadczen
zdrowotnych dokonywanych za pomoca
sieci teleinformatycznych

Opracowanie planu wprowadzenia
wybranych ustug telemedycznych

Opracowanie i wdrozenie pilotazowych
programow szkolenia na odlegtos¢

Opracowanie zatozen prawnych i
technicznych systemu weryfikacji i
uwierzytelniania informacji o produktach i
ustugach medycznych

f) Integracja spoteczna on-line

Zatozenia

Na Swiecie zyje ponad 500 min oséb niepetnosprawnych. Stanowig oni 10-14”" og6+tu

Jednostki
realizujgce /
koordynujace

CSioz

Naczelna lzba
Lekarska

Jednostka
powotana przez
Mz

CSI10Z

CSI10z

MZ

Jednostka
wskazana przez
MZz

CS10z

CSIOz

Zrédio
finansowania

budzet MZ

budzet MZ oraz
Naczelnej Izby
Lekarskiej

budzet MZ i/ lub
Kas Chorych

zrodto
finansowania w
trakcie ustalen

budzet CSIOZ

budzet MZ,
wojewoddéw oraz
Kas Chorych

zrodto
finansowania w
trakcie ustalen

budzet CSIOZ

budzet CSIOZ

Przewidyw
any
termin
realizacji

koniec
2001

koniec
2002

koniec
2003

do
uzgodnieni
a

do
uzgodnieni
a

koniec
2001

do
uzgodnieni
a

do
uzgodnieni
a

do
uzgodnieni
a

ludnos$ci na kuli ziemskiej. Nawet w panstwach o wysokim dochodzie narodowym (np. w
Stanach Zjednoczonych) niepetnosprawni sg grupg spoteczna, ktdrej dotyczy najwyzszy
wskaznik bezrobocia, ub6stwa, popeinianych samobdjstw oraz bezdomnosci. Dotykajg ic
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takze i inne powazne problemy: cztery z pieciu matzenstw, w ktérych rodzi sie
niepetnosprawne dziecko lub staje sie takie na skutek wypadku lub choroby, konhczy sie
rozwodem.

W Polsce z kazdych stu 0s6b czternascie to niepetnosprawni, a wiec prawie co siédmy Polak i
Polka. Pojawienie sie powszechnego, tatwego itaniego dostepu do Internetu moze w
znaczacy sposob zmienié ich niezwykle trudng sytuacje. Internet wydaje sie bowiem
szczegOlnie waznym iwdziecznym narzedziem w rehabilitacji, wymianie informacji i
organizowaniu réznych form pomocy osobom niepetnosprawnym. Dotyczy to zwtaszcza oséb
z zaburzeniami czynno$ci ruchowych, ktére dotychczas poruszajace sie o kulach lub na
wozkach inwalidzkich, praktycznie skazane byty w swoich mieszkaniach na izolacje od reszty
spoteczenstwa.

Dzieki dostepowi do Internetu moga sie one czu¢ petnoprawnymi cztonkami naszej
spotecznos$ci. Anonimowos$¢ w Internecie daje im poczucie uwolnienia sie od swojej trudnej
sytuacji i choroby. Jednoczes$nie istnieje mozliwo$¢ nawigzania kontaktu i wymiany cennych
informacji z innymi osobami, chorujgcymi na te samg chorobe oraz lekarzami.

Wi ielu niepetnosprawnych ma istotne problemy z dotarciem z domu do biura, np. ze wzgledu
na przeszkody architektoniczne i brak odpowiednich srodkéw komunikacji. Fakt ten znacznie
ogranicza a czasem wrecz uniemozliwia podjecie przez takie osoby pracy zawodowej.
Rozwdj iupowszechnienie Internetu w Polsce moze odwrd6cié te sytuacje poprzez tworzenie
stanowisk tzw. telepracy.

Przyktadami telepracy moze by¢ m.in. wprowadzanie i edycja tekstow, sktad komputerowy,
ttumaczenia, zdalne prowadzenie ksiegowosci, projektowanie ulotek i innych prac
graficznych, programowanie, zdalne tworzenie i prowadzenie baz danych oraz stron i catych
serwisOw internetowych. Z telepracy wynikajg takze wymierne korzys$ci dla pracodawcy,
chociazby w postaci redukcji kosztow zwigzanych z utworzeniem i utrzymaniem danego
stanowiska pracy w miejscu zatrudnienia. Jest to szczegdlInie istotne w sytuacji duzego
bezrobocia oraz zamykania zaktad6w pracy chronionej w Polsce.

Cele

* Popularyzacja wykorzystywania Internetu w polskim spoteczenstwie w
telerehabilitacji i organizowaniu pomocy osobom niepetnosprawnym,

Inicjowanie i wspieranie wszelkich dziatan zmierzajgcych do zwiekszenia dostepnosci
i obnizenia kosztow dostepu do Internetu zwtaszcza dla oséb niepetnosprawnych i
przewlekle chorych,

Inicjowanie i rozwijanie badan nad dostosowaniem sprzetu komputerowego i
poszczegblnych ustug sieci Internet do potrzeb os6b niepetnosprawnych,

Dbatos¢ o jakos¢ informacji publikowanych w polskim Internecie i adresowanych do
0sOb niepdnosprawnych i przewlekle chorych (m.in, zgodno$¢ z pow”™echnie
uznawanymi w Internecie standardami szwajcarskiej Fundacji. HealthOnNet
Foundation),

Rozwijanie dziatalnosci edukacyjnej i szkoleniowej na temat wykorzystywania
Internetu i poszczegdlinych jego ustug w Srodowisku osdb niepetnosprawnych, ich
opiekundéw, rehabilitantow oraz naukowcow i lekarzy.

Planowane dziatania

Szkolenia dla os6b niepetnosprawnych oraz bezrobotnych w celu nauki obstugi
komputera osobistego i pracy w sieci Internet,

Tworzenie i rozwdj zasob6w internetowych, opracowywanych z myslg o osobach
niepetnosprawnych, ich bliskich i opiekunach oraz wspieranie w tych dziataniach
instytucji i orgamzacji spotecznych.
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g) Inteligentne systemy wspomagania transportu

Zalozenia

Jednym z gtownych warunkéw budowy gospodarki opartej na wiedzy jest sieé
nowoczesnych, dobrze rozwinietych  szlakéw  komunikacyjnych umozliwiajgcych
ekonomiczny iprzyjazny S$rodowisku transport oséb i tadunkow. Zatem jednym 2z zadan
warunkujgcych integracje Polski ze strukturami Unii Europejskiej jest szybka rozbudowa
i modernizacja sieci transportu z uwzglednieniem mozliwos$ci jakie oferujg inteligentne
systemy wspomagania transportu.

Szybkie wprowadzenie tych systeméw jest dos$¢ istotne z punktu widzenia poprawy
bezpieczehstwa na drogach i szlakach kolejowych, atakze w transporcie morskim
i powietrznym. Jak pokazujg doSwiadczenia panstw Unii Europejskiej, systemy te znacznie
poprawiajg bezpieczeAstwo podrozy, zwiekszajg przepustowos$é drég ladowych oraz
zmniejszaja emisje spalin. Wprowadzenie inteligentnych systemo6w wspomagania transportu
wptywa ponadto na zmniejszenie cen ustug przewozowych.

W sektorze transportu w Polsce prowadzone sg od szeregu lat prace nad informatyzacja.
Istniejg juz dostawcy ustug internetowych, telefonii komorkowej (GSM) i nawigacji
satelitarnej dziatajacy dla potrzeb transportu. Wiekszo$¢ duzych i S$rednich firm
transportowych korzysta, przy organizowaniu pracy, z mozliwosci jakie oferuje sie¢ Internet.
Telefonia komdrkowa pozostaje najszerzej stosowanym Srodkiem tacznosci wsrod tej grupy
przedsiebiorcow. Stworzono takze Kkilkadziesigt duzych baz danych w jednostkach
resortowych , ktore ze wzgledow gospodarczych mogg by¢ dostepne on-line.

Cele

 Stworzenie aktywnego systemu bezpieczeAstwa na drogach lgdowych i morskich oraz
w transporcie lotniczym,

e Opracowanie systemdéw gromadzenia informacji oraz baz danych transportu,
e Opracowanie systemu wymiany informacji o pasazerach przewozonych drogg morska,

e Opracowanie banku danych o jednostkach przewozgcych materiaty niebezpieczne oraz
materiatach niebezpiecznych przewozonych droga morska,

e Umozliwienie swobodnego komunikowania sie podczas podrozy,
e Zmniejszenie zattoczenia w transporcie miejskim.
Planowane dziatania

« Udostepnienie przez operatorow telekomunikacyjnych wielojezycznego numeru stuzb
ratunkowych i informacyjnych 112, utatwiajacego podrdézujagcym wezwanie pomocy
w kazdej czesci kraju,

« Wprowadzenie statej kontroli akwendw o duzym natezeniu ruchu jednostek,
. Opracowanie planu indykatywnego rozwoju ITS",

e Opracowanie szkieletu bazy danych o transporcie, dostepnej w sieci Internet,
e Opracowanie modelu narodowej architektury ITS,

e Przygotowanie systemu umozliwiajgcego Sledzenie przewozu materiatéw
niebezpiecznych oraz przygotowanie specjalnych tras przeptywu dla jednostek

transportujgcych tego typu tadunki.
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Zadania szczegotowe

Nr

10.

Zadanie

Ocena mozliwosci zastosowania ITS dla
podniesienia bezpieczenstwa w ruchu
drogowym

Ocena mozliwosci zastosowania ITS

w ruchu pozanuejskim w sieci 77A64*, ze
szczegblnym uwzglednieniem zattoczenia
i systemow informacji dla kierowcy za
pomocatablic o zmiennej tresci VMS™ lub
RDS-TMC* i Internetu

Ocena mozliwosci zastosowania ITS

w transporcie kolejowym, ze szczegdlnym
uwzglednieniem tgcznosci
bezprzewodowej, w tym system GSM-R*
dla potrzeb prowadzenia ruchu kolejowego
Ocena mozliwos$¢ zastosowania ITS

w transporcie morskim, ze szczegdélnym
uwzglednieniem monitorowania
przewozOow materiatdw niebezpiecznych
Ocena mozliwoS$ci zastosowania ITS

w transporcie lotniczym, ze szczegdlnym
uwzglednieniem zattoczenia w powietrzu
oraz koncepcji wspdlnego europejskiego
nieba™"

Ocena mozliwosci udostepniania danych
publicznych o transporcie prywatnym
dostawcom informacji transportowej
Opracowanie planu indykatywnego
rozwoju ITS w polskim sektorze transportu
na lata 2005-2010 w oparciu

0 przeprowadzone oceny mozliwosci
zastosowania konkretnych technik oraz
aktualna polityke transportowg panstwa
Opracowanie prototypu hurtowni danych
i informacji o transporcie z dostepem przez
Internet, zasilanej on-line z terenowych

i resortowych baz danych

Opracowanie modelu tzw. narodowej
architektury ITS jako wzorca rozwoju ITS
w polskim transporcie, ze szczeg6lnym
uwzglednieniem norm telematycznych

i telekomunikacyjnych oraz rezultatow
projektu JCAREN"w 4. PR RTD UE*
Ocena efektéow zastosowania ITS

w transporcie miejskim

Jednostki
realizujgce /
koordynujgce

SRBRD
w MTIiGM
KGP

MTIGM
GDDP

PKP S A.

MTIiGM

MTIGM,

MTIiGM

MTIGM
PST

MTIiGM
instytuty
resortowe

MTIiGM,
PKN,PST,It

MTIiGM
wiladze
samorzgdowe

Zrédto
finansowania

budzet

budzet

budzet /

budzet PKP S.A.

budzet

budzet

budzet

budzet

budzet / sektor

prywatny, w ramach

Partnerstwa
Publiczno-
Prywatnego"*

budzet

budzet

Przewidy
wany
termin
realizacji

koniec
2002

koniec
2003

koniec
2004

koniec
2003

koniec
2003

koniec
2004

koniec
2004

koniec
2004

koniec
2003

praca
ciggta
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CEL 4 : TELEINFORMATYKA NA OBSZARACH
WIEJSKICH

Zalozenia

W Polsce mozliwo$¢ korzystania z ustug sieci Internet i szybkiej transmisji danych pozostaje
wcigz domeng mieszkancow teren6w zurbanizowanych. Natomiast spotecznos$ci matych miast
i wsi w wiekszoS$ci nie korzystajg z narzedzi z zakresu technologii informacyjnych i
komunikacyjnych przy pozyskiwaniu informacji. Tereny wiejskie sg obszarami mato
atrakcyjnymi dla potencjalnych inwestorow telekomunikacyjnych, poniewaz operatorzy
muszg ponosi¢ wysokie naktady inwestycyjne na przytgczenie do sieci rozproszonych
gospodarstw domowych. Jednocze$nie, gospodarstwa te generujg zazwyczaj bardzo maty
ruch, aw konsekwencji niski przychdd jednostkowy dla operatora.

Konieczne jest zatem opracowanie systemu zachet ekonomicznych dla potencjalnych
inwestorow funkcjonujacych na rynku telekomunikacyjnym w celu zaktywizowania rozwoju
telekomunikacji na wsi (rozliczenia miedzyoperatorskie, formuta Partnerstwa Publiczno-
Prywatnego, dotacje celowe z budzetu panstwa). Istnieje konieczno$é zaangazowania sie
panstwa w takie dziatania, ktére moga wptynac¢ na podniesienie dochodowosci
poszczegdlnych obszar6w oraz zmniejszg istniejagce dysproporcje w poziomie rozwoju
miedzyregionalnego. Nalezy wspieraé inicjatywy gospodarcze mieszkancow wsi i matych
miasteczek zmierzajgce do efektywnego rozwoju tych region6w. Ogromng role odgrywaja tu
samorzady terytorialne, ktére zar6wno organizujg proces inwestycji, jak i mogg angazowac
sie w nie finansowo.

Telekomunikacja, a w szczegOlnos$ci telematyka* sg skutecznymi narzedziami w niwelowaniu
barier dzielagcych obszary wiejskie (w wiekszosci przypadkéw o wysokim bezrobociu
strukturalnym) od obszaréw zurbanizowanych i metropolii. W tym celu w kwietniu 2001 r
powstata przy Premierze Rada Informatyzacji Wsi, ktorej zadaniem jest opracowanie
"Programu Informatyzacji Obszarow Wiejskich™. Ludno$¢ zamieszkujgca obszary wiejskie
ma problemy zwigzane nie tylko z brakiem dostepu do edukacji, informacji i konsultacji, ale
robwniez z wprowadzaniem towarow iustug na rynek. Niezwykle istotne jest utatwienie
dostepu placéwkom os$wiatowym i kulturalnym do nowych technik przekazu, w tym do
Internetu, stymulowanie procesu restrukturyzacji zawodowej na wsi (telepraca), zmniejszenie
bezrobocia poprzez inwestycje infrastrukturalne. Analizy naukowe dowodzg Scistego zwiaz
pomiedzy nasyceniem infrastrukturg telekomunikacyjng iteleinformatyczna,
rozwoju spoteczno-ekonomicznego danego obszaru.

a poziomem

Propozycje poprawy w tej dziedzinie zapisane s3 w dokumencie ,ftrategia ro”ojti
telekomunikacji na wsi na lata 2000-200r opracowanym przez Biuro Petnomocnika Rzgdu
do Spraw Telekomunikacji na Wsi. W planie tym zamieszczono analize kierunkow
inwestowania w infrastrukture telekomunikacyjng na obszarach wiejskiej wyo re mono
obszary, na ktérych ze wzgledu na zbyt niskag stope zwrotu z inwestycji, operatorzy me
inwestujag, a ponadto wskazano na konieczno$¢ tworzenia podstaw

informacyjnego na terenach wiejskich, w tym:

spoteczenstwa

- budowania sieci statego dostepu do Internetu dla szkot,

- tworzenia oSrodkow multimedialnych w gminach - telecentrow bedacych zazwyczaj
wielofunkcyjnym pomieszczeniem, a docelowo pracownig multimedialng "posazong
miedzy innymi w sprzet biurowy oraz stanowiska komputerowe ze statym {3aczern
internetowym, zlokalizowangw gminnych domach kultury, szkotach, czy innyc miejsca
skupiajacych spotecznos$ci lokalne.
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111Podstawowym zatozeniem przy budowie wiejskich telecentréw informatycznych jest
i1 udostepnianie i promowanie nowoczesnych ustug telekomunikacyjnych oraz informatycznych
Ifl na tych terenach.

Cele

Rozw0j infrastruktury telekomunikacyjnej na wsi stanowiacej baze techniczng dla
wprowadzania elementéw nowej gospodarki,

W spieranie rozwoju spoteczenstwa informacyjnego na terenach wiejskich,

Zapewnienie powszechnego dostepu do ustug telekomunikacyjnych na obszarach
wiejskich (telefonia stacjonarna, dostep do sieci Internet, transmisja danych, tgcznos¢
multimedialna, telewizja interaktywna, etc.),

Koordynowanie dziatan w ramach prac rzagdu, prowadzgcych do rozwoju telekomunikacji
wiejskiej,
W spieranie i koordynowanie inicjatyw samorzagdéw lokalnych umozliwiajgcych

wspoiprace operatorow z wtadzami samorzgdowymi,

W spieranie inwestycji kapitatowych na terenach wiejskich, zwiekszenie aktywnosci
gospodarczej w regionach poprzez inwestycje w infrastrukture telekomunikacyjna,

Utatwienie proces6w restrukturyzacji zawodowej na wsi i zmniejszenie bezrobocia
poprzez wykorzystanie inwestycji infrastrukturalnych itelepracy.

Planowane dziatania

Inicjowanie przedsiewzie¢ umozliwiajagcych rozwoj telekomunikacji na wsi oraz
wspieranie rozwoju spoteczenstwa informacyjnego na terenach wiejskich,

Telefonizacja gospodarstw domowych na wsi poprzez zapewnienie potencjalnym
inwestorom preferencyjnych rozliczeh miedzy operatorami telekomunikacyjnymi,

Tworzenie systemu regulacji prawnych, umozliwiajgcych efektywne realizowanie
przedsiewzie¢ telekomunikacyjnych poprzez zobligowanie operator6w do rozwoju sieci
telekomunikacyjnej na obszarach wiejskich,

Tworzenie telecentrow na obszarach wiejskich jako gminnych centréw
teleinformatycznych zapewniajagcych spotecznosci lokalnej dostep do komputerdw i
Internetu, umozliwiajacych powszechny dostep srodowisk wiejskich do informacji z
zakresu edukacji, rolnictwa, zdrowia, kultury i rynku pracy, oraz upowszechniajgcych
informacje o Unii Europejskiej. Telecentra mogg réwniez petni¢ role biur posrednictwa
pracy, oSrodkow szkoleniowych, doradztwa podatkowego, pr*czyniajgc sie A
spotecznos$ci wiejskiej, promocji turystycznej teren6w wiejskich, integracji srodowis a
wiejskiego, tworzenia matego biznesu, atym samym zmniejszenia bezrobocia poprzez:

- zaadoptowanie pomieszczen do obstugi ludnosci lokalnej,

- wyposazenie w sprzet komputerowy (odpowiednia do zapotrzebowania liczba
stanowisk) oraz oprogramowanie, u ' au

- opracowanie programu szkolen dla pracownikdéw obstugujacyc osro ek,

- opracowanie systemu szkolen dla uzytkownikéw telecentrum w zaleznosci o
biezagcych zadan realizowanych przez osrodek,

- budowa bazy zasobow edukacyjnych i administracyjnych programu te ecentrum,

Stworzenie podstaw elektronicznej gietdy towarow rolniczych.



58

e Promowanie wérod spotecznosci lokalnych rozwoju spoteczenstwa opartego na wiedzy
oraz wykorzystywania technologii informacyjnych i komunikacyjnych dla wtasnych
potrzeb,

e Ulatwienie dostepu placéwkom oswiatowym i kulturalnym do nowych technik przekazu,
w tym do Internetu,

e Wprowadzenie telepracy jako narzedzia umozliwiajgcego rozwdj ekonomiczny obszardéw
wiejskich,
» Wspotpraca oraz pozyskiwanie pomocy ze strony zagranicy dla rozwoju zarébwno

telekomunikacji jak i sieci Internet na obszarach wiejskich,

e« Realizacja priorytetu 19.2 Rozwdj powszechnych ustug telekomunikacyjnych na terenach
wiejskich i stabo zurbanizowanych, zawartego w Narodowym Programie Przygotowania
do Cztonkostwa w Unii Europejskiej, ktory zostat przyjety przez Rade Ministrow 20
kwietnia 2001 r. - przy sprostaniu wymogom acquis communautaire.

Zadania szczegotowe

] Przewidy
Jec.lno_stkl Zrodio wany
Nt Zadanie reallzum(?e/ finansowania termin
koordynujace realizacji
Opracowanie systemu regulacji prawnych Petnomocnik
umozliwiajacych szybsze realizowanie Rzadu do Spraw budzet praca
przedsiewzieé telekomunikacyjnych na Telekomunikacji ciagta
terenach wiejskich na Wsi, URT
Opracowanie "Programu Informatyzacji Rada . koniec
Obszaréw Wiejskich™ Informatyzacji budzet 2001
W si
W drozenie mechanizmu rozliczeA miedzy Petnomocnik
operatorami telekomunikacyjnymi Rzadu do Spraw
Telekomunikacji | Koniec
na WSsi budzet MG, URT 2001
URT, Minister
witasciwy ds.
tacznosci
Zapewnienie powszechnego dostepu do Minister
ustug teleinformacyjnych na obszarach wtasciwy ds.
wiejskich tacznosci. ' koniec
Petnomocnik budzet MG 2004
Rzgdu do Spraw
Telekomunikacji
na W si
Opracowanie petnej koncepcji Petnomocnik
funkcjonowania programu “Telecentrum” Rzadu do Spraw budzet potowa
oraz okreslenie standardéw Telekomunikacji 2001
na Wsi
W spieranie lokalnych inicjatyw stuzacych Petnomocnik
rozwojowi spoteczenstwa informacyjnego Rzadu do Spraw budzet praca
Telekomunikacji ciagta
na Wsi
W spieranie programo6w pilotazowych w MEN, Minister budzet praca
zakresie dostepu do nowych technik wiasciwy ds. ciagta
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przekazu, w tym do Internetu lokalnym
placowkom oswiatowym i kulturalnym

Budowa bazy zasob6w edukacyjnych,
programow szkoleniowych dla
telecentrow i ich uzytkownikow

Utworzenie portalu '"'Telecentrum™ oraz
wspoOtpracujacych portali edukacyjnych i
multimedialnych aplikacji programu

W prowadzenie telepracy jako narzedzia
umozliwiajacego rozwéj ekonomiczny
obszarow wiejskich

Stworzenie podstaw elektronicznej gietdy
towarow rolniczych

Tworzenie "Zintegrowanego Systemu
Rolniczej Informacji Rynkowej”

Stopniowe powotywanie telecentrow w
kazdej gminie wiejskiej i wiejsko-
rniejskiej

tacznosci.
Petnomocnik
Rzadu do Spraw
Telekomunikacji
na Wsi
PAnomocnik
Rzadu do Spraw
Telekomunikacji
na W si,
instytucje
wspoOtpracujace
Petnomocnik
Rzgdu do Spraw
Telekomunikacji
na W si,
instytucje
wspoOtpracujace
Petnomocnik
Rzgdu do Spraw
Telekomunikacji
na W si,
instytucje
wspotpracujace
Petnomocnik
Rzadu do Spraw
Telekomunikacji
na Wsi,
instytucje
wspobtpracujace
Ministerstwo
Rolnictwa i
Rozwoju Wsi,
instytucje
wsplipracujagce
Petnomocnik
Rzgdu do Spraw
Telekomunikacji
na W si,
instytucje
wspbipracujace.
Poczta Polska

hnrizpt ! innp

budzet i inne

budzet

budzet

fundusz Phare

budzet i inne

. koniec

2001

potowa
2002

praca
ciggta

koniec
2002

praca
ciggta

koniec
2005
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CEL 5: ROZWOJ RADIOFONII | TELEWIZJI CYFROWEJ

Zalozenia

Technologicznym fundamentem spoteczenstwa informacyjnego jest proces konwergencji
telekomunikacji i informatyki z radiem i telewizja. Proces ten, po cyfiyzacji radia i telewizji
eliminujacej podstawowa bariere rodzaju transmitowanych danych, szybko doprowadzi do
stworzenia atrakcyjnych, uniwersalnych, masowych i ekonomicznych rozwigzan
pozwalajacych na realizacje nowego typu spoteczenstwa. Niezbedne jest zatem, przy
rozwazaniu ksztattu spoteczenstwa jutra, uwzglednienie problemoéw cyfrowej radiofonii

I telewizji.

Podstavdovvym zadaniem jest stworzenie dynamicznie rozwijajacego sie sektora ustug
audiowizualnych w oparciu o tradycyjne oraz nowe metody przekazu. Nowoczesne sieci
szerokopasmowe powinny stuzy¢ nie tylko do przenoszenia multimedialnych danych
komputerowych, ale rowniez pakietow podstawowych, pochodzacych od tworcow
programow radiowych i telewizyjnych, zapewniajgc w ten sposob rzeczywisty masowy
dostep do informaé:ji. _ ) _ ) o o

W pierwszych stadiach budowania spoteczenstwa informacyjnego najtanszym i najpowszech-
niejszym $rodkiem techniki jutra jest dekoder telewizji cyfrowej dotgczany do istniejacego
analogowego odbiormka, funkcjonujgcego w oparciu o tradycyjne naziemne i satelitarne
systemy rozsiewcze typu ,,punkt-wielopunkt”. Dekoder cyfrowy nie tylko zapewnia odbidr
programow radiowych i telewizyjnych, ale rowmez w potgczeniu z odbiornikiem telewizyj-
nym i telefoniczna linig abonencka umozliwia dostep do Internetu oraz do nowoczesnych
ustug interaktywnych. o o _ - .
Kolejnym zatozeniem jest wiec intensywne dziatanie w kierunku konwergencji mediow na
wszystkich platformach technicznych. Terminal jutra w postaci multimedialnej platformy
domowej poprzedza¢ bedg formy posrednie polegajgce na integracji istniejacych elementéw
koncowych, takich jak: odbiornik radiowo-telewizyjny, komputer, telefon itp.

Przechodzenie do w petni zaawansowanego spofeczenistwa informacyjnego wymaga czasu
i odpowiednich Srodkow, przeznaczanych rdéwniez na przygotowanie odbiorcow do
postugiwania sie urzadzeniami przysztosci. Duza cze$¢ mieszkancow naszego kraju diugo
jeszcze wykorzystywaC bedzie radio itelewizje jako podstawowe Zzrodto informacji
| zaspokajania potrzeb kulturalnych. Szczegdlne obowigzki iwyzwania stojg przed radiem
i telewizjg publiczng, ktére moga spetnia¢ w okresie przejsciowym niezwykle istotng ro e
edukacyjng, dostarczajac nowoczesnych i interaktywnych cyfrowych programéw radiowych
I telewizyjnych.

Rozwoj telewizji cyfrowej w Polsce zostat zapoczatkowany w 1998 roku, przez nadawcow
emitujgcych programy polskojezyczne z zagranicy droga satelitarng, a nastepnie przez
nadawcdw polskich, ktorzy rozpoczeli satelitarng emisje cyfrowa swoich programow
(rozpowszechnianych dalej naziemnie w sieciach analogowych), atakze programow
tworzonych specjalnie dla platform cyfrowych. Na intensywny rozwoj tej formy nadawania
programow wptynety nizsze koszty emisji satelitarnej w stosunku do kosztow eksploatacji
sieci nalezacych do naziemnych stacji nadawczych, niskie optaty za uzyskanie koncesji na
nadawanie programu satelitarnego, duzo wieksza dostepnos¢ i pojemnos¢ kanatow
satelitarnych oraz zdecydowanie wigkszy zasieg. w//)
Obecnie w Polsce funkcjonuja trzy cyfrowe platformy satelitarne; cyjra+, Wizja 1V (W
sierpnia 2001 Cyfra+ i Wizja TVpodpisaty umowg 0potgczeniu platform) oraz Potsat2,
oferujgce swym abonentom programy radiowe i telewizyjne, w tym pakiety programéw
wiasnych lub tworzonych na ich zamdwienie, wytgcznie do rozpowszechmama satelitarnego.
W ostatnich miesigcach operatorzy platform satelitarnych zapowiedzieli wprowadzeme
nowych ustug, takich jak: dostep do sieci Internet, ustugi bankowe, telesprzedaz, telewizja
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platna (,,pay per view”), gry itp., ktdre bedg dostepne z zastosowaniem dekoderow cyfrowych
oraz abonenckiej linii telefonicznej jako kanatu zwrotnego.

Cele

Obecnos¢ programéw mediow publicznych na wszystkich platformach cyfrowych,

Doprowadzenie do uruchomienia w koricu 2002 roku emisji statej cyfrowych programow
radiofonicznych i telewizyjnych,

Stworzenie warunkow do zaprzestania emisji analogowej programow radiowych
I telewizyjnych w latach 2010-2015,

Zapewnienie szerokiemu ogotowi spoteczenstwa swobodnego dostepu do informacji

I dobr kultury za posrednictwem cyfrowych przekazow audiowizualnych z zachowaniem
zasad pluralizmu oraz réznorodnosci regionalnej, kulturowej, Swiatopogladowej

I etniczney,

Zapewnienie warunkow harmonijnego i komplementarnego rozwoju ustug
audiowizualnych w sieciach naziemnych, satelitarnych i kablowych,

Zapewnienie dostepu mediow publicznych do naziemnych i satelitarnych platform
cyfrowych oraz ich funkcjonowania w warunkach konwergencji i konkurencji na rynku
ustug cyfrowych,

Stworzenie warunkéw dla sprawnie funkcjonujacego rynku mediéw cyfrowych,
nadawcow i operatorow niepublicznych oraz ochrona ich interesow przez stosowanie
systemow dostepu warunkowego,

Poprawa jakosci technicznej i artystycznej przekazow audiowizualnych w Internecie,

Stymulowanie interoperatywnosci urzadzen odbiorczych.

Planowane dziatania

Wprowadzenie uregulowan prawnych w zakresie radiofonii i telewizji cyfrowej
w systemach naziemnych, satelitarnych i kablowych,

Tworzenie uregulowan prawnych zobowigzujgcych nadawcow i operatorow do unifikacji
sprzetu odbiorczego, z zastosowaniem systemdw dostepu warunkowego przy
jednoczesnym zachowaniu prawa do gry rynkowej,

Stworzenie warunkow dla rozwoju rynku mediow cyfrowych z zapewnieniem
konkurencyjnosci, pluralizmu i réznorodnosci programowej,

Opracowanie modelu funkcjonowania elektronicznych mediéw cyfrowych w Polsce,

Okreslenie zasad analogowo-cyfrowej emisji rownolegtej oraz terminu i warunkow
zaprzestania emisji analogowej w Polsce,

Dziatania w organizacjach i na forum miedzynarodowym zapewniajace Polsce techniczne
mozliwosci rozwoju radiofonii i telewizji cyfrowej, naziemnej i satelitarnej,

Ustalenie zasad transmisji programow radiowych i telewizyjnych w Internecie,
Stymulowanie rozszerzania zasiegu internetowych sieci szerokopasmowych,

Dziatania na rzecz powstania rynku dostawcow programow audiowizualnych wysokiej
jakosci dla potrzeb odbiorcow programdw z sieci rozsiewczych i za posredmctwem
Internetu.
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PODRECZNY SELOWNIK POJEC | SKROTOW

Instytucje

CERT - Computer Emergency Response Team

CORS - Centrum Ogolnopolskich Rejestréw Sadowych

CS10Z - Centrum Systemow Informacyjnych Ochrony Zdrowia

GDDP - Generalna Dyrekcja Drog Publicznych

GIODO - Glowny Inspektor Ochrony Danych Osobowych

GUC - Glowny Urzad Cet

GUS - Glowny Urzad Statystyczny

JBR NASK - Jednostka Badawczo Rozwojowa Naukowej i Akademickiej Sieci

Komputerowej

IDN - Instytut Dziedzictwa Narodowego

It - Instytut £gcznosci CL o o

Interpol - [ang. International Criminal Police Organization] Miedzynarodowa Organizacja
Policji Kryminalnych

KBN - Komitet Badarn Naukowych

KGP - Komenda Gtowna Policji

KPP - Komenda Powiatowa Policji

KMP - Komenda Miejska Policji

KRRIT - Krajowa Rada Radiofonii i Telewizji

KUP - Krajowy Urzad Pracy

MEN - Ministerstwo Edukacji Narodowej

MF - Ministerstwo Finanséw

MG - Ministerstwo Gospodarki

MKIiDN - Ministerstwo Kultury i Dziedzictwa Narodowego

MON - Ministerstwo Obrony Narodowej

MPiPS - Ministerstwo Pracy i Polityki Spotecznej

MRiRW - Ministerstwo Rolnictwa i Rozwoju Wsi

MRRIiB - Ministerstwo Rozwoju Regionalnego i Budownictwa

MS - Ministerstwo Sprawiedliwosci

MSP - Ministerstwo Skarbu Panstwa

MSWiA - Ministerstwo Spraw Wewnetrznych i Administracji

MSZ - Ministerstwo Spraw Zagranicznych

M$ - Ministerstwo Srodowiska

MTIiGM - Ministerstwo Transportu i Gospodarki Morskiej

MZ - Ministerstwo Zdrowia i

OECD - [ang. Organisation for Economic Co-operation and Development] Organizacja
WspoGtpracy Gospodarczej i Rozwoju

OP1 - OSrodek Przetwarzania Informacji

PAN - Polska Akademia Nauk

PARP - Polska Agencja Rozwoju Przedsiebiorczosci

PFRON - Panstwowy Fundusz Rehabilitacji Osdb Niepetnosprawnych

PKN - Polski Komitet Normalizacyjny

PKP S.A. - Polskie Koleje Panstwowe Spotka Akcyjna

PST - Polskie Stowarzyszenie Telematyczne

PTI - Polskie Towarzystwo Informatyczne

RCSS - Rzadowe Centrum Studiéw Strategicznych

RM - Rada Ministréw

SRBRD - Sekretariat Rady Bezpieczenstwa Ruchu Drogowego
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UE - [ang. EU; European Union] Unia Europejska
UKIE - Urzad Komitetu Integracji Europejskiej
UOKIK - Urzad Ochrony Konkurencji i Konsumentow
URT - Urzad Regulacji Telekomunikacji

UW - Urzad Wojewodzki

UZP - Urzad Zamoéwien Publicznych

ZUS - Zakiad Ubezpieczen Spotecznych

Uzyte terminy i skroty

4 PRRTD UE- czwarty program ramowy badawczo-rozwojowy i prezentacji UE (1994-
1998), obejmuje okoto 120 projektow dotyczacych telematyki transportu,
zrealizowanych w latach 1994-2000; obecnie jest realizowany pigty program ramowy
badawczo - rozwojowy na lata 1998 - 2002 , jak rowniez Komisja Europejska
opublikowata oficjalng propozycje zakresu tematycznego kolejnego - szostego -
programu ramowego badar naukowych Unii Europejskiej na lata 2002-2006

ALERT - specjalistyczny wewnetrzny system analizy kryminalnej

Analyst's Notebook - oprogramowanie stanowigce podsystem systemu ALERT; jest to
zestaw programow komputerowych majacych za zadanie zapewnienie pomocy
analitykom przy tworzeniu graficznej informacji prezentacji

audiokonferencja - system dyskusyjny skfadajacy sie z zespotu potaczonych paneli
mikrofonowo - gto$nikowych, w ktore wyposazeni sg wszyscy uczestnicy dyskusji;
szczegolna role petni wyrdzniony panel przewodniczacego umozliwiajacy sterowanie
porzadkiem dyskusji _ _ o ieu

bankowos¢ internetowa - J[ang. internet banking] - system udostepnienia wszystkich ustug
I informacji instytucji finansowych w Internecie, ustugi finansowe moga by¢ dostepne
przez zwykig przegladarke WWW, a takze przez inne elektroniczne kanaty jak WAP,
SMS i e-mail, IVR, Cali Center, kioski transakcyjne

B2C- [business to customer] - ustuga $wiadczona przez podmiot gospodarczy
ind3widualnemu odbiorcy, na odlegto$é, za pomoca Srodkéw elektronicznych

CD-ROM- [ang. CD-ROM, Compact Disk - Read Only Memory] - cylfowy nosnik
informacji w formie ptyty kompaktowej o pojemnosci ok. 650 MB

cyfiyzacja petli abonenckiej - [ang. digitalization] - wprowadzanie technik transmisji
sygnatow cyfrowych w tgczach abonenckich zmierzajgce do ujednolicenia i integracji
sieci telekomunikacyjnych; budowana w ten sposob sie¢ zapewnia abonentom
transmisje wszelkiego typu informacji wytgcznie w postaci cyfi*owej, bez
wystepowania odcinkéw analogowych; cyfiyzacja petli abonenckiej wprowadza
znaczng poprawe jakosci Swiadczonych ustug (eliminacje przestuchéw, redukcje
szumow, zaktdocen i znieksztatcen)

domena internetowa - [ang. Internet domain] - domena komunikacyjna bedaca elementem
architektury sieci Internet, jest stownym zapisem internetowego adresu komputera;
internetowa przestrzen nazw domen jest podzielona zarowno pod wzgledem
instytucjonalnym, jak i ze wzgledu na potozenie geograficzne

Domy Polskie - organizowane w $rodowiskach polonijnych za granicg osrodki spotkan,
ktorych celem jest krzewienie kultury polskiej i zapewnienie kontaktow Polonu
z krajem, Domy Polskie dziatajg pod patronatem Stowarzyszenia ,,WWspdlnota Polska

DVD- [ang. Digital Versatile Disc] - rodzaj noSnika danych o wymiarach piyty
kompaktowej, ale o wiekszych mozliwosciach, wykorzystywany zarowno do
przechowywania danych jak i filméw, maksymalna pojemnos¢ to okoto 17 GB

eContent - program bedacy czescig inicjatywy eEurope 2002 - An Information~ le ty for
Ali jego celem jest popieranie i stymulowanie korzystania z zasobdw cyfi-owych oraz
promowanie réznorodnosci jezykowej i kulturowej w sieci, inicjatywa ta skupia sie na
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polepszeniu jakosci informacji w sieci Internet oraz rozpowszechnianiu tych tresci w
wielokulturowym i wielojezycznym Srodowisku

edukacja informacyjna - edukacja z zakresu wykorzystania technologii informacyjnych i
komunikacyjnych

edukacja ustawiczna - [ang. permanent education] - state odnawianie i doskonalenie
kwalifikacji ogdlnych i zawodowych; wspotczesny model edukacji, zgodnie z ktdrym
ksztatcenie nie ogranicza sie do okresu nauki w szkole, lecz trwa, w réznych formach,
przez cate zycie cztowieka; [ang lifelong learning] - 3L - ttumaczone jako
,Jcsztalcenie przez cate zycie”, oznacza doskonalenie zawodowe, przekwalifikowanie i
reedukacje; [ang. continuing education] - obejmuje edukacje dorostych tgcznie z
doskonaleniem zawodowym

EEJ-net- [ang. European Extra-Judicial Netwoiic] - system, ktdrego celem jest
rozstrzyganie sporow w ich wczesnej fazie bez ingerencji systemu sgdowego

eEurope - pdna nazwa: eEurope 2002 - An Information Societyfor AU - [Europe 2002 -
Spoteczenstwo Informacyjne dla Wszystkich] - inicjatywa Komisji Europejskiej
I panstw cztonkowskich ktorej celem jest modernizacja i umocnienie europejskiej
gospodarki informacyjnej w krajach Unii Europejskiej

eEurope+ - inicjatywa krajow kandydujacych do Unii Europejskiej, wzorowana na ~Europe,
majaca na celu rzeczywista integracje ze strukturami unijnymi i rozwoj gospodarczy
panstw kandydujacych

elektroniczne instrumenty ptatnicze —instrumenty pienigdza elektronicznego oraz inne
instrumenty umozliwiajace ich posiadaczowi dostep do Srodkow pienieznych na od-
legtos¢ oraz dokonywanie operacji przy uzyciu elektronicznych no$nikow informacji

emisja rozsiewcza —patrz System rozsiewczy

ERTICO - znanaw Europie organizacja miedzynarodowa, z siedzibgw Brukseli, zajmujaca
sie od wielu lat promowaniem rozwoju telematyki, szczegdlnie w Europie, skupiajaca
przedstawicieli z okoto 80 organizacji i instytucji z catej Europy

EURES - [ang. European Employment Services] - Europejskie Stuzby Zatrudnienia, siec,
ktdrej celem jest poSrednictwo zawodowe w panstwach Unii Europejskiej

FTP-[mg. File Transfer Protocol] - dziatajgcy na zasadzie klient-serwer protokot
umozliwiajacy przesytanie plikow przez Internet; FTP jest najpopularniejsza metodg
kopiowania plikéw z odlegtego komputera do lokalnego lub odwrotnie

Gb/s - [ang. Gigabit per second] - Gigabity na sekunde, miara przepustowosci tacza

GEANT- program, ktéry przewiduje powstanie europejskiej sieci multigigabitowej, nastepcy
sieci TEN-155; udziat w jej rozwijaniu bierze krajowa akademicka sie¢
szerokopasmowa POL-34

gospodarka elektroniczna - [ang. e-economy] - produkcja, reklama, sprzedaz i dystrybucja
produktow poprzez sieci teleinformatyczne

gospodarka oparta na wiedzy —[ang. knowledge-based economy] —gospodarka, w ktorej
wiedza jest gtownym czynnikiem produktywnosci i wzrostu gospodarczego (przed
praca i kapitatlem, surowcami i energig); zasadniczg role w gospodarce opartej na
wiedzy odgrywa informacja, edukacja i technologie, w szczegdlnosci technologie
informacyjne i komunikacyjne. o - P!

GPRS - [ang. General Packet Radio Service] - rozwiniecie systemu komumkacji GSM, ktore
umozliwia bezprzewodowa transmisje danych z wykorzystaniem protokotu IP oraz
przesytanie plikow i korzystanie z sieci Internet za posrednictwem telefonu
komorkowego

GPS' - [ang. Global Positioning System] - system pozycjonowania globalnego; satelitarny
system do identyfikacji potozenia obiektow na kuli ziemskiej

GSM- [ang. Global System for Mobile Telecommunication] - Globalny System dla
Komunikacji Ruchomej; cyfrowy system radiotelefonii uzywany przez operatoréw
telefonii komorkowej; wykorzystuje pasma 900 MHz i 1800 MHz
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GSM-R - [ang. GSM - Railway] wersja GSM, radiowy system tgcznosci dla potrzeb kolei

handel eIektroniczny- [ang. e-commerce] - zawieranie transakcji handlowych za
posrednictwem sieci teleinformatycznych, potagczone z dokonywaniem ptatnosci za
towary iustugi, z pominieciem bezposredniego kontaktu miedzy stronami

ICT- [ang. Information and Communication Technologies] - technologie informacyjne i
komunikacyjne

7/)™ _ [ang. Interchange of Data between Administrations] - ogdélnoeuropejska siec
telematyczna dla administracji

informatyka- [ang. computer science, informatics] - obejmuje; 1) dyscypling naukowag i
gataz wiedzy, dotyczace przetwarzania informacji przy uzyciu $srodkéw technicznych
(komputerow), 2) dziedzine dziatalno$ci gospodarczej zwigzang z produkcja
komputerow iich oprogramowania, budowg systemow informatycznych i ich
zastosowaniami w gospodarce. W perspektywie informatyka obejmowacé bedzie
sterowanie procesami technologicznymi, transportowymi etc.

informatyzacja— zastosowanie systemdw informatycznych w gospodarce

infrastrukturatelekomunikacyjna- podstawowe urzgdzenia i instytucje, niezbedne do
Swiadczenia ustug w zakresie telekomunikacji

inteligentne karty - patrz karta mikroprocesorowa

inteligentne systemy wspomagania transportu -patrz I1TS

Internet —informatyczna globalna sieé komputerowa oparta na protokole komunikacyjnym
TCPAP [ang. Transfer Control Protocol/Intemet Protocol] - najwieksza sieé
komputerowa na Swiecie, ztozona z tysiecy mniejszych sieci, tgczy osrodki
akademickie, instytucje edukacyjne i rzagdowe, laboratoria badawcze, organizacje, itp.

Intranet- [ang. intranet] - wewnetrzna, wydzielona sie¢ przedsiebiorstwa oparta na
rozwigzaniach stosowanych w Internecie: tych samych standardach, protokotach i
programach , .

I P - [ang. Internet Protocol] - protok6t komunikacyjny, na ktérym opiera sie wymiana
danych w sieci Internet.

ISA - [ang. Intelligent Speed Adaptation] - inteligentny ogranicznik predkosci; system
informujacy kierowce o przekroczeniu predkosci dopuszczalnej na danym obszarze,
doradzajagcy mu ograniczenie predko$¢, a nawet posiadajacy mozliwo$¢ aktywnego
wptywaé na predkos$¢ pojazdu

ISD N - [ang. Integrated Services Digital Network] - Sie¢ Cyfrowa z Integracjg Ustug;
zintegrowana telekomunikacyjna sie¢ cyfrowa, w ktérej wykorzystuje sie te same
centrale itgcza do Swiadczenia r6znych ustug telekomunikacyjnych; moze
wspotpracowac z innymi sieciami uzytku publicznego

ISO - [ang. The International Organization for Standardization] - Miedzynarodowa
Organizacja Normalizacyjna; zatozona w 1947 r., z siedzibg w Genewie, s
krajowe organizacje normalizacyjne (w tym Polski Komitet Normalizacyjny), zajmuje
sie opracowywaniem norm miedzynarodowych ISO, utatwia miedzynaro owa
wymiane débr i ustug oraz wspotprace naukowg, techniczng, ekonomiczna

ITS - [ang. Inteligent Transport Systems] - Inteligentne Systemy Transportowe; systemy
wspomagajace transport poprzez liczne zastosowanie zaawansowanych technologu
informacyjnych ikomunikacyjnych celem podmesienia jego efektywnosci,
technologie te stuzg najczesciej do zdalnego zbierania, przetwarzama,
przechowywania i przesytania danych gtownie poprzez urzadzenia zainsta owane
w pojazdach lub w otoczeniu drogi

JHLC~[mg. the Joint High Level Committee] - Potgczony Komitet Wysokiego Szczebl?
ktory zostat utworzony przez Komisje Europejska w marcu 1998 roku. komitet jest
ciatem doradczym Komisji sktadajgcym sie z wysokich r*gg prz stawicie i
administracji krajow Europy Srodkowej i Wschodniej zajmujacy sie pro emay a
spoteczenstwa informacyjnego
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KAREN- [ang. Keystone Architecture Required for European Network] - jeden z projektéw
czwartego programu ramowego badawczo-rozwojowego i prezentacji UE; program

przedstawia architekture inteligentnych systemow transportowych dla potrzeb rozwoju
ITS w Europie

karta mikroprocesorowa- [ang. smart card] - uniwersalny nos$nik danych wzbogacony o
bardzo rozbudowang strukture zabezpieczen; umieszczony bezpos$rednio na karcie
koprocesor kryptograficzny pozwala wykonywac¢ krytyczne operacje (na przykitad
podpis cyfrowy); podstawowe zastosowania kart to; ochrona procesu logowania -
uzytkownikéw, kontrola dostepu, zapewnienie niezaprzeczalnosci (podpis cyfrowy),
systemy lojalnoSciowe, systemy kart ptatniczych, systemy wykorzystujace limitowany
dostep do ustug i informacji; w chwili obecnej coraz wiecej produktéw oferuje
bezposredni styk do kart (Windows 2000, przeglagdarki WW W), inne mogg zostac
tatwo przystosowane

komunikacja multimedialna - [ang. multimedia communication] - komunikacja przy
pomocy wszystkich lub kilku z ponizszych $srodkdw; tekstu pisanego, gtosu, obrazu
statycznego, obrazu ruchomego

koncepcja wspolnego europejskiego nieba —[ang. The Single European Sky] —koncepcija
wspbdlnego zarzadzania ruchem lotniczym na terenie catej Europy; jest jednym z ele-
mentéw Planu Dziatania eEurope - Inteligent Transport Systems

Iokalnapetla abonencka - [ang. local loop] - obwd6d pomiedzy siedzibg abonenta a lokalng
centralg operatora telekomunikacyjnego lub podobnym urzadzeniem w lokalnej sieci
dostepowej; wolny dostep do petli lokalnej, czyli tzw. unbundling, zapewnia
operatorowi telekomunikacyjnemu p~na kontrole nad petlg i Swiadczenie ustug takich
jak potgczenia telefoniczne czy szybka transmisja danych; w innej formie natomiast
umozliwia podziat tych ustug miedzy dwdéch operatoréw, nowego i dotychczas
dziatajacego na danym terenie

+qcze dzierzawione - [ang. leased line] - najczeSciej jest to jednoparowy przewod miedziany
taczgcy siedzibe klienta i siedzibe lub oddziat dostawcy ustug internetowych [ang.
Internet Service Provider], Lacze to moze sktadac¢ sie z wielu czesci
miedzycentralowych operatora pdgczonych na state i nie moze by¢ wykorzystywane
przez innego klienta do innych celow; klient ptaci jedynie abonament za dostep
i dzierzawe tgcza —kosztjest niezalezny od czasu korzystania z tgcza i od ilosci
przesytanych danych

M-COMmMerce —[mobile commerce ] —jest to segment rynku nowej gospodarki, oferuje
przetamanie ostatecznej bariery dostepu do klienta, do jego korzystania wymagane
jest wytacznie posiadanie telefonu komérkowego, palmtopa lub potgczenia obu.
Zmienia to wiele zaro6wno po stronie dostawcy jak i konsumenta

mediateka - przedmiotowa pracownia multimedialma

miejska sie€ komputerowa- [ang. Metropolitan Area Network, MAN] - sie¢ komputerowa
taczgca sieci lokalne LAN na obszarze miasta; opartajest zazwyczaj o tgcze o duzej
przepustowosci, do ktérego poditgczani sg klienci, sieci miejskie tworzg sie¢ o zasiegu
krajowym - WAN

modem - [ang. M odulation DEModulation] - urzadzenie elektroniczne ztozone z modulatora
i demodulatora, przeksztatcajgce dane cyfrowe na sygnaty analogowe i sygnaty
analogowe na dane cyfrowe; umozliwia przesytanie danych komputerowych za
posrednictwem sieci telefonicznych

mulrpleks - kombinacja kilku programoéw telewizyjnych oraz réznych ustug dodatkowych
przesytanych w jednym kanale telewizyjnym. Programy i ustugi dodatkowe (np”
elektroniczny informator o programach tzw. EPG - Electronic Programme Guide)
majg posta¢ opatrzonych identyfikacjg, przesytanych sekwencyjnie pakietow
wydzielanych z catego przesytanego strumienia danych i dekodowanych
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narodowa architektura ITS - opracowana w danym kraju wzorcowa architektura
Inteligentnych Systemdw Transportowych; rozréznia sie¢ m.in. architekture
funkcjonalna (fiinkcje, jakie spetnia system ITS i powigzania pomiedzy nimi),
architekture fizyczna, architekture telekomunikacyjna, itd. - jej tworzenie poprzedza
analiza potrzeb uzytkownikdw, nastepnie okreslenie funkcji, ktore ma spetniac¢;
system ten pozwala zachowaé interoperacyjnos$é pracy réznych podsystemow
funkcjonalnych ITS w danym kraju

numer dOStQpOVV}/- [ang. access number] - numer telefoniczny umozliwiajagcy dostep do <
Internetu poprzez modem po cenie rozmowy lokalnej; powszechny numer dostepowy
wprowadzony przez Telekomunikacje Polskg S.A. to (020) 2122

numer | P - [ang. identification point] - unikalny numer okres$lajacy potozenie komputera w

operator multipleksu - [ang. multiplexprovider lub multiplex operator® - nadawca posiada-
jacy koncesje na wykorzystywanie kanatu, odbiera programy/ustugi od
indywidualnych nadawcdw, tgczy je w zmultipleksowany strumien bitéw i przesyta
roznymi systemami przesytowymi (naziemnym, satelitarnym, kablowym) do
odbiorcow . . i

Partnerstwo Publiczno-Prywatne - wspélna realizacja projektéw inwestycyjnych, w ktére
wykorzystywane sg Srodki finansowe publiczne i prywatne

pay—per-view- nazwa pochodzi od systemu ptatnej telewizji, jaka powstata w Stanach
Zjednoczonych; obecnie termin ten oznacza udostepnianie programow telewizyjnych
za optlatg

PEAR - Poczta Elektroniczna Administracji Rzadowej

Phare - [ang. Poland and Hungary; Action for the Restructuring ofthe Economy] - pro®am
pomocy finansowej Unii Europejskiej dla krajow Europy Srodkowo-W schodniej,
ktérego zasady uregulowane zostaty w uktadach stowarzyszeniowych zawartych
pomiedzy poszczegblnymi pafnstwami Europy $Srodkowo-wschodniej oraz
Wspdlnotami Europejskimi

platforma cyfrowa- [ang. digital platform] - nowa forma przesytania pro®amow
telewizyjnych gdzie obraz i dZzwiek sg poddawane obrdobce elektronicznej i zamieniane
na zapis cyfiowy; informacja o sygnale telewizyjnym przesytana jest za
posrednictwem cyfi-owego systemu transmisyjnego (naziemnego, satelitarnego,
kablowego) w zakodowanej postaci strumienia bitow

podpis elektroniczny- [ang. digital signature] - dane w formie elektronicznej, ktore wraz
z innymi danymi, do ktdrych zostaty dotaczone lub logicznie z nimi powijane,
umozliwiajg identyfikacje osoby fizycznej sktadajgcej podpis oraz upewnienia sig, co
do integralnos$ci dokumentu (czyli, ze po podpisaniu i wystaniu przez nadawce me
zostat przez nikogo zmodyfikowany przed dotarciem do adresata) o i

POL-34 - Krajowa Szerokopasmowa Sieé Naukowa ATM, ktéra taczy akademickich
operatoréw sieci MAN (obecnie 22), utworzona w porozumieniu z Tel Energo

POL cyfrowa sie¢ regionalna; ogélnopolski policyjny system teleinformatyczny
taczacy wszystkie miasta wojewddzkie "eCc +

POMO%T- system informatyczny, ktérego zadaniemjest wspomaganie dziatalnosci Sys emu
Pomocy Spotecznej w realizacji ustawowych zadan - gromadzi i przetwarza
informacje o dziataniach podejmowanych na wszystkich poziomach organizacyjnyc
SPS w celu wtasciwego planowania i realizacji polityki spotecznej panstwa

portal- wielotematyczny serwis internetowy; poprzez portal uzytkownicy sieci majg ostep
do najnowszych informacji z r6znych dziedzin i mechanizmu wyszu wania zaso 0

j

w Internecie LA u a
przepustowosC —[ang. channel capacity] —maksymalna liczba bitow, ore moga vy
przesytane pc*gczeniem sieciowym w jednostce czasu, mierzonaw itac nase n
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(b/s. Kb/s, Mb/s i Gb/s) iwynoszaca od kilkudziesieciu Kb/s przy uzyciu modemu do
Gb/s na sekunde (sieci ATM w oparciu o Swiattowody)

przestepstwa elektroniczne - [ang. cyber-crime] - czyn zabroniony przez prawo karne,
ktorego sciganie wymaga od powotanych do tego organ6w uzyskania dostepu do
informacji przechowywanych w systemach komputerowych lub przesytanych sieciami
teleinformatycznymi; projekt Konwencji Rady Europy dotyczgcy przestepstw
w sieciach komputerowych (Draft Convention on Cyber-crime) rozrdznia cztery rodzaje
przestepstw: (1) przeciwko poufiiosci, integralnosci i dostepnosci danych i systeméw
komputerowych, (2) zwigzane z uzyciem komputera, (3) zwigzane
z rozpowszechnianiem nielegalnych tresci, oraz (4) przeciwko wiasnos$ci intelektualnej

radiodostep- [ang. radio access] - potaczenie radiowe oferowane klientom, ktérzy chcg
potaczyé rozproszone sieci komputerowe odlegtych biur witasnych lub
wspotpracujacych firm, a takze wszedzie tam, gdzie niemozliwe jest potaczenie
kablowe, w tym takze do Internetu

RDS/TMC- [ang. Radio Data System - Traffic Message Channel] - kanat cyfrowy radiowej
transmisji komunikatow do kierowcow

rozliczenia miedzyoperatorskie- rozliczenia z tytutu wzajemnego korzystania z sieci
telekomunikacyjnych przez operatoréw

RUM- Rejestr Ustug Medycznych

ruter - [ang. router] - komputer tgczacy sieci, specjalnie wyznaczony do wytyczania tras
pakietow na podstawie przechowywanej tablicy wyboru tras [ang. routing table]
informujacej o mozliwych potgczeniach z sgsiednimi sieciami; urzagdzenie znajdujace
nastepny optymalny wezet sieci, do ktérego zostanie przekazany pakiet na swojej
drodze do miejsca przeznaczenia; tgczy dang sie¢ z jedng lub wieloma innymi,
najczesciej rozlegtymi sieciami WAN (w szczeg6lnosci: z Internetem)

Schengen Information System —TJ[inaczej NSIS —National Schengen Information System] —
Wezet Informacyjny Schengen, system utworzony dla zapewnienia bezpieczenstwa
wewnetrznego i porzadku publicznego po zniesieniu kontroli na granicach w krajach
Unii Europejskiej; dane rejestrowane w SIS dotyczg m. in. 0sOb irzeczy; na ich
podstawie bedzie mozna dokonac selekcji oséb pod wzgledem ewentualnego
zagrozenia dla bezpieczenstwa lub otrzymac policyjne wskazowki w celu prowadzenia
niejawnego nadzoru; jak do tej pory NSIS stuzy jako narzedzie w walce z tzw.
nielegalng imigracja! skuteczniejszemu przeprowadzaniu akcji deportacyjnych

sie¢ amatorska—[ang. amateur network] —niekomercyjna sie¢ lokalna, tgczaca
zainteresowane osoby i wykorzystywana dla ich wtasnych potrzeb

sie€ lokalna- LAN [ang. Local Area Network] - sieé, na ktora sktada sie grupa komputeréw
iurzagdzen peryferyjnych rozmieszczonych w niewielkiej odlegto$ci od siebie, np. na
tym samym pietrze lub w jednym budynku; umozliwia uzytkownikom wszystkich
stanowisk roboczych wspdélny dostep do danych oraz podtgczonych urzadzen,
przepustowo$¢ sieci lokalnych siega 100 Mb/s

sieészkieletowa—[ang. backbone network] sie¢ gtownych potgczen intersieci, sie¢ ruteréw,
w skali kraju sie¢ szkieletowa moze by¢ siecig rozlegtg w instytucji —lokalng

sieételematyczna—[ang. telematics network] —szeroki system komunikowania danych,
zawierajacy nie tylko fizyczng infrastrukture i potaczenia ale takze ustugi
i zastosowaniag ktore wprowadzone sg do tej infrastruktury, utatwiajac wymiane
informacji elektronicznych pomiedzy organizacjami i osobami prawatnymi

»S/P-System Informatyzacji Prokuratur o i u

SMS - [ang. Short Message System] - ustuga pozwalajaca na wysytanie i odbieranie krétkich
wiadomosci tekstov”~ch

spo’feczeﬁstwo informacyjne—[ang. Information society] —nowy system spoteczenstwa
ksztattujacy sie w krajach o wysokim stopniu rozwoju technologicznego, gdzie
zarzadzanie informacja jej jako$é, szybkoS¢ przeptyn sg zasadniczymi czynnikami
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konkurencyjnosci zarbwno w przemysle, jak i w ustugach, a stopien rozwoju wymaga
stosowania nowych technik gromadzenia, przetwarzania, przekazywania i
uzytkowania informacji

spo’feczer'lstwo oparte nawiedzy- [ang. knowledge-based society] - patrz spoteczenstwo
informacyjne

system dostepu warunkowego - [ang. conditional access system] - wszelkie Srodki
techniczne lub rozwigzania pozwalajgce na dostep do ustug podlegajgcy uprzedniej
indywidualnej autoryzacji

system rozsiewczy- system tgcznosci jednokierunkowej miedzy jednym punktem
nadawczym, a wiekszg liczbg punktéw odbiorczych, stuzgcy do rozpowszechniania
wiadomosci

System Wspomagania Dowodzenia - integruje wszystkie systemy tgcznosci z systemami
informatycznymi, umozliwia sprawne i proste komunikowanie sie z patrolami,
lokalizowanie ich pozycji w terenie z odwzorowaniem na mapie cyfrowej,
przyjmowanie irejestracje zgtoszen o zdarzeniach oraz monitorowanie
newralgicznych punktéw miasta za pomocg systemu kamer

tachografelektroniczny- [ang. electronic tachograph] - urzadzenie elektroniczne w po-
jezdzie, najczesciej towarowym, ktore rejestruje dane dotyczace, aktualnego potozenia
pojazdu, stanu technicznego poszczego6lnych urzagdzen w pojezdzie, liczbe
przejechanych kilometrow, etc.; urzagdzenie ma by¢ obowigzkowo wprowadzone od
2003 r. we wszystkich pojazdach drogowych (transport towarow) w krajach unijnych
i prawdopodobnie pdzniej w krajach akcesyjnych

telecentrum - [ang. telecentre] - powszechnie dostepna wielofunkcyjna placéwka
teleinformacyjna, z pracownig multimedialng wyposazona w stanowiska komputerowe
z dostepem do Internetu

telefonia komorkowa - odmiana mikrofalowej tacznoséci radiowej, wykorzystujaca podziat
obszaru dziatania na komarki, z ktorych kazda zawiera przekaznik radiowy niewielkiej
mocy obstugujacy jedynie uzytkownikéw w swoim zasiegu —mimo ograniczonego
pasma wykorzystywanych czestotliwos$ci umozliwia to pomnozenie liczby
jednocze$nie prowadzonych rozmow przez liczbe komorek

telefonia satelitarna - system realizacji potaczen telefonicznych, wykorzystujacy tacznosé
satelitarng; niezalezny od czynnikdw atmosferycznych i stanu naziernnej
infrastruktury telekomunikacyjnej, przez co gwarantuje duzg szybkos$¢ oraz
niezawodno$¢ przesytania wiadomosci, informacji i potgczen telefonicznych z
kazdego i do kazdego miejsca na Swiecie

telekonferencja- [ang. teleconference] - ustuga telekomunikacyjna polegajgca na
wykorzystaniu urzadzen telekomunikacyjnych do prowadzenia rozmo”~*y (konferencji)
miedzy co najmniej 3 rozmoéwcami znajdujgcymi sie w 2 lub wiecej miejscach

telematyka - [ang. telematics]- dziat telekomunikacji zajmujacy sie zagadnieniami
zwigzanymi z przekazywaniem wiadomos$ci w postaci statycznego obrazu (tekstu
alfanumerycznego, znakéw graficznych, fotografii i innych); ustugi telematyczne;
poczta elektroniczna, teletekst, telefaks, wideotekst

telemedycyna—[ang. telemedicine] —dziedzina wykorzystujgca ustugi telematyczne o
przesytania danych medycznych i obrazéw do centréw konsultacyjnych w ce u
uzyskania porady (m.in. przy wykonywaniu zabiegéw chirurgicznych) oraz szkolenia
personelu medycznego . al \ "

telepraca- [ang. telework] - system organizacji pracy wykonywanej na odlegtos$¢ przy
uzyciu technologii informacyjnych zapewniajgcych tgcznos$¢ pracownika

. Z pracodawca ma uA'’

telewmamteraktywna- telewizja, ktora umozliwi tworzenie programu na zg ame e zie

uktadat sam uzytkownik, wybierajac np. z archiwum taSm wideo stacji nadawczej.


















