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WSTEP

Na tres¢ niniejszego tomu sklada sie pie¢ réznych opracowan, opar-
tych na wojskowej literaturze zachodniej. Cztery artykuly dotycza psy-
chologii wojskowej, piaty — socjologii. Wszystkie opracowania powstaty
w pierwszym okresie dziatalnosci Osrodka Badan Spotecznych WAP,
a wiec wowczas, gdy w pracach naszych dominowata tendencja do
poznawania przynajmniej pewnych nauk spotecznych i ich zastosowania
w niektérych armiach $wiata, w tym i armiach krajow imperialistycznych.

Dlatego tez tres¢ i sprawozdawczy styl artykutdw, wchodzacych
w skiad niniejszego tomu, odbiegajg poniekgd od charakteru, ktory
chcemy nadawa¢ przysztym wydawnictwom tej serii. Zamierzeniem na-
szym jest publikowanie prac informujacych o wynikach i rezultatach
badan, prowadzonych badz inicjowanych przez nasz Os$rodek. W tym
tez upatrujemy gtéwny cel naszej dziatalnosci wydawniczej. Ale uzyska-
nie pierwszych wynikéw badan jest jeszcze kwestig czasu. Dlatego uwa-
zamy za celowe publikowanie artykutéw, ktore stanowia pewien etap
naszych prac badawczych, zwlaszcza ze ich tre$¢ dotyczy spraw istot-
nych dla wojska i do tego czasu niedostatecznie opracowanych w naszej
literaturze.

Artykuly zawarte w niniejszym tomie, niezaleznie od mozliwych
uchybien i brakéw, sa wynikiem powaznego wysitku. Oparto je bowiem
na pokaznej literaturze. Poruszane sg w nich sprawy, ktérych waga
jest obecnie powszechnie uznawana. Dotyczy to szczegdlnie opracowan
z zakresu psychologii wojskowej. Odnosi sie to zaréwno do psychologii
inzynieryjnej, jak tez i do probleméw selekcji, lub — uzywajac lepszego
okreslenia — doboru zolnierzy oraz tzw. psychologicznego przygotowa-
nia zoilnierzy do wymagan wspdtczesnej walki.

Wobec ciggtego powstawania nowych sp>ecjalnosci wojskowych oraz
ogromnego zréznicowania wymagan, jakim winni odpowiada¢ poborowi,
problemem ogromnej doniostosci teoretycznej i praktycznej stat sie
obecnie racjonalny dobdr poborowych i przydzielanie ich do wasciwych
specjalnosci wojskowych. Selekcja jest obecnie przedmiotem intensyw-
nych dociekan teoretycznych i poszukiwani praktycznych. Pierwszorzed-
ne znaczenie ma ustalenie takich kryteriéow oceny ludzi, ktére by umo-
zliwiaty wzglednie trafne przeAvidywanie przysztych powodzert i niepo-
wodzen juz na wstepnym etapie stuzby oraz umozliwiatyby racjonalne
wykorzystywanie zdolnosci, upodoban oraz innych cech osobowosci zot-
nierza. Wprawdzie najbardziej doskonaly system selekcyjny nie moze
rozwigza¢ licznych probleméw wspdtczesnej armii, ale wiasciwy dobor
stanowi niezbedny element racjonalnego gospodarowania zasobami ludz-
kimi, p>ozwala na ksztattowanie waloréw moralno-bojowych, tworzenie
zwartych i wzajemnie rozumiejgcych sie kolektywéw wojskowych
i wreszcie na formowanie wlasciwych stosunkéw miedzyludzkich.



Dlatego tez we wszystkich wiekszych armiach $wiata problemom
selekcji poswieca sie wiele uwagi. Dotyczy to takze Armii Radzieckiej,
w ktdrej najpowazniej rozwinieto badania selekcyjne os6b kierowanych
do wojskowych szkét lotniczychh O stopniu ich trafnosci Swiadczg dane
pi-zytaczane pizez pi-of. K. K. Platonowa”™, a dotyczace prognozowania
postepow szkolenia lotniczego.

% tych, ktérzy ukonczyli % skreslonych ze
Prognoza wynikow szkolenie lotnicze Wng%c;ltJ ngwbrak
szkolenia lotniczego 1 " m wp szlgc?leniu
kategoria  kategoria kategoria lotniczym

Szkolenie lotnicze po-
winno przebiega¢ po-
zytytwnie 100 — _
Szkolenie, lotnicze jest

celowe, chociaz wystg-
pig okreslone trudnosci 50 A 8 8

W szkoleniu lotniczym
wystgpig duze trud-

nosci — 33 2 45

Uwaga: W kategorii | ogélny wynik szkolenia zblizony jest to oceny bardzo
dobrej, w kategorii Il — do oceny dobrej, w kategorii Ill ~ do oceny dosta-
tecznej.

Z przytoczonej tablicy wynika, ze wiasciwe korzystanie ze Srodkow,
ktorymi rozporzadza wspéiczesna psychologia wojskowa pozwala na
wzglednie tiufne przewidywanie powodzen i niepowodzenn w szkoleniu.
Coraz czesciej kor-zysta sie z tych sr-odkéw zardéwno przy doborze kan-
dydatow do szkét lotniczych, gdzie koszty ksztalcenia sa szczegdlnie wy-
sokie, a niepowodzenia szkoleniowe szczegdlnie dotkliwe, jak i przy do-
borze do innych specjalnosci wojskowych. Dlatego tez znajomosé przy-
najmniej niektorych technik i metod selekcyjnych potrzebna jest nie
tylko szczuptemu gr-onu wysoko wyspecjalizowanych fachowcéw, ale
i szerszemu kregowi oficeréw, co umozliwi im osigganie wiekszej traf-
nosci decyzji kadrowychh

Aktualne potrzeby wojska i obecny stan rozwoju psychologii in-
zynieryjnej wskazuja na to, iz dyscyplina ta bedzie miata coraz szersze
zastosowanie praktyczne we wspétczesnych armiach Swiata. Wojsko
obecnie postuguje sie ogromng iloscig réznorodnego sprzetu technicz-
nego’, ktory ulega statej modernizacji. Krotki czas, przeznaczony na
opracowanie nowych typow urzadzen technicznych, pocigga za sobg
ryzyko produkowania sprzetu niedostosowanego do mozliwosci czio-
wieka oraz zmusza do' wcze$niejszego poszukiwania wiasciwych rozwig-
zan relacji: cztowiek-maszyna.

1 Por. Wojennaja psichotogija. Pod obszczej riedakcijej kandidatow pieda-
gogiczeskich nauk, docentéw, potkownika- Djaczenko M. 1. i majora Ficdien-
ko N. F, Wojennoje lzdatielstwo Ministierstwa Oborony SSSR, Moskwa 1967,
s. 180.

2K. K Platonéw, Psichotogija lotnogo truda, Moskwa 1960, s. 246.

3 Por. ,Wiestnik Protiwwozdusznoj Oborony”, 1968, nr 3



Problemem waznym i specyficznym dla wojska, ktory musi by¢
systematycznie rozwigzywany, jest psychologiczne przygotowanie zot-
nierzy do wymagan wspoétczesnej walki. To zlozone i odpowiedzialne
zadanie rozwigzywa¢ musi wojsko przede wszystkim wilasnymi sitami
i Srodkami. Uczestniczy¢ w tym winni specjalisci réznych dyscyplin
naukowych w wojsku oraz przetozeni i dowoddcy wszystkich szczebli.
Mozliwosci uzycia masowych sSrodkéw razenia, skala i zasieg zniszczen
zmuszajg do specjalnego uwzgledniania zjawisk natury psychologicznej,
a co za tym idzie zastosowania odpowiednich Srodkéw, zwiekszajgcych
fizyczng i umystowg odpornos¢ zotnierzy na trudy wspéiczesnej walki.
W niniejszym tomie pierwszy artykut traktuje o tym wiasnie proble-
mie, ktéry posiada tak duze znaczenie praktyczne.

W naszym wojsku istniejg powaznie juz rozbudzone zainteresowa-
nia naukami spotecznymi, co wyraza sie w dziatalnosci licznej grupy
dobrze przygotowanych oficeréw specjalizujacych sie w zakresie psy-
chologii, pedagogiki i socjologii wojskowej. Dlatego tez artykul, repre-
zentujacy dziat socjologii, a dotyczacy technik stosowanych w bada-

niach nad skutecznoscig propagandy, powinien réwniez wzbudzié¢ zain-
teresowanie.

Cele tego tomu sa przede wszystkim poznawcze. Pragniemy, aby
Czytelnik mogt sie dowiedzie¢, w jaki sposéb przeprowadzono w roz-
nych armiach Swiata imperialistycznego badania psychologiczne i so-
cjologiczne, jakich uzywano metod, technik, jakie zakladano sobie cele
i jakie osiggano rezultaty. Przyczyni¢ sie to moze do pogtebienia reflek-
sji nad wlasng dziatalnoscig i pobudzi¢ moze do intensywniejszych po-
szukiwan wiasciwych rozwigzan ré6znorodnych probleméw wojska.

Bardzo zalezy nam na utrzymaniu Scistej wiezi z Czytelnikami.
Dlatego prosimy o nadsylanie opinii, ocen, propozycji i uwag na adres:
Warszawa 59, Osrodek Badari Spotecznych WAP.



Przemystaw Przewtocki

PSYCHOLOGICZNE WLEASCIWOSCI WSPOLCZESNEGO
POLA WALKI W SWIETLE POGLADOW
TEORETYKOW BURZUAZYJNYCH

1. Koniecznos¢ przewidywania charakteru wojny
i wilasciwosci przysziego pota walkki

Antycypacja obrazu i charakteru przysziej wojny jest zjawiskiem,
ktore w rozwoju mysli wojskowej ma pewng przesztosé. Kierownicy
panstwa, ktdrym zalezatlo na zachowaniu jego potegi i catosci lub na
obronie czy rozszerzeniu granic, a takze wybitni dowddcy — starali sie
podstawowe zjawiska wojny ujmowaé prospektywnie. Inaczej moéwiac,
starali sie przewidywaé. Nie .wszystkim udawato sie trafne przewidy-
wanie rozwoju wydarzen oraz wptywu réznych czynnikdw na przebieg
dziatan wojennych. Giéwnym tego powodem jest dynamiczno$¢ zjawiska
zwanego wojng, dynamicznos¢, ktéra sprawia, ze nie ma dwoch wojen,
kampanii, nawet bitew zbieznych lub identycznych w swym rozwoju
i wynikach koncowych.

W dawnych czasach zmiany w Srodkach i sposobach wojowania
nastepowaty stosunkowo wolno. W zwigzku z tym przewidywanie tego,
co b~zie odmienne w nastepnej wojnie, mniej dotyczyto technicznych
srodkéw walki. Trudno tez stwierdzié, ze bardziej dotyczyto modyfikacji
sposobow rozgrywania bitew przez strone przeciwng i sity witasne. Zmia-
ny bowiem zachodzace w sztuce wojennej i w sztuce dowodzenia sg
scisle zwigzane z rozwojem techniki wojennej. Na og6t jednak mozna
przyja¢, ze przewidywanie nie wykraczato wowczas poza zasieg sztuki
wojennej i sposdb dowodzenia w polu.

Przewidywanie biegu wydarzen nigdy nie jest rzeczg tatwag. Trafne
przewidywanie charakteru wojny w ogdéle jest rzecza trudng i rzadko
sie udaje. Jednym z czynnikéw utrudniajgcych trafng antycypacje zja-
wisk wojny i walki byta nie tylko zmiennos$¢ i dynamika tkwiace im-
manentnie we wszystkim, co jest z wojng zwigzane, ale byt nim réwniez
konserwatyzm ludzkiego myslenia.

Sztywnos¢ i konserwatyzm mys$lenia nie jest wylaczng wiasciwoscia
wojskowych. Ujemne skutki sztywnosci myslenia spotka¢ mozna w kazdej
dziedzinie ludzkiej dziatalnosci. Ale myslenie sztywne, konserwatywne,
przesadnie retrospektywne jest najwiekszym wrogiem wiasnie wszystkich
wojskowych, zaréwno w okresie pokoju, kiedy jeszcze nie ma rzeczywis-
tego przeciwnika, jak tez w czasie wojny, kiedy calg sprawnos¢ i ela-
styczno$¢ myslenia trzeba przeciwstawi¢ jego planom i zamiarom.



Widzimy wiec, ze przewidywanie nie traci swego znaczenia réwniez
na polu walki, a sztywno$¢ myslenia czynnikéw dowoddczych i schema-
tyzm w ujmowaniu zjawisk walki zbrojnej nie przestajg stanowi¢ real-
nego niebezpieczenstwa, ktérego strzec sie musi kazdy oficer. Szkodli-
wos¢ zjawiska przesadnej retrospekcji w mysleniu wojskowym trafnie
ujat Ferdynand Foch w znanym stwierdzeniu: ,zolnierz wyobraza sobie
zawsze, ze nastepna wojna podobna bedzie do poprzedniej“. Z czasem
ta prawidlowos¢ psychologiczna, tak trafnie ujeta przez francuskiego
marszatka, stanie sie na tyle grozna w skutkach, iz potrafi — wraz
z szeregiem innych czynnikéw — zadecydowaé¢ o klesce narodu, ktérego
byt przedstawicielem.

W rzeczywistosci kazda wojna jest inna; kazda niepodobna jest do
poprzedniej. Co wiecej — inna niepodobna dO poprzedniej jest takze
kazda bitwa, kazda operacja. Nigdy bowiem czynniki wchodzace w skiad
uktadu sytuacji bojowej nie majg jednakowej struktury i znaczenia. Ma
to daleko idace konsekwencje. Na tej podstawie mozna stwierdzié, ze
obecnie w rozwoju mysli wojskowej wybieganie naprzdd, przewidywanie,
myslenie prospektywne jest stalg i doniostg koniecznoscig, a nie jednag
z alternatyw postepowania. Niemcy, ktérzy sprawom wojska i wojny
zawsze poswiecah wiele uwagi, sit, trudu i czasu, uznawati te koniecz-
nos$¢, przynajmniej od czasu wojny prusko-francuskiej (1870).

Kiedy pruski generalfeldmarschal Colmar Freiherr von der Goltz
pisat ksigzke ,Das Volk in Waffen* (wydana po raz pierwszy w 1883 r.),
to w podtytule podat ,Ein Buch Uber Heerwessen und Kriegfihrung
Unserer Zeit" (,,Ksigzka o problemach wojskowosci i prowadzeniu wojny
w czasach wspotczesnych”). Swiadczy to dosé wymownie — zwilaszcza
ostatni akcent p>odtytulu — o tendencji autora do aktualizacji dzieta
i wojskowych zatozen doktrynalnych. Podobnie postepuje niemiecki ka-
pitan Alfred Mayer, autor ksigzki pod tytutem ,Wojna w dobie dzisiej-
szej“, wydanej przed pierwsza wojng Swiatowa w 1910 roku. Autor ten
zajmowat sie w wymienionej pracy gtdwnie wpltywem broni maszyno-
wej na sposéb prowadzenia watki. Przewidywat dos$é trafnie duze straty
w sile zywej i ograniczenie manewrowosci.

Przyktady te dowodzag, ze dociekania na temat zjawisk przysziej
wojny, jej wiasciwosci i przebiegu byly od pewnego czasu przedmiotem
troski specjatistow wojskowych. Obecnie dociekania te stajg sie wrecz
niezbedng koniecznoscia. Wspdtczesnie, wytworzenie w doktrynie wo-
jennej tez nieodpowiadajgcych wiasciwosciom pola watki jest najpew-
niejsza drogg do kleski, niezaleznie od posiadanego potencjatu. Najlep-
szym potwierdzeniem tej tezy jest przesztos¢ Francji. Kraj réowny po>
tencjatem ekonomicznym a zwlaszcza sitg militarng swemu przeciwni-
kowi zostat w 1940 r. z tatwoscig pokonany. Dlaczego tak sie stalo?
Czy zawiédt Francje beton linii Maginota? Z pewnoscia czesciowo
nie spelnity sie przypuszczenia, ze z tego kierunku wyjdzie jakie$ istotne
uderzenie. Jednak nie w tym czynniku nalezy szuka¢ zasadniczych zrddet
kleski. Francje w 1940 r. zawiodt przede wszystkim sposéb myslenia jej
kierownikdw politycznych i dowddcow.

W epoce, w ktoérej nam zy¢ wypadto, taki jest uklad sit w Swiecie
i tak wielka stawka, o ktorg te sity rywalizujg, iz antycypacja zjawisk
pola walki doby wspétczesnej nie moze by¢ dzietem przypadku, ani re-



zultatem intuicji wybitnej jednostki. Nad tym zagadnieniem pracujg cate
potezne sztaby. Ale to réwniez nie wystarcza. Pewne problemy wyma-
gaja specjalnego przygotowania, specjalnej wiedzy, a nawet odrebnej
metodologii badan. Nadszedt wiec czas, gdy liczne armie $Swiata szukaja
pomocy w nauce réwniez w dziedzinie wykrycia psychologicznych wiasci-
wosci atomowego pola walki.

Amerykanska doktryna wojenna wychodzi' z zatozenia, ze nowa bron
zmieni charakter wojny, jak réwniez spowoduje istotne zmiany w rozwoju
sztuki wojennej. O tym, jaki bedzie kierunek tych zmian, mozemy sg-
dzi¢ na podstawie 'wypowiedzi S. L. A. Marshalla, ktéry utrzymuje, iz
charakter broni, w jaka sg wyposazone Stany Zjednoczone — broni
takiej, jak bomba atomowa, nowoczesne bombowce, pociski kierowane
i Srodki bakteriologiczne przeznaczone gitdwnie do niszczenia Srodowisk
cywilnych rozstrzygnie o tym, ze jezeli przeciwko armii amerykanskiej
wystapi inna do$¢ potezna sita, to wojna stanie sie totalna. ,,Rozwdj
wszystkich wspo6tczesnych broni — pisze Marshall — powieksza specjali-
zacje sposobow atakowania i niszczenia miast. W przysztej wojnie naj-
wiecej beda poszkodowane skupiska ludzkie, poniewaz mozna je niszczy¢
z najmniejszym ryzykiem dla atakujgcych*k

Amerykanie przewiduja, ze nastepstwa stosowania broni nuklearnej
moga by¢ bardzO' dalekO' idace, bo wkrocza w zakres genetyki, zdrowia
fizycznego i psychicznego przysztych pokolen. Zagadnienia te posiadajg
znaczenie zasadnicze dla cztowieka jako gatunku biologicznego, dla wy-
tworzonej przez niego kultury i rozwoju spotecznego. Znany naukowiec
amerykanski Herman Kahn” wjdiczyt matematycznie, ze gdyby w Sta-
nach Zjednoczonych pozostato tylko 20 min ludnosci w wyniku wojny
termojadrowej, tO dopiero po 100 latach mogtyby one odbudowac kul-
ture i cywilizacje do stanu wyjsciowego. Wydaje sie jednak, ze w swych
chtodnych matematycznych kalkulacjach zlekcewazyt czesciowo dwa
zasadnicze czynniki: biologiczny i psychologiczny, o ktorych zresztg
wspomina.

Fizyczne skutki dziatania srodkéw masowego razenia sg obecnie dos¢
dobrze znane. Wiadomo, jakie skutki wywotuje podmuch powietrzny
w zaleznosci od mocy w kilo- lub megatonach danego pocisku. Wiadomo
tez, co powoduje dziatanie termiczne, promieniowanie Swietlne i przeni-
kliwe. Prawdopodobnie sg w tej wiedzy pewne luki i niescistosci, ale
0og6lny jej stan o skutkach fizycznych nowej broni jest mniej wiecej
prawidlowy. Pozostajg jeszcze do wyjasnienia skutki psychologiczne. | tu
otwiera sie przed nami prawdziwa terra incognita. A nie sg to wecale
skutki mato istotne dla dziatan militarnych. Przeciwnie, mozna przewi-
dywac, ze bedg ogromne.

Widmo sploniecia w zasiegu ognistej kuli na pewno dla nikogo nie
jest pociggajace. Amerykanie uwazajg nawet, ze czlowiek do tego ro-
dzaju Smierci czuje specjalng awersje. Z pewnoscig wcale nie bedzie
bardziej atrakcyjna perspektywa oslepniecia, stania sie bezptodnym Ilub
nabycia innego rodzaju inwalidztwa pnDpromiennegO’. Poczatkowo czto-

] Mc]L%'od!"s.%. Marshall, Men Against Fire, Toronto 19545 Wyd. Geor%e

2 Herman Kahn, On Thermonuclear War. Three Lectures and Several Sug-
gestions, Princeton 1961, Princeton University Press.
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wiek nie potrafi dostrzec skutkéw promieniowania przenikliwego zad-
nym z posiadanych receptorow. Gdy zaczyna odczuwac dolegliwosci,
jest juz powaznie chory. Ale cziowiek ma wrazhwg wyobraZznie, ktorg
warunki jego bytu stale rozwijajg. Czy zatem przyszty zoinierz zdobe-
dzie sie na odwage Turenne'a, ktory -przed bitwa miat wypowiedziec
stynne zdanie; ,Ty drzysz ciato; drzalobys$ jeszcze bardziej, gdybys$ wie-
dziato, dokad ja ciebie zaprowadze”.

Stowa te zawierajg problem panowania nad soba i kierowania swymi
czynnosciami w sytuacji maksymalnego zagrozenia. W wojnach minio-
nych wiekszo$¢ ludzi rozwigzywala go pozytywnie. Ale dla przysziego
pola walki samo rozumowanie przez analogie nie moze stanowié¢ wystar-
czajacego dowodu. Atomowe pole walki zawiera wiele probleméw natury
psychologicznej, ktérych nie znamy w og6le, badz znamy niewys-
tarczajgco’ pewnie. Banalne twierdzenie, ze zdolnosci przystosowawcze
cztowieka sg wrecz ogromne i zatem, ze jego psychika dostosuje sie do
nowych warunkéw walki, nie wnosi zbyt wiele Swiatla, podobnie jak
inna teza, ze bronn termojadrowa nie spowoduje zadnych nowych efek-
téw psychicznych poza juz znanymi.

Stany Zjednoczone posiadaty w 1963 r. zapasy broni termojadrowej
w  wysokosci 33 000 jednostek réznej mocy. Z tego mozna wnosi¢, ze
w toku przysziej ewentualnej wojny bedg dazyty do uruchomienia swego
atomowego arsenatu. Kraje Ukladu Warszawskiego nie pozostang im

diuzne. W tej sytuacji wybuchy atomowe stang sie powszednim ele-
mentem obrazu pola walki.

Zajmujgc sie wiasciwosciami wptywu wybuchu atomowego na site
zywg, teoretycy wojenni Zachodu uwazajg za bardzO' prawdopodobne to,
iz wptyw psychologiczny bedzie miat wieksze znaczenie, niz doznane rze-
czywiscie straty fizyczne, bowiem ,panika i dezorganizacja wygraty tylez
bitew, co pociski“.

Uwzgledniajgc to, psychologowie wojskowi zajmuja sie badaniem
reakcji zotnierzy na wybuch atomowy i na grozbe uderzenia atomowego.
Szczegblng uwage poswieca sie studiom nad panikg i strachem. Nie sg
to wylacznie teoretyczne rozwazania, poniewaz ich podstawe stanowi
skrupulatna analiza faktéw, wzietych z ¢wiczen wojskowych. Tak np,
na cwiczeniach armii francuskiej w listopadzie 1963 r. stwierdzono at-
mosfere strachu w toku dynamiki walki, gdy zotnierze dowiedzieli sie,
ze ma by¢ wykonany wybuch atomowy. W rzeczywistosci byta to tylko
imitacja, czyli wybuch pozorowany. Psychologowie krajow zachodnich
przestrzegaja dowddcéw przed niedocenianiem skutkéw psychicznych
broni termojadrowe;j.

Cze$¢ badann psychologicznych prowadzi sie w ten sposob, iz psy-
chologowie biorg udziat w pracach komisji, oceniajacych’ préby réznych
pociskow atomowych, a takze, uczestnicza na manewrach z zastosowa-
niem broni atomowej. Czynnik strachu analizuje sie jako czynnik mo-
dyfikujgcy zachowanie sie zotlnierza w walce. W zwigzku z tym wiele
uwagi przywigzuje sie do zagadnienia psychologicznego przygotowania
zoknierzy do wspéiczesnej walki, a zwilaszcza do przetrwania wybuchu
atomowego z zachowaniem sprawnosci psychicznej.

Psychologia wojskowa krajow zachodnich nie ogranicza sie do skrom-
nej roli poznawania faktow i zjawisk psychicznych, interesujacych sztaby



i dowodztwa wojskowe, lecz zaczyna wywiera¢ pewien wptyw na nauke
wojenng. Liczne twierdzenia burzuazyjnej nauki wojennej zostaty wy-
pracowane pod wpltywem i w zwigzku z osiggnieciami psychologii woj-
skowej. Przede wszystkim osiagniecia tej nauki wykorzystuje sie do- tego
wszystkiego, co bezposrednio Ilub posrednio dotyczy wykorzystania
w walce sity zywej, ksztattowania morale oddziatéw, ich woli walki
i karnosci. Psychologowie wojskowi ujmujg te sprawy nastepujaco:
»Nauka wojenna winna uwzglednia¢é mozliwosci fizyczne zoinierzy, sto-
sowacé roznorodne Srodki dla zachowania i oszczedzania sit stanu osobo-
wego armii. Winna ona mieé na wzgledzie reakcje zolnierzy na zmecze-
nie, na strach i nadzieje, na sukces i niepowodzenie oraz bra¢ pod uwage
wszystkie okolicznosci wptywajace na morale“”

2. Psychologia a przewidywanie witasciwosci przysziej watki zbrojnej

Amerykanie nie zaniedbali zadnej gatezi nauki, ktéra — ich zda-
niem moze by¢ przydatna dla celéw wojskowych. Nie pominieto tez
psychologii, ktérej zadania nie ograniczajg sie bynajmniej do selekcji, ba-
dania zjawisk adaptacyjnych, szkoleniowych czy funkcjonowania uktadow
hurnanotechnicznych, ale wkraczajg réwniez do probleméw organizacji
i .kierowania czyli dowodzenia. Problemem nieco szczegélnym i specy-
ficznym jest zbadanie psychologicznych witasciwosci wspotczesnej walkki
zbrdjriojj tego co w nioj pozostato ntezmi-eniono z wojen minionych i tego,
co jako pewne novum wprowadza wspotczesna technika i Srodki ma-
sowego razenia.

Zobaczymy, jak ta ostatnia sprawa przedstawia sie w nauce amery-
kanskiej i mysli wojskowej tego kraju. W omawianej przez nas dzie-
dzinie psychologowie wojskowi pracujacy dla armii USA sg w korzyst-
nej sytuacji, poniewaz moga uog6lni¢ materiat zebrany w toku licznych
eksperymentéw atomowych, prowadzonych z uzyciem wiasnych wojsk”™
Polscy psychologowie wojskowi tej dogodnosci nie posiadaja, zwiaszcza
ze nie wszystkie wyniki tych eksperymentéw zostaly opublikowane.
Znaczng czes$¢ wynikéw przeprowadzonych badan traktuje sie wrecz
jako materiaty nie przeznaczone do publikacji. Dotyczy to réwniez za-
gadnien psychologicznych. Cze$¢ jednak opublikowano i wiasnie ona sta-
nowi podstawe dla naswietlenia tematu. Ponadto psychologiczne poglady
zaibwno amerykanskie, jak i w ogdle zachodnie docierajg do nas droga
niejako okrezng przez wypnwiedzi réznych teoretykéw wojskowych, kté-
rzy sami nie sa psychologami (jak: Miksche, Lidell Hart, D. O. Smith,
Jacquot, Fuller, Montgomery i inni), ale ktérzy badz wywierajg znaczny
wptyw na wojskowg mys$l psychologiczng Zachodu, bagdZz tez sami sg
je] wyrazicielami.

Na ogot w réznych koncepcjach zachodnich przewija sie mysl, ze
wiasciwosci psychologiczne przysztej wojny beda zalezne od jej wiasci-

3 Selected Readings in Leadership ,US Naval Institute”, 1960.
N 4 Angielski gen. Cowley oswiadczyt na odczycie w 1960 r.ze angielskie
oddziaty piechoty znajdowaly sie w odlegtosci 2 mil od rejonu wybuchu atomo-
wego, Por. ,Journal of the Royal United Service Institution”, February 1960 Na
podstawie wnioskowania przez analogie mozna przypuszczaé, ze podobne ¢wicze-
nia 1 badania przeprowadzili réwniez Amerykanie.
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wosci fizycznych, co wiecej — ze beda od nich pochodne. Jaki jednak
bedzie ich wptyw na wyniki bitew, operacji i wojny? Tb pytanie musi
nasung¢ sie kazdemu specjaliscie wojskowemu. | otdz w tej sprawie nie
ma pelnej jasnosci ani za oceanem, ani w kwaterze gtéwnej NATO. Lan-
suje sie kolejno dziesigtki réznych doktryn, jak: odstraszania, zmasowa-
nego odwetu, ,tarczy i miecza“, wojny globalnej, wojen ograniczonych,
strategii posredniej, wojny peryferyjnej. Nie wiadomo, ktére z nich sag
catkowicie nieaktualne, a ktére jedynie czeSciowo.

W kazdym badz razie wszyscy na og6t sa zgodni, iz — moéwigc sto-
wami tragicznie zmartego prezydenta J. F. Kennedy'ego — ,kazdy
mezczyzna, kazda kobieta i kazde dziecko zyje dzi$ pod nuklearnym mie-
czem Damoklesa, wiszacym na cienkiej nitce, ktdra moze byé w kazdej
chwili przecieta wskutek przypadku, blednego obliczenia lub czyjego$
szaleristwa“5

Ostatnie stwierdzenie najbardziej odpowiada postepowaniu milita-
rystycznych kol Standéw Zjednoczonych i to postepowanie najtrafniej
okre$la. Jednoczesnie przytoczony cytat charakteryzuje jedna z naj-
istotniejszych witasciwosci przysziego pola ,valki, ktdra polega na psy-
chologicznym stanie cigglego zagrozenia. Wiasciwos¢ ta zaczeta juz dzia-
ta¢ w okresie pokoju.

Druga wiasciwos¢, ktérg podkreslajg nie tyle psychologowie, ile
politycy amerykanscy, polega na ogromnym ciezarze odpowiedzialnosci
spoczywajacym na kierownikach mocarstw atomowych, odpowiedzial-
nosci za ,nacisniecie guzika“ i uruchomienie catego systemu rakieto-
wo-jadrowych $Srodkéw niszczenia. Odpowiedzialno$¢ ta stata sie zmorg
towarzyszacg state kolejnym prezydentom USA. Jak pisze prof. Ralph
E. Lapp, ,w mysl konstytucji amerykanskiej tylko Kongres ma prawo
wyoowiadania wojny. Ale zastrzezenie to stato sie czym$ w rodzaju wy-
rostka robaczkowego. Zatozyciele naszego panstwa zyli w epoce strzelby,
noza, luku oraz strzat i nie przewidywali, ze nadejdzie kiedy$ okres
pociskéw miedzykontynentalnych z gtowicami mogacymi zniszczy¢ cate
panistwo. W dzisiejszej erze nuklearnej Kongres sam przekazat prezy-
dentowi prawo naciSniecia guzika i zwigzang z tym odpowiedzialno$¢“”

Akcent potozony na odpowiedzialnosci staje sie zrozumialy, jesli sie
zwazy, ze decyzja musi by¢ podjeta najwyzej w ciggu 15 minut od
pierwszego sygnatu ostrzegawczego. W Sredniowieczu decyzje 0 wojnie
i pokoju ciggnety sie miesigcami, a nawet latami. W dobie obecnej po-
zostal do dyspozycji wycinek czasu mieszczacy sie zaledwie w jednej
czwartej godziny. Dlatego tez prezydent USA juz od Kkilku lat w kazdej
okolicznosci ma do dyspozycji system tacznosci z osrodkiem alarmowym
NORAD (North American Air Defense Command), z dowo6dztwem sit ude-
rzeniowych lotnictwa SAC (Strategie Air Command) oraz z dowodztwem
marynarki, kierujgcym rozsianymi pO morzach $wiata okretami podwod-
nymi, ktére sg uzbrojone w rakiety typu Polaris”™

Prof. Lapp podaje caty — niecO przydtugi, ale drobiazgowo doktad-
ny — opis tego, co sie dzieje od poczatku alarmu ostrzegawczego, az
do powziecia decyzji lub odwotania alarmu. Nie ma potrzeby przyta-

5E Lapp, Masakra i supermasakra, ,Biuletyn Specjalny”, styczen 1963, s. 1
6 Tamze.

7 W systemie tym zachodzg pewne modyfikacje i ulepszenia.
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czania tego opisu. Wystarczy powiedzieé, ze byto kilka fatszywych alar-
mow, ze samoloty USA kragzg bez przerwy z bombami jadrowymi na
poktadzie, ze byt wypadek wystania tych samolotéw w kierunku granic
ZSRR, a nastepnie odwotania ich. Wszystkie te fakty wskazujg na stan
napiecia psychicznego, w jakim zyja wspoétczesne narody juz w okresie
pokoju. Napiecie psychiczne dosztoby do swego apogeum, gdyby ludz-
kosci zabraklo rozsadku i gdyby rozpetata sie wojna termojadrowa.
A przeciez moze dO tego dojs¢ — na co wskazujg réwniez wydarzenia
bliskowschodnie nie tylko w sposéb niezamierzony, przypadkowy, jako
wynik tragicznego w skutkach nieporozumienia, ale réwniez w sposéb
zamierzony i zaplanowany przez agresora. Istniejacy obecnie stan napie-
cia w stosunkach miedzy gtownymi mocarstwami, Robert Oppenheimer
okreslit jako sytuacje podobng do ,two scorpions in a bottle* (,dwa
skorpiony w butelce™).

Specyfipnymi wihasciwosciami przysziego pola walki, ktére zaczy-
naja dziataé juz obecnie w czasie pokoju, jest stan bardzo silnego na-
piecia psychicznego, poczucie niepewnosci i niepokoju, ogromny, przy-
ttaczajacy wprost ciezar odpowiedzialnosci, ktéry dotyczy i bedzie do-
tyczyt zaréwno kierownikéw panstw, jak i dowddcow. Przysztg wojne
globalna Amerykanie traktuja jako wojne rakietowo-jadrowa. Przewi-
duje sie takze ograniczenie jej do konwencjonalnych srodkéw walki, ale
jednoczesnie zywi sie gltebokie przekonanie, ze bron masowego razenia
zostanie w tej wojnie uzyta. Natomiast przypuszcza sie, iz sposlb jej
zastosowania moze by¢ rozny; uderzenia jadrowe moga nastgpi¢ na sa-
mym poczatku konfliktu zbrojnego lub po6zniej, gdy jedna ze stron
uchwyci inicjatywe. W tym przypadku obawa kleski moze sta¢ sie bez-
posrednim czynnikiem stymulujgcym ktora$ ze stron do uruchomienia
atomowego arsenatu.

Jakie w zwigzku z tym powstajg problemy psychologiczne, ktoére
dostrzega psychologia wojskowa krajéw kapitalistycznych? Jest ich dos¢
sporo i nie ma potrzeby kolejnego ich wyliczania. Podamy wiec dla
ilustracji nastepujace:

— Kim jest wspotczesny zotnierz?
— Jakie przezycia beda dominowaly w walce?

Jakie beda reakcje psychiczne zotnierzy wobec uzycia broni maso-

wego' razenia?

— Sprawa paniki atomowej i atomofobii.
— Skutki psychologiczne strat masowych.

Przygotowanie psychiczne zoinierzy do przecigzen i nadmiernych na-

pie¢ psychicznych przysztego pola walki.

Niezbedny typ karnosci w warunkach wojny termojgdrowej.

Warunki psychiczne przetrwania okreséw szczegélnie niepomysinych.

Kazdy z przytoczonych probleméw nasuwa wiele pytan, na Kktore
tachowcy wojskowi nie potrafig odpowiedzie¢ bez pomocy psychologow.

3. Charakter wspoéiczesnego zotnierza

Sprobujmy rozpatrzy¢ wymienione sprawy. Pytanie: kim wilasciwie
jest wspdiczesny zotnierz — moze by¢ nieco szokujgce. We wszystkich
epokach zotnierz byt cziowiekiem walki. Tak tez go traktowata psycho-
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logia wojskowa od zarania swego istnienia (Adriant du Picg, Simoneit).
Ale dawne sposoby wojowania zawsze w jakiej$ mierze sprowadzaty
walke zbrojng — z punktu widzenia zotnierza — do zadawania ciosow
przeciwnikowi. Otéz w warunkach wspétczesnych walka przenosi gtowny
ciezar zadawania cios6w ze szczebli taktycznych na operacyjne i stra-
tegiczne. Strategia uzyskata bron, przy pomocy ktérej moze bezposrednio
wpltywaé na bieg wydarzen wojennych.

Oczywiscie zmagania zbrojne z przeciwnikiem bedg toczyty sie na
wszystkich trzech wymienionych ptaszczyznach (taktycznej, operacyjnej
i strategicznej). Nie ulega tez watpliwosci, ze nie wolno negowaé zna-
czenia wyszkolenia pojedynczego zotnierza, i to nie tylko specjalisty, ale
rowniez piechura. Jednak wspotczesne armie majg coraz wiecej zotnie-
rzy nalezacych do roznych stuzb pomocniczych, spelniajgcych wazne
funkcje niebojowe. Stosunek funkcji bojowych do niebojowych ksztattuje
sie réznie w poszczeg6lnych armiach i w réznych rodzajach wojsk. Nie-
kiedy jest to stosunek jak 1 ; 1, a niekiedy jak 1 ; 5 lub nawet 1 =1
w lotnictwie. Stgd liczne czynnosci zoinierzy zaangazowanych w toczag-
cej sie walce moga by¢é zupeilnie niepodobne — i z calg pewnoscia beda
niepodobne — do zadawania cioséw. Piechur, czolgista, artylerzysta,
saper, pilot, niewatpliwie walczg z wrogiem, niszcza go, zadajg mu ciosy.
Ale czy walczy z wrogiem zotnierz obstugujacy centrale telefoniczng
lub radiostacje, urzadzenie telewizyjne? Czy walczy operator stacji ra-
darowej, techniczna obstuga lotniska, a nawet znaczna czesé¢ obstugi
wyrzutni rakietowej? Wreszcie czy walcza kierowcy tak licznych obecnie
samochodOY/, pracownicy stuzb kwatermistrzowskich, meteorologicznych,
topograficznych, specjalisci od ukiadéw cybernetycznych? Trudno to
nawet jednoznacznie okresli¢. Dni bowiem nie tyle walczg, ile sg zaan-
gazowani w toczgcej sie walce, a jezeli powiemy, ze waltcza, to nie za-
dajgc cioséw, lecz sumiennie wykonujac swoje obowigzki.

Zagadnienie to. akcentuje wojskowa psychologia krajow zachodnich.
»W przysztej wojnie — pisze jeden z autoréw szwajcarskich — zotnierz
tylko w wyjatkowym przypadku bedzie mogt dostrzec swegO' przeciw-
nika. Réwnie rzadko bedzie dziatat pod wptywem uczu¢ samozachowaw-
czych w obliczu niebezpieczenstwa. Na jednego zoinierza, ktéry zobaczy
przed sobg wroga, przypadna setki innych zajetych produkcja niezli-
czonych intelektualnych, przemystowych i technicznych oper-acji w od-
leglosci setek, a nawet tysiecy kilometrow od linii frontu. Bedg oni
wykonywa¢ swoje obowigzki poddajac sie nie tym irracjonalnym reak-
cjom, ktére stanowig odpowiedz na zagrozenie zywej istoty, lecz kierujgc
sie I”"znamietnym mys$leniem i rozumieniem racjonalnej niezbednosci
wykonywanych funkcji. Zachowanie to mozna nazwa¢ zdyscyplinowa-
niem technicznym; ono jest wlasnie jednym z najwazniejszych czynni-
kéw wspotczesnej wojny“n

Podobng sytuacje przysziego wojownika dostrzega podputkownik
F, O. Miksche, ceniony w NATO teoretyk wojskowy. Pisze on: ,,Dowoédca
epoki wojen jadrowych, przypominajacy w swym przeciwatomowym
ubiorze robota wpatrzonego w ekran telewizora, obserwuje przebieg
walki. Zoinierze posiadajacy wysokie kwalifikacje w dziedzinie radiolo-

8 K. Schmidt, Psychologische Aspekten des totaleri Krieges, ,Allgemeine
schweizerische Militarzeitschrift”, February 1960, nr 2

13



acji sonduja niebo wyszukujac nieprzyjaciela. Inni nakierowujg wiasnie
ra ey. «Prowadzi¢ walke™> oznacza dla tych zoknierzy $ledzi¢ pilnie
arwne sygnaty zapalajgcych sie lamp, odczytywa¢ dane z elektronicz-
nych urzadzenn i dalmierzy, naciska¢ guziki, przektada¢ dzwignie. Ale
co sie stanie, jesli oto przyczolga sie wrég z nozem w reku? Czy nie
nastgpi wowczas kres skutecznosci catej tej doskonatej techniki?“9 Sta-
nowis o to, jak widaé, cechuje duzy sceptjmyzm wobec rozwijajgcego sie
przeswiadczenia o wszechmocy rozwoju technicznego. Ate niezaleznie od
€go ws azuje ono, jak trudno na gruncie zachodniej psychologii roz-
strzygna¢ problem: kim jest wspoétczesny zotnierz?
Czy jednak jest to trudnos$¢ rzeczywista? Czy dyskusja nie wkracza
na grunt jatlowej dysputy akademickiej? Wydaje sie, ze wiasnie tak
rzeczy sie majg. Wojskowi amerykanscy (gen. H. K. Johnson) nie maja
zadnych watpliwosci co do tego, ze zotnierz w przysziej wojnie ma byé
cztowiekiem walki. Formy waitki mogg sie zmieniaé, gle zolnierz bedzie
jej gtdbwnym czynnikiem. ,,0 ile w przysztosci — pisze gen. Johnson —
moga sie zrnienia¢ rodzaje dziatan, to niezmiennym elementem bedzie
siia zywa jako bardzo w*azny czynnik oddziatéw bojowych“™ praw-
a wymieniony autor dodaje natychmiast zdanie gloszace, jakoby ,wy-
magania w stosunku do pojedynczego zoinierza pozostaty niezmienione*
me dostrzega wiec wzrostu tych wymagan, ale nie zmienia to w niczyrn
tej duzej roll jaka przypisuje on zoinierzowi. W konhcowych stowach
swego artykulu cytowany autor stwierdza wrecz, ze mimo ogromnych
skokow ilosciowych i jakosciowych w rozwoju techniki ,nikt nie wy-
nalazty zastepstwa dla zotnierza w wykonaniu decydujacego zadania —
bezposredniego starcia sie z nieprzyjacielem“”N. A nastepnie wycigga
whniosek, IZ ten decydujacy czynnik wojny, jaki stanowi zoinierz — sita
zywa ~przewyzsza wartos¢ wspotczesnego sprzetu wojskowego“!2.
Ostatnie wydarzenia wojenne, zarowno w Wietnamie, jak i na Btis-
im Wschodzie, me sg zupetnie jednoznaczne. Pozornie moze sie wydawadé
~ wojna w Wietnamie potwierdza przewage zoinierza nad technika, nato-
miast Bliski Wschod — supremacje przeciwng. W istocie rzeczy nie ma
takiej wojny, ktéra mogtaby zmieni¢ charakter zoinierza jako cztowieka
waiKi. yZ tym jednak, ze wojny wspoétczesne zmieniajg tak bardzo formy
zmagan zbrojnych, iz nmkiedy trudno rozrézni¢ wykonywanie zadan
technicznych, nawet w dziedzinie elektroniki, od rzeczywistej walki z nie-
przyjacielem. Wspdiczesna walka bowiem nie zawsze' bedzie polegata na
bezposrednim zadawaniu cioséw przez pojedynczego zotnierza. Nalezy
je nak miec na wzgledzie, ze wojna ideologiczna, propagandowa, psy-
cnologiczna, elektroniczna, wywiadowcza, a nawet dezinformacja i wnro-
wadzanie w btad sg sensu stricto réznymi formami waltki, ktére realizuje
cztowiek wykorzystujac ré6znorodne, coraz to bardziej ztozone Srodki
techniczne, swojg wiedze, inteligencje i doswiadczenie.
Zagadnienie: kim jest wspdiczesny zoinierz? — rozpatruje sie takze
z innej strony. Sprung w ksigzce ,The Soldier in Our Time"“ stawia przed

Armes, wehi dind"WiSSDGre PRERCIgPigche Bedingen dig CefechisPerSiet der
Johnson, The USA Army Soldier —9Decisive Element

in Land Power, ,Army Information Digest”, August 1964 s
1 Tamze, s’ 15 >

12 Tamze.
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sobg nastepujgce pytania: ,,Czy zotnierz jest najlepszym sposrod zbdj-
cow, pionkiem na placu defilad, czy tez jego indywidualnos¢ stanowi
pytek wobec rozkrzyczanego sierzanta, a jego szacunek dla wiasnej osoby
ciggle narazony jest na uszczerbek ze strony nieudolnych oficerow?
Czy jego szkolenie jako zawodowego zabdjcy wymaga wymazania wszyst-
kich przyzwoitych impulsow Swiadomosci? Czy wreszcie zolnierz musi
sta¢ sie umundurowanym gangsterem?Autor twierdzi, ze odpowiedz
na te pytania jest prosta: ,riie“. Utrzymuje dalej, ze brutalnos¢ zot-
nierzy wywodzi sie z koniecznosci akceptacji smierci, a takze z sytuacji,
w jakich przypadio im dziata¢. Takie wyjasnienie jest jednak bardzo
powierzchowne i nie siega do istoty zagadnienia. Natomiast juz samo
postawienie powyzszych pytan jest bardzo znamienne.

4. Przezycia psychiczne zoinierzy na atomowym polu walki

Problem powyzszy jest jednym z gtéwnych zagadnien, wsrod wielu
innych, ktorymi zajmuje .sie wspotczesna psychologia krajéow burzuazyj-
nych. Po okresie, w ktéorym w zachodniej mysli wojskowej dominowaty
rozwazania o fizycznych skutkach broni masowego razenia, nadszedt
czas dostrzegania skutkéw psychicznych, jakie te Srodki mogag spowo-
dowaé. Juz w pracy G. C. Reinhardta i W. R. Kintnera , Atomie Weapons
in Land Combat“, wydanej w 1953 r., autorzy zastanawiajg sie nad
niektorymi aspektami psychologicznymi wojny atomowej (str. 89—91
i 166), chociaz sa to jeszcze rozwazania dos¢ wyrywkowe. P6zniej dopiero
ukazg sie liczne artykuty i publikacje bardziej wszechstronne.

Autorzy licznych juz dzi$ publikacji na ten temat uwazajg, ze po-
rningwszy tych zoinierzy, dla ktérych problem przezyé psychicznych
przestanie istnie¢ juz w pierwszych dniach konfliktu atomowego, dla
wszystkich pozostatych stang sie one czym$ bardzo istotnym. Uwaza sie
wiec, ze beda to przezycia emocjonalne, takie jak lek, strach,-przeraze-
nie tatwo przeradzajgce sie w panike, a wiec uczucia negatywne o duzej
intensywnosci. W rozwazaniach tych psychologowie uwzgledniajg zwy-
kle dziatanie jgdrowej amunicji o sile nominalnej. Wiadomo- jednak, ze
moc nominalna zostata juz dawno przekroczona. Mozliwos¢ stosowania
takich $rodkéw walki, jak bomba H, tatwo moze skioni¢ do przypuszczen,
ze psychika ludzka znajdzie sie na skraju wytrzymatosci. Wojskowi
amerykanscy usitujg p>omija¢ to zagadnienie. Sprawe te pozostawiajg
raczej specjalistom cywilnym — psychologom pracujgcym na uzytek
US Army. Zresztg nie wszyscy specjalisci cywilni zajmujacy sie proble-
matyka wojny atomowej podejmujg ten nietatwy problem. Nawet tak
ceniony za oceanem specjalista od zagadnienn wojny atomowej jak Her-
man Kahn™ pozostawia ten temat na peryferiach .swoich rozwazan.

Niezaleznie od trudnosci samego tematu, jak tez od okresowych na-
stawien k&t wojskowych, szereg psychologéw amerykanskich i innych
krajow kapitalistycznych, lub tez os6éb umiejgcych mysle¢ kategoriami

3G M C Sprung, The Soldier in Our Time. Philadelphia 1960, Dorrance
and Company, s. 21

14 Herman Kahn, On Thermonuclear War, Princeton 1961, Princ. University
Press.
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psychologicznymi, prébuje przewidywa¢ zachowanie sie zoinierzy na
przysztym polu walki. Czynig to: Ranson (The Normal Battle Reactions.
The Bulletin of the US Army Medical Department, 1949, nr 9),
S. L. A. Marshall (Man Against Fire, Toronto 1954), J. T. Burke (Mind
Against Nucleus, ,, Army“, December 1959, nr 12), R. W. Strom (Psycho-
logical Effect of Mass Casualties, ,Military Review", September 1960)
1 mm.

W obecnym stanie wiedzy tezy i wnioski psychologiczne na temat
reakcji psychiki ludzkiej na zagrozenie atomowe wecale nie sg pewne
ani jednoznaczne. ,Jakie wrazenie wywrze na zoinierzu pole walki po
zastosowaniu broni jgdrowej? — zapytuje J. Burke. — Czy pojawiag sie
wowczas jakieS nowe, obecnie nieznane zjawiska, czy tez w pogoni za
nimi psycholog wojskowy podaza tropem wiasnej fantazji? Na razie nie
mozemy jeszcze twierdzi¢, ze znamy prawidtowosci, kierujace psychikag
zotnierza; jednakze mozemy sprébowac znalez¢ zblizong do prawdy od-
powiedZz na interesujacy nas temat psychologicznego wptywu broni ja-
drowej przez zastosowanie dorobku wiedzy psychologicznej“™ Dalej
autor twierdzi, ze dla psychiki Zzoinierzy bardziej szkodliwa bedzie
grozba skazenn radioaktj*wnych niz sam wybuch atomowy. Autor wy-
chodzi z zalozenia, ze cztowiek boi sie najbardziej zjawisk nieznanych
i trudnych do pojecia. Poniewaz skazen nie potrafi wykry¢ zadnym
z receptoréow, zatem bedzie sie ich obawial w stopniu wiodacym do
neurotycznych reakcji.

Nastepnie — jego zdaniem — ludzie bedg obawiali sie spalenia w wy-
niku wybuchu atomowego, S$lepoty spowodowanej efektem $Swietlnym
i impotencji. Najbardziej grozny — jak sadzimy — bedzie strach przed
Slepota. ,,Czlowiek najbardziej obawia sie utraty wzroku — pisze Burke —
. Najsilniejsze przezycia wystgpig w ciggu pierwszych minut po wybu-
chu. Wielu zotnierzy zostanie nie tylko oslepionych, lecz wpadnie w stan
paniki lub szoku. W tych warunkach mozliwe jest wystgpienie niekontro-
lowanych reakcji odruchowych. Zotnierze mogg woéwczas razi¢ swa bronig
wspoéttowarzyszy, zanim jeszcze uda sie oficerom pokierowaé ich aktyw-
noscig zgodnie z potrzebami walki“i® Wniosek ogélny jest taki, ze
zolnierze oSlepieni (czasowo lub trwale) stana sie zawada na polu walki.

Wszystkie sposoby dziatania broni atomowej beda Zzrodiem inten-
sywnego strachu. Ale gidwnymi czynnikami powodujagcymi panike bedzie
strach przed efektem termicznym i przed falg uderzeniowa. ,Czlowiek
tatwo podlega panice, jesli mu grozi spalenie” — pisze Burke i zasta-
nawia sie nad tym, jak moze doj$s¢ do wybuchu paniki. ,Wielu zotnierzy,
ktéorym wybuch nie uczyni zadnych szkdd fizycznych, bedzie w stanie
szoku psychicznego. Wszyscy beda oczekiwali, ze po wybuchu jadro-
wym nastagpi atak, a oprocz tego zoinierze moga wyobrazaé sobie, ze
teraz sg oni pozbawieni wszystkiegp — broni, transportu, tgcznosci, do-
woédztwa. Krotko mdéwiagc, ludzie ci przestang by¢ tym, co jest chocby
w przyblizeniu podobne do oddzialu wojskowego. Zjawiska te wiec
beda sprzyjaty rozszerzeniu sie paniki.

Wojska znajdujace sie daleko od miejsca wybuchu jadrowego, zo-
baczg go, ustysza i odczuja. Wybuch nie dosiegnie ich bezposrednio,

15 J. Burke, Mind Against Nucleus, ,Army”, 1959, nr 12
16 Tamze.
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a wiec sita spojni wewnatrz oddziatéw nie zmniejszy sie w sposéb istotny.
Zotnierze moga poczu¢ lekki podmuch fali powietrznej i odczué «trach
przed opadem radioaktywnym. Stopniowo zaczng nhadcigga¢ ofiary wy-
buchu. Niektérzy z uciekinieréw beda jeszcze w stanie Slepoty, wielu
moze zacza¢ strzela¢ na oslep, jesli co$ im wyda sie podejrzane. Nagle
ktos krzyknie: «Uciekaé!» — i zacznie sie chaotyczna ucieczka. Cale
oddziaty drugorzutowe, nie dotkniete samym wybuchem, moga ulec
rozktadowemu wptywowi paniki“™

Jak wynika z zacytowanych fragmentéw, psychologowie pracujacy
na uzytek wojska sadza, ze nowe Srodki walki i nowe urzadzenia tech-
niczne wprowadzone do dziatan bojowych sg w stanie wywrze¢ duzy
wplyw na psychike zotnierzy. Sadzg zatem, ze w rozwigzywaniu proble-
moéw taktycznych i zadan dowoddczych trzeba mie¢ na wzgledzie czyn-
nik odpornosci psychicznej zolnierza, nowe podejscie do zagadnienia
strachu oraz do metod jego przezwyciezania lub obnizania poziomui”.

Psychologowie zachodni uwazajg (Schmidt), ze broh atomowa za-
stosowana do dziatan bojowych zrodzi nowy rodzaj strachu. Wybuch
termojadrowy spowoduje nie zwykty strach, ktory powstaje samorzutnie,
gdy czlowiek znajduje sie w zagrozeniu i w ogélnych zarysach wie,
czego sie boi, lecz zrodzi przerazenie przed czym$ zupetnie nowym, nie-
pojetym w swych rozmiarach, przed czym$ totalnym, prowadzacym
w sposéb uniwersalny do anihilacji istnienia. Najgorsze jednak bedzie,
zdaniem psychologéw krajow zachodnich, poczucie zupetnej bezsilnosci
i niemozno$¢ zastosowania skutecznych srodkéw indywidualnej obrony.

Zjawiskiem specyficznym atomowego pola walki bedzie ciggtosé
stanu napiecia psychicznego i brak okreséw wytchnienia, ktére sg niez-
bedne dla zdrowia psychicznego- zolnierzy oraz dla odtworzenia goto-
wosci bojowej oddziatbw wyprowadzonych z walki. Okresy wytchnienia
w toku Il wojny Swiatowej byly zjawiskiem normalnym. Przyszie pole
walki nie zapewni wilasciwie typowych okreséw wytchnienia i odpre-
zenia nerwowego, tj. takich okreséw, w ktérych cztowiek znajduje sie
poza zasiegiem maksymalnego' zagrozenia. Grozba naglego- uderzenia
atomowego bedzie istniata ciagle, permanentnie — jedynie poza okresem
bezposredniego starcia pododdziatléw z sitami nieprzyjaciela. Stad jesli
nawet zolnierz nie bedzie poddany najwyzszym stanom napiecia ner-
wowego na zapleczu, bedzie jednak stale odczuwat stan przykrego ocze-
kiwania i przygnebienia. Oczekiwanie nagtego uderzenia i ciagta obawa
przed radioaktywnoscig terenu, wody, zywnosci moga doprowadzi¢ do
atomofobii i stanéw nerwicowych, a wiec do zatamania sie osobowosci.
Przewiduje sie nawet masowe stany neurotyczne ws$rdd zoinierzy na
tle obawy przed skazeniem radioaktywnym. Uwaza sie, ze emocjonal-
nos¢ zoknierza przed napadem atomowym moze byé podobna do- emo-
cjonalnosci cztowieka oczekujacego na atak gazowy lub znajdujgcego sie
na polu minowym.

Wsrdéd psychologow krajow zachodnich nie ma pelnej zgodnosci co
do tego, czy przezycia zoinierzy na przysztym polu walki bedg w zasa-
dzie podobne do tych, ktére mialy miejsce w minionej wojnie, czy tez

17 Tamze.
18 Brak jest natomiast wskazan, jak to praktycznie nalezy realizowad.
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jakosciowo inne. Pierwsze stanowisko reprezentuje E. Brandenberger
(w artykule pt. ,Zoinierz a zagrozenie atomowe“”Y* drugie natomiast
J. Buke™, K. Schmidt, Miksche i inni. Bardziej rozpowszechnione jest
stanowisko drugie, a jego argumentacja bardziej przekonywajgca. Oto
jak argumentuje np. K. Schmidt: ,,...Wojna atomowa styka wspotczesnego
cywitizowanego cztowieka, wychowanego' w duchu racjonatnego mystenia,
z czyms$ zupetnie niepojetym, nie mieszczacym sie w ramach naszych
wyobrazen. W ten sposéb strach cztowieka przed wojng atomowg — to
juz nie bojazn fizyczna czego$ znanego w ogoinych zarysach (na ite
moga by¢ ,znane“ czolgi, samoloty, bomby), tecz przerazenie wywotane
czyms$ totalnym, uniwersalnym, nieznanym i niepojetym“.

Przezycia psychiczne zolnierzy na atomowym potu waltki wigzg sie
Sciste z przewidywanym zjawiskiem tzw. strat masowych. Kazdy trafny
wybuch jadrowy spowoduje straty masowe. Przez to pojecie rozumie
sie — poza jednoczesng S$miercia duzej ticzby zoinierzy — takie ilosci
okateczen, oparzen i innych uszkodzen fizycznych, ze przekroczy to
znacznie moztiwos¢ niesienia pomocy przez wojskowg stuzbe zdrowia.
Zaklada sie wiec, ze poszkodowani beda musieti liczy¢ gtébwnie na pomoc
wilasng, oraz ze musza byé psychicznie do tegO' przygotowani. Ate sam
problem przygotowania psychicznego zoinierzy do zjawiska strat maso-
wych nie jest sprawg tatwa. Prawdopodobnie nie da sie uniknaé depry-
mujgcego wptywu duzej ticzby poszkodowanych nawet na oddziaty znaj-
dujace sie poprzednio poza zasiegiem wybuchu jadrowego w przypadku
bezposredniego zetkniecia sie z tym zjawiskiem.

Powstanie tez problem psychologicznego wplywu wybuchu. Zwykia
bomba lotnicza powoduje rézne komplikacje psychologiczne o mniejszym
natezeniu, ktére u tudzi zaangazowanych w walce mijaja bez wiefezych
pozostatosci. Natomiast wybuch, ktory niszczy na duzym obszarze urza-
dzenia obronne, lozwata bunkry, przewraca czolgi, zrywa ich wieze —
musi wywrze¢ znaczny wpltyw na psychike zotnierzy, ktérzy beda poza
zasiegiem jego bezwzglednie razacej sity. Mowi sie wiec o stanach
szokowych. Oczywiscie sg to na razie tylko przypuszczenia, ale psycholo-
gowie amerykanscy przewidujg, ze sposrod tych zoinierzy (zupetnie
zdrowych fizycznie), ktorzy przezyja atak atomowy, okolO' 10— Zg>
utraci na pewien czas zdolnosci racjonalnego mys$tenia, wykonywania
czynnosci motorycznych tub wpadnie w histerie. Jak sadzi R. W. Strom,
okoto 75% zothierzy zachowa swa sprawnos¢ psychiczng i fizyczna
w granicach normy”™\.

Powstaje pytanie: co to znaczy — w rozumieniu autora — zachowac
sprawnos¢ psychiczng w granicach normy?. Jak wynika z jego dalszych
rozwazan, sa to stany, ktére nie dajg perspektyw szybkiego odtworzenia
gotowosci bojowej oddziatu i petnej sprawnosci psychicznej zoinierzy,
mimo iz zachowania ich zmieszczg sie jeszcze w granicach normy. Prze-
widuje sie (Strom), ze reakcje negatywne moga mie¢ miejsce od dwdch

19 ,Allgemeine schweizerische Militarzeitschrift”, 1960, nr 4.

20 J. Burke, Mind Against Nucleus, ,Army”, 1959, nr 12

21 K. Schmidt, Psychologische Aspekten des totalen Krieges. ,Allgemeine
schweizerische Militarzeitschrift”, February 1960, nr 2

22 R. W. Strom, Psychological Effect of Mass Casualties, ,Military Review”,
September 1960.
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dni do dwoch tygodni po wybuchu atomowym. Najgorsze bedg pierwsze
chwile po wybuchu — pierwsze 30 minut. W tym czasie nawet zoinierze
reagujacy w granicach normy doznajg znacznego przytepienia emocjonal-
nego i znajdg sie w stanie pewnego upo$ledzenia zdolnosci psycho-moto-
rycznych. Ma to stanowi¢ reakcje obronng psychiki przed zbyt silnymi
bodZzcami. Uwaza sie jednak, ze reakcja szokowa zotnierzy nie przekra-
czajgca normy moze ustapié, jezeli w danej grupie kto$ podejmie role
przywodcy i skieruje uwage, a takze aktywnos$¢ ludzi na wykonywanie
celowych czynnosci.

ytowany autor uwaza, ze po okresie szoku wystgpi stan wzrnozonej
aktywnosci. Zotnierze stang sie nadmiernie pobudliwi, zacznie sie bez-
tadna krzatanina, bieganie z miejsca na miejsce, a wiec aktywnos$é naj-
czesciej nie ukierunkowana racjonalnym celem' W tym stanie”™ Zotnierze
bedg mogh wykonywaé proste, znane im obowigzki i czynno$ci opano-
wane do automatyzmu.

Po pewnym czasie — Strom nie okresla jego wielkosci nastapi
ponowny spadek aktywnosci i sit zotnierzy, obnizy sie znacznie zainte-
resowanie zadaniem, a nawet zmniejszy sie naturalne dazenie do kon-
taktu z innymi ludzmi; ostabnie wiez jednostki z grupa, na pierwszy
plan wysung sie egoistyczne sprawy osobiste. W tym stanie w”ydajnosc
zolnierzy w walce znacznie ostabnie i trzeba bedzie zapewni¢ im mozli-
wos$¢ wypoczynku pod opiekg psychologiczno-lekarskg™.

Przytoczona powyzej wizja reakcji zoinierzy na supersilne bodzce
wspotczesnego pola walki z pewnoscig odlegta jest od pochopnego opty-
mizmu. Mozna w niej dostrzec nawet pewng apokaliptycznosé. Widocz-
nie z tej tez racji wojskowi amerykanscy niezbyt chetnie przyjmuja roz-
wazania psychologéw na temat reakcji psychicznych zoinierzy na wspét-
czesne Srodki walki. Ale wizja powyzsza nie jest jedynie wynikiem
umystowych spekulacji. Zawiera ona w sobie uog6lnienia i wnioski pty-
nace z naukowej analizy psychologicznej materiatéw i faktéw zebranych
w Hiroszimie i Nagasaki oraz uzyskanych w toku prob i doswiadczen
poligonowych. Psychologowie amerykanscy sa bardzo wstrzemiezliwi
w przytaczaniu konkretnych faktéw z tej dziedziny. Z p>ewnych wzgle-
déw wolg podawac raczej uogolnienia nie ilustrowane materiatem em-
pirycznym.

Inaczej natomiast postepuje Walo von Greyerz, zastep>ca szefa stuzby
zdrowia armii szwedzkiej. Pisze on: ,Azeby zrozumie¢, jaki moze miec
wptyw na psychike ludzka atak atomowy, nalezatoby zapoznaé¢ sie z ma-
terialem zebranym przez ekspertéow, ktérzy badali reakcje ludnosci Ja-
ponii po ataku'na Hiroszime i Nagasaki“24 Greyerz przytac” szereg
opisdéw reakcji psychicznych, ktore rzeczywiscie wystgpity wsrdéd lud-
nosci cywilnej po wybuchu atomowym. Nie sg to rozwazania ani
spekulacje naukowe, lecz fakty.

Ponizszy opis, ktory przytaczamy za cytowanym autorem, pochodzi
z Hiroszimy. ,Po eksplozji kazdy sie zmienit, wszyscy stoczyli sie do
tego samego poziomu fizycznej i psychicznej bezsilnosci. Ci, ktorzy mogli,

23 R W. Strom, Psychological Effect of Mass Casualties, ,Military Review”,
September 1960.

24 Walo von Greyerz, Psychology of Survival, Human Reactions to the
Catéastrofes of War, Amsterdam 1962, Elsevier Publishing Company, s. 64.
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szli apatycznie w kierunku przedmiescia i odlegtych gér; sita ich ducha
zostata ztamana, inicjatywa unicestwiona. Zapytani skad ida, wskazywali
w kierunku miasta i moéwili: ~<tanmw. Zapytani dokad podazaja wska-
zywali w kierunku przeciwnym od miasta i mowili: ~<tar® Ludzie ci
byli zatamani psychicznie, poruszali sie i dziatali jak automaty“™

Nawet jesli sie przyjmie, ze reakcje te wystgpity nie u zolnierzy,
lecz u ludnosci cywilnej, ktéra swym poziomem kultury i rodzajem od-
pornosci psychicznej rozni sie od ludnosci europejskiej, to mimo tych
zastrzezen wnioski sg do$¢ oczywiste dla psychologéw krajéow burzu-
azyjnych. Jak pisze von Greyerz ,,...cztowiek, ktdry stracit swegO' ducha
W zrujnowanym miescie, ruszat przed siebie, a jak i dlaczego to czynit,
nie miatlo dla niego znaczenia. Kazdy podgzat naprzod tylko dlatego,
poniewaz kto$ inny szedt tuz przed nim™s.

W sumie — stwierdza von Greyerz — ,dominujaca reakcjg wsréd
tych, ktérzy przetrwali, w pierwszym okresie po ataku atomowym bylo
ostre przerazenie (terror). W matej ilosci przypadkow zaburzenia emaocjo-
nalne osiggnety taka skale, iz dany osobnik tracit zdolnos¢ kontrolowania
najprostszych automatycznych odruchéw strachu“Z. Przytoczone opisy
sg nader wymowne. Na ich podstawie tatwo wywnioskowaé, co mogtoby
nastapi¢ w przysziosci. Totalno$¢ dziatania broni termojgdrowej oraz
uniwei'salno$é i powszechnosé niebezpieczenstwa napadu atomowego
Swiadczg wyraznie, ze stany psychiczne ludzi we wspotczesnej wojnie
beda sie réznity od stanow, jakie wystepowatly w wojnach minionych.
Psychologowie krajéw zachodnich zaczynajg dostrzega¢ zjawisko strachu
totalnego, powodujace maksymalne przecigzenie ludzkiej psychiki. Co
wiecej — pisza o tym, ze psychika zotnierza znajdzie sie na skraju wy-
trzymatosci.

Prawdopodobnie gtéwnie dlatego — jak twierdzi Miksche — do-
wodcy amerykanscy tak bardzO' nie lubia dociekan i wnioskéw psycholo-
gicznych na temat witasciwosci i zjawisk przysziego pola walki. Wolg
oni zajmowaé sie fizycznymi skutkami dziatania broni ABC (atomie,
biologie, chemie) niz skutkami psychologicznymi. Te ostatnie bowiem
prowadzg w prostej linii do wniosku, iz geniusz ludzki wytworzyt takie
srodki walki, ktére samag walke zbrojng i wojne doprowadzity do ab-
surdu. Amerykanscy oraz inni zachodni psychologowie zblizyli sie juz
do zrozumienia tej prawdy, chociaz takiegO' wniosku bezposrednio nie
formutujg. Powinni jg jeszcze zrozumie¢ politycy i wojskowi tego kraju.

5. Przyszie pole walki a realizm szkolenia

Psychologiczne przestanki realizmu szkolenia Zzoinierzy stanowig
same w sobie bardzo istotny problem. W krajach kapitalistycznych zaj-
mujg sie nim zaréwno zawodowi oficerowie, jak i specjalisci z réznych
dziedzin psychologii stosowanej.

Pracownie psychologiczne, obstugujace armie Stanéw Zjednoczo-
nych, poswiecaja wiele uwagi szkoleniu bojowemu Zzotnierzy. Biorac pod

25 Tamze. s. 68.
26 Tamze, s. 68.
27 Tamze, s. 68.

20



uwage duze oddziatywanie psychiczne broni masowego razenia, a zwilasz-
cza jej wplyw wywotujacy szoki wychodzi sie z zatozenia, iz podstawag
szkolenia jest formowanie odpowiednich nawykéw i automatyzacja czyn-
nosci. Wspodtczesna wojskowa psychologia amerykanska nie jest az
tak jednostronna, aby wylgcznie do nawykdéw sprowadzata wszystkie
zagadnienia szkolenia wojskowego. Juz u Boringa znajdujemy zdanie,
ze efektywnos$¢ szkolenia bojowego zalezy od: a) praktyki, b) motywacji,
c) rozumienia”™s. Nie ulega jednak watpliwosci, ze na strone nawykowag
(u Boringa — praktyka) i automatyzacje czynnosci kladzie sie obecnie
bardzo duzy nacisk, cO ma swoje uzasadnienie w twierdzeniu, iz pod
wpltywem silnego zagrozenia pogarszaja sie procesy myslowm, natomiast
nawyki, szczeg6lnie proste, zostaja zachowane. Takie podejscie do' sprawy
ma pewna tradycje w armii amerykanskiej, co mozna stwierdzi¢ chociazby
na podstawie nastepujacego zdania: ,,Osobnik winien za pomocg treningu
rozwing¢ swa sprawnosé wihadania bronig, azeby w kazdym przypadku
i w kazdych warunkach mogt w sposéb nawykowy postepowaé zgodnie
z ustalonymi procedurami“™

Nadzieje zwigzane z przemoznym wpilywem nawykoéw na stan goto-
wosci bojowej oddziatu nie zostaly catkowicie spelnione. Z jednej strony
sktaniajg one zotnierzy i kadre do sumiennego uczenia sie poszczeg6lnych
procedur wykonawczych i sg korzystne. Z drugiej zas powoduja wszy-
stkie szkodliwe nastepstwa jakie z sobg niesie dryl. Uwazano mianowi-
cie w US Army, ze je$li wytworzy sie odpowiednie i do$¢ trwate nawyki,
to do prawidtowego' dziatania pobudzi zoinierzy rozw6j samej sytuacji
bojowej, ze: ,kazdy zotnierz zacznie strzela¢, gdy tylko zobaczy prze-
ciwnika“d Wojny w Korei i w Wietnamie wykazaly, ze zachowania
ludzkie sg rozne: u jednych nawyk dochodzi do glosu i kieruje zacho-
waniem; u innych strach staje sie przemoznym czynnikiem hamujgcym.
Ci ostatni zamiast do prowadzenia ognia skianiajg sie raczej do ukrycia
sie, do zamaskowania swojej obecnosci w danym miejscu i czasie.

Na zasadzie utrwalania nawykdw przez odpowiedni trening oparty
jest gltosny w swoim czasie podrecznik Roberta B. Rigga wydany
w 1955 r.3i Ksigzka ta, napisana przez zawO'dowego wojskowego armii
USA, zawiera caly szereg istotnych probleméw psychologicznych,
ktére autor omawia na kanwie szkolenia bojowego. Najwazniejsze z nich
sa nastepujace:

— ksztalcenie ducha bojowego w zmaganiach z trudnosciami;
— stwarzanie sytuacji ¢wiczebnych pelnych grozy i napiecia;
— rozwéj woli zwyciestwa;

— hartowanie na trudy i niewygody;

— uO'dpornianie zolnierzy na ogien piechoty i artylerii;

— uczenie taktyki nocnej i strzelania w nocy;

28 Psychologia. Podrecznik Sit Zbrojnych Stanéw Zjednoczonych pod red.
Edwina G. Boringa, Warszawa 1960, Wyd. MON, s. 343

2 Military training, Washington 1941

P Hiatt, We Can Have More Rifle Fire. United States Army, ,Combat Forces
Journal”, April 1951

3l Robert B. Rigg. Realistic Combat Training and How to Conduct It, Har-
risburg 1955, thum. polskie: Realizm w szkoleniu bojowym armii amerykanskiej,
Warszawa 1959, Wyd. MON, s. 312.
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— realizm rozpoznania, przezwyciezanie wstretu i adaptacja do okrop-
nosci pola walki;
— cCwiczenie spostrzegawczosci zwiadowczej;
— zasady i sztuka kamuflazu (maskowania);
— adaptacja do sytuacji groznych:
— adaptacja wizualna,
— adaptacja akustyczna,
— adaptacja przeciwczotgowa,
— adaptacja przeciwatomowa;
— ksztaltowanie postawy psychicznej, majacej na celu unikanie niewoli.

Wszystkim tym sprawom poswieca Rigg wiele uwagi i czyni to
w Scistym zwigzku z caloksztattem szkolenia bojowego. MysSla przewod-
nig autora jest ksztattowanie ducha bojowego zoinierzy przez stawianie
ich w sytuacjach zmuszajacych do pokonywania przeszkéd oraz przy-
zwyczajanie ludzi dO dziatania w warunkach pelnych grozy i napiecia,
a wiec maksymalnie realistycznych. Trudno orzec, w jakim stopniu
wptyneli na to zawodowi psychologowie, w kazdym badz razie dowddcy
amerykanscy, wlgcznie z autorem cytowanej ksigzki, holdujg zasadzie,
iz zotnierze pownnni w maksymalnym stopniu odczuwa¢ trudnosci oraz
atmosfere i napiecie rzeczywistej walki, i tO walki wspotczesnej. Orga-
nizatorzy szkolenia posuwajg sie przy tym az do tego, zeby zotnierze
podtegati znacznym wstrzgsom psychicznym, jak to wystepuje wdéweczas,
kiedy zwiadowca ma przeszuka¢ ubranego w mundur manekina, obla-
nego krwiag z rzezni i wyposazonego w ludzka gtowe wypozyczong z pro-
sektorium.

.Zdarzyt sie nastepujacy wypadek — pisze Rigg. — Zotnierz po-
chylajac sie nad zabitym, aby wyciggngé mu z Kkieszeni dokumenty,
zaczepit nogg o jego hetm. Helm wraz z gtowg przytrzymywang paskiem
podbrédkowym odtoczyt sie od ciata. Gltowa tak byla podobna do praw-
dziwej, ze widok ten wstrzasnat zotnierzem. Zapomniat o dokumentach,
podniost hetm, a glowa jak kamiern upadta na ziemie. Byla to prawdziwa
ludzka glowa. Manekin, do ktérego gtowa nalezata, byt opiety pasami,
a w pobhzu widniat jedwab rozpostartego spadochronu.

Reatizm zjawiska wstrzasngt zoinierzem. Patrzgc na okropna glowe

zapomniat nawet o otrzymanym zadaniu. Chciat wiozy¢ gtowe z powro-
tem do hetmu, ale dotkngawszy jej poczut mdtosci«s2

Autor catkowicie aprobuje opisang tu metode szkotenia i pisze, ze
~bedzie ona nadal stosowana z calg scistoscig“33 w ten sposéb przyzwy-
czaja sie zoilnierzy do okropnosci przysziego pola walki i czyni sie roz-
poznanie ,zajeciem frapujacym“. Ponadto sprawdza sie przy okazji war-
tos¢ bojowag zoinierzy i dokladnos¢ ich pracy rozpoznawczej. Psycholo-
gowie amerykanscy rowniez te metode aprobujag — przynajmniej ci,
ktéizy pracujg na rzecz armii.

Realizm pola walki osigga sie réznymi sposobami, ktére autor skru-
pulatnie wylicza, wymieniajac pozary, dziatanie wybuchdéw, jazgot broni

cej, forsowne marsze, brak snu, zapory z drutu, trudne wa-
stoyczne, ataki nieprzyjaciela, nacisk dowddztwa, ogtaszanie

2 R. B. R jp. cit.,, s. 19%.
r». '33 Tamze, s.
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ciezkich strat, forsowanie trudno dostepnego terenu, odrazajgce zapachy,
zgliszcza i $lady walk, dziatania nocne, a nawet niesamowite, dziatajgce
na nerwy krzyki i jeki™.

Wszystko to ma powodowac groze, niesamowito$¢ i duze napiecie
nerwowe. Jak pisze Rigg, ,trzeba, azeby zotnierzowi dzwonito w uszach,
a od huku bolata go gltowa“”™ Ponadto zdaniem autora ,konieczne jest
uzyskanie ponurego, strasznego wyglgdu otoczenia. OkO powinno wsze-
dzie napotyka¢ oznaki zniszczenia“/® W innym miejscu autor opisuje,
w jaki sposéb mozna wyrezyserowac¢ przenikliwe krzyki i lamenty jed-
nego z zotnierzy w C¢wiczacym pododdziale. Radzi jednak, aby oficer
osobiscie przekonat sie, czy dany zotnierz ,faktycznie umie lamentowad,
steka¢ i krzycze¢ jak zwariowany“®!

Czy jednak wszystko to wystarcza do spetnienia postulatu realizmu
pola walki w czasie ¢wiczen? Autor uwaza, ze nie. ,,Nie ma prostej re-
cepty na szkolenie zoinierzy — pisze Rigg. — Azeby odczuli oni calg
groze sytuacji, nie wystarcza zobrazowac zniszczerh powstatych na skutek
wybuchu atomowego. Konieczne jest prowadzenie szkolenia w warun-
kach uzycia broni atomowej"“®

Podobne stanowisko reprezentuje J. Burke, ktéry uwaza, ze ,woj-
ska winny odczu¢ na sobie wptyw wybuchu atomowego w takim stop-
niu, w jakim jest to praktycznie mozliwe“. Jego zdaniem nalezy stwa-
rza¢ takie warunki, azeby bledy i nieostroznosci zoinierzy prowadzity
do pewnych uszkodzehn fizycznych. Nie trzeba obawia¢ sie paniki na
¢wiczeniach. Mozna jg nawet sprowokowaé w tym celu, aby same od-
dzialy, a zwlaszcza sztaby i dowddztwa poznaty, czym jest panika i jak
mozna jg wygasi¢. Co sie tyczy urzadzenia poligonu éwiczebnego i atry-
butéw ,,atomowego pola walki“, to cytowany autor jest zgodny z Riggiem.

Zgodnie z zatozeniami wojskowych psychologéw amerykanskich re-
alizm szkolenia zwieksza sie znacznie pod wpltywem elementéw ryzyka,
ktére powstaje w sytuacjach rzeczywiscie zagrazajgcych istnieniu. Na
konkretnych ¢éwiczeniach wojskowych rzecz sie przedstawia nastepujaco;
»Zgodnie z planem ¢wiczenia — pisze Rigg — obroncy powinni opusz-
cza¢ budynki w utamkach sekund, poniewaz w razie opieszatosci mogliby
spali¢ sie zywcem. Piechota obydwu stron musiataby utrzymywaé sie
Scisle wyznaczonych kierunkoéw, gdyz w przeciwnym wypadku mogtaby
dosta¢ sie pod czoigi. Zotnierze i czolgi musieliby osigga¢ zaplanowane
miejsca w okreslonym z gory czasie, gdyz inaczej ludzie mogliby ucier-
pie¢ w wyniku wybuchéw, a czolgi — zapali¢ sie"®@

W ten sposéb juz same sytuacje ¢wiczebne maja ksztattowaé u zol-
nierzy zdolno$¢ do ryzyka, odwage i mestwo oraz eliminowa¢ niezdecy-
dowanie, opieszatos¢, lenistwo. Psychologowie .amerykaniscy uwazajg, ze
zolnierz ma by¢ agresywny, winien sam szukaé¢ nieprzyjaciela i dazyc
do walki z nim. Natomiast winien wszelkimi sposobami unikaé¢ niewoli,
nawet na C¢wiczeniach. Rigg uwaza, ze agresywnos$¢ polega gldwnie na

34 Tamze, s. 26, 27.
35 Tamze, s. 26.
3% Tamze, s. 26.
37 Tamze, s. 58.
38 Tamze, s. 60.
39 Tamze, s. 226.

23



szybkosci i zaskoczeniu. ,Rozwijajac u zotnierzy agresywno$¢, nalezy ich
zmuszac¢ do szybkich dziatan, zwlaszcza w warunkach bezposrednich star¢.
Kontrolujcie tempo dziatan, zwlaszcza w warunkach bezposredniej stycz-
nosci z nieprzyjacielem. ...Zmuszajcie piechote do szybkiego biegu, ob-
stugi karabinébw maszynowych — do blyskawicznej zmiany stanowisk,
i otwierania ognia, a zatogi czotlgow — do wykonywania szybkich sko-
kow, kiedy wymaga tego sytuacja“’®.

Psychologia wojskowa krajow zachodnich sklonna jest wigza¢ mo-
rale zolnierza przede wszystkim ze stanem jego wyszkolenia i zdolnoscig
do prowadzenia ognia. Znaczenie czynnika moralnego' podkres$la sie przy
réznych okazjach. Niektdérzy psychologowie (np. Copeland, Marshall i in.)
czesto postuguja sie znanym poréwnaniem Napoleona, dotyczacym zna-
czenia na wojnie czynnika moralnego i materialnego™. Marshall uwaza,
ze stosunek miedzy tymi czynnikami ksztaltujgcy sie jak 3 : 1 moze
istnie¢ naprawde jedynie wowczas, gdy morale jest wsparte zdolnoscig
do prowadzenia ognia. ,,Morale ludzi walki — pisze Marshall — trwa
jedynie tak diugo, jak dtugo istnieje mozliwo$¢ takiego uzycia broni,
gdy zadaje si¢ nieprzyjacielowi smier¢ lub pobudza strach przed $miercia.
II(<I|éede ta mozliwo$C przestaje istnie¢, spada tez morale i rozpoczyna sie

Juz sam system szkolenia bojowego winien ksztattowa¢ morale zo}-
nierzy. W toku éwiczen zasady gry pozwalajg stronie silniejszej brac
do niewoli stabszego lub okrgzonego ,,przeciwnika“. Psychologowie do-
patruja sie w tym pewnych zjawisk pod wzgledem wychowawczym szko-
dliwych, mianowicie tego, iz zotnierz zacznie akceptowaé poddanie sie do
niewoli, jako jeden z mozliwych sposobdéw zachowania sie w trudnej
sytuacji. Wymagaja wiec, aby zolnierze za wszelka cene unikali podda-
wania sie do niewoli. Dowoddca okrazonej grupy winien oSwiadczy¢ ,,prze-
ciwnikowi“ lub rozjemcy; ,jesteSmy wszyscy zabici“/8 Uchroni to jego
zotnierzy przed niewolg i jej konsekwencjami. Niewoli trzeba unikaé¢ bez-
wzglednie. Jezeh jest tylko mozliwo$é, nalezy wydostawac sie z okragzenia.
-Niewoli trzeba bac sie jak dzumy“ — pisze Rigg™. Zaleca tez, aby pobyt
w niewoli byt dla zotnierzy okresem przykrym, a nigdy wypoczynkiem
po trudach ¢éwiczenia. Ponadto, ,jeniec* winien dazy¢ do ucieczki z nie-
woli, co wiele nauczy jego samego i konwojujgacych go zotnierzy.

Powyzsze skrotowe ujecie proponowanych i stosowanych w szkoleniu
bojowym $rodkéw daje pewien zarysowy obraz, w jaki sposoéb US
Army przygotowuje zotnierzy do dziatania na wspdtczesnym polu walki.
Pomijajac pewne, zbyt makabryczne chwyty, ktérych nie mozemy ak-
ceptowadé, trzeba przyznac, ze opisany przez Rigga system szkolenia po-
siada duze znamiona wojennego reahzmu. Szkolenie bojowe z pewnoscig
winno da¢ odczu¢ zoinierzowi przedsmak prawdziwej sytuacji bojowej,
ryzyka, niebezpieczenstwa, grozy i napiecia nerwowego. Na pewmo ten
typ szkolenia spowoduje nie tylko usprawnienie pewnych czynnosci

40 Tamze, s 265.

41 Napoleon miat stwierdzi¢, ze: ,Na wojnie czynnik moralny ma sie tak do
materialnego jak trzy do jednego”. Jest to biyskotliwa teza, ktéra wcale nie musi
byé prawdziwa, poniewaz poréwnuje sie czynniki zupeinie odmiennego charakteru.

2 S L A Marshall, op. ct, s 67.

43 Tamze, s. 264.

44 Tamze, s. 264.

24



w warunkach stressu psychicznego, ale réwniez rozwo0j proceséw przy-
stosowawczych. Jednak w pogoni za tymi efektami zeszty na plan dalszy
wymieniane przez Beringa zagadnienia motywacji i rozumienia na rzecz
nawykow i adaptacji. Taka jednostronno$¢ psychologiczna catego systemu
szkolenia armii moze w przysztosci ujawnié¢ nieprzewidziane skutki.

6. Przyszie pole walki a karnos¢ wojskowa i wola zwyciestwa

Zagadnienie to zachodnia, a zwilaszcza amerykanska psychologia
wojskowa ujmuje zupetnie odmiennie niz wojskowa psychologia krajow
socjalistycznych. Ta ostatnia ktadzie duzy nacisk na rozwdj ideowrej pos-
tawy, osobistego zaangazowania i Swiadomosci Zotlnierzy. Swiadomosé,
wysokie morale, patriotyzm i duch bojowy sg stawiane na pierwszym
miejscu jako najwazniejszy fundament wynikéw szkoleniowych i dyscy-
pliny wojskowej. Inaczej na te sprawy zapatruje sie psychologia krajow
Zachodu, ktora najwieksze nadzieje wigze z trwatoscig uprzednio ufor-
mowanych nawykdw i automatyzmem wykonywania wycéwiczonych czyn-
nosci réwniez w dziedzinie dyscypliny.

Azeby nie by¢ gotostownym, oddajmy gltos znanemu teoretykowi
wojskowemu, podputkownikowi F. Miksche. ,,Dalecy od prawdy — pisze

— sg ci, ktérzy poréwnuja wspétczesnego zotnierza do wykwatifiko-
wanego robotnika. Oczywiscie, zaréwno efektywnos¢ dziatania zotnierza,
jak tez robotnika zalezy od ich wiadomosci. Ale jesli do obstugiwania
maszyny niezbedny jest czilowiek myslacy, odznaczajgcy sie zdolnoscig
ido metodycznego analizowania faktéw, jesli dziatanie takiego czlowieka
przebiega najczesciej w sytuacji poczucia bezpieczenstwa, to zotnierz
musi uzywaé swej broni w warunkach statego zagrozenia. Dlatego tez
zoknierz musi nauczy¢ sie dziata¢ automatycznie, nie mystgc, a to dla-
tego, poniewaz grozace mu niebezpieczenstwo nie pozostawia czasu
na rozmyslania. MyS$lacy zolnierze zbyt czesto w czasie rozmyslan nie
wykorzystujg dogodnego momentu do porazenia przeciwnika, a sami
narazaja sie niepotrzebnie na niebezpieczenstwo. Prawidtowe wyszko-
lenie zmniejsza straty sity zywej i techniki. Zolnierze, ktorzy dobrze
opanowali swg bron, ale nie nauczyli sie postugiwa¢ nig automatycznie,
podobni sa do kierowcy, ktéry wszystko wie o swojej maszynie, ale
jeszcze nie umie jej prowadzi¢ w taki sposob, jaki jest niezbedny w cza-
sie rajdu samochodowego“®

Wystepuje tu wyrazna gloryfikacja nawyku i automatyzmu dzia-
tania, ktérych samych w sobie nie trzeba negowaé, ale ktére nie moga
by¢ wylgcznymi czynnikami umacniania karnosci. Réwniez amerykanscy
psychologowie i specjalisci wojskowi zastanawiajg sie nad tym, czy bron
termojadrowa wplynie modyfikujgco' na wymagania stawiane karnosci
zolnierzy, czy tez wymagania w tym zakresie zostang niezmienione. Naj-
bardziej rozpowszechnione jest stanowisko pierwsze (ze wymagania pod
wzgledem dyscypliny wojskowej wzrosng). Autorzy ksigzki ,Atomie
Weapons in Land Combat“ — G. C. Reinhardt i W. R. Kintner — pisza
0 tym co nastepuje:

%5 F. 0. Miksche, Psychologische Bedingen die Gefechtsbereitschaft
Armee, ,Wehr und Wirtschaft”, 1959, nr 8
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.SzkoleniG musi réwniez wywrze¢ duzy wplyw na indywidualng
i zbiorowa dyscypline zotnierzy atomowej wojny. Wojska muszg zrozu-
mie¢ ogromne znaczenie scistej dyscypliny we wszystkim, cokolwiek
czynig, szczegblnie w przestrzeganiu zaciemnien noca oraz w okopywa-
niu sie i maskowaniu w czasie dnia. Je$li nastapi wybuch atomowy, to
tylko wysoki stan dysc pli X\ moze uchroni¢ armie przed dezintegracja
1" rozpadnieciem sie w tlum*

Wojskowa psychologia amerykanska przywiazuje specjalnie duze
znaczenie do zagadnien zwiazanych z dyscypling, zwiaszcza do bez-
wzglednego postuszenstwa wobec dowodcéw i Scistego wykonywania ich
rozkazéw. Sprawy formalne, takie jak musztra i salutowanie, traktowane
sg z pewnag pobtazliwoscia i wyraznie schodzg na plan dalszy. Nato-
miast postuszenstwo, dokladne wykonawstwo i terminowos$é, egzekwo-
wane sg z calg bezwzglednoscig jako sprawy zasadnicze. Co do tego
panuje catkowita zgodno$¢ pogladéw. Poglady te znajdujg swe odbicie
w praktyce zycia i dziatania wojskowego. Dlatego tez dyscypliny armii
amerykanskiej nie mozna trafnie oceni¢ na podstawie wrazen zewne-
trznych. Pewna swoboda, czy nawet ,miekkos¢” dyscypliny dotyczy
jedynie zycia pozastuzbowego. Natomiast w stuzbie jest to dyscyplina
znaczniG silniejsza niz na to wskazujg pozory™”.

W zasadach ksztattowania dyscypliny duza wage przywigzuie sie do
zaufania miedzy oficerem a szeregowcami. Zaufanie to ma rozwiia sie
w oparciu o sprawiedliwe traktowanie podwitadnych, troske o ich po-
trzeby, rzetelnos¢ i lojalnos¢. Amerykanie uwazajg, ze lojalno$¢ musi
byc obustronna, a wiec nie tylko podwtadnego wobec dowdédcy, ale takze
~wrotnie. Dowodca, ktéry naduzywa zaufania swych podwitadnych, nie
jest sprawiedliwy w ich ocenach i traktowaniu, nieuczciwy, nielojalny
me potrafi zdoby¢ niezbednego zaufania i stworzy¢ w swoim pododdziafe’
trwatych podstaw karnosci. Przyszte pole walki bedzie bowiem wyraa™
gato zaufania bezwzglednego, podobnie jak postuszenstwa.

Wsréd teoretykow zachodnich brak jest zgodnosci pogladéw co do
wfltd lunkcjonowac karno$¢ wojskowa na wspoétczesnym polu
walki. Jedni bowiem, jak Rigg, zdajg sie dostrzega¢ znaczenie Inicjaty-
wy, pomystowosci i autonomicznej spontanicznosci dziatania. Inni™ Z -

cytowany ouz Miksche, najwyzej cenig automatyzm dzia-

n tygoc- Ten ostatni zdaje sie by¢ przeciwnikiernn rozwoju

5W|adomop| i samod2|elnego myslenia w szeregach wojskowych Pont6-

waz wojskowi krajow NATO bardzo cenig teoretyczne rozwlLania tego
autora, przeto oddajemy mu glos.

»W wojnie atomowej — pisze konsekwentnie Miksche — Zzotnie-
rzom rzeba wpoi¢ specjalnie surowa dyscypline. Powinni oni by¢ tak
jednostronni jak roboy i dziata¢ instynktownie. Jesli pozwoli lii kh

mys$lom odbiec od zadan, ktore majg wypetnié. zastrasLjace waranki
przysztej walki zdemoralizujg ich. Niech to bedzie ostrzezeniem dla tych,

a7 W specjalnych obozach ¢éwiczebnych, majacych hartowaé¢ zotnierzv i Drzv
do”znSenia warunkach, jest to dyscyplina wreL trudra
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ktorzy wyobrazajg sobie, ze armie dnia jutrzejszego beda stowarzysze-

"ANtprzyToczone™Ngia™  sg niewatpliwie skrajne i prowadza w prostej
linii do wniosku,e w armiach zachodnich nie dostrzega w dy”cy-
Dlinie wojskowej niczego poza automatyzmem czynnosci, drylem i ry
gorem Gdyby kto$ koniecznie pragnat temu zaprzeczyé, znajdzie wiele
~Twiedzi na temat czynnikéw, ktére moga by¢ traktowane jako uzna-

on/ NN\
niu zadgrvlwgzo éﬁ(l:(l)wlylcjat o%wych Jak pisze S. L. A. l@larsHallmmy
Slacy zotnierz — cztowiek szkolony do dziatan samodzielnych

moze doirzewaé w systemie, ktdry utrwala mniemanie, ze dziatania auto-
matyczne stanowig ideal postepowania szeregowca“«. W sferze ro”a-
zan teoretycznych o dyscyplinie wojskowe] $cierajg sie na Zachdd
przeciwstawne poglady zwolennikéw automatyzmu wykonawstwa i bez-
wzglednego przymusu oraz zwolennikéw motywacyjno Swiadomoscio-
wych metod wychowawczych. Wiasnie poglady tych ostatnich sprawiaja,
ze nie nalezy zbyt pochopnie sadzi¢, jakoby wojskowi i psychologowie
amerykanscy na temat dyscypliny glosili same niedorzecznosci.

W tym miejscu trzeba jednak poczyni¢ istotne wyjasnienia Mia-
nowicie, iz gloszenie pewnych teorii moze by¢ rozbiezne z konkretng
praktyka szkolenia i wychowania armii. Wojskowi krajéow zachodni”
potrafig nawet krytykowac dryl i rygor, podkreslajac ich ujemne skut i
wychowawcze. Natomiast w rzeczywistosci zycia wojskowego rygor, przy-
mus i automatyzujgcy czynnosci trening majg w tych™ armiach Pierw-
szenstwo, chociaz istniejg usitowania, azeby nie pomija¢ zupetnie takie
spraw, jak pomystowos¢, inicjatywa zoinierza i wota zwyciestwa Uto,
co pisze na ten temat Rigg: ,Wojskowy sprzet techmpny jest barc”zo
efektowny i bogaty, a jednak historia wojen zawiera ticzne przykiady,
kiedy to wielkie iloSci sprzetu i uzbrojenia byty porzucane na polu walki,
stajac sie kupa bezuzytecznego, zardzewiatego zelastwa. Gdy zoinierze
tracag wole zwyciestwa, porzucajg swoj sprzet bojowy. | na odwrot, wiara
w zwyciestwo i nieustepliwosé w boju prowadzity, do zwyciestwa,
braku potrzebnego sprzetu bojowego i technicznych srodkow walki

Jest to prawda, ktérg zaczynajg rozumie¢ nawet zwolennicy bez-
wzglednego wykonawstwa i przymusu. W armii Standéw Zjednoczonych
rozumie sie réwniez, ze nie ma woli zwyciestwa bez otoslonych postaw
psychicznych i odpowiednio uksztattowanej $wiadomosci. | tych czyn-
nikbw Amerykanie wcate nie pomijajg. Tenze Rigg pisze, ze “trzeba
rozumie¢ ,konieczno$¢ cCwiczenia nie tylko miesni, lecz i mozgu
W rzeczywistosci karnos¢ wojskowa tej armii opiera sie bardziej na ry-
gorystycznym bezwzglednym przymusie i systemie kar niz ideologicznym
urabianiu zotnierzy. Wagi tego ostatniego nie™ nalezy pomniejszaé, ale
prymat przymusu nad Swiadomoscig jest wyrazny.

Stale napiecie, rygor koszarowy i czeste atarmy, uwazane sg przez
wojskowych amerykanskich za najistotniejsze $rodki umacniania dys-

48 F. O. Miksche, Uwaga: bron atomowa. Niektére problemy sztuki wojen-

nej, \A\éarsszawa 1958, Wy %.aMO

. S 195 . 4.1 da T Mr
Mar Men Agamst Fire, Toronto 1954, George J. Mc
Leod, s. 40. .
DR B Rigg, op. cit, s 262
51 Tamze.

27



cypliny. Sadzag oni, ze w ten sposéb mozna najlepiej przygotowac zohie™
rzy do warunkdéw wspotczesnego pola walki. | to wiasnie uwidacznia
priorytet przymusu przed $Swiadomoscig. Dobrze przedstawia te sprawe
nastepujacy fragment; ,Jesli chodzi o dyscypline w czasie zaje¢ w polu,
powinna obowigzywa¢ jedna zasada, a mianowicie zasada witadzy do-
wodcy, ktéra przypomina wszystkim, ze rozkazy sg zawsze rozkazami,
niezaleznie od tego, czy podobajg sie one komus$, czy nie. Na przykiad
mozna zmusi¢ zotnierza do wyczyszczenia butéw, gdy do zakonczenia
15-kilometrowego marszu pozostanie tylko jeden kilometr*”

W tym stwierdzeniu zawiera sie cala prawda o pogladach amery-
kanskich na karno$¢ wojskowa. Cytowany autor zaleca wyraznie tama-
nie osobowosci zotnierza bezcelowymi rozkazami, azeby zrobi¢ z niego
,hiemyslaca maszyne“, ulegla i postuszng dowddcy. Sg to poglady klasy,
ktora boi sie mas ludowych i réznymi sposobami zabiega O przediuzenie
swego panowania. Przytoczony fragment ksigzki Rigga, jak i poprzednie
wypowiedzi Mikschego, $wiadcza najdobitniej, ze wszelkie rozwazania
o Swiadomosci zotnierzy sa w psychologii amerykanskiej zwykilg fikcja,
oraz ze prawda o dyscyplinie wojskowej zawiera sie w stosowaniu bru-
talnego przymusu. Wiasnie taki typ karnosci uwaza sie na Zachodzie
za najbardziej odpowiedni dla tych wszystkich zjawisk, jakie z sobg
moze przynies¢ wspotczesna wojna.

7. Zakonczenie

~Przedstawione powyzej poglady na temat psychologicznych wiasci-
wosci wspétczesnego pola walki i systemu przygotowania zotnierzy do
dziatan bojowych stanowig zwiezty zarys tego, co na Zachodzie pisze
sie o tych problemach. Cytowani autorzy reprezentuja odmienny
od naszego punkt widzenia na szereg zasadniczych spraw. Wynika to
z roznic ideologicznych, podstaw teoretycznych i metodologicznych.

Gldwne kraje kapitalistyczne doceniajg znaczenie psychologii woj-
skowej z punktu widzenia zadarn militarnych. Jednym z doniostych zadan
psychologii wojskowej Zachodu jest antycypacja psychologicznych skut-
kow zastosowania w walce broni masowego razenia.

Przewazajaca czes$¢ osob zabierajgcych glos w tej sprawie (Miksche,
Burke, Schmidt, Marshall) utrzymuje, ze bron termojadrowa wptynie
w spos6b decydujgcy na zmiane sposobu prowadzenia operacji wojen-
nych oraz na stan przezy¢ i doznan psychicznych ludzi zaangazowanych
w walce.

Nieliczni (Brandenberger) uwazajg, ze broA masowego razenia nie
whniesie niczego nowego do przezy¢ psychicznych zoinierzy, poniewaz
w kazdej epoce i przy kazdym sposobie realizacji zadan militarnych
udziatem cziowieka walki bylo narazanie sie, rany, cierpienia i Smierc.

Psychologowie krajow zachodnich wywierajg pewien wplyw na
sposéb przygotowywania zolnierzy do dziatan bojowych. Wplyw ten
zaznacza sie w maksymalnym uwzglednianiu realizmu szkolenia, w przy-
blizaniu szkolenia bojowego do warunkéw rzeczywistej walki.

2 Tamze, s. 264. .
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Wychodzac z podstaw i zatozern behawioryzmu wojskowa psycho-
logia amerykanska zaleca maksymalne ksztatcenie nawykéw i automa-
tyzméw wykonawczych dla zapewnienia sprawnosci dziatania zoinierzy
w warunkach maksymalnego zagrozenia.

Wojskowa psychologia amerykanska dostrzega konieczno$¢ dostoso-
wania systemu karnosci do wymagan wspoétczesnego pola walki. Dosto-
sowanie to ma polega¢ gtéwnie na bezwzglednym podporzadkowaniu
zotnierza rozkazom i decyzjom dowddcy.

Wyniki badann prowadzonych przez wojskowych psychologéw kra-
jow zachodnich, a zwlaszcza ich wnioski, zalecenia i postulaty sg przed-
miotem gruntownych analiz. Wiekszo$¢ z tych analiz uwzgledniajg szta-
by wojskowe w rozwoju doktryny wojennej badz tez w doskonaleniu
i modyfikacjach szkolenia bojowego wojsk.
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Zbigniew Dobruszek

TEORETYCZNE PODSTAWY BADAN PSYCHOMETRYCZNYCH
W WOJSKU | PRZYKLADY ICH ZASTOSOWAN
W ARMIACH ANGIELSKIEJ | AMERYKANSKIEJ

/

Woprowadzenie do wspdtczesnych armii nowych rodzajow wojsk oraz
zastosowanie w nich na szerokg skale techniki spowodowato powstanie
catego szeregu nowych specjalnosci wojskowych. Na przykiad w okresie
drugiej wojny Swiatowej wykaz specjalnosci wojskowych w armii USA
obejmowat przeszto 800 pozycji, przy czym byly to przewaznie specjal-
nosci, wymagajace fachowego przygotowania technicznego.

Ten technicznie wielostronny kierunek rozwoju wojska miat m. in.
wptyw na caly kompleks zagadnienn dotyczacych spraw osobowych woj-
ska, zwlaszcza zwigzanych z przyjmowaniem ludzi (zaréwno rekrutéw,
jak i kandydatéw dO szkot oficerskich) oraz ze szkoleniem zotnierzy
i oficeréw.

W dalszym ciggu tego artykutu zajmiemy sie omoéwieniem niektd-
rych metod psychometrycznych stosowanych w doborze zoinierzy do
roznych specjalnosci wojskowych oraz omoéwieniem niektérych proble-
mow teoretycznych, na jakich opieraja sie te metody.

I. TEORETYCZNE PODSTAWY BADAN PSYCHOMETRYCZNYCH
W WOJSKU

Chociaz instytucja wojska istnieje od bardzo dawna, problemy zwia-
zane z odpowiednim doborem i wykorzystaniem ludzi, z ktérymi dzisiaj
ma do czynienia administracja wojskowa, daly o sobie znaé wiasciwie
dopiero w okresie pierwszej wojny S$wiatowej. Stanie sie to bardziej
zrozumiate, gdy uswiadomimy sobie niski stan techniczny o6wczesnych
armii oraz istnienie kilku zaledwie podstawowych rodzajéw wojsk (pie-
chota, rézne rodzaje konnicy, artyleria).

W zadnym z tych rodzajow wojsk nie wystepowaly wieksze proble-
my zwigzane z doborem ludzi (chodzi o poziom wymagan, a nie o strone
organizacyjna i administracyjng poboru). Kazdy mezczyzna w okreslo-
nych granicach wieku, jesli pod wzgledem fizycznym i umystowym nie
odbiegat zbytnio od przecietnych wymagan, nadawal sie na zotnierza
i z wyuczeniem go rzemiosta wojennego nie bylO' specjalnych kiopotdw.
Co wiecej, kawaleria oraz artyleria otrzymywaly rekrutow przewaznie
dobrze znajacych sie na koniach i umiejacych na nich jezdzi¢, a wiec
w duzej czesci juz przygotowanych do stuzby w tego rodzaju formacjach.

Problemy zwigzane z odpowiednim doborem i wykorzystaniem ludzi
w wojsku zaczety sie pojawia¢ wraz z zastosowaniem i rozwojem techniki.
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Zagadnienia te nie byly wszakze specyficzne tylko dla wojska. Juz
wczesniej zetknat sie z nimi rozwijajacy sie w szybkim tempie przemyst.
Wspotczesne wojsko pod wzgledem technicznym ma wiele wspdélnego
z przemystem. Roéwniez wiele zagadnien kadrowych oraz metody stoso-
wane przy ich rozwigzywaniu sg wspoélne dla przemystu i dla wojska.
Dlatego tez przystepujac do rozwigzania wielu probleméw, wojsko sieg-
neto po wzory istniejgce w przemysle.

Wraz z rozwojem techniki i wprowadzeniem jej na szeroka skale
i w rozmaitej formie do wojska, dziatalnos¢ zotnierzy coraz bardziej sie
roznicowata. To zrdéznicowanie dziatalnosci zalezy od bardzO' wielu czyn-
nikéw, jak np. od rodzaju wojsk (wojska ladowe, lotnictwo, marynarka
wojenna), od rodzaju broni (wojska zmechanizowane, bron pancerna, ar-
tyleria, wojska rakietowe itd.), od poszczeg6lnych stuzb, ré6znych rodza-
jow Srodkéw ogniowych, urzadzen bojowych, maszyn i sprzetu, ktore
zotnierz obstuguje i ktérymi sie postuguje. Na réznorodno$é dziatania
zoknierza wptywaja warunki, w jakich wykonuje on swoje zadania (cho-
dzi tu o wszelkie warunki atmosferyczne, warunki bezposredniego oso-
bistego zagrozenia), organizacja dziatania i wspotdziatania, charakter pet-
nionej funkcji w pododdziale oraz miejsce jednostki wojskowej w struk-
turze organizacyjnej wojska (np. wojska operacyjne, wojska obrony
kraju), przeznaczenie i konkretne zadania pododdziatéow i wiele innych,
nie wymienionych tu czynnikéw. Sa to wszystko zewnetrzne determi-
nanty dziatalnosci zolnierza, ktére dla wygody nazwiemy zewne-
trznymi warunkami dziatalnos$ci zotnierza.

Niezaleznie od wyzej wymienionych czynnikéw zrdznicowani sg pod
wieloma wzgledami zoinierze — podmioty. Wymieni¢ tu mozna odmien-
nosé cech fizycznych, jak: wzrost, ciezar ciata, wiek, zrecznosé, sita fizycz-
na; takich wilasciwosci psychicznych, jak: zainteresowania, inteligencja,
uzdolnienia, temperament, cechy charakteru; takich wtasciwosci spotecz-
nych, jak: pochodzenie spoteczne, przynaleznos¢ do okreslonej grupy spo-
tecznej, miejsce zamieszkania (miasto duze, miasteczko, wies), wyksztal-
cenie ogo6lne i zawodowe i wiele innych. Te wszystkie wtasciwosci indy-

= widualne cztowieka (fizyczne, psychiczne i spoteczne) nazwiemy wew -
netrznymi warunkami dziatalnosci zotnierza.

Racjonalna gospodarka kadrami ludzkimi we wspdiczesnym wojsku
wymaga racjonatnego, optymalnego przyporzgdkowania okreslonym zew-
netrznym warunkom dziatalnosci zotnierzy tych ich indywidualnych
wihasciwosci, ktére nazwaliSmy wewnetrznymi warunkami dziatalnosci.
Tylko takie postepowanie moze zapewni¢ sprawne dziatania i sprawne
przygotowanie zoinierzy do wykonywania tych dziatan. Innymi stowy,
nalezy dagzy¢ do takiego zestawienia dziatan (zadan, funkcji) i ludzi (zot-
nierzy), aby okres$lone dzialania wymagajace od wykonawcy okreslonych
uzdolnien, wiadomosci i umiejetnosci wykonywali zotnierze, ktérzy tym
wymaganiom odpowiadaja.

Racjonalne zestawienie dziatan i ludzi jest sprawag jak najbardziej
istotna. Powierzanie zadan i funkcji nie wymagajacych specjalnych
uzdolnien ludziom bardzo zdolnym, ktérzy z powodzeniem mogliby wy-
konywa¢ zadania bardziej skomplikowane i odpowiedzialne, trudne do
obsadzenia ze wzgledu na brak odpowiednio wyszkolonych i przygoto-
wanych fachowcéw — jest przykladem marnowania ludzkich mozliwosci.
Podobnie, powierzanie ludziom mato zdolnym obowigzkéw, przekracza-
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jacych ich mozliwosci wykonawcze, ktérych nie moga wykonac, gdyz nie
posiadajg kwalifikacji, umiejetnosci i zdolnosci niezbednych do spraw-
nego ich wykonywania jest wysoce niepozadane, szkodliwe, a w wielu
sytuacjach w wojsku nawet niebezpieczne.

Posiadanie lub brak (w wymaganym stopniu) okreslonych cech i wtas-
ciwosci powoduje, ze jedni wykonawcy w tych samych dziataniach osia-
gaja bardzo dobre wyniki, inni natomiast osiggajg mniejszg sprawnosé
1 gorsze wyniki. Za przyklad moga tu postuzy¢ chociazby wyniki osia-
gane przez radiotelegrafistow lub specjalistow od szyfrowania, wsrod
ktorych pomimo jednakowych warunkéw szkolenia i réwnie diugiej
praktyki sa tacy, ktérzy uzyskuja bardzo duza sprawnosé, czesto
kilkakrotnie wiekszg od sprawnosci najmniej wydajnych wyko-
nawcéw. Na przykiad w grupie badanych radiotetegrafistdw z instytucji
cywitnej, w ktdrej pracowali wykwalifikowani radiotelegrafisci ze sta-
zem od 5 do 40 lat pracy w tej specjalnosci, szybkos$¢ kodowania za
pomocg perforatora wynosita: w kodzie literowym (odbiér z pisaniem na
maszynie) — od 154 liter na minute do 306 liter na minute; w kodzie
cyfrovym — od 192 cyfr na minute do 312 cyfr na minute. Tak wiec
najbardziej wydajny radiotelegrafista w tej grupie pracowat dwa razy
szybciej od najmniej sprawnego-.

Po stwierdzeniu, ze wykonywanie rozmaitych dziatanh wymaga od
wykonawcow posiadania odpowiednich wilasciwosci (warunki zewnetrzne
wykonywania okreslonych dziatan wymagaja posiadania odpowiednich
warunkoéw wewnetrznych wykonania tych dziatan), od razu nasuwa sie
pytanie dotyczace tych wiasciwosci: czy sg one wyuczailne, a jesli tak,
to w jakim stopniu i ile czasu trzeba przeznaczy¢ na ich wyuczenie? Jesli
bowiem mozna sie ich nauczy¢ w dowmlnym stopniu i w dowolnym czasie,
to pytanie dotyczgce posiadania odpowiednich witasciwosci warunkujacych
sprawne wykonanie dziatan traci swe znaczenie: chodzi wtedy wylgcznie
0 wyksztatcenie potrzebnych wiasciwosci w okrestonym czasie za po-
mocg wiasciwego systemu ksztalcenia. Tak jednak nie jest. Nawet naj-
lepsze systemy ksztalcenia, rozwijajagc w réznym stopniu poszczego6ine
elementy osobowosci czlowieka nie tikwidujg roéznic indywidualnych
a w wielu wypadkach nawet powiekszajg je. Sklada sie na to wiete'za-
eznych od siebie czynnikéw, ktérymi w naszych rozwazaniach nie mu-
simy sie zajmowac. Ograniczymy sie tu jedynie do stwierdzenia, ze
rozne whasciwoscig psychiczne, stanowigce etementy osobowosci cziowieka,
moga sie zmienia¢, a wiec moga sie rozwija¢ pod wptywem oddziatywan
zamierzonych, kontrolowanych oraz pod wplywem oddziatywan nieza-
mmrzonych, przypadkowych i niekontrolowanych. Rozwdj ten, jesti ma
miejsce, zachodzi na og6t niezmiernie powoli. Okres, w jakim poszcze-
gélne elementy osobowosci ulegaja zmianom jest roézny. Zainteresowania
na przyktad stosunkowo tatwo moga sie zmienia¢. Natomiast zespét ete-
mentow, dla ktérego przyjeto nazwe intehgencji, odznacza sie duza sta-
toscig i bardzo opornie poddaje sie wszelkim zamierzonym i niezamierzo-
nym oddziatywaniom. To samo mozemy powiedzie¢ o temperamencie,
jako o zewnetrznym wyrazie struktury systemu nerwowego cz+OW|eka
ktéra to struktura jest cechg wrodzona.

1 Przytoczone dane pochodza z nieopublikowanej pracy W. Jarzgbka pt
Préba zastosowania poje¢ teorii informacji do analizy czynnosci radiotelegrafisty.
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Zdanie sobie sprawy z powolnosci zmian, jakie moga zachodzié¢
w wewnetrznych warunkach dziatalnosci cziowieka, ma istotne znacze-
nie dla ;ztaltowania i realizowania polityki osobowej i systemu szko-
lenia w wojsku.

Wiemy, ze zmiany interesujgcych nas wiasciwosci psychicznych,
czy tez osobowosci jako catosci, dokonuja sie tym fatwiej, im czlowiek
jest miodszy.

Zdajemy sobie sprawe, ze do wojska powotywani sg ludzie w wieku,
w ktorym osobowos$¢ jest juz w duzym stopniu uksztattowana. Wiemy
réwniez, ze w czasie pokoju zasadnicza stuzba wojskowa mezczyzn trwa,
w zaleznosci od rodzaju wojsk i w zaleznosci od przyjetego’ systemu
odbywania obowigzku stuzby wojskowej — od dwu dO trzech lat.

W zwiazku z powyzszym nasuwa sie pytanie, co wojsko z jego
systemem wychowawczym moze zrobi¢ w zakresie odpowiedniego ksztal-
towania osobowosci zotnierza?

Wojsko zainteresowane jest mozliwoscig ksztattowania wymaganego
i okreSlonego zachowania oraz mozliwoscig nauczania i utrwalania
okreslonych dziatarn i umiejetnosci. Kierujagc w odpowiedni sposob za-
chowaniem i dziataniem zotnierzy wptywa w pewnym stopniu na ksztat-
towanie ich osobowosci. Poniewaz jednak, jak wspomnieliSmy, osobo-
wos¢ jednostki w wieku poborowym jest juz w znacznej mierze ufor-
mowana, dlatego wojsko, aby osiggna¢ okreslone cele szkoleniowo-wy-
chowawcze, powinno bra¢ pod uwage wiasciwosci psychiczne ludzi wste-
pujacych do armii.

Wojsko, chociaz dysponuje rozleglym systemem oddziatywania, nie
zawsze jest w stanie zmienié, zgodnie ze swoim zyczeniem, cech osobo-
wosci zoinierzy. Dlatego tez sformutowanie ,bra¢ pod uwage* nalezy
takze rozumie¢ w ten sposob, ze przyjmujac miodego obywateta do
wojska nalezy go skierowa¢ do takiego rodzaju szkolenia i powierzy¢
mu taka funkcje i takie zadania, przy wykonywaniu ktérych bedzie
mogt wykorzysta¢ swoje osobiste wiasciwosci w celu osiggniecia naj-
lepszych rezultatéw i najwiekszej sprawnosci.

Jak wspomnieliSmy wyzej, bardziej istotne zmiany osobowosci zot-
nierza — a osobowos$¢, jak wiemy, warunkuje zachowanie sie cztowieka
i jest podstawa jego dziatan — dokonuja sie w tym okresie zycia wol-
niej i trudniej. Jednak samo zachowanie i dziatalnos¢ cztowieka sa na
tyle elastyczne (niezaleznie od wzglednej statosci osobowosci), ze przez
szkolenie i ¢wiczenie mozna je zmieni¢ i przystosowa¢ dO potrzeb
wojska.

W rzeczywistosci tak jest, iz dziatalno$¢ i w ogéle zachowanie sie
ludzi moga ulega¢ zmianom i mozna je odpowiednio ksztattowaé. W prze-
ciwnym wypadku niemozliwe bytoby jakiekotwiek wychowywanie ludzi.
Nie znaczy to jednak, iz takie same zabiegi wychowawcze zastosowane
w stosunku do wielu réznych oséb znajdujgcych sie w takich samych
warunkach, doprowadzg do uzyskania dowolnie zamierzonego efektu
pedagogicznego, jednakowego dla wszystkich os6b w grupie. Efekt bedzie
rozny w kazdym indywidualnym przypadku. U podstaw tych réznic
lezy whasnie osobowo$¢ — jej indywidualne cechy, odmienne u roéz-
nych jednostek.

Jako przykiad rozpatrzymy pewien problem z zakresu psychologii
przemystowej.
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w doborze ludzi do pracy bierze sie pod uwage odbytg przez kan-
dydatéw praktyke, ktéra wywdera wpltyw na rozwijanie sprawnosci za-
wodowej oraz na wydajnos¢ pracy. Gdyby tak byito, iz w miare nabywa-
nia wprawy i zdobywania praktyki roznice w wydajnosci piacy miedzy
wszystkimi pracownikami, wykonujgcymi takg samg prace wyrownujg
sie i wydajnos¢ systematycznie wzrasta, wtedy, pomijajac inne aspekty
zagadnienia, mozna by nie przyktada¢ tak duzej wagi dO wiasciwego
doboru pracownikéw, gdyz po pewnym czasie wszyscy osiggneliby taka
same}awydajnosc é —

rawdg jest, iz W miare zdobywania praktyki wzrasta wydajnosé
pracy, ale tylko do pewnego czasu, po czym ustala sie ona na pewnym
poziomie, ktory juz raczej nie ulega zmianie. Przez jak diugi okres wy
konywania czynnosci zawodowych wpitywa na rozwdj sprawnosci ich
wykonywania, zalezy od indywidualnych wiasciwosci pracownika oraz
od rodzaju wykonywanej pracy.

Jesli chodzi o roznice w wydajnosci miedzy poszczegbélnymi pracow-
nikami, to jak wykazaty specjalnie w tym celu prowadzone badania, nie
mozna wyciaggaé tu jednoznacznych wnioskéw. Im bardziej praca
iest skomplikowana, trudna, wymagajaca specjalnych uzdolnien i wie-
dzy zawodowej, réznice w wydajnosci miedzy pracownikami gorszymi
i lepszymi wykazujg tendencje do powiekszania sie. Natomiast w pra-
cach prostych, nieskomplikowanych, ¢wiczenie powoduje na og6t zmniej-
szenie tych roznic. Ogdlnie rzecz biorgc, wplyw praktyki na roznice
sprawnosci v/ wykonywaniu czynnosci zawodowych miedzy pracowni-
kami nie jest duzy i réznice wystepujace w poczatkowym okresie pracy
pozostaja takie same, ulegajac niewielkim zmianom w zaleznosci od cech
indywidualnych pracownikéw oraz rodzaju wykonywanej pracy._ Gdyby
miato by¢ inaczej, to logicznie rzecz biorgc musielibySmy oczekiwaé, iz
rézna wydajno$¢ moze tylko charakteryzowac¢ pracownikéw miodych, nie
posiadajgcych jeszcze dostatecznej praktyki zawodowej. Natomiast pra-
cownicy starsi, posiadajacy dtugg praktyke, powinni by¢ jednakowo wy-
dajni w pracy. W rzeczywistosci oceny ,lepszy* — ,gorszy” sa tak samo
czesto uzywane w stosunku do pracownikéw miodych, jak i starszych,
niezaleznie od ilosci lat pracy w zawodzie.

Praktyka wykazuje, ze chociaz nauczanie i diugotrwate c¢wiczenie
powoduja wzrost sprawnosci w wykonywaniu okreslonej czynnosci, to
nie niwelujg réznic indywidualnej sprawnosci. W wielu rodzajach czyn-
nosci pracownicy, ktoérzy w poczatkowym okresie pracy uzyskiwali malg
sprawnos$é, w miare ¢wiczenia znacznie jg podwyzszali, jednak, to pod-
wyzszanie sprawnosci nie osigga poziomu tych, ktérzy od poczatku pra
cowali wydajniej.

Powyzszy przyktad stanowi dalsze potW|erdzen|e tezy, iz w dobie-
raniu ludzi i'funkcji nhlezy braé pod uwage przynajmniej niektore cechy
osobowosci tych ludzi. Wspotczesne wojsko nie moze sobie pozwoh¢ na
dtugotrwate szkolenie zotnierzy, ktérzy z braku okreslonych wiasciwosci
uzyiujg mierne wyniki w nauce. Niskie wyniki szkolenia uzyskiwane
w'niektérych pododdziatach nie zawsze sa rezultatem nieodpowiedniegj
organizacji lub ziej metody szkolenia. Niejednokrotnie sg spowodowane
tym, iz przydzielajac zotnierzy do réznych stuzb, specjalnosci i funkcji
nie brano w ogodle pod uwage ich witasciwosci psychicznych lub brano
je w sposob niewystarczajacy, powierzchowny i mato doktadny.
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Jak w takim, razie nalezy postepowaé, azeby dokona¢ najkorzystniej-
szego przydziatlu zoinierzy do stuzb, specjalnosci i funkcji? Zanim od-
powiemy na to pytanie, nalezy przypomnieé, iz sg specjalnosci i funkcje
w wojsku, ktére w niewielkim stopniu réznia sie od cywilnych specjal-
nosci zawodowych. Na przykiad podobne sg takie specjalnosci cywilne
i wojskowe, jak: kierowca samochodowy, mechanik samochodowy, tele-
mechanik, teletechnik, radiotechnik, radiotelegrafista, kancelista, mecha-
nik samolotowy, meteorolog, maszynista, bosman, rézne funkcje oficerskie
w marynarce handlowej i wojennej i wiele innych. Fachowcy ci pracujg
w zawodach cywilnych przez szereg lat, a kiedy zostajg powotani do stuz-
by wojskowej zwykle maja juz dosy¢ duza praktyke zawodowa, a wiec
z reguty wysoka sprawnos$¢ oraz wiedze, ktorg zdobyli w szkole zawo-
dowej i w pracy. W ciggu tego okresu podlegali oni wtasciwie perma-
nentnej selekcji: szkoty podstawowej nie ukoncza jednostki z niedoroz-
wojem umystowym; do okreslonej szkoty zawodowej nie dostang sie ci,
ktorzy wedtug rozeznania nauczycieli mogg mieé¢ trudnosci z uczeniem
sie danego zawodu; szkoty zawodowej nie ukoriczg ci, ktérzy nie spro-
stali wymaganiom programu nauczania, a wiec nie przyswoili sobie mi-
nimalnego chociaz zasobu wiedzy oraz nie nabyli minimum wymaganej
wprawy w wykonywaniu czynnosci zawodowych. Niektérzy po ukon-
czeniu szkoty zawodowej zmieniajg zawdd, poniewaz nie moga da¢ sobie
rady w praktycznej pracy zawodowej lub dlatego, ze wyuczony zawdéd
nie interesuje ich.’

Oczywiscie selekcji takiej w rozmaitych szkotach i zaktadach pracy
dokonuje sie w roznym stopniu, a Kryteria jej mogg by¢ bardziej lub
mniej ostre. Niezaleznie od tego mozna zatozyé, ze olbrzymia wiekszos¢
mezczyzn, ktérzy posiadajg wyksztatcenie zawodowe i majg kitkuletnig
praktyke w wykonywaniu zawodu, przewaznie wykonuja go w sposéb
zadowalajacy. Dlatego tez do okreslonych specjalnosci wojskowych po-
winni by¢ przydzieleni zolnierze, ktorzy zawodéw tych nauczyli sie
przed powotaniem do wojska. W takiej sytuacji jednym z podstawowych
zadan bedzie przystosowanie tych specjalistow do wykonywania wyu-
czonego juz zawodu w warunkach wojskowych, co jest tatwiejsze, anizeli
uczenie danej specjalnosci od poczgtku. Do niedawna panowat niestuszny
poglad, iz np. tatwiej jest nauczyé prowadzenia samochodu wojskowego
kogos, kto dotychczas w ogéle nie umiatl prowadzi¢ zadnego samochodu,
anizeli kogos, kto jest kierowca, ale jezdzit tylko’ samochodem osobowym
i tylko dobrymi drogami. Specyfika wykonywania zawodu w warunkach
wojskowych jest odmienna, a dla wielu zawodéw moze nawet bardzo
rézna, jednak na pewno nie na.tyle, aby rezygnowac z wykorzystywania
w wojsku dotychczasowej wiedzy i doswiadczenia zawodowego zotnierzy.
Jest to szczegoOlnie wazne w specjalnosciach wymagajgcych wysokich
kwalifikacji zawodowych.

W wojsku oprocz specjalnosci majacych swoje odpowiedniki w za-
wodach cywilnych istniejg specjalnosci typowo wojskowe. W zwiazku
z tym powstaje problem doboru kryteridw, jakimi nalezy sie kierowac
przydzielajac zotnierzy do stuzb, specjalnosci i funkcji wylgcznie wojsko-
wych. Aby dokona¢ takiego przydzialu w sposob racjonalny i jak naj-
bardziej korzystny z punktu widzenia sukceséw wojska, muszg by¢
uwzglednione obydwie grupy czynnikow, ktdre na poczatku nazwalisSmy
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zewnetrznymi warunkami wykonywania czynnosci oraz wewnetrznymi
warunkami wykonywania czynnosci. Kazdy przydziat nie oparty na za
sadzie wzajemnego' przyporzadkowania warunkéw wewnetrznych i zew
netrznych wykonywania czynnosci nie moze by¢ przydziatem dobrym.

Zeby wszakze ustali¢ wzajemny zwigzek miedzy tymi czynnikami,
nalezy je dobrze poznac.

Azeby pozna¢ zewnetrzne warunki wykonywania czynnosci nalezy
przede wszystkim wykonaé¢ to, co w odniesieniu do zawodéw cywilriych
nazywa sie analizg zawodu lub analizg stanowiska pracy, a w wojsku
bedzie to analiza specjalnosci wojskowej, ktéra ma stuzy¢ o'kreslonemu
celowi. Celem tym w naszym wypadku jest wzajemne dopasowanie tych
elementéw osobowosci zotnierza,"ktére sga wymagane dla prawidiowego
wykonywania okreslonych czynnosci w danej specjalnosci wojskowej.
Moéwigc wiec o analizie specjalnosci mamy na mysli analize z punktu
widzenia wymagan stawianych przez dang specjalnos¢ psychice wyko-
nawcy. Analize taka nazywa sie psychologiczng analizg specjalnosci
(funkcji, zawodu).

Nie bedziemy w tym miejscu omawiali doktadnie metod i sposobdéw
wykonywania psychologicznej analizy specjalnosci. Ograniczymy sie je-
dynie do stwierdzenia, ze musi by¢ ona wykonana bardzo dokiadnie
i wyczerpujaco.

Wymagan stawianych wykonawcy przez poszczego6lng specjalnos¢ nie
mozna ustali¢ ,,na oko“, w oparciu o powierzchowng obserwacje zoinie-
rza wykonujgcego okreslone czynnosci w ramach specjalnosci. Pobiezna
-obserwacja moze doprowadzi¢ do uznania mniej waznych cech pracy za
cechy istotne i w ten sposéb wprowadzi¢ w btad. Ustalenie wymagan
dla poszczegolnych specjalnosci jest czynnoscig wymagajaca duzej wie-
dzy wojskowej "w zakresie roznych specjalnosci wojskowych oraz duzego
dodwiadczenia. Dlatego analiza taka powinna by¢ wykonywana przez
zespoty specjalistow takich rodzajéow wojsk i stuzb, w skiad ktérych ana-
lizowana specjalno$¢ wojskowa wchodzi.

Pierwszym i podstawowym zadaniem w psychologicznej analizie spe-
cjalnosci jest uzyskanie doktadnego i wyczerpujacego opisu wszystkich
czynnosci, jakie w danej specjalnosci sg wykonywane oraz warunkow,
w jakich dane czynnosci sg i mogg by¢ wykonywane. Dopiero po doko-
naniu doktadnej psychologicznej analizy specjalnosci wojskowej mozemy
ustali¢, czego nalezy wymaga¢ od kandydatéw do danej specjalnosci lub
funkecji.

Jesli chodzi o czynniki wewnetrzne, warunkujace prawidiowe wy-
konywanie czynnos$ci, to poznanie ich jest duzo trudniejsze niz wyko-
nanie doktadnego opisu czynnosci i wymagan stawianych wykonawcy
przez okreslong specjalnosg.

Cechy osobowosci cztowieka mozna pozna¢, moéwiac ogélnie, albo
przez obserwacje jego zachowania (w szerokim znaczeniu), albo przez
jego samoobserwacje. W oparciu o wyniki obserwacji i samoobserwacji
mozna wnioskowa¢ o jego osobowosci.

Obserwacja zachowania zoitnierza wymaga zwykle dtugiego okresu
czasu i wielu réznorodnych sytuacji, ktdére umozliwityby zebranie da-
nych. na podstawie ktérych mozna wnioskowa¢ o jego osobowosci.
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Jest to sposob niewygodny, a w warunkach wojska, kiedy zwykle
chodzi o szybkie podjecie decyzji dotyczacej przydzialu rekrutéw do
okreslonych rodzajow wojsk i specjalnosci, wiasciwie niemozliwy do za-
stosowania.

Jest wszakze inny jeszcze powdd, bardziej istotny, dla ktérego me-
toda ta¥Vjest trudna do zastosowania. Nie mamy mianowicie dokladnego
»kKlucza , za pomocg ktoérego moglibySmy obserwowane przez nas zacho-
wanie sie ludzi interpretowa¢ w sposob jednoznaczny i stad wnioskowac
o ich osobowosci. Sytuacje, w ktorych zolnierze moga sie znalezé, sg
tak odmienne i obserwatorzy sg tak rézni, iz nie ma mozliwosci porow-
nania wynikéw jednej obserwacji z druga.

Trudnos¢ ta zostata w pewnym stopniu przezwyciezona w metodzie,
ktorg nazwaliSmy metodg samoobserwacji, a ktorg takze mozna nazwaé
zbiorem elementow stownego zachowania sie. W celu wyréwnania wa-
runkéw wszystkim ocenianym, stworzono jednakowe dla wszystkich sy-
tuacje. Dalej, w celu wyeliminowania subiektywnosci w interpretowa-
niu wynikéw samoobserwacji przez réznych interpretatoréw, zastosowano
specjalny klucz, gwarantujacy obiektywno$¢ ocen. | wreszcie, co jest
niezmiernie istotne, dokonano takiego doboru sytuacji, ktére pozostaja
w jakim$ zwiazku z wymaganym zachowaniem sie w przysztosci osoby
ocenianej. Tymi sytuacjami zwykle sg okreslone pytania, rozmaite zada-
nia dO rozwigzania, standardowe i okre$lone sytuacje, w ktérych osoba

oceniana jest umieszczona i ktérej zachowanie sie jest obserwowane oraz
oceniane.

Zbiory takich pytan, zadan i sytuacji, zebrane w mys$l ustalonych
zasad i spetniajgce okreslone warunki, sg nazywane testami i kwestio-
nariuszami (inwentarzami) psychologicznymi.

Nie bedziemy tutaj zajmowali sie dokiadnym omoéwieniem testow
jako narzedzi pomiaru psychologicznego, ani tym bardziej doktadnym
omdwieniem teoretycznych podstaw takiego pomiaru. Ograniczymy sie
do podania kilku najwazniejszych informacji o pomiarze psychologicz-
nym oraz wyjasnimy niektdre podstawowe pojecia z tego zakresu.

Rzetelnos$¢ i trafnos¢ pomiaru testowego

Podstawowag funkcjg testu jest poréwnywanie ludzi lub grup oséb
miedzy sobg ze wzgledu na interesujgcg nas okreslong wilasciwosé oso-
bowosci. Stwierdzenie tej podstawowej funkcji testow: poréwnywanie —
jest bardzo istotne dla wiasciwego zrozumienia wynikéw, jakie uzysku-
jemy w rezultacie badan testowych. Wyniki pomiaru testowego sg wy-
nikami wyrazajagcymi wartosci wzgledne na przyjetej skali pomiarowej.
Na przyktad pojemno$¢ pamieci moze by¢ wyrazana liczbg zapamieta-
nych elementéw pewnego ciagu stow. Zatézmy, ze ktos zapamieta 14
ekmentéw tego ciggu, to na podstawie tej tylko informacji nic jeszcze
nie bedziemy mogli powiedzie¢ o pojemnosci pamieci osoby badane;j.
Nie wiemy bowiem czy zapamietanie 14 elementéw ciggu to jest duzo
czy malo. Okazuje sie wiec, ze aby oceni¢ interesujgcg nas ceche oso-
bowosci musimy zna¢ rozktad wynikéw pomiaru tej cechy catej grupy
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ludzi”~. Poréwnywanie wszystkich wynikéw miedzy sobg pozwoli dopiero
na odpowiednie zaklasyfikowanie pamieci poszczeg6lnych oséb. Jakie to
bedzie zaklasyfikowanie i za pomocag jakich liczb wielko$¢ mierzonej
cechy bedziemy wyrazac¢, zalezeé¢ to bedzie od przyjetej skali pomiarowej,-
wybranej sposrod wielu skal.

~ Testy psychologiczne musza spetnia¢ pewne warunki, z ktorych wy-
mienimy kilka zasadniczych.

Podstawowym warunkiem jest okreslenie tzw. rzetelnosci testu. Jest
to skrétowe wyrazenie rzetelnosci pomiaru testowego. Za test rzetelny
uwazamy test, za pomoca ktorego uzyskujemy doktadny pomiar badanej
cechy.

Test psychologiczny nie jest i nie moze by¢ narzedziem absolutnie
doktadnym i tak rzetelnym, jak np. narzedzie pomiaru cech fizycznych.
Dlatego tez z géry przyjmuje sig, ze nawet w tescie rzetelnym pomiar
mierzonej cechy obarczony jest pewnym biedem.

Mozna wymienié¢ kilka Zrédet btedu pomiaru psychologicznego.

Po pierwsze okreslona cecha osobowos$ci moze wyraza¢ sie w nie-
mal nieograniczonych co- do ilosci, dajgcych sie zaobserwowaé sposobach
zachowania sie cztowieka. Do testu wszakze mozna wiaczy¢ tylko nie-
zriaczng ich czes¢, ktéra stanowi bardzo mata prébke zachowania czio-
wieka w poréwnaniu z ogromng iloscig mozliwych zachowan tego sa-
mego typu u ludzi. Tak wiec mamy tu do czynienia z btedem proby, ktéry
wystepuje zawsze, gdy pobieramy jakakolwiek prébke z populacji! Gdy-
bysmy z jednorodnej populacji mozliwych zachowan, skorelowanych
z okreslona cecha osobowosci, wybrali inng prébke tych zachowan —
poszczegdlne elementy tych zachowan spelniaja w tescie role bodz-
cow — reakcje (odpowiedzi) na elementy tej drugiej probki moglyby
by¢ juz troche inne. Tego rodzaju blad préby jest jednym ze Zzrodet
bltedu pomiaru testowego.

Drugim Zrédiem zmiennosci pomiaru dokonywanego za pomocag tes-
téw psychologicznych jest zmienno$¢ samej cechy. MowiliSmy przedtem,
ze cechy osobowosci odznaczajg sie stosunkowo duzag statosScia. Niezalez-
nie jednak od tej statosci, uzewnetrznione przejawy poszczegélnych cech
0s0bowosci a wiec nalezy sadzi¢, ze i same cechy — wykazujg mniej-
szg lub wieksza zmiennosé. W zaleznosci od tego, w ktérym momencie
bedziemy dokonywali pomiaru, mierzona cecha moze okazaé¢ sie rézna —
niezaleznie od stato$ci samego narzedzia pomiaru.

Trzecie zrédto zmiennosci, zwigzane w pewnym stopniu z poprzed-
nim, ale ktérego geneza jest stosunkowo tatwa do uchwycenia, stano-
wia warunki zewnetrzne w momencie badania lub bezposrednio przed
mm (np. rézne bodzZce, przede wszystkim stuchowe i wzrokowe zdarzenia
wywotujace stany emocjonalne osoby badanej). Moga one wptywaé na
spos6b reagowania osoby badanej.

Czwarte mozliwe zio6dio zmiennosci wynikéw pomiaru testowego do-
tyczy tylko niektérych testow, tzw. testéw projekcyjnych. Wyjasnienie

2 W rzeczywistoéci bardzo rzadko mozna uzyskaé¢ wyniki pomiaru okreslonej
cechy u cate] grupy ludzi, jesli przez catg grupe rozumiemy populacje. Zwykle
0 rozktadzie wynikéw w populacji wnioskujemy na podstawie probki, ktéra repre-
zentuje calg populacje.
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na czym polega btgd pomiaru, majacego miejsce przy stosowaniu tego
rodzaju narzedzi jest dosy¢ trudne. Wydaje sie, ze przyczynami biedu
moze tu by¢ sama cecha, "“arzedzie pomiaru, odczytywanie wyniku oraz
interBret,acja _uzyskanego_ wyniku. . , ® u

oréwnujac” narzedzia pomiaru psychologicznego z narzedziami po-
miaru fizykalnego (np. metr), widzimy wyzszo$¢ tych ostatnich
jesli chodzi o rzetelno$¢ pomiaru. Jednak fakt wiekszej ilosci Zzrodet
mozliwych bledéw w pomiarze psychotogicznym nie zmniejsza jeszcze
jego wartosci.' Przedmioty obydwu rodzajow pomiaréw sg diametralnie
rozne. Nie jest sztuka zmierzy¢ prostg i stabilng ceche fizyczng przed-
miotu narzedziem o statych wiasciwosciach. Psychika cztowieka z natury
swojej jest bardzo skomplikowana i zachowanie ludzi moze przybieraé
najrozmaitsze formy. Dlategé nie mozemy oczekiwa¢ od psychologicz-
nych narzedzi pomiaru posiadania takich samych parametrow, jakimi
charakteryzuja sie fizykalne narzedzia pomiaru.

Badanie rzetelnosci pomiaru danym testem jest zabiegiem empi-
rycznym. Istnieje kilka metod okreslania rzetelnosci testu. Najlepsza
z nich jest dwukrotne badanie grupy oséb tym samym testem, posia-
dajgcym dwie réwnolegte wersje. Wtedy grupe os6b badamy najpierw
jedna, a nastepnie druga wersjg testu. Réwnolegte wersje testu pole-
gaja na tym, iz kazda z nich zawiera zestaw pytan (zadar) dotyczacych
tych samych zagadnien. Kazda z nich posiada taki sam rozktad odpo-
wiedzi (takg samag lub prawie taka sama trudnos$¢ i moc dyskryminacyj-
na zadan oraz takie same interkorelacje miedzy nimi), jednak w kazde]
wersji zadania muszg by¢ inne. Zadania te muszg posiaaa¢ takie same
wskazniki charakteryzujace je, ale w jednej wersji nie moga wystepo-
waé te same zadania, ktore wystepuja w wersji drugiej. Jest to warunek
trudny dO spetnienia i dlatego niewiele testow posiada wersje réwnolegte.

Inng, najbardziej rozpowszechniong metoda okreslania rzetelnosci
testu, nie wymagajacg wersji rownolegtych, jest metoda polegajgca iir*
dwukrotnym badaniu tej samej grupy oséb doktadnie tym samym testem.
Badanie powtdérne nie moze nastepowac bezposrednio po pierwszym, lecz
zwykle przedzielone jest kilkudniowag Ilub kilkunastodniowa przerwa.

Miarg rzetelnosci pomiaru testowego jest tu zbiezno$¢ wynikow
uzyskanych w pierwszym i drugim badaniu. Jesli osoby badane po raz
drugi uzyskajg takie same lub podobne wyniki wtedy mozemy powie-
dzie¢, ze test jest miarg rzetelng. Tak wiec rzetelnos¢ testu jest wprost
proporcjonalna do podobienstwa wynikéw badania pierwszego' i drugiego.

Miarg rzetelnosSci testu moze by¢ roéwniez zachowanie przez osoby
badane tych samych lub podobnych pozycji zaréwno po pierwszym, jak
i po drugim badaniu. Pozostatych sposob6w okreslania rzetelnoscia testow
nie bedziemy tu omawiaé. Wspomnie¢ nalezy tylko, ze wskaznikiem
liczbowym rzetelnosci jest tzw. wspotczynnik rzetetnosci. Jest. on wspot-
czynnikiem korelacji miedzy wynikami uzyskanymi w badaniu osob
albo dwukrotnie tym samym testem, albo dwukrotnie lecz za kazaym
razem inng wersjg tego samego testu, badZz tez innymi metodami.

Testy psychologiczne, jak to juz powiedzieliSmy wyzej, stuzg do
pomiaru wybranych elementéw (cech) osobowosci cziowieka. Poimar ten
moze by¢ stosowany w rozmaitych celach. Mozemy wyro6zni¢ trzy. pod-
stawowe cele: diagnoze, prognoze i cele badawcze.
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z diagnoza, jako celem badania testowego, mamy do czynienia
wtedy, gdy chodzi nam o stwierdzenie, czy osoba badana posiada
interesujacg nas ceche osobowosci i w jakim stopniu cecha ta jest
rozwinieta.

Ocena tego rodzaju nie jest sprawag tatwg. Zwykle bardzo trudno
jest ustali¢, wyrazem jakiej cechy sa, dajace sie zaobserwowaé, reakcje
osoby badanej. Gdy chcemy na przyktad bada¢ witasciwosé umystu, ktérg
zwyklisSmy nazywal inteligencjg, to czesto mamy do czynienia z takimi
reakcjami osoby badanej, ktére réwnie dobrze mogg by¢ przejawem
inteligencji, jak nabytej wiedzy, pamieci lub innych wiasciwosci. Po-
dobnie jest z innymi cechami osobowos$ci. Musimy wiec zna¢ wartosé
testu takze pod tym wzgledem. To znaczy musimy wiedzie¢, czy i na
ile test mierzy to, co ma mierzy¢, do czego jest przeznaczony. Gdy chce-
my nim np. zbada¢ inteligencje, musimy sie upewni¢ czy mierzy on
rzeczywiscie te ceche, a nie na przykiad nabyta wiedze, a wiec czy,
i w jakim stopniu, test jest diagnostyczny. Te wiasciwos¢ testu okresla-
my, podobnie jak rzetelno$¢, na podstawie korelacji wynikéw testu
z kryterium, co do ktorego istnieje prawdopodobienstwo, ze dotyczy ono
okreslonej cechy.

Z prognozag jako celem badania testowego mamy do czynienia wtedy,
kiedy w oparciu o uzyskane wyniki testowe chcemy przewidziec
zachowanie sie (rozumiane szeroko) osoby badanej. Gdy na podstawie
wynikéw zespotu testéw chcemy przewidzieé¢, jakie wyniki w nauce
osiggnie kandydat do okreslonego typu szkoly lub uczelni. AIbO' gdy
chcemy przewidzie¢, jakie wyniki w wykonywaniu okres$lonej dziatalnosci
lub funkcji bedzie uzyskiwat badany.

Skuteczno$é tego przewidywania réwniez okre$la sie na podstawie
pomiaru korelacji wynikdw testowych z kryterium zewnetrznym, Kkté-
rym w naszych przykladach moze by¢ powodzenie w nauce, wyrazone
za pomocg uzyskiwanych ocen w szkole lub uczelni lub powodzenie
w wykonywaniu dziatalnosci, wyrazone wydajnoscig pracy.

Omowione wyzej wilasciwosci testu, tzn. wiasciwos¢ okreslajaca,
w jakim stopniu test mierzy okreslone cechy (diagnoza) lub w jakim
stopniu moze przewidzie¢ zachowanie sie (dziatalno$¢) osoby badanej
(prognoza) — nazywa sie trafnosSciag testu.

Trafnos¢ jest obok rzetelnosci druga podstawowg wiasciwoscig, ktora
charakteryzuje test i ktéra musi by¢ okreSlona, zanim test dopusci sie
do praktycznego stosowania. Miarg trafnosci testu jest tzw. wspédtczyn-
nik trafnosci, ktéry jest wspdtczynnikiem korelacji pomiedzy wynikiem
testu a jakims$ kryterium. Im test charakteryzuje sie wyzszymi wspot-
czynnikami rzetelnosci i trafnosci, tym wieksza jest jego dokladnos¢
pomiaru i wigksza skutecznos¢, a wiec wieksza wartos¢ jako narze-
dzia pomiaru. | odwrotnie, test o niskich wspoétczynnikach rzetelnosci
i trafnosci jest mato rzetelny i mato skuteczny, a wiec jegO' wartos¢ jest
niewielka lub nawet zadna.

W zaleznosci od tego, co jest celem badania testowego — diagnoza
czy prognoza, wyroznia sie trafnos¢ diagnostyczng i trafno$¢ progno-
styczng. Poniewaz rozréznienie tych pojeé¢ i konsekwencje tego rozroz-
nienia nie zawsze sa wystarczajgco jasne, poswiecimy troche miejsca na
ich omdwienie.
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0 tym, czy test ma by¢ narzedziem diagnostycznym, czy tez progno-
stycznym, czesto decyduje tylko cel, do ktérego go uzywamy. Test stu-
zacy do pomiaru inteligencji jest testem diagnostycznym, gdy na™ ol”e-
§li¢ stopien wystepowania tej cechy osobowos$ci u cztowieka. Moze byc
jednocze$nie testem prognostycznym, gdy wiemy, ze niezbednym wa-
runkiem powodzenia w nauce lub w wykonywaniu okreslonej pracy, jest
okreslony poziom inteligencji. A wiec znajgc nasilenie tej cechy u kan-
dydata do petlnienia jakiej$ funkcji, mozeniy przewidzie¢ powodzenie
w jej petnieniu. Tak jest z wiekszoscig testow.

Sa wszakze testy, ktore mogg by¢ testami wylacznie prognostycz-
nymi. Na poczatku powiedzieliSmy, ze dla zapewnienia prawidtowego
wykonywania okre$lonych dziatan niezbedne jest wzajemne dopasowa-
nie warunkéw zewnetrznych i warunkéw wewnetrznych (elernentéw
osobowosci) wykonywania tych dziatan. Znajac jedne (warunki zew-
netrzne), musimy poznac i drugie, czyli postawi¢ diagnoze, czy ktos, kto
ma wykonywaé okreslong dziatalno$¢, posiada odpowiednie cechy —
W wystarczajgcym stopniu — wymagane dla sprawnego wykonywania
tych dziatan. Zaté6zmy, ze niektérymi z wymaganych cech sg; dobra pa-
mie¢, spostrzegawczo$¢ i odpowiedni poziom umystowy oraz ze ktos
posiada te cechy w wymaganym stopniu. Nie wystarcza to jednak do
stwierdzenia, ze bedzie on dobrze wykonywat okrestong funkcje. Moze-
my natomiast powiedzie¢, ze posiada on potencjalne mozliwosci, aby
dobrze wykonywa¢ swa prace. Nie wiemy jednak, czy zechce on wyko-
rzysta¢ te mozliwosci. Zaktadajac, ze zechce je wykorzysta¢ nie wiemy
jeszcze, czy nie posiada on pewnych cech neurotycznych, ktore nie
pozwola mu na sprawne wykonywanie pracy. Dlatego w badaniach psy-
chometrycznych zwykle nie ograniczamy sie do pomiaru jednej
cechy osobowosci, lecz staramy sie zmierzy¢ takze inne cechy, jak za-
interesowania, pracov/itos¢, neurotyczno$¢ i wiele innych. Rzecz w tym,
ze osobowos$¢ cztowieka jest strukturg tak skomplikowana, iz nie spo-
s6b zbada¢ nawet duzag iloscig testow wszystkich zaleznosci pomiedzy
jej elementami. Mozemy to robi¢ tylko' wycinkowo, w odniesieniu do
niektérych elementéw osobowosci. Stad wniosek, ze do postawienia
prognozy nie wystarczy sama diagnoza. Jest ona konieczna, ale stanowi
tylko punkt wyjscia, hipoteze, ktéra nalezy sprawdzi¢. Wiemy juz, ze
te hipoteze sprawdza sie przez okreslenie wspotczynnika trafnosci prog-
nostycznej testu.

W konstrukcji testéw przeznaczonych do prognozy opieramy sie na
analizie wykonywanych czynnosci, na podstawie ktorej wycigga,my
wnioski dotyczace wymagan stawianych osobowosci wykonawcy. Whnios-
kowanie to nie zawsze doprowadza do wyodrebnienia w sposob jedno-
znaczny poszczegdlnych elementéw osobowosci. Czasami jest to bardzo
trudne, a niekiedy nawet niemozliwe. Wtedy rezygnuje sie z dokitadnego
nazwania elementéw osobowosci, ktére wydajg sie wystepowaé w danej
dziatalnosci, albO w ogole pozostawia sie je bez nazwy, stosujgc zamiast
nazw symbole literowe lub liczhowe (np. Qi Q2 itp.). Stosuje sie réwniez
nazwy stowne, ktére sg tylko nazwami orientacyjnymi, np. ,test do
badania wytrwatosci w pracy”™. Test taki rzeczywiscie bada wytrwatosé
w pracy, trudno jednak doktadnie ustali¢, jakie elementy osobowosci
decyduja o tej wytrwatosci. Moze on byé bardzo dobrym testem progno-
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stycznym, nie wolno go jednak stosowa¢ do diagnozy rozumianej w tym
znaczeniu, w jakim o diagnozie méwiliSmy wyzej. Konczac omawianie
tego zagadnienia mozna sformutowaé twierdzenie nastepujace; kazdy test
diagnostyczny moze byé (po sprawdzeniu) testem prognostycznym, ale
nie kazdy test prognostyczny moze by¢ testem diagnostycznym.

Jesli chodzi O cele badawcze, testy powinny spetnia¢ te same wa-
runki, jakie sg wymagane wtedy, gdy chodzi nam o diagnoze i prognoze.

Testy psychologiczne oprdécz rzetelnosci i trafnosci musza takze
posiada¢ inne wiasciwosci, takie jak czuto$¢, obiektywnos$é, musza byé
znormatizowane i wystandaryzowane oraz posiada¢ caly szereg innych
wiasciwosci. Wiasciwosci te nie sg jednak nieodzowne dla zrozumienia
ich istoty i mozliwosci wykorzystania w wojsku, dlatego nie bedziemy
ich na tym miejscu omawiac.

Koniczac rozwazania dotyczace elementdw pomiaru testowego, spre-
cyzujmy krétko najbardziej istotne wiasciwosci tego pomiaru, podkres-
tane przez teoretykéw i konstruktoréw testowych.

Test psychologiczny jest narzedziem przeznaczonym do pomiaru
elementéw osobowosci. Doktadnos¢ tego pomiaru nie jest i nie moze
by¢ tak wysoka, jak w pomiarach fizycznych wiasciwosci przedmiotéw,
dokonywanych za pomoca fizykalnych narzedzi. Mniejsza doktadnos$é psy-
chologicznych narzedzi pomiaru zdeterminowana jest przede wszystkim
specyficznymi  wiasciwosciami mierzonego' obiektu. Bardzo skompliko-
wana struktura osobowosci oraz duza réznorodno$¢ form jej wyrazania
w zachowaniu sie ludzi decyduja o tym, iz pomiar testowy musi by¢
oparty na prawdopodobienstwie. O wiasciwosciach ludzi i o ich przy-
sztym zachowaniu mozemy wnioskowa¢ tylko z pewnym prawdopodo-
bieristwem. Stopien prawdopodobienstwa, charakterystyczny dla kazdego
testu, moze by¢ wiekszy lub mniejszy ale wiadomy, mozemy go okresli¢
liczbowo. Znamy rowniez bltad tego pomiaru. Sg to witasciwosci, ktérych
nie posiada zadna inna metoda pomiaru psychologicznego. Test jako wy-
standaryzowane narzedzie pomiaru psychologicznego pozwala na porow-
nywanie ludzi miedzy sobg pod wzgledem okreslonych elementéw osobo-
wosci. Wazng z punktu widzenia praktycznego wiasciwoscia pomiaru
testowego jest to, ze pozwala on w krdtkim czasie na wnioskowanie
z okreslonym prawdopodobienstwem o przysztym zachowaniu sie zu-
petnie nieznanych ludzi, a wiec na wnioskowanie O powodzeniu Ilub
niepowodzeniu ich w uczeniu sie lub w wykonywaniu okreslonego ro-
dzaju pracy. Sg to wlasciwosci, ktére czynig z testow narzedzie pomiaru
psychologicznego O duzej wartosci dla wojska w okresie pokoju, a szcze-
gélnie w czasie konfliktu zbrojnego, o czym $wiadcza doswiadczenia
w tym zakresie armii angielskiej i amerykanskiej, zdobyte podczas obu
wojen Swiatowych.

Il. ZASTOSOWANIE BADAN PSYCHOMETRYCZNYCH
W ARMIACH ANGIELSKIEJ I AMERYKANSKIEJ

Do momentu przystapienia Anglii do Il wojny Swiatowej gtoéwna jej
site militarng stanowita marynarka wojenna. Armia lgdowa oraz lot-
nictwo istnialy raczej w formie szkieletowej, nierozwinietej. Stuzba
w sitach zbrojnych miata charakter zawodowy. W okresie pokoju do
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stuzby w marynarce wojennej zgtaszata sie wieksza ilos¢ kandydatéw, niz
mozna bylo ich przyja¢ i werbunek odbywat sie bez pospiechu. Dzigki
temu selekcja, ktora byla wypracowang przez tradycje metodg doboru
rekrutéw, nie sprawiata dowodztwu wiekszego kiopotu. Trudnos$ci za-
czely sie’dopiero 3 wrzesnia 1939, kiedy Anglia przystgpita do Il wojny
Swiatowej. Trzeba byto' bardzo szybkO' rozbudowaé flote oraz tworzy¢
wiasciwie od podstaw armie lgdowg i lotnictwo. Okazato sie niebawem,
ze metody tradycyjne, stosowane przy poborze i klasyfikacji rekrutéw
do roznych rodzajow broni i stuzb, sa nieefektywne i kosztowne. Bardzo
duzy odsetek zoinierzy skierowanych na réznego rodzaju kursy specja-
listyczne nie ukonczyt tych kurséw z powodu braku tego, co uprzednio
nazwaliSmy ,warunkami wewnetrznymi wykonywania dziatania“, tzn.
braku odpowiednich elementéw osobowosci, koniecznych dla zadowa-
lajacego wykonywania okreslonych zadan i funkcji. O ile przed wojng
odsetek kandydatéw na torpedystow niewtasciwie kierowanych do jednej
z gtownych szkot floty wynosit niecate 10%, to w 1942 wzrést on do 31%3

Tego rodzaju sytuacja spowodowata, ze w sitach zbrojnych zaczeto
sie zastanawia¢ nad mozliwoscig zastosowania bardziej efektywnych
metod w doborze i klasyfikacji zotnierzy do réznych specjalnosci i funk-
cji, z funkcjami dowddczymi wiacznie. Zwroécono sie w tej sprawie do
psychologdw, ktérzy zaofiarowali swg pomoc. W rezultacie w marynarce
wojennej, armii lgdowej i w lotnictwie powstaty komorki psychologiczne,
ktére zaczely opracowywac psychologiczne narzedzia stuzgce do selekcji
i klasyfikacji zotnierzy oraz zaczely stosowa¢ te narzedzia w praktyce.

Zastosowanie badan psychometrycznych w marynarce wojennej

W marcu 1941 Admiralicja powotata komitet do badan metod se-
lekcji i klasyfikacji rekrutéw powotanych do stuzby na okres wojny.
Wydziat Psychologiczny (Senior Psychologist's Department) podporzad-
kowany zostat stuzbowo Drugiemu Lordowi Admiralicji.

Trzon personelu psychologicznego Wydziatu Psychologicznego sta-
nowito osmiu cywilnych psychologéw z Narodowego Instytutu Psycho-
logii Przemystowej (National Institute of Industrial Psychology), piec.
0sob z psychologicznymi kwalifikacjami, w tym zaréwno cywiléw jak
i oficerbw z Ochotniczej Rezerwy Kroélewskiej Marynarki (Royal Naval
Volunteer Reserve) oraz dwoch doswiadczonych psychiatrycznych asys-
tentéw spotecznych. W szczytowej fazie rozwoju Vydzial zatrudniat
okoto 300 os6b, w tym prawie 90% stanowity kobiety, przewaznie z Ko-
biecej Stuzby Kroélewskiej Marynarki (Women's Royal Naval Service).
W zyciu cywilnym byty tO przewaznie nauczycielki, urzedniczki i przed-
stawicielki innych zawodéw spotecznych, tzn. zawodéw, w ktdérych za-
sadniczy element stanowity kontakty z ludZmi. Niektére z nich posiadaty
wyksztatcenie uniwersyteckie. Wszystkie natomiast byly dobrane bar-
dzo starannie do wykonywania funkcji asystentow psychologicznych.
Wszyscy pracownicy Wydziatu, ktorzy nie byli psychologami, przeszli
intensywne dwutygodniowe przeszkolenie, na ktéorym nauczyli sie pro-

3P, E Vernon and J B Parry, Personnel

Selection in the British
Forces. London 1949, University of London Press Ltd.
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wa zenia wywiaddw, techniki badari testowych i sporzadzania proto-
oiow z badan oraz zapoznali sie z systemami szkolnictwa w Wielkiei
rytanii i z opisami wielu zawodéw cywilnych. Z tej grupy osoby wyroz-
niajgce sie w pracy byly promowane na tzw. oficeréw selekcji osobowej
( ersonnel Selection Officer), a nastepnie dalej szkolone w technikach
badan psychologicznych na réznych kursach.

Zasady dziatania selekcji i klasyfikacji rekrutéw

[Tu o zadaniem personelu w Centrum Poboru Rekrutow

(ihe Recruiting Centre) byto dokonanie przydziatu rekrutéw dO poszcze-

gélnych specjalnosci i funkcji. Przydziat byt dokonywany w oparciu

0 dane, ktore uzyskano z:

1) kwestionariusza biograficznego, ktéry dostarczal informacji o wy-
i~ztalceniu i historii zawodowej rekruta, jego zainteresowaniach i do-
Swiadczeniach w kierowaniu ludzmi,

2) niewerbalnego testu do badania poziomu inteligencji (,The Prog@res—

' ° sive Matrices" Ravena),

3) tablic pseudoizochromatycznych Ishihary i Stillinga, badajacych S$le-
pote na barwy,

4) krotkiego wywiadu, majacego gtéwnie na celu uzupetnienie odpo-
wiedzi na pytania zamieszczone w kwestionariuszu biograficznym
Wywiad zawierat takze serie nieformalnych pytan, dotyczacych ner-

wowosci  diety 12innych podobnych spraw. Informacje uzyskane za

Bomocq tych pytan stuzyty do zorientowania sig, ktorzy rekruci powinni

y¢ skierowani na badania psychiatryczne.

Wiekszo$¢ rekrutéw Kierowano nastepnie do jednego z czterech
osro kow, gdzie przechodzili podstawowe marynarskie przeszkolenie.
Tam nastepowat drugi etap selekcji i klasyfikacji lekarskiej i psycholo-
gicznej M pbzniejszej fazie wojny najwiekszym tego typu osrodkiem,
~ih”u przechodzili prawie wszyscy rekruci, byt H.M.S. ,Royal

osrodku tym stosowano dalsze badania lekarskie i psychologiczne.
W badaniach psychologicznych stosowano standardowy zestaw (T 2)
sktadajacy sie z czterech grupowych testéw papierowych. Byty nimi
dyfik test abstrakcyj Shiptey‘a (Modified Shipl Ab-
étrpé)ct}loh)'owany est abstrakcyjny iptey‘a (Modifie ip e}/ Ab-
2) zmodyfikowany test myslenia technicznego Bennetta (Modified Ben-
nett Mechanical Comprehension),
3) test arytmetyczny i matematyczny,
4) test wyobrazni przestrzennej (Squares Test of Spatial Judgment).
~NOsrodek ten szkolit takze nowo promowanych oficeréw selekcji
osooowej, asystentdéw neuropsychiatrycznych i inny personel selekcyjny.
Prowadzono tam rdéwniez badania nad testami psychologicznymi za
pomoca ktorych dokonywano potem selekcji kandydatéw do wielu spe-
cjalnosci 1 funkcji w marynarce wojennej. n
Selekcyjne badania psychometryczne prowadzono takze przy dobo-
oficerskiej marynarki. Odbywaty sie one na
e JsKing Alfred , ktory byt osrodkiem szkoleniowym dla
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kadetéw Ochotniczej Rezerwy Krolewskiej Marynarki. Kandydaci byli
badani standardowym zestawem T 2 oraz innymi trudniejszymi testami.
W czasie wojny przebadano tgcznie okoto 10 000 osob, kandydatéw na
oficeréw mechanikéw i oficeréw ogniowych.

Zastosowanie badan psychometrycznych w armii lgdowej
i w Terytorialnej Stuzbie Pomocniczej

Armia ladowa znajduje sie pod wzgledem doboru rekrutéw w gor-
szej sytuacji, anizeli marynarka i lotnictwo, do ktérych z reguty dobiera
sie najlepszych ludzi. Armia lgdowa natomiast musi sie zadowoli¢ tymi,
ktorzy zostang. W Anglii, ktéra posiadata najbardziej rozbudowang flote,
a w czasie wojny z rozmachem i na wielkag skale rozbudowywata takze
lotnictwo', odbijato sie to wyraznie na sytuacji armii lgdowej. W zwigzku
z masowym wprowadzaniem do wojska urzadzen technicznych potrzebo-
wata ona ro6znego typu specjalistow i ludzi wykwalifikowanych. Aby
pokona¢ wynikajgce stgd trudnosci zastosowano selekcje i klasyfikacje
psychologiczna.

Przy selekcjonowaniu poborowych pracowali, podobnie' jak w ma-
rynarce, psychologowie oraz personel przyuczony. W szczytowym okresie
pracy zwigzanej z selekcjg i klasyfikacjg stan osobowy personelu pet-
nigcego te funkcje byt nastepujacy; 19 psychologéw (w tym 5 kobiet),
31 oficeréw i chorazych (w tym 5 kobiet), ktérzy posiadali pewne prze-
szkolenie w badaniach psychologicznych oraz okolo 600 podoficeréw
(w tym 50 kobiet) i okoto 700 zoinierzy stuzby pomocniczej (w tym
200 kobiet). Chorazowie przeszli dwu- lub trzytygodniowe przeszkolenie,
na ktorym zapoznali sie z testami, ich stosowaniem i metodami obli-
czania wynikow. Oficerowie selekcji osobowej przeszli miesieczne prze-
szkolenie, na ktérym zapoznali sie z podstawami selekcji zawodowej,
analizg stanowisk pracy, sposobami oceny poziomu wyksztatcenia i do-
Swiadczenia zawodowego, wymaganiami armii, dokumentacja, wtasciwos-
ciami testow psychologicznych, zasadami ich stosowania oraz technikami
prowadzenia wywiadow.

W roku 1941 opracowano w armii nowa strukture organizacyjng
badan rekrutéw. Na przetomie 1941 i 1942 pracowano intensywnie nad
wykonaniem analiz wielu specjalnosci wojskowych i funkcji, opracowa-
no nowe testy i przeprowadzono eksperymentalne préby z zastosowaniem
petnej procedury badawczej.

Zgodnie z nowag organizacja badan, wszyscy rekruci otrzymywali
przydziat do Korpusu Stuzby Ogélnowojskowej (General Service Corps)
i byli wysytani do jednego z licznych, rozsianych po catym kraju, centréow
szkolenia rekrutow (Primary Training Centres). Podczas szesciotygodnio-
wego pobytu w centrum szkoleniowym przeprowadzano badania selek-
cyjne oraz prowadzono podstawowe szkolenie rekrutéw. OkotO' 160 ofi-
cerow selekcji osobowej oraz 500 podoficeréw badato w okresie dwu-
tygodniowym 12 000 oséb. W badaniach stosowano nastepujace testy:
1) test inteligencji Ravena (Progressive Matrices),

2) test myslenia technicznego Bennetta (Bennett Mechanical Compre-
hension),
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3) wojskowy test arytmetyczny i matematyczny (Army Arithmetic and
Mathematics),

4) test wyobrazni przestrzennej (Squares Test of Spatial Judgment —
wycofany w 1943 r.),

5) test werbalny (Verbal Test),

6) test zwinnosci fizycznej (Physical Ability).

) Przy skierowywaniu zotnierzy do niektérych specjalnosci stosowano

jeszcze dodatkowe testy, jak na przykiad:

0 test uzdolnien biurowych (Clericat or Instructions — pdézniej wpro-
wadzony do ogo6inego zestawu na miejsce testu wyobrazni prze-
strzenngj),

8) test montowania, stuzacy do badania uzdolnien mechanicznych (As-
sembly Test of Mechanical Ability),

9) test badajacy czutos¢ stuchu oraz uzdolnienia do postugiwania sie
alfabetem Morse'a (Morse Aptitude and Auditory Acuity).

Prace badawcze wykazaty duza wartos¢ prognostyczng dla wielu
specjalnosci wojskowych nastepujacych testéw: inteligencji Ravena, my-
Slenia technicznego Bennetta, testu werbalnego oraz wojskowego testu
arytmetycznego i matematycznego.

Oprdcz powyzszego zestawu testowego stosowano réwniez tzw. karte
walifikacyjng, podobna do inwentarza biograficznego', stosowanego we
flocie. Karte kwalifikacyjng wypetniali rekruci w obecnosci osoby pro-
wadzacej badania testowe. Wypowiedzi zawarte w niej byly podstawg
1 punktem wyjscia do bardziej szczegdétowego wywiadu, prowadzonego
przez oficera setekcji osobowej.

W oparciu o wyniki badan testowych, informacje uzyskane za po-
rnoca karty kwalifikacyjnej i wywiadu, wyniki badan lekarskich, jak
réwniez w oparciu o analize specjalnosci wojskowych i funkcji oraz zgto-
szonego zapotrzebowania, oficer setekcji O'Sobowej skierowywat rekru-
tow do poszczeg6lnych rodzajéw broni z jednoczesnym przydziatem do
okres$lonej specjalnosci.

Selekcja kandydatow na oficerow do armii lgdowej

W pierwszych dwu latach wojny selekcja kandydatéw na oficeréw
opierata sie na tradycyjnych metodach, to jest na zaleceniach wiasciwego
komendanta wojskowego oraz informacjach uzyskanych w krétkim wy-
wiadzie z kandydatem.” System ten by}t tak dlugo wystarczajacy, jak
dtugo naptywali wartosciowi ludzie z dobrym przygotowaniem szkol-
nym. Wszakze po wyczerpaniu tych Zrodet, przed komisjami selekcyj-
nymi zaczeli stawaé ludzie nieznani, o ktérych wyksztatceniu i wiasci-
wosciach spotecznego zachowania sie niewiele mozna byto powiedzieé.
Tradycyjne metody selekcji w tym wypadku okazaly sie mato sku-
teczne. Nieodpowiedni kandydaci coraz czesciej trafiali do oSrodkow
szkolenia oficerow (Officer Cadet Training Units). Powodowato to nie
tylko niepotrzebny zamet i dodatkowe koszty szkolenia, gdyz po pew-
nym czasie ludzie ci musieli by¢ zwalniani ze szkoly, ale, co niejedno-
krotnie byto bardziej szkodliwe, wptywato to ujemnie na morale pozo-
statych zoinierzy. Co wiecej, na skutek mato precyzyjnej selekcji wstep-
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nei wielu wartosciowych kandydatéw, ktérzy z dobrymi wynikami mogli
ukonczy¢ szkolenie, w og6le do szkét oficerskich me rai
Byto to przyczyna zmiany dotychczasowego systemu selekcji kan-
dydatéw do szkét oBcerskich. W latach 1942 i 1943 zaczeto organizowaé
nowe Komisje Selekcji Oficerow (Officer Selection Boards), ktorych
meto\(/j\}/ pracy oparte byly na nowych zasadach.
sktad Komisji Selekcji Oficerow zwykle wchodzih: prz™mdn~"
czacy. psychiatrzy, oficerowie do spraw selekcji (Military Testing Officer)
oraz psycholog lub podoficer wyszkolony w prowadzeniu
nych badan testowych. Poszczegélne Komisje Selekcji Oficerow rozm y
sie niekiedy skitadem osobowym i metodami pracy. Roéznice te jednakze

Kandydaci do szkdt oficerskich z reguty byli badani i obserwowani
przez trzy dni. W ciggu tego czasu wypetniali oni kwestionariusz bio-
graficzny, kwestionariusz medyczny, byli badani testami inteligencji
i kwestionariuszami osobowosci. Oprécz testéw przeznaczonych dla wszy-
stkich rekrutéw stosowmno tu réwniez nastepujgce testy, werbalny test
inteligencji (Verbal Intelligence Test), test rozumowania (Reasoning),
test orientacji (Orientation), test inteligencji werbalnej (Verbal Intelli-
gence), test inteligencji niewerbalnej (Non-verbal Intelllgence) ora
orientacji przestrzennej (Spatial).

Oprocz wyzej wymienionych, prébowano stosowaé¢ do™ cetéow specjal-
nych, jako pomoc w psychiatrycznej diagnozie i prognozie, jeszcze inne
testy ak np.: test Wechslera, test klockéw Koha (Trist — Misselbiook
Kohs' Blocks), test apercepcji tematycznej Murray'a (Murray s Thematic
Apperception Test), test szybkosci wyobrazni — werbalny test swobod-
nych skojarzen (Test of Quickness of Imagination) i inne.

Z niektérymi kandydatami wywiad przeprowadzat p“~chiatra, ze
wszystkimi za$ przewodniczacy Komisji lub jego zastepca. Kazda grupa,
ztozong z o$miu do dziesieciu ludzi, opiekowat sie oficer do spraw selek-
cji, ktéry znaczng cze$¢ dnia przebywat z nimi, jada® z mmi posiiKi
i jednocze$nie obserwowat ich spoleczne zachowanie sie. Stosowat on
takze rézne praktyczne sytuacje testowe, na przykiad organizowat dys-
kusje, dawat rozmaite zadania do wykonania, stwarzal trudnosci w wy
konywaniu tych zadan oraz tworzyt grupy pozbawione przywddcy w celu
wytowienia ludzi posiadajgcych inicjatywe, umiejetnosé wspotpracy,
kwalifikacje na przywodcéw oraz inne wymagane elementy spotecznego
zachowania sie.

Przed powzieciem ostatecznej decyzji brano pod uwage wszystkie
uzyskane dane. Do konca wojny Komisje Selekcji Oficeréw wydaty de-
cyzje dotyczace okoto 140 000 kandydatéw, z czego okoto 60 000 przyjeto
do szkét oficerskich.

Oprécz Komisji Setekcji Oficerow istniata specjalna komoérka, ktorej
zadaniem byto opracowywanie i ulepszanie narzedzi pomiaru psychome-
trycznego, ktoére stosowano w pracach Komisji Selekcji Oficerdw.

Nalezy podkresli¢, iz badanie kandydatéw do szkét oficerskich miato
na celu nie tyle wykrycie u nich jakich$ specjalnych ,zdolnosci oficer-
skich* czy tez cech dowddczych (leadership), ile zbadanie indywidua
nych reakcji na spoteczne sytuacje w warunkach psychicznego i fizycz-
nego obcigzenia.
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Metody selekcji stosowane w RAF

Zalazkéw ,psychologii lotnictwa“, tj. badan psychologicznych nad
problemami zwigzanymi przede wszystkim z pracg pilotdw oraz z pracg
zalog samolotéw, nalezy szuka¢ juz w latach 1914—1918. Po zakorcze-
niu | wojny Swiatowej, kiedy problem kadr przestat by¢ problemem
palagcym, a gtébwng uwage skierowano na zagadnienia doskonalenia tech-
nicznego sprzetu lotniczego, psychologiczne zagadnienia lotnictwa zeszly
na plan dalszy. Kiedy w 1939 roku lotnictwo Wielkiej Brytanii z ko-
niecznosci zaczeto sie gwaltownie rozwijaé i organizowaé na wielka skale,
okazato sig, iz nie jest do tego przygotowane, miedzy innymi z powodu
braku lotniczego personelu latajgcego oraz odpowiedniego systemu selek-
cyjnego, umozliwiajacego stosunkowo szybki i wiasciwy dobdr kandy-
datéw do lotnictwa.

Wprowadzenie nowych zasad selekcji w RAF nastepowato stopniowo
i nie tak jednolicie, jak to mialo miejsce w armii ladowej lub w ma-
rynarce.

Na poczatku 1940 roku zwrécono sie do- Pracowni Psychologicznej
Uniwersytetu w Cambridge z propozycjg opracowania testu inteligencji
ogolnej dla Komisji Selekcyjnej Kandydatéw do Lotnictwa (Aviation
Candidate Sélection Board). W efekcie tego- zamdwienia opracowano- trzy
wersje rownolegte krotkiego, zawierajgcego- 20 pytan, werbainego testu
inteligencji (General Intelligence Test). Wynik testu, wyrazony w pie-
cioliterowej skali, stuzyt m. in. za podstawe decyzji Komisji Selekcyjnej.

Jednoczesnie z testem inteligencji stosowano jeszcze -dwa inne testy,
mianowicie pietnastominutowy test matematyczny (Elementary Mathe-
matical Test) oraz werbalny test wiadomosci'ogolnych, majacy za zada-
nie badanie orientacji w aktualnych zdarzeniach zacho-dzg-cych na Swiecie.

Te trzy testy stanowity przez przeszto 3 lata czes¢ standardowej pro-
cedury selekcyjnej, stosowanej w doborze personelu latajgcego. Aczkol-
wiek nie miaty one duzego znaczenia w usprawnieniu szkolenia, zastu-
ga ich wszakze byto utorowanie drogi opracowaniu petniejszego programu
badan testowych.

W 1942 roku zestaw testow zostal powiekszony przez wiaczenie
do niego testu przyrzadowego do badania koordynacji pilota (Pilot Co-
ordination Test) oraz podzespotu, skitadajacego sie z trzech testéw do
badania kandydatéow na radiooperatorow.

Juz w 1941 r. zwrocono uwage na fakt, iz stosowana dotychczas
selekcja kandydatéw do réznych funkcji jest niedoskonata, gdyz doko-
nywany na jej podstawie dobér ludzi nie jest rozwigzaniem optymalnym.
Podstawowa zasada selekcji jest bowiem dobieranie do- danej funkcji
najlepszych kandydatéw (selekcja pozytywna) albo odrzucanie najgor-
szych (selekcja negatywna) nie nadajacych sie do danej specjalnosci lub
funkcji. Jest to procedura mato ekonomiczna. Jezeli bowiem po prze-
prowadzeniu badanh, ktdre majg okresli¢ przydatnos¢ kandydata do
okreslonej funkcji stwierdzi sie mata jego przydatnosé i odrzuci sie go,
wtedy trzeba skierowac¢ go do funkcji innej i ponownie podda¢ badaniom,
ustalajacym jego przydatnos¢ do nowego zadania.

Wady tej nie posiada dobér oparty na klasyfikacji, to jest na takim
postepowaniu, ktére na podstawie jednego badania odpowiednio przygo-
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towanym zestawem testow pK>zwoli od razu na stwierdzenie, w jakich
specjalnosciach lub w petnieniu jakich funkcji kandydat ma szanse osiag-
niecia najwiekszego powodzenia.

Stosowanie takiej zasady doboru zotnierzy jest oczywiscie duzo
trudniejsze niz dobo6r oparty na prostej selekcji, w konsekwencji jednak
jest to zasada bardziej efektywna. Jest ona szczegolnie cenna wtedy,
kiedy jest mata liczba ludzi i kazdy powinien by¢ z pozytkiem wyko-
rzystany. Chodzi tylko O to, zeby kazdy wykonywal najodpowiedniejsze
dla niego zajecie, a wiec o dopasowanie warunkdéw zewnetrznych i wew-
netrznych wykonywania pracy.

Opracowaniem zestawu testéw klasyfikacyjnych w lotnictwie zajat
sie w 1941 r. W. Stephenson z Uniwersytetu OxfordzkiegO'. Niewielka
efektywnos¢ klasyfikacji, prowadzonej tradycyjnymi metodami, przeko-
nata go o potrzebie przygotowania nowych testéw. Pierwszg funkcjg tych
testow byloby klasyfikowanie duzej liczby rekrutéw, naptywajgcych
kazdego tygodnia, na kilka podstawowych grup. Zasadniczym Kkryterium
podziatu na grupy bytby zespoét zdolnosci potrzebnych do wykonywania
okreslonych zadan.

Tak pomyslana klasyfikacja nie wymagata przyjecia zasady podziatu
uzdolnien na ogolne i specyficzne. Jednak z powodu istnienia zupetnie
odmiennych zawoddéw, na przykiad ksiegowego i technika, ktére sta-
wiajg odmienne wymagania wykonawcom, uznano za korzystne i celowe
zastosowanie testu inteligencji, mogacego okresli¢ zaréwno uzdolnienia
ogolne, jak i skionnosci do wykonywania pracy praktycznej lub teo-
retycznej.

Biorgc pod uwage powyzsze skonstruowano test, ktérego jedna czes¢
byta przeznaczona do badania ,inteligencji werbalnej“, druga cze$¢ na-
tomiast byla przeznaczona do badania uzdolnienia, ktére mozna by naz-
waé ,inteligencjg praktyczng" (practical — mindedness). Cze$¢ ti:zecig
stanowit prosty test arytmetyczny.

Do momentu zakonczenia wojny ciggle opracowywano nowe zestawy
testowe i badano ich uzyteczno$¢ w doborze przede wszystkim per:sonelu
latajacego, a takze kandydatéw do wielu specjalnosci w stuzbach na-
ziemnych.

tacznie w armii lgdowej, marynarce i lotnictwie stosowano 91 tes-
tow. Wiekszos¢ z nich byta stosowana w doborze kandydatéw do réz-
nych specjalnosci i funkcji, niektére zas wprowadzono eksperymental-
nie, w celu okreslenia ich wartosci uzytkowej.

Badania psychometryczne stosowane w armii Stanéw Zjednoczonych

Stany Zjednoczone, podobnie jak Wielka Brytania, w momencie
przystgpienia do wojny w 1941 roku miaty rozbudowang marynarke wo-
jenna, natomiast lotnictwo (nie wchodzgce w skiad floty) i armia ladowa
byty matlo rozwinigte. Totez problemy kadrowe w sitach zbrojnych w tym
okresie nabraly szczegbélnego znaczenia. W krétkim czasie nalezato zor-
ganizowa¢ i przygotowa¢ do udziatlu w wojnie olbrzymig armie ladowa,
ktorej dotychczas nie byto. Chodzito nie tylko o odpowiednie dobranie
ludzi do wielu specjalnosci wojskowych, ale takze o wyselekcjonowanie
odpowiednich kandydatéw na dowoddcow. W realizacji tego zadania wy-
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korzystano metody doboru ludzi do pracy stosowane N
w amerykanskim przemys$le Oraz siegnieto do wzorow armii ameryka
skiei, pochodzacych z czaséw pierwszej wojny Swiatowe]. n

W okresie | wojny Swiatowej problemy kadrowe
noczonych by+y podobne do tych, ktore wystapity
wej. Wtedy rowniez nalezato w szybkim czasie piaw P
ganizowa¢ duzag armie lagdowa. Armia, oprocz wielu rozmaltych s™Ma
fistobw cywilnych, zaangazowata do pomocy w
nvch réwniez psychologow. Zajmowali sie om wieloma zagadnieniami,
lak naZzlkta? problemami widzenia i styszenia w warunkach wojen-
nych psychologicznymi problemami szkolenia i dyscypliny, problemami
Zmgfndy retduktji ludzi niezdolnych do dalszej stuzby wojskowe]
i innymi Psychologowie pracujacy dla wojska (w okresie wojny w
tono do wojska 254 psychologéw) wraz z
oficerami najwiecej wysitku witozyli® w rozwigzanie
zanych z doborem rekrutéw do armii.

Psychologowie wraz z oficerami wykonali olbrzymia prace przygo-
towawcza, umozliwiajaca witasciwy dobdér ludzi. Praca ta
przeprowadzeniu doktadnej analizy wielu speclalnosci "o]lskowy”?
i funkcji w celu okre$lenia kwalifikacji i wymagan stawianych ludziom.
Polegata ona réwniez na podzieleniu olbrzymiej ilofi speclalnosci na
niewiele grup taczacych podobne specjalnosci,
jesli chodzi o specjalistow, przygotowaniu odpowiednich narzedzi do ba
dania wymagan, stawianych Iludziom przez poszczeg6lne speclalnosci
na organizacji badan, wreszcie na ich prowadzeniu, badaniu efe
i udoskonalaniu.

W okresie | wojny S$wiatowmj, sposrdd w”szystkich stosowanych tes-
téw, najbardziej rozpowszechniony i znany byt test Alfa, przeznaczony
do badania inteligencji jako zdolnosci ogolnej. Sktadat sie on z os™m
podtestow dotyczacych; rozumowania, umiejetnosci rozwiazywania pro-
stych zadan arytmetycznych, umiejetnosci wyjasniania elementarnych
zjawisk w Swiecie fizycznym, rozumienia znaczenia_prostych poJec, umie-
jetnosci logicznego budowania zdan z poprzestawianych s 6w,, urnieje
nosci rozumowania na podstawie ciggow liczb, widzenia zaleznosci mieg-
dzy prostymi pojeciami oraz posiadania podstawowych wiadomosci
ogo6lnych.

N

problemoéw zwia

Test ten byt przeznaczony dla ludzi umiejgcych czytaé, pisa¢ i moé-
wi¢ po angielsku. Uzyskanie zadowalajacego wyniku ogélnego w tym
tescie nie bylo zwigzane, przynajmniej w intencji jego autorow, z po
ziomem uzyskanego wyksztatcenia lecz z ogélng zdolnoscig umystu czyli
z intelicJencja. To, ze osoby badane tego rodzaju testem uzyskulag lepsze
wyniki "Nm wyzsze majg wyksztatcenie ttumaczy sie korelacjg poziomu
wyksztatcenia z inteligencja, to znaczy, iz zazwyczaj ludzie bardzie] m-
teligentni zdobywajg wyzsze wyksztatcenie. Interpretacla_ ta me jest
pozbawiona stusznosci; musimy wszakze pamieta¢ o tym ze w nieKto-
rych systemach spotecznych poziom uzyskanego wyksztatcenia koreiule
takze i to wysoko z przynateznosciag do okreslonej wmrstwy spoteczne].
Dlatego niekiedy trudno jest stwierdzi¢, ktéra sposréd catej masy obser-
wowanych zmiennych jest zmienng warunkujgcg wyniki w innych
zmiennych.
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Poniewaz do armii Standéw Zjednoczonych powotywano obywateli
pochodzacych z réznych grup narodowoscioAYych, ktérzy bardzo czesto
nie znali w dostatecznym stopniu jezyka angielskiego, dlatego obok testu
Alfa stosowano rowniez tzw. test Beta, ktéry nie wymagat znajomosci
jezyka angielskiego. Jest to test niewerbalny, skiladajgcy sie z kilku
podtestow. Zadania w tescie Beta zbudowane sg z cyfr i rysunkow.

Zaréwno test Alfa. jak i Beta byly testami grupowymi, umozliwia-
jacymi badanie dowolnie duzej grupy rekrutow — jesh tylko pozwolity
na to warunki lokalowe i odpowiednia liczba asystentéw. Byty réwniez
testami obiektywnymi w tym sensie, ze prowadzacy badanie nie mieli
zadnego wplywu na ogélny wynik testowy, uzyskany przez badanego,
gdyz wynik ten obliczano za pomoca specjalnego klucza (szablonu). Pod-
czas | wojny Swiatowej w armii Stanéw Zjednoczonych przebadano testa-
mi psychologicznymi ponad 1600000 rekrutow. Wyniki tych badan sta-
nowity m. in. podstawe skierowania rekrutéw do najbardziej odpowia-
dajacych ich poziomowi umystowemu rodzajéow broni, specjalnosci
i funkgji.

W okresie miedzywojennym badania psychologiczne rekrutéw i pra-
wie cata dziatalnos¢ psychologiczna w wojsku zostaly przerwane. Z psy-
chologii jako nauki ponownie zaczeto korzystaé w okresie Il wojny Swia-
towej. Aczkolwiek psychologia byta wykorzystywana do rozwigzywania
wielu probleméw wojskowych, to jednak najwieksze zastosowanie zna-
lazta w doborze ludzi (tj. selekcji i klasyfikacji) do réznych stuzb, spe-
cjalnosci i funkcji. Utworzono caly szereg komorek, zajmujacych sie
selekcjg i klasyfikacjg rekrutow oraz komorki badawcze, ktorych celem
byto opracowywanie narzedzi do badan oraz sprawdzanie ich efek-
tywnosci.

Sekcja Badania Personelu w Oddziale Klasyfikacji i Uzupetnien
w Biurze Generalnego' Adiutanta (Personnel Research Section, Classifi-
cation and Replacement Branch, the Adiutant Generars Office) skon-
struowata na przyktad szereg testow przeznaczonych do badania rekru-
tdw oraz opracowata zasady prowadzenia tych badan. Przygotowano sie-
dem testow klasyfikacyjnych, jedenascie testdw do badania réznego
typu zdolnosci, trzynascie testdw wiadomosci badajacych poziom wy-
ksztalcenia, pie¢ testéw badajacych wiedze zawodowg i inne. Niekt6-
rymi testami tego podstawowego zestawu (ktéry potem uzupetniono)
badano wszystkich rekrutéow wcielanych do armii, niektdrymi za$ ba-
dano wyltgcznie kandydatow do specjalnosci, wymagajacych okreslonych
uzdolnien, np. zotnierzy zajmujacych sie kodowaniem, kierowcéw rdz-
nych pojazdéw wojskowych i innych.

Jednym z najbardziej znanych testéw, ktory powszechnie stosowano
w armii lagdowej w okresie Il wojny Swiatowej, byt tzw. ,Wojskowy
test klasyfikacji ogdlnej“ (Army General Classification Test). Po wpro-
wadzeniu testu do powszechnego' uzytku w armii pracowano nad nim
dalej i kilkakrotnie go ulepszano.

Test wydany po raz pierwszy (AGCT — 1) posiadat cztery réwno-
legte wersje. Byt on przeznaczony do Kklasyfikacji wszystkich wstepu-
jacych do armii. Klasyfikacja ta uwzgledniata umiejetno$¢ szybkiego
uczenia sie przez kandydata rozmaitych obowigzkdéw zotnierskich. Opiera-
jac sie na zatozeniu, ze we wspoéiczesnej wojnie masowo korzysta sie ze
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zdobyczy nowoczesnej techniki, w konstrukcji testu potozono duzy na-
cisk na pomiar psychologicznych funkcji dotyczgcych rozumienia stow,
rozumowania iloSciowego i wyobrazni przestrzennej. Dlatego test posia-
dat trzy rodzaje zadan: stownik — do pomiaru czynnika werbalnego',
stowne zadania arytmetyczne — do pomiaru czynnika rachunkowego
oraz zadania i-ysunkowe, polegajace na liczeniu stoséw klockéw — do
pomiaru czynnika przestrzennego. Test zawierat po 50 zadan do badania
kazdegO' czynnika (razem 150) oraz po 10 zadan przyktadowych w kaz-
dej podgrupie zadan (razem 30). Lacznie w tescie byto 180 zadan. Kazde
zadanie posiadato cztery alternatywne odpowiedzi, z ktérych tylko jedna
odpowiedz byta prawidtowa. Test byt utozony w ten sposob, ze stopien
trudnosci zadan wzrastat. Zadania nalezgce do kazdej podgrupy roz-
mieszczone byty cyklicznie w nastepujacy sposob: jeden raz pO 10 a na-
stepnie po 5 zadan czynnika stownego, czynnika arytmetycznego oraz
przestrzennego.

Rozwigzywanie testu AGCT — 1 nie wymaga posiadania wyksztat-
cenia ponad to, ktére daje umiejetnosé czytania oraz elementarnego licze-
nia. Tak wiec kazdy, kO ukoriczyt co najmniej 4 klasy szkoty podsta-
wowej, moze test rozwigzywaé. Jednak mimo niskich wymagan, jesli
chodzi o wyksztatcenie, zakres stosowania testu jest bardzo szeroki; byli
nim badani zaréwno rekruci (mezczyzni i kobiety) ledwie umiejacy
czyta¢ i i-achowaé, jak réwniez posiadajacy wyzsze wyksztatcenie.

AGCT — 1 jest testem papierowym, grupowym i mozna nim badaé
dowolnie liczng grupe oséb, na jaka pozwalaja warunki lokalowe, aku-
styczne i odpowiednia liczba asystentéw. Czas rozwigzywania testu wy-
nosit okoto 60 minut.

»Wynik surowy* obliczano biorgc pod uwage wszystkie trzy czyn-
niki. Odpowiedzi byty oceniane w skali od 0 do 150 punktéw. W celu
tatwiejszej interpretacji wynikéw, wszystkie ,wyniki surowe“ zamieniano
na wyniki ,standaidowej skali AGCT", ktorej S$rednia wynosita 100
a standardowe odchylenie 20 punktow. Wszystkie wyniki tej skali za-
wieraly sie w granicach od 41 do 161 punktéw.

Rozktad wynikow standardowej skali AGCT dla reprezentacyjnej
prébki wcielonych do armii USA w latach 1940—1944 byt nastepujacy;
wyniki od 41 do 59 punktow uzyskatO' 10% wecielonych, od 60 do 89
punktéw — 24% wcielonych, od 90 do 109 punktéw — 30% wcielonych,
od 110 do 129 punktéw — 30% wcielonych i od 130 do 161 punktéw —
6% wecielonych.

Wszystkich wcielonych do armii, w zaleznosci od uzyskanego wy-
niku w AGCT, dzielono na pie¢ kategorii. Rozktad wynikéw w tych
pieciu kategoriach byt podobny do rozkitadu przedstawionego powyzej
i przedstawiat sie nastepujgco: do kategorii | zaliczono 7% ogdtu wcie-
lonych, ktérzy uzyskali najwyzsze wyniki w AGCT, do kategorii Il za-
liczono 24% ogo6tu wcielonych, uzyskujacych wyniki nizsze, do kate-

gorii Il zaliczono 38% og6tu wcielonych, do kategorii IV — 24% ogétu
wcielonych i do kategorii V, najnizej punktowanej — 7% ogo6tu wecie-
lonych.

Wcielonych do armii skierowywano — w zaleznosci od zaliczenia do
odpowiedniej kategorii i na podstawie innych danych — do odpowied-

nich rodzajéw wojsk, stuzb, specjalnosci i funkcji.
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zoknierze zaliczani do | i Il kategorii przewaznie byli wysuwani
jako kandydaci do szkét oficerskich, podoficerskich oraz do specjalnosci
wymagajacych od wykonawcow wysokich kwalifikacji.

Zotnierze zaliczani do Il kategorii stanowili materiat na podofice-
row oraz kierowani byli do wielu rozmaitych specjalnosci.

Zotnierze 1V kategorii wykonywali w wojsku zadania i funkcje
o charakterze bardziej mechanicznym. Byli najczesciej sanitariuszami,
kierowcami woz6w ciezarowych, amunicyjnymi itp.

Kategoria V dostarczata wielu zotnierzy, ktérych skierowywano do
wykonywania prostszych zadan i funkcji. Wielu z nich, zdrowych fizycz-
nie, skierowywano do batalionéw saperskich.

Rzetelnos¢ AGCT byta bardzo wysoka, a wiemy, ze wspotczynnik
rzetelnosci jest jednym z dwu podstawowych wskaznikéw, moéwigcych
0 wartosci testu jako narzedzia pomiaru psychologicznego. Wspotczynnik
len obliczony réznymi metodami, wynosit od . 92 do . 97. Wspotczynnik
rzetelnosci, obliczony w oparciu o powtdrne badanie tych samych oséb
po pawy™“m czasie wyniost . 82

Trafnos¢ AGCT (korelacja wyniku testowego z powodzeniem osigg-
nietym w wykonywaniu czynnosci, zadan, funkcji) byta badana w za-
stosowaniu go do szeregu rozmaitych sp>ecjalnosci i stuzb.

Na przyktad wspétczynnik trafnosci AGCT w zastosowaniu do

prognozy powodzenia na kursie mechanikow radiooperatorow wy-
niost . 32

Wspétczynnik trafnosci AGCT w zastosowaniu do prognozy powo-
dzenia na kursie mechanikéw samochodowych wynosit . 35. Oznacza to,
Zze na kursie oceny przecietne lub wyzsze uzyskiwato z | kategorii okoto
O’k zotnierzy, z 1l kategorii okoto 70» zotnierzy, z Ill kategorii okoto 40"
zolnierzy, z IV kategorii okoto 20% zoinierzy i tylko 5'f Zotnierzy zali-
czonych do kategorii V.

Przewidywanie osiggnie¢ na kursie mechanikéw — czolgistow na
podstawie uzyskanej kategorii w AGCT bylo nastepujgce: wyniki co
najmniej przecietne lub wyzsze uzyskiwalo' z | kategorii okoto 80'» zot-
nierzy, z Il kategorii okoto 50% zotnierzy,-z 111 kategorii okoto 30"/ Zotnie-

rzy, z IV kategorii okoto I0% zotnierzy i tylko 5% zolnierzy zaliczonych
do kategorii V.

AGCT byt takze jedna z podstaw przy dobieraniu kandydatéw do
szkot oficerskich, | tak prawdopodobienstwo, ze stuchacze szkoty ofi-
cerskiej ukoncza ja i uzyskajg stopienn oficerski wynosito okoto 927,
jesli w skali standardowej AGCT uzyskali oni wynik 140 punktéw lub
wiecej; jesli wynik AGCT zawieratl sie w granicach 130—139 punktéw
to prawdopodobienstwo uzyskania stopnia oficerskiego wynosito okoto
88%; jesli wynik AGCT zawierat sie w granicach 120—129 punktéw
prawdopodobienstwo' to wynosito okoto 82%; prawdopodobienstwo wy-
nosito okoto 74%, jesli wynik AGCT zawierat sie w granicach 110—119
punktéw i prawdopodobienstwo ukonczenia pomysinie szkolty i uzyska-
nia stopnia oficerskiego wynosito tylko okoto 48", jesli wynik AGCT
wynosit mniej niz 110 punktéw.

Po doktadnej analizie duzej ilosci wynikéw do testu AGCT — 1
wprowadzono pewne zmiany, majace na celu zwiekszenie jego wartosci
prognostycznej. | tak test w trzecim poprawionym wydaniu pod nazwg
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AGCT — 3, zawieral pewne zmiany polegajace miedzy innymi na wia-
czeniu jeszcze jednej grupy zadan i na przedtuzeniu czasu badania testem
z jednej godziny do dwdch godzin. W ostatecznej formie test skiadat sie
z czterech grup zadan, dotyczacych: zdolnosci jezykowych, wyobrazni
przestrzennej, zdolnosci rachunkowych oraz umiejetnosci arytmetycznych.

Wojskowym testem klasyfikacji ogdlnej przebadano,™ w okresie
1940—1945, ponad 12 milionéw os6b, ktére przeszty przez osrodki rekru-
tacji do armii USA.

Oprdécz wojskowego testu klasyfikacji ogolnej (AGCT), do badania
wszystkich bez wyjgtku o0s6b wstepujacych do armii stosowano takze
inne testy, jak np. wojskowy test uzdolnien mechanicznych (Army Me-
chanical Aptitude Test — AMAT), badajacy uzdolnienia mechaniczne
i techniczne os6b werbowanych do armii. Dane uzyskane za pomwa tego
testu stanowity istotng pomoc w doborze zotnierzy do specjalnosci typowo
technicznych.

Stosowano rowniez test uzdolniern radiotelegraficznych (Radio
Operator Aptitude Test — ROAT), badajacy uzdolnienia wymagane
w pracy radiotelegrafisty (radiooperatora). Praktyka wykazata, ze tego
typu zdolnosci nie sa w istotny sposob zwigzane z poziomem wyksztat-
cenia, ani z poziomem inteligencji, dlategO' nalezalO' wykrywac¢ je u ludzi
za pomocg oddzielnego testu.

Oprécz wyzej wymienionych, stosowano szereg testéw, badajgcych
rowniez inne wasciwosci osob wcielonych do armii. Zakres ich stosowa-
nia nie byl wszakze tak szeroki, jak testéw tu omoéwionych. Wszystkie
stosowane testy dostarczaty duzo cennych informacji, ktére w znacznym
stopniu ufatwiaty podejmowanie decyzji co do najbardziej racjonalnego
przydziatu zotnierzy do odpowiednich rodzajéw broni, stuzb, specjalnosci
i funkgji.

WNIOSKI

Doswiadczenia armii angielskiej i amerykanskiej w stosowaniu ba-
dan psychometrycznych, poczynione podczas obydwu wojen $Swiatowych
oraz wyniki prac badawczych nad tymi zagadnieniami, prowadzonymi juz
po Il wojnie Swiatowej oraz wieloletnie doswiadczenia przemystu i szkol-
nictwa w tych panstwach (i w wielu innych na zachodzie) S$wiadczg
0 korzysciach, jakie moze przynies¢ stosowanie metod psychometrycz-
nych w wojsku.

Aby przekona¢ sie o korzysciach, wyptywajacych ze stosowania
badan psychometrycznych w wojsku, wystarczy poréwnac¢ efekty selekcji
rekrutdw dokonywanej w armii brytyjskiej za pomoca tych badan,
z efektami selekcji dokonywanych metodami tradycyjnymi. Porownanie
takie dotyczy ilosci btednych decyzji, podejmowanych przy skierowy-
waniu zolnierzy do réznych specjalnosci wojskowych. Jedno z takich
poréwnan przedstawia tablica 1

Przytoczone poréwnanie $wiadczy dosy¢ wyraZznie o przewadze me-
tody selekcji zotnierzy uwzgledniajgcej takze wyniki badan psychome-
trycznych. Zdecydowang roznice wida¢ zwlaszcza w selekcji operatoréw
specjalnych urzadzen (Special operators). Jest ona wynikiem Kkilkakrot-
nej selekcji — w przypadku drugirii.

54



Tablica 1

Bledne decyzje dotyczace zoinierzy Pomocniczej Stuzby Terytorialnej, wybranych
do roznych specjalnosci wojskowych za pomocg dwoch réznych metod4

Liczba
Liczba wyselek-
wyselek- cjonowa-
cjonowa- Procent nych za Procen
Specjalnosé¢ nych btednych pomoca btednyc
metodami decyzji metod decyzj
tradycyj- psychome-
nymi trycznych
(m. in)
i
Kierowcy 124 30 1004 14
Biuralisci (kancelisci) 1 128 3 1 > 52 4
Operatorzy specjat- 1
nych urzadzen 420 1 60 130 7
Radiooperatorzy i te- !
leoperatorzy 217 1 N i 187 05

W powietrznych sitach marynarki

przeprowadzono selekcje ponad

16 000 mechanikéw i monteréw, z czego okoto 6000 dobrano metodami

tradycyjnymi® i

10 000 z zastosowaniem badan psychometrycznych.

W pierwszym przypadku btedny dobér wynosit 14,7 natomiast w dru-

gim tylko 4,770 Poréwnanie wynikéw obydwu metod doboru przedsta-

wia ponizsza tablica.

Tablica 2

Biedne decyzje dotyczace doboru mechanikéw i monteréw do powietrznych sit

marynarki.
Metody
Specjalnos¢ Liczba
wyselek-
cjonowa-
nych
kadtubowi 1333
Mechani silnikowi 1219
echanicy sprzetu ogniowego 902
elektrycy 832
kadtubowi 953
Monterz .silnikowi
Y sprzetu ogniowego 10
elektrycy 271

4P. E Vernon,

J B. Parry,

Personnel

Dobo6r ten oparty byt na dwu réznych metodachs

. Metody
tradycyjne psychometryczne
Liczba
Procent Procent
wyselek-
R
yZji nych ecyzji
: 16,8 2234 6,9
21,2 2218 56
73 15% 0,6
16,1 1969 49
1 10,1 723
15,6 743 ; 54
I 131 1% 20
9,2 326 '

Selection in the

London 1949, University of London Press, Ltd.

5 Tamze.

1

British Forces.
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Przyktady przedstawione w obydwu tabelach wymownie $wiadczg
0 korzysciach wynikajgcych z zastosowania narzedzi pomiaru psycholo-
gicznego w doborze specjalistbw wojskowych. Vernon i Parry obliczaja,
iz zastosowanie przez angielskie sity zbrojne tych metod przynosito
tacznie okolO' 100 000 funtéw oszczednosSci rocznie.

Mowigc o niewatpliwych korzysciach, wynikajacych z zastosowania
metod psychometrycznych w doborze Zzoinierzy do rozmaitych funkcji
1 specjalnosci wojskowych, nalezy zaznaczyé¢, iz nie zawsze i nie wsze-
dzie bedg one takie, jak w przytoczonych wyzej przyktadach. Wielkos¢
efektu zastosowania tych metod zalezy od wielu réznych czynnikéw,
wsrdd ktérych na pewno nie na ostatnim miejscu beda: poziom rozwoju
psychologu 1 jej gatezi — psychometrii — w panstwie, tradycje sto-
sowama tej metody i jej rozpowszechnienie w réznych gateziach gospo-
darki i kultury narodowej, a przede wszystkim w szkolnictwie i prze-
mysle, kadra odpowiednio przygotowanych specjalistéw i wiele innych.
O czynnikach tych nalezy pamieta¢, aby unikng¢ rozczarowania, jesli
metody te zastosowane na innym terenie w innych warunkach, nie od
razu dadza oczekiwane korzysci. Nie ulega wszakze watpliwosci, iz aby
lacjonalnie ,,gospodarowac” kadrami ludzkimi w wojsku, to znaczy wy-
korzysta¢ ludzi w sposob jak najbardziej optymalny, nalezy prowadzi¢
badania nad tymi metodami i mozliwosciami (korzysciami) ich praktycz-
nego zastosowania. Szczegélnie wydaja sie tu byé pozyteczne metody
psychometryczne, zastosowane do klasyfikacji zotnierzy, o czym wspomi-
nalismy wyzej.
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Wojciech Daniecki

DIAGNOZA | SELEKCJA POBOROWYCH POD WZGLEDEM
ZDOLNOSCI PRZYSTOSOWYWANIA SIE DO StUZBY WOJSKOWEJ
(NA PRZYKLADZIE ARMII AMERYKANSKIEJ)

Wstep

Kazda organizacja spoteczna, dgzac do osiggniecia jak najwiekszej
skutecznosci dzialania, stara sie udoskonali¢ swag wewnetrzng strukture.
Im doskonalsza jest wewnetrzna struktura organizacji, im dokiadniej
okreslane sa zakresy wiladzy, uprawnien, obowigzkéw, odpowiedziatnosci,
sposoby wykonywania zadan itp. tym wiecej ograniczen w dziataniu
i trudnosci w przystosowaniu sie do wymagan organizacji napotykaja jej
cztonkowie.

Patrzac z tego punktu widzenia na armie, trzeba stwierdzi¢, ze wias-
nie do niej bardziej niz do innych grup spotecznych — mozna odnies¢
powyzsze uwagi. W wojsku istnieja bowiem reguty, okreslajace bardzo
szczegotowo wiekszo$é wzoréw indywidualnego i zbiorowego' zachowania
sie zolnierzy. Ograniczenia stad wynikajace nie wystepujg w tak duzym
stopniu w innych organizacjach spotecznych.

Sytuacja ta jest zrodlem réznorodnych konfliktow, ktére stajg
sie udziatem zoinierzy nieprzywyklych w zyciu cywilnym do dziatania
w sposéb okreslony z goéry i w najdrobniejszych szczeg6tach. Pamietaé
nalezy roéwniez, ze pewne wzory zachowania, typowe dla zycia cywit-
nego, sg*nieprzydatne tub wrecz szkodliwe dla armii, co powoduje ko-
niecznos¢ zastgpienia ich nowymi formami zachowania, ktérych trzeba
sie dopiero nauczy¢. Konflikty owe sg tym silniejsze, im stabsza jest row-
nowaga emocjonalna zotnierza, nizszy jego poziom moralny i intensyw-
niejszy stress sytuacji. Czesto przybieraja one forme ciezkich zataman
psychicznych, ktore kwalifikujg zotnierza do przedterminowego zwol-
nienia ze stuzby. Zdarzajg sie jednostki majace szczeg6lne trudnosci
w przystosowaniu sie do wymagan, stawianych przez wojsko. Trudnosci
wyptywaja z brakéw fizycznych, intelektualnych, badz z przyczyn emo-
cjonalnych i moralnych. Eliminacji ich stuzy m. in, wstepna selekcja
poborowych.

Selekcja poborowych reprezentujgcych defekty fizyczne i intelek-
tualne (oligofrenia) jest od diugiego czasu przedmiotem badan, a kry-
teria diagnozy sa juz stosunkowo wyraznie sprecyzowane przez medy-
cyne i psychologie.

O wiele mniej doswiadczen udato sie zebra¢ w zakresie prognostyki
powodzenia w stuzbie zolnierzy, przejawiajgcych trudnosci emocjonalne
1 niepozadane, z punktu widzenia moralnosci, nawyki. Poglady na ten
temat sg jeszcze w stanie cigglej ewolucji, a jej kierunki wyznaczone
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sa z iednej strony przez wyniki badarn empirycznych nad przystosowa-
niem sie do wymagan wojska wymienionych dwdch grup zotnierzy,
a z drugiej, przez tendencje zmian w pogladach teoretycznych na me-
chanizmy proceséw adaptacyjnych. ] . N
Opracowanie niniejsze ~stawia sobie za cel zapoznanie czytelnika
z ubogimi jeszcze i dyskusyjnymi doswiadczeniami psychologéw i psy
chiatrow amerykanskich w dziedzinie metod, umozliwiajgcych przewidy-
wanie przystosowania sie do stuzby wojskowej zotlnierzy z trudnosciami
emocjonalnymi i brakami moralnymi. Majgc na uwadze ten cel, po-
traktowano opis realizacji programu selekcyjnego i jego efekty wytacznie
jakO' tto do szczegoOtowszej analizy zatozen i rezultatow badani psychia-
trycznych, ktorych celem bylo eliminowanie poborowych, rokujacych zie
przystosowanie sie pod wzgledem emocjonalnym i moralnym. min
W pierwszej czesci artykutu przedstawiono krotkO' historie badan
selekcyjnych w armii amerykanskiej, zakres tych badan w _okresie
Il wojny Swiatowej i ich bezposrednie efekty, ktére maja swéj wyraz
w ilosci poborowych, odrzuconych przy wstepnej selekcji z powodu roz-
nych diagnoz lekarskich, psychologicznych i psychiatrycznych”. Omoé-
wiono rowniez zatozenia i braki organizacyjne, teoretyczno-metodologicz-
ne i metodyczne badan psychiatrycznych. Przytoczono takze liczby
zwolnionych przedterminowo zotnierzy, bedace $wiadectwem stopnia
poprawnosci diagnozy i trafnosci przewidywan dokonywanych podczas

wstewej selekeji poborowych. . n i-n uj N
czesci drugiej zaprezentowano w formie skrotowej kilka badan
anahtycznych, zajmujacych sie teoretyczno-metodologicznymi i meto-

dycznymi podstawami diagnoz psychiatrycznych i trafnoscig™ prze™wndy-
wan w zakresie przystosowania sie poborowych do stuzby wojskowej.

Nastepnie scharakteryzowano wspétczesne poglady na badania selek-
cyjne oraz opisano system organizacyjny, za pomoca ktérego realizuje sie
w armii amerykanskiej program doboru Zzotnierzy pod wzgledem stabil-
nosci emocjonalnej i wartosci moralnej.

Artykut koriczy sie wnioskami, ptynacymi z doswiadczen armii ame-
rykanskiej w zakresie przewidywania przystosowania sie poborowych do
wymagan organizacji wojskowej, a ktére moga zosta¢ wykorzystane
w naszych warunkach.

W opracowaniu pominieto zagadnienie technik selekcyjnych, beda-
cych w uzyciu w armii amerykanskiej. Temat ten jest przedmiotem
opracowania, dokonanego przez innego autora™.

I. Badania selekcyjne w armii amerykanskiej
w czasie Il wojny Swiatowej

Historia badan selekcyjnych

Juz podczas | wojny Swiatowej zdawano sobie sprawe ze znaczenia,
jakie dla optymalnego wykorzystania ludzi w dziataniach wojennych ma

1Przez diagnozy psychiatryczne nalezy rozumieé¢ rozpoznania dotyczace
chorébppsychiczrgch i nerwic. .

2 Por: Z obruszek, Teoretyczne podstawy badan psychometrycznych
w wojsku i przykiady ich zastosowan w armiach angielskiej i amerykanskiej,
studium zamieszczone w niniejszym tomie s. 30.
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znajomos$¢ mozUwosci intelektualnych zotnierzy. Dlatego tez rozwinieto
w armii amerykanskiej szeroki program badan inteligencji. Jednak do-
wodcy czesto przekonywali sig, ze nawet bardzo inteligentni Zzoknierze
me y 1 w stanie znies¢ trudéw walki, ulegajac zatamaniom psychicz-
nym. Dopiero w roku 1918 gen. Persning zwrdcit sie do Departamentu
Wojny z zadaniem, by przysytani ludzie byli badani pod katem wyeli-
minowania przypadkéw psychiatrycznych. Trudno stwierdzi¢, czy bada-
nia te byly prowadzone przed zakonczeniem wojny, czy tez nie.
Natomiast podczas Il wojny Swiatowej rozpoczeto badania psychia-
Stenow og™szeniu mobilizacji, jeszcze przed przystgpieniem
] . ] P«y</hiatryczny program selekcyjny
rozpoczat sie oficjalnie w styczniu 1941 roku.” W tym celu wydano roz-
porzadzenie w sprawie procedury okreslenia ,neuropsychiatrycznie nie-
dpowiednich W wyniku selekcji zamierzano wyeliminowac¢ sposrdd
podanych osoby niewatpliwie ,nieodpowiednie” i uzyska¢ wskazanie do
MNIN Neszezenia ,niepewnych® pod wzgledem stabilnoSci emocjo-
nalnej, by me znalezh sie oni w warunkach, w ktérych tatwo ulegliby
w dalszej czesci arty&-urh]. realizacji tych zamierzen zna;duie sie

Zakres badan setekcyjnych
i ich bezpodrednie efekt y*

A« y czerwcu 1940 roku sity zbrojne Standéw Zjednoczonych Uczyty

4ob tys. ludzi, natomiast w czerwcu roku 1945 — 11 min 857 tys.
okresie tym przebadano pod wzgledem przydatnosci fizycznej

umystowej, emocjonalnej i moralnej ok. 20 min oséb Ponad 14 mte po-

1lo$¢ poborowych odrzuconych przy wstepnej selekcji z powodu defektéw

fizycznych, umystowych, emocjonalnych i moralnych, Tablica otejmulf olres
grudzien 1942° — sierpien 1945 r.

Liczba Procent od Procent od
Przyczyny odrzuconych ogoélnej liczby ogdlnej liczby
przebadanych odrzuconych
Defekty fizyczne 3447 000
Zaburzenia emocjo-
nalne 970 000

Uposledzenie intelek-
tualne i braki w edu-
kacji 716 000 40 136

Niepozgdane nawyki
i cechy charakteru

(przyczyny  moralne) 87 000
Razem 5220 000
Ogo6tem przebadanych 18 000 000 100.0

York'f9°53. ARANRALAR Psychiatry and Military Manpower Policy, New
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wotano do stuzby czynnej, a ok. 6 min odrzucono przy wstepnej selekcji
z powodu defektow kwalifikujgcych sie do ktorej$ z wyzej wymienio-
nych kategorii.

Jak widzimy, prawie nieprzyjetych do wojska miato defekty
cielesne (fizyczne). Natomiast poborowych zostata odrzucona z po-
wodu psychoz i nerwic (zaburzenia emocjonalne), oligofrenii (upo”e-
dzenie intelektualne) i psychopatii (niepozgdane nawyki i cechy cha-
rakteru).

Nowoscig, ktorg wprowadzit program selekcyjny Il wojny Swiato-
wej, byto etiminowanie sposréd poborowych neurotykéw i psychopatéw.
I wiasnie te przyczyny nieprzystosowania okazaty sie najtrudniejsze do
przewidzenia. Staty sie tez one zrodtem najwiekszej ilosci biednych de-
cyzji, dotyczacych zwolnienia z obowiazku odbycia stuzby lub przyjecia
do wojska.

Zatozenia i braki organizacyjne,
teoretyczno-metodo'logiczne i metodyczne

badan psychiatrycznych

Efekty, ktore zamierzano osiggna¢ w wyniku przeprowadzenia psy-
chiatrycznych badan poborowych, okazaty sie w praktyce dos¢ watpliwe.
Dotyczyto to szczegdlnie prognostyk przystosowania zoinierzy neuro-
tycznych i psychopatycznych. Przede wszystkim nie udato sie, w zado-
walajgcym stopniu, zapobiec przedostaniu sie do wojska jednostek re-
prezentujacych tego typu zaburzenia osobowosci. Po drugie, w pierwszym
okresie badan selekcyjnych, odrzucono wiele oséb, ktére po ponownym
przebadaniu i zastosowaniu tagodniejszych — na skutek zwiekszonego
zapotrzebowania na ludzi — kryteriéw, okazaly sie zdolne do™ stuzby
wojskowej. Cze$¢ z nich wykazata sie p6zniej dobrymi i bardzo dobryim
wynikami w wykonywaniu zadann bojowych. Wreszcie po trzecie, nie
udato sie wywrze¢ zadowatajgcego wptywu na rozmieszczenie persone u
w najbardziej odpowiednich dla badanych osob specjalnosciach woj-
skowych.

Przyczyny tych niepowodzen mozna rozpatrywac¢ w trzech plaszczyz-
nach: organizacyjnej, teoretyczno-metodologicznej i metodycznej.

Zatozenia i trudnosci organizacyjne przedstawiaty sie naste-
pujaco:

1. Badania lekarskie i psychiatryczne przeprowadzane byly w Kko-
misjach jX)borowych, ktérych ilos¢ zmieniata sie ciggle podczas wojny,
a przez to zmieniat sie obszar, na ktorym dziatata komisja. taczyto sie
to ze zmianami wielkosci kontyngentéw, ktére miaty by¢ dostarczone
z terenu dziatania danej komisji. To z kolei powodowato ciggte dostoso-
wywanie polityki doboru do nowych warunkoéw.

2. Brak bylo dostatecznej ilosci psychiatrow wojskowych, dobrze
znajacych wymagania armii pod wzgledem stanu psychicznego pobo-
rowych. Z tego wzgledu badania prowadzili réwniez psychiatrzy cywilni
i lekarze innych specjalnosci, ktdrzy kurs psychiatrii przechodzili tylko
na studiach.

61



3 Zapotrzebowanie armii ciggle sie zmieniato np.: po ataku Japon-

czykéw na Pearl Harbor byto ono tak wielkie, ze z trudem mozna byto
przebada¢ wszystkich poborowych”.
-r N miare wzrostu zapotrzebowania armii na ludzi, zmniejszata sie
ilos¢ czasu przeznaczonego na badanie jednego poborowego. Zdarzato sie,
ze psychiatra dysponowat trzema minutami na zorientowanie sie w sta-
nie zdrowia psychicznego kandydata na zotnierza.

5 Decydujacy gtos w sprawie wcielenia poborowego do wojska
miat lokalny dowo6dca. Bardzo czesto zdarzato sie, ze wydawat on decyzje
O przyjeciu do stuzby wbrew opinii lekarzy.

W takich warunkach organizacyjnych, rzetelne postawienie diagnozy
1 prawidtowe przewidywanie trudnosci w adaptacji zoitnierza byto po-
waznie utrudnione. Pewne braki istnialy réwniez w zatozeniach teore-
tyczno-metodotogicznych badann psychiatrycznych.

W okresie Il wojny Swiatowej wiedza na temat spotecznych uwa-
runkowan postepowania cztowieka byta jeszcze dos¢ skapa, a przynaj-
mniej rozumowanie kategoriami spotecznymi obce byto psychiatrom,
uczestniczacyrn w doborze rekrutéw. Przyjeto zasade, ze powodzenie
w stuzbie wojskowej zalezy wylacznie od predyspozycji jednostki. Nie
doceniono wptywu przywdédcy grupy zotnierskiej, norm wspétzycia wew-
natrz grupy i wpltywu réznych cech osobowosci kolegéw z oddziatu.

Brak predyspozycji do stuzby w wojsku, szczeg6lnie w pierwszym
o resie badan selekcyjnych, rozpatrywano w Kkategoriach symptoméw
klimcznych. Eliminacja ,potencjalnie nieprzydatnych* nastepowata- po
~obserwowaniu u poborowych objawo6éw neurotycznosci lub psychozy.
Dopiero pod koniec wojny, gdy okazato sie, ze wielu sposréd tych, kto-
rym przepowiadano niepowodzenie w stuzbie zoinierskiej osiggato dobre
wyniki, zaczeto wiekszg wage przyktada¢ do- historii zycia poborowych.
Pozwolito to unikng¢ odrzucania kandydatow z symptomami neurotycz-
nosci, jesli stwierdzono, ze przystosowywali sie oni zupelnie dobrze do
wymagan zycia cywilnego. Jednoczesnie stworzyto to mozliwos¢ wyeli-
minowania o0s6b posiadajacych niepozadane nawyki lub cechy charakteru
(psychopatéw).

Trudnosci emocjonalne wystepujace u badanych traktowane bytv
statycznie. Nie uwzgledniano faktu, ze zaburzenia tego typu wystep<>
waty czesto u tudzi miodych, u ktérych proces dojrzewania jeszcze sie
me “zakonczyt.

Powazna trudnos¢ w przewidywaniu przystosowania stanowit fakt,
ze nie wiadomo byto, do jakiej stuzby mieli by¢ przeznaczeni poborowi.
Uniemozliwiato to okreslenie przydatnosci poborowego z punktu widze-
nia wymagan konkretnej specjalnosci wojskowe;.

Ze zrozumiatych wzgledéw nie mozna bylo przewidzie¢, w jakiej
sytuacji bojowej znajdzie sie jednostka wojskowa, do ktérej kierowano
poborowego. Od tego jednak zatezal poziom stressu, jakiemu miat by¢
poddany zotmerz. Stress wojenny, a co za tym idzie prawdopodobienstwo
zatamania psychicznego bylo wieksze, gdy oddziat brat bezposredni udziat

wcielono do wojska wiele oso6b, ktore uprzednio zwolnione
zostaly z obowigzku odbycia stuzby wo]skowej na skutek defektéow fizycznych
emocjonalnych. Obserwacja tych oséb podczas stuzby wojskowej dala

cenny material do analizy zalozern teoretycznych diagnoz psychiatrycznych.
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w walce, a biegunowo mniejsze, gdy przebywal na terenie Stanéw Zjed-

noczy~ajozgniu badan selekcyjnych przyjeto, ze psychiatrzy bedg sie
postugiwali jednakowymi Kkryteriami przydatnosci. W praktyce okazato
sie, ze diagnozy réznity sie znacznie miedzy soba, co uwidocznito sie
wtedy gdy przeanatizowano ich rozktad w aspekcie regiona nym. .
zberg™ wysunat kilka hipotez, majacych wyjasni¢ to zjawisko. Hipotezy
te dotycza orientacji zawodowych poszczeg6lnych badaczy, zréznicowa-
nego zapotrzebowania na zotlnierzy w réznych okregach tub nieswiado-
mego mieszania kategorii diagnostycznych przez badajgcych, boznice
w orientacji zawodowej i nieSwiadome mieszanie kryteriow polegat m
najczesciej na przywiazywaniu réznej wagi do czynnikéw somatycznyc

~ Omowione powyzej trudnosci i braki organizacyjne i teoretyczno-
-metodologiczne programu setekcyjnego znalazty odbicie w procedurze
badan i doborze technik, ktérymi sie postugiwano.

Podstawg wnioskowania o stabitnosci psychicznej poborowego byly
dane, uzyskiwane w krotkim wywiadzie psychiatrycznym. Je$li badany
reprezentowat jeden Ilub wiecej symptoméw zaburzen psychicznych,
zwalniany byt z obowigzku odbycia stuzby wojskowej.

Kryteria do podjecia decyzji o przydatnosci do stuzby wojskowej
byty ograniczone do symptomoéw klinicznych, a ich hsta w formie in-
wentarza byta jednolita dla catego kraju. Lista kryteriow kIm ic”
od czasu do czasu ulegata bez widocznych przyczyn zmianie, na skutek
decyzji centrat w Waszyngtonie.

Dopiero pod koniec wojny wprowadzono przesiewowy kwestig
nariusz psychiatryczny (NSA — Neuropsychiatric Screemng Adjunct)
ktéry wypetniati wszyscy poborowi. Na podstawie otrzymanych tg droga
wskLéwek o stanie zdrowia psychicznego poborowych przeprow”zano
wywiady juz tytko z tymi, ktérzy wydawan sie ,watptiw ymi «R”zul
taty tego testu w™kazywaly mniejsza zmiennos¢ mz rezuttaty klini -
nych badan psychiatrycznych. W tym wypadku jednak dat sie zauwazyc
wptyw wyksztatcenia na wyniki. Badani z mzszym wyksztatceniem
czesciej uznawani byt za neurotykéw niz badani ze Srednim tub wyz-
szym wyksztatceniem. Do korica wojny me udato sie opracowaé¢ metody,
ktéora umoztiwiataby przewidywanie z duzg trafnoscig stabilnosci emo-
cionalnej w stuzbie wojskowej. Wprowadzono tzw. test klasyfikacyjny,
ktéory w sposéb zadowalajacy roznicowat poborowych ze wzgledu na ich
poziom wyksztatcenia, zdolno$é uczenia sie oraz umiejetnos¢ wykorzysta-
nia nabytych wiadomosci (AGCT-Army General Classification Test).
Wyniki tego testu wykazywaty duzy stopienn korekcji z pomiarami do-
konywanymi za pomocg testéw intetigencji. Koniecznos¢ skonstruowa-
nia omawianego testu wynikata stad, ze tylko niewiel a iosc po oro
wych mogta wykorzystaé w stuzbie swoje umiejetnosci fachowe, zdobyte
w cywilu. Wiekszos¢ zotnierzy musiata sie uczy¢ rzeczy zupetnie nowych
i w zwigzku z tym niezbedne bylo rozeznanie w ich zdolnosciach do nauki.

Przez catg prawie wojne wyciggano wnioski, dotyczace emocjonatnej
przydatnosci do stuzby wojskowej, tylko na podstawie krotkiego wy-
wiadu psychiatrycznego. W rezultacie realizatorzy programu selekcyj-
nego polegali wytgcznie na klinicznych symptomach zaburzen psychicz
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nych. Stalo sie to jedng z najpowazniejszych przyczyn niepotrzebnego
odrzucania we wstepnej selekcji ludzi, ktorzy mogli sta¢ sie dobrymi
zolnierzami, mimo posiadania pewnych cech neurotycznosci.

Wszystkie przedstawione powyzej zatozenia, trudnosci i braki orga-
mzacyjne, teoretyczno-metodologiczne i metodyczne programu setekcyj-
nego stworzyly sytuacje, w wyniku ktérej powazna ilo$¢ zoinierzy mu-
siata by¢ zwolniona z wojska przed ukonhczeniem petnego okresu stuzby”.

Zwolnienia przedterminowe z wojska®

Sposréd 1600 000 zotnierzy zwolnionych przed demobilizacjg z po-
wodu defektow fizycznych, emocjonalnych, umystowych i moralnych
okoto 830 tys. zostato zwolnionych na skutek dolegliwos$ci cielesnych.
W zwiazku z tym mozna sadzi¢, ze wiecej bledéw niz psychiatrzy i psy-
chologowie popetnili — przy wstepnej selekcji — lekarze chordb og6l-
nych. Trzeba jednak pamieta¢, ze ws$rod tych 830 tys. znajdujg sie
wszyscy, ranni na polu bitwy i powazna ilos¢ kontuzjowanych poza po-
lem walki. Oczywiscie zaliczy¢ tu nalezy tych, ktorych dolegliwosci
uszty uwagi lekarzy przy wstepnych badaniach. Jednak w wielu wy-
padkach skargi na dolegliwosci cielesne i niektére objawy choréb so-

matycznych mialy swoje podtoze w zaburzeniach emocjonalnych lub
yty rezultatem niepozadanych nawykéw i cech charakteru.

’ Tablicaz2
Zwolnienia z wojska przed demobilizacja z powodu nieefektywnosci w stuzbie
(lata 1942— 1945)

I
Przyczyny 1 llos¢ zwolnionych
Medyczne 1266 000
Fizyczne 828 000
Psychiatryczne 438 000 1
Psychoneurozy 307 000 1
Psychozy 67 000
Inne psychiatryczne 64 000 ;
Mate zdolnosci i niski stopien in-
teligenciji 226 000 '
Niepozgdane nawyki i cechy cha-
rakteru 90 000
Razem 1582 000
5 Peten okres stuzby w armii amerykarnskiej podczas Il wojny $wiatowei

me byt dla wszystkich jednakowy. Dla poborowych, wcielonych do wojska pod
koniec wojny, okres ten byt krotszy. Poza tym, z chwilg osiggniecia odpowiedSej
liczebnosSci armii zaczeto obniza¢ gérna granice wieku poborowego, co"wpixnﬁli
na skrdcenie okresu stuzby zolnierzy starszych wiekiem. r*

6 Zob. E Ginzberg, The Ineffective Soldier, New York 1959, t. I, Il
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Gdy pK>liczymy ilos¢ os6b zwolnionych, przéd demobilizacjg z po
wodu psychoneurozy (307 tys.), z innych przyczyn psychiatrycznych
(64 tys.) oraz z powodu wystepowania niepozadanych nawykow i cech
charakteru (90 tys.), to otrzymamy liczbe 461 tys. Zzotnierzy zwolnionych
z przyczyn, ktére mozna okresli¢c ogélnym mianem ,nieprzystosowania
spotecznego”. Grupa ta stanowi 30% ogéinej Hczby zwolnien z powodu
nieefektywnosci w stuzbie. Wyodrebniono tutaj ogéing kategorie ,nie
przystosowanych spotecznie”, ktérych zachowanie uzateznione jest w du-
zym stopniu od wpitywdw otoczenia. Wpltywoéw tych, jak juz powiedzia-
no, nie wzieto pod uwage w badaniach selekcyjnych, ktére opieraty sie
na symptomach klinicznych.

Il. Studia analityczne nad diagnozami i przewidywaniami
przystosowania sie poborowych do stuzby wojskowej

Badania selekcyjne p>oborowych, prowadzone w armii amerykanskiej
w okresie Il wojny Swiatowej, nie spetnity w stopniu zadowalajgcym
swej roli w zakresie przewidywania i eliminowania potencjalnych wy-
padkéw zZkegO przystosowania do stuzby wojskowej. Popetniono szereg
btedéw natury organizacyjnej, teoretyczno-metodologicznej i metodycz-
nej. Efektem ich byta duza ilos¢ zotnierzy, zwalnianych z wojska przed
zakonczeniem stuzby i znaczna ilo$s¢ poborowych, odrzuconych przy
wstepnej selekcji, mimo ze niektérzy z nich po wcieleniu do wojska
okazywali sie dobrymi zotnierzami. Sytuacja ta sklonita wielu psychia-
trow, psychologéw i socjologéw do podje'cia badan, ktére stawiaty sobie
za cel krytyczng ocene poszczegélnych elementéw programu selekcyjnego
i sformulowanie propozycji zmian na przysztosc.

Przytoczymy tutaj kilka przyktadéw tego typu studiow. J. A.
prowadzit badania ws$réd 304 poborowych. Stu piecdziesieciu sposrod
nich psychiatrzy zakwalifikowali bez zastrzezenn do stuzby wojskowej,
a stu piecdziesieciu czterem przepowiadali trudnosci w przystosowaniu
sie do wymagan armii. Nastepnie analizowano wyniki w stuzbie obu
badanych grup zoinierzy, ktére ujetO' w trzy kategorie.

1 Sukcesy w stuzbie. Zotnierze dobrze znosili trudnosci,
mieli duzy wkiad w osiggniecia bojowe jednostki, odbywali co najmniej
cztery lata stuzby, z tego przynajmniej dwa lata stuzby zamorskiej. Nie
byli karani dyscyplinarnie, przebywali w szpitalu tylko na skutek
odniesionych ran lub choréb wewnetrznych, byli wyrézniani.

2 Przecietne wyniki w stuzbie. Zotlnierze odbywali
stuzbe najwyzej przez 4 lata. Rzadko byli karani dyscyplinarnie, a symp-
tomy psychiatryczne wystepowaty u nich po dwéch latach stuzby. Dobre
wyniki przeptataly sie z karami dyscyplinarnymi. Przenoszeni bywali
do rezerwy z powodu chorob (nie psychicznych), ran i trudnosci ro-
dzinnych.

3 Nieprzystosowanie do stuzby. DolegUwosci psychia-
tryczne wystepowaty u zolnierzy w ciggu pierwszych dwéch lat stuzby.
Zwolnieni bywali z wojska z powodu niepozadanych nawykoéow lub cech
charakteru, moczenia nocnego, matej intetigencji i braku zdolnosci. Ich

7 J A Aita, Efficiancy of the Clinical Interview Method in Predicting
Adjustment, ,Archives of Neurology and Psychiatry”, February 1949.
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dolegliwosci psychosomatyczne leczone byly w szpitalu. Karani byli
sgdownie.

Po przeprowadzeniu analizy oti;zymano nastepujace wyniki.

Tablica 3
Stu pieédziesieciu zotnierzy, ktéorym przepowiadano powodzenie w stuzbie

Wyniki w stuzbie !LLiczebnoéé Procent

Sukcesy J 103 68,6
i Przecietne i 40 26,6
Nieprzystosowanie 7 48
Razem 150 100,0

Tablica 4

esieciu czterech zoinierzy, ktérym przepowiadano
w przystosowaniu sie do stuzby wojskowej

i Wyniki w stuzbie Liczebno$¢  Procent
Sukcesy 46 299
Przecietne 76 ! 493 m
Nieprzystosowanie 32 20,8
Razem 154 j 100,0

Z przedstawianych tablic wynika konkluzja, ze o ile przewidywania
dotyczace dobregO' przystosowania dO stuzby wojskowej odznaczaly sie
duzg trafnoscig (tylko 4,8% zolnierzy, ktérym przepowiadano powodzenie
me przystosowato sie do stuzby), o tyle prognozy dotyczgce niepowodze-
nia w stuzbie okazaty sie w wiekszosci btedne (az 79,2% zotnierzy, ktérym
przepowiadano trudnosci w zaadaptowaniu sie do warunkéw stuzby osiag-
neto wyniki przecietne lub sukcesy w stuzbie).

~ Aita dokonat analizy zapisow wywiaddw Kklinicznych, na podstawie
ktorych wnioskowano o prawdopodobnym przystosowaniu do stuzby
wojskowej. Nastepnie zestawit dane dotyczgce mezczyzn, ktérym prze-
powiadano niepowodzenie w stuzbie, a ktoérzy odniesli sukces, z danymi
odnoszacymi sie do mezczyzn, co do ktdrych przewidywanie niepowo-
dzenia okazato sie trafne. *

Ci, ktorzy odniesli sukcesy w stuzbie wojskowej, mimo negatyw-
nych prognoz psychiatréw, mieli nastepujace typowe noty w zapisach
z wywiadéw: nerwice uktadu pokarmowego, duzo symptomoéw astenicz-
nych, alkoholizm, klaustrofobia, tiki, obawa przed Zzyciem w wojsku
przedstawienia paranoidalne, kryzysy nerwowe (psychiczne) w wieku
18 lat, migreny, czeste dolegliwosci zotadkowe, neurastenia potaczona ze
skargami na serce, zniewiesSciatos¢, stabowitos¢ i tendencja do mdlenia
moczenia nocne do lat 17. ‘
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Mezczyzni, ktérzy, tak jak przewidywano, mieli niepowodzenia
w stuzbie wojskowej, posiadali w zapisach z wywiadéw nastepujgce ty-
powe noty: state bole gtowy, hipochondria, lekliwo$é¢, astenia, zniewie$-
ciatos¢, uzywanie luminalu, typ artysty, nadpobudliwo$¢, przebyta de-
presja reaktywna poéttora roku wstecz, narzekania na dolegliwosci zo-
tadkowe, obawa o zdrowie, powolno$é, introspektywnos¢, przeprowadzony
niedawno rozwod, znaczny tremor.

W wyniku analizy danych z wywiadu i omodwionych zestawien,
autor doszedt do wniosku, ze nie ma istotnych roznic w zakresie sympto-
matyki psychiatrycznej miedzy tymi, ktorzy Zle sie przystosowujg do
wymagan stuzby i tymi, ktérzy odnosza w niej sukcesy, mimo przewi-
dywanych niepowodzen. W konkluzji Aita podwaza warto$¢ danych
z krotkiego wywiadu psychiatrycznego, jezeli dotycza one jedynie stanu
zdrowia psychicznego' poborowego. Rola wywiadu Kklinicznego — zda-
niem autora — powinna sie ograniczy¢ dO eliminowania ludzi niewatpli-
wie chorych psychicznie.

Badania dotyczace uzytecznosci krotkiego wywiadu psychiatrypnego
w  przewidywaniu efektéw stuzby wojskowej prowadzit rdéwniez
A. J. Glass™ Sposrod 740 zoinierzy, kierowanych na front, wybrat on
192 osoby do przeprowadzenia wywiadu. Wywiad prowadzono, bioragc
pod uwage pie¢ zasadniczych elementdw: o
historie rodziny w aspekcie neurotycznosci ~ dysharmonii zycia ro-
dzinnego,
dzieciece objawy neurotyczne,
historie wszelkiego typu chordb,
objawy neurotyczne w okresie dorostosci,
poczucie zagrozenia.

W kazdej z wymienionych kategorii rozrézniono stan lekki (Ys pkta),
umiarkowany ("¥s pkta), ostry (1 pkt). Nastepnie sumowano punkty uzy-
skiwane przez kazdego badanego we wszystkich pieciu kategoriach neu-
rotycznosci. Na podstawie otrzymanych wynikéw podzielono badang
grupe 192 zotnierzy na cztery podgrupy:

I grupa — od 0 do 1 pkta — wolni od neurotycznosci (67 oséb),

o

LN

Il grupa — od 1 i f/s do 2 pkt. — nieznacznie neurotyczni (58 oséb),
Il grupa — od 2i 73 do 3 i Ys pkt. — umiarkowanie neurotyczni
(54 osoby),

IV grupa — od 3 i 23 do 5 pkt. — ciezko neurotyczni (13 o0sob).

Drugim etapem badan byto zebranie danych dotyczacych wieku,
postepéw w szkole i w pracy, statusu matzeniskiego, pochodzenia miej-
skiego lub wiejskiego, roéznic wieku pomiedzy badanym a jego ro-
dzenstwem.

Po zakonczeniu pierwszej fazy walk odszukano przetozonych ba-
danych uprzednio Zzoinierzy i zadano im dwa pytania: 1 Czy
zoknierz ten byt z tobg w akcji? 2. Jak wykazat sie w walce? Nastepnie
poréwnano otrzymane w ten sposéb oceny efektywnosci w petnieniu
stuzby wojskowej z ustalonym uprzednio poziomem neurotycznosci,
z danymi o postepach w szkole, w pracy i z sytuacjg matzenska. Okazato
sie, ze nie ma duzej réznicy w efektywnosci bojowej miedzy zotnierzami

A J Glass, An Attempt to Predict Probable Combat Efectiveness by
Brief Psychiatric Examination, ,, The American Journal of Psychiatry”, August 195I.
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wolnymi od neurotycznos$ci, a nieznacznie i umiarkowanie neurotycznymi.
Efektywnos$¢ ta wystepuje w granicach 75—86%. Natomiast zotnierze
z ciezkg nerwicg byli efektywni w okoto 40%. Nastepnie skorelowano
oceny wynikéw w stuzbie z danymi odnoszgacymi sie do postepow w szkole
i pracy oraz z sytuacjg zotnierzy w zyciu cywilnym. Pozwolito tO na
ustalenie zaleznosci miedzy efektami stuzby wojskowej, a rezuttatami
osiaganymi w szkole i w pracy.

We wnioskach autor stwierdza, ze efekty osiagane w szkole i w pra-
cy oraz wzgledny brak cech neurotycznych w okresie dorostosci byty
lepszymi Kkryteriami prognostycznymi niz te, ktére dotyczyty dyshar-
monii w domu rodzinnym, neurotycznos$ci matki i dzieciecych cech ner-
wicowych poborowego. Podstawowe cechy osobowosci ustalone w wy-
wiadzie — zdaniem autora — niajg niewielki zwigzek z efektywnos$cig
stuzby w warunkach silnego stressu wojennego. Wszystko to Swiadczy
0 niedoskonatosci, klinicznego wywiadu psychiatrycznego w przewidy-
waniu powodzenia w stuzbie. Kaze nato™miast zwrdci¢ wiekszg uwage na
zbieranie danych o przystosowaniu poborowych do warunkéw zycia
szkolnego i pracy.

Zagadnieniem stressu wojennego zainteresowat sie w jednej ze
swych prac N. Q. BrilP. Twierdzit on, ze wiekszos¢ zataman psychicz-
nych w wojsku, podczas Il wojny S$Swiatowej, wywotanych zostato na-
ciskiem sytuacji wojennej i ze zatamaniom tym ulegli neurotycy, jak
1 normalni Kklinicznie. Stad zadaniem psychiatrow powinno by¢ anali-
zowanie podatnosci na rézne formy stressu oraz badanie czynnikéw,
ktdore modyfikujg te podatno$¢. W zaleznosci bowiem od uwrazliwienia
na dziatanie stressu, zotnierze réznie reagowali na jego intensywno$c.
Swiadczag o tym dane z ponizszej tabeli.

Tablica 5

Wystepowanie zataman psychicznych w zalezno$ci od sytuacji bojowej jednostki,
w Kktoérej znajdowali sie badani zoinierze

Zatamania wsrod
zotnierzy
predysponowanych
do tych zataman (%)

) Zatamanie wsrod
Sytuacja zotnierzy normalnych
klinicznie (%)

Przed wystaniem za

ocean 20,9 49,5
Za oceanem, ale nie

w walce 20,1 195
W walce ! 37,6 18,7
Po walce 214 12,3
Razem i 100,0 100,0

Zotnierze predysponowani do zataman psychicznych, czyli wrazliwi
na dziatanie stressu, w duzej czesci przejawiali zaburzenia w zachowa-
niu jeszcze przed wystaniem ich za ocean, aczkolwiek mogli jedynie

9 N. Q Brill, Some Applications of a Follow-up Study to Psychiatric
Standards for Mobilization, ,The American Journal of Psychiatry”, December 1952.
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nierze normalni klinicznie ulegali zalamaniom psychicznym przede
wszystkim na polu bitwy i po walce.

Autor nie daje doktadniejszego opisu kryteridw, jakimi postugiwano
sie przy okrestaniu wrazliwosci na stress. Przytoczone zestawienia pro-
centowe Swiadczg jednak o tym, ze nalezy uwzglednia¢ w prognozach
adaptacji do stuzby wojskowej podatno$é¢ badanych na dziatanie stressu.
Umozliwitoby to wyeliminowanie duzej ilosci poborowych, ktdrzy stali
sie nieefektywnymi zolnierzami, zanim jeszcze mieli okazje przystapic
do wykonania jakiegokolwiek zadania bojowego. Fakt, ze autor nie
podaje liczebnosci grup, ktore bylty przedmiotem analizy, uniemozliwia
uogdblnienie wysuwanych wnioskow.

Analize wyodrebnionych powyzej przypadkow ,wczesnych* zataman
psychicznych przeprowadzit D. A. Hamburd™®. Do' grupy tej zaliczyt zot-
nierzy, ktorzy wykazywali zaburzenia w zachowaniu juz w okresie
pierwszych trzydziestu dni stuzby w armii. Dia celéw poréwnawczych
zbierat dane réwniez wsrdéd zoinierzy, ktérzy ulegli zalamaniu nerwo-
wemu dopiero po roku przebywania w wojsku. Dane, bedgce przedmio-
tem analizy, pochodzity; z karty choroby i opinii lekarzy, wywiadéw
prowadzonych z rodzicami, kolegami i samymi badanymi przez specjal-
nych pracownikéw oraz z wywiadoéw, prowadzonych przez Czerwony
Krzyz w S$rodowisku spotecznym badanych zotnierzy. Dotyczyly one
przebiegu procesu adaptacji spotecznej i stanu zdrowia badanych w okre-
sie trzech lat, poprzedzajgcych wcielenie do wojska.

Tablica 6

TrudnosSci w adaptacji spotecznej i zaburzenia w stanie zdrowia w okresie 3 lat
poprzedzajacych pob6r u zolnierzy, ktérzy ulegli zatamaniu psychicznemu
W pierwszych miesiacach stuzby (zatamanie wczesne) i po rocznym pobycie

w wojsku (pbézne zatamanie)

Procent Procent  ~#
Przejawy trudnosci w adaptacji spotecznej przypadkéw  przypadkow
i zaburzenia w stanie zdrowia wczesnych poznych
zataman zataman
Podobne zaburzenia, wystepujgce w okresie
poprzedzajacym pobdér i w trakcie petnienia
stuzby 69 15
Podobne zaburzenia o takim samym lub ciez-
szym przebiegu A 5
Pobyt w szpitalu z przyczyn psychiatrycznych 3 3
Powtarzanie jednej lub wiecej klas w szkole 2 3
Powazne trudnoéci w szkole 2 6
Stabe wyniki w pracy zawodowej %0 6
Powazne nieporozumienia w szkole i w pra-
cy, spowodowane ztym stanem zdrowia 47 8
Zte przystosowanie do obowigzkéw rodzin-
nych a3 18
10 D. A. Hamburd. Prediction of Immediate Psychiatric Breakdown

Military Service, ,,U.S. Armed Forces Medical Journal”, May 1954.
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~Zaprezentowane wyniki badan swiadczg — po pierwsze — o mozli-
wosci uzupeknienia prognoz ,wczesnych” zataman psychicznych danymi
dotyczacymi historii zycia poborowego, a w szczeg6lnosci danymi o sta-
nie zdrowia z okresu przed wecieleniem do stuzby, przystosowaniu do
wymagan zycia szkolnego, rodzinnego i do pracy zawodowej. Po dru-
gie — dowodza, ze na podstawie znajomosci historii zycia nie mozna
zbyt wiele powiedzie¢ o trudnosciach, ktére moga wystapié¢ w pézniej-
szym okresie stuzby w wojsku. Zdaniem autora, oparcie sie w przewidy-
waniach efektywnosci stuzby wojskowej na prostych i dajacych sie za-
obserwowac¢ kategoriach zachowania, jak na przyktad: powtarzanie klasy
w szkole, przebywanie w szpitalu psychiatrycznym, uchylanie sie od
wypetniania obowigzkéw rodzinnych itp. daje wiekszg gwarancje traf-
nosci prognozy niz operowanie tak niejasnymi pojeciami, jak: niepokdj,
tendencje depresyjne, zachowania przymusowe itp. To ostatnie podejscie
charakterystyczne dta badan selekcyjnych z okresu Il wojny Swiatowej
stalo sie przyczynag niepotrzebnego eliminowania ludzi, ktérzy mogli
sie sta¢ dobrymi zolnierzami, a jednocze$nie doprowadzito do wcielenia
do wojska osob, ktére w zyciu cywilnym Zzle przystosowywaty sie do
otoczenia i nie byty zdolne przystosowac sie réwniez do wymagah armii.
Oparcie sie na danych z historii zycia poborowych pozwala przewidy-
wac¢ nie tylko trudnosci emocjonalne ale i dyscyplinarne, ktére majg
swe podioze™ w niepozadanych nawykach i cechach charakteru, dajgcych
sie uchwycié¢ tylko podczas dtuzszej obserwacji.

Najobszerniejsze z napotkanych opracowan, poswiecone problemowi
selekcji w armii amerykanskiej, wykonane zostato przez zesp6t naukow-
cow roznych specjalnosci, prowadzacych badania pod kierownictwem
E. Ginzberga™h W ostatnim tomie tego dzieta znajdujemy opis badan,
prowadzonych przez autorow wsrod zoinierzy nieefektywnych w shtuz-
bie. Jako nieefektywnego okre$lono tu zolnierza, ktérego armia zwol-
nita przed demobitizacja z powoddw: psychonerwicy, psychozy, braku
okreslonych zdolnosci, matego stopnia inteligencji lub niepozadanych
cech charakteru, ktére uczynity go nieprzydatnym do stuzby wojskowej.

Badaniom poddano 3854 osoby, wybrane sposréd 72 700 Zzoinierzy,
zwolnionych przedwczesnie z wyzej wymienionych powoddw. Wcieleni
oni byh do wojska w ciggu czterech ostatnich miesiecy 1942 roku. Owe
4 miesigce byty O tyle charakterystyczne, ze wecielono wtedy do wojska
ok. Ye wszystkich zotnierzy, ktdérzy zostali powotani do stuzby czynnej
w catym okresie mobilizacji. Selekcje prowadzono ws$réd najszerszej
populacji mezczyzn Stanéw Zjednoczonych (wcielono do wojska mez-
czyzn w wieku ponad 38 lat, siedemnastoletnich, poétanalfabetéw i in-
nych, ktérych przeznaczono do stuzb pomocniczych). Byt to jednocze$nie
okres najciezszej préby dla realizatoréw programu selekcyjnego, ze
wzgledu na ogromne ilosci poborowych, podlegajacych badaniom. Wszy-
stkie wady tego programu daty wtedy w petni zna¢ o sobie.

Po zakonczeniu wojny zebrano dane dotyczace przebiegu stuzby pod-
czas wojny oraz historii zycia badanych sprzed i po odbyciu obowigz-
kowej stuzby wojskowej. Analizie podlegaty dokumenty dotyczgace diag-
noz, stawianych przez komisie poborowe, zapisy z przebiegu stuzby,
wypowiedzi ankietowe os6b zwigzanych z badanymi w wojsku, tj. do-

1 E Ginzberg, The Ineffective Soldier, New York 1959, t. IIl.
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wodcow, kolegéw i podwladnych oraz wypowiedzi ankietowe samych
badanych.

Zgromadzony materiat przeanalizowano w sposéb wszechstronny,
tak ze trudno bytoby w tym miejscu przedstawi¢ wyczerpujgco wszyst-
kie spostrzezenia poczynione przez autoréw. Jednak niektore z nich wy-
dajg sie szczegolnie interesujace z punktu widzenia tematu podjetego,
w niniejszym artykule, dlatego zostang tu przytoczone.

Po dokonaniu wstepnego przegladu materialu autorzy stwierdzili,
ze wyodrebnianie grupy ,nieefektywnych“ jako catosci byloby zbyt ogol-
nikowe. Istnialy bowiem roéznice miedzy badanymi, ktérzy zaczeli spra-
wia¢ trudnosci juz w pierwszych miesigcach szkolenia (nie mogli znies¢
odseparowania od rodziny, mieli zbyt niski stopien inteligencji, co nie
pozwalato im zrozumie¢ instrukcji lub nie mogli znies¢ rygoréw dys-
cypliny) a badanymi, ktérzy zatamali sie psychicznie po' odbyciu osiem-
nastu miesiecy stuzby na izolowanym posterunku, takim jak Islandia,
po przebyciu ciezkich walk w pierwszej linii, trwajacych wiele tygodni
lub po powrocie do Standéw Zjednoczonych po ukoriczeniu efektywnej
stuzby zamorskiej.

W zwigzku z tym przedwczesnie zwolnionych podzielono™ na 4 grupy,
biorgc pod uwage sytuacje, w jakiej znajdowali sie przed odejsciem
z czynnej stuzby.

Sytuacja | — stuzba w kraju nie dituzej niz jeden rok, zwalniani
gtébwnie w okresie szkoleniowym (38 294 Zzotnierzy oo stanowi 52,6 /).
Sytuacja Il — stuzba w kraju ponad rok — zwolnieni w momencie

wysytania jednostki za morze, zdolni dO stuzby w kraju, ale nieprzydatni
dla stuzby zamorskiej, w zwigzku z jej ostrzejszymi wymaganiami (18 228
zotnierzy, co stanowi 25,1%).

Sytuacja Il — stuzba morska bez udziatu w walce. Stuzba na izolo-
wanych posterunkach np. Islandia, gdzie wrdg nie pojawit sie ale ciggle
liczono sie z mozliwoscig nagtego ataku, stad monotonna stuzba w cigglym
napieciu nerwowym (8121 zotnierzy, cO stanowi 11,2%).

Sytuacja IV — stuzba na linii frontu — szczeg6lnie diugi udziat
w walce (8057 zoinierzy, co stanowi 11,1%).

Przyczyny zwolnien we wszystkich sytuacjach ksztattowaly sie
nastepujaco:

Tablica 7

Przyczyny zwolnien w zaleznosci od sytuacji, w jakiej znajdowat sie zotnierz
w momencie zwolnienia (w procentach)

L " Sytuacja
Przyczyny zwolnien Ogotem | " m v
Psychonerwice 100 52,4 200 104 17,2
Psychozy 100 43,5 139 315 11

Niepozgdane nawyki i cechy cha-

rakteru 100 37,0 482 130 18
' Niezdatnos$¢ intelektualna 100 60,3 329 56 12
Srednia dla catej populagcji 100 52,6 51 12 1,1
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Okazato sie, ze wiekszos¢ ,nieefektywnych® zostata zwolniona z woj-
ska stosunkowo wczesnie, na ogot przed wystaniem ich za morze. Nato-
miast maty procent tych, ktérzy po odbyciu stuzby na I linii frontu zwol-
nieni zostali z powodu niepozadanych nawykoéw i cech charakteru, jest
Swiadectwem tolerancji armii wobec wykroczen weteranéw. Zwalniano
ich prawie wylgcznie z przyczyn medycznych. Jak wykazujg dane
z tabeli 7, wieksza byta ilos¢ zwolnionych z przyczyn dyscyplinarnych
i niepozadanych nawykdéw w sytuacji drugiej niz w pierwszej. Byto to
wynikiem stworzenia tym zoinierzom wielu okazji do poprawy, zanim
podjeto ostateczne kroki, do ktérych zaliczy¢ nalezy zwolnienie. Ponad
potowa zaburzern nerwicowych wystgpita w pierwszym roku stuzby,
w okresie szkoleniowym. Spostrzezenie to nabiera szczegbélnego zna-
czenia, gdy zostanie uzupetnione cyfrag, okres$lajgca ilos¢ diagnoz neuro-
tycznosci w stosunku do ogdtu przedwcze$nie zwolnionych. Cyfra ta wy-
nosi 40 603 neurotykéw, czyli 55,9% nieefektywnych zotnierzy. Tak wiec
mozna stwierdzi¢, ze okolo 21 tys. zolnierzy zwolniono w ciagu pierw-
szego roku stuzby z powodu nerwic. Poréwnania ilosci neurotykéw ze
zwolnionymi z innych przyczyn, mozna dokona¢ w oparciu o0 poniz-
szg tabele.

Tablica 8

Rozktad diagnoz, ktére byly podstawa zwolnien w badanej grupie

1

Przyczyny zwolnien Liczebno$¢  Procent
!

Psychonerwice 40 603 55,9
Psychozy 6 620 91
Niepozadane nawyki i
i cechy charakteru 5268 72
Niezdatno$¢ intelek-

tualna 20 209 27,8
Razem 72 700 100,0 !

1

Porownanie to kaze wysnu¢ wniosek, ze trafnos¢ przewidywan efek-
tywnosci w stuzbie wojskowej zostata obnizona przez wystgpienie u po-
borowych, juz w pierwszym okresie ich pobytu w wojsku, zaburzen ner-
wicowych. Mogto to wynika¢ albo z faktu przeoczenia przy wstepnej
selekcji neurotycznych cech niektérych poborowych, albo z niedocenia-
nia wagi stwierdzonych zaburzeri nerwicowych dla prawidtowej adaptacji
do warunkéw stuzby w armii. Na pewne usprawiedliwienie dla przeo-
czenia cech neurotycznych przy wstepnej selekcji wskazujg dane, za-
warte w tabeli, obrazujacej wystepowanie objawéw réznych zaburzen
w historii zycia poborowego. Wzieto tu pod uwage tylko zoinierzy zwal-
nianych z powodu ciezkiej niezdolnosci do dalszej stuzby (tab. 3).

Jesli potaczy sie fakt wystepowania symptoméw neurotycznosci
przed wcieleniem do wojska (tylko w 26% przypadkow ostrych zaburzen
nerwicowych w stuzbie), z faktem znacznego ograniczenia czasu przezna-
czonego na przeprowadzenie wywiadu psychiatrycznego przy wstepnej
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Tablica 9

Wystepowanie w'skaznikow nieefektywnosci w historii zycia poborowego przed
wecieleniem go do wojska

Procent przypadkéw
nieprzydatnosci, na ktdre

Przyczyny zwolnien wskazywaly symptomy w zyciu

cywilnym
Psychonerwice
Psychozy
Niepozgdane nawyki
i cechy charakteru 703
Niezdatno$¢ intelek-
tualna 791

selekcji, to powstanie obraz sytuacji wyjgtkowo niesprzyjajacej trafne-
mu przewidywaniu stabilnosci emocjonalnej zotnierzy.

Natomiast zestawienie danych z tabeli 8 i 9, odnoszacych sie do
niezdatnosci intelektualnej, zmusza do wysuniecia powaznego zastrze-
zenia co do poprawnosci zatozen programu selekcyjnego. W wyniku reali-
zacji tego programu wecielono do stuzby az 20209 os6b, ktore musiaty
zostaC nastepnie zwolnione na skutek brakow intetektuatnych, stwier-
dzanych w zyciu cywitnym az w 79,1% przypadkdéw. Swiadczy to o przy-
wigzywaniu w badaniach setekcyjnych zbyt matej wagi do historii zycia
poborowych.

Koriczagc omawianie wynikoéw analiz, prowadzonych przez Ginzberga
i jegO wspdtpracownikdéw, przytoczmy kitka wnioskdéw z nich wynika-
jacych, chociaz nie wszystkie sg odbiciem danych, przedstawdonych
w niniejszym artykule. ] ) ] . ) )

1. Opieranie sie w przewidywaniu efektywnosci stuzby wojskowej
na psychiatrycznej ocenie stabitnosci emocjonatnej daje prognozy o bar-
dzo watptiwej wartosci. Najwiecej bteddéw powstaje w zwigzku z diagno-
zami neurotycznosci i przewidywaniami dotyczacymi przystosowania sie
neurotykow do wymagan armii.

2. Autorzy proponujg zastgpi¢ pojecie stabitnosci emocjonatnej szer-
szym pojeciem — potencjatu przystosowawczego. W ocenie tego poten-
cjatu u poborowego nalezatoby uwzgtedni¢ czynniki osobowosciowe, kut-
turowe, poziom edukacji, czynniki spoteczne, zawodowe, doswiadczenia
i umiejetnosci, ktore okreslajg zdolno$¢ jednostki do przystosowywania
sie do otoczenia i jego wymagan.

Pojecie stabilnosci emocjonatnej ma konotacje ktiniczng, natomiast
pojecie potencjatu przystosowawczego posiada atrybuty, ktére pozwalajg
wyjasni¢ np. réznice regionalne w efektywnosci w stuzbie, réznice spo-
wodowane odmiennymi doswiadczeniami, umiejetnosciami, pochodzeniem
z miasta tub ze wsi itd. Rozbieznosci tego rodzaju stwierdzono w trakcie
prowadzenia badan setekcyjnych i w badaniach zotnierzy sprawiajacych
trudnosci.

3. Dobrym wskaznikiem do przewidywania powodzenia w shtuzbie
jest poziom "wyksztatcenia (jako efekt zdoinosci i motywacji). Trzeba
jednak bra¢ pod uwage warunki do nauki, jakie miat poborowy.
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4. Nieefektywnos$¢ w stuzbie nie jest zjawiskiem homogenicznym.
Jest ona wynikiem relacji miedzy predyspozycjami jednostki, pozio-
mem stressu i polityka personalng prowadzong przez armie.

Ciekawy eksperyment spoteczny, majacy daé moznos$¢ przesledzenia
trafnosci prognoz psychiatrycznych dotyczacych przystosowania do stuzby
W marynarce wojennej, przeprowadzita grupa badaczy w latach szes¢-
dziesiatych

Sposrdd 216 os6b, ktore uznane zostaty po odbyciu szkolenia rekruc-
kiego za niezdolne do dalszej stuzby w marynarce z przyczyn psychia-
trycznych, 134 skierowano do odbycia stuzby zasadniczej. Diagnozy usta-
lone w tej grupie przedstawialy sie nastepujgco:

Tablica 10

Rozktad diagnoz 134 rekrutéw uznanych za nieprzydatnych do stuzby
W marynarce z przyczyn psychiatrycznych

Diagnozy Liczebno$¢  Procent
Niestabilne reakcje emocjonalne H# 254
; Nieadekwatna osobowo$¢ 29 216
Reakcje pasywno-agresywne 23 17,2
Moczenie nocne 17 12,7
. Reakcje pasywno-zatezne 16 119
Inne (cechy schizoidalne, som-
nambulizm) 15 11,2
Razem 134 100,0

Do kazdego ,niezdolnego“ dobrano jednego™ sposrdod ,,normalnych
klinicznie*, uwzgledniajac przy tym Kkryteria odpowiedniosci pod wzgle-
dem wieku, wyksztatcenia i inteligencji. Otrzymano w ten sposo6b ilos-
ciowo taka samag grupe kontrolng.

Po dwdch latach obydwie grupy badane byty przez psychiatréw pod
wzgledem ich zaadaptowania sie w marynarce. W grupie eksperymen-
talnej, czyli w grupie zotnierzy uznanych na wstepie za ,,niezdolnych”,
po dwéch latach pozostatlo w stuzbie 97 oséb, czyU 72,4% a z grupy
kontrolnej 85,8%. Grupa eksperymentalna jako cato$¢ miata wiecej kon-
fliktéw w stuzbie niz grupa kontrolna (bez patologii emocjonalnej).
Jednak tylko 7 marynarzy sposréd grupy eksperymentalnej,” liczacej
97 o0s6b, uznanych zostato przez psychiatrow za zle przystosowanych do
stuzby wojskowej. Uzasadniano to powodowanymi przez nich trudnos-
ciami dyscyplinarnymi, zglaszanymi skargami psychosomatycznymi, za-
ktéceniami, jakie mieli w kontaktach z innymi, symptomami niestabil-
nosci emocjonalnej i trudnosciami, jakie mieli w obstudze sprzetu
bojowego.

Do wyodrebnionej w ten sposob siedmioosobowej grupy marynarzy
zle przystosowanych, ktdrzy jeszcze pozostawah w stuzbie, dotgczono

12 Psychiatric Reexamination of Unsuitable Naval Recruits, ,The American
Journal of Psychiatry”, 1965, s 534—554.
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37 os6b, ktore wykruszyly sie w ciggu dwoch lat ze 134-osobov/]
eksperymentalnej grupy poborowych skierowanych dO odbycia stuzby
zasadniczej, mimo orzeczenia o nieprzydatnosci. Nastepnie przeprowa-
dzono poréwnanie wewnatrz grupy eksperymentalnej miedzy nowo pow-
statg 44-osobowg podgrupa ,niezaakceptowanych® przez nnarynarke
i 90-osobowg podgrupa marynarzy, ktdérzy spetniti wymagania stuzby
we flocie, mimO' iz po odbyciu szkolenia unitarnego uznano ich za nie-
przydatnych do tej stuzby. Efektem tych pordwnan byto stwierdzenie,
ze wsrdd ,,niezaakceptowanych“ byli gtdwnie ci, ktérzy w pierwotnych
diagnozach okresleni zostali jako ,nieadekwatni pod wzgledem osobo-"
wosciowym*® i moczacy sie w nocy (poz. 2 i poz, 4 tabeli 10). Marynarze
z ,nieadekwatng osobowoscia” to ci, ktorzy wykazywali mato rozsadku
i intetigencji, dawali dowody zachowania niestosownego do okolicznosci,
wykazywali brak przystosowalnosci. Zdaniem autora takie anomalie wy-
rozniajg tego typu osobnikoéw sposrod reszty zotnierzy w sposob wyraz-
niejszy niz zachowania niestabilne pod wzgledem emocjonalnym czy
pasywnie zalezne. Sa one przyczyna ostrych reakcji otoczenia i powsta-
wania konfliktow w stuzbie. Jeszcze bardziej nieprzychylna reakcja oto-
czenia wystepuje wobec przypadkéw moczenia nocnego, ktdre wplywajg
zdecydowanie ujemnie na morale zatogi statku.

Przystosowanie sie grupy Uczacej 90 os6b, uznanych po przeszkote-
niu rekruckim za ,niezdatnych®, autor prébuje ttumaczy¢ wysuwajac
nastepujace hipotezy: = . sy . h = e
a) w momencie stawiania diagnozy poziomu stabilnosci emocjonalnej nie

wzieto pod uwage procesu dojrzewania miodych ludzi, a to stalo sie

przyczyna niekorzystnych prognoz powodzenia w stuzbie;

b) nie wzieto pod uwage roznic miedzy warunkami szkolenia unitarnego
a warunkami szkolenia w zasadniczej stuzbie w marynarce. Niektérzy
marynarze przystosowujg sie lepiej do warunkéw stuzby na morzu;

c) nie uwzgtednionO' faktu, ze motywacja do stuzby w wojsku ulega¢
moze zmianom w zaleznosci od napotykanych sytuacji. Mozliwe, ze
ci, ktorzy przystosowali sig, znalezli sie w sytuacjach majacych
dodatni wplyw na ich stosunek do wojska.

Whioski sformutowane przez autora dotyczg ograniczonosci diagnozy
psychiatrycznej w przewidywaniu adaptacji do stuzby w marynarce
i akcentujga wptyw warunkow spotecznych, charakterystycznych dla
regularnej stuzby we flocie, na dojrzewanie osobowosci rekrutow.

Na zakoriczenie zaprezentujemy tezy artykulu E. Sitberta™, na
temat spotecznych uwarunkowan procesu adaptacji do zycia w wojsku.
Autor twierdzi, ze nie mozna powiedzie¢ nic pewnego O prawdopodo-
bienstwie przystosowania sie rekruta do wymagan armii, jesli opieramy
sie tylko na diagnozie psychiatrycznej, biorgcej pod uwage wylacznie
symptomy kkiniczne. Trudnosci emocjonalne nie musza stanowi¢ prze-
szkody w wykonywaniu przez zoinierza jego obowigzkdéw. Zagadnienie
zdolnosci do stuzby wojskowej nalezy rozpatrywaé z punktu widzenia
wymagan grupy spotecznej, do ktdrej wchodzi poborowy. Wymagania
zycia wojskowego sa bardzo rozlegte i dotyczg np.: odseparowania sie
od ,0s6b znaczacych“ (rodzice, rodzenstwo), przerwania dotychczasowych

3 E Silbert, Adjustment to the Army, ,US. Armed Forces Medical
Journal”, September 1954
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form zycia seksualnego, treningu w roznych dziedzinach agresywnej wal-
ki, braku elementu prywatnosci w warunkach zycia koszarowego, braku
bezposredniej kontroli w planowaniu swej Kkariery wojskowej, zmiany
poprzedniego statusu, zaadaptowania nowych kodekséw zwyczajow spo-
tecznych przyjetych w wojsku i zycia w powszechnie kontrolowanej,
autorytatywnej atmosferze.

W zwigzku z tym, ze zoknierz musi rezygnowac¢ z zaspokajania sze-
regu swoich dotychczasowych potrzeb, na korzy$¢ podporzadkowania sie
wymaganiom organizacji wojskowej, nastepuje obnizenie sie motywacji
do wykonywania zadan stawianych przez te organizacje. Aby doprowa-
dzi¢ do pogodzenia interesow jednostki i armii, trzeba ustali¢ potrzeby
zoknierzy, ktére moga by¢ zaspokajane przez wojsko.

W tym celu nalezatoby sie dowiedzieé, jakie jest symboliczne zna-
czenie armii dla poborowego™?®, czy dazy on do rozwigzania wiasnych
probleméw osobowosSciowych w organizacji, w ktérej decyduje autorytet,
czy tez moze dominuje u niego dazenie do wytadowania agresji w spo-
sob akceptowany spotecznie. Nalezatoby roéwniez okreslic gotowos¢ do
identyfikacji z meska grupa. Dotyczy to szczegélnie os6b niedojrzatych
emocjonalnie, ktére maja trudnosci w identyfikowaniu sie z grupa agre-
sywng i zle znosza sytuacje, w ktérych wymagane jest zachowanie
agresywne.

Autor konkluduje, ze powodzenie w stuzbie wojskowej malezy od
tegO, w jakim stopniu zZoinierz identyfikuje sie z armig, niezaleznie od
sposobu, w jaki jest ona pojmowana. Niepowodzenie wynika z braku
umiejetnosci zrobienia uzytku z identyfikacji z grupg jako sita podtrzy-
mujgca jednostke w zyciu spotecznym. Technike doboru powinno sie
stosowa¢ po wstepnym okresie stuzby, gdy motywacja rekruta ulegla
juz pewnej stabilizacji.

Podsumowanie wynikéw badan analitycznych

Wyniki badani analitycznych Swiadczg o tym, ze opieranie sie w prze-
widywaniach powodzenia w stuzbie wytacznie na diagnozach psychia-
trycznych, postugujacych sie symptomatyka zaburzen klinicznych, pro-
wadzito do nieuzasadnionego eliminowania przy wstepnej selekcji ludzi,
ktérzy mogli z powodzeniem wykonywaé¢ obowiazki zotnierskie. Prognozy
oparte na takich podstawach nie uwzgledniaty procesu dojrzewania spo-
tecznego, ktory wystepuje u mezczyzn w wieku poborowym. Nie
uwzgledniaty réwniez wplywu grupy zotnierskiej na przebieg adaptaciji,
nie bratly pod uwage proceséw identyfikacyjnych jednostki z grupa, nie
liczyty sie z dziataniem dyscypliny wojskowej, organizujacej aktywnos¢
fizyczng i umystowg zoknierza.

Jednocze$nie zaprezentowane tu badania $wiadcza o tym, ze nie
udato sie w stopniu zadowalajgcym wyselekcjonowac i odrzuci¢ w mo-
mencie poboru ludzi, ktérzy w trakcie stuzby stwarzali szereg trudnosci
dyscyplinarnych, ulegali zatamaniem psychicznym i nie dawali sobie
rady z nabywaniem umiejetnosci potrzebnych w wojsku. Przyczyny tego

1 Symboliczne znaczenie armii polega na tym, ze spetnia ona funkcje grupy
pierwotnej z wcze$niejszego okresu zycia zotnierza i umozliwia odtworzenie
zwnhazkoéw z osobami znaczgacymi. Takie ujmowanie problemu ma swe zrédto
w psychologii giebi.
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stanu rzeczy tkwity w niedocenianiu dostepnych danych z historii zycia
poborowego, takich jak: postepy w szkole, przebieg pracy, wywiazywa-
nie sie z obowigzkéw rodzinnych itp. Symptomy kliniczne daty sie zaob-
serwowac tylko u niewielkiej czesci poborowych przed ich powotaniem
do stuzby. Nie badano odpornosci na dziatanie stressu wojennego, ktory
ma bezposredni wptyw na zatamania psychiczne. Wynikato to z niemozli-
wosci przewidzenia podczas selekcji wstepnej tych sytuacji, w jakich
znajdzie sie w rzeczywistosci zoinierz. Czesto nie wiedziano nawet, co
stanie sie z nim po zakonczeniu szkolenia unitarnego.

W celu uzyskania wiekszej trafnosci prognoz autorzy zalecajg roz-
patrywanie przydatnosci do stuzby w wojsku z punktu widzenia indywi-
dualnych predyspozycji poborowego, a nie ograniczanie sie do stwier-
dzenia braku pewnych predyspozycji, czego S$wiadectwem jest wyste-
p>owanie symptomoéw zaburzen klinicznych. Nalezy poszukiwaé predys-
pozycji pozytywnych, tkwigcych w doswiadczeniach zyciowych, umie-
jetnosciach, w cechach osobowosci, pochodzeniu itp.

Zalecajg rowniez szersze uwzglednienie wpltywow spotecznych, jakim
podlega cztowiek w wojsku oraz wziecie pod uwage subiektywnego
obrazu armii w $wiadomosci zoinierza.

I1l. Wspotczesne badania selekcyjne i ich organizacja

Wspotczesne poglady na badania selekcyjne

1 Zainteresowania teoretyczne w dziedzinie uwarunkowan procesu
adaptacji do stuzby wojskowej przesunely sie z objawow (symptomatyki)
indywidualnych zaburzen na czynniki spoteczne. Zaczeto docenia¢ wplyw
norm obowigzujacych w grupie zolnierskiej, funkcje proceséw identy-
fikacyjnych i role dyscypliny wojskowej, ktéra organizuje aktywnosé
zotnierzy.

2. Uznaje sie konieczno$¢ prowadzenia badan podatnosci zotnierzy
na stress, ktéry jest bezposSrednig przyczyna zataman psychicznych; do-
tyczy to gtéwnie neurotykdédw i psychotykoéw.

3. Zrezygnowano ze statycznego pojmowania stabilnosci psychicznej,
ktéra jest cecha dorostosci, a czesto nie zostala jeszcze osiggnieta przez
mezczyzn w wieku poborowym.

4. Wieksze znaczenie przywiazuje sie obecnie do analizy zachowania
w okresie przedpoborowym. Dotyczy to szczeg6lnie zachowania w szkole,
pracy i spetniania obowigzkéw rodzinnych.

5. W przewidywaniach efektywnosci w stuzbie dostrzegana jest
potrzeba uwzglednienia odrebnosci kulturowych, zawodowych, pochodze-
nia spotecznego i posiadanych umiejetnosci.

6. Zatamania psychiczne rozpatrywane sa w Swietle osobistych pre-
dyspozycji (przede wszystkim emocjonalnych) i stressu sytuacji.

7. Uznaje sie fakt, ze motywacja poborowego do stuzby zawiera
Swiadome i nieSwiadome postawy i oczekiwania, ktére nie zawsze ujaw-
niajg sie juz w wywiadzie, prowadzonym podczas wstepnej selekcji,
poniewaz wymagajg skonfrontowania z rzeczywistoscig zycia w wojsku’
Postawy te moga sie uzewnetrznia¢ dopiero w krytycznych sytuacjach,
po dtuzszym okresie pobytu w armii.
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w zwigzku ze scharakteryzowanymi tu wynikami zmian w zakresie
teoretycznych podstaw przewidywan przebiegu adaptacji zoinierzy do
stuzby, nastgpity zmiany w procedurze badan selekcyjnych i stosowanych
metodach.

Zmiany proceduralne polegaja przede wszystkim na tym, ze przy
selekcji wstepnej odrzuca sie tylko osoby niewatpliwie nieprzydatne dla
armii, a o losach poborowych, stwarzajgcych watpliwosci decyduje sie
dopiero po dokonaniu obserwacji ich zachowania we wstepnym szkole-
niu unitarnym.

W zakresie stosowanych technik selekcyjnych zaszty réwniez dos¢
powazne zmiany. Obecnie poborow™y wypetnia kwestionariusz przesie-
wowy (NSA — Neuropsychiatrie Screening Adjunct), obejmujgcy pytania
z zakresu problematyki przystosowania do wymagan zycia cywilnego
(szkota, praca) i symptomatyki neuropsychiatrycznej (gtéwnie skargi
psychosomatyczne). Wywiad prowadzi sie o wiele bardziej szczeg6towo,
niz to mialo miejsce podczas drugiej wojny Swiatowej, ale juz tylko
z poborowymi, ktorzy wykazywali odchylenia od normy w odpowiedziach
na pytania kwestionariusza. Jak juz powiedziano, stosuje sie obserwacje
2watpliwych“ podczas pierwszego okresu stuzby. W niektérych przypad-
kach prowadzi sie wywiad w $Srodowisku spotecznym poborowego.

Organizacja programu selekcyjnego

Wspotczesny program selekcyjny w armii amerykanskiej nastawiony
jest na wieksza wszechstronno$¢ informacji o poborowym. W zwigzku
z tym badanie odbywa sie w Kilku etapach i uwzglednia rézne metody.

Pierwszy etap badania — wypetnienie przez poborowego kwestio-
nariusza przesiewowego, na podstawie ktérego uzyskuje sie wstepng
orientacje o jego stanie zdrowia psychicznego. Zaakceptowanie ,,nor-
malnych psychicznie”.

Drugi etap badania — przeprowadzenie wywiadu z tymi, ktérzy
odpowiadali na pytania kwestionariusza w sposéb odbiegajgcy od normy,

eliminowanie zdecydowanie ,nieodpowiednich” i wyodrebnienie ,wat-
pliwych* pod wzgledem sprawnosci psychiczne;j.
Trzeci etap badania — okres probnej stuzby poborowych, uzna-

nych za ,watpliwych”, odbyty w kompanii rekruckiej. Poddaje sie ich
badaniom klinicznym (ogélnolekarskim, psychologicznym i psychiatrycz-
nym), prowadzi sie obserwacje pod wzgledem zdolnosci adaptacyjnych
podczas szkolenia unitarnego, zbiera sie dane z historii zycia rekruta
w jego Srodowisku spotecznym.

Czwarty etap badania — powtérna ocena przydatnosci do stuzby
poborowych ,watpliwych” pod wzgledem sprawnosci psychicznej.
Pigty etap badania — wystosowanie wnioskéw do Komisji Przy-

datnosci o zwolnienie z obowigazku odbycia stuzby zasadniczej poboro-
wych z diagnozami negatywnymi. W skiad komisji wchodzg oficerowie
i lekarze.

W armii amerykanskiej poza badaniami diagnostycznymi, prowadzi
sie réwniez dziatalnosé profilaktyczng i terapeutyczna. Celem tej dzia-
talnosci jest utatwianie zoinierzom adaptacji. Prace w tym zakresie
wykonuja Pomocnicze Stuzby Higieny Psychicznej. Do ich zadah szcze-

78



gétowych nalezy: utatwianie adaptacji ,watpliwym“ pod wzgledem
sprawnosci psychicznej poprzez terapie ambulatoryjng i udzielanie kon-
sultacji wydziatowi rozmieszczajgcemu rekrutéw w poszczegélnych spe-
cjalnosciach; prowadzenie wyktadéw dla dowdéddcéw kompanii rekruc-
kich oraz konsultowanie przypadkéw wykroczen dyscyplinarnych i za-
taman psychicznych.

Kolejnym polem dziatania realizatoréw programu selekcyjnego jest
doskonalenie technik badawczych. Zadanie to jest przedmiotem uwagi
personelu badawczego i zalezy od zmian w wojsku i od nowych mozli-
wosci badan.

Odrebnym problemem jest ustalanie, na drodze réznych wyliczen
ekonomicznych i psychotechnicznych, granicy, ponizej ktérej nie optaca
sie wcielaé poborowego' do wojska. Poborowego warto przyja¢ dO wojska,
jezeli da on z siebie wiecej, niz sie w niego inwestuje. Robi sie wiec
zestawienia kosztow pobytu w szpitalu, a nawet prdbuje sie wylicza¢
koszty trudnosci dyscyplinarnych. Oto przyklad takiego zestawienia:

Tablica 1

Zestawienie procentowe leczenia szpitalnego i trudnosci dyscyplinarnych
w zaleznosci od réznych kategorii klinicznych

. Leczenie Trudnosci
di Egitggtc;/g;n e sz;()(:/z?lne dyscy(&:)marne
Normalni 44 122
Neurotycy 175 10,0
Schizoidalni 24,4 26,8
Alkoholicy 275 41,6
Oligofrenicy 24,0 450
Aspoteczni psychopaci 20,8 62,0

Tego rodzaju obliczenia uzytecznosci zotnierzy, nalezacych dO posz-
czegélnych Kkategorii diagnostycznych, sa podstawg do ustalenia w tes-
tach, inwentarzach itp. punktu dyskryminacyjnego. Ze wzgledu jednak
na fakt, ze nie napotkaliSmy nigdzie bardziej zaawansowanych obliczeh
uzytecznosci zoinierzy, trudno powiedzie¢, jakg majg one wartos¢ prak-
tyczna.

Whnioski

W toku wywodu przeprowadzonego w artykule starano sie pokazac
w jakim stopniu, przy obecnym stanie wiedzy o psychice cztowieka,
mamy prawo wnioskowaé¢ o prawdopodobienstwie przystosowania pobo-
rowego' do wymagan stuzby wojskowej.

Stwierdzono, ze przydatnos¢ ta jest funkcja sprawnosci fizycznej
i umystowej, stabilnosci emocjonalnej i poziomu moralnego' zoinierza.
Powiedzielismy, ze przewidywanie efektywnosci z punktu widzenia po-
ziomu sprawnosci fizycznej i intelektualnej ma juz stosunkowo diuga
tradycje i opiera sie na kryteriach dos$¢ wyraznie sprecyzowanych przez
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psychologie i medycyne. Natomiast w zakresie przewidywania odpor-
nosci na stress, na ktéra bezposredni wptyw ma stabilno$¢ emocjonalna
oraz w zakresie prawdopodobnego podporzadkowania sie dyscyplinie, co
w duzym stopniu zalezy od poziomu moralnego zoinierza, doswiadczen
jest jeszcze stosunkowo niewiele i popetnianych jest szereg biedow. Poz-
nanie doswiadczern amerykanskich dotyczacych przewidywania stopnia
zdyscyplinowania zoknierzy i stabilnosci psychicznej w stuzbie, pozwala
sformutowaé wnioski, ktére po przeanalizowaniu mogtyby zosta¢ wyko-
rzystane w praktycznej dziatalnosci w naszych warunkach.

1 Selekcja wstepna powinna odbywaé sie przed wcieleniem do
wojska, w oparciu O dokladne rozeznanie potrzeb armii w zakresie pre-
dyspozycji, jakie powinni posiada¢ poborowi.

2. Prowadzacy badania psychiatrzy i psychologowie powinni dobrze
zna¢ warunki, jakie stwarzajg specjalnosci, do ktérych maja by¢ Kie-
rowani poborowi oraz ogélne warunki zycia w wojsku.

3. Przy wstepnym badaniu powinno sie dysponowac¢ informacjami
O postepach w szkole i przebiegu pracy zawodowej poborowego'. Mozna
dane te uzupetni¢ informacjami od wiadz terenowych z miejsca zamiesz-
kania badanego.

4. Wstepne badanie stabilnosci emocjonalnej powinno eliminowaé
tylko ewidentnie chorych psychicznie.

5. Ostateczna decyzja o przydatnosci poborowego powinna by¢
podejmowana dopiero po przebyciu okresu unitarnego, w oparciu o dane
uzyskane we wstepnym badaniu, dane z obserwacji w okresie szkolenia
i badania kliniczne.

6. Przed* wydaniem ostatecznej decyzji o przydatnosci poborowego,
nalezatoby przeprowadzi¢ badania, majgce na celu okreslenie odpornosci
na stress.
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Longin Paluszkiewicz

PROBLEMATYKA WOJSKOWA W'E WSPOLCZESNYCH BADANIACH
PSYCHOLOGII INZYNIERYJNEJ W PANSTWACH ZACHODNICH

Wstep

Rozwdj wspdiczesnej psychologii inzynieryjnej jest Scisle zwiazany
z intensywnym rozwojem wojskowych urzadzen technicznych, jaki do-
konat sie w okresie drugiej wojny $wiatowej. Duzy stopien ztozonosci
produkowanego sprzetu wojskowego (nowoczesne samoloty i todzie pod-
wodne, skomplikowane urzadzenia celownicze i $rodki tgcznosci, radar,
rakiety, maszyny elektronowe itp.) powodowat znaczne trudnosci w jego
obstudze. Wytonita sie wiec koniecznos$¢ podjecia wielu naukowych badan
empirycznych w celu ustalenia mozliwosci cziowieka jako uzytkownika
tego sprzetu.

Badania te szczeg6lnie intensywnie rozwijane sg w okresie powo-
jennym, obejmujac swym zasiegiem problematyke Scisle wojskowa,
przemyst pokojowy i komunikacje (od obstugi pojazdéw kosmicznych
i najnowszych samolotéw poczawszy, a na obstudze zwyktych urzadzen,
jak np. maszyny do pisania, telefony, obrabiarki itp., skoriczywszy).

Nie dysponujemy petlnymi wiadomosciami o badaniach z dziedziny
psychologii inzynieryjnej prowadzonych w armiach krajéow zachodnich.
Przedstawimy jedynie te badania, ktére zreferowano w ogdlnie dostep-
nej literaturze. Niektére z tych badan wiagza sie Scisle z zagadnieniami
wojskowymi, w innych badaniach — zwigzki te sg bardziej posrednie.

Zakres problematyki psychologii inzynieryjnej

Wszelkie doktadniejsze rozwazania na temat psychologii inzynieryj-
nej musza byé poprzedzone pewnymi uwagami terminologicznymi i uwa-
gami dotyczacymi przedmiotu tej dyscypliny naukowej. Jest to konieczne,
poniewaz zakios problematyki psychologii inzynieryjnej nie zostat do-
tychczas wyraznie okreslony. Nie ma tez wsréd badaczy i autoréw cai-
kowitej zgodnosci stanowisk w sprawie nazwy omawianej przez nas
dyscypliny.

Ujmujac sprawe najogdlniej, psychologia inzynieryjna jest dyscy-
pling, zajmujaca sie badaniem proceséw i wihasciwosci psychologicznych
cztowieka z punktu widzenia wymagan, jakie nalezy postawié¢ urzgdze-
niom technicznym i urzadzeniom pracy ze wzgledu na mozliwosci czto-
wiekak Jej gtoWnym zadaniem jest dostarczenie konstruktorom maszyn,
urzadzen i narzedzi oraz kierownikom produkcji niezbednych danych —

1Por. B. £t omow, Czlowiek i technika. Zarys psychologii inzynieryinei,
Warszawa 1966, s. 21.
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uzyskanych w drodze doswiadczalnej — ktére umozliwig optymalne do-
stosowanie do cztowieka warunkdéw pracy.

W pisSmiennictwie mozna wyodrebni¢ trzy gtéwne stanowiska
w sprawie zakresu problematyki psychologii inzynieryjne;j.

W ujeciu najwezszym psychologia inzynieryjna bada funkcjonowa-
nie cztowieka jako operatora przy maszynach i opracowuje wskazania
dotyczace konstrukcji maszyn, aby byly maksymalnie przystosowane do
cech psychicznych i fizycznych cztowieka — operatora. W taki wikasnie
sposob zakres psychologii inzynieryjnej zdefiniowano m. in. w ,,Malym
stowniku psychologicznym*~ Ujecie takie odnajdujemy réwniez w ksiaz-
kach: tomowa”, Chapanisa”™, Klixa, Siebenbrodta i Timpe'a'.

W ujeciu szerszym przedmiotem psychologii inzynieryjnej sa takze
zagadnienia dostosowania do czilowieka podstawowych parametrow fi-
zycznego S$rodowiska pracy oraz struktury przestrzennej stanowiska ro-
boczego, a wiec zagadnienia z pogranicza psychologii i fizjologii (o$wie-
tlenie, hatas, wibracje mechaniczne, temperatura, pozycja przy pracy,
siedzisko itp.). Taki jest zakres tresci wiekszosci ksigzek, wydanych
w okresie ostatnich kilku lat i zajmujacych sie zagadnieniem przystoso-
wania pracy do cztowieka (Albou i in® Faverge i in\ McCormick®, Mor-
gan i in”, MurrelU®, Okon i Paluszkiewicz™ Woodson™).

Do zakresu psychologii inzynieryjnej — w najszerszym ujeciu —
wilaczane sg ponadto’ pewne zagadnienia dotyczgce szkolenia operatorow
(Kapuscinska™®, tomow™\), a nawet selekcji operatoréw (Kapusciriska
i OkOrY®, ZinczenkO' i in/w®).

2J. Ekel, J Jaroszynski, J Ostaszewska, Maly stownik psy-
chotogiczny. Warszawa 1965, s. 115

3B . Lomow, op. cit.

4 A Chapanis, Man-Machine Engineering, Belmont (California) 1965 —
London 1965.

5F Klix, J Siebenbrodt, K. P. Timpe, Ingenieurpsychologie und
Yolkswirtschaft, Berlin 1966.

6P. Albou i in. Adaptation du travail industrief a I'homme, Paris 192

7J M Faverge, J Leplat, B. Guiguet, Przystosowanie maszyny
do czlowieka, Warszawa 1963.

8E. J McCormick, Antropotechnika, Warszawa 1964 oraz Human Fac-
tors Engineering, New York, San Francisco, Toronto, London 1964.

C. T. Morgan, I S Cook, A Chapanis, M W Lund, Human

Engineering Guide to Equipment Design, New York — Toronto — London 1963.

K F H Murrell, Ergonomics, Men in his Working Environment,
London 1965.

nJ Okoén, L. Paluszkiewicz, Psychologia inzynieryjna.Dostosowanie
maszyn i urzadzen do cztowieka, Warszawa 1966 oraz Psychologia w zakladzie
przemys+owym Warszawa 1967.

2W. E Woodson, Human Engineering Guide for™® Equipment Designers,

Berkeley (California) 1954 L'adaptation de la machine a I'homme, Paris 1959
oraz W. E Woodson, D. Conover, Human Engineering Guide for Equipment
Designers, Berkeley — Los An?(eles 1964.

1BZ Kapuscinska, tore problemy psychologii inzynieryjnej w ZSRR,
~Przeglad Psychologiczny”, 1966, nr 12, s. 216.

4B Lomow. Cztowiek i technika. Zarys psychologii inzynieryjnej. War-
szawa 1966, s. 83.

K57z Kapuscinska, J 0Okon, Psychologia inzynieryjna. [W;] Psycho-
logia stosowana (w druku).

BW. P. Zinczenko, M. I. Majzel A I Nazaréw, A A Cwietkow,
Analiz diejatielnosti  czetlowieka-opieratora. [W:] Inzeniernaja psichotogija,
Moskwa 1964, s. 120—137.
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Zebrowska w opracowaniu, w ktorym omawia osiggniecia, braki
i perspektywy psychologii w Polsce™”, zalicza do zakresu psychologii
obok zagadnien szkolenia i doskonalenia zawodowego — réwniez zagad-
nienia organizacji pracy.

Z przytoczonymi wyzej rozbieznosSciami w sprawie ujmowania za-
kresu problematyki psychologii inzynieryjnej wigzg sie $ciSle rozbiez-
nosci w sprawie nazwy tej dyscypliny naukowej.

Przede wszystkim stwierdzi¢ nalezy, ze w literaturze krajow za-
chodnich termin psychologia inzynieryjna stosowany jest prawie wy-
tacznie w pracach amerykanskich i odnoszony jest w zasadzie do naj-
wezszego — z przytoczonych wyzej — ujecia zakresu problematyki tej
dyscypliny (przyktadem artykut Chapanisa™, Meltona i Briggsa™ badz
nazwa czasopisma: ,Journal of Engineering Psychology®). Zamiast tak
sformutowanego terminu stosuje sie tez w hteraturze amerykanskiej —
ate bardzo rzadko — terminy: stosowana psychologia eksperymentalna
(applied experimental psychology2”), psychofizyka stosowana (apphed
psychophysics) oraz psychotechnologia (psychotechnology). Natomiast
w psychologicznej literaturze europejskich krajow zachodnich, zaczyna
sie ostatnio zaznacza¢ tendencja do zastepowania terminu psychologia
inzynieryjna terminem psychologia ergonomiczna lub ergonomia psy-
chologiczna (przyktadem tytut referatu Faverge'a na sympozjum poswie-
conym zagadnieniom ergonomii, Praga 2—7 X 1967 r.MN).

W szerszym ujeciu omawiana przez nas dyscyplina okre$lana jest
w literaturze amerykarnskiej bardzo trudnym do przettumaczenia na je-
zyk polski terminem human engineering (,inzynieria ludzka“) lub human
factors engineering (,inzynieria czynnika ludzkiego“). W podobny spos6b
zatytutowane sg prawie wszystkie bardziej znane podreczniki amery-
kanskie, omawiajgce catoksztalt zagadnien, zwigzanych z dostosowaniem
pracy do czlowieka™, np. podreczniki: McCormicka™, Morgana i in"™
Woodsona”s.

Psychotogia inzynieryjna traktowana jest w piSmiennictwie ame-
rykanskim jako cze$¢ sktadowa dyscypliny, nazywanej human enginee-
ring (human factors engineering), tgczacej w sobie takze wyniki docie-
kann fizjologii, medycyny, antropologii oraz niektérych dyscyplin tech-

M Zebrowska, Rozwdj psychologii w Polsce Ludowej (osiggniecia,
braki, perspektywy), ,,Psychologla Wychowawcza”, 194, nr 5 s.

18 A. Chapanis. Engineering Psychology, ,,Annual Review of Psychology”,
1963, t X1V, s. 285—318.

19A W Melton, G E Briggs, Engineering Psychology, ,Annual Review
of Psychology”, 1960, t. XI, s 71—98.

DA Chapanis, W. R Garner, C T. Morgan, Applied Experimental
Psychology Human Factors in Englneerlng Design, New York — London 1961

J M Faverge Report on some Present Tendencies in Psychological
Ergonomlcs International Symposium on Ergonomics in Man-Machine Design,
Prague, Czechoslovakia, October 2—7, 1967.

22 Handbook of Human Engineering Data, Medford (Massachusetts), 1952.

B E J McCormick. Human Engineering, New York — Toronto — London,
1957 oraz Human Factors Engineering, Second edition of Human Engineering,
New York — San Francisco — Toronto — London 194.

24 C T. Morgan, I. S Cook, A Chapanis M W. Lund, Human En-
gineering Guide to Equipment Design, New York — Toronto — London 1963

B5W. E Woodson, Human Engineering Guide for Equipment Designers,
Berkeley (California) 1954 oraz W. EE. Woodson, D Conover, Human En-
gineering Guide for Equipment Designers, Berkeley (California) 1964.
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nicznych. Jakkolwiek w tym ujeciu psychologia inzynieryjna jest tylko
czedcig dyscypliny human engineering, to jest ona szczegblnie wazna,
gdyz — jak to stwierdza chapanisrr — zasadniczym obcigzeniem wyste-
pujacym przy obstudze nowoczesnych maszyn jest obcigzenie umystowe.

W literaturze angielskiej, dla. zakresu problematyki dyscypliny,
okreslanej w literaturze amerykanskiej terminem human engineering,
przyjeto nazwe ergonomia (przykiadem ksigzka Murrela™' oraz nazwa
czasopisma ,,Ergonomics“)- W literaturze francuskiej dyscyplina ta okre-
Slana jest raczej opisowo. Swiadczg o tym tytuly podstawowych fran-
cuskich ksigzek omawiajacych catoksztatt problematyki przystosowania
maszyn i warunkéw pracy do czitowieka, np. ksigzka Faverge'a, Leplata
i Guigueta pt. ,Przystosowanie maszyny do cziowieka“”™ i ksigzka Albou
i in. pt. ,Przystosowanie pracy przemystowej do cztowieka*2

W dotychczasowym polskim pismiennictwie (podobnie jak i w pis-
miennictwie radzieckim) wystepuje tendencja do szerszego' ujmowania
zakresu problematyki psychologii inzynieryjnej, analogicznie do zakresu
dyscypliny okreslanej w literaturze amerykanskiej terminem human
engineering.

Na zakonczenie tych wstepnych uwag nalezy stwierdzi¢, ze naj-
szersze, z wymienionych wyzej, ujecie zakresu problematyki omawianej
przez nas dyscypliny jest ujeciem niekiedy postulowanym, ale nigdy
dotychczas — jak sie wydaje — konsekwentnie nie zrealizowanym. Kla-
sycznym przykiadem takiego stanu rzeczy jest ksigzka chapanisano,
w ktérej omowiona jest ogblna problematyka uktadu cztowiek-maszyna.
Autor stwierdza, ze na funkcjonowanie uktadu wptywa, z jednej strony,
stopienn przystosowania ukladu* i wystepujagcych w nim maszyn i urza-
dzen do mozliwosci cztowieka, a z drugiej strony — wiasciwy dobor,
wyszkolenie i awansowanie ludzi pracujgcych w ukladzie. Mimo tego
stwierdzenia w ksigzce oméwiony jest wylacznie pierwszy rodzaj za-
gadnienn™b

W dalszych i bardziej konkretnych rozwazaniach, ktéi'e dotycza
pewnych tendencji wystepujacych w psychologii inzynieryjnej krajow
zachodnich, uwzglednione zostanie szersze ujecie zakresu problematyki
tej dyscypliny. W rozwazaniach tych skoncentrujemy sie przede wszyst-
kim na kierunkach badari prowadzonych w USA, gdyz psychologia inzy-
nieryjna w tym Kkraju jest najbardziej wszechstronnie rozwinieta. Pro-
wadzi sie tam szczegdlnie duzag ilos¢ badan eksperymentalnych w tej
dziedzinie. Réwniez zdecydowana wiekszo™$¢ ogélnych i syntetycznych

% A Chapani's, Man-Machine Engineering, Belmont (California) — Lon-
don 1965, s. 11

Z7 K. F. H Murrell, Ergonomics. Men in his Working Environment, Lon-
don 1965

BJ M FaVer ge, J. Leplat, B. Guiguet Przystosowanie maszyny do
cztowieka, Warszawa 1963.

2 p. Albou i in. Adaptation du travail industriel a 'homme, Paris 192
P A Chapanis, Man-Machine Engineering, Belmont (California) — Lon-
don 1965,

3l Warto tu dodaé, ze postulat wigczenia do zakresu problematyki psycho-
logii inzynieryjnej takze takich zagadnien, jak selekcja, Kklasyfikacja, szkolenie,
awansowanie itp. jest postulatem wysoce dyskusyjnym, gdyz woéwczas termin
psychologia inzynieryjna statby sie automatycznie synonimem terminu psycho-
logia przemystowa.
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opracowan w zakresie psychologii inzynieryjnej wyszta spod pidra psy-
chologow amerykarnskich, wptywajac w duzej mierze na tendencje pa-
nujace w psychologii inzynieryjnej innych krajow zachodnich.

Znaczenie i role psychologii inzynieryjnej najtatwiej bedzie okreslié
przez porownanie jej z dyscyplinami, z ktérymi jest $cisle powigzana.

Wedtug czotowego amerykariskiego badacza i teoretyka w dziedzi-
nie psychologii inzynieryjnej A. Chapanisa, dyscyplinami $cisle zwia-
zanymi z projektowaniem, konstruowaniem, wykorzystywaniem i ste-
rowaniem tym ogromnym kompleksem maszyn, z pomocg ktorych ksztat-
tuje sie nasza cywilizacja, sa: psychologia inzynieryjna, badanie operacji
i technika uktadéw. Dyscypliny te Chapanis32 definiuje w spos6b naste-
pujacy: psychologia inzynieryjna zajmuje sie przystosowaniem wiedzy
0 zachowaniu sie cztowieka do projektowania ukiadéw i ich elementéw
sktadowych, aby osiagnaé maksymalnag efektywno$¢ przy minimalnych
stratach podczas pracy i obstugiwaniu tych ukiadoéw.

Badanie operacji — to zastosowanie naukowych metod do proble-
moéw podejmowania decyzji, zwigzanych z efektywnym sterowaniem
1 obstugiwaniem uktadoéw, skiladajgcych sie z ludzi i maszyn.

Technika uktadow jest zastosowaniem naukowo-technicznych wia-
domosci do planowania, projektowania, konstruowania i oceny ukiadu
cztowiek-maszyna i jego elementéw skitadowych.

W opracowaniu tym rozpatrzymy wylgcznie powigzania miedzy psy-
chologig inzynieryjng a technikg uktadéw, gdyz powigzania te sg szcze-
golnie wyrazne. ChapaniS wymienia trzy dziedziny, w ktérych psycholog
moze wspotpracowaé przy projektowaniu ukladéw. Jest to rozdzielanie
funkcji miedzy cztowieka i maszyne, dostosowanie elementdéw ukiadu do
cztowieka i ocena ukifadu cztowiek-maszyna.

Rozdzielanie funkcji miedzy cztowieka i maszyne

Dla zilustrowania rodzajéow decyzji, jakie w zakresie rozdzielenia
funkcji musi podejmowaé inzynier konstruujacy konkretne ukiady Cha-
pams omawia — w oparciu o dane z pracy Bibbeross _ funkcjonowanie
rakietowego uktadu typu ,powietrze — ziemia“.

Jednym z najwazniejszych problemow jest w tym wypadku zapew-
nienie celnosci rakiety, czyli zmniejszenie odchylern spowodowanych bie-
dami oceny nachylenia samolotu, ruchu celu, trajektorii rakiety sity
i kierunku wiatru itp. - n

Zwiekszenie szybkosci rakiet zmniejsza bledy spowodowane wia-
trem 1 ruchem celu, nie zmniejszajgc jednak bledéw spostrzegania i bte-
dow przypadkowych (rozsiewu). Zadanie pilota polega tu na"' wykrywa-
niu celu, sterowaniu samolotem, wykrywaniu momentu, gdy cel znaj-
duje sie w Srodku celownika i natychmiastowym wystrzeliwaniu rakiety.

32A Chapani s: 1 On some Relations between Human Engineering One-

Ne~YoikTgm w ' Engineering. [W:] ,Systems: Research and &sig?i”,
New York 1961. 2 O mekotorych otnoszenijach miezdu inzeniernoj psichotogiiei
SofkwTligef” . ‘ «stemotiechnikoj. [W;] ,Inzeniernaja psichologii'-;
tic vnZ

88



Obliczenia wykazaty, ze przy realnej szybkosci rakiet i dtugosci ich toru
nie gwarantuje to celnosci ze wzgledu na interferencje bteddéw rozsiewu,
grawitacji, wiatru i ruchu celu.

Pewna mozliwosé udoskonalenia ukiadu stworzytoby wprowadzenie
do niego elementu obliczen, prowadzonych przez pilota, w celu okresle-
nia kata nachylenia samolotu oraz uwzgledniania poprawki na oddzia-
tywanie wiatru, grawitacji i ruchu celu. Powstaje przy tym bardzo wazne
psychologiczne zagadnienie, w jakim stopniu mozna wyc¢wiczy¢ pilota
w zakresie wykonywania tego typu umystowych operacji.

Dalszym etapem udoskonalania uktadu bytoby zautomatyzowanie
funkcji wymienionych wyzej obliczen tak, aby pilot musiat tylko wy-
krywac¢ cel i towarzyszy¢ mu. W tym wypadku przed konstruktorem
staje pytanie; czy urzadzenie liczace na tyle utatwi zadanie pilota, ze
zmniejszenie bteddéw spostrzegania bedzie kompensowaé pewne nieunik-
nione btedy urzgdzenia liczgcego?

Kompensacje wszystkich bledéw i odchylen, powstatych po wystrze-
leniu rakiety, mozna uzyska¢ za pomoca zdalnego sterowania jej tra-
jektoria. Powstaje przy tym psychologiczny problem, czy pilot moze
jednoczesnie i skutecznie sterowaé lotem samolotu i rakiety, gdyz zmiany
trajektorii samolotu powodujg zmiany linii widzenia pilota. Pewnym
technicznym rozwigzaniem tych trudnosci byloby zastosowanie mecha-
nizmu automatycznego' sterowania samolotem, wigczonego' na 0O'kres ste-
rowania przez pilota lotem rakiety. W ukladzie tym istotne jest réwniez
to, czy pilot moze dobrze widzie¢ rakiete w miare jej oddalania sie.
Ewentualne wprowadzenie do ukiadu telesko'pu o odpowiednich charak-
terystykach optycznych staje sie dalszym skomplikowanym problemem
psychologiczno-konstrukcyjnym.

Jeszcze doskonalszym wariantem analizowanego przykiadu jest
uktad z rakietami, ktore same sterujg swym lotem. | ten ukiad — mimo
ogromnych waloréw — ma takze pewne niedostatki. Nie skonstruowano
dotychczas takich urzgdzenn ,czuciowych“, ktore mO'glyby skutecznie
konkurowa¢ z umystem pilota, jego zdoInO'Scig widzenia wiekszej ilosci
celow i zdolnoscig o'ceny ich waznosci.

Uogolniajagc wyniki przytoczonej wyzej analizy, Chapanis formutuje
trzy podstawowe wnioski, ktére mozna stresci¢ w sposob nastepujacy;
— Rozdzielanie funkcji miedzy operatora i maszyne jest jednym z naj-

wazniejszych czynnikéw wplywajgcych na niezawodno$¢ ukiadu czio-

wiek-maszyna.

— Jedynym sposobem rozwiazywania niektérych zadan w zakresie roz-
dzielania funkcji pomiedzy operatora i maszyne sa badania empi-
ryczne nad mozliwosciami cztowieka w okreslonych warunkach.

— Poszczegdlne rozwigzania w zakresie rozdzielenia funkcji nie majg

wartosci stalej tecz wzgledng, zwigzang z okresSlonym stopniem roz-
woju techniki.

Dostosowywanie elementéw ukiadu do cztowieka

Druga z wymienionych poprzednio dziedzin, w ktérej wedtug Cha-
panisa psycholog wspotpracuje przy tworzeniu ukladu cztowiek-maszyna,
jest dostosowywanie- do cztowieka réznych elementéw ukfadu (maszyn).
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Dziedzina ta stanowi podstawowe pole dziatalnosci psychologii inzynie-
Do'konanie nawet pobieznej jej oceny i syntezy wynikéw badan
przeprowadzonych w tym zakresie jest rzecza niestychanie trudng ze
wzgledu na ogromng liczbe tych badan i poswieconych im publikacji™*h
Pewnej syntezy podstawowych kierunkéw tych badan dokonat Cha-
panis w innej, podzniejszej swojej pracy”s, ktora powstata w wyniku
przeanalizowania ok. 150 ksigzek i sprawozdan z badan opublikowanych
pized 1963 r. (gtéwnie w latach 1959— 1962). Omoéwimy nhajwazniejsze
z tych Kierui~ow badan w oparciu o dane zaczerpniete z przytoczonego
?\Ipracowanla uhapanisa, jak i z szeregu opracowan innych autoréw m in
azaro

Urzadzenia sygnalizujace

Najwiekszg ilos¢ badan w zakresie psychologii inzynieryjnej po
Swiecono problemowi odbioru informacji i dostosowania konstrukcji
wszelkiego rodzaju urzadzen sygnalizujgcych — zwiaszcza w  zakresie
sygnalizacji wzrokowej — do struktury proceséw spostrzegania u czio-
wieka. Problematyka tych badan jest bardzo réznorodna.

Cze$¢ tych badan poswiecono czytelnosci cyfr i liter.

Badano np. wptyw szerokosci linii na czytelno$¢ znaku oraz wplyw
stosunku szerokosci linii do wysokosci liter wielkich i matych.

W innych doswiadczeniach badano zaleznos$¢, ktéra tgaczy czytelnosé
przyizadu i takie jego cechy, jak: barwa i wielko$¢ obramowania tarczy
Szeroko$¢, dtugosé i barwa wskazowki, wysokosé, barwa i ukiad kresek
podziatkowych, a takze ton i nasycenie tarczy.

BardzO' interesujgca grupe badan stanowig doswiadczenia przepro-
wadzone nad mozliwosciami wykorzystania do sygnalizacji analizatora
skornego, pobudzonego bodZzcami wibracyjnymi bagdz elektrycznymi. Wy-
korzystanie analizatora skérnego moze odcigzy¢é w pewnych przypad-
kach analizator wzrokowy albo stuchowy, a takze stuzy¢ do opracowania
skutecznego systemu ostrzegawczego, dziatajgcego w takich sytuacjach
w ktérych operator staje sie senny lub nieuwazny. Analizator skorny
moze tez Dy¢ wykorzystywany do sygnalizacji w warunkach wymagaja-
cych poufnosci badz przez niewidomych czy ghluchych.

Na przyktad badania Geldarda wykazaly, ze przy odpowiednim
zaprojektowaniu systemu pobudzania skéry bodzcami wibracyjnymi
o0 okreslonych parametrach, cztowiek moze odbiera¢ komunikaty przeka-
zywane z szybkos$cig 38 piecioliterowych stéw na minute.

#A Na przykitad bibliografia opracowana w uniwersytecie Tufta zawieraiaca
wydawnictwa z lat 1957-1960 wynosi 10 000 pozycji. Inna z bibliografii wydanych
w 1960 r zawiera 25000 pozycji. J. Kraft [W:] A 19%1 Compilation and Brief
19677 nr Research in Business and Industry, ,Human Factors”,
1961 t Il S 2ac—283 ocenia roczng produkcje w tym zakresie” na 3000 tytuldw’
loPv” Psychology, .,Annual Review of Psycho-
Io%/, 1963, , S 285—318 2 Inzeniéernaja  psi¢hologija. [W-] Inzenjefnaia
ps hologua Mos wa 1964, s. 3H—8b5. sinzeniernaja

I Nazarow, Zarublezna_)a inzeniernaja psichologija w 1966 godu  Wo-

prosy pS|cho+og|| 1967, nr 4, s. 167—1
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Mozliwo$¢ pobudzania skéry bodzcami- elektrycznymi w celach
sygnalizacyjnych do$¢ wszechstronnie omoéwiono w pracy Gilmera™h
Omoéwiono w niej zagadnienia przekazywania informacji ztozonych, pro-
blem dekodowania, szybkosci odbioru, parametréw bodZcéw oraz mozli-
wosci pobudzania skory dtoni przez szereg godzin bez ujemnych skutkow,
przy odpowiednim doborze elektrod i liczby impulséw.

Wiele doswiadczen poswiecono zagadnieniom stosowania — dla ce-
low sygnalizacyjnych — symboli abstrakcyjnych.

W zasadzie proces odbioru informacji, przekazywanej za posred-
nictwem wskaznikéw obrazowych (pogladowych), jest znacznie tatwiej-
szy od procesu odbioru informacji przekazywanej za posrednictwem
wskaznikéw abstrakcyjnych (symbolicznych). Jest tak dlatego, ze we
wskaznikach pogladowych, dzieki tozsamosci tresci i formy sygnatu, wy-
stepuje bezposredni zwigzek miedzy przedmiotem i jego sygnatowym od-
powiednikiem. Pomimo tego stosowanie sygnatéw pogladowych w posta-
ci np. znakéw o ksztalcie analogicznym do ksztattu sygnatizowanego
przedmiotu (obiektu), czy tez w postaci stow dostownie okrestajacych
informacyjng tre$¢ sygnatu, daje czesto wyniki niezadowatajace z psy-
chotogicznego punktu widzenia. Dzieje sie tak przede wszystkim wow-
czas, gdy obrazy sygnatizowanych przedmiotéw czy obiektdw sg do siebie
podobne, badZ tez wtedy, gdy obrazy te majg skomplikowana budowe
(ksztatt), co zazwyczaj bardzo utrudnia proces odbioru informacji za-
wartej w tych sygnatach. Niekiedy stosunkowo niewielkie roznice w syl-
wetce jakiego$ przedmiotu (np. samolotu) moga by¢é powodem bardzo
istotnych pomytek. Dlatego tez w pewnych sytuacjach uzyskuje sie
lepsze wyniki, gdy okreslone informacje zostana zakodowane i prze-
stane w postaci symJooli abstrakcyjnych, np. roznych figur geometrycz-
nych lub plam barwnych. Powstaje przy tym problem wyboru takiego
zestawu symboli, ktéry bytby najlepszy dla danych warunkoéw.

Zagadnienie to byto przedmiotem szeregu badan eksperymentatnych.
Badano przydatnos¢ dia roéznych celéw kodow barwnych, geometrycz-
nych, cyfrowych, literowych, konfiguracyjnych, swietlnych (btyski) i aku-
stycznych. Niektdre z tych badan prowadzono”™ specjalnie w celu opraco-
wania zestawu symboli przydatnych dla wskaznikéw radarowych lub
dla celow kartograficznych. Inne badania tego typu prowadzone byly
w celu wykrycia bardziej og6lnych zaleznosci.

Przykladem takich badan nad walorami réznych kodéw w zalez-
nosci od rodzaju zadan operatora sg doswiadczenia Htt®" ~7 ktoérych
sprawdzono wptyw pieciu kodéw (cyfrowego, literowego, geometrycznego,
barwnego, konfiguracyjnego) na pie¢ réznych zadan operatora (rozpozna-
wanie, okreslanie miejsca, obliczanie, porownywanie, sprawdzanie). Przy
czym poszczegélnym symbolom kazdego kodu podporzadkowano piec
grup obiektéw (obiekty przemystowe, mieszkalne, stacje radarowe, rézne
typy samolotéw, formacje wojskowe).

Stwierdzono miedzy innymi, ze szukanie i rozpoznawanie obiektdw
stanowi dwa niezalezne rodzaje zadarn w pracy operatora i w opisanych

37 B. Gilmer, Toward Cutaneous Electro-Pulse Communication, ,Journal
of Paychology 1961, t LII, s 211—222.

Hitt. An Evoluation of Five Different Abstract Coding Methojds
,Human Factors”, 1961, t Ill, nr 2 s 120—130.
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warunkach najlepsze wyniki uzyskiwano dzieki zastosowaniu kodu barw-
nego 1 cyfrowego.

Inny przyktad badarn w tym zakresie przytacza praca Smitha, Far-
quhara i Thomasass, dotyczaca zastosowania kodéw barwnych we wskaz-
nikach zorganizowanych. Autorzy zwracajg uwage, ze w poprzednich
badaniach ktére wykazaty duze walory sygnalizacyjne kodéw barwnych
poszczego6lne znaki z reguty rozmieszczone byly losowo w obrebie pola
wskaznika. Postanowili wiec zbadaé, czy we wskaznikach informuja-
cych, ktére maja wewnetrzng strukture przestrzenng lub zasade organi-
zujaca dane eksponowane przez wskaZznik, nie ulegnie zmniejszeniu
wzgledna skuteczno$é kodowania barwnego. Jako pomocniczy czynnik
organizujagcy wieloelementowe tablice, przedstawiane osobom bada-
nym ktorych zadanie polegato na poréwnywaniu i liczeniu — zasto-
sowano kod barwny (pie¢ znakéw o roznych barwach), cyfrowy (pie¢ cyfr
od 1do 5§ 1 kod kreskowy (pie¢ kresek o roznej diugosci). Najlepsze wy-
niki uzyskano przy zastosowaniu kodu barwnego, najgorsze przy zasto-
sowaniu kodu cyfrowego. Stosunkowo duzag ilos¢ prac badawczych po-
swi”ono problematyce przystosowania do cztowieka urzadzen radaro--

no éoméwione' w artykule Nazarowaj™o przedstawiono
owy typ wskaznika dla pokiadowych radarowych stacji wykrywania
celu, znajdujacego sie na powierzchni morza. Wychodzac z zalozenia ze
ekrany wspoéiczesnych urzadzen maja szereg wad (zbyt duze rozmiary,
podatno$¢ na zakiocenia), opracowano nowy wskaznik w oparciu o nie-
ktore zasady psychologu inzynieryjnej. Pokryto filtrami dolng i goérng
strefe ekranu (kazda po 120 ), pozostawiajgc odkryte tylko dwie strefy
bezposrednio sasiadujace z celem (kazda po 60°), co spowodowato zmniej-
szenie pola obserwacji o 23. Wydajnosé nowego wskaznika w zakresie

sygnatéw byta wieksza (w warunkach laboratoryjnych)

badan z tej dziedziny podany jest w pracy Wrighta
iredenckona i Claflina”., Sprawdzona mianowicie Stoplen wyklywa”
nosci cem przy pomocy standardowego urzadzenia radarowego — sto-
sqwanego w armii amerykaﬁskie{ — w zaleznosci od obszaru poszukiwa-
nia { odlegtosci ekranu od operatora.

w badaniach zastosowano 9 réznych warunkow eksperymentalnych.

‘“®'" yP"y®dzono 3 obszary poszukiwan: caty ekran o Srednicy

niev zmlona cwiartKa ekranu i wydzielony krag ekranu o $red-

nicy cala Przy kazdym z wymienionych obszaréw umieszczano ob-
serwatora w trzech roznych odlegtosciach od ekranu (6, 12 i 18 cali).

Badania wykazaty, ze optymalna odlegto$¢ patrzenia, przy obserwa-
cji catlego ekranu wynosi okoto 12 cali, natomiast przy oLerwacji ma-
yc o szaiow (o $rednicy “Me cala), wyodrebnionych z wigkszego ekra-
nu, wynosi 6 cali, a nawét mniej.

. Fara uhar, D Thomas, Color Coding in Formatted
Displays, ,Journal of Applied Psychology”, 1965, t XLIX, nr 6, s. 393—398.

,,\‘f%rﬁrosy psichotogii”, 1967,26”}’9&6%”61!& inZeniernajJ’;\ psicho’rogijg W }398 888[1
41 A Wright, E Frederick son, J Claflin, Radar Target Detection

chology”. B8, & xL1x, nr 14 s 234ieygng Distance, Journal of Appled Pgy.
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z problematyka odbioru informacji i konstrukcjg urzadzen sygnali-
zacyjnych wigze sie takze zagadnienie procesu czuwania (vigilance), wy-
stepujacego przy nadzorowaniu réznego rodzaju urzadzen. Pojecie pro-
cesu czuwania odnoszone jest w zasadzie do sytuacji, ktére wymagajg
szczegblnie napietej uwagi, umozliwiajacej bezbtedne wychwytywanie™—
spos$rod duzej liczby réznorodnych bodzcéw — takich sygnatéw, na ktére
trzeba reagowa¢ w okreslony sposob™2_

Badania nad procesem czuwania prowadzono intensywnie ze wzgledu
na trudnosci zwigzane z obstuga urzadzen radarowych.

W zwigzku z tym w badaniach interesowano sie gtéwnie sytuacjami
podobnymi do tych, jakie wystepuja przy obstudze radaru, a wiec taki-
mi, w czasie ktdrych nalezalo wykrywaé¢ stosunkowo krotkie sygnaty.
Trwaty one przecietnie ok. 05 sek., pojawiaty sie nieregutarnie, a na-
tezenie ich oscylowato' wokot wartOsci progowej. Reakcje na te sygnaty
byty proste, np. nieskomptikowane czynnosci ruchowe, a podejmowanie
decyzji sprowadzato sie na ogdét do stwierdzenia obecnosci sygnatu lub
tez jego braku.

Wielu autoréw wskazuje na bardzo szybki spadek zdolnosci wykry-
wania takich sygnatéw juz w drugiej, a niekiedy nawet w pierwszej po-
towie godziny dwu- tub pédttoragodzinnego okresu czuwania. Stosowane
Srodki zaradcze (zwiekszenie czestosci bodzcéw i prawdopodobienstwa
ukazywania sie sygnatdw, wplatanie sygnatéw ubocznych miedzy sygna-
ty wilasciwe) nie zawsze prowadzily do podniesienia sprawnosci czu-
wania™3_

W nowszych badaniach nad przebiegiem procesu czuwania, obok
poprzednio scharakteryzowanego nurtu, zaznaczyt sie takze nurt drugi,
oparty na odmiennych zatozeniach, w ktérym proces czuwania jest roz-
patrywany raczej z punktu widzenia problematyki automatyzacji. Celem
tych badan byta w dalszym ciggu sprawa wykrywania sygnatdéw, ale
eksponowane w czasie doswiadczen sygnaly byly wyraZniejsze od miga-
jacych przelotnie, niewyraznych i rzadko pojawiajgcych sie znakow na
ekranie radarowym. Eksponowane sygnaly trwaly przewaznie nieco
diuzej i niekiedy byly bardziej ziozone. Takze reakcje na sygnaty byly
niejednokrotnie oparte na ocenie sumujgcej, a bardziej ztozone informacije
pochodzace od wskaznikéw wymagaty wykonania pewnych dodatkowych
op>eracji myslowych. Okazato sig, ze w tych nowych warunkach, nawet
przy diugotrwatym czuwaniu, zdolnos¢ wykrywania sygnatéw utrzymy-
wata sie w ciggu diugiego czasu na zblizonym i wzglednie wysokim
poziomie.

& Przy opracowaniu podanych w tym artykule informacji na temat badan
procesu czuwania, skorzystano z materiatow jeszcze nie opublikowanych. V&
terialy te zebrala, uogoélnita i udostepnita mgr Z. Brzezinska (z Centralnego In-
stytutu Ochrony Pracy), ktora prowadzi takze wilasne prace eksperymentalne nad
tym z?:gadnieniem. . i

43 Podsumowania naukowego dorobku w tym zakresie dokonano na sym-
pozjum, ktére odbyto sie w Santa Barbara (Kalifornia) w styczniu 1961 r. Petne
teksty wygloszonych tam referatow, tacznie z trescia wystgpien dyskusyjnych,
podano w ksigzce D. Bucknera J McGrath a Vigilance: A Symposium,
New York — San Francisco — Toronto — London 1963
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Na przyktad w pracy Montaque'a, Webbera i Adamsa™, w ktorej
badano przebieg procesu czuwania trwajgcego 18 godzin, najwiekszy
spadek (70%) wykrywalnosci sygnatéw zaobserwowano dopiero w ciggu
ostatnich 6 godzin, podczas gdy dla catego okresu czuwania wynosit
on 20/o. Spadek zdolnosci czuwania, wystepujacy w tych ziozonych sy-
tuacjach, byt wiec znacznie mniejszy od spadku, ktéry notowano w pro-
stych eksperymentach laboratoryjnych, gdzie juz niejednokrotnie w poto-
wie pierwszej godziny dochodzito do znacznego zmniejszenia wykrywal-
nosci sygnatow.

Wyniki tych badan wskazujg, ze czuwajacy moze nadzorowal urza-
dzenia automatyczne przez wiele godzin, oczywiscie jezeli bedg spet-
nione pewne warunki w zakresie ztozonosci sygnatéw, ich czestotliwosci
i przetwarzania niesionej przez sygnaty informacji. Doktadne okreslenie
tych warunkéw wymaga jednak specjalnych badan”®

Szereg prac poswiecono takze badaniom nad czynnikami optymali-
znjacymi odbiér informacji podczas czynnosci kierowania pojazdami.
W jednej z tych prac™ — inspirowanej wzrastajaca rolg posrednich srod-
kow informacji we wspdlczesnym naddzwiekowym lotnictwie wojsko-
wym — zajeto sie zbadaniem przebiegu operacji startowania i lgdowa-
nia przy pomocy peryskopu, ktorym postuguje sie pilot. Badania wyka-
zaty, ze pilot moze skutecznie wykonywac¢ wymienione operacje uzy-
wajac peryskopu w réznych warunkach lotu, jesli wielko$¢ obrazu w je-
ryskopie zblizona jest do- wielkosci naturalnej. Zmniejszenie lub zwiek-
szenie obrazu przekazywanego przez peryskop powodowato powieksze-
nie bledéw pilotazu.

Badano takze jak przebiega lustracja drogi, przebywanej przez kie-
rowce w samochodzie. W badaniach tych zastosowano metode sztucznego
ograniczenia pola widzenia kierowcy, w wyniku czego lustracja drogi
w czasie jazdy nie mogta by¢ dokonana dzieki ruchom gatek ocznych,
lecz wymagata ruchéw catej gtowy. Miniaturowa kamera filmowa umo-
cowana na kasku kierowcy, umozliwiata w tych warunkach filmowanie
obiektéw, stuzacych kierowcy za punkty orientacyjne. Uzyskane tg me-
toda informacje wykorzystano do opracowania zaleceri w zakresie urza-
dzania drég i usytuowania znakéw drogowych.

W zwigzku z zagadnieniem odbioru informacji powstata mozliwos¢
zastosowania psychologii inzynieryjnej w naukach medycznych. W ba-
daniach Chapanisa™ wykorzystano do analizy btedéw popetnianych przy
wydawaniu chorym lekéw tzw. metode wydarzen krytycznych, wyproé-
bowang uprzednio przez innjmh badaczy przy ustalaniu przyczyn wy-
padkéw lotniczych. Po przeanalizowaniu 178 szczegdlnie tragicznych
pomytek w stosowaniu lekéw, stwierdzono, ze zwigzane one byty przede

4 W. Montague, C. Webber, J Adams, The Effects of Signal and
Ifgggonse Comrplexny on Eighteen Hours of Visual Monitoring, ,Human Factors”

4 Kilka prac dotyczacych tego zagadnienia opublikowano w czasopi$mie ,Hu-
man Factors”, 1965 nr 2, poswieconym catkowicie problematyce czuwania.

ABWed%g opracowania: A. I. Nazaro6w, Zarubieznaja inzeniernaja psicho-
togija w 1 godu, ,Woprosy psichotogii”, 1967, nr 4, s. 168.

47 A. Chapa nis: 1 Engineering Psychology, ,Annual Review of Psycho-
logy , 1963 t XIV. 2 Inzeniernaja psichotogija. [W:] ,Inzeniernaja psichotogija”
Moskwa 1964, s. 69—70. ol
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wszystkim z trudnosciami w zakresie przekazywania informacji przy
pomocy tekstdw pisanych. Trudnosci te sg analogiczne do tych, na jakie
natrafiamy niejednokrotnie w uktadzie cztowiek-maszyna. Przyczyng
tych pomytek byto stosowanie lekéw o podobnej nazwie, lecz réznym
zastosowaniu, mylaca nomenklatura, niewyrazne pismo odreczne, zbyt
mate i nieczytelne etykietki, podobne do siebie skroty itp.

Opracowanie srodkow zapobiegajacych tego rodzaju pomytkom jest,
wedtug Chapanisa, bardzo interesujgcym zadaniem psychologii inzy-
nieryjnej.

Urzadzenia sterujace

Odrebng grupe badan w zakresie dostosowywania do cztowieka roz-
nych elementéw maszyn stanowig badania nad procesami motorycznymi
i cechami urzadzen sterujgcych.

Badano miedzy innymi zalezno$¢, w jakiej pozostaje sprawnos$¢ ste-
rowania od oporu stawianego przez przyciski i od amplitudy ich ruchéw.
Sprawdzono tez sprawnos¢ postugiwania sie przyciskami w zaleznosci od
ich wymiar6éw, oddalenia i rozmieszczenia.

Niektére badania dotyczyty takze cech innych przyrzadéw sterow-
niczych, jak np. dodwiadczenia, w ktdérych sprawdzano™ wptyw Srednicy
kota (kierownicy) i momentu obrotowego na dokitadnos¢ regulacji po-
zycji tarczy w stosunku do wskazowki. Stwierdzono, ze zmiany Srednicy
kota oraz jego momentu obrotowego, dokonywane w szerokim zakresie,
nie wywierajg wptywu na przebieg regulacji.

W innych badaniach interesowano sie sprawnoscig sterowania przy
p>omocy mechanizmu (klawiatury) wielopalcowego'®. Ustalono, ze wpraw-
dzie w miare wzrostu liczby zaangazowanych palcéow zwieksza sie czas
reakcji, ale w jeszcze wiekszym stopniu wzrasta przecietna ilosé infor-
macji (mierzona w bitach na sekunde) przypadajacych na bodziec.
W efekcie okazato sie, ze ,wydajno$¢“ mechanizmu wielopalcowego jest
wieksza od wydajnosci mechanizmu z jednym przyciskiem.

Prowadzono badania w zakresie optymalizacji uktadu urzadzen na
tablicach rozdzielczych. Doswiadczenia te dotyczylty zaréwno sytuacji
stosunkowo prostych (np. w badaniach nad ukiadem gatek regulacyjnych
w piecu gazowym w zaleznos$ci od ich przyporzadkowania poszczegélnym
palnikom), jak i sytuacji bardziej ztozonych (np. w badaniach nad opty-
mahzacjg ukladu 24 potencjometrow i 24 odpowiadajacych im wytacz-
nikbw w maszynie analogowej).

Stosunkowo najwiekszg ilos¢ doswiadczen, zwigzanych z omawia-
nym przez .nas obecnie dziatem psychologii inzynieryjnej po$wiecono
tak zwanym oj>eracjom $ledzenia. Op>eracje tego rodzaju wystepuja
w sytuacjach podazania za ruchomym celem.

Siedzenie jest procesem, ktory moze by¢ analizowany z ro6znych
punktéw widzenia. Mozna bra¢ pod uwage zmeczenie wykonujgcego za-
danie, hamowanie warunkowe i reaktywne, sprawnos¢ motoryczng, roz-
mieszczanie ¢wiczenn w czasie szkolenia itp.

8 H Ratz, D. Ritchie, Operator Performance on a Chord Keyboard,
sJournal of Applied Psychology”, 1961, t XLV, nr 5 s. 303—308.
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Interesujgcg propozycje w zakresie usprawnienia sterowania po-
jazdami mechanicznymi przedstawit WohP” na podstawie analizy teore-
tyczno-matematycznej. Wychodzac z zalozenia, ze prowadzenie samo-
chodu przy stosunkowo' matych szybkosciach w specyficznych warunkach
ruchu miejskiego, wymaga bardzo ,czutego“ mechanizmu kierowniczego,
natomiast przy duzych szybkosciach na szosach nadmierna ,,czuto$é” kie-
rownicy jest cechg niebezpieczng, autor proponuje wprowadzanie takiego
mechanizmu kierowniczego, ktéry zmienia swg ,czutos¢" odpowiednio do
szybkosci pojazdu.

Przyktadem prac badawczych w zakresie przebiegu proceséw moto-
rycznych, towarzyszacych czynnosciom sterowniczym jest omowiona przez
Nazarowa52 praca, przeprowadzona w NASA, nad modelowaniem ma-
newru recznego ladowania na ksiezycu i praca, w ktorej opracowano

metode recznego sterowania wejsciem pojazdu kosmicznego w at-
mosferg™™

Fizyczne s$rodowisko pracy

Wiele badan poswiecono problematyce dostosowania do cziowieka
podstawowych parametréow fizycznego Srodowiska pracy.

W czesci tych badan sprawdzano wptyw hatasu na prace czlowieka.
Pomimo ze halas niewatpliwie ujemnie oddziatuje na cztowieka, to jed-
nak wykazanie tego ujemnego wpltywu jest sprawg bardzo trudng. Sto-
sunkowo tatwo wykazano ujemny wptyw hatasu na przebieg specjalnych
zadan, wykonywanych w warunkach laboratoryjnych. Potwierdzenie tych
spVDstrzezen w rzeczywistych warunkach pracy, natrafia na duze trud-
nosci. Przyktadem tego mogg by¢ badania, w ktorych robotnicy wyko-
nywali zadanie tadowania i przeciggania filmu przez maszyne perfora-
cyjna w pomieszczeniach hatasliwych i w pomieszczeniach cichych.
Wprawdzie w pomieszczeniach hatasliwych popetniono wiecej bledoéw,
to jednak na siedem zastosowanych kryteriéw tylko w jednym wypadkKii
uzyskane rdznice byty statystycznie istotne.

WyraZniej zaznacza sie ujemny wptyw hatasu na takie rodzaje pracy,
w ktérych doniosta role odgrywa element komunikacji stownej. Ale
i w tym wypadku niektore badania dostarczaty wynikéw przeciwnych.
W jednej z prac eksperymentalnych wykazano bowiem, ze hatas w sieci
komunikacyjnej nie wywierat tak ujemnego wptywu na przebieg operacji

5l j. Wohl, Man-Machine Steering Dynamics, ,Human Factors”, 1961, t. IlI,
S. 222—

2 A I Nazaréw, Zarubieznaja inzeniernaja psichotogija w 1966 godu,
~Woprosy psichotogii”, 1967, nr 4, s. 169.

53 Znacznie wieksza ilos¢ badan prowadzonych w zakresie psychologii inzy-
nieryjnej ma $cisty zwigzek z badaniami w kosmosie. Niestety dostepne publika-
cje petne sg jak stwierdza Chapanis (Inzeniernaja psichotogija. [W:] Inze-
niernaja psichotogija, Moskwa 1964, s. 36) szerokich uogélnien na temat czynnosci
cztowieka w przestrzeni kosmicznej, podczas gdy rzeczywiste problemy psycho-
logii inzynieryjnej mozna znalezé w tym, o czym autorzy nie mowig. Synteza
pewnych' drég, na ktérych psychologowie mogg wnies¢ swoj wkiad do podboju
kosmosu, poprzez badania zadan kosmonauty i dostosowanie do jego mozliwosci
cech pojazdu kosmicznego, przedstawiona zostata w pracy: W. Grether, Psy-
chology and the Space Frontier, ,American Psychologist”, 1962, t XVII, s. 92—101
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sterowania ruchem lotniczym, jak przewidywano. Nie jest wykluczone,
iz przyczyna tego tkwi w tym, ze — jak wykazaty inne badania — re-
dundancja meldunkéw z wiezy kontrolnej moze osiggaé wartos¢ 96%.

Szereg pr-ac poswiecono tez zagadnieniu os$wietlenia. Chapanis
W swoim opracowaniu®” nie interesuje sie szerzej tym problemem. Ogra-
nicza sie do omdwienia sprawy optymalnej barwy swiatta zastosowanego
w tablicach z przyrzadami sygnalizacyjnymi. W jednej z prac poswieco-
nych zagadnieniu oswietlenia przytoczone jest doswiadczenie, w czasie
ktérego badanych os$lepiano najpierw btyskiem bardzo jaskrawego sSwiatta
biatego, a nastepnie polecano im odczytywa¢ wskazania przyrzadéw
oswietlonych swiattem biatym lub $wiattem czerwonym. Stwierdzono,
ze oSwietlenie pr-zyrzadow Swiattem biatym skraca O'kres adaptacji.

W innej z prac zmieniano barwe zrédia ol$niewajgcego i mierzono
czas adaptacji, niezbedny do rozpoznania celéw oswietlonych swiattem
biatym. Okazalo sie,,ze adaptacja po ol$nieniu Swiattem z6ttym przebiega
sprawniej, niz adaptacja po ol$nieniu Swiattem biatym.

Badano takze wptyw na cztowieka innych czynnikéw Srodo-
wiskowych .

| tak na przyktad w jednej z prac wykazano, ze wysokie ci$nienie
tlenu (3 atm.) nie wplywa w sposdb istotny na zmiane przebiegu okres-
lonych czynnosci motorycznych (reakcja prosta, reakcja z wyborem,
rysowanie w lustrze). W innej pracy otrzymano wyniki $wiadczace o tym,
ze wptyw niewielkich przyspieszen upos$ledza subiektywne poczucie
czasu.

Ocena uktadu cztowiek-maszyna

Trzeciag z wymienionych poprzednio dziedzin (poza rozdzielaniem
funkcji miedzy cztowieka i maszyne i dostosowywaniem elementéw ma-
szyny do czilowieka), w ktorej psycholog wspotpracuje przy tworzeniu
uktadu cztowiek-maszyna, jest ocenianie tego ukiadu.

Ostatecznym celem wszystkich poczynan w zakresie techniki ukila-
dow i psychologii inzynieryjnej jest tworzenie uktadéw cztowiek-ma-
szyna 0 jak najwiekszej sprawnosci. Wytania sie wiec konieczno$¢ oceny
réznych wariantéw uktadéw ujmowanych catosciowo. Cziowiek-operator
stanowi bardzo wazne, a w pewnych sytuacjach nawet decydujace ogni-
wo ukladu. Tak wiec ocena cztowieka stanowi integrailng czes¢ oceny
uktadu. Badanie i ocena cziowieka — zwlaszcza jego cech psychicz-
nych — jest sprawg skomplikowana, gdyz na wyniki pomiaréow wptyw
majg takie czynniki uboczne, jak wprawa, zmeczenie, motywacja, roz-
nice indywidualne, forma instrukcji, cechy zewnetrzne i spos6b zacho-
wania sie eksperymentatora i wiele innych. Trudnosciom tym moze
sprosta¢ jedynie fachowy psycholog, odpMDwiednio przygotowany teore-
tycznie i praktycznie do badan.

Czesto ocena poszczegélnych wariantéw ukiadu cztowiek-maszyna
moze byé dokonana tylko po przeprowadzeniu specjalnych badan ekspe-

54 A. Chapanis: 1 Engineering Psychology, ,Annual Review of Psycho-
logy”, 1963, t. XIV. 2 Inzeniernaja psichologija. [W:] ,Inzeniernaja psichologija”,
Moskwa 1964, s. 62—64.
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rymentalnych. Wszelkie aprioryczne dokonywanie tych ocen, nawet
w sytuacjach pozornie oczywistych, moze by¢ Zréddtem powaznych bledow.

Stusznos$¢ tego stwierdzenia potwierdzity wyniki przeprowadzonych
przez Petersa”™s badan, dotyczgcych zaleznosci w jakiej pozostaje efek-
tywnos$¢ naziemnych min od szeregu zmiennych. Nie jest to wprawdzie
przykiad oceny sytuacji wystepujacej w typowym, wasko pojmowanym
uktadzie cztowiek-maszyna. Dobrze jednak ilustruje on — jak sie wy-
daje — istote omawianego przez nas obecnie zagadnienia. Jedng z anali-
zowanych przez Petersa zmiennych byto prawdopodobienstwo wykrycia
drucianych wiacznikéw min przez zoinierzy przeciwnika. Wychodzac
z logicznego zatozenia, ze im diuzszy jest drut, tym tatwiej jest spostrze-
gany, utworzono hipotetyczng krzywa, ilustrujaca zalezno$¢ prawdopo-
dobienistwa wykrycia drutu od jego diugosci. Eksperymentalne badania
przeprowadzono w warunkach naturalnych na lekko zalesionym terenie.
Zastosowane 4 rozne diugosci drutu wigcznika wykazaly, ze ich wykry-
walnos$¢ byta stata, niezalezna od roznic diugosci.

Zakonczenie

W kazdej pracy wyodrebnia sie trzy podstawowe procesy: odbieranie
informacji, podejmowanie decyzji i wykonywanie czynnosci.

Odbiér informacji i wykonywanie czynnosci byly do tego czasu
przedmiotem badan i jednym z naczelnych probleméw psychologii inzy-
nieryjnej'. Natomiast nie prowadzono specjalnych badan nad samym
aktem decyzji.

Jednak najnowsze tendencje w psychologii inzynieryjnej Swiadcza
0 pewnych zmianach w tym zakresie. Przykiadem tego jest podstawowy
referat Faverge'a® wygloszony w sekcji psychologicznej Miedzynaro-
dowego Sympozjum Ergonomii, ktére odbyto sie w Pradze w dniach
2—7 X 1967 r. W referacie tym scharakteryzowane zostaty wspKDlczesne
tendencje w psychologii inzynieryjnej. Dziedzine te autor okresla nazwa
ergonomii psychologicznej i dzieli jg na trzy dziaty:
—eergonomie informacyjna, zajmujgca sie zagadnieniem cech urzadzen
sygnalizujgcych i sterujacych;
— ergonomie uktaddéw, zajmujaca sie ogélnymi problemami funkcjono-
wania uktadéw cztowiek-maszyna;
— ergonomie heurystyczna, zajmujacg sie procesami podejmowania de-
cyzji i zwigzanymi z nimi procesami myslenia.

Nowoscig tego ujecia — poza mniej istotnymi sprawami terminolo-
gicznymi — jest nadanie duzej rangi — w problematyce psychologii in-
zynieryjnej — procesom podejmowania decyzji i myslenia. Wzrastajgca
rola tych proceséw wigze sie wedtlug Faverge‘a z tym, ze reakcje opera-
tora stajg sie reakcjami coraz bardziej ztozonymi, wymagajacymi prze-
twarzania wielorakich informacji. Ponadto decyzje poprzedzajgce te

% G. Peters, Errors of Estimate in Operations Analysis, ,Operations Re-
search”, 1957, t. V, nr 6, s. 848—851

% J. FaVerge. Report on some Present Tendencies in Psychological Ergo-
nomics. International Symposium on Ergonomics in Man-Machine Design, Prague,
Czechoslovakia, October 2—7, 1967.
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reakcje muszg by¢ podejmowane w okre$lonym, przewaznie bardzo krot-
kim czasie.

Z tym punktem widzenia Faverge‘a zgadza sie referat wygtoszony
na sympozjum przez Hartemanna i Terriere'a®”, w ktérym autorzy wycho-
dzgc z zatozenia, ze bledy w kierowaniu samochodem sg na ogo6t btedami
decyzji — przedstawili eksperymentalny model badania niektérych czyn-
nikéw wptywajacych na procesy podejmowania decyzji w czasie Kierowa-
nia samochodem.

Pozostate referaty wygloszone na sympozjum zwiazane byty z Kie-
runkami badan bogato reprezentowanymi juz w latach poprzednich.

Notatka bibliograficzna

Na zakonczenie artykulu pragne poda¢ pewne informacje o nie-
ktérych, wydanych w ostatnich tatach w krajach zachodnich, ksigzkach
poswieconych psychologii inzynieryjnej. Na szczeg6lng uwage zastuguja
dwie sposrdéd nich.

W pierwszej, napisanej przez Murrella™, przedstawiono catoksztait
probleméw zwigzanych z dostosowaniem pracy dO cztowieka. Omoéwiono
w nigj istote, sposéb pomiaru i stosowane jednostki parametrow fizycz-
nego $rodowiska pracy (Swiatto, temperatura, dzwiek). Podano réwniez
podstawowe wiadomosci w zakresie funkcjonowania organizmu ludzkiego;
przemiany materii, termoregulacji, systemu kostnego, uktadu nerwowego
i miesniowego; przytoczono dane w zakresie wymiardw ciata oraz granic
zasiegu ruchow konczyn. Nastepnie podano informacje niezbedne do
wilasciwego zaprojektowania ukladu stanowiska roboczego, siedziska,
urzadzenn sygnalizujgcych, sterujacych, a takze powigzann miedzy urza-
dzeniami sygnalizujgcymi i sterujacymi. Omoéwiono tez wptyw na czio-
wieka i jego- prace takich cech srodowiskowych, jak temperatura i wil-
gotnos¢ powietrza, halas, oswietlenie, wibracja. Ostatnig czes¢ ksiazki
poswiecono zagadnieniom metod pracy, organizacji pracy, kontroli, wy-
dajnosci i innym czynnikom organizacyjnym. W ksigzce podano tez bar-
dzo bogatg literature przedmiotu, obejmujgca prawie 500 pozycji.

W drugiej z tych ksigzek, napisanej przez Morgana, Cooka i Cha-
panisass, omoéwionQO' rowniez catos¢ problematyki zwigzanej z przystoso-
waniem pracy do cziowieka. Cechg charakterystyczng tej ksigzki jest to,
ze nie oméwiono w niej prawie wcale problemoéw teoretycznych czy me-
todologicznych, lecz. przytoczono bardzo duza liczbe — chyba najwiekszg
ze znanych zrédet — wiadomosci i zatecenn o charakterze praktycznym.
Ksigzka zawiera wyjatkowo duza ilos¢ pogladowych rysunkoéw, tablic,
schematéw i zestawienn oraz bogatg bibliografie (prawie 500 pozycji).

Na uwage zastuguje takze niewielka publikacja Chapanisa™o, w Kkto-
rej autor dokonat popularnego przegladu podstawowej problematyki

5 F. Hartemann, C Terrier e, An Experimental Model for Study of
Decision Making in Car Driving. International Symposium on Ergonomics in
Man-Machine Design, Prague, Czechoslovakia, October 2—7, 1967.

B K. Murrell, Ergonomics. Men in his Working Environment, London 1965.

M C. Morgan, I Cook, A Chapanis, M Lund, Human Engineering
Guide to Equipment Design, New York — Toronto — London 1963.

q 619%5 Chapanis, Man-Machine Engineering, Belmont (California) — Lon-
on .
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psychologii inzynieryjnej. Stanowi ona bardzo dobre wprowadzenie do
tej dziedziny i jest przeznaczona nie dla specjalistow, lecz dla szerszego
grona czytelnikéw. Ale i specjalisci mogg w niej znalezé — jak sie wy-
daje — sporo interesujacych uje¢ i informacji, zwlaszcza w zakresie
mozliwosci i perspektyw sygnalizacji stuchowej.

Warto takze wspomnieé O dwoch ksigzkach, poswieconych proble-
matyce ukladu cztowiek-maszyna.

W jednej z nich, napisanej przez Meistera i Rabideau*M, przezna-
czonej dla specjalistow, dokonano™ przegladu najwazniejszych metod
analizy i oceny poszczeg6lnych elementéw wystepujacych w ztozonych
uktadach na wszystkich etapach ich projektowania. W drugiej Gagne™
omoéwit zastosowanie zasad psychologicznych do projektowania, rozwija-
nia i uzytkowania ztozonych uktadoéw cztowiek-maszyna.

Nalezy tez zwrdci¢ uwage na ksigzke Greena i Swetsa®®, w Kktorej
omoéwiono psychologiczne aspekty teorii wykrywania sygnatdw.
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Janusz Feliks

NIEKTORE METODY | TECHNIKI STOSOWANE
W AMERYKANSKICH BADANIACH
NAD SKUTECZNOSCIA PROPAGANDY

Zainteresowanie badaniami nad skutecznoscig propagandy, jej fun-
kcjami i skutkami wywodzi sie stad, iz duza jest rola propagandy jako
Srodka, za pomocg ktorego uzyskuje sie wptyw na postawy, Swiadomosc
i opinie publiczng. Podczas Il wojny Swiatowej, kiedy kampanie propa-
gandowe tak wewnatrz, jak i na zewnatrz kraju byly bardzo intensywne,
zaczeto w coraz wiekszym zakresie prowadzié prace badawcze, majace
na celu odpowiedz na pytanie: kiedy propaganda jest najbardziej sku-
tecma, Jakle powinny by¢ jej formy i tresci, aby byta maksymalnie
efektywna
_ Wiaze sie z tym SciSle sprawa podatnosci na propagande zaréwno
jednostek, jak i grup spotecznych. Badania, ktérych celem byto pozna-
nie i analiza czynnikéw warunkujgcych funkcje i efekty propagandy,
rnialy da¢ racjonalne podstawy jej uprawiania — maksymalizacje efek-
tow propagandy, prowadzonej przez okreslone osrodki. Im szerszy byt
zakres dziatalnosci propagandowej, tym konieczniejsze staly sie badania
ktorych celem byto poznanie prawidet funkcjonowania propagandy
w grupach spotecznych, zbadanie jej wptywu na jednostke, tj. okreslenie
w jaki sposéb i w jakim stopniu jednostki na nig reagujg. Brak fak-
tycznej wiedzy o tych sprawach powodowat istnienie duzej dysproporcji
mledzi zamierzeniami osrodkow uprawiajacych propagande a rezulta-
tami kampanii propagandowych.

U podioza szerokich badan nad propaganda lezata dokonana przez
bhdsa 1 Janowitzai ocena wptywu propagandy alianckiej na efektyw-
nos¢ bojowag armii niemieckiej w okresie Il wojny Swiatowej. Poniewaz
stwierdzono duza rozbieznos¢ miedzy zamierzeniami propagandy a jej
rezultatami, a wnioski wywarty znaczny wplyw na po6zniejsze badania
nad propagandg, omowimy je bardziej szczegodtowo.

Poczatkowo przypisywano sukcesy niemieckie w pierwszej fazie
wojny politycznemu przygotowaniu zoinierzy i sadzono, ze jesli rozwi-
nie sie propagande atakujgca podstawy doktrynalne hitleryzmu wéw-
czas morale zotnierza niemieckiego obnizy sie. Wyniki badah nie potwier-
dzity tego. Wykazaty one odporno$¢ zotnierzy niemieckich na propagande
aliancka, a co za tym idzie jej nieskutecznosc.

1 150 jericami wzietymi do niewoli
n w okresie tym zolnierze niemieccy charakteryzowali sie

Ja no Witz, Cohesion and Disintegration in the Wehrmacht

[W:] Reader in Public Oplnlon and Communication. Wyd. Berelson anTJa-
nowitz, The Free Press, New York 1966, s. 405—417.
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wysokim morale. Wymieniona grupa jericow do niewoli dostata sie po
stoczeniu ciezkich i uporczywych walk. Zotnierze ci byli poddawani
w ciggu diugiego okresu propagandzie alianckiej poprzez miliony ulotek
i dzialajace bez przerwy radiostacje. 90% badanych zoinierzy widziato
ulotki alianckie i w wiekszej czesci oswiadczali, ze wierzyli w fakty
w nich podane. Uznawali tres¢ ulotek czy innych $rodkéw propagando-
wych, natomiast w duzo mniejszym stopniu akceptowali ich konkluzje.

Aliancka kampania propagandov/a dotyczyta gtdéwnie spraw ideolo-
gicznych i tym sprawom bylo poswiecone najwiecej miejsca w ulotkach
i w audycjach propagandowych. Badania wykazaly, ze najwiecej zol-
nierzy, bo az 73% pamietato apele mdéwigce o sposobie ich traktowania
po dostaniu sie do niewoli, natomiast wbrew bardzo intensywnej kam-
panii ideologicznej przeciwko przywédcom niemieckim tylko 5% zol-
nierzy zapamietato te apele.

Powodem niepowodzenia kampanii propagandowej byto, wedtug ba-
daczy, oparcie jej na modelu uwzgledniajgcym wartosci polityczne, ide-
ologiczne oraz etyczne i tg drogg atakowanie nazistowskich podstaw
doktrynalnych. Tymczasem zasadg spoéjnosci, ktérej nie podwazyty w za-
dowalajacym stopniu ataki propagandowe, byta tu zgodnos$¢ systernu
wartosci jaki obowigzywat w armii niemieckiej z systemem osobowosci
zolnierza. Analizujgc armie niemieckg jako grupe spoteczng, autorzy
podkreslajg duza role grup pierwotnych (rodzina, krag przyjaciét i in))
w utrzymaniu efektywnosci bojowej i morale zotnierzy. PO pierwsze,
system wartosci panujacy w armii odpowiadal wartosciom uznawanym
w grupach pierwotnych. Po drugie, struktura armii odpowiadata w duzej
mierze systemom panujagcym w grupach pierwotnych i wykorzystywata
je dla swych celow. Wehrmacht wywierat nacisk na zotnierzy nie tylko
przez oficerow, ale takze postugiwat sie innymi Srodkami wptywajacymi
na ugruntowanie solidarnosci matych grup, jak np. celowo utrzymywano
w tych samych jednostkach ludzi, ktérzy odniesli razem zwyciestwo
i mieli te same wspomnienia. W ten sposob cele wiekszej struktury biu-
rokratycznej (armii) byly taczone z zasadami funkcjonowania matych
grup kolezenskich.

Tak wiec — stwierdzajg autorzy badan — wytrzymatos¢ zotnierzy
niemieckich na aliancka propagande i ich trwata motywacja do walki opie-
rata sie na trwatosci struktury typu grupy pierwotnej, charakterystycz-
nej dla jednostek armii niemieckiej. Jedng z waznych konkluzji bylo
stwierdzenie, ze pewne rodzaje propagandy, ktéra prowadzono' juz w gru-
pie pierwotnej ulatwiajg dezintegracje”.

Badania Shilsa i Janowitza daly odpowiedz na pytanie, dlaczego
omawiana kampania propagandowa nie przyniosta oczekiwanych rezul-
tatow. Powodem niepowodzenia byla tu nieznajomos¢ srodowiska, ktore
poddano dziataniom propagandowym.

Whioski wyciagniete z owych pierwszych badan miaty szereg kon-
sekwencji natury praktycznej i teoretycznej, ktére brano pod uwage
w nastepnych badaniach. Zarysowaly sie tez kierunki dalszych badan
nad propagandg. Mialy one na celu z jednej strony zbadanie reakcji

2Zob J W Riley and M. W. Riley, Mass Communication and the Social

System. [W;] Sociology Today. Wyd. R. K. Merton Copyright (c) 1959 by Basic
Books, Inc. Rew York, s. 556—567.
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jednostki na propagande, z drugiej — funkcjonowanie propagandy
w grupach spotecznych. OdpowiedZ na oba pytania daje dopiero racjo-
nalne podstawy uprawiania propagandy.

Rezultaty wielu badan pKDSwigconych tej problematyce pozwolity
na sformutowanie wnioskéw, dotyczacych zaréwno reakcji jednostek na
propagande, jak i funkcjonowania propagandy w okreslonych $rodo-
wiskach spotecznych. Dalsza cze$¢ opracowania jest préba przedsta-
wienia pewnych uogdélnier opartych na badaniach prowadzonych nad
skutecznoscig propagandy, jak tez poddawanych empirycznej weryfi-
kacji w badaniach szczeg6towych. *

Zarys problematyki

Analizy propagandy obejmuja réznorodne ujecie przedmiotu, tematu
i celu propagandy, co wyraza sie zaréwno w definicjach, jak i metodach
badania tego zjawiska”™. Wspolnym elementem wiekszosci definicji ame-
rykanskich specjalistdw, zajmujgcych sie tym problemem, jest trakto-
wanie propagandy jako S$rodka, za pomocg ktorego realizuje sie wplyw
zarbwno na reakcje i zachowanie, jak i na postawy i sposéb myslenia
|l#](¥_zild(|__a_SS\)Ne||, Newcomb, Martin, Doob, McClung Lee, Krech Crut-
chfield i in.).

Podkresla sie, iz dziatanie propagandy jest skuteczniejsze, jezeli
w celu zaszczepienia u ludzi odpowiedniej motywacji postuguje sie ona
ideami, symbolami itp. Jednostki sg wowczas sklonne zachowywac sie
tak, jak gdyby ich reakcje byly wynikiem ich wiasnych decyzji (Biddle,
Lumley, Frazer i in.). Jezeli natomiast propagandzie towarzyszy przy-
mus, trudno sie wdwczas spodziewaé reakcji pozytywnych. Niektérzy
poréwnujg propagande z wychowaniem (Doob, Smith i in.), jednak czyn-
nikiem roéznigcym jest to, ze dziatalno$¢ wychowawcza skierowana
jest na poszukiwanie prawdy, m. in. przez poznawanie i konfrontacje
faktéw i w ten sposéb ksztattowanie Swiadomosci. Natomiast propaganda
operuje gotowymi opiniami, wprawdzie podaje réwniez i fakty, ale tylko
w celu poparcia, bgdz tez obalenia jakiego$ stwierdzenia. Poglady te
wigzg sie Scisle z funkcjg propagandy w ustroju kapitalistycznym, pod-
porzagdkowanej interesom okreslonych grup spotecznych.

Wiekszos¢ autoréw uwaza, ze tresci propagandowe najlepiej mozna
przekazywa¢ za pomocg Srodkow masowego przekazu (mass media com-
munication). Badania amerykanskie nad skutecznoscig propagandy doty-
czga gldwnie tych wiasnie Srodkéw. W opracowaniu ograniczymy sie do
ornéwienia literatury, traktujgcej o masowych $rodkach komunikowania,
ktére moga oddziatywaé na szeroki krag odbiorcéw. Uzywajac terminu
informacja (komunikacja) myslimy o propagandzie jako specyficznym
rodzaju informacji przekazywanej za pomoca stéw, symboli, obrazow
itp®s Mowigc o efektach informacji (komunikacji), bedziemy mieli na
mys$li wszystkie zmiany w postawach i zachowaniu ludzi, ktére nasta-
pity w wyniku poddania ich bodzcom informacyjnym.

3 Omoéwienie _réznych definicji propagandy znajdzie czytelnik w pracy
Wyd wojna psychologiczna”, Warszawa 1964,
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pewnej, indywidualnie wyselekcjonowanej grupy wiadomosci”®. Oczy-
wiscie selekcja nastepuje wtedy, gdy tres¢ komunikatéw informacyjnych
podano w formie dostepnej dla odbiorcy i jest ona przydatna dla niego.
Ludzie odbierajac komunikaty najczesciej daza do wykorzystania dla
siebie przynajmnlej czesci znajdujgcych sie tam tresci. Stqd tez naj-
bardziej . wyraznym wyznacznikiem owej selektywnej uwagi jest inte-
res osobisty jednostki.

W takiej sytuacji osrodki uprawiajgce propagande zmuszone sg do
szukania metody, za pomocg ktdrej mozna oming¢ przyswajanie przez
jednostke tylko niektérych tresci przekazu informacyjnego, bedacego
wynikiem owej selektywnej uwagi. Wydaje sie, ze jest to mozliwe
w sytuacji, gdy zmonopolizowane zostang $rodki masowego przekazu.
Wowczas mozna zmusi¢ wielu odbiorcow do zmiany opinii w zamierzo-
nym kierunku. Metoda monopolizacji srodkow przekazu posiada jednak
pewne ograniczenia. Jest rzeczg wiadoma, iz pod wptywem nawet jedno-
litej w swej tresci propagandy nie wszyscy odbiorcy zmieniliby swoje
opinie zgodnie z przekazywang im trescig. Po drugie, proces ten zabiera
yoro czasu. Organizacja sposobu przekazywania informacji musi by¢
doskonata, gdyz w przeciwnym wypadku moze nastgpi¢ przenikanie in-

po™tyczneMVVVVVVVVA poparcie  pogladom  odwrotnym  niz mono-
Przyswajanie informacji przez jednostke zalezy w duzej mierze od

j_ej_ osobistego nastawienia — najlepiej przyswajane sg informacje
pokrewne predyspozycjom odbiorcy. JednoczeSnie odebrane infor-
macje podlegaja swoistemu opracowaniu — interpretacji. Précz o0so-

bistego na,stawienia odbiorcéw waznym czynnikiem jest tu ocena Zrddia,
z toregC' pochodzi informacja. Jezeli odbiorcy nie wiedzg nic, lub wie-
dza niewiele o wiarygodnosci zrddta informacji, przejawiaja tendencje
szacowania tego zrodta przez poréwnywanie tresci informacji z wias-
nymi pogladami. Gdy przypisujg zrodtom informacji tendencje mani-
pulacyjne, wtedy opornie akceptujg przekazywane wiadomosci. Infor-
macje ze zrodel o niskiefj — w opinii odbiorcéw — wiarygodnosci, sg
uwazane za bardziej stronnicze i nieprawdziwe, niz identyczne infor-
macje ze zrodet o wysokiej wiarygodnosci. Rezultaty badan wskazujg’
na o, ze g y zrodto informacji nie cieszy sie wsrdd odbiorcow wysoka
wiarygodnoscig i gdy omawiany przez nie temat jest kontrowersyjny
1 zagmatwany wowczas im wieksze wysitki wklada sie w wywotanie
zmian w pogladach, tym wieksze napotyka sie opory. | odwrotnie,
w przypadku zrodta informacji o wysokiej wiarygodnosci — im bardziej
kontrowersyjny i zagmatwany temat, tym wieksze zmianyS. Im bardziej
odbiorcy utozsamiajg sie z danym Zrdédiem informacji w tym wiekszym
s opniu zdeterminowane sg ich reakcje na przekazywane informacje
1 wieksze efekty informacji. n

Efektami mformacji sg w tym wypadku zmiany w postawie i za-
chowaniu ludzi wywotane dziataniem bodzZzcéw informacyjnych. Zmiany
takie bedag polegaty na: wzmacnianiu istniejacych juz

Issuel.~™o! s Society and Mass Media, J. Soc.

_ "couciling Conflicting Results Derived from Experimental
and”Survey Studies of Attitude Change, ,American Psychologist”, 1959, nri4,
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postaw, uaktywnianiu postaw ukrytych i zmienia-
niu dotychczasowych postaw. Najbardziej efektywna jest
taka informacja, ktéra jest zgodna z aktualnymi postawami czy przeko-
naniami ludzi, badz tez harmonizuje z istniejacymi juz dyspozycjamn
Mniej efektywna jest informacja, ktéra ma na celu neutralizacje, badz
tez zmienienie istniejagcych postaw. Najmniejszych efektow nalezy spo-
dziewaé sie po informacji, ktéra jest sprzeczna z interesami jednostek,
ich pozycja spoteczng itp. Na przyktad bardziej efektywne beda infor-
macje, majace na cetu uaktywnienie przyswojonych juz opinii estetycz-
nych, czy ukrytych gustéw niz takie, ktdére maja na celu tworzenie zu-
petnie nowych pogtadow. Usitowania zmierzajgce do zmnienienia opinii
przy pomocy przekazu informacyjnego dajg na ogot nikte rezultaty.

Jezeli postawy odbiorcow w danej sprawie zdecydowanie sg wyro-
bione, nieskuteczna jest dziatalno$¢ propagandowa, ktorej celem jest
wywotanie zmian opinii w zamierzonym Kkierunku. Im bardziej ugrunto-
wane opinie, tym mniejsze efekty dziatalnosci propagandowej. Niesku-
teczne w takiej sytuacji okazuje sie komunikowanie faktow, majacych
podwaza¢ dane opinie, gdyz przy odbiorze podlegaja one selekcji. Naj-
bardziej efektywne jest tworzenie opinii w sprawach, o ktérych odbiorcy
wczesniej nie posiadali ugruntowanych opinii.

Reakcje jednostki na odbierane informacje sg w duzym stopniu
zdeterminowane przynaleznoscig tej jednostki dO okreslonej grupy spo-
tecznej. Im bardziej czuje sie ona zwigzana z dang grupg, im wieksza
cechuje ja aktywnos$¢ wewnatrz grupy, tym wiekszy wpltyw ma to na
jej stosunek do przekazu informacyjnego. Wystepuje to zwiaszcza w ta-
kich sytuacjach, kiedy informacja dotyczy spraw zwigzanych z normami
rzadzacymi grupa.

Rola odgrywana przez grupy spoteczne w przebiegu informac;ji,
ksztattowaniu sie postaw i opinii jest jednym z podstawowych czynni-
kéw wptywajacych na efektywno$¢ informacji. Zakres niniejs:*go oprag
cowania nie pozwala na pelniejsze omoéwienie tej szerokiej problematyki.

Wazniejsze metody i techniki badawcze

' Stwierdzi¢ nalezy, iz nie ma odrebnych, specyficznych rnetod uzy
wanych do badania skutecznosci propagandy. Sa to po prostu metody
uzywane w badaniach socjologicznych lub psychologicznych. Niektore
z nich, oméwione w niniejszym rozdziale, sg szczegélnie "przydatne
w badaniach nad s$rodkami masowego przekazu, jak roéwniez w bada-
niach tych zostaty udoskonalone.

Badania typu survey

Istniejg dwa rodzaje tego typu badan. Pierwsze z nich polega na
opisie badanego zjawiska, jego rozmiaru, struMury itp. bez wyjasniania
iego przyczyn. Jest to tzw. survey opisowy. Druga metoda mniej kon-
centruje sie na opisie, a bardziej na wyjasnieniu badanego zjawiska.
Dokonuje sie to przez sprawdzenie jakiej$ specyficznej hipotezy (wy-
rostej z ogolniejszej teorii), dotyczacej determinant tego zjawiska. Ustala
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sie charakter zaleznosci miedzy badanym zjawiskiem a jego przyczyna.
Jest to tzw. survey' wyjasniajacy.

Zasadniczym celem survey‘'u jest studium populacji, ktéra jest duza
i niejednolita. Wnioski o catej populacji wyciagamy (z szacunkowym
prawdopodobienstwem) badajac probe reprezentatywng dla tej populacji.
W tego typu badaniach wazny jest dobdr kryterium, za pomoca ktérego
dobiera sie cztonkéw prdéby, majacej podlega¢ badaniom. Doboru tego
dokona¢ mozna w dwojaki sposdb:

1) droga losowa, gdy do badanej préby wejs¢ moze kazdy cztonek danej
populacji;

2) droga wyboru (tzw. préby celowe), gdy badacz ustala cechy, ktére
kwalifikujg cztonka danej populacji do wejscia do proby.

Ustalanie owej cechy czy cech stanowi jedng z podstawowych trud-
nosci “w doborze proéby reprezentatywnej. W pierwszym przypadku —
w probach opartych na losowaniu — mozna okresli¢ prawdopodobien-
stwo' popetnienia btedu przy uogdlnianiu wynikéw proby na catg popu-

z ktorej zostata ona wybrana, natomiast proba celowa nie daje
tej mozliwosci. Nastepng z trudnosci bedzie tu definiowanie poje¢ zwig-
zanych z Kkryteriami, na p>odstawie ktdrych dokonuje sie doboru do
préby. Sformutowanie tych poje¢ w sposéb mozliwie jednoznaczny po-
woduje nieraz duze trudnosci. Aparatura pojeciowa badacza musi byé
tak skonstruowana, by od definicji danego zjawiska mozna byto przejsé
do szeregu praktycznych operacji badawczych, z ktérych rodza sie dane
0 badanym zjawisku. Pojawiajg sie réwniez trudnosci techniczne zwia-
zane z doborem wskaznikéw i pomiarem tego zjawiska. Wszelkie pomiary
mobarczone sg bledami, stad potrzeba posiadania metody redukcji owych
btedow lub przynajmniej ich oceny.

Survey opisowy jest poidstawg dla efektywnej analizy w survey‘u
wyjasniajacym. Ma on poza tym te wartos¢, ze daje moznos¢ sformuto-
wania hipotez, a poza tym przestrzega przed nieuprawnionym teoretyzo-
waniem. Survey opisowy uzywany jest do przeSledzenia cech zjawisk,
takich jak ich jednolitos¢ i regularnos$é. Po' dokonaniu tego tatwiej mozna
podjaé decyzje, jaki kierunek nada¢ studiom wyjasniajgcym. Survey
wyjasniajgcy opiera sie jak gdyby na metodzie eksperymentu labora-
toryjnego przeprowadzonego w naturalnych warunkach. Zamiast stwa-
rza¢ pewne zmienne niezalezne i manipulowaé¢ nimi, chcac przesledzi¢
efekt takiego zabiegu, trzeba znalez¢ naturalny uklad tych czynnikéw.
Zwiagzek owych zmiennych z badanym zjawiskiem moze by¢ okreslony
P'odczas analizy poprzez mierzenie ich obecnosci i wielkosci.

Jako przykiad postuzy¢ tu moga eksperymentalne badania nad zmia-
ng postaw ludzkich, prowadzone przez Hovlanda, Janisa i Kelley‘a
(w 1953 r.). Uwaga badaczy skupiona byta na ustaleniu wptywu réznych
czynnikéw na kierunek i wielkos¢ zmiany postawy. Zmiany te byly
spowodowane oddziatywaniem specjalnie do tego celu skonstruowanych
przekazéw informacyjnych. Opracowany przez badaczy cykl audycji
radiowych poswieconych McCarthy'emu miat charakter satyry anoni-
mowej, ale latwo mozna bylo domysli¢c sie o kogo chodzi. Badaniu
poddano dwie grupy stuchaczy — eksperymentalng i kontrolng. Grupa
eksperymentalna badana byta przed i po wystuchaniu audycji, grupa
kontrolna tylko po audycji. Grupa eksperymentalna wykazata zmiany
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w postawach w prawie réwnym stopniu w obu kierunkach pozytyw-
nym i negatywnym.

Metoda panelowa (panel method)

Metoda panelowa jest to metoda wywiadu, polegajaca na wybraniu
prébki jednostek majacych reprezentowa¢ dang populacje i poddaniu jej
dwu- lub wielokrotnym wywiadom w sprawach dotyczgcych przedmiotu
badan.. Wazniejsze osiggniecia w zakresie zastosowann metody panelowej
do badania i interpretowania przemian, podane sg w dwu studiach La-
zarsfelda i Glocka/™".

Mozemy rozr6zni¢ Kkilka podstawowych probleméw, ktdre bada sie
metodg panelowsa;

Badanie trenddw. Jest to zastosowanie metody panelowej do
badania zmian, ktére zachodza w postawach zbiorowych. Celena badan
jest stwierdzenie kierunku zmian, nie dowiadujemy sie natomiast nic
0 czynnikach, ktére owa zmiane wywotujg. W kolejnych etapach bada-
nia nie jest wymagane zachowanie tej samej proby reprezentu-
jacej badang populacje. Przykladem badan tego typu sa np. badania
wplywu propagandy dwu partii, podczas kampanii prezydenckiej w USA
w 1940 r., na wyniki glosowania™, badania postaw wobec ONZ i jej
polityki w sprawach miedzynarodowych™ badania efektywnosci akcji
reklamowych, prowadzonych przez agencje reklamowe™3

Badania nad czasem trwania efektow oddziatywania
Srodkdéw przekazu informacyjnego

Przyktadem tego typu studibw sg badania prowadzone przez Hov-
landa, Lumsdaina oraz Sheffielda nad efektami oddziatywania filmu pro-
pagandowego™-. Celem badann byto okre$lenie stopnia trwatosci efeldow
filmu w zaleznosci od uptywu czasu. Badania prowadzone byly w dwu
interwalach czasowych — pierwsze, po uptywie 5 dni od*obejrzenia til-
mu, drugie, po uptywie 9 tygodni. Pierwszy etap badan rnial na celu
wykrycie zmian, jakie zaszty u odbiorcow po obejrzeniu filmu (,efekt
krotkiego czasu“). Drugi etap badan okreslat, w jakim stopniu owe zmia-
ny po 9 tygodniach jeszcze istniaty.

Hipotézg badawczg byto przyjecie zatozenia, ze po up+yW|e czasu
efekty oddziatywania propagandy zmniejszaja sie. Dagzono do stwier-
dzenia, jaki jest wptyw czasu na efekt wywotany przez film. Okazato sie,

ODP Lazarsfeld The Use of Panels in Social Research, 1966; Ch. Clock,
Some Applications of the Panel Method The Study of Change, [W;] The Lan-
guage of Social Research, Red. Lazarsfeld and Rosei”erg, Fr™ Press 1 .

N Lazarsfeld, Berelson, Gaudet, The People’s Choice. New York
l9443|2D g{%oﬁlqa%paiﬂgor?elgesearch Center. Report nr 37 a Cincinnati Eoof(s ;&‘g'ain.

BB Root and Welch, The Continuing Consumer Study, ,Journal Marketing”

7“I—?'Eﬁzovland Lumsdain, Sheffield, Short-Time and Long-Time Ef-

fects of an Orientation Film, [W:] Reader in Public Opinion and Communication.
Wyd. Berelson and Janowitz, Free Press 1966, s. 391—404.



ze nie we wszystkich przypadkach nastgpit przewidywany ubytek infor-
macji na skutek uptywu czasu. W niektérych przypadkach nastepowato
spotegowanie poczatkowego efektu oddziatywania filmu. Tak zwane
efekty utajone nie wystepujg natychmiast po obejrzeniu filmu, lecz
ujawniajg sie po uptywie pewnego czasu. Ciekawym problemem badaw-
czym jest w tym przypadku uwzglednienie charakteru wydarzen, jakie
miaty miejsce w czasie, ktory uptynat od momentu ogladania filmu do
momentu pojawienia sie okreslonych efektow.

Badanie procesu ksztattowa nja sie postaw i opinii

Dzigeki zastosowaniu metody panelowej w badaniach nad procesem
ksztattowania sie postaw i opinii okresli¢ mozna, jaka role odgrywaja
bodzce w wywotywaniu zmian, jakie warunki wywotujg zmiany w po-
stawach i zachowaniu i jak oddziatujg na siebie rézne postawy i zacho-
wania ludzi™s.

Badanie skutkéw bodzca przy wywotywaniu zmiany, polega na ze-
braniu informacji o postawach lub sposobach zachowania sie przed i po
dziataniu owego bodzca. Dokonywane sg zatem nastepujgce czynnosci:
1) pomiar jednej tub wielu zmiennych zaleznych w pierwszym wy-

wiadzie,
2) pomiar tych samych zmiennych zaleznych w drugim wywiadzie,
3) okreslenie oddziatywania bodzcow.

Przyktadem tego typu badan jest studium kampanii, podjetej w jed-
nym z miast w stanie Ohio w latach 1947— 1949 przez amerykanskie
organizacje zwigzane z ONZ (The American Association for the United
Nations). Kampania ta miata na celu zwiekszenie zainteresowania sze-
rokiego ogotu sprawami miedzynarodowymi i ONZ. Przed rozpoczeciem
akcji zbadano za pomocg wywiaddéw stan wiedzy i stopien zaintereso-
wania sprawami miedzynarodowymi grupy mieszkancéw tego miasta.
Po zakoriczeniu akcji ponownie przeprowadzono wywiady z tymi sa-
mymi osobami, powtarzajgc pytania badajgce poziom zainteresowania.
Jednoczesnie zadawano pytania, ktérych celem byto stwierdzenie, w jaki
sposéb i w jakim stopniu badane osoby reagowaty na program przepro-
wadzonej kampanii.

Aby okres$li¢ warunki wywotujace zmiany musimy posiada¢ spo-
soby okres$lania”“tejze zmiany oraz zna¢ warunki istniejace przed jej
wystgpieniem. Kolejnos¢ czynnosci badawczych bedzie tu nastepujgca:
1) ustalanie warunkéw istniejacych w czasie pierwszego wywiadu,

2) zbadanie w'pierwszym wywiadzie stanu interesujgcej nas zmiennei
zaleznej,

33 zbadanie w drugim wywiadzie owej zmiennej zaleznej,

4) okreslenie zmiany.

W badaniach prowadzonych nad zachowaniem sie zoinierzy amery-
kanskichie interesowano sie czynnikami wplywajacymi na spoteczng ru-
chliwo$s¢ w armii. Przy zachowaniu pewnych statych czynnikéw, wpty-

ot AN ne ok, Some Applications of the Panel Method. The Study of Change
IAV:] The Langfuage of Social Research, Red. Lazarsfeld and Rosenberg Free
Press 1955, s 242—249.

6S Stouffer i in, The American Soldier, Princeton 1950, t. I, s. 265
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wajacych na awans (wiek, staz, wyksztatcenie itp.) pewni zoinierze mieli
wieksze od innych szanse otrzymania awansu. Wysunieto hipoteze, ze
postawy tych, ktérzy awansowali, byty wysoko oceniane w armii z punktu
widzenia panujgcego tam systemu wartosci. Aby sprawdzi¢ te hipoteze,
dobrano probe zoinierzy i zbadano ich stosunek do armii. Byto to pod-
stawg klasyfikacji zotnierzy wedlug stopnia konformizmu ustalono
trzystopniowg skale — wysoki, S$redni, niski konformizm. W ostatecz-
nosci badania wykazaly, ze im wyzszy stopiei konformizmu cechowat
zotnierza tym szybciej otrzymywat on awans.

W sytuacjach, kiedy wystepuje jednoczesnie kilka powigzanych ze
sobg czynnikéw, ktoére majg wplyw na pzebieg badanego zdarzenia,
zbiera sie przy uzyciu metody panelowej wiadomosci w dwu oddzielnych
ankietach o kazdej z oddziatujgcych na siebie zmiennych.

W wynikach badan czesto spotykane sg stwierdzenia, moéwigce o tym,
ze zwigzek przyczynowy miedzy dwiema skorelowanymi zmiennymi
jest watpliwy, a procz tego nalezy pamieta¢, ze moga istnie¢ inne zmien-
ne, ktére nie wziete byly w badaniach pod uwage, a ktére majg wptyw
na zaleznosci. Np. stwierdzamy pozytywna korelacje miedzy czytaniem
reklam w prasie a kupnem towaru. Wyjasnianie faktu kupna towaru
jako efektu dziatania reklamy moze okaza¢ sie zawodne. Przyczynag
owej zawodnosci moze okaza¢ sie zwigzek, jaki istnieje pomiedzy skion-
noscig do zakupu danego towaru a podatnoscig na reklame tego wiasnie
towaru lub tez zaistnienie faktu kupna i potem zwiekszenie zainteieso-
wania reklamg dotyczaca zakupionego przedmiotu.

Metoda panelowa pozwala na wyeliminowanie owych watpliwosci,
poniewaz przy jej pomocy mozna ustali¢ nastepstwa tych wydarzen
w czasie. Mozna np. dysponujac dwoma kolejnymi wywiadami wskazac
osoby, ktore kupity towar przed przeczytaniem reklamy oraz te, ktére
przeczytaty ogtoszenie, zanim kupity towar.

Wpityw postawy na zachowanie sie jednostki

Trudno jest opisywa¢ badania prowadzone metoda panelowa nad
wplywem postaw na zachowanie cztowieka, poniewaz zadne powazniej-
sze rezultaty nie zostatly w tej dziedzinie osiggniete. Przyczyng, tego jest
fakt, iz zachowanie i reakcje jednostki spowodowane sg trudnymi do
przeanalizowania, bardzo zr6znicowanymi doswiadczeniami. Np. jednostke
moga cechowa¢ postawy konfliktowe, moze ona wybiera¢ miedzy wy-
maganiami sytuacji a swymi potrzebami itp. Studia tego typu musza
uwzglednia¢ owe réznorodne i z réznych stron wywierane presje, pod
ktérymi znajduje sie jednostka.

Metoda panelowa pozwala na $ledzenie procesu powstawania indy-
widualnych decyzji, dokonywania wyboru sposréd wielu alternatyu
w sytuacjach konfliktu postaw, intereséw itp. Przez $ledzenie kolejnych
etapow owych indywidualnych decyzji, stale obserwowanie zachowania
pewnej grupy ludzi mozna rejestrowaé¢ zmiany, jakie zachodzg w p>osta
wach tych ludzi, ich zwyczajach, identyfikacji itp. Na tej podstawie
mozna wnioskowa¢ o zmianach — jezeli takie zachodza — oraz okresla¢
czynniki determinujgce je.
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~ Przykiadem tego typu analizy sg jDadania Newcombai® prowadzone
wsrod studentéow college‘u, w ktérym program nauczania i wychowania
byt uberalny, a postawy studentéw konserwatywne. Przez 4 lata obser-
wowano sposoby, jakimi grupa ta rozwigzywata konflikty wynikajgce
ze Sprzecznosci pomiedzy liberalnymi tresciami programu, a konserwa-
tywnymi piostawami studentow.

Trudnos$ci przy stosowaniu metody panelowe]j

Sam fakt przeprowadzenia wywiadu moze wywota¢ u badanego
zZmiane w jego postawie. Zmiany te moga ujawnic¢ sie przy powtdérnym
wywiadzie, a tym samym mogg wptyng¢ na wyniki badan.’

) kampanii szczepien ochronnych pytanie ,,czy szcze-
pites sie?* moze by¢ traktowane jako przypomnienie i w efekcie przy-
spieszy sukces kampanii (oczywiscie moga tez wystagpi¢ skutki przeciwne).

Powaznych trudnosci nastrecza okreSlenie wzajemnej zaleznosci
zmiennych, nazywanych zmiennymi interweniujacymi (postawy, oczeki-
wania, poziom aspiracji itp.) i zmiennych nazywanych sytuacyjnymi
(wydarzenia, majgce miejsce miedzy pierwszym a drugim wywiadem)
a ktére wpltywajag na zmiane postaw u ludzi. Analiza bedzie tu oscylo-
wata rniedzy owymi dwoma typami zmiennych, wyrazajacych w jednym
przypadku reakcje na sytuacje jako funkcje pewnych psychologicznych
predyspozycji i w drugim przypadku psychologiczne predyspozycje jako
unkcje zmieniajgcych sie sytuacji. Trudno jest ustali¢, w jaki sposéb
postawa oczekujgca wplywa na reakcje cziowieka na zmieniajgce sie
otoczenie. Trudno jest rowniez ustati¢, jak otoczenie zmienia te oczeki-
wania 1 zainteresowania.

Metodg panetowa mozna prowadzi¢ badanie nad procesami, ktore
cechuje okreslona regularnos¢, np. gtosowanie, kampanie propagandowe
podatnosé na ogtoszenia itp. Jezeli zastosujemy prawidtowe techniki
statystyczne (przy doborze prdby, szacowania parametréw oraz wnios-
kowaniu) bedziemy mogli z duzym prawdopodobienstwem ustali¢ zwigzki
przyczynowe pomiedzy badanymi zjawiskami.

Analiza tresci

Analiza tresci przekazywanych przez srodki masowej informacji jest
w pracy Berelsona okreslona jako technika badawcza stuzgca do obiek-
ywnego, systematycznego i ilosciowego opisu tresci przekazéw infor-
inacyjnychis. Analize tresci mozna, weditug Berelsona, przeprowadzaé
w nastepujacy sposébd*
1) zbadanie cech samej tresci,

DrydClm press”® Personality and Social Change, New York 1942, The

, iso , Content Analysis in Communication Research, Glencoe
lyaz, Zroe I'ress.

Analysis of Qualitative Material, [W:] Research
Dr'den~P~-~""Behavioral Sciences. Red. Festinger Katz, New York 1953, The
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2) na pocktawie analizy tresci fornmiuje sie wnioski o czynnikach, ktére
te tres¢ wyznaczaja (badZz o autorze tresci),

3) na podstawie sposotow interpretowania tresci przez odbiorcéow dowia-
dywanie sie o cechach tych odbiorcéw i o skutkach oddziatywania
na nich przekazywanych tresci.

Metodami wnioskowania z tresci przekazu informacyjnego poda-
nymi przez Al. George'a® sg: metoda bezposrednia i posrednia. Metoda
bezposrednia polega na odkryciu kierunkéw oddziatywania propagandy
na podstawie analizy przekazywanych tresci. Metoda posrednia pozwala
wnioskowaé o zrodtach informacji na podstawie analizy tresci przekazu.

Wyrézni¢ mozna réwniez dwie metody analizy przekazéw informa-
cyjnych (propagandowych);

a) ilosciowg metode analizy tresci, rejestrujgcag czestotliwos¢ pojawiania
sie danych cech w analizowanym materiale. Na jej podstawie wy-
suwa sie wnioski o nasileniu wystepujgcych w propagandzie cech;

b) jakosciowa metode analizy tresci, majaca forme bardziej dowolnej
interpretacji i mniej arbitralnych ustalenn, a to gléwnie z powodu
wystepujacego czesto w badaniach nad problematykg propagandy
braku mozliwosci skompletowania peinego lub wystarczajgcego do
analizy materiatu.

Przeprowadzong_analjze tresci propagandowych wykorzystac mozna
dla réznych celdw. Oto niektore z nich;

a) analiza technik propagandowych podejmowana dla WykryC|a w jaki
sposob osrodki uprawiajgce propagande usitujg ksztattowac opinie
publiczna. Analiza taka jest dokonywana poprzez; badanie rodzaju
1 tiesci stosowanych apeli propagandowych i badanie chwytéw pro-
pagandowych ;

b) wykrywanie akcji propagandowych np. przez badanie zbieznosci
tresci przekazéw danego kanatu informacyjnego z okioslonymi kana-
tami propagandowymi;

c) analiza postaw i zachowan wywotanych przez $rodki masowej komu-
nikacji dokonywana przez analize reakcji na okreslony przekaz in-
formacyjny oraz przez préby uchwycenia zaleznosci miedzy trescig
przekazu a sposobami reagowania na ten przekaz;

d) konstruowanie i stosowanie wzorcow wiasciwej informacji popi'zez
poréwnywanie tresci aktualnie wystepujacych w Srodkach masowej
komunikacji z pewnymi treSciami, uznanymi.w spoteczenstwie za
wzorcowe. W ten sposob dokonywana jest prdba oceny roli owych
srodkéw w zyciu spotecznym;

e) poréwnywanie skutecznosci réznych Srodkéw masowej komunikacji
w ksztattowaniu opinii publicznej21.

Trudnosci, jakie napotykamy w badaniach problematyki propagandy,
o ktérych byla mowa w poprzedniej czesci opracowania, sa trudnoscia-
mi metodologicznymi ogoélniejszej natury. Wymieni¢ tutaj mozna sprawy
samej koncepcji badan, okresSlenia zwigzkdéw, ktére chcemy analizowac,
okreslenia zmiennych, dobrania do problemu odpowiedniej aparatury po-

20 Al Geor Propaganda Analysis, Study of Inferences. Made from Nazi
Propaganda in d war I, New York 1959.

21 Omoéwienie tych zastosowan znajdzie czytelnik w opracowaniu D F Cart
Tarnawa“'iS pwn* -"iociologicznych,
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jeciowej (jednoznaczne pojecie i definicja), ustalenie zakresu i konotacji
pojeé¢ (dobér wskaznika). Wreszcie beda to techniczne problemy pomiaru
badanych zjawisk (skale, skalogramy).

Kazdy z wymienionych probleméw wymaga oddzielnego' omoéwienia,
wokot kazdegO' z nich nagromadzito sie tez wiele kontrowersyjnych
stanowisk.

Kontrowersje te dotycza réwniez techniki zbierania informaciji,
0 czym $wiadczy m. in. praca Lazarsfelda, zatytulowana ,Kontrowersje
wokot wywiadéw szczeg6towych“2, Omawiajac sprzeczne stanowiska
wietu naukowcéw co dO przydatnosci techniki zwanej technika wywiadu

intensywnego (wgtebnego) — ,,ful intensive discussion”, autor zwraca
uwage na duzg przydatnos¢ innej techniki wywiadu zwanego wywia-
dem otwartym — ,opened interview".

Scharakteryzujemy kitka zasadniczych funkcji wywiadu otwartego.

1 Metoda ta pozwata na wyjasnianie znaczenia odpowiedzi respon-
denta. Pozwala ona respondentowi na wyjasnienie jego opinii 0 danej
sprawie przez wprowadzenie do'datkowych szczegotéw. Np. jezeli ktos
jest zwolennikiem racjonowania (kartek), opowiada sie za nim, ale tylko
przy zalozeniu, ze bedzie zagwarantowany sprawiedliwy ich rozdziat.

2. Wywiad otwarty stwarza moztiwosci wytonienia gtownych aspek-
téw opinii. Jezeti mamy do czynienia ze ztozonymi zagadnieniami, chcemy
czesto wiedzie¢, jakie aspekty tego zagadnienia sg wazne dia respondenta.
Np. jezeli ludzie wypowiadajg sie przeciwko pozyczkom parnstwowym
dla danego kraju, waznym jest wiedzieé¢, z jakiego powodu zajmujag
takie stanowisko. Mogg im nie odpowiada¢ zasady ideologiczno-ustrojo-
we tego kraju, moga uwazaé, ze pozyczka nie jest temu panstwu potrzeb-
na lub Zze inne kraje bardziej jej potrzebujg.

3. Metoda ta pozwala na stwierdzenie, co wptyneto na uksztatto-
wanie sie okrestonej opinii. Jezeli ludzie aprobujg jakis problem lub
podejmuja jaka$ decyzje, wydaje sie celowe podzielenie determinujg-
cych je czynnikéw na trzy grupy:

a) gtéwne cechy okrestanego obiektu (omawiane w pkt. 2),
b) predyspozycje respondentéw, ktére wplynelty na uksztattowanie
zk_reSS’)lonego pogladu na dane zagadnienie (bedzie omawiane w pkt.

1 9);

c) okreSlenie jakie sytuacje i czynniki wptywaja na uksztattowanie sig
opinii.

4. Stosujac wywiad otwarty mozemy sklasyfikowaé¢ czynniki deter-
minujace wzory ztozonych postaw. Cetem jest tu adekwatne skiasyfiko-
wanie otrzymanego materiatu. Np. kryterium klasyfikacji ludzi moze
by¢ stopien ich pdowolenia z okres$lonej sytuacji, stopienn poinformo-
wania itp. Rola wywiadu otwartego niekoniecznie musi sie konczy¢ na
jednowymiarowej skali, mierzacej intensywno$¢ danego czynnika. Nadaje
sie ona tez do mierzenia bardziej ztozonych reakgji.

5. Metoda ta pozwata na ustalenie gtéwnych typdéw motywacji lub
zasadniczej linii motywacji, poprzez zbieranie najrozmaitszych interpre-
tacji, jak motywacyjne interpretacje, typy postaw, ustalanie rang, listy

22 p, Lazarsfeld, The Controversy over Detailed Interviews, Reader in
Public Opinion and Communication. Red. Berelson and Janowitz, 1966, Free Press.
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gratyfikacyjne, ktére sa pomocniczymi narzedziami do ustalania szero-
kich interpretacji, wyjasniajgcych motywy dziatania.

Metoda wywiadu otwartego pozwala na przeprowadzenie analizy
przypadkéw odchylajgcych sie od normy. Np. po stuchowisku Wellsa_ na
temat inwazji z Marsa stwierdzono, ze ludzie z nizszym wyksztatceniem
bardziej wierzyli w te katastrofe. Ale niektorzy z nich bardzo sceptycz-
nie odnosili sie do mozliwosci takiej katastrofy. Poddano ich badaniu
technikg wywiadu otwartego — okazato sie, ze byli oni z wyksztatcenia
mechanikami.

Duzym brakiem metody otwartego wywiadu jest to, ze kladac na-
cisk na szczeg6lowy opis postaw respondenta ogranicza badajgcego do
przeprowadzenia matej ilosci wywiadow.
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