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WSTEP

z satysfakcjg oddajemy do rgk Czytelnikéw opracowanie pt. Edukacja dla bezpie-
czenstwa w stuzbach mundurowych - innowacyjne technologie, bedace zwiencze-
niem obrad 11l Ogélnopolskiej Konferencji Naukowej, ktéra odbyta sie 9 grudnia
2015 r. w Akademii Obrony Narodowej. Konferencja po$wiecona byta zagadnie-
niu wykorzystania innowacyjnych technologii w nauczaniu, za$ gtéwnymi orga-
nizatorami byli: Instytut Inzynierii Systeméw Bezpieczenstwa Wydziatu Bezpie-
czenistwa Narodowego Akademii Obrony Narodowej oraz Wydziat Ksztatcenia
na Odlegto$¢ funkcjonujacy w strukturach Pionu Doskonalenia Kadr Wojsko-
wych Akademii Obrony Narodowe;.

Konferencja zostata zorganizowana w ramach dziatatnosci Forum Edukacyj-
nego Stuzb Mundurowych (FESM), zatozonego formalnie w 2013 r., czego for-
malno-prawny wyraz stanowito podpisanie deklaracji zatozycielskiej przez strony
porozumienia”™ Akademia Obrony Narodowej w roku 2015 byta koordynatorem
FESM; w2016 r. funkcje te petni Centrum Szkolenia Policji w Legionowie. Nalezy
podkresli¢, ze na potrzeby FESM zostat uruchomiony w 2013 r. portal informa-
cyjny pod adresem www.fesm.gov.pl, ktéry jest miejscem wymiany wiedzy, infor-
macji i doswiadczen.

Obrady konferencji poprzedzito doroczne spotkanie plenarne przedstawi-
cieli sygnatariuszy FESM, ktorymi sg: Akademia Obrony Narodowej, Wojskowa
Akademia Techniczna, Szkota Gtowna Stuzby Pozarniczej (wszystkie w Warsza-
wie), Centralna Szkota Panstwowej Strazy Pozarnej w Czestochowie, Centrum
Szkolenia Policji w Legionowie, Szkota Policji w Katowicach, Centralny Osrodek
Szkolenia Strazy Granicznej w Koszalinie, Centrum Szkolenia Strazy Granicznej
w Ketrzynie, Osrodek Szkolen Specjalistycznych Strazy Granicznej w Lubaniu,
Centralny O$rodek Szkolenia Stuzby Wieziennej w Kaliszu, Osrodek Szkolenia
Stuzby Wieziennej w Kulach, Stuzba Celna w Warszawie.

Kontynuacja spotkania byta konferencja, ktorego oficjalnego rozpoczecia do-
konat rektor-komendant AON pik prof. dr hab. Dariusz Kozerawski. Stwierdzit
m.in., ze Akademia Obrony Narodowej jest uczelnig innowacyjng i aktywnie roz-
wija kompetencje w zakresie ksztatcenia na odlegtos¢. Od 2013 r. jest cztonkiem
zatozycielem Forum Edukacyjnego Stuzb Mundurowych, ktérego gtdwnym ce-
lem jest wspétpraca w zakresie dydaktycznym oraz naukowym akademii, szkot
i osrodkéw szkolenia stuzb mundurowych. W 2015 roku odbyty sie nastepujace
przedsiewziecia: 1) konferencja 10 lat e-learningu w Stuzbie Celnej w Warszawie,

1 Deklaracja stanowi zatgcznik nr 1 niniejszej monografii.


http://www.fesm.gov.pl

2) konferencja zorganizowana przez Centralny Os$rodek Szkolenia Stuzby Wie-
ziennej w Kaliszu pt. Wspotpraca miedzynarodowa wsparciem rozwoju systemow
ksztatcenia. Podsumowanie wspotpracy dwustronnej reatizowanej w ramach Nor-
weskiego Mechanizmu Finansowego na tata 2009-2014, 3) wideokonferencja zor-
ganizowana przez WKnO AON na temat tworzenia filmow instruktazowych i ich
wykorzystania w procesie szkolenia stuzb mundurowych.

W ramach dziatah podjetych przez AON w trakcie jej prezydencji, sygnata-
riusze FESM zgtosili mozliwos$¢ wymiany 18 kurséw e-learningowych, zadeklaro-
wali wole wspdtpracy w ramach 6 projektow e-learningowych, zgtosili 6 zamie-
rzen projektowych finansowanych z budzetu panstwa lub UE, zadeklarowali baze
wspotdzielenia 56 skryptow, zaprosili na 21 przedsiewzie¢ w postaci seminariow,
konferencji, warsztatow, m.in. z zakresu: bezpieczenstwa, technologii, metodyki
szkolenia, technik i taktyk interwencji, technik zabezpieczen, zgtosili mozliwos¢
wykorzystania wiedzy 30 ekspertéw m.in. z dziedzin bezpieczenstwa osobowego,
etyki, praw cztowieka, systemow informatycznych, systeméw tgcznosci, komuni-
kacji spotecznej, szkolenia strzeleckiego, ruchu drogowego, zamdwien publicz-
nych, nowych technologii.

Ponadto rektor-komendant zaakcentowat dorobek Wydziatu Ksztatcenia na
Odlegtos¢ AON w zakresie wykorzystania nowych technologii w uczelni, ktéra
ksztatci i szkoli zarébwno zotnierzy zawodowych, jak i studentéw cywitnych. To
nowoczesna baza dydaktyczna, ktéra jest wykorzystywana do: uczenia nauczy-
cieli korzystania z metod i technik ksztatcenia na odlegtos$¢, prowadzenia szkolen
metodycznych na potrzeby SZ RP (w ten sposob przeszkolono 101 metodykéw
ADL, aw 2016 r. WKnO, odpowiadajac na zapotrzebowanie Dowdédztwa Gene-
ralnego RSZ, rozpocznie szkolenie zaawansowane z tej tematyki), projektowa-
nia kurséw ADL zgodnie z obowigzujacymi w NATO wymaganiami (STANAG
2591), realizowania filmow dydaktycznych z ¢wiczen wojskowych, m.in. z za-
kresu OPBMR. Pracownicy Wydziatu sg zaangazowani we wspo6tprace miedzy-
narodowa w ramach: Grupy Zadaniowej NATO ds. Szkolenia Indywidualnego
oraz Rozwoju Edukacji {IT&ED NATO TG), Grupy Roboczej ADL przy konsor-
cjum Partnerstwa dla Pokoju {ADL WG) i CAMELOT, projektu realizowanego
w miedzynarodowym konsorcjum skierowanego do nauczycieli jezykdéw obcych.
W Akademii Obrony Narodowej w 2012 r., z upowaznienia Ministra Obrony Na-
rodowej, powotano Polskie Partnerskie Laboratorium ADL (Potand ADL Part-
nership Lab), dzieki ktéremu mozliwe jest wdrazanie nowoczesnych rozwigzan
w SZ RP wychodzacych poza zakres kursow e-learning.

Podczas obrad poruszono takie tematy jak kompetencyjny model szkolenia
w sitach zbrojnych panstw NATO oraz PdP, ksztatcenie zdalne w instytucjach
mundurowych, ksztalcenie metodyczne na rzecz SZ RP, wykorzystanie narzedzi
ICT we wspieraniu programu ERASMUS+ oraz pozadane kierunki rozwoju szko-



lenia uzupetniajgcego w SZ RP. Zwienczeniem konferencji byt panel dyskusyjny,
podczas ktérego podsumowano dos$wiadczenia zdobyte w minionym roku oraz
wyznaczono cele na nastepny rok dziatalnosci Forum Edukacyjnego Stuzb Mun-
durowych.

Nalezy ocenié, ze Forum Edukacyjne Stuzb Mundurowych jest interesujacym
przyktadem inicjatywy dobrze pojetej wspotpracy uczetni, szkét i oSrodkéw szko-
lenia stuzb mundurowych, natomiast coroczne konferencje dajg mozliwos$¢ wy-
miany doswiadczen i podzielenia sie innowacyjnymi rozwigzaniami stosowanymi
w poszczegoblnych stuzbach. Stad w otwierajagcym niniejszg publikacje pokonfe-
rencyjna referacie przedstawiono geneze oraz cele przy$wiecajgce tej unikatowe;j
inicjatywie.

Dotychczas zostaty zorganizowane trzy konferencje FESM, natomiast po raz
pierwszy plonem staje sie monografia naukowa, wpisujgca sie w nurt debat do-
tyczacych wykorzystania e-learningu w ksztatceniu i szkoleniu realizowanym na
potrzeby poszczegdlnych podmiotow skupionych w Forum.

Redaktor naukowy
dr hab. Piotr Gawliczek



Marcin STRZELEC

GENEZA, ZADANIA | PERSPEKTYWY FORUM
EDUKACYJNEGO StUZB MUNDUROWYCH

Streszczenie: Wartykule zaprezentowane zostato Forum Edukacyjne Stuzb Mundurowych (FESM).
Omowiono geneze, w szczegdtnosci utworzenie deklaracji zatozenia FESM, ktdéra okresta zasady

wspotpracy. Zaprezentowane zostaty dotychczasowe osiggniecia i wspotne przedsiewziecia sygnata-
riuszy. W wystapieniu wskazano takze moztiwe kierunki rozwoju Eorum Edukacyjnego Stuzb Mun-
durowych.

Stowa kluczowe: Forum Edukacyjne Stuzb Mundurowych, FESM, szkolenie funkcjonariuszy, szko-
ty i osrodki szkolenia stuzb mundurowych, e-learning

Forum Edukacyjne Stuzb Mundurowych jest jednym z ciekawych przyktaddéw ini-
cjatyw, ktérych celem jest wspoétpraca uczelni, szkét i osrodkoéw szkolenia stuzb
mundurowych. Wazne wydaje sie zatem przedstawienie jego genezy, nieroztgcz-
nie zwiazanej ze Stuzba Wiezienng, a w szczego6lnosci z Centralnym Osrodkiem
Szkolenia Stuzby Wieziennej w Kaliszu. Warte opisania i poddania analizie sg tak-
Ze zadania oraz perspektywy rozwoju tego Forum.

Geneza

W latach 2009-2012 w Centralnym Os$rodku Szkolenia Stuzby Wieziennej w Ka-
liszu prowadzonych byto wiele pilotazowych projektow edukacyjnych w obsza-
rze szkolenia funkcjonariuszy, zmierzajacych do zastosowania nowych tech-
nologii informatycznych oraz form organizacji i realizacji ksztalcenia zdalnego
z wykorzystaniem sieci komputerowych”™ Wywotywato to wiele dyskusji, ktérych
gtdbwnym watkiem byto poszukiwanie optymalnego modelu skutecznego szkole-
nia kadr Stuzby Wieziennej. Prébg wzbogacenia tych rozwazan i zaczerpniecia
z doswiadczen innych byt pomyst kierownictwa Centralnego Osrodka Szkolenia
Stuzby Wieziennej zorganizowania | Konferencji Nowe technologie w edukacji
stuzb nagunduwwych. W”sparcie organizacyjne tego przedsiewziecia zapewnili

1 Zob. M. Kalaman, M. Strzelec, Wdrazanie nauczania na odlegto$¢ wsystemie szkotenia i do-
skonatenia zawodowego w Stuzbie Wieziennej (doswiadczenia, refleksje, wnioski) [w:] Edukacja
wobec wyzwan spoteczeristwa informacyjnego, D. Moranska, M. Jedrzejko (red.), Dgbrowa Gor-
nicza 2012, s. 233-254.
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funkcjonariusze nowo powstatego zaktadu technologii informatycznych i edu-
kacyjnych kaliskiego osrodka, powotanego m.in. do rozwijania form szkolenia
e-learningowego i b-learningowego w wieziennictwie”. Waznym zatozeniem dla
inicjatorow konferencji byto wyraZzne odniesienie obszaru zainteresowania, jakim
jest efektywne szkolenie funkcjonariuszy, do dydaktyki ogdlnej, a w szczegdlno-
§ci badan i dobrych praktyk, jakie niewatpliwie realizowane byty i sg w Swiecie
akademickim. Stato sie to mozliwe dzieki osiggnietemu wcze$niej porozumieniu
z Uniwersytetem Ekonomicznym w Krakowie”. Uczelnia ta stata sie wspoétorgani-
zatorem konferencji, ajej przedstawiciele w znacznym stopniu wiaczyli sie w jej
organizacje.

Wspomniana konferencja miata miejsce w Kaliszu w dniach 4-5 paZdziernika
2014 r. Jej celem byta wymiana doSwiadczen i pogladéw miedzy przedstawicie-
lami stuzb mundurowych i pracownikami naukowymi w zakresie wykorzystania
nowych technotogii w procesie szkotenia oraz wzbogacenie warsztatu metodycz-
nego, w szczegodlnos$ci dotyczgcego aspektow nauczania zdalnego, z uwzglednie-
niem specyfiki szkolenia w stuzbach mundurowych. Podczas konferencji wspolnie
zastanawiano sie, na czym polega dobre ksztatcenie z uzyciem nowych techno-
logii, jak wyglada jego implementacja i z jakimi problemami mozna spotka¢ sie
przy jego wdrazaniu. Rozmawiano takze o organizacyjnych aspektach wdrazania
nauczania zdalnego w stuzbach mundurowych".

Patronat nad konferencjg objeli: dr Jarostaw Gowin - Minister Sprawiedliwo-
Sci, prof. UEK dr hab. Andrzej Chochét - rektor Uniwersytetu Ekonomicznego
w Krakowie, oraz gen. Jacek Wtodarski - dyrektor generatny Stuzby Wieziennej.
W skiad komitetu programowego weszli: jako przewodniczaca ptk Danuta Kala-
man - komendant Centratnego Osrodka Szkotenia Stuzby Wieziennej w Katiszu,
dr Jerzy Skrzypek —petnomocnik rektora ds. e-edukacji Uniwersytetu Ekono-
micznego w Krakowie, em. prof. AGH dr hab. Jerzy Mischke - przewodnicza-
cy Rady Programowej Stowarzyszenia e-Learningu Akademickiego, doc. dr To-
masz Ochinowski - doradca dyrektora generalnego Stuzby Wieziennej, a takze

2 Statut Centralnego Osrodka Szkolenia Stuzby Wieziennej w Kaliszu nadany zostat za-
rzadzeniem nr 41/2010 Dyrektora Generalnego Stuzby Wieziennej z dnia 13 sierpnia 2010 r.
w sprawie nadania statutu Centralnemu O$rodkowi Szkolenia Stuzby Wieziennej w Kaliszu
[niepublikowany], a nastepnie zmieniony zarzadzeniem nr 15/2012 Dyrektora Generalnego
Stuzby Wieziennej z dnia 21 lutego 2012 r zmieniajgcym zarzadzenie w sprawie nadania statutu
Centralnemu Osrodkowi Szkolenia Stuzby Wieziennej w Kaliszu [niepublikowany].

3 List intencyjny pomiedzy Uniwersytetem Ekonomicznym w Krakowie a Centralnym OS$rod-
kiem Szkolenia Stuzby Wieziennej w Kaliszu z dnia 30 stycznia 2012 r. [niepublikowany].

4 Sprawozdanie Komendanta Centralnego Os$rodka Szkolenia Stuzby Wieziennej w Kaliszu
z konferencji ,,Nowe technologie w edukacji stuzb mundurowych’; COS/ZI1-0061/1/12/2484
z 7 listopada 2012 r. [niepublikowane].
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Mariusz Malinowski - przedstawiciel Osrodka Rozwoju Edukacji przy Minister-
stwie Edukacji Narodowej.

Uczestnikami konferencji byli przedstawiciele osrodkow szkolenia i szkét
stuzb mundurowych: Policji, Strazy Granicznej, Sit Zbrojnych RP, Panstwowej
Strazy Pozarnej oraz Stuzby Wieziennej. Swiat nauki reprezentowali przedstawi-
ciele Uniwersytetu Warszawskiego, Politechniki Warszawskiej, Akademii Peda-
gogiki Specjalnej, Wyzszej Szkoty Biznesu w Dabrowie Gérniczej, Uniwersytetu
Ekonomicznego w Krakowie, a takze Panstwowej Wyzszej Szkoty Zawodowej
w Kaliszu. Wykitady i prelekcje prowadzone byty przez: dr. hab. prof. APS Macie-
ja Tanasia, dziekana Wydziatlu Nauk Pedagogicznych Akademii Pedagogiki Spe-
cjalnej, dr. hab. inz. Ryszarda Roberta Gajewskiego z Politechniki WarszawskKiej,
prof. dr hab. Grazyne Wieczorkowska-Wierzbinskg, kierownika Katedry Psycholo-
gii i Socjologii Zarzadzania na Wydziale Zarzadzania Uniwersytetu Warszawskiego,
em. prof. AGH dr. hab. Jerzego Mischke, Przewodniczacego Rady Programowej Sto-
warzyszenia e-Learningu Akademickiego, oraz dr. Jerzego Skrzypka z Katedry Eko-
nometrii i Badan Operacyjnych Uniwersytetu EKonomicznego w Krakowie”

Wystapienia przedstawicieli stuzb pokazaty duzg r6znorodnos$é stosowanych
metod i form ksztatcenia kadr wiasnych formacji. Wiete z rozwigzan, m.in. zasto-
sowanie e-learningu, okazato sie zbieznych. W artykule Pasjonaci nowych tech-
nologii autorka Elzbieta Szlezak-Kawa, uczestniczka konferencji, napisata: ,,(...)
z informacji, jakimi dzielili sie prelegenci, wynikato, ze stuzby w naszym kraju
sg na bardzo réznym etapie zastosowania nowych zdalnych metod nauczania.
Jedne dopiero raczkujg, spragnione wiedzy oraz cudzych doswiadczenh e-learnin-
gowych, drugie sa bardzo zaawansowane i poszukujg wcigz nowych mozliwosci™
Z zadziwieniem przyjeto fakt, ze wiele rozwigzan jest prezentowanych po raz
pierwszy poza wiasnymi formacjami, co dato szanse na skonfrontowanie i ocene
zastosowanych metod i form.

Dyskusje uczestnikéw doprowadzity do ciekawych wnioskéw. Zauwazono,
ze model szkolenia w stuzbach niezateznych organizacyjnie (wynika on bowiem
Z przepiséw resortowych i wewnetrznych kazdej z formacji i w niewietkim zakresie
podlega przepisom szkolnictwa powszechnego lub wyzszego) powinien poszukiwaé
wiasnych rozwigzan w zakresie zmian w ksztatceniu. Wigze sie to ze specyficznym -
i roznym od systemu akademickiego lub korporacyjnego - katalogiem wad, zalet,
a takze szans i zagrozen we wdrazaniu nowych rozwigzan w edukacji funkcjona-
riuszy i zotnierzy. Zgodzono sie, ze poszukiwania w tym zakresie, w $wietle zmian
cywilizacyjnych, sg niezbedne. Zauwazono wiele tematycznych i metodycznych

5 Ibidem.

6 E. Szlezak-Kawa, Pasjonaci nowych technologii, ,,Forum Penitencjarne” 2012, nr 11(174),
s. 30-31.
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obszaréw wartych podjecia wspotpracy i dzielenia sie doswiadczeniami w dluzszej
perspektywie, co przy braku przeciwskazan (m.in. niewystepowaniu konkurencyj-
nosci lub blokad prawnych) jest mozliwe. Powyzsze wnioski staty sie inspiracjg do
ksztattowania sie zorganizowanej wspotpracy edukacyjnej.

Poszukiwania modelu wspoétpracy odbywaty sie w trakcie rozméw telefonicz-
nych oraz spotkan wirtualnych na platformie zdalnego ksztatcenia Stuzby Wie-
ziennej. Tej tematyce poswiecono réwniez spotkanie robocze w Kaliszu w marcu
2013 r. Wzieli w nim udziat przedstawiciele Departamentu Informatyki i Tele-
komunikacji Ministerstwa Obrony Narodowej w Warszawie, w tym Zespotu Za-
rzadzania Wsparciem Teleinformatycznym w Krakowie, Akademii Obrony Naro-
dowej w Warszawie, Szkoty Gtéwnej Stuzby Pozarniczej w Warszawie, Wyzszej
Szkoty Policji w Szczytnie, Centrum Szkolenia Policji w Legionowie, Szkoty Policji
w Katowicach, Szkoty Policji w Pile, Centralnego Osrodka Szkolenia Strazy Gra-
nicznej w Koszalinie, Centrum Szkolenia Strazy Granicznej w Ketrzynie i oczy-
wiscie gospodarza. Centralnego Osrodka Szkolenia Stuzby Wieziennej w Kaliszu.
W trakcie spotkania skupiono sie na dwoch tematach: doktadnym przegladzie
dokonan w zakresie e-edukacji w poszczegdlnych stuzbach z préba wyszukania
wspolnych obszaréw oraz odpowiedzi na pytanie, czy warto podjaé¢ sformalizo-
wang wspotprace w obszarze szeroko rozumianej edukacji zotnierzy i funkcjona-
riuszy - ajesli tak, to wjakiej formie”. Jednym z ustalen byto rozpoczecie prac nad
utworzeniem Forum Edukacyjnego Stuzb Mundurowych jako niezinstytucjona-
lizowanego zrzeszenia. FESM miat sie sta¢ substytutem wielu umoéw dwustron-
nych, a wiec pewng formag wielostronnego porozumienia o wspotpracy.

Roéwnolegle do prac nad sformalizowaniem wspotpracy przez oficjalne powota-
nie FESM prowadzone byty dziatania zwigzane z wymiang dobrych praktyk i szko-
lern. W lipcu 2013 r. w Szkole Policji w Katowicach odbyty sie warsztaty z zakresu
technik stosowania srodkéw przymusu bezposredniego, w ktérych uczestniczyli
funkcjonariusze - wyktadowcy osrodkéw szkolenia innych stuzb. Kolejnym przed-
siewzieciem byty warsztaty Interaktywne nauczanie na odlegtos¢, zorganizowane
w dniach 9-12 wrze$nia 2013 r. przez Centralny Osrodek Szkolenia Strazy Gra-
nicznej w Koszalinie. W szkoleniu wzieli udziat przedstawiciele wielu stuzb mun-
durowych, tj. - poza Strazg Graniczng - przedstawiciele Policji, Panstwowej Strazy
Pozarnej, Wojska Polskiego i Stuzby Wieziennej. Warsztaty dotyczyty zastosowania
e-learningu w szkotach i os§rodkach szkolenia stuzb mundurowych, atakze wymiany
wspoélnych doswiadczen dotyczacych rozwiagzan e-learningowych, budowy struktu-
ry kurséw i narzedzi do tworzenia materiatow szkoleniowych. Poza wymienionymi
wyzej spotkaniami przeprowadzono wiele wspdélnych dyskusji, wymian materiatow
i konsultacji, ktére z oczywistych wzgledow nie podlegaty katalogowaniu.

7 Sprawozdanie ze spotkania FESM, Kalisz marzec 2013 r. [niepublikowane].
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Powstanie i zadania FESM

Intensywne prace i konsultacje nad formutag FESM, zakresem wspoétpracy, a takze
mozliwosciami prawnymi trwaty przez kilka miesiecy. Z przyczyn prawnych lub
braku decyzji na poziomie kierownictw formacji nie wszystkie instytucje zainte-
resowane przystagpieniem do FESM mogty wzigé¢ udziat w dalszych pracach.

We wrzesniu 2013 r. udato sie osiggna¢ porozumienie co do tresci dokumen-
tu. Dzieki temu w dniu 28 pazdziernika 2013 r. w Szkole Gtéwnej Stuzby Pozar-
niczej w Warszawie podpisano deklaracje powotania Forum Edukacyjnego Stuzb
Mundurowych.

Ostatecznie sygnatariuszami Forum Edukacyjnego Stuzb Mundurowych zo-
stali: Akademia Obrony Narodowej, Wojskowa Akademia Techniczna, Szkota
Gtoéwna Stuzby Pozarniczej, Centralna Szkota Panstwowej Strazy Pozarnej w Cze-
stochowie, Centrum Szkolenia Policji w Legionowie, Szkota Policji w Katowicach,
Centralny Osrodek Szkolenia Strazy Granicznej w Koszalinie, Centrum Szkolenia
Strazy Granicznej w Ketrzynie, Osrodek Szkolen Specjalistycznych Strazy Gra-
nicznej w Lubaniu, Centralny Os$rodek Szkolenia Stuzby Wieziennej w Kaliszu
oraz Osrodek Szkolenia Stuzby W ieziennej w Kulach. W*spotkaniu uczestniczyli
rowniez przedstawiciele Inspektoratu Systemow Informatycznych Ministerstwa
Obrony Narodowej, popierajacy idee powstania Forum.

W trakcie spotkania przedstawiciele instytucji decydujacych sie na dobrowol-
ng i aktywna wspotprace wyznaczyli przedstawicieli sygnatariuszy, a takze wy-
brali koordynatora FESM na 2014 rok. Z uwagi na wiodacg role w zakresie zaini-
cjowania i sformalizowania wspotpracy w ramach FESM do podjecia tej funkcji
jednogto$nie wybrano Centralny Osrodek Szkolenia Stuzby Wieziennej w Kali-
szu. Warto podkresli¢, ze uczestnicy spotkania, gtéwnie przedstawiciete Scistego
kierownictwa szko6t i osrodkéw szkolenia, wyrazili przekonanie, ze wspoétpraca
w ramach powotanego Forum Edukacyjnego Stuzb Mundurowych w diuzszej
perspektywie przyczyni sie do efektywniejszego ksztatcenia pracownikow i funk-
cjonariuszy stuzb mundurowych.

Wszystkie najwazniejsze idee oraz zasady wspotpracy okre$lone zostaty w de-
klaracji zatozenia FESM®. Tre$¢ preambuty zawiera najwazniejsze sformutowa-
nie okreslajgce idee FESM. Zaznacza sie w niej, ze sygnatariusze stwierdzaja, ze
wsrod prowadzonych przez siebie dziatan znajdujg cele, w ktérych osiggnieciu
moze pomoOc nawigzanie wspotpracy, ukierunkowanej na wymiane i transfer
wiedzy oraz dobrych praktyk w ramach tworzonego Forum Edukacyjnego Stuzb
Mundurowych.

8 Zob. zatgcznik nr 1: Deklaracja zatozycielska Forum Edukacyjnego Stuzb Mundurowych.
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Udziat w FESM jest dobrowolny i opiera si¢ na wzajemnej wspoétpracy osrod-
kéw szkolenia i szkét stuzb mundurowych zwanych sygnatariuszami. Celem
szczegbtowym powstania FESM jest wymiana wiedzy, umiejetnosci, materiatdw
szkoleniowych i dobrych praktyk w zakresie szkolenia zotnierzy, funkcjonariuszy
i pracownikéw stuzb mundurowych, w szczegdlnosci zwiazanych z wykorzysta-
niem nowoczesnych technologii ksztatcenia. Deklaracja wskazuje sze$¢ podstawo-
wych dziatan, ktére majg umozliwié realizowanie postawionego wyzej celu. Sa to:

a) organizacja i uczestnictwo w konferencjach, seminariach, szkoleniach,
warsztatach i innych formach spotkan realizowanych przez sygnatariuszy,

b) mozliwos$¢ udostepniania materiatéw dydaktycznych oraz tresci szkolenio-
wych, zgodnie z trybem i zasadami wewnetrznych uregulowan prawnych sygna-
tariuszy,

c) tworzenie wspolnych zespotéw projektowych dla realizowania zadan zwig-
zanych z organizacja szkolenia, opracowaniem materiatow szkoleniowych i szko-
leniem,

d) przygotowanie wspolnych analiz, koncepcji i innych dokumentow infor-
macyjnych opisujgcych system szkolenia,

e) wspolne wnioskowanie i realizowanie projektow w zakresie edukacji przed-
stawicieli stuzb mundurowych ze Srodkéw pozyskanych z budzetu panstwa lub
funduszy europejskich,

f) delegowanie przedstawicieli wszystkich sygnatariuszy do udziatu w co naj-
mniej jednym spotkaniu w ciggu roku kalendarzowego, ktérego celem ma byc¢
podsumowanie biezgcej dziatalnosci oraz oméwienie kierunkéw dalszej wspoét-
pracy,

g) rozwdj innych form wspétpracy ustalonych przez sygnatariuszy.

Waznym elementem jest zadeklarowanie przez sygnatariuszy zaangazowania
w zarzadzanie i organizacje prac Forum. Cztonkostwo nie wigze sie z zadnymi
optatami, atakze konieczno$cig wnoszenia lub deklarowania wniesienia zasobow,
w tym finansowych czy kadrowych. Jak kazda organizacja, takze FESM wyma-
ga podejmowania dziatan organizacyjnych. Do realizacji zadah w tym zakresie
kazdy upowazniony Kierownik sygnatariusza pisemnie wyznacza przedstawiciela
zZwanego przedstawicielem sygnatariusza. Zmiana osoby petnigcej wspomniang
funkcje mozliwa jest po odpowiednim zgtoszeniu e-mailowym lub pisemnym.
Przedstawiciele sygnatariuszy moga podejmowac decyzje zwigzane z realizowa-
nymi zadaniami zmierzajgcymi do osiggniecia celéw, dla jakich powstat FESM.
W sytuacji, gdy decyzje wymagajg zaangazowania wszystkich sygnatariuszy, mu-
szg by¢ podejmowane zwykitg wiekszoscig gtosow. W tym miejscu warto podkre-
$li¢, ze poszczegOlne inicjatywy wspoétpracy nie wymagaja angazowania wszyst-
kich sygnatariuszy i w szczegolnym przypadku bedg realizowane przedsiewziecia
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tylko dwu- lub tréjstronne. Udziat w FESM nie wyklucza takze realizacji dziatan
partnerskich, opisanych innymi umowami pomiedzy sygnatariuszami.

Koordynacja dziatan zwiagzanych z funkcjonowaniem FESM w danym roku
kalendarzowym zajmuje sie wyznaczony sygnatariusz. Wybor koordynatora na-
stepuje na spotkaniu sygnatariuszy, z co najmniej dwuletnim wyprzedzeniem,
poprzez wybér zwykla wiekszoscig gtoséw przez przedstawicieli sygnatariuszy.
Wyprzedzenie w wyborze wiodgcego osrodka, kierujgcego FESM w danym roku,
wynika z checi utatwienia realizacji tego zadania przez zaplanowanie zadan i przy-
dzielenie zasobéw z wyprzedzeniem, co przy planowaniu budzetowym i rocznej
organizacji harmonogramow szkolen moze miec¢ kluczowe znaczenie.

Deklaracja jasno okresla, na czym polega koordynacja dziatan Forum Eduka-
cyjnym Stuzb Mundurowych w danym roku, wskazujac na:

a) aktywny udziat w organizacji przedsiewzie¢ naukowo-badawczych, szkote-
niowych, wdrozeniowych i analitycznych w zakresie ksztatcenia,

b) organizacje co najmniej jednego spotkania stacjonarnego sygnatariuszy
w ciggu roku kalendarzowego,

€) organizacje wzajemnych kontaktéw sygnatariuszy w ciagu danego roku ka-
lendarzowego w postaci: wideokonferencji, konferencji i innych spotkan Online
z wykorzystaniem narzedzi internetowych,

d) sporzadzanie sprawozdan oraz raportow i analiz zwiazanych z dziatalno-
$cig FESM w danym roku kalendarzowym,

e) aktualizacje strony internetowej FESM,

f) ewidencjonowanie i aktualizacje danych kontaktowych przedstawicieli sy-
gnatariuszy,

0) przyjmowanie oSwiadczen o wstapieniu lub wystgpieniu z FESM.

Deklaracja wskazuje, ze cztonkiem Forum Edukacyjnego Stuzb Munduro-
wych moze by¢ kazda instytucja dektarujgca gotowos¢ wymiany i transferu wie-
dzy, umiejetnosci, materiatdw szkoleniowych oraz wdrozenia dobrych praktyk
w przedsiewzieciach zwigzanych ze szkoleniem i nauczaniem zotnierzy, funkcjo-
nariuszy i pracownikéw stuzb mundurowych. Jest to moztiwe po zatwierdzeniu
takiego wniosku decyzjg przedstawicieli sygnatariuszy, podjeta zwykia wiekszo-
§cig gtoséw podczas rocznego spotkania stacjonarnego, po uprzednim zitozeniu
pisemnego oswiadczenia woti cztonkostwa w FESM kierownika instytucji do
przedstawiciela sygnatariuszy koordynujacego dziatanie Forum w danym roku
kalendarzowym. Warto zaznaczy¢, ze nowo przyjety cztonek otrzymuje te same
prawa i przyjmuje te same zobowigzania co wszyscy inni sygnatariusze. Mozliwe
jest takze wystapienie z FESM, co nastepuje po pisemnym os$wiadczeniu woli sy-
gnatariusza przekazanym przedstawicielowi sygnatariusza koordynujgcego dzia-
tanie FESM w danym roku kalendarzowym. Kazdy z cztonkéw zobowigzat sie
takze do wykorzystania zgodnie z przeznaczeniem i, o ile jest to wymagane, do
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zachowania poufnosci wszelkich informacji, danych i materiatéw szkoleniowych
uzyskanych w trakcie realizacji przedsiewzie¢ w ramach FESM. Do wskazanych
wyzej obowigzkow koordynacji dziatan nalezy rowniez aktualizowanie strony in-
ternetowej. Deklaracja wskazuje takze, ze sygnatariusze postugujg sie znakiem
graficznym oraz wykorzystuja strone internetowg www.fesm.gov.pl, zobowigzu-
jac sie do poinformowania o swoim cztonkostwie w FESM. Strona taka zostata
przygotowana i uruchomiona w grudniu 2013 r. Centralny Osrodek Szkolenia
Stuzby Wieziennej ztozyt wniosek do NASK - operatora domen.gov.pl - i przejat
administrowanie domeng fesm.gov.pl. Sama strona zostata uruchomiona w opar-
ciu o system platformy edukacyjnej Moodle. Wybor ten zwiazany byt z kilkoma
korzys$ciami. Jest to aplikacja open-source, wiec jej uruchomienie nie zaangazo-
wato Srodkéw finansowych. Ponadto wielu sygnatariuszy korzysta z wiasnych
instalacji, przez co wykorzystanie platformy stato sie tatwiejsze w zarzadzaniu
i uzytkowaniu. Zastosowanie platformy zdalnego ksztatcenia, dzieki swojej funk-
cjonalnosci, przynosi dwie gtdwne korzysci: z jednej strony stuzy jako kanat in-
formacyjny i komunikacyjny, a z drugiej pozwala na wymiane tresci i materiatow
edukacyjnych w ramach szkolen stuzb mundurowych. W 2014 r. z powodzeniem
wykorzystywano obydwie funkcje.

Perspektywy rozwoju Forum

W pierwszym roku formalnej wspotpracy w ramach Forum Edukacyjnego Stuzb
Mundurowych podejmowano dziatania majgce na celu realizacje zawartych w de-
klaracji postanowien. Rozwijana byta wcze$niej opisana strona internetowa www.
fesm.gov.pl, wsérdd ktérej zasobdw znalazty sie m.in. kursy: szkolenie strzeleckie,
musztra, szkolenie okresowe bhp oraz dla prowadzacych zajecia zdalne. Utwo-
rzone zostaty réwniez obszary testowe dla funkcjonariuszy Centrum Szkolenia
Policji i Szkoty Policji w Katowicach, umozliwiajgce funkcjonariuszom tych jed-
nostek testowanie i tworzenie zasobow na platformie zdalnego nauczania. Wséréd
inicjatyw znalazty sie dwie formy zwigzane z organizacjg spotkan i praca warszta-
towa. Byly to: warsztaty metodyczne pt. Wykorzystanie nowych technologii w szko-
leniu stuzb mundurowych, zorganizowane w listopadzie 2013 r. przez Zespot Za-
bezpieczenia Wsparcia Teleinformatycznego Sit Zbrojnych RP w Krakowie, oraz
warsztaty Metodyka zdalnego nauczania zorganizowane przez Akademie Obrony
Narodowej w Warszawie, w lipcu 2014 r.

Istotnym zadaniem spoczywajgcym na sygnatariuszach Forum Edukacyjnego
Stuzb Mundurowych byta wspoétorganizacja 1l Ogolnopolskiej Konferencji Nauko-
wej pt. E-learningowy system ksztatcenia stuzb mundurowych w zakresie bezpie-
czehstwa i obronnosci panstwa, ktéra miata miejsce 4 grudnia 2014 r. w Wojskowej
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Akademii Technicznej w Warszawie. Dotyczyto to takze kolejnej konferencji,
ktéra odbyta sie w Akademii Obrony Narodowej w Warszawie w dniu 9 grudnia
2015 r. Ta inicjatywa zorganizowana byta pod nazwa 11l Ogdlnopolska Konferen-
cja Naukowa Forum Edukacyjnego Stuzb Mundurowych - FESM, ajej tematem
byta Edukacja dla bezpieczenstwa w stuzbach mundurowych - innowacyjne tech-
nologie.

Przed cztonkami FESM stoi wiele wyzwan zwigzanych ze zwiekszaniem sku-
tecznosci ksztatcenia zotnierzy i funkcjonariuszy. Z pewnosScig powotane Forum
moze by¢ w tym zakresie bardzo przydatna platforma do wspétpracy i realizacji
praktycznych dziatan edukacyjnych. Otwierajgca sie nowa perspektywa finan-
sowa Unii Europejskiej, a w szczeg6lnosci mozliwo$¢ skorzystania ze Srodkéw
przeznaczonych dla Polski daje przy nakreslonej juz strukturze organizacyjnej
wiele mozliwosci wspdlnego aplikowania o fundusze w ramach przewidywanych
projektow.

Podstawowe dziatania moga by¢ zawarte w trzech kluczowych obszarach: do-
skonaleniu warsztatu pracy wyktadowcéw, wspélnym przygotowaniu programoéow
ksztatcenia oraz pomocy dydaktycznych, a takze bezposrednim i wzajemnym
wsparciu w ksztatceniu zotnierzy i funkcjonariuszy, np. przez wymiane wykia-
dowcow.

Jednym z ograniczen wspotpracy moze by¢ zawezenie jej do obszaru ksztat-
cenia zdalnego przez sie¢ Internet. Takie dziatanie moze skutkowaé negatywnymi
konsekwencjami i brakiem rozwoju. Sitg funkcjonowania FESM powinna by¢ jego
wielowatkowosé, wspotpraca na wielu ptaszczyznach, niezalezna od osobistych
kontaktow. Waznym fundamentem wspotdziatania w tej organizacji, jak podkre-
§lita komendant Centralnego Osrodka Szkolenia Stuzby Wieziennej w Kaliszu
ptk Danuta Kalaman podczas wystgpienia w trakcie podpisania deklaracji, jest
umozliwienie nawigzania wielu bezposrednich kontaktéw funkcjonariuszy i zot-
nierzy szkét i osrodkéw na bazie tego porozumienia, bez tworzenia dodatkowych
formalizméw, w celu szybkiego i merytorycznego dziatania w wielu obszarach
edukacji kadr stuzb mundurowych. Stad wazna rola kolejnych koordynatoréw
w poszukiwaniu r6znorodnych form i przyktadow wspétpracy.

Kolejng szansg rozwoju omawianej organizacji moze by¢ poszerzenie jej sktadu
0 nowych sygnatariuszy. Taka sytuacja miata miejsce w 2015 r., kiedy to swoje za-
interesowanie udziatem w FESM wykazali przedstawiciele Ministerstwa Finanséw,
odpowiedzialni za szkolenie w Stuzbie Celnej. Oficjalne przyjecie nowego cztonka
nastgpito na konferencji w Akademii Obrony Narodowej w grudniu 2015 r.
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Zakonczenie

Wazne dla dalszego sprawnego funkcjonowania FESM jest okreSlenie obszaru za-
dan i dziatalnosci. Istotne kroki, tj.: nawigzanie kontaktow, organizacja i sformali-
zowanie wspotpracy, sg juz za sygnatariuszami Forum. Czas, by jego przydatnos¢
w Swietle wskazanych wyzej celow okreslili przedstawiciele, wyktadowcy i inni
funkcjonariusze sygnatariuszy przez wspotprace niezwykle wazng dla podno-
szenia skutecznosci szkolenia w formacjach mundurowych oraz dla konsolidacji
formacji mundurowych. Zadania te stojg przede wszystkim przed kolejnymi wy-
znaczonymi sygnatariuszami FESM, ktérzy zajmujg sie koordynacjg wspoétpracy
w ramach tego Forum. Przedstawiciele sygnatariuszy na spotkaniu w dniu 9 grud-
nia 2015 r. wybrali do tej roli Centrum Szkolenia Policji z Legionowa na rok 2016
oraz Centrum Szkolenia Strazy Granicznej z Ketrzyna na rok 2017. Przedstawi-
ciele tych instytucji reprezentujacy rézne srodowiska mundurowe beda z pewno-
$cig dziata¢ na rzecz wzmocnienia roli i efektéw dziatalnosci FESM.

Bibliografia

1. Kalaman M., Strzelec M., Wdrazanie nauczania na odlegto$¢ w systemie szkolenia
i doskonalenia zawodowego w Stuzbie Wieziennej (doSwiadczenia, refleksje, wnioski)
[w:] Edukacja wobec wyzwah spoteczeistwa informacyjnego, D. Moranhska, M, Jedrzej-
ko (red.), WSB, Dabrowa Gérnicza 2012.

2. Szlezak-Kawa E., Pasjonaci nowych technologii, ,,Forum Penitencjarne” 2012, nr 11
(174).

19



Joanna SZEWCZYK

E-LEARNINGOWE ROZWIAZANIA EDUKACYJNE
W OBSZARACH OBRONY CYWILNEJ, OCHRONY
LUDNOSCI | ZARZADZANIA KRYZYSOWEGO

Streszczenie: Dla zapewnienia wasciwej ochrony ludnosci i obrony cywilnej prowadzone sg odpo-
wiednie szkolenia dla pracownikéw administracji publicznej. W pierwszej czesci artykutu opisano
ewaluacje szkolen internetowych prowadzonych na przestrzeni lat 2003-2008. Przedstawiono wy-
brane wyniki badan, biorgc pod uwage przygotowanie uczestnikdw do ksztatcenia na odlegtos¢ i ich
oczekiwania w tym zakresie. W drugiej czesci zaprezentowano nowe koncepcje tworzenia szkolen
e-learningowych dla kadr obrony cywilnej i ochrony ludnosci.

Stowa kluczowe: szkolenia e-learningowe, administracja publiczna, wyniki badan, nowe koncepcje

Ksztattowanie oraz doskonalenie wiedzy i umiejetno$ci pracownikdéw administracji
publicznej w dziedzinie ochrony ludnosci i obrony cywilnej oraz w zakresie zarza-
dzania kryzysowego stanowig nieodtgczny element jakosci dziatah wobec nowych
wyzwan i zagrozen cywilizacyjnych. Funkcjonujace w tych obszarach systemy edu-
kacyjne, nadzorowane ze strony organdw wiasciwych ds. ochrony ludnosci i obrony
cywilnej, bazujg na szesciu placéwkach dydaktycznych Panstwowej Strazy Pozarnej
(PSP) oraz jedynym juz osrodku szkoleniowym Obrony Cywilnej {OC)\ Wychodzac
naprzeciw potrzebom merytorycznego przygotowania urzednikéw administracji
publicznej na wszystkich szczeblach zarzagdzania w panstwie i administracji samo-
rzadowej, zajmujacej sie problematyka dziedziny ochrony ludnosci i obrony cywil-
nej, zaczeto poszukiwac efektywniejszych sposobdéw nauczania. Zainteresowanie
skierowano nie tylko na nowoczesne srodki dydaktyczne i nowatorskie metody, ale
rowniez na nowg forme organizacyjng ksztatcenia, jakg jest ksztatcenie na odle-
gtos¢ —e-learning, czyli ,,sposdb przekazywania wiedzy, wykorzystujacy szeroki ze-
staw réznych technologii informatycznych i srodkow przekazu multimedialnego™®
Juz w roku 2003 Biuro ds. Ochrony Ludnosci i Obrony Cywilnej Komendy Gtownej
PSP we wspotpracy ze Szkotg Gtéwng Stuzby Pozarniczej uruchomito szkolenie

1 Por. zatgcznik nr 2 do Wytycznych Szefa Obrony Cywilnej Kraju z dnia 21.04.2009 r. wspra-
wie zasad organizacji i sposobu przeprowadzania szkoler z zakresu ochrony ludnosci i obrony
cywilnej: SGSP w Warszawie, CS PSP w Czestochowie, SA PSP w Krakowie i w Poznaniu, SP
PSP w Bydgoszczy, CNBOP-PIB w Jozefowie k. Otwocka, Miedzywojewodzki Osrodek OC
w Biatymstoku.

2 Por. R. Tadeusiewicz, R. Choras, R. Rudowski (red.). Leksykon e-nauczania, WSH-E £.6dz,
S. 25.
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internetowe dla pracownikéw administracji samorzadowej z zakresu zarzadzania
w stanach zagrozen i doskonalenia systemu ochrony ludnosci. Uczestnicy szkole-
nia korzystali gtownie z tresci wyktadéw udostepnionych przez Internet w formie
plikéw tekstowych, zamieszczonych na platformie Moodle administrowanej przez
SGSP. Kolejne edycje przeprowadzone w roku 2006 i 2008 pod nazwg Szkolenie
internetowe dla administracji publicznej z zakresu obrony cywilnej, ochrony ludno-
$ci i zarzgdzania kryzysowego uzupetnione zostaty gtdbwnie o systemy komunikacji
internetowej. Jak postrzegany byt przez odbiorcéw zaproponowany model dosko-
nalenia wiedzy, pokazaty badania przeprowadzone przeze mnie w ramach pracy
naukowo-badawczej w latach 2008-2009.

W artykule zostala przedstawiona ta cze$¢ wynikéw badan, ktéra wskazuje
kierunki rozwoju zdalnej edukacji w grupie omawianych odbiorcow. W czesci
drugiej opisano wykorzystanie e-learningowych rozwigzan w projektowanych
szkoleniach, kierowanych bezposrednio do oséb zajmujacych sie bezpieczen-
stwem na poziomie centralnym, wojewo6dzkim, powiatowym i gminnym.

Ewaluacja szkolen internetowych dla administracji publicznej

Przeprowadzone w latach 2003-2008 trzy internetowe szkolenia z zakresu obro-
ny cywilnej, ochrony ludnosci i zarzagdzania kryzysowego miaty na celu dostar-
czenie aktualnej wiedzy i obowigzujacych rozwigzan w tych dziedzinach. W ro-
zumieniu organizatoréw e-learning odegrat role metody ,,nauczania na odlegtos$¢
z wykorzystaniem technik komputerowych oraz sieci Internet’; w ktorej narze-
dziem dydaktycznym byita ,,platforma internetowa Moodle™ Zostata ona wyko-
rzystana gtownie do elektronicznej rejestracji uczestnikdw oraz udostepnienia
14 wyktadéw w formie plikow tekstowych, ktore mozna byto wydrukowaé lub
czyta¢ na ekranie komputera. Zostato tez udostepnione forum, ukierunkowane
jedynie na tematy organizacyjne. W dwach pierwszych edycjach prawie wcale nie
korzystano z dedykowanych narzedzi platformy, ktdre pozwalajg nie tylko zarzg-
dzac¢ kursem, ale rowniez wspieraé¢ aktywnos$¢ oséb uczacych sie online. Dopiero
w trzeciej edycji szkolenia jeden z dziesieciu wyktadéw zamieszczonych na plat-
formie edukacyjnej zostat rozbudowany o elementy czterech rodzajow ¢wiczen
interaktywnych oraz wzbogacony nowym sposobem wizualnej prezentacji do-

3 Por. J. Szewczyk, Raport z realizacji pracy naukowo-badawczej wiasnej pt. Metody, narze-
dzia i techniki dydaktyczne w e-nauczaniu kadr dla zarz(}dzania kryzysowego i ratownictwa,
Szkota Gtéwna Stuzby Pozarniczej, KBN nr BW/E-422/7/2009.

4 Por. W.K. Zmystowski, R. Adamiec, Spotkanie instruktazowe do przeprowadzenia egzami-
nu kocowego szkolenia internetowego, KG PSP, Warszawa 2008, s. 5.
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kumentu. Ta nowa forma umozliwita korzystanie ze wskazanych w dokumencie
adresow internetowych uzupetniajgcych zrédta wiedzy. Dodatkowo przez peiny
okres szkolenia nad pracg uczestnikow czuwat nauczyciel, ktory przez wewnetrz-
ne narzedzia komunikacyjne platformy komentowat odpowiedzi uczacych sie
0s6b i prowadzit z nimi dyskusje merytoryczne.

Innowacyjng forme przybrata wbwczas rowniez organizacja szkolenia. Poza elek-
troniczng rejestracjg, ktora trwata 30 dni w drugiej edycji i 100 dni w edycji trze-
ciej, na stronie Centrum Edukacji Niestacjonarnej SGSP zamieszczono kalendarium
przedsiewziec i szczegbtowa tematyke wyktaddw oraz stowo wstepne przedstawicieli
MSWiA (w edycji trzeciej - SGSP) oraz KG PSP. W ostatniej edycji dobo6r tematow
opierat sie na propozycjach zgtoszonych przez uczestnikéw edycji drugiej. W ten
sposob ze 107 tematdéw pogrupowanych w 10 obszarach tematycznych w programie
szkolenia znalazto sie 10 tematéw, opracowanych przez wybranych wyktadowcéw
i poddanych recenzji. Na rys. 1. przedstawiono etapy realizacji szkolenia.

Nowoscig edycji trzeciej byt internetowy egzamin testowy, przeprowadzony
po udostepnieniu uczestnikom pieciu wykladow, a jego zaliczenie dopuszczato
do wziecia udziatu w egzaminie konncowym. Materiaty wyktadowe przedstawia-
ne w kazdy poniedziatek i czwartek dostepne byly na platformie przez siedem
dni. Do testowego egzaminu kohcowego uczestnicy przystepowali w placéwkach
dydaktycznych PSP w 16 wojewodztwach. We wszystkich opisanych szkoleniach
uczestnicy brali udziat bezptatnie.

Schemat szkolenia internetowego KG PSP iSGSP

ZiJotgut cfaaoigacjjBe i pcogneiowc dossko(«zuji
ofSJmMcrjDy)

Tctia»c>' xzk<«icnizk
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W nTfdCKjitreto
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Rckniinja ikzesriul<viN* «zkothitda
RIICOMION Pi»co%viiicy Smdcnct. UK
Mfaunutixcii »(bmiustracii UCZIKIONC  zunicresownne
SjrkonMycziuipnitililcacja treia
Egzuitui kofWony
Szkot, PSP
(5) (15)
OgiosKcote uccestatkocn Oprftcowama kod«rvrag;«
w Mk Cliwiadciert wmodo. penpektywy d«l«zega>r»zivop)

Zrodio: W.K. Zmystowski, R. Adamiec, Spotkanie instruktazowe do przeprowadzenia egzaminu
koricowego szkolenia internetowego, KG PSP, Warszawa 2008, s. 17.

Rys. 1. Schemat trzeciej edycji szkolenia internetowego KG PSP - SGSP
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Badania w obszarze e-nauczania kadr dla OC, OL i ZIO

Badania przeprowadzone w 2008 r. objety probe reprezentatywng dobrang spo-
$réd 916 osOb zgtoszonych na egzamin trzeciej edycji szkotenia internetowego
z zakresu OC, OL i ZK. Gtbwnym celem badania byto sprawdzenie funkcjono-
wania obecnie stosowanych metod ksztatcenia zdalnego w obszarze bezpieczen-
stwa cywilnego oraz wytyczenie kierunkdéw jego poprawy. Zastosowano metode
analizy literatury i dokumentacji szkolen, obserwacje i sondaz diagnostyczny.
Wykorzystano techniki badann dokumentéw, ¢wiczen i komunikatoréw na plat-
formie oraz ankiety audytoryjnej, ktére wyznaczyty rodzaj utworzonych narzedzi
badawczych: autorskich ¢éwiczen online i kwestionariusza ankiety.

Ogoétem w badaniu uczestniczyto 709 os6b, najwiecej z wojewddztwa mazo-
wieckiego (159 osdb). Prawie 50% respondentow - uczestnikOw szkolenia inter-
netowego - stanowita grupa oséb w wieku 25-40 lat (rys. 2). Zdecydowang wigk-
szo$¢ stanowili mezczyzni (71,7%) i osoby z wyzszym wyksztatceniem (69,4%).

powyzej 50 1*

1E.3%

40-50 10
1 /\
25 - 40 Iat 14a3
18-25 212
% 5% 10%  15%  2C%  25%  30%  35%  40%  45%

Rys. 2. Procentowy udziat respondentéw ze wzgledu na wiek

Administracje samorzadowa reprezentowata prawie potowa badanych, z naj-
liczniejszg grupg pracownikow urzedow gminnych (27,4%). Liczng grupa odbior-
cow szkolenia byli tez pracownicy PSP, ktérzy wraz ze studentami Wydziatu Inzy-
nierii Bezpieczenhstwa Pozarowego SGSP stanowili ponad 1/5 badanych (20,3%).
Wyniki przedstawiono na rys. 3.

5 Zastosowane w artykule skroty: OC - obrona cywilna, OL - ochrona ludnosci, ZK - za-
rzadzanie kryzysowe
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Rys. 3. Procentowy udziat badanych ze wzgledu na miejsce pracy

Prawie potowa respondentdw pochodzita z miejscowosci nieprzekraczaja-
cych 25 tys. mieszkancow, z czego prawie 1/4 ze wsi (rys. 4).

Rys. 4. Podziat badanych na grupy w zaleznosci od miejsca zamieszkania
z okresleniem ich liczby i procentowego udziatu w badaniu

Analiza wynikow badan wyraZnie wskazata, ze juz w 2008 roku osoby, do kto-
rych kierowano przedmiotowe szkolenie internetowe, przygotowane byty sprze-
towo do uczenia sie z pomocg metod i technik ksztatcenia na odlegtos¢. Dobre
procesory komputerow, stabilne systemy operacyjne, szybkie tgcza internetowe
oraz najnowsze przegladarki dawaty im gwarancje prawidtowego odbioru tresci
i multimedialnych modutéw szkolenia.

Chcac usprawni¢ e-learningowe systemy edukacji, nalezy dostosowaé nowe
rozwigzania do potrzeb os6b, ktére z pewnoscig bedg chciaty z nich korzystac.
Przeprowadzone badania wyraznie wskazaty potrzebe umiejetnego korzystania
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Z narzedzi komunikacji - narzedzi, ktére dadzag uczgcym sie w jednym czasie,
a w réznych miejscach, uczucie bezposredniego kontaktu z nauczycielem i in-
nymi uczestnikami procesu edukacyjnego. Brak takiego kontaktu wskazywany
byt jako najwieksza wada w ksztatceniu na odlegto$¢. W zdalnym ksztatceniu dla
uczacych sie nie sg najwazniejsze znane w Swiecie naukowym nazwiska, lecz pro-
fesjonalne i rzeczowe tresci kierowanych do nich wyktadéw oraz ich umiejetne
graficzne i techniczne opracowanie. Wyniki badan przedstawiono w tab. 1. Nale-
zy zwroci¢ uwage, iz wielu respondentow wyrazito swoje opinie, nie przypisujac
odpowiedziom skali waznosci, uznajgc cze$¢ kategorii za nieistotne. Odpowiedzi
te, zamieszczone w kolumnie ,,bez skali’; zastugujg jednakze na uwage, poniewaz
w wielu kategoriach pokrywajg sie z odpowiedziami mierzonymi skalg. Opinie te
potwierdzaja idee e-learningu oraz coraz szerzej opisywang metodyke ksztatcenia
wykorzystujgcego edukacyjne platformy internetowe.

Tabela 1. Oczekiwania od platform i organizatoréw oferujacych edukacje w sieci,
wskazywane przez respondentdw z przypisaniem im skali waznosci:
od 1- najwazniejsze, do 10 - najmniej wazne

Dotyczy pytania

0 oczekiwania tech- Klasyfikacja wedtug skali waznosci od 1 do 10
. . . . . Lo Bez
niczne i organiza- (liczba udzielonych odpowiedzi) skali
cyjne

Kategorie klasyfikacji 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
profesjonalne i rzeczo-
we tresci
przygotowanie i publi-
kowanie materiatow
dydaktycznych na od-
powiednim poziomie
kontrola przy pomocy
testéw sprawdzajacych
raportowanie stopnia
przyswojenia wiedzy
przejrzystosé i czytel-

243 68 41 26 20 19 15 12 13 27 127

86 126 58 59 28 33 32 22 26 13 72

15 26 45 41 48 58 52 75 61 46 32

17 49 105 59 64 60 43 36 37 6 56

nos¢

niskie koszty edukacji 24 38 50 57 53 42 48 52 51 64 45
certyfikaty 29 25 27 48 51 47 54 46 63 80 51
znani wykladowcy 8 20 32 33 40 43 42 73 64 122 12
atrakcyjna tematyka 61 44 67 65 65 41 51 28 30 10 58
szybkie zdobywanie 30 39 25 47 60 76 51 49 47 53 36
wiedzy

W poszukiwaniu e-learningowych rozwigzan edukacyjnych nalezy przede
wszystkim uwzglednia¢ potrzeby odbiorcéw. Tak wiec trzeba tworzy¢ zrozumia-
te przekazy, wykorzystujac wszelkie, ale wiasciwie dobrane, dostepne na platfor-
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mach internetowych narzedzia, oraz wspiera¢ uczacych sig, otaczajgc ich men-
torska opieka. Dla wielu 0s6b, ktdre w trybie tradycyjnych systemow edukacji nie
mogtyby uczestniczy¢ w szkoleniach, ksztatcenie zdalne stanie sie najdogodniej-
szg droga doskonalenia wiedzy w obszarach bezpieczenstwa, na co wskazat w ba-
daniach wysoki odsetek respondentéw pochodzacych z matych miejscowosci.

Nowe koncepcje w zakresie zdalnego szkolenia kadr dla OC, OL i ZK

Internetowe szkolenia dla pracownikéw administracji publicznej pokazaty po-
trzebe rozwoju tej formy edukacji. Doskonalenie wiedzy oséb odpowiedzialnych
za zapewnienie bezpieczenistwa obywateli jest niezbednym elementem sprawne-
go funkcjonowania organdéw administracji rzgdowej i samorzgdowej. W nowych
koncepcjach zdalnego szkolenia z zakresu OC, OL i ZK gtdwnym celem staje sie
stworzenie nowych standardoéw i nowej jako$ci w zakresie zarzadzania bezpie-
czenstwem. Misja i zadaniem takich szkolen jest:

- uzupetnienie luki w zakresie postugiwania sie stuzb, inspekcji i strazy oraz
podmiotoéw i instytucji dziatajgcych w sferze publicznej dostepnymi technikami
oraz narzedziami komputerowymi w procesie zarzgdzania bezpieczenstwem;

- zapewnienie odpowiednich kwalifikacji merytorycznych i umiejetnosci
technicznych osobom odpowiedzialnym za bezpieczenstwo (stuzbom publicz-
nym) w Polsce, przy jednoczesnej standaryzacji najlepszych dostepnych rozwig-
zan w obszarze zarzagdzania bezpieczeristwem, oceny i analizy ryzyka.

Szkolenie skierowane jest bezposSrednio do oséb zajmujacych sie bezpieczen-
stwem na poziomie centralnym, wojewo6dzkim, powiatowym i gminnym. Zakia-
da sie jego realizacje w formie catkowicie zdalnej (e-learning), jak tez mieszanej
(blended learning, b-learning) oraz w modutowym ukfadzie (rys. 5"

Modut pierwszy zaktada 25-godzinne szkolenie doskonalace. Szkolenia takie
majg na celu poszerzenie wiedzy i umiejetnosci zdobytych w czasie szkolen pod-
stawowych”, niezbednych do realizacji zadan z zakresu obrony cywilnej i ochrony
ludnosci. Prowadzi sie je metodami teoretycznymi i praktycznymi. Proponowane
szkolenie obejmuje pie¢ grup tematycznych opracowanych w formie interaktyw-
nych wyktadow zamieszczonych na platformie e-learningowej SGSP.

6 P Kepka, J. Szewczyk, Projekt Programu, szkolenia dla organéw administracji publicznej
wiasciwych ds. zarzi~dzania kryzysowego na szczeblu: centralnym, wojewddztwa, powiatu, gmi-
ny, Szkota Gtéwna Stuzby Pozarniczej 2014 [niepublikowany].

7 Wytyczne Szefa Obrony Cywilnej Kraju w sprawie zasad organizacji i Sposobu przeprowa-
dzania szkolen z zakresu ochrony ludnosci i obrony cywilnej zatwierdzone w dniu 21 kwietnia
2009 r. przez Szefa Obrony Cywilnej Kraju, Wydziat ds. Szkolen i Cwiczen Obrony Cywilnej
KG PSP, 2009, § 15, s. 3.
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MODUL 3

MODUL 2 Szkolenie specjalistyczne plus
Sz_ko_lenie Modut 2 +
specjalistyczne Multimedialny Trening

Dec>'z\jny

Zrodio: P. Kepka, J. Szewczyk, Projekt Programu szkolenia dla organdéw administracji publicznej
wiasciwych ds. zarzadzania kryzysowego na szczeblu: centralnym, wojewddztwa, powiatu,
gminy, SGSP 2014.

Rys. 5. Schemat modutowych szkolen z zakresu OC, OL i ZK

W module drugim planowane jest 50-godzinne szkolenie specjalistyczne”™ kto-
re pozwoli ugruntowa¢ posiadang wiedze i umiejetnosci w okreSlonej dziedzinie.
Dlatego cze$¢ wyktadowa uzupetnig ¢wiczenia realizowane zdalnie z wykorzysta-
niem narzedzi ksztatcenia na odlegto$¢ oraz z mentorska opiekg nauczycieli.

Modut trzeci rozwija szkolenie specjalistyczne realizowane w module drugim
0 cze$¢ praktyczna prowadzong w formie Multimedialnego Treningu Decyzyj-
nego (MTD) w Pracowni Symulacji Sytuacji Kryzysowych SGSP. MTD to me-
toda dydaktyczna oparta na grach symulacyjnych, skierowanych na rozwigzanie
problemu wzietego z rzeczywistosci, lecz przedstawionego na modelu symulacyj-
nym. W przedstawionym szkoleniu jego przedmiotem bedzie odwzorowanie pra-
cy powiatowych struktur zarzadzania kryzysowego, a celem edukacja w zakresie
podejmowania decyzji oraz doskonalenia komunikowania w kryzysie.

Proponowany plan szkolen przedstawia tab. 2.

Wedtug najnowszej koncepcji Biura ds. Ochrony Ludnos$ci i Obrony Cy-
wilnej Komendy Gtéwnej PSP planuje sie stworzenie Centralnego Osrodka be-
dacego w gestii szefa Obrony Cywilnej Kraju. Misjg osrodka bedzie rozwijanie
Swiadomosci, ksztattowanie oraz doskonalenie wiedzy i umiejetnosci dziatania
kadry kierowniczej i lideréw spotecznych w dziedzinie ochrony ludnosci i obro-
ny cywilnej, a takze w zakresie gotowosci cywilnej i zarzgdzania kryzysowego.
Projektowany system szkolenia bedzie systemem odrebnym w stosunku do syste-
mu ksztatcenia i szkolenia PSP, jako ze jego misja znaczgco wykracza poza misje
osrodkow szkoleniowych PSP. Osrodki te nie dajg ponadto mozliwosci skutecz-
nej realizacji tak duzej liczby szkolen dla tak szerokiej i waznej grupy docelowe;j.

8 Ibidem, § 16, s. 3.
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Pierwszym i najistotniejszym modutem systemu szkolenia bedzie budowa plat-
formy e-learningowej, ktéra pozwoli ujednolici¢ obszar szkolern w przedmioto-
wym zakresie w catym kraju. System szkolen e-learningowych skfadac sie bedzie
z trzech wspodtpracujacych podsystemow, obejmujacych m.in. takie sktadowe jak:
uzytkownicy, raportowanie, forum dyskusyjne, akty prawne, wideokonferencje
i egzaminy. Beda to podsystemy zarzgdzania szkoleniami, zarzadzania trescig
szkoleniowg i zarzgdzania komunikacjg synchroniczna”.

Tabela 2. Ramowy plan szkolen modutowych realizowanych w formie e-learningu
(M1 iM2) oraz blended learningu (M3)

Liczba godzin

Lp. Temat zajec MI M2 M3
T T P T P P
1 Zarzadzanie kryzysowe - standardy < <
i uregulowania miedzynarodowe Q 2 b b
2. Zarzadzanie kryzysowe w Polsce < < w < w A RN
3. Infrastruktura krytyczna v v
4. Komunikacja kryzysowa , U w 52
5. Organizacja OL/OC w Polsce . v ¢ ¥ o
Liczba godzin dydaktycznych 25 25 25 25 25 6

Szkolenia mobilne

W najnowszych rozwigzaniach edukacyjnych warto zwrdci¢ uwage na mozliwosci
m-learningu. Szkolenia na odlegto$¢ za pomocag smartfonéw i tabletow staty sie
juz rzeczywistoscig. Moga sie odbywac za pomoca specjalnych aplikacji Android/
i0S/Windows, ktore umozliwiajg korzystanie z roznorodnych formatéw szkolen
i dokumentéw (SCORM,.ppt,.pdf itp.). Dostep do szkolen mozliwy jest zaréwno
w trybie online, jak i offline, a tresci szkoleniowe przechowywane sg na central-
nym serwerze dystrybucji tresSci szkoleniowych, do ktérego réwniez odbywa sie
raportowanie postepéw szkolen. Bardzo waznym aspektem korzystania z tych
nowoczesnych systemoéw jest ochrona tresci podczas ich przesytania i przecho-
wywania na urzadzeniach koncowych™®. Upowszechnienie smartfonéw i table-
tow oraz ich dostepno$¢ w kazdym miejscu i czasie stanowi nieoceniong zalete
w ich wykorzystaniu podczas krotkich szkolen mobilnych, np. w czasie ¢wiczen

9 Koncepcja utworzenia systemu szkolenia w zakresie ochrony ludnosciZobrony cywilnej na
potrzeby administracji rzagdowej, samorzadowej, organizacji pozarzagdowych, przedsiebiorcow
oraz ludnosci cywilnej. Biuro ds. Ochrony Ludnosci i Obrony Cywilnej KG PSP, Warszawa
2014, s. 29, 36-37.

10 K. Burzynski, Biznes Innovation, Marki 2014 [niepublikowane].
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zgrywajacych. Opracowane na smartfony szkolenia mogag znakomicie uzupeic
klasyczny e-learning na PC i rozszerzy¢ mozliwosci Multimedialnych Treningdéw
Decyzyjnych o wigczenie do pracy ¢wiczeniowej grup mobilnych dziatajagcych na
odlegto$¢ w oparciu o ten sam interaktywny scenariusz treningu.

iSssy

Rys. 6. Przykiadowy kurs e-learningowy SGSP odtwarzany online na smartfonie

Zakonczenie

Z perspektywy minionych lat internetowe szkolenia przeprowadzone dla kadr odpo-
wiedzialnych za ochrone ludnosci i obrone cywilng pokazaty niezagospodarowany
obszar metodyczny w ksztatceniu na odlegtosé tej grupy odbiorcéw. E-learningowe
rozwigzania edukacyjne musza uwzglednia¢ na réwni nowe mozliwosci technolo-
giczno-informatyczne z koncepcjg i sposobem ich wykorzystania przy tworzeniu
zdalnych szkolen. Takie podejscie otwiera nowa droge do dostarczania aktualnej
i ujednoliconej wiedzy szerokiej grupie osob. Bedg to osoby zajmujgce stanowi-
ska kierownicze, pracownicy administracji rzadowej i samorzgdowe] wszystkich
szczebli, pracownicy instytucji panstwowych i organizacji spotecznych, kadra oraz
pracownicy struktur obrony cywilnej. Grupe te poszerza pracownicy podmiotéw
znajdujacych sie w wykazach instytucji panstwowych, przedsiebiorcow i innych
jednostek organizacyjnych oraz spotecznych organizacji ratowniczych funkcjonu-
jacych na terenie wojewddztwa powiatu i gminy, przewidzianych do prowadzenia
przygotowan i reatizacji przedsiewzie¢ w zakresie obrony cywilnej. Modutowa for-
ma szkolen otworzy mozliwos¢ doboru rodzaju szkolenia w zaleznosSci od potrzeb
zdobywania wiedzy czy rozwijania umiejetnosci, a szkolenia mobilne utatwig do-
stepno$¢ do wiedzy i korzystania z jej zasobdw w praktyce.
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Dariusz POCZEKALEWICZ

KSZTALCENIE NA ODLEGLOSC W REALIACH
UCZELNI WOJSKOWEJ ORAZ SIt. ZBROJNYCH RP.
WSPOLNE CELE | ZADANIA

Streszczenie: Artykutpokazuje obszary wykorzystania systemu ksztatcenia na odtegtos¢ w Akademii
Obrony Narodowej, doswiadczenie zespotu zajmujacego sie ta tematyka oraz prowadzone badania
w zakresie wykorzystania nowych technotogii.

Stowa ktuczowe: Akademia Obrony Narodowej, e-learning, Sity Zbrojne RP

Ksztalcenie na odlegtosc jest formg ksztatcenia i szkolenia doskonale wpisujaca sie
w wojskowag rzeczywistos$¢. Sity Zbrojne sg bardzo liczne, rozlokowane w catym
kraju i pozajego granicami. Wiedza, jakg uzyskujg zotnierze w uczelniach i osrod-
kach szkolenia, jest wiedza wysoce specjalistyczna, ktéra w dodatku podlega sta-
temu procesowi doskonalenia zawodowego w formie indywidualnej i zespotowej.
Zgodnie z jeszcze obowigzujacg Strategia Obronnosci Rzeczypospolitej Polskiej
22009 r., ,,Proces profesjonalizacji Sit Zbrojnych RP wspierany bedzie przez nowy
model szkolnictwa wojskowego, obejmujacy m.in.. wzmocnienie roli uczelni
wojskowych; ukierunkowanie systemu ksztalcenia i doskonalenia zawodowego
zotnierzy na state podnoszenie profesjonalizmu wojskowych i cywilnych kadr;
wdrozenie w uczelniach pozadanego standardu ksztatcenia zawodowego; szko-
lenie rezerw osobowych”™ We wszystkich wymienionych w strategii obszarach
ksztatcenie na odlegto$¢ moze w znaczny sposéb wspomaéc szkolenie i ksztatcenie
aktywnych i bedacych juz w rezerwie zoknierzy. Profesjonalny system ksztatcenia
i doskonalenia zawodowego umozliwi tatwiejszy dostep do ekspertéw i do wie-
dzy fachowej. Czy tak sie jednak dzieje? Czy Sity Zbrojne RP umiejg wykorzystac
drzemiacy potencjat? Jakie sg problemy i ograniczenia w optymalnym wykorzy-
staniu ksztatcenia na odlegtosc?

Niejednokrotnie przy definiowaniu ksztatcenia na odlegto$¢, powszechnie
opisywanego jako e-learning, uzywa sie dodatkowo stowa ,,innowacja’> Czym za-
tem jest e-learning? ,,E-learning to wszystkie dziatania wpierajgce proces szko-
lenia [i ksztalcenia - przyp. D.P.], wykorzystujgce technologie informatyczne»2

1 Strategia Obronnosci RP z 2009 r., podrozdziat 4.2. Poziom zdotnoSci operacyjnych Sit
Zbrojnych RP.
2 M. Hyla, Przewodnikpo e-tearningu, Wolters Kluwer, Warszawa 2012, s. 19.
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Na przetomie ostatnich 10 lat rozwoj technologii jest na tyle wyrazny, iz przedsta-
wiona definicja jest stale aktualna. Zaprezentowany dalej rys. 7. daje mozliwos¢
w miare petnego przedstawienia mozliwosci uzywania technologii w dydaktyce,
gdzie:

- CBT - Computer Based Training - nauka za pomocg komputera;

- ML - Mobile Learning - nauka z wykorzystaniem urzadzen przenosnych
(smartfon, tablet);

- WBT - WebBased Training - nauka z wykorzystaniem sieci komputerowej;

- nauczanie spotecznosciowe - nauczanie oparte na wiedzy uczacych sie, t3-
czacych sie w grupy i rozwigzujacych problemy. Wykorzystywane sg takie serwisy
jak YouTube, Facebook, Goldenline, Twitter itp.;

- Wirtualne Klasy - systemy sieciowe umozliwiajgce prowadzenie zaje¢ wir-
tualnych w trybie synchronicznej komunikacji nauczyciel-student z wykorzysta-
niem zasob6w multimedialnych, prezentacji;

LMS - Learning Management System - systemy informatyczne oparte na
sieci, stosowane do zarzadzania i dystrybucji szkolen, umozliwiajace komunika-
cje synchroniczna lub asynchroniczng pomiedzy studentem a nauczycielem;

- LCMS —Learning Content Management System —systemy informatyczne
oparte na sieci, stosowane do projektowania, zarzgdzania i dystrybucji szkolen,
umozliwiajgce komunikacje synchroniczng lub asynchroniczng pomiedzy stu-
dentem a nauczycielem;

- nauczanie online z nauczycielem —nauka za pomocg komputera modero-
wana przez nauczyciela;

nauczanie kolaboratywne —pozwalajgce na dzielenie sie wiedzg i wymiane
doswiadczen, a takze prace zespotowa nad ré6znymi typami zadan”,;

- narzedzia dotworzenia materiatdw (narzedzia autorskie) - authoringtools -
programy informatyczne umozliwiajgce wykonywanie materiatbw, zwiaszcza
kursow w odpowiednim standardzie zapewniajgcym mozliwo$¢é wymiany miedzy
roznymi systemami LMS. W zakresie panstw NATO chcgcych wymieniac i pro-
jektowaé kursy okresla to odpowiedni STANAG”;

nauczanie mieszane {blended learning —,,model prowadzenia szkolen za-
ktadajgcy przemienne stosowanie r6znych metod i form dydaktycznych w celu
osiggniecia najlepszych rezultatow. Najprostszym przyktadem jest realizacja cze-
$ci wstepnej szkolenia drogg elektroniczng, a nastepnie jego kontynuacja w for-
mie tradycyjnych warsztatow”™»

3 Koncepcja ksztatcenia na odlegtos¢, Centrum Doktryn i Szkolenia Sit Zbrojnych, Byd-
goszcz 2014, s. 11.

4 STANAG 2591, Advanced Distributed Learning, 2013.

5 M. Hyla, Przewodnikpo e-learningu, s. 334.
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Nauczanie mieszane

trtn rtr

Infrastruktura IT

Rys. 7. European Defence Agency - EDA, Study on e-Learning

Ksztalcenie na odlegto$¢ na potrzeby szkolnictwa wojskowego

Wiekszos$¢ liczacych sie uczelni wyzszych dostrzega w ksztatceniu zdalnym
ogromny potencjat. Wplyw na rozwdj tej formy edukacji ma zwilaszcza bardzo
szybko rozwijajaca sie technologia. Powszechny niemal dostep do Internetu,
a takze coraz bardziej przyjazne aplikacje do tworzenia ciekawych tresci sprzy-
jajg zainteresowaniu sie tg formg przez nauczycieli akademickich. Uczelnia woj-
skowa jest specyficzna. Oprocz dwu- lub trzy- stopniowych studiow, realizuje
bowiem studia podyplomowe, a takze kursy kwalifikacyjne lub doskonalgce. Jej
kadra dydaktyczna niejednokrotnie peini role ekspertéw w réznych dziedzinach
wiedzy woskowej. To wszystko przyczynia sie do tego, iz staje sie ona w naturalny
sposOb depozytariuszem wiedzy wojskowej. Patrzac na inne panstwa cztonkow-
skie NATO i konsorcjum Partnerstwa dla Pokoju, dostrzezemy, ze wiedza takich
uczelni jak AON wykorzystywana jest do tworzenia na ich bazie osrodkéw meto-
dycznych edukacji zdalnej, gdzie oprocz wiedzy wojskowej rozwijane sa kompe-
tencje w zakresie wykorzystania nowych technologii w dydaktyce.

W 2008 r. w Akademii Obrony Narodowej pojawit sie pomyst, aby w krétkim
czasie posiadac¢ petny potencjat pozwatajacy na rozpoczecie wprowadzania syte-
mu edukacji zdalnej. Idea narodzita sie podczas uczestnictwa w 71 posiedzeniu
grupy zadaniowej NATO ds. szkolenia indywidualnego oraz rozwoju edukacji
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{lvidividucil Truinifig uvid Educution Developwient MA.TO Tvciiviing Group Tusk
Group - IT&ED NTG TG). AON postawita sobie wowczas za cel wdrozenie sys-
temu e-learningu, rozpoznawanego w $rodowisku militarnym jako Advanced Di-
stributed Learning”. Juz w 2012 r. AON stala sie Partnerskim Laboratorium ADL
(Poland ADL Partnership Lab).

Dzisiaj uczelnia posiada wiasny Wydziat Ksztatcenia na Odlegtosé, ktéry skia-
da sie z metodykéw ADL, posiadajgcych umiejetnosci przetozenia celow szko-
leniowych na interaktywne tresci e-learningowe, pracownikéw ds. multimediéw
posiadajacych wiedze, jak rejestrowaé materiaty audio/wideo, a takze tworzy¢
interaktywne multimedia, administratoréw zajmujacych sie zarzgdzaniem syste-
mami ADL, posiada takze baze szkoleniowg" i kadre kompetentng do prowadze-
nia szkolenn z metod i technik ksztatcenia na odlegtosc.

Taki zesp6t ekspertow w dziedzinie edukacji zdalnej to koniecznos$¢ dla uczel-
ni ze wzgledu na fakt, iz nauczyciele nie sg w stanie posig$¢ petnej wiedzy tech-
nicznej, ale takze z uwagi na czasochtonnos¢ wykonywania materiatbw. Z dru-
giej strony, bioragc pod uwage podstawy prawne, odpowiednim aktem opisujgcym
mozliwosci prowadzenia ksztatcenia na odlegtos¢ jest rozporzadzenie MNiSzW
z dnia 25 wrzes$nia 2007 r. z p6Zniejszymi zmianami w sprawie warunkow, jakie
muszg by¢ spetnione, aby zajecia dydaktyczne na studiach mogty by¢ prowadzo-
ne z wykorzystaniem metod i technik ksztatcenia na odlegtosé. Rozporzadzenie
m.in. okresla, iz:

zajecia dydaktyczne moga by¢ prowadzone z wykorzystaniem metod i tech-
nik ksztatcenia na odlegto$é na wszystkich kierunkach studiéw, przy uwzglednie-
niu ich specyfiki, na wszystkich poziomach ksztatcenia na studiach stacjonarnych
i niestacjonarnych;

- liczba godzin zaje¢ dydaktycznych na studiach stacjonarnych i niestacjo-
narnych, prowadzonych z wykorzystaniem metod i technik ksztatcenia na odle-
gtos¢, nie moze by¢ wieksza niz 60% ogolnej liczby godzin zaje¢ dydaktycznych
okreslonych w programach ksztatcenia dla poszczego6lnych kierunkéw studiow
oraz poziomoéw ksztatcenia.

Natomiast uczelnia prowadzaca zajecia dydaktyczne musi spetnic¢ tacznie Kil-
ka warunkow, m.in.:

- posiada¢ kadre nauczycieli akademickich przygotowanych do prowadze-
nia zaje¢ dydaktycznych z wykorzystaniem metod i technik ksztatcenia na odle-
gtos¢;

6 Nazwa pochodzi od Inicjatywy ADL podlegtej Departamentowi Stanu USA, ktéra zajmuje
sie rozwojem technologii na uzytek szkolenia SZ USA.

7 Baze szkoleniowg WKnO stanowi Laboratorium ADL otwarte w styczniu 2014 r., a sfinan-
sowane ze $rodkéw pomocowych rzadu USA - Foreign Military Financing.
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- zorganizowaé cykl szkolen dla studentéw przygotowujacych sie do udzia-
tu w zajeciach dydaktycznych prowadzonych z wykorzystaniem metod i technik
ksztatcenia na odlegtosé.

W zwiazku z tym Wydziat Ksztatcenia na Odlegto$¢ prowadzi od kilku lat
warsztaty ADL dla kadry pracownikéw dydaktycznych. W dwudniowym szko-
leniu wzieto udziat 100% kadry dydaktycznej uczelni. Odbyto sie takze szkolenie
dla kluczowej kadry, z rektorem-komendantem AON wigcznie. W szkoleniu po-
tozono nacisk na ,,personalizacje” e-learningu. Gtdwnym celem warsztatu byito
zaprezentowanie technologii jedynie jako narzedzia dystrybucji wiedzy, gdzie
nadat gtéwna interakcja odbywa sie miedzy nauczycielem a studentem. W zwigz-
ku z powyzszym nauczyciele podczas warsztatu dowiedzieli sie, jak budowac
wiasne portfolio w uzywanym w AON systemie ILIAS*, nabyli umiejetnosci po-
stugiwania sie srodkami komunikacji, narzedziami do budowy testow i ewaluacji
zaje¢, poznali zasady budowania kurséw.

W zakresie szkolenia studentow przygotowujgcych sie do udziatu w zajeciach
wykorzystujgcych e-learning poznajg oni system LMS ILIAS i w czasie okoto
dwadch miesiecy realizujg moduty nauczana obejmujace:

- wprowadzenie do pracy na platformie LMS ILIAS;

- kurs bhp;

- kurs ochrony ppoz.;

- kurs pierwszej pomocy przedmedycznej;

- kurs korzystania z zasoboéw BG AON;

- test wiedzy;

- ankiete ewaluacyjna;

- zasSwiadczenie ukonczenia kursu.

Ksztatcenie na odlegtosé w systemie doskonalenia zawodowego sit zbrojnych
- badanie pilotazowe

Od 2010 r. realizowany jest w Akademii Obrony Narodowej kurs dla kandydatéw
do stuzby w miedzynarodowych strukturach wojskowych (kod 8101022) w ra-
mach systemu doskonalenia zawodowego zotnierzy w Sitach Zbrojnych RP. Kurs
jest istotny dla rozwoju koncepcji ksztatcenia na odlegtosc, gdyz jest pierwszym
kursem w tym systemie doskonalenia.

8 Learning Management System ILIAS to system powszechnie stosowany w sektorze obron-
nym wielu panstw i dowddztw (m.in. Holandia, Francja, Rumunia, Sojusznicze Dowodztwo ds.
Transformacji - ACT, konsorcjum Partnerstwa dla Pokoju - PfP Consortium).
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W 2012 r. przeprowadzone zostaty badania pilotazowe, ktérych celem byto
sprawdzenie poziomu gotowosci zaréwno zainteresowanych do realizacji szko-
len w ramach ksztatcenia zdalnego, jak i infrastruktury IT na potrzeby tej formy
ksztatcenia.

W naturalny sposéb jako narzedzie badawcze wybrano elektroniczne kwestio-
nariusze - ankiety. Narzedzie to daje badaczom mozliwos¢ stawiania responden-
tom pytania wielo- i jednokrotnego wyboru z jedng lub wieloma odpowiedziami
oraz formutowania pytan otwartych. Badacz moze takze wykorzysta¢ mechanizm
budowy pytan, ktére warunkujg datszy tok ankiety. LMS ILIAS daje mozliwos¢
analizy badan lub wyeksportowania ankiety do profesjonalnych narzedzi anali-
tycznych takich jak Statistica.

Cele ksztatcenia kursu osiggane sg dzieki prowadzeniu zaje¢ dydaktycznych
w formie ¢éwiczen praktycznych, wykladéw, a takze dzieki pracy z wykorzysta-
niem platformy edukacyjnej LMS ILIAS. Platforma edukacyjna ILIAS dostepna
byta dla szkolonych zdalnie na siedem dni” przed stawieniem sie w uczelni, a p6z-
niej wykorzystywana jest w ramach laboratorium ADL.

Istotg szkolenia jest przygotowanie kandydatéw do pracy w strukturach mie-
dzynarodowych NATO lub UE oraz ich uczestnictwo w operacjach prowadzo-
nych poza granicami kraju. Elementy e-learningowe i praca z komputerem zdal-
nie i w laboratorium pozwala na zindywidualizowanie programOw nauczania,
z uwzglednieniem réznych stanowisk planowanych do zajecia po szkoleniu. Do-
datkowym atutem jest anglojezycznos$¢ kurséw, dajgca mozliwos¢ dodatkowych
¢wiczen.

W pierwszej, wstepnej fazie kursu, zadaniem dla uczestnikéw byta samodziel-
na realizacja kursu Wprowadzenie do LMS ILIAS i kurs ~odstdiWiowY Introduction
to NATO.

Badania wykonano w dwoch etapach. Pierwszy odbyt sie w momencie roz-
poczecia zaje¢ stacjonarnych w akademii (a jednocze$nie po zakoriczeniu fazy
wstepnej), hatomiast drugi przeprowadzono na zakoriczenie kursu.

Badaniu poddano 139 oficerow i podoficeréw wojska polskiego, kandyda-
tow do stuzby poza granicami kraju, ktérzy odbyti szkolenie w AON w czterech
terminach. Ze wzgledu na charakter stuzby ponownie nalezy podkresli¢ wysoka
motywacje szkolonych. Zostali oni poinformowani zaréwno o celach ankiety, jak
i warunkach jej przeprowadzenia. Ankieta byta:

- anonimowa;

w kazdym momencie mozna byto jg wstrzymac, zrezygnowaé z uczestnic-
twa w niej lub ukonczy¢ jg pozniej;

9 0Od 2013 r. na 30 dni przed stawieniem sie na kurs.
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- pytania ankiety prezentowano pojedynczo, a na gérze dostepne byty infor-
macje o procentowym zaangazowaniu w jej realizacje.

Pierwszy etap badan przeprowadzony w momencie pojawienia sie kursantow
w AON, oprdcz pytan metryczkowych (korpus osobowy, miejsce petnienia stuz-
by, RSZ), zawierat pytania z zakresu:

- sposobu poinformowania o koniecznosci wykonania kursu zdalnego;

- czasu dostepnego do realizacji kursu zdalnego (od otrzymania informacji);

- miejsca i czasu wykonania kursu (w ramach stuzby czy w czasie wolnym);

- sieci IT w miejscu pracy na potrzeby realizacji kurséw ADL (pytanie otwar-
te, nieobowigzkowe);

- dostepu do sieci INTER-MON czy MIL-WAN (dostepnos$¢ do sieci Inter-
net lub/i stuzbowe)).

Tabela 3. Wybrane odpowiedzi respondentow

Pytania Odpowiedzi N %
podoficer 67 48,2
Korpus osobowy oficer miodszy 18 12,95
oficer starszy 54 38,85
jednostka/baza wojskowa 70 50,36
szczebel dowddztwa RSZ 20 14,39
SG WP, IC MON 29 20,86
Miejsce petnienia stuzby szkota/akademia wojskowa 2 1,44
szpital, osrodek o charakterze n-b 0 0,00
rezerwa kadrowa 2 1,44
inne 16 11,51

Tabela 4. Wybrane odpowiedzi respondentéw

Pytania Odpowiedzi N %
w sposéb formalny (z pisma) od bez-

Sposéb poihformowania 0CZ¢&  posredniego przetozonego 117 84,17
sci wstepnej do kursu W spos6b nieformalny 20 14,39
w postaci edukacji zdalnej nie dowiedziatem sie 9 1,44
wiecej niz tydzien przed stawieniem 93 66,01
sie w AON
o . na 5 dni przed stawieniem sie w AON 32 23,01
Cz_as na realizacje czesci wstep- na 2 dni przed stawieniem sie w AON 8 5,76
nej do kursu krécej niz 2 dni przed stawieniem sig¢ 3 216
w AON
nie dowiedziatem sie 3 2,16
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Wykres 1. Miejsce i czas realizacji kursu ADL

Miejsce wykonania kursu

w )3iQ sposob kurs ADI zostsii wykonariy

Typ pytania; Pytw Wteiokrotnego wyboru (Pojedynaa odpowiedz)

Uzytkownicy, 139
ktorzy udzielili
odpowiedzi:

Uzytkownicy, 0
ktdrzy pomineli
odpowiedz:

Srodkowa: 2

Odpowiedzi:

1 Wpracy godznach stuzbowych: n=49 (35.25%)
2. Wpracy poza godzinami stuzbowyme n=5 (3.60%)
3. W czasie wotnym (np, w domu): n=8S (61.15%)

Wykres 2. Preferowana sie¢ IT do realizacji kursu ADL

INTERVONGZy ALWAN

% Cay kursy AQL tatwiej realizowac w Pana/Pani migjscu stuzhy wi

Typ pytania: Pytanie Weiokratnege wyboru (Pojedyncza odpowiedk) 2
Uzytkownicy, 139

ktorzy udzieiii

odpowiedzi:
Uzytkownicy, 0

ktdrzy pomingli

Ocpowieds

odpowied?:

Srodkowa; 1

1 sieaiitemet.  (67.63%)
2, Siec MIL-WAN:N=28 (20.14%)

Drugi etap badania przeprowadzony zostat na zakoriczenie kursu stacjonar-
nego i wymagat odpowiedzi na nastepujace tematy:

pytania metryczkowe (pteé, wiek, stopien wojskowy, staz pracy w wojsku,

korpus osobowy, RSZ, miejsce stuzby, stanowisko stuzbowe);
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czy forma ksztatcenia zdalnego powinna znalez¢ swoje miejsce w SZ RP;
ocena administracji systemem LMS i prowadzenia szkolen;

ocena oprogramowania LMS ILIAS;

ocena materiatéw dydaktycznych;

pewnos$¢ siebie w korzystaniu z ADL po zakonczeniu szkolenia;
przydatnos¢ ADL w pracy;

rekomendacja.



Wykres 3. Czy forma ksztatcenia zdalnego powinna znalez¢ swoje miejsce w SZ RP?

asSZRP?

Qvhmisrém nmm  nakzc s»0s mescc wSsdi Srojitd f ;

Tppm Parc

llzytiramy 13
Iax’]zyudz«
.
laylkDdey, O
ktorzy

Iél-il -y,

Wykres 4. Ocena umiejetnosci w postugiwaniu sie narzedziami ADL

Pewno¢ siebie w korzystaniu z ADL

Ha|3® poassi c-ceniasz sssja, ymsjiSiosc i pawrodE sibs s zakresia korziitania za

onfeie’ Zasiacz na ska fkjot?(#*iada” m-oja] pawnoso siabs « tp
zakrasia. Poziot 0 oznacza brak styc$cs zaszk o |i ~ktro«:znpi i pomazami
sia na piatfonriia aztefe-sottaj, fZkun a oriacza, ze Twoja pewnosC Siabia s zakresie
korzystasa ze srki” on-k” jest ra wystfe jKiZ «,

Typ pytama: Pytane Wbfcfotnego wytm- [eoje”-za sotoftied?)

Uzytkownicy, 139
ktérzy udziei

ctorzyponwi®

0RO ) e korstaenykorystan 22 stk on-ie): <=4 (2.855]

2.1 (jetozowy kostki ze shitem ): n=9 (6.47%)

3.2 (éredrsa sajomodc, sporadyczne tezystarse u saoier. »-ine]: ns35 (25134]
4.3 ‘dobraznapos¢, stycznos¢ ze szistfemais i piatfomsa * pracy); n::74 (53.24%)
5.4 (wyBfe pewfkis¢ eepie, tworzeree szkolefi, ofcste platformy): n=H7 (12.23%)
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Wykres 5. Ocena materiatéw dydaktycznych ADL

Quera iaterelow <
npepKES “diknian s
Uma m! prac« Ingg) «mism.

PcasT. 0 omaaa P M ti irg. kicv; na dd" ik,

pytama: Pytania MSstir<imyitru;

Uaytkownicy, 13
IctorzyiKlzidi
odpokkdai;
_ Utytkownicy, 0
e
odpottiwli:
Srodkowa: 4

Odpowiedzi: ) B
| f (satenaty m is~m irraktiiséh;  (08)%

2.1)!®tsng tmtmm afeneakyns): nsI5{~M}

12 s nREB)

4.3 (tfoin et Nl aetyteycspiaidu’: relo@2434)

34 (wyr pm «eryfisfisaosa CKfcoe przedstrs$ikp o M t, «u *s): nski(25.%)

Wykres 6. Przydatnos$¢ kurséw ADL w pracy zawodowej
Czy ADL przyda mi saw pracy?
Pytanie:

)X CNeehaR2prantisotoefrtow, 2 ns IMS 11AS
W AON rmatenaly 'daifeq O s wp cy zawodowe]?

Typ pytania: Pytaf” Wietootmgo wyto (Pojedyncza cktoonied?)
Uzytkownicy, 18
ktorzy udzielil
odpowiedzi:
Uzytkownicy, |
ktdrzy pomin/
odpowiedz:
Srodkowa: 4
Odpow”zi;
1w  1sg« fdadz Obn=l (Q720)
2 (od czaai do czasu tg: zrt6 kt”staij O Z%: n=18(0.0%)
3 (bede korzystazrd pfzyndw j raz w roku) 20€% : n¥%(173%)
4, [bei™ korzysta* z nrhkfta razy w foku) 40W%: n=37(25836)
5, (bede korzystaz fch przynaiwj razwn”"cu) @3SWs: n=4(3L1
6 (be:fe z foh korzystatw codziennej p'acy) 80 10%; n=14(101k)
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Pierwsza czes¢ badan miata pokazac, jak realizowany jest kurs i gdzie moga
by¢ ewentualne problemy. Czy problemy, jezeli wystepuja, mozna scharaktery-
zowac dla danego rodzaju stuzby, korpusu osobowego? Czy powodem moze by¢
sposob i czas przekazania informacji przez przetozonych? Ta cze$¢ badan miata
da¢ rozeznanie dotyczace infrastruktury IT w jednostkach wojskowych.

Natomiast odpowiedzi respondentow w drugiej czesci badarn miaty da¢ oce-
ne: systemu ADL, jakosci materiatéw udostepnionych szkolonym, a takze poka-
zaé, czy uczestnicy nabyli odpowiednie umiejetnosci w postugiwaniu sie oprogra-
mowaniem ILIAS.

W kursie dla kandydatow do stuzby poza granicami kraju (kod 8101022)
wzieto udziat 51,8% oficeréw i 48,2% podoficeréw. Pod wzgledem miejsca stuzby
50,36% kursantéw stuzy w jednostkach wojskowych i bazach, a pozostali repre-
zentujg dowddztwa, instytucje centralne MON oraz inne instytucje wojskowe.
Taki rozktad pokazuje, ze grupa jest reprezentatywna.

W artykule zaznaczono wysokg motywacje uczestnikébw. Pomimo pionier-
skiego projektu przetozeni w 84,17% przypadkéw poinformowali podwiadnych
o dodatkowym wymogu kursu w postaci zadania do wykonania za posrednic-
twem sieci Internet. Pomimo to 14,39% badanych otrzymato te informacje drogg
inng niz stuzbowa, a 1,44% stawiata sie do AON, nie wiedzac o tym wymogu.
Zakladajac jako stata, iz kazda informacja w wojsku przechodzi droge stuzbowg
miedzy przetozonym a podwiadnym (i na odwrot), mozna wnioskowacg, iz zanie-
chanie to wynika z faktu nowosci w szkoleniu i nieumysinym zbagatelizowaniu tej
formy ksztatcenia.

Odpowiedzi badanych na pytanie dotyczgce miejsca wykonania kursu (ADL)
trudno jednoznacznie zinterpretowac bez przeprowadzenia dodatkowych badan
w tym zakresie. Badanie to nie daje odpowiedzi, czy realizacja zadania w pracy
to przejaw akceptacji ze strony przetozonego tej formy podnoszenia kompetencji
podwiladnych, czy tez, co wydaje sie jednak mato prawdopodobne, brak mozliwo-
§ci technicznych poza praca.

Odpowiedzi respondentéw na pytania otwarte dotyczace infrastruktury IT
wskazuja, iz sytuacja jest dobra’®.

Na pytanie ,,Czy kursy ADL tatwiej realizowaé w Pana/Pani miejscu stuzby
w sieci INTERMON, czy MILWAN?” 94 badanych (67,63%) wskazuje na sie¢ In-
ternet, 28 - MILWAN (20,14%), a dla 17 uczestnikow kursu (12,23%) obie sieci
sg dostepne.

Pytania metryczkowe drugiej czesci badan wskazuja, iz zr6znicowanie picio-
we nie ma znaczgcego wptywu na wyniki, gdyz 97,84% respondentow to mez-

10 W artykule ze wzgledu na wiele danych nie cytowano odpowiedzi. Wyniki badan dostep-
ne sa w catosci u autora artykutu.
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czyzni, a zaledwie 2,16% to kobiety. Natomiast kwestie wieku poruszone w na-
stepnym pytaniu wskazuja, iz okres edukacji znaczgcej wiekszosci, bo ponad 80%,
przypadat na czas teoretycznej dostepnosci technologii IT.

Odpowiedzi na pytania od 9 do 15 stanowig zasadnicze Zzrodto informacji
0 stosunku zotnierzy do kurséw ADL oraz postrzeganiu ich uzytecznosci w Sitach
Zbrojnych RP przez kursantoéw. Prawie wszyscy respondenci (97,84%) w pytaniu
9 uznali potrzebe funkcjonowania systemu ADL w wojsku. Stanowi to wymow-
ny gtos 0sob, ktére zetknety sie z ideg e-learningu i przerobity kursy w praktyce.
Na uwage zastuguje fakt, ze wynik podkres$la zgodnos$¢ obu korpuséw (oficeréw
1podoficeréw) w przedmiotowej kwestii.

Ocena administracji LMSILIAS, sposobu przeprowadzenia szkolenia, a takze
jakosci materiatow dydaktycznych okreslona w pieciostopniowej skali Likerta jest
wysoka. To wskazuje, ze model organizacyjny komorki ADL przyjety w Akademii
Obrony Narodowej jest trafny, ale jednoczesnie wskazuje potrzebe nieznacznych
modyfikacji, ktére powinny wptyna¢ na poprawe bezpieczenstwa oraz komfortu
realizacji kurséw. Napawa optymizmem fakt dobrej oceny (92,75%) dziatania wy-
branego w AON systemu LMS.

Fakt, iz ze wzgledu na nieustanny rozwéj nowych technologii postrzegani
jestesmy jako spoteczenstwo informacyjne, znalazt odzwierciedlenie w pytaniu
0 samoocene zwigzana z pewnoscig siebie w korzystaniu z technik ksztatcenia
zdalnego. Ponad potowa badanych (53,24%) uzyskata wynik raczej dobry w pie-
ciostopniowej skali Likerta, przy znikomym (2,88%) wskazniku os6b z brakiem
takiej pewnosci.

Poritakt z platformg ADL podczas kursu w AON wpisuje sie w tendencje
rozwoju szkolenn online w wielu dziedzinach zycia. Kursanci w odpowiedzi na
pytanie 14 drugiego etapu badan wskazywali na wysoki stopieh zainteresowania
dalszym wykorzystywaniem platformy ADL w AON. Pozytywne nastawienie do
tej formy edukacji mozna réwniez odczyta¢ z wynikéw odpowiedzi na nastepne
pytanie, dotyczace ewentualnej rekomendacji platformy edukacyjnej ILIAS. Po-
nad 374 zoinierzy zadeklarowato polecenie strony ze szkoleniami swoim kolegom
(odpowiedzi niecytowane w artykule).

Pilotazowy program kursu dla kandydatéw do stuzby poza granicami kraju dat
pewnos¢, ze sposdb wczesniejszej - przed stawieniem sie do akademii - komu-
nikacji ze studentem ma znaczenie. \X*ten sposob uczestnicy kursow majg szanse
na wyréwnanie poziomu wiedzy do pewnego minimum, ktore jest wymagane na
kursie w momencie jego rozpoczecia. Organizatorzy kurséw, zarébwno Centrum
Doskonalenia Kursowego Oficerow, jak i Centrum Szkolenia przed Bronig Ma-
sowego Razenia, majg dane osobowe przed pojawieniem sie uczestnikéw, co uta-
twia organizacje kursu. W jego trakcie wymiana materiatow miedzy wyktadowca
a kursantem odbywa sie przez platforme e-learning. Na platformie odbywa sie
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takze ewaluacja zaje¢, do ktorej teoretycznie moze mie¢ dostep rowniez ,,gestor”
kursu, ktéremu najbardziej powinno zaleze¢ na jakos$ci szkolenia. W ostatnim
kwartale 2014 r. przeprowadzone zostang w AON pilotaze ankiety o odroczonym
terminie realizacji, ktore w zamysle powinny pokazac¢ czy cele kursu zostaty zre-
alizowane i czy kurs poma&gt w reatizacji zadan na zajmowanym stanowisku.

Akademia Obrony Narodowej dzieti sie swojg wiedzg z metodyki ksztatcenia
na odlegto$é i zgtosita do katatogu kurséw w ramach systemu doskonalenia za-
wodowego SZ RP kurs dla przysztych uczestnikéw takiego systemu ksztatcenia.
W szkoteniu do konca 2014 r. wzieto udziat blisko 60 oficerow i podoficeréw,
aw 2015 r. kotejne 60 os6b. Gestorem kursu jest Inspektorat Szkotenia Dowo6dz-
twa Generalnego RSZ, w ktdrego sktadzie znajduje sie btizniaczy Wydziat Ksztat-
cenia na Odlegtosc¢.

Samodoskonalenie

W ramach Scistej wspoétpracy z wieloma osrodkami ksztatcenia zdalnego na odle-
gtos¢ —w tym Romania ADL Partnership Lab, Norwegian ADL Partnership Lab,
konsorcjum Partnerstwa dla Pokoju {PfP Consortium) —Akademia pozyskata
wiete kursow, ktére dostepne sg na jej platformie ADL i wykorzystywane w pro-
cesie samodoskonalenia.

Dodatkowo AON udostepnia w trybie samodoskonalenia kursy wykonane
z podmiotami zewnetrznymi. W wyniku wspétpracy z wojskowymi podmiota-
mi zewnetrznymi takimi jak Wojskowe Centrum Edukacji Obywatetskiej powstat
kurs nt. miedzynarodowego prawa humanitarnego konfliktow zbrojnych, nato-
miast wraz z Biurem Ewidencji Osobowej zrealizowano kurs wspomagajacy na-
uke obstugi informatycznego programu kadrowego SEWontine (modut kadrowy
i NSR). Obecnie trwajg prace z Dowodztwem Generalnym RSZ nad projektem
Techminimum. Wynikiem tej wspotpracy jest zestaw kurséw nt. podstawowych
parametrow taktyczno-technicznych podstawowego sprzetu i uzbrojenia SZ RP.

Nalezy zaznaczy¢, jakie sg zalety systemu ADL dziatajagcego w Akademii
Obrony Narodowej, ktory stuzy samodoskonaleniu zotnierzy i pracownikéw woj-
ska. Mozna do nich zaliczy¢:

- niski prég wejscia do systemu dla uczestnikéw spoza AON dzieki nieskom-
plikowanej procedurze autoryzacyjnej, do ktérej wymagany jest e-mail stuzbowy;

- aktualno$¢ - materiaty zawarte w systemie muszg by¢ aktualne (AON dba
o0 aktualnos$é swoich kurséw i kurséw otrzymanych w ramach wspoétpracy z part-
nerami z zagranicy);

- dostepnos$¢ —w myst stow: ,,any time, anywhere] materiaty powinny by¢
dostepne w kazdym miejscu i czasie (projektowane materiaty powinny by¢ dys-
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trybuowane w sieci Internet, gdyz w przeciwnym razie ograniczona jest dostep-
nos$¢ do wiedzy specjalistycznej);

- mozliwos¢ przeszukiwania repozytorium - zasoby mogg by¢ wyszukiwane
W systemie poprzez metadane;

- skalowalnosé - materiaty, np. kursy ADL, powinny byé¢, jezeli to mozliwe,
budowane z matych elementéw, co umozliwi ich pdzniejszg kompozycje lub de-
kompozycje (zmienny zakres materiatdw - skata, w zaleznosci od kompetencji
szkolonych);

- trwato$¢ (dostepnosc¢ do for dyskusyjnych, mentorow).

Konkluzje

W artykule pokazane zostaty mozliwosci zastosowania e-learningu na réznych
polach w uczelni wojskowej. Zdecydowang zaletg jest mozliwos$¢ ,,standaryzacji”
wiedzy oraz szybka jej dystrybucja i aktualizacja. Nalezy pamieta¢, ze ta forma to
tylko uzupetnienie metod tradycyjnych. Zastosowanie jej sprzyja zredukowaniu
kosztéw, tym niemniej nalezy znalez¢ ztoty Srodek, tak aby nie wprowadzi¢ zbyt
duzej automatyzacji uczenia sie. Warto zwrdéci¢ uwage, iz podczas szkolen z za-
kresu zastosowania metod i technik ksztatcenia duzy nacisk nalezy potozy¢ na
nabycie przez szkolonych umiejetnosci autoprezentacji i postugiwania sie srodka-
mi komunikacji. Im mniej postugujemy sie narzedziami, tym trudniej nam zmo-
tywowacé uczestnikéw szkolenia, co doprowadza w konsekwencji do porzucania
szkolen.

Problem kosztéw jest istotny. Czesto oczekuje sie ich redukcji przy zastoso-
waniu e-learningu, natomiast budowanie ciekawych szkolen angazujgcych wielu
eksportow doich ,,produkcji lub pdzZniejszego moderowania zaje¢ wymaga nakta-
dow. Natezy takze pamietac o aktualizacji tresci lub nawet o potrzebie wycofania
ich i tworzenia nowych, co takze nie sprzyja zmniejszaniu naktadow na dydakty-
ke. W AON kitadzie sie nacisk na poszukiwanie nowych, kreatywnych rozwigzan,
aby stosowane technologie nawigzywaly do przedstawionych przez nauczycieli
potrzeb szkoleniowych. Szkolenia nie bedg wéwczas powierzchowne i powtarzal-
ne. Kreatywno$¢ wymaga prowadzenia badan, ktore takze wymagaja poniesienia
wydatkéw. Wynika z tego, iz w e-learningu nie nalezy poszukiwac oszczednosci,
lecz zmiany filozofii komunikacji; na pewno mozna znalez¢ oszczedno$¢ czasu,
zwilaszcza studenta.

Co ciekawe i warte podkres$lenia, ze wzgledu na specyfike zycia wojskowego
i czeste doskonalenia sie lub nawet przekwalifikowanie, e-learning proponuje za-
stgpienie szkolen ,,na wszelki wypadek” {just in case) przez model szkolen, ktore:
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- sg dostosowane do potrzeb osoby szkolonej {justfor me);

- sg organizowane wtedy, kiedy sg potrzebne {just in time);

- uczg w stopniu wystarczajacym [just enough)™\

Natomiast przeprowadzone badania dotyczgce korzystania z systemu e-lear-
ning przez badanych, takze po objeciu przez nich obowigzkéw na stanowiskach
poza granicami kraju, wskazujg na potrzebe prowadzenia w SZ RP i uczelniach
wojskowych systeméw ksztatcenia zdalnego. Oprdécz roli poznawczej powinny
petni¢ funkcje repozytoriow wiedzy fachowej, do ktdrej zautoryzowani uczestni-
cy powinni mie¢ dostep w sposob kontekstowy, w zaleznos$ci od potrzeb.

Otrzymane wyniki badan wskazujg na potrzebe dalszej ich kontynuacji
Z uszczegobtowieniem niektérych pytan, ukierunkowanych na obserwacije réznic
w poszczeg6lnych korpusach osobowych, np. z uwzglednieniem réznic w po-
siadanym wyksztatceniu, rodzaju wykonywanych zadan etatowych itp. Obecnie
w AON wiekszos$¢ kursow doskonalagcych jest wspomaganych przez ADL.
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Andrzej SOBON

DOSWIADCZENIA | REKOMENDACIJE
DOTYCZACE WYKORZYSTANIA NARZEDZI ICT
WE WSPIERANIU PROGRAMU ERASMUS+
NA PRZYKLADZIE AKADEMII OBRONY
NARODOWEJ]

Streszczenie: Zaangazowanie sie uczelni wojskowych w europejskie programy wymiany wymusza
uzytkowanie mniej lub bardziej skomplikowanych narzedzi ICT. XXI wiek w uczelniach wojskowych
przyniost nie tylko otwarcie sie na ,,cywilny”rynek edukacyjny, ale takze wejscie w Europejski Obszar
Szkolnictwa Wyzszego. W tak dynamicznym otoczeniu informatyzacja stata si¢ narzedziem dopod-
noszeniajakosci, ale i do oszczedzania czasu. Czasy papierowej obstugi staja sieprzesztoscia, a biura
wspotpracy miedzynarodowej wykorzystujg profesjonalne programy i dgzg do maksymalnego wyko-
rzystaniapracownika korzystajacego z narzedzi elektronicznych. Kompleksowe oprogramowanie po-
woduje zmniejszenie czasu obstugi studenta, zapewnia wysokafunkcjonalnosépracy biura Erasmus+
oraz prostg internetowa $ciezke dokumentéw dla studenta. Internetowy obieg dokumentéw pozwala
na wyzwolenie uwarunkowan, w ktérych najwolniejszym ogniwem jest student. DoSwiadczenia i re-
komendacje zwigzane z wykorzystaniem innowacyjnego oprogramowania Mobility-Online sa trescia
dalszego rozwazania.

Stowa kluczowe: Erasmus+, mobilnosé, wyjazdy zagraniczne, Mobility-Online, wspotpraca mie-
dzynarodowa

Instytucje szkolnictwa wojskowego z chwilg uzyskania uprawnien do prowadze-
nia studiéw wyzszych, na mocy ustawy z 27 lipca 2005 r. Prawo o szkolnictwie
wyzszym, rozpoczety proces przeksztatcania swoich szkét w uczelnie. Nowo po-
wstate instytucje rozpoczety nabér kandydatow na studia cywilne w ramach pro-
wadzonych kierunkéw studiow. Szkoty wojskowe staty sie uczelniami cywilno-
-wojskowymi, a zarazem jednostkami wojskowymi, w rozumieniu ustawy z dnia
21 listopada 1967 r. o powszechnym obowigzku obrony Rzeczypospolitej Polskiej
(Dz.U. z 2012 r. poz. 461), realizujagcymi zadania zwigzane z obrona narodowa.
Prowadzone ksztatcenie na jednolitych studiach magisterskich, a od roku akade-
mickiego 200672007 na studiach pierwszego stopnia, drugiego stopnia i studiach
doktoranckich z wiekszosciowym udziatem studentéw cywilnych, wymusito ja-
kosciowg zmiane w uczelniach wojskowych. Uczelnie zmuszone zostaty zapewnié
studentom najwyzszy poziom studiéw nie tylko pod wzgledem dydaktycznym,
ale takze jesli chodzi o wymiane miedzynarodowa. To sprawito, ze zdobywanie
kompetencji miedzynarodowych musiano w trybie pilnym wprowadzac przez
wdrozenie programoOw unijnych. Powszechnie znane Socrates-Erasmus, Uczenie
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sie przez cate zycie Erasmus {LifelongLearningProgramme - LEP) oraz Erasmus+
staty sie najprostszymi programami pozwalajgcymi uczelniom wojskowym zaofe-
rowa¢ swoim studentom ogodlnodostepng mobilno$¢ miedzynarodowg. W Aka-
demii Obrony Narodowej LEP Erasmus funkcjonowat w latach 2009-2014, a od
2015 r. studenci i pracownicy korzystajg z programu Erasmus+. Kazda uczelnia
zobowigzana byta spetni¢ minimalne wymagania w celu pozyskania Karty Uczelni
Erasmusa (EUC). Dopiero posiadajgc przyznang Karte EUC, uczelnie mogty roz-
pocza¢ poszukiwanie partneréw, aby w sposéb realny oferowac studentom naby-
wanie kompetencji miedzynarodowych” Wykazany na rys. 8. dynamiczny rozwdj
partnerstw miedzynarodowych juz po kilku latach dziatania programu wzbudzit
potrzebe rozpoczecia poszukiwania odpowiedniego narzedzia informatycznego
wspierajgcego dziatalnos$¢ biura Erasmus.

ERASMUS+
ASI
PN
02000 12010 12011 02012 G2013 12014

Rys. 8. Dane statystyczne umow AON z instytucjami partnerskimi

Poczatkowo LEP Erasmus w Akademii Obrony Narodowej obstugiwany byt przy
wykorzystaniu prostych aplikacji biurowych opartych gtéwnie na oprogramowaniu
Microsoft Office. Bardzo szybko okazalo sig, ze brak komunikacji w trybie rzeczy-
wistym pomiedzy pracownikami biura stal sie przyczyng wielu nieporozumien oraz
btednych decyzji. Aplikacje biurowe Word, formuty programu Excel oraz baza da-
nych Access byly wystarczajgce do koordynacji prac pomiedzy dwoma pracownika-
mi, lecz wraz z rozwojem biura Erasmus prowadzity do komplikacji, a nawet pomi-
jania procedur wyjazdowych przez studentéw. Powstajace w ten sposob frustracje

1 A Sobon, Informacja dla Senatu AON. Posiedzenie Senatu AON -15 maja 2012, Warszawa
2012.
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pracownikow zamieniaty sie w motyw oddziatujacy na biuro Erasmus jako czynnik
sktaniajagcy do poszukiwan profesjonalnego narzedzia ICT, ktére mogtoby zniwe-
lowaé niezadowolenie i zaspokoi¢ potrzebe. Dla Akademii Obrony Narodowej rok
akademicki 201372014 stat sie przetomowy w tym obszarze. Dokonano charakte-
rystyki warunkéw technicznych oprogramowania oraz okre$lono minimalne stan-
dardy aplikacji, ktéra miata wspomagac¢ prace biura. Najogélniej przyjeto standard
zastepowania zbednej pracy manualnej zautomatyzowang aplikacjg dziatajgcg na
wszystkich urzadzeniach, w tym urzadzeniach przenosnych takich jak smartfony,
palmtopy czy tablety, wyposazonych w rézne platformy.

Podstawowymi zrodiem analizy podczas przygotowania opracowania byty do-
$wiadczenia i procedury wprowadzone przez biuro Erasmus+ Akademii Obrony
Narodowej, administratora Mobility-Online w uczelni oraz uzytkownikéw opro-
gramowania. Prezentowane opinie sa rezultatem indywidualnej pracy autora i wy-
miany pogladow z firmg SOP Hilmbauer & Mauberger GmbH & Co KG z Austrii.
Jednoczesnie autor poczuwa sie do obowigzku podziekowania w tym miejscu 0s0-
bom, bez ktérych pomocy nie bytoby mozliwe opracowanie niniejszego artykutu.
Szczegoblne stowa wdziecznosci za eksperckie wsparcie sg kierowane pod adresem
Panstwa: Karoliny Hudymy, Krystiana Wernera oraz Geralda Maubergera.

Manualna obstuga mobilnosci studenckiej

Program Erasmus+ jest obstugiwany przez wyspecjalizowang komérke organiza-
cyjna uczelni. Biuro Erasmus+, ktére w petni angazuje sie w umiedzynarodowie-
nie swojej instytucji™ nie moze zapominac o relacjach majacych wptyw na jego
wydajnos¢ w odniesieniu do ponoszonych naktaddéw pracy, a tym bardziej do uzy-
skiwanych z niej efektow. | cho¢ dla biura Erasmus+ ekonomika pracy nie jest ce-
lem nadrzednym, to naktad pracy w procesie wysylania/przyjmowania studentow
nie moze by¢ zwiekszany liczbg pracownikow biura wykonujacych nieefektywnie
przepracowane godziny. W Akademii Obrony Narodowej relacje te monitoru-
je i koordynuje szef zespotu. Dysponuje on planowang wysokoscig mobilnosci
studentow i szacowang mozliwoscig ich wyjazdéw do instytucji zagranicznych.
To powoduje, ze moze dostosowywac skale naktadéw pracy do liczby pracowni-
kow. Jak wynika z rys. 9., liczba studentow wyjezdzajacych byta coraz wyzsza”, co
skutkowato koniecznoscig zwiekszania zatrudnienia az do wartosci przyjetych za
maksymalne - czterech osob.

2 Jak ipo co internacjonalizowac polskie szkolnictwo wyzsze?, inauguracyjna debata w War-
szawie, ,,Study in Poland” nr 4(96) 2014.
3 A Sobon, Finals Reports ofNational Defence University 2009-2013, Warsaw 2014.
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studenci wyjezdzajacy

740

71

33

studia Praktyki

0 2009/2010 1 2010/2011 B2011/2012 D2012/2013
0 2013/2014 0 2014/2015 m2015/2016

Rys. 9. Poziom mobilnosci studenckiej AON do instytucji zagranicznych -
stan na 1.12.2015

Wraz ze wzrostem mobilnosci wiasnej, Akademia Obrony Narodowej musiata
zwiekszaé swojg aktywnos¢ rowniez w stosunku do studentéw przyjezdzajacych —
co pokazuje rys. 10. Stwierdzenie, iz uczetnia powinna dgzy¢ do maksymatizacji
powszechnosci wysytania studentéw, byto rownoznaczne z potwierdzeniem jej go-
towosci do przyjmowania studentéw w ramach podpisywanych umow (rys. 8.).

Studenci przyjezdzajacy
TT
74

41

26
18

01 2

studia Piak~ki

0 2009/2010 1 2010/2011 12011/2012 ~2012/2013
0 2013/2014 m2014/2015 = 2015/2016

Rys. 10. Poziom mobilnosci miedzynarodowej do AON - stan na 1.12.2015
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Analizujac zwiekszajace sie liczby dotyczgce mobilnosci studentow wyjezdza-
jacych i przyjezdzajacych, dokonano badan dotyczacych ilosci godzin pracy nie-
zbednych na wystanie jednego studenta od punktu rozpoczynajgcego kampanie
promocyjng az po skierowanie studenta do uczelni zagranicznej. Aby tego doko-
na¢, oszacowano naktad pracy wyrazony w godzinach, a nastepnie obliczono cat-

kowite zaangazowanie sie jednego pracownika w kompleksowag obstuge studenta —
rys. 11.

Reczna obstuga studenta
w Erasmus+

Rodzaj dziatania Czas

(min)
Podanie do dziekana 90

Porozumienie o uznaniu zaliczen 90
Learning /Training Agreement 90
Wniosek rekrutacyjny 60
Student Application Form 50
Wykaz dotychczasowych zaliczen w AON 50
Letter of Acceptance 30
Umowa na wyjazd 60
Ubezpieczenie 30
Zaswiadczenie o rozliczeniu z uczelniag 30
Changes to Original Proposed Learning Agreement 45
Transcript of Records 75
Zaswiadczenie o dtugosci pobytu 75
Zlecenia wyptaty kolejnych transz stypendium 240
Potwierdzenie uznania zaliczen 90
Decyzja administracyjna 90
Dziatalno$é promocyjna 420
Pozostata obstuga administracyjna 180

Rys. 11. Naktad pracy manualnej przeznaczonej na kompleksowsg obstuge studenta

Dopiero tak przygotowane dane wyjsciowe pozwolity w 2013 r. na dokonanie
kolejnych kalkulacji pozwalajgcych na zatrzymanie koniecznosci zatrudniania
pracownikow z jednoczesnym przetozeniem naktadu pracy na studenta, przy za-
stosowaniu odpowiedniego narzedzia ICT. Analiza doswiadczen uczelni mun-
durowej z czteroletniego uczestnictwa w programie LLP Erasmus oraz wiasnych
oczekiwan biura Erasmus+ pozwolita na przygotowanie listy oczekiwan, ktora,
jak wykazano na rys. 11., powinna zmniejszy¢ naktad pracy o okoto 60%”" Za-
tozono, ze zwiekszanie efektywnosci pracy pracownika bedzie miato wpltyw na
zwiekszanie mobilnosci, jakosci wykonywanych zadan oraz podnoszenie oczeki-
wan w stosunku do studentéw zagranicznych przebywajacych w Akademii Obro-
ny Narodowej.

4 A Soboii, Innovative computer software supporting internationalization ofuniversity, AON,
Warszawa 2015, s. 2.



Oczekiwania wobec ICT

Uczelnia wojskowa, jakg jest Akademia Obrony Narodowej, musi posiadac in-
nowacyjne narzedzia informatyczne, poniewaz to one daja jej szanse na konku-
rencyjnos¢ rynkowa oraz, jak powiedziano wczesniej, zwiekszanie efektywnosci
swoich pracownikéw. Przyjeto, ze zastosowanie ICT spowoduje zmnigjszenie
czasu obstugi jednego studenta do okoto 10 godzin (rys. 11), tacznie z aktywno-
$cig w dziataniach promocyjnych oraz zapewnianiem studentom wymaganego
indywidualnego kontaktu. Prowadzone badania rynku polegajgce na zgromadze-
niu informacji o dostepnych aplikacjach oraz tendencjach rozwojowych progra-
mu Erasmus+ pozwolity na zdobycie informacji o funkcjonowaniu takich rozwia-
zan informatycznych, ktére zredukowatyby czas obstugi studenta - przerzucajac
na niego odpowiedzialnos¢ za wiasciwe opracowanie wszelkich dokumentéw -
zachowujgc jednoczes$nie mozliwos¢ swobodnego dostepu do oprogramowania
z kazdego urzadzenia elektronicznego wyposazonego w dowolny system opera-
cyjny. Przyjeto zatem nastepujacg 0g6lna specyfikacje produktu:

- oprogramowanie dostepne w kazdym miejscu i w kazdej chwili {anywhere
at any time);

- aplikacja oparta w 100% na sieci {no local components required))

- niezalezno$¢ od baz danych;
dostep z dowolnego systemu operacyjnego;
niezalezno$¢ od przegladarek internetowych;

- zabezpieczenie transferu danych przy zastosowaniu Server certificates SSL/
HTTPS)

- elastycznosé w rozbudowywaniu aplikacji przez administratora;

- automatyczny transfer danych SOAP Webservices)

- autoryzacja przy zastosowaniu LDAP-Server Implementation, Single Sign-
On ready)

- tworzenie dokumentéw przez oprogramowanie MS Office/Open Office;

- mozliwos$¢ importu/Zeksportu danych do standardowych interfejsow;

- ochrona danych osobowych, baz danych oraz petna obstuga oprogramowa-
nia w kompetencjach dostarczajgcego ustuge™.

Na podstawie powyzszej specyfikacji poszukiwano witasciwego oprogramo-
wania gotowego do uruchomienia w ofercie firm informatycznych nie tylko pol-
skich, ale réwniez zachodnich. Akademia Obrony Narodowej nie mogta réwniez

5 Por. A. Soboii, Forming relationships by using modern tools, Wyd. AON, Warszawa 2015, s. 3.
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wykorzystac¢ aplikacji USOS (Uniwersytecki System Obstugi Studiéw) posiada-
jacej modut wspomagajacy mobilno$¢ studencka, tzw. Internetowa Rejestracje
Kandydatéw Wymiany Studenckiej - IRK-BWZ, poniewaz nie korzysta z USOS,
lecz z Wirtualnej Uczelni.

IRK-BWZ MoveON .
Online

> oprogramowanie dostepne w kazdym miejscu iw kazdej chwili Vod2014 V
> aplikacja oparta w 100% na sieci

>niezaleznoé¢ od bazy danych

~dostep z dowolnego systemu operacyjnego

>niezaleznos$¢ od przegladarek internetowych

>zabezpieczenie transferu danych

>elastyczno$¢ w rozbudowywaniu aplikacji

> automatyczny transfer danych

>tworzenie dokumentéw poprzez oprogramowanie MS Office

>mozliwo$¢ importu/exportu danych
Rys. 12. Poréwnanie aplikacji do obstugi biura Erasmus+. Stan na 1.10.2014

Przedstawione narys. 12. poréwnanie trzech aplikacji pozwolito wytoni¢ kom-
pleksowe narzedzie obstugujace wszystkie rodzaje mobilnosci: pracownik/wykia-
dowca/student —uczelnia. W petni zwiekszajacy efektywnos¢ pracownikéw biura
Erasmus+ oraz zmniejszajgcy naktad pracy okazat sie Mobility-Ontine. Poniewaz
Mobility-Online spetnit wszystkie warunki, zostat zakupiony przez Akademie
Obrony Narodowej w 2015 roku. Dodatkowo austriacka firma SOP Hilmbauer &
Adauberger GmbH & Co KG zobowiazata sie do zatrudnienia polskojezycznego
pracownika w celu utatwienia implementacji oprogramowania przez Akademie
oraz dostosowania funkcjonalnosci Mobility-Online do potrzeb biura Erasmus+
w uczelni.
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Funkcjonalnosé aplikacji dla biura Erasmus+

Wieloletnie doSwiadczenia zebrane podczas obstugi programu LLP Erasmus oraz
Erasmus+ pozwolity w precyzyjny sposéb okresli¢ funkcjonalno$¢ oprogramowa-
nia ICT dla potrzeb dynamicznie rozwijajgcego sie biura Erasmus+ na nastepuja-
cych poziomach funkcjonalnosci:

- administratora;

- pracownika biura Erasmus+;

- studenta;

- kandydata do wyjazdu.

Automatyzacja przetozenia naktadu pracy na studenta wraz ze zmniejszeniem
naktadu pracy pracownika biura Erasmus+ osiggana jest dzieki automatyzacji
proceséw w Mobility-Online. Mozliwo$¢ automatycznego i jednoczesnego po-
stugiwania sie w trybie rzeczywistym wszystkimi czterema poziomami pozwala
na zastosowanie niezaleznej struktury pracy dla kazdego uzytkownika (admini-
stratora, koordynatora, pracownika biura Erasmus+ oraz studenta/wyktadowcy).
System pozwala indywidualnie zdefiniowac¢ wyglad dla kazdego poziomu funk-
cjonalnosci, a Sciezki czynnos$ci oraz gromadzone dane sg automatycznie zamie-
niane w odpowiednie procesy:

- bazy danych relacyjnych na poziomie administratora;

,Pipeline”jako podglad proceséw dla pracownikow biura Erasmus+;
»Workflow" czyli $ciezki dokumentéw dla studenta.

Funkcjonalno$¢ na poziomie administratora uczelni nie obejmuje projekto-
wania samego oprogramowania czy tez aktualizacji programu komputerowego.
Automatyczne aktualizacje oprogramowania, nadzor nad bezpieczenstwem,
stabilnoscig oraz niezawodno$cia sg gwarantowane umowag SaaS i zapewniane
uzytkownikowi przez firme. ,,SaaS-hosted solution \czyli rozwigzanie zapewnia-
ne przez gospodarza, polega w 100% na dostarczaniu przez firme SOP z Austrii
oprogramowania, baz danych, zarzgdzania sprzetem, serwerem, systemem ope-
racyjnym i innymi elementami systemu. Zabezpieczone dane sg réwniez prze-
chowywane na serwerach SOP. Biuro Erasmus+ nie potrzebuje zatem lokalnych
instalacji - za wyjatkiem sprawnego potaczenia internetowego i przegladarki in-
ternetowej. Rozwigzanie Saas jest komfortowe dla biura Erasmus+, poniewaz po-
ziom administratora uczelni™ ogranicza sie do dowolnego konfigurowania opro-
gramowania, stosowania elastycznych ustawien zaleznych od potrzeb biura oraz
dopasowywania do konkretnych wymagan biura. Administrator uczelni, znajac
relacyjne potgczenia baz danych pomiedzy tabelami, kolumnami czy atrybutami,
tzw. combobox (unikalne ID), moze budowac ,,Pipeline] czyli podglad procesu

6 Autor petni réwniez funkcje administratora systemu SOP w uczelni.
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dla administratora lub dla pracownikéw biura Erasmus+, oraz uktadac Sciezke
pracy studenta z aplikacja ,,Workflow™

Funkcjonalnosé pracownika biura Erasmus+ najogélniej mozna skategoryzo-
wac w trzech grupach: a) zarzagdzanie danymi o wspotpracy - uczeini wiasnej i za-
granicznych, b) zarzadzanie partnerstwami i umowamij oraz c) raporty, stypen-
dia, statystyki i promocja. Kluczowe narzedzia jakie otrzymuje pracownik biura
Erasmus+ to: ,,Pipeline] czyli podglad proces6w generowanych przez uczestnikow
mobilnosci Erasmus+ (studentéw/pracownikéw), oraz ,VC orkflow’] czyli wglad do
indywidualnych $ciezek pracy studentéw. Jednakze najskuteczniejsze dziatania
pracownicy biura Erasmus+ wykonujg w ,,Pipeline’] ktéry podsumowuje wszyst-
kie konta studenckie i $ciezki ,,Workflow’] Program prezentuje je wjasnej struktu-
rze pogrupowanych czynnosci, aby zapewnic staty przeglad wszystkich aplikacji
i etapéw. Niezaleznie od tego ,,Pipeline” stuzy jako dynamiczny diagram lub lista
kontrolna, gdzie koordynatorzy i biuro Erasmus+ moga sprawdzaé, zaznaczac,
usuwac etapy ukonczenia lub przeptywu pracy wnioskodawcow. Mobitity-Online
pozwala koordynowaé¢ prace biura Erasmus+ przez indywidualnie dopasowane
narzedzia wspomagajace przeptyw informacji i dokumentéw. Wszystkie zadania
przedstawiane w ,,Pipeline” sg usystematyzowane jako lista rzeczy do zrobienia
i prowadzone przez proces Mobility-Online. W™ ten spos6b kazdy pracownik —
w dowolnej chwili - moze tatwo komunikowac sie ze studentem w sprawach
takich jak wypetnianie formularzy i dostarczenie dodatkowych dokumentéw,
przesytanie plikéw i generowanie/drukowanie dokumentéw. Program umozli-
wia komunikacje i Sledzenie korespondencji ze stypendystami, partnerami, jak
rowniez kandydatami do wyjazdow z wykorzystaniem dostepnych szablonow
wiadomosci, indywidualnie utworzonych wiadomosci lub wiasnej koresponden-
cji seryjnej. Dokumenty moga mie¢ dowolny uktad, wyglad czy strukture i zo-
sta¢ dodane do szablonéw Mobility-Online jako standardowe. System zapewnia
takze obstuge uczelni partnerskich w zakresie kazdego rodzaju mobilnosci na
dowolnie zdefiniowanym przez administratora uczelni poziomie. Z wykorzysta-
niem portalu online mozliwe jest w petni internetowe zarzadzanie partnerstwami
i umowami. Moze sie to odbywac w zakresie: a) promowania witasnej uczelni do
przyszitej wspotpracy; b) wykazywania szczeg6llnie pozadanych partnerstw; lub
c) precyzyjnego okreslania obszaréw wspotpracy. Ale Mobility-Online to réwniez
menadzer aktywnych umow obrazujacy je w sposéb tekstowy, graficzny i z wy-
korzystaniem Map Google. Zachowujgc szczeg6lng starannos$¢ w aktualizowa-
niu danych partneréw uczelni, ich kierunkéw studiéw, oferty programowej oraz
dowolnej dokumentacji, system udostepni w ,,Workflow” przefiltrowane dane dla

7 Por. K. Hudyma, Mobility-Online, SOP Hilmbauer & Mauberger GmbH & Co KG, Wieden
2015.
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studentéw/kandydatoéw na wyjazdy. Dla biura Erasmus+ raz wprowadzone dane
0 uczelni partnerskiej procentujg bezposrednim oddziatywaniem na studentéw
lwypetniane przez nich dokumenty. Nalezy pamietaé, ze dzieki temu procesowi
biuro Erasmus+ jest zwolnione z koniecznosci monitorowania:

- ilosci zrealizowanych wyjazdow w odniesieniu do dostepnos$ci miejsc;

- przekroczenia pozioméw mobilnosci zapisanych w umowach bilateralnych;

- rekrutowania wiekszej liczby kandydatow niz jest to dopuszczalne.

Mobility-Online obstuguje wszystkie te obszary, a ubiegajacy sie 0 mobilnosé
kandydaci (przyjezdzajacy i wyjezdzajacy) sg automatycznie informowani przez
portal graficzny o stanie wolnych miejsc, wysokosci stypendiéw iinnych informa-
cjach, ktére zostaty wczesniej dodane. Relacje z partnerami sg dostepne dla biura
Erasmus+ takze z poziomu ,,Pipeline” ktory wykazuje wszystkie zarejestrowane
zdarzenia: planowane, zrealizowane i anulowane. Kazdy zatlogowany pracownik
biura Erasmus+ ma te informacje dostepne natychmiast, ale tez posiada upraw-
nienia do wprowadzania i modyfikowania (bez usuwania) danych koordynatoréw,
0s6b kontaktowych, typu wspotpracy, dodatkowych komentarzy oraz informacji
o konkretnej wspoétpracy. Pracownicy biura majg kompetencje do aktuatizowania
czasu trwania (np. w miesigcach) semestrow, terminéw rekrutacji, dat zatwier-
dzania i przygotowywania dokumentéw i innych, jak wymagany poziom znajo-
mosci jezykdw obcych itp.

Poszukujgc programu wspomagajgcego prace biura Erasmus+, uczetnia
chciata pozyska¢ kompleksowe i wielofunkcyjne narzedzie. Wskazanie na zakup
Mobility-Online, jako programu w petni zintegrowanego z wieloma obszarami
dziatalnosci uczelni, zostato dodatkowo uzasadnione mozliwos$ciami planowania
budzetu. Program posiada specjalne aplikacje do planowania budzetu indywidu-
alnego kazdej wyjezdzajgcej osoby oraz aplikacje do strategicznego zarzadzania
finansowego. Najogdblniej charakteryzujac te mozliwosci, mozna wymienié, zarza-
dzanie podstawowymi danymi finansowymi (numery rachunkéw), zarzadzanie
ptatnosciami, generowanie raportéw finansowych oraz prowadzenie kontraktow,
transferéw i projektow finansowych. Dla biura Erasmus+ te aplikacje sg niezwykle
uzyteczne, gdyz nie tylko dajg mozliwosci dowolnego i elastycznego ustawienia
wysokosci stypendiéw, ale dla kazdego rodzaju mobilnosci umozliwiajg automa-
tyczne obliczanie wiasciwych kwot, wielkosci wyptacanych rat oraz terminéw ich
ptatnosci. Gdy Mobility-Online posiada poprawnie wprowadzone dane, to na-
lezne stypendia sg obliczenia jako krok w ,,Pipeline. Koordynator Erasmus+ jed-
nym kliknieciem zleca kwesturze uczelni/dziatowi finansowemu uczelni polece-
nie ptatnicze, ktore jest automatycznie generowane z systemu. Dla obstugiwanej
mobilnosci w ,,Workflow" réwniez jednym przyciskiem aplikant potwierdza lub
aktualizuje wcze$niej podany numer rachunku bankowego.

55



Wspominany wielokrotnie ,,Workflow' - indywidualna $ciezka dokumen-
tow - to w najbardziej podstawowej definicji funkcjonalno$¢ studenta/pracow-
nika, czyli zadania interaktywne. Sciezke studenta mozna z fatwoscia zamienié
na Sciezke pracownika/Znauczyciela, jednak w kazdym przypadku przeptyw do-
kumentow jest podobny. Akademia Obrony Narodowej wiekszo$¢ dokumentéw
obstuguje w formie elektronicznej a tylko nieliczne gromadzone sajako oryginaty.
W Mobility-Online kazda mobilno$¢ ma swdj wiasny ,,Workflow’; ktory jest in-
teraktywna listg zadan do wykonania, uzalezniong od autonomicznych decyzji
uczelni. Akademia Obrony Narodowe] zdecydowata sie na stworzenie procedury
..Krok po kroku” dla studenta opartej na 50 krokach:

Tabela 5. Model ,,Workflow” programu Mobility-Online
w Akademii Obrony Narodowej

Workflow

1) Start application. Student fili in the online form

2) Confirmation e-mail online application

3) Online registration

4) Personal details completed

5) Recruitment Application downloaded

6) Picture uploaded

7) Motivation letter uploaded in English

8) Confirmation of language skills form downloaded (optional)

9) Transcript of records downloaded
10) Curriculum vitae uploaded
11) Scan of ID/Passport uploaded
12) Pre-recognition of credits for exchange program filled in
13) Courses in the Pre-recognition form approved by 1Q
14) Courses entered into the Learning Agreement (before the mobility)
15) Request Letter to Dean downloaded
16) Application form printed
17) Pre-recognition form with credits for exchange program printed
18) Learning Agreement printed (before the mobility)
19) Erasmus+ Office
20) Filled Recruitment Application uploaded
21) Signed Request Letter to Dean uploaded
22) Confirmation of language proficiency uploaded
23) Signed Transcript of records uploaded
24) Signed application form uploaded
25) Signed pre-recognition form with credits for exchange program uploaded
26) Learning Agreement (before the mobility) signed by all parts and uploaded
27) Erasmus+ Office
28) Erasmus+ Office
29) Erasmus+ Office
30) Life insurance uploaded
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Workflow
31) Acceptance Letter from host institution uploaded
32) Dean’s office confirmation uploaded
33) Confirmation or changes in bank account of a student
34) Grants calculated
35) Grant Agreement printed
36) Learning agreement LA
37) Erasmus+ Office
38) Grant agreement - print paper (opcjonalny)
39) Changed courses entered into the Learning Agreement
40) Erasmus+ Office
41) Erasmus+ Office
42) Erasmus+ Office
43) Erasmus+ Office
44) Letter of confirmation
45) Report
46) Online questionnaire in Mobility Tool (EU Server)
47) Erasmus+ Office
48) Erasmus+ Office
49) Erasmus+ Office
50) Erasmus+ Office

Zrodio: A. Sobon, Forming relationships by using modern tools. Table 5. Model of computerized
handling ofstudent under Mobility-Online, AON, Warszawa 2015, s. 8.

Projektujac Sciezke dokumentow ,,Workflow’; biuro Erasmus+ powinno przy-
ja¢ wzorem Akademii Obrony Narodowej jak najnizszy poziom skomplikowania
systemu oraz ,,intuicyjng” jego obstuge. W systemie wazny jest jednocze$nie fakt
informowania, kto i kiedy wykonat kolejny krok, i cyfrowy obieg dokumentéw
- od chwili zarejestrowania az do zamkniecia aplikacji. ,,Workflow” wspiera takze
obieg dokumentow papierowych, m.in. mozliwos¢ eksportowania skanow do sys-
temu - miejsca przechowywania dokumentow elektronicznych.

Waznym aspektem popularyzowania kazdej uczelni jest dobry marketing,
a w zasadzie jej promocja. Program Mobility-Online oferuje funkcjonalnosc dla
kandydatéw na wyjazdy, czyli wspominany wczeéniej portal do prezentacji in-
ternacjonalizacji. Portal umozliwia potencjalnym kandydatom przeglad oferty
udostepnianej przez uczelnie. Studenci poszukujacy informacji o uczelniach za-
granicznych moga stosowaé witasne kryteria wyszukiwania i otrzymywaé precy-
zyjne informacje dotyczace dostepnosci miejsc w instytucjach zagranicznych. Co
wiecej, w programie mozna udostepnia¢ sprawozdania i opinie dotychczasowych
uczestnikéw mobilnosci, co niezmiernie pomaga w podejmowaniu decyzji o wy-
jazdach. Publikowane raporty i doswiadczenia przekazywane przez uczestnikow
mobilnosci sg anonimowe i nie naruszajg danych osobowych. Podobnie jak w in-
nych rodzajach wspierania biura Erasmus+, rowniez i te tre$¢ mozna dowolnie
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projektowac. Dzieki zautomatyzowaniu proceséw informacyjnych biuro Era-
smus+ oszczedza wiele czasu przeznaczanego na spotkania informacyjno-pro-
mocyjne, poniewaz Mobility-Online obstuguje takze promocje wydarzen, $ledze-
nie konferencji i spotkan lub innych waznych ofert.

Zamykajac temat funkcjonalnosci aplikacji, nie sposéb nie wspomnie¢ o pro-
stocie oprogramowania Mobility-Online w generowaniu réznorodnych kwestio-
nariuszy, raportow, sprawozdan oraz statystyk. Biuro Erasmus+ moze to wszystko
upowszechnia¢ w Internecie, ale najwazniejszg zaletg programu jest mozliwos¢ wy-
konywania wszystkich operacji seryjnie jednym naci$nieciem przycisku myszy.

Zakonczenie

Dziatania dydaktyczne uczelni wojskowych w ramach europejskiej inicjatywy wy-
miany studentoéw cywilnych oraz wojskowych programu Erasmus+, inspirowane
zatozeniami procesu bolonskiego, wymuszajg wdrazanie do programu studiéw
powszechnej mobitnosSci. Takie podejécie obcigzone jest zobowigzaniami wydzia-
téw do wiasciwego modyfikowania programow studiéw w sposobie podejscia do
kompetencji i efektow ksztatcenia zdobywanych w instytucjach zagranicznych.
Powszechno$¢ wyjazdOw zagranicznych generuje zatem potrzebe odpowiedniego
wsparcia uczestnika mobilnoSci dziataniami administracyjnymi uczelni, ale row-
niez z drugiej strony dbanie o odpowiednio wysoki wizerunek uczelni. Z samej
definicji powszechnosci mobilnosci intuicyjnie wynika, ze kazdy student powi-
nien mie¢ mozliwos$¢ odbycia czesci studiow w uczelni zagranicznej. Jest to teza
jak najbardziej uzasadniona w dobie globalizacji i posiadania minimalnych kom-
petencji miedzynarodowych, jakimi powinien postugiwac sie absotwent. Z dru-
giej strony uczetnia wojskowa musi pamieta¢ o ponoszonych naktadach finanso-
wych w stosunku do uzyskiwanych efektow. Relacje ,,koszt-efekt” nie powinny
wptywaé na produkt koricowy, jakim jest absolwent.

Posiadajgc okreslony potencjat zasob6éw tudzkich, biura Erasmus+ nie moga
go powiekszaé, ate sa uprawnione do poszukiwania odpowiednich rozwigzan
zmniejszajgcych nieefektywny czas pracy. Poziom przedsiewzie¢, ktdre moga
zosta¢ zastapione narzedziami informatycznymi, daje szanse na zwiekszanie
mobilnosci w uczelni z zachowaniem sprawnos$ci pracy na statym poziomie za-
trudnienia. Zastosowanie ICT, a zwiaszcza tak kompleksowych programoéw jak
Mobility-Online, umozliwia zmniejszanie czasu obstugi studenta z zagwaranto-
waniem indywidualnych konsultacji. Oprogramowanie zapewnia wysokag funk-
cjonalnos¢ pracy dla biura Erasmus+ oraz odpowiednio prosta i intuicyjng inter-
netowg Sciezke obiegu dokumentéw dla studenta, dzieki czemu spetnia stawiane
oczekiwania. Wymienione w opracowaniu wskazniki oszczednosci czasu pracy
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sygnalizujg réwniez to, ze przerzucanie administracyjnego naktadu pracy na
uczestnika mobilnosci pozwala na osigganie wyzszej efektywnosci wyjazdéw przy
jednoczesnym obnizeniu liczby rezygnacji. Mobility-Online oferuje narzedzia in-
formatyczne, ktore uzupetniajg prace, ate jej nie zaktdcajg. Jest to najwyzszy stan-
dard obstugi mobilnosci, dzieki ktorej studenci nabywajg nowe do$wiadczenia.

Indywidualne $ciezki obiegu dokumentow ,,Workflow” przyjmujace forme in-
strukcji ,,krok po roku” sg odpowiedzig na obnizong jako$¢ percepcyjna studen-
tow. Pozwalaja na osiagniecie sytuacji, w ktérej student jest najwolniejszym ogni-
wem, poniewaz procedury ,,Pipeline” w Mobility-Online usuwajg powstawanie
czasochtonnych interakcji ze strony uczelni - hamujgcej przygotowanie studenta
do wyjazdu.
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Piotr GAWLICZEK

ADL - DOSWIADCZENIA | WNIOSKI ZWIAZANE
Z DZIALALNOSCIA GRUP ROBOCZYCH NATO
ORAZ KONSORCJUM PARTNERSTWA
DLA POKOJU

Streszczenie: W referacie podjete zostaty kwestie dotyczace doswiadczeh oraz wnioskéw zwiazanych
z miedzynarodowym wymiarem wspotpracy dotyczacym ksztatcenia na odtegtosé, ze szczegdlnym
uwzglednieniem specyfiki grup roboczych NATO oraz konsorcjum Partnerstwa dla Pokoju. We wpro-
wadzeniu przedstawiona zostata Akademia Obrony Narodowej z perspektywy procesu dydaktyczne-
go napotrzeby ponad 8000 studentéw cywilnych oraz okoto 2000 studentéw i stuchaczy wojskowych.
Omoéwiono uwarunkowania wykorzystania metod iform ksztalcenia na odlegto$¢. Skupiono sie¢ na
rozwijaniu potencjatu ADL w AON poprzez aktywne uczestnictwo w przedsiewzieciach formatu
miedzynarodowego. Jako wazny element wskazano grupy robocze oraz aktywno$¢ w ramach progra-
mow wspierania transformacji systemow szkolnictwa wojskowego (DEEP). Referat wiericzg konkluzje
dotyczace postulowanych kierunkéw rozwijania potencjatu ADL w Akademii Obrony Narodowej,
szczegoblnie w kwestii bezpieczenstwa informacyjnego.

Stowa kluczowe: ADL, e-learning, NATO, konsorcjum PdP, Akademia Obrony Narodowej, DEEP

Akademia Obrony Narodowej w Warszawie to instytucja edukacyjna funkcjonujgca
w ramach polskiego systemu szkolnictwa wyzszego. Z jednej strony ksztatceniem
objetych jest ponad 8000 studentéw cywilnych, z drugiej strony AON to podmiot
realizujgcy zadania z zakresu szkolenia Sit Zbrojnych RP, skupiony na profitu do-
wodczo-sztabowym w odniesieniu do oficeréw starszych oraz miodszych.

Wizja i misja uczelni sa realizowane w dynamicznie zmieniajgcej sie rzeczywi-
stosci, szczegblnie w warunkach mierzenia sie z nowymi wyzwaniami srodowiska
bezpieczenstwa, okreslanymi w terminologii NATO jako dopiero pojawiajgce sie,
wylaniajgce sie czy powstajgce (Emerging Security Challenges - ESC). Stad zna-
czenia nabiera zapobieganie/przeciwdziatanie potencjalnym zagrozeniom, ktore
stanowi zadanie spoczywajace na wszystkich uczestnikach zycia spotecznego”™
Sfera edukacji nie jest wyjatkiem, za$ edukacja dla bezpieczeristwa to wrecz po-
winno$¢ dla spoteczenstwa informacyjnego. Jednocze$nie trwa rozwdj techno-
logii informacyjno-komunikacyjnych - TIK (ang. Information and Communica-
tion Technologies - ICT), stad wazne jest, by uwzgledniaé¢ innowacyjne narzedzia

1 M. Kozub, Strategiczne Srodowisko bezpieczenstwa w pierwszych dekadach XXI wieku,
AON, Warszawa 2009, s. 5.
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w procesie ksztatcenia i szkolenia. Wymaga to rozwijania specyficznych umie-
jetnosci i dotyczy rowniez kontekstu proliferacji urzgdzenn mobilnych, jako sy-
tuacji generujgcej potrzebe adekwatnego podejscia. Wymagane sg innowacyjne,
kreatywne oraz interaktywne formy nauczania i uczenia sie. Wazne sg narzedzia,
nie tylko same narzedzia ICT - ale potrzebne jest tez odpowiednie podejscie.

Proces dydaktyczny w AON coraz szerszej wspierany jest przez nowe rozwia-
zania i systemy. Ksztatcenie na odlegtos¢, pojmowane jako forma i metoda, to nie
pusty sloganl W AON istnieje Wydziat Ksztatcenia na Odlegto$¢, zaangazowany
bezposrednio w planowanie, szkolenie i realizacje licznych przedsiewzie¢, w tym
promujacych sama idee e-learningu. Dotychczas stworzono wiele mozliwosci
podnoszenia Swiadomosci ADL nie tylko w samej uczelni, ale réwniez wodniesie-
niu do Sil Zbrojnych RP. Szczeg6lna waga jest przyktadana do interakcji/wspol-
dzialania pomiedzy podmiotami zaangazowanymi w rézne rodzaje dziatalnosci.

Technologie informacyjno-komunikacyjne stajg sie coraz wazniejszym dla
nauczycieli i trener6w narzedziem zapewnienia wirtualnego kontaktu ze stu-
dentami studiéw licencjackich, magisterskich, doktoranckich i podyplomowych.
Sprzyjaja temu mozliwosci platformy/systemu wspierania edukacji, ktéry jest
w AON wykorzystywany od 2008 roku {Learning Management System ILIAS —
LMS ILIAS).

Bioragc pod uwage potrzeby i mozliwosci, w Akademii Obrony Narodowej
stosowany jest tzw. mieszany model nauczania (blended learning). Technologie
informacyjno-komunikacyjne sg uzupetnieniem tradycyjnego nauczania, nato-
miast opracowywane materiaty dydaktyczne obejmujg m.in. kursy e-learningowe,
zgodne ze standardem SCORM 2004. SzczegOlnie przydatny jest Kurs wprowa-
dzajc}cy, ktérym objete sg corocznie ponad 3000 studentéw cywilnych i wojsko-
wych oraz uczestnikow szkolen przybywajacych do AON. Sktada sie z modutéw:
uzytkowania platformy LMS ILIAS, bezpieczenstwa w miejscu pracy, procedur
udzielania pierwszej pomocy, procedur bezpieczenstwa pozarowego oraz lekcji
bibliotecznej.

Szczegolne znaczenie posiada wspotpraca krajowa i miedzynarodowa, za-
rowno w formacie bilateralnym, jak i wielostronnym. Dzieki konsekwentnemu
Zzaangazowaniu 0s0b zwigzanych ze sferg ADL w AON, uczelnia jest wymieniana
jako przykfad godny nasladowania w zakresie rozwigzan obszaru ksztatcenia na
odlegtos¢. Przyktadem aktywnosci bilateralnej jest m.in. wspotpraca z partnera-
mi niemieckimi. W dniach 2—4 wrze$nia 2014 r. w Uniwersytecie Bundeswehry

2 A Sieminska-Losko, Internet wprzygotowaniu nauczycieli do stosowania technologii infor-
macyjnej, Wydawnictwo Adam Marszatek, Torun 2007, s. 16.

3 W artykule stosowane sg synonimy pojecia ksztatcenie na odlegtos¢: e-learning oraz ADL
{Advanced Distributed Learning) jako oficjalnie uzywane w nomenklaturze NATO.
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im. Helmuta Schmidta (Helmut Schmidt Universitat - HSU) w Hamburgu odbyt
sie - pod patronatem honorowym Ministra Obrony Niemiec dr Ursuli von den
Leyen - 1. Kongres Ksztalcenia i Szkolenia Bundeswehry (i. (Aus)Bildungskon-
gress der Bundeswehr) i jednocze$nie 11. Kongres Szkolenia na Odlegtos¢ Bun-
deswehry (11. Fernausbildungkongress 2014 der Bundeswehr). Temat przewodni
tegorocznego kongresu brzmiat ,,Ksztatcenie - Badania Naukowe - Technika”
((Aus)Bildung - Forschung - Technik). Autor niniejszego referatu uczestniczyt
w nim jako przedstawiciel AON. Celem byto reprezentowanie uczelni na tym
forum, zebranie wiedzy oraz doswiadczenn akademickich wigzacych sie z uwa-
runkowaniami procesu ksztatcenia, w tym ksztalcenia na odlegto$¢. Kolejnym
celem bylo nawigzanie oraz poszerzenie kontaktéw ze specjalistami zajmujgcymi
sie tematyka ksztatcenia oraz szkolenia na odlegto$¢ w Bundeswehrze. Program
merytoryczny pobytu w Hamburgu realizowany byt w nastepujacych formach:
a) uczestnictwo w wyktadach wiodacych (Keynotes); b) uczestnictwo w panelach
dyskusyjnych oraz warsztatach, prowadzonych w salach konferencyjnych i labo-
ratoriach, c) zwiedzanie ekspozycji w ramach salonu innowacyjnych rozwigzan
edukacyjnych oraz technologii informacyjnych stuzgcych potrzebom szkolenia,
potaczone z udziatem w pokazach; d) spotkania kurtuazyjne i robocze. W ra-
mach kongresu zorganizowanych zostato ponad 50 réznorodnych przedsiewzigc,
w ktorych brato udziat ponad 2600 osob, w tym ponad 100 zaproszonych gosci,
teoretykOw oraz praktykéw sfery edukacji z Niemiec i zagranicy: Argentyny, Au-
strii, Krolestwa Niderlandoéw, Szwajcarii oraz PolskKi. toku obrad plenarnych
wygtoszonych zostato osiem wyktaddéw wiodacych, przy czym byty one przepla-
tane warsztatami oraz panelami dyskusyjnymi. Zostaty pogrupowane w trzy pro-
wadzone rownolegle obszary tematyczne: a) sfera naukowo-badawcza; b) wiadze,
urzedy i instytucje; c) koncepcje ksztatcenia i szkolenia. ramach panelu nr 2
przedstawiciel AON wyagtosit referat na temat: National Defence University War-
saw e-learning solutionsfor the education and training. Sharing the experiences.
Showing the way. W towarzyszacym kongresowi salonie produktéw i rozwiazan
edukacyjnych uczestniczyto ponad 50 wystawcéow.

W odniesieniu do wymiaru wielostronnego, kwestie rozwoju wspotpracy
w sferze ADL sg podejmowane przede wszystkim w ramach NATO, konsorcjum
Partnerstwa dla Pokoju (PfP Consortium), Europejskiego Kolegium Bezpieczen-
stwa i Obrony (European Security and Defence College - ESDC), Srodkowoeuro-
pejskiego Forum Edukacji Obronnej (Central European Forum on Military Edu-
cation - CEFME)”™ Szczegdlna role odgrywa formuta Inicjatywy ADL (Advanced

4 Zob. M. Gawlik-Kobyliniska, P. Wierzbicki, Istota i zatozenia Srodkowoeuropejskiegoforum
edukacji wojskowej w ksztatceniu wojskowym z perspektywy Akademii Obrony Narodowej, ,,Ze-
szyty Naukowe AON” 2011, nr4, s. 161-166.
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Distributed Learning Initiative), ktéra gromadzi partnerskie laboratoria ADL
(ADL Partnership Labf. Wedtug stanu na listopad 2014 roku, inicjatywa skupia-
fa 14 laboratoriow partnerskich. Polskie laboratorium funkcjonuje w AON, jako
piate laboratorium w Europie, a 6sme na $wiecie”. Akademia Obrony Narodowe;j
jest aktywnym cztonkiem wszystkich wymienionych gremiow. W dalszej czeSci
referatu przedstawione zostang dwie grupy, posiadajace najwieksze znaczenie ze
wzgledu na podejmowane dziatania i osiggane efekty.

Grupa robocza ds. ADL/NATO

Grupg posiadajaca najwieksze doswiadczenie jest ta funkcjonujgca w ramach
NATO, tj. Grupa Robocza ds. Szkolenia Indywidualnego oraz Rozwoju Edukacyj-
nego (NATO Training Group Working Group on Individual Training and Educa-
tion Developments - NTG WG IT & ED). Poczatki zaangazowania AON w dzia-
talnos¢ grupy siegajg 2008 r., kiedy autor referatu uczestniczyt w 71. posiedzeniu
zorganizowanym w m. Jurmala (Lotwa). W konsekwencji 19—20 listopada 2008 r.
cztonkowie zespotu ztozyli wizyte w Polsce. Gos¢mi i prelegentami byli: Joe Ca-
macho, przewodniczacy NTG WG IT & ED i dyrektor programowy Joint Know-
ledge Online, Dowddztwa Sit Potgczonych USA (US Joint Forces Command),
dr Robert Wisher, zastepca przewodniczgcego NTG WG IT & ED i dyrektor Ini-
cjatywy ADL w Biurze Sekretarza Obrony USA, dr Gokay Sursal z Potgczonego
Sztabu ds. Edukacji i Szkolenia Dowddztwa Strategicznego ds. Transformacji (Al-
lied Command Transformation - ACT), prof. lon Roceanu, szef Departamentu
ADL Narodowego Uniwersytetu Obrony Rumunii.

Celem pobytu zespotu byfa prezentacja i omdéwienie systemu ADL wykorzy-
stywanego w NATO oraz sitach zbrojnych USA i Rumunii, a takze kwestia uwa-
runkowan wprowadzenia tego systemu do praktyki ksztatcenia w ramach systemu
szkotnictwa wojskowego. 19 listopada jego cztonkowie byli gos¢mi Ministerstwa
Obrony Narodowej oraz Wojskowej Akademii Technicznej, natomiast 20 listopa-
da 2008 r. odbyta sie sesja briefingdbw w AON. W sesji tej uczestniczyli przedstawi-
ciele departamentéw Ministerstwa Obrony Narodowej, uczelni wojskowych oraz
kadra dydaktyczno-naukowa i pracownicy Akademii. Joe Camacho przedstawit
prezentacje na temat amerykanskich doswiadczeh zwigzanych z zintegrowaniem

5 Inicjatywa ADL to powotana przez Departament Obrony USA organizacja ds. standardéw,
technologii oraz specyfikacji ksztatcenia. Koncentruje sie na innowacyjnych zdolnosciach edu-
kacyjnych rozwijanych przede wszystkim przez laboratoria partnerskie, a takze promuje wyko-
rzystywanie narzedzi ICT.

6 P Gawliczek, D. Poczekalewicz, Distance Educationfor the Polish Armed Forces Needs, “Jo-
urnal of Advanced Distributed Technology” Vol. 2, Number 6, 2014, s. 105—111.
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kurséw obszaru potaczonosci (Jointness) oferowanych przez amerykanski system
wspoblnej wiedzy sieciowej {Joint Knowlegde on-line - JKO). Podkreslit, ze wraz
ze zwiekszeniem liczby oséb koriczacych kursy koszty przedsiewziecia zdecy-
dowanie malejg, co docelowo moze stanowié, ze wydatki na jednego uczestnika
beda kilkakrotnie nizsze niz poréwnywalnego kursu w wariancie stacjonarnym.
Robert Wisher przedstawit prezentacje na temat ADL jako narzedzia zmieniaja-
cego oblicze ksztatcenia i szkolenia w wojsku, zas Gokay Sursal przedstawit in-
formacje na temat najnowszego pakietu ksztatcenia na odlegtosé¢ (ADL Update)
oferowanego przez to dowodztwo. Ogétem w bazie ACT (Repository) dostepnych
byto 76 kurséw, ton Roceanu przedstawit prezentacje na temat implementacji
ADL w Uniwersytecie Obrony Narodowej im. Karola |. Dziatania byly prowa-
dzone od 2004 r. w trzech etapach z takim wyliczeniem, aby w roku akademickim
200672007 uruchomi¢ pierwszy kurs. Realizacja projektu wigzata sie z pozyska-
niem $rodkow (okoto 300 tys. euro), ktére uczelnia otrzymata w formie projektu
badawczego z funduszy narodowych. Wydatkowano je na zakup sprzetu kompu-
terowego i przygotowanie dwoch laboratoriow. W konsekwencji utworzono De-
partament Ksztatcenia na Odlegtosé, ktory zatrudnia tgcznie dziewie¢ oséb. Cel
wizyty zostat zrealizowany, gdyz pozwolita ona na: a) nawigzanie bezposrednich
kontaktow z kluczowymi osobami zajmujgcymi sie kwestiami ADL w NATO oraz
konsorcjum PdP; b) zebranie doswiadczen przydatnych dla okre$lenia zakresu
i mozliwosci wykorzystania form oraz metod ksztatcenia na odlegto$é w praktyce
edukacyjnej Akademii; c) uzyskanie dostepu do bogatej palety kurséw ADL wy-
korzystywanych w krajach zaangazowanych w prace grupy.

Takie byty poczatki rozwijania idei ADL w AON. Nalezy odnotowa¢, ze przed
kilkoma laty grupa zmienita nazwe na Grupe Zadaniowg NATO ds. Szkolenia
Indywidualnego oraz Rozwoju Edukacyjnego (Individual Trainingand Education
Developments NATO Training Group Task Group - IT & ED NTGTG). 79. po-
siedzenie zostato zorganizowane w Warszawie, a ostatnie z dotychczasowych po-
siedzen (84.) zostato zorganizowane w siedzibie BALTDEFCOL w Tartu. Celem
uczestnictwa przedstawiciela Akademii Obrony Narodowej byto reprezentowanie
strony polskiej na forum grupy, zebranie wiedzy oraz doswiadczen wigzacych sie
z implementacjg procesu ksztatcenia na odlegto$¢ w AON. Przedmiotem obrad
grupy byly nastepujace tematy: technologia, modernizacja, pedagogika, szkolenie
indywidualne i zbiorowe, kompetencje i ewaluacja.
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Grupa robocza ds. ADL/konsorcjum PdP

Kolejna grupa funkcjonuje w ramach konsorcjum Partnerstwa dla Pokoju”™. Przed-
stawiciel AON uczestniczyt po raz pierwszy w obradach grupy ADL w 2009 r.
w Szkole NATO w Oberammergau. Nalezy podkreslié, ze w 2013 r. zorganizo-
wane zostato posiedzenie w Warszawie, wzbogacone o dzieh polsko-ukrainski.
Szczegbtowe informacje dotyczace organizowanych przedsiewzieé zamieszczane
sg W corocznych raportach wydawanych przez konsorcjum PdP. Jak wynika z ra-
portu za 2012 r, na platformie PfP Consortium Learning Platform dostepnych
byto 90 kurséw, zapewniajagcych mozliwos¢ przeprowadzenia 750 godzin szkolen,
zas ich warto$¢ komercyjna byta szacowana na kwote ponad 10 min dolaréw.
Z kolei w raporcie za 2013 r. podkresla sie, ze liczba uzytkownikéw tej platformy
wzrosta do ponad 49 tys., a jednoczesnie dostepne bylty nowe kursy, np. NATO
Basic, Blooms Taxonomy”.

Wazna decyzjg bylo powotanie Rady Doradczej {Advisory Council), co na-
stgpito w trakcie dorocznej konferencji konsorcjum PdP w Bukareszcie (25-27
czerwca 2014 r.). Inauguracyjne posiedzenie rady odbyto sie 22 wrzes$nia 2014 r.
w siedzibie Centrum ds. Modelowania, Analiz i Symulacji Uniwersytetu Old Do-
minion {Virginia Modelling, Analysis and Simulation Center) w Norfolk, USA.
W posiedzeniu Rady Doradczej uczestniczyli, powotani w czerwcu 2014 r,
wspotprzewodniczacy ADL WG: Greta Keremidczewa —przedstawicielka stro-
ny butgarskiej, oraz Paul Thurkettle —przedstawiciel NATO {Allied Command
Transformation —ACT), a takze cztonkowie piecioosobowej rady (Joe Camacho —
przedstawiciel strony amerykanskiej/JKO US, Katerina Synytsa —przedstawiciel-
ka strony ukrairiskiej, Paula Durlach —przedstawicielka ADL Partnership Lab,
Tanja Geiss - przedstawicielka Szkoty NATO w Oberammergau, oraz przed-
stawiciel AON). Jako zaproszeni eksperci ds. technicznych uczestniczyli: Chri-
stian Glahn - ze szwajcarskiego instytutu ISN ETZ, oraz Gigi Roman - ze Szkoty
NATO w Oberammergau.

W toku obrad omawiane byty kwestie poziomu strategicznego, operacyjnego
oraz taktycznego/technicznego wigzace sie z funkcjonowaniem grupy w nowej

7 W ramach konsorcjum PdP funkcjonuje dziewiec¢ grup roboczych oraz studyjnych: 1) Edu-
cational Development Working Group - ED WG, 2) Advanced Distributed Learning Wor-
king Group - ADL WG, 3) Regional Stability in South East Europe Study Group - RSSEE SG,
4) Regional Stability in the South Caucasus Study Group —RSSC SG, 5) Comprehensive Appro-
ach Working Group —CA WG, 6) Emerging Security Challenges —ESC WG, 7) Security Sec-
tor Reform Working Group —SSR WG, 8) Combating Terrorism Working Group —CT WG,
9) Conflict Studies Working Group - CS WG.

8 Annual Report 2012, PfP Consortium of Defence Academies and security Studies Institu-
tes, Study Group Information, Vienna and Garmisch-Partenkirchen 2013, s. 56.

9 Ibidem, s. 49.

65



formule, nadanej przez gremia decyzyjne konsorcjum Partnerstwa dla Pokoju.
Uzgodniono, ze najpilniejsze potrzeby z zakresu funkcjonowania na poziomie
strategicznym dotyczy¢ maja okreslenia misji i wizji, przy czym podstawg beda
uwarunkowania budzetowe, przy zatozeniu, ze na dziatalnos¢ bedzie rocznie
przyznawana kwota co najmniej 50 tys. USD. Propozycje dotyczgce zapisOw mi-
sji oraz wizji zostaty przedstawione przez Joe Camacho na kolejnym posiedze-
niu rady, 6 listopada 2014 r. w Sofii, powigzanym z dorocznym posiedzeniem ADL
WG. Jednomyslnie oceniono, ze na poziomie operacyjnym kluczowym elemen-
tem jest sprawna organizacja dorocznych posiedzen ADL WG. Kolejne odbyto sie
w kwietniu 2015 r. w Bukareszcie, jako przedsiewziecie potgczone z konferencja
eLSE, ukierunkowang na wybrane kwestie ksztatcenia na odlegtos¢. Na poziomie
taktycznym/technicznym odniesiono sie do kwestii zasad dostepu i wykorzystania
platform LMS ILIAS bedacych w dyspozycji NATO oraz instytucji edukacyjnych.

Kolejny przykitad to warsztaty, ktGre zostaty zorganizowane 4-6 listopada
2014 r. w siedzibie Akademii Obrony Narodowej Butgarii im. G.S. Rakowskiego
w Sofii. Ich temat brzmiat: Grupa robocza ds. ksztatcenia na odlegtos¢ konsor-
cjum PdP - 15 lat wspétpracy, a uczestniczyli w nich przedstawiciele krajéw oraz
instytucji edukacyjnych NATO, Partnerstwa dla Pokoju, a takze dziewieciooso-
bowa grupa oficeréw z wojskowych uczelni ukrainskich jako element programu
wspierania transformacji systemu szkolnictwa wojskowego tego kraju {Defence
Education Enhancement Program —DEEP).

Obradami kierowali wspotprzewodniczacy ADL WG, Greta Keremidcze-
wa oraz Paul Thurkettle. Przedsiewziecie byto realizowane w formie wyktadéw
wiodacych, obrad w syndykatach oraz debat tematycznych. W toku posiedzenia
przedstawiciel AON przeprowadzit zajecia o charakterze szkoleniowym na temat
Projekty DEEP Czym jest DEEP {DEEP Projects. What is DEEP?), w trakcie kt6-
rych odnidst sie m.in. do genezy oraz aktualnych dziatan i zamierzen realizowa-
nych w programie DEEP Ukraine, ze szczeg6lnym uwzglednieniem aktywnosci
w zakresie ksztatcenia na odlegtos$¢. Przedsiewzieciem towarzyszacym warszta-
tom byto posiedzenie rady doradczej {Advisory Board), w ktérym uczestniczyli
wszyscy jej cztonkowie (Joe Camacho —przedstawiciel strony amerykanskiej/
JKO US, Katerina Synytsa - przedstawicielka strony ukrainskiej, Paula Dudach -
przedstawicielka ADL Partnership Lab, Tanja Geiss - przedstawicielka Szkoty
NATO w Oberammergau, oraz autor referatu - przedstawiciel AON). Obecni
byli wspétprzewodniczagcy ADL WG. W toku posiedzenia uznano za zasadne
utrzymanie formutly zapraszania przedstawicieli uczelni wojskowych Ukrainy,
w ramach programu DEEP, na warunkach pokrywania kosztow przez NATO. Po-
nadto uzgodniono, ze podjete zostang dziatania zwigzane z opracowaniem nowej
wersji kursu z zakresu wojskowego jezyka angielskiego {English Learning Training
Enhancement Course - ELTEC). Tak jak w przypadku dotychczasowej wersji, ma
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by¢ on dostepny na platformach LMS ILIAS bedacych w uzytkowaniu podmio-
tow wchodzacych w skiad konsorcjum PdP (kurs ELTEC jest dostepny np. na
platformie LMS ILIAS w Akademii Obrony Narodowej). Uzgodnienia dotyczace
podziatu zadan i kwestii finansowania zostang uszczeg6towione na kolejnym po-
siedzeniu rady doradczej. Kolejne posiedzenie ADL WG i warsztaty odbyty sie
w kwietniu 2015 r. w Bukareszcie, jako przedsiewziecie potgczone z jedenastg
konferencjg eLSE {llth eLearning and Softwarefor Education Conference - eLSE
2015), tematycznie zwigzang z kwestiami ksztatcenia na odlegtosc.

Wybrane aspekty wspotpracy miedzynarodowej
Akademii Obrony Narodowej w zakresie ADL

Wspotpraca miedzynarodowa AON w zakresie ADL jest rozwijana takze w in-
nych formatach. Ma zwigzek m.in. z transformacjg systemoéw szkotnictwa woj-
skowego, stanowiacg jeden z kluczowych elementéw dziatalnosci NATO w ob-
szarze szeroko pojetej wspotpracy w obszarze kreowania bezpieczenstwa. Od
2008 r. realizowane sg programy ukierunkowane na potrzeby kolejnych panstw
konsorcjum Partnerstwa dla Pokoju. Dotychczas wsparciem objeto 13 panstw,
przy czym kazdy program posiada swa specyfike™®. Najwiekszy z nich jest pro-
gram ukierunkowany na Ukraine. W jego ramach realizowanych jest najwiecej
przedsiewzie¢, w tym cata gama z wykorzystaniem narzedzi sfery ksztatcenia na
odlegtosé. Akademia Obrony Narodowej zostata wytypowana decyzjg dyrektora
ds. programow edukacji wojskowej Sztabu Miedzynarodowego Kwatery Gtdwnej
NATO (NATO HQ International Staff) do przewodniczenia pracom zespotu eks-
pertdw w ramach programu NATO ds. Wspierania Edukacji Obronnej Ukrainy
(DEEP Ukraine).

Od 20 grudnia 2013 r. do 30 stycznia 2014 r. przeprowadzony zostat kurs ksztat-
cenia na odtegtos¢ (Advanced Distributed Learning —ADL). Przebiegat wytacznie
w formute ontine, za$ uczestnikami byto 20 oficeréw oraz 2 cywitnych pracowni-
kow naukowo-dydaktycznych, reprezentujgcych nastepujgce wojskowe instytucje
edukacyjne Ukrainy: Uniwersytet Obrony Narodowej (Kijow), Uniwersytet Sit
Powietrznych (Charkow), Akademia Wojsk Ladowych (Lwoéw), Akademia Mary-
narki Wojennej (Sewastopot), Instytut Wojskowy Uniwersytetu Narodowego im.
Tarasa Szewczenki (Kijow) oraz Wydziat Prawa Wojskowego Narodowej Akade-
mii Prawa im. Jarostawa Madrego (Charkow). Uczestnicy korzystati z zasobow

10 Wedtug stanu na listopad 2014 r. nastepujace kraje byly objete programami DEEP: Afga-
nistan, Armenia, Azerbejdzan, Gruzja, Irak, Kazachstan, Mauretania, Motdawia, Mongolia,
Serbia, Ukraina, Uzbekistan, Chorwacja.

67



Wydziatu Ksztatcenia na Odlegtos¢ AON (platforma LMS ILIAS oraz infrastruk-
tura ADL Partnership Lab), realizujgc specjalistyczne kursy w jezyku angielskim
z zakresu: terminologii wojskowej, Swiadomosci wielokulturowej oraz podstaw
wiedzy o NATO. Kazdy z uczestnikdw kursu otrzymat wygenerowane przez sys-
tem zaswiadczenie o jego ukonczeniu. Realizowany przez strone ukrainska kurs
byt przedsiewzieciem pilotazowym w ramach programu DEEP. Zostat bardzo wy-
soko oceniony od strony merytorycznej - przez uczestnikdw, oraz technicznej -
przez czuwajacych nad sprawnym jego przebiegiem administratoréw polskich
i ukrainskich”™

Z kolei 7 maja 2014 r. grupa kadry kierowniczej uczelni ukrainskich uczestni-
czyla w warsztatach ksztatcenia na odlegtosé¢™. Gtownym celem bylo zapoznanie
uczestnikéw z r6znymi wiasciwosciami platformy LMS ILIAS, wykorzystywanej
jako podstawowe narzedzie do ksztatcenia i szkolenia na odlegtosé, zaréwno stu-
dentéw cywilnych w AON, jak i na potrzeby Sit Zbrojnych RP. Oprocz aspektow
technicznych, uczestnicy warsztatobw poznali metodyke e-nauczania, sposoby
dziatania podczas projektowania i realizacji kurséw ADL. Zostali takze zapozna-
ni z réznymi mozliwosciami LMS ILIAS, zwitaszcza w zakresie zarzadzania i ak-
tualizacji tresci. Jak podano w koncowych ankietach ewaluacyjnych, uczestnicy
wysoko ocenili mozliwos¢ udziatu w tego rodzaju zajeciach.

Kolejnym przyktadem aktywnosci jest wspieranie transformacji systemu
szkolnictwa wojskowego Gruzji {DEEP Georgia). Elementem programu byty
warsztaty dla kadry i pracownikéw cywilnych gruzinskiej Akademii Obrony Na-
rodowej {National Defence Academy - NDA) w Gori, na temat tzw. najlepszych
praktyk {Bestpractices), zorganizowane w kwietniu 2014 r™W skiadzie zespotu
byli specjalisci z uniwersytetéw obrony narodowej z Polski, Rumunii oraz Repu-
bliki Czeskiej. Instytucjg koordynujgcg byta Kwatera Gtéwna NATO. Przedsie-
wziecie dotyczyto zastosowania technologii informacyjnych w procesie ksztatce-
nia i szkolenia, zasad prowadzenia polityki kadrowej w sitach zbrojnych, a takze
zarzadzania strukturami administracji wojskowej, ze szczegélnym uwzglednie-
niem specyfiki zadan organdéw finansowych. Warsztaty, w ktorych uczestniczy-
to tgcznie ponad 50 przedstawicieli akademii, zostaty bardzo wysoko ocenione
przez kierownictwo uczelni. Symbolicznym elementem potwierdzajacym zna-

11 Por. P. Gawliczek, Komunikat nr 1 z warsztatéw zorganizowanych w ramach programu
NATO dot wspierania transformacji systemu szkolnictwa wojskowego Ukrainy (grudzien 2013),
»Zeszyty Naukowe AON” 2014, nr 1, s. 229-235.

12 Por. P. Gawliczek, Komunikat nr 2 z przedsiewzie¢ akademickich organizowanych w ra-
mach programu wspierania transformacji systemu szkolnictwa wojskowego Ukrainy (maj 2014
roku), ,,Zeszyty Naukowe AON™ 2014, nr 1, s. 236-241.

13 P. Gawliczek, Reportfrom the Workshop on Best Practices within theframes ofthe DEEP
Georgia-, “Security and Defence Quarterly” 2014, nr 2, s. 113-114.
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czenie przywiazywane przez strone gruzinska do programu DEEP byta obecno$¢
w warsztatach ministra obrony narodowe) tego kraju. Minister Irakli Alasania
zostat m.in. zapoznany z celami realizowanego przedsiewziecia oraz kierunkami
dalszych dziatan w ramach formuty DEEP. Warsztaty poprzedzita doroczna wizy-
ta oceniajgca DEEP Gruzja {Assessment Visit). Przedstawiciel AON towarzyszyt
liderom programu (ds. politycznych - Mariusz Solis z KG NATO, oraz ds. aka-
demickich - Bob Antis, przedstawiciel USA) w trakcie roboczego spotkania ze
strong gruzinska. Podjete ustalenia zostalty zaakceptowane na forum konferencji
w formacie Clearing House, 23-24 czerwca w Bukareszcie. Dotyczyty one m.in.
ewentualnego wsparcia strony gruzinskiej przez Polske w kwestiach: rozwoju
zdolnosci ADL, implementacji zasad procesu bolonskiego oraz wdrazania proce-
dur antykorupcyjnych (Building Integrity - BI).

Nastepnym przyktadem aktywnosci miedzynarodowej jest obecnos$¢ przedsta-
wiciela AON na corocznym Forum NATO ds. E-learningu. W 2014 r. uczestniczyto
w nim ponad 70 os6b - teoretykdw i praktykéw sfery ADL z 25 panstw NATO
oraz krajow partnerskich, a takze instytucji edukacyjnych. Obrady zainaugurowat
przedstawiciel ACT, Paul Thurkettle. Nawigzat do oSmioletniej tradycji organizo-
wania w Norfolk przedsiewzieg¢ NATO ze sfery ksztatcenia na odlegtos¢. Wskazat
na znaczenie forum dla systemu ksztatcenia Sojuszu. Oficjalnego otwarcia dokonat
asystent szefa sztabu ACT ds. ksztalcenia i szkolenia —gen. bryg. Dzintars Roga.
Podkreslit, ze przed sitami zbrojnymi NATO stojg nowe wyzwania, sprecyzowane
w trakcie ostatniego szczytu w Newport, stad poktada nadzieje na okreslenie i za-
proponowanie rozwigzan w zakresie optymalizacji procesu ksztatcenia i szkolenia.

Program merytoryczny forum realizowany byt w formie 2 wyktadéw wiodacych
(Keynotes) oraz 32 prezentacji w trakcie 2 Sciezek problemowych (Tracks)”ukierun-
kowanych na kwestie metodyczne oraz techniczne. Tegoroczne forum umozliwito
nawigzanie oraz pogtebienie kontaktéw z kluczowymi osobami zajmujacymi sie kwe-
stiami ksztatcenia i szkolenia na odlegtos¢ w NATO. Byto takze okazja do spotkan
kurtuazyjnych i rozmow na ptaszczyznie roboczej, ktére potwierdzajg postrzeganie
AON w $Srodowisku miedzynarodowym jako wiodgcej uczelni wojskowej RP, wyko-
rzystujacej w ksztatceniu oraz szkoleniu innowacyjne rozwigzania.

Whnioski

Akademia Obrony Narodowej jest wiarygodnym partnerem dla instytucji, uczelni
i gremidw zagranicznych. Uwarunkowania wspoétpracy miedzynarodowej, w tym
zebrane doswiadczenia, przekonujg, ze dostrzegatna jest rosngca rola e-learnin-
gu w miedzynarodowym $rodowisku wojskowym, co stanowi 0 zasadnosci roz-
wijania kontaktow przez aktywne uczestnictwo w réznych przedsiewzigeciach
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ukierunkowanych na wymiane doswiadczen. Jest to szczegblnie widoczne réw-
niez w ramach programéw wspierania transformacji systeméw szkolnictwa woj-
skowego, w tym DEEP Ukraine.

Mozna wyrazi¢ przypuszczenie, ze w przysztosci taka wspotpraca bedzie roz-
wijana, a jednoczes$nie ukierunkowywana na wdrazanie innowacyjnych rozwia-
zan sfery ICT. Uwzgledniajac coraz szersze ich zastosowanie, jako wymaég nalezy
traktowac kwestie bezpieczenstwa danych. Rodzi sie pytanie o to, jaki wptyw maja
rzeczywiste i konkretne zdarzenia i zmiany w polityce bezpieczenstwa i jak roz-
wigzania e-learningu moga pomagac szybko w reagowaniu na te nagte problemy.
Stad systemy informatyczne muszg sprosta¢ takim wymogom jak dopasowanie
systemu operacyjnego i zapewnienie aktualizacji. To takze kwestie ochrony w po-
staci zapory i aplikacji antywirusowych, szyfrowanie danych uzytkownika. Innym
elementem jest wymaganie stosowania przez uzytkownikéw systemu tzw. silnych
hasetl, reagowanie na incydenty i nieprawidtowe funkcjonowanie systemu przez
przegladanie systemowe logowan. Wazna jest ochrona fizyczna serwera bazy da-
nych i tworzenie kopii zapasowych, a takze zapewnienie ciggtosci pracy systemu
LMS ILIAS.

Uczestnictwo w posiedzeniach gremiéw miedzynarodowych w zakresie ADL
pozwala na sformutowanie wniosku o zasadnosci funkcjonowania tych podmio-
tow, ktérych zadaniem jest promowanie oraz wspieranie dziatan sfery ksztatcenia
na odlegtos¢é w ramach systemoéw szkolnictwa wojskowego. Pozwala takze na po-
gtebienie kontaktow z kluczowymi ekspertami zajmujacymi sie kwestiami ksztat-
cenia i szkolenia na odlegtos¢ w NATO - szczegOlnie ze Szkoty NATO w Obe-
rammergau. Kolejng korzyscig jest utrwalenie postrzegania AON w Srodowisku
miedzynarodowym jako wiodacej uczelni wojskowej RP, wykorzystujgcej innowa-
cyjne rozwigzania w ksztatceniu oraz szkoleniu.
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Joanna SZEWCZYK

KSZTALCENIE ZDALNE W STRAZY POZARNE) -
SUKCESY | PORAZKI

Streszczenie: Wartykule zostaty opisane dziatania ivobszarze zdatnego ksztatcenia, podejmowane
w Panstwowej Strazy Pozarnej na przestrzeni kitkunastu ostatnich lat. Autorka przeprowadza ana-
lize dokonan i btednych rozwigzan. Wskazuje regulacje prawne iprzestrzega przed mitami. Zwraca
uwage na problemy, ktérych rozwigzanie jest niezbedne do osiggniecia sukcesu w ksztatceniu na
odlegtos$¢ kadr dla strazy pozarnej i ochrony przeciwpozarowej.

Stowa kluczowe: straz pozarna, ksztatcenie zdalne, mity, problemy, rozwigzania, regulacje prawne

Ksztatcenie kadr na potrzeby strazy pozarnej i powszechnego systemu ochrony
ludnosci jest jednym z podstawowych zadan Paristwowej Strazy Pozarnej (PSP)™
Szeroki zakres zadan w zakresie walki z pozarami i innymi kleskami zywiotowy-
mi oraz w obszarach ratownictwa specjalistycznego wymaga sprawnego dziatania
systemu ksztatcenia pozarniczego. Funkcjonujgce szkoty i osrodki szkolenia majg
przygotowac¢ do uzyskania kwalifikacji strazakow, technikéw i inzynieréw pozar-
nictwa. Muszg tez obja¢ szkoleniami absolwentow réznych typéw szkoler zawodo-
wych i specjalistycznych, aby ci mogli sprosta¢ stawianym przed nimi zadaniom.

Z punktu widzenia dostepnosci do zasobow wiedzy i zintensyfikowania
ksztatcenia podejmowane byty w strazy pozarnej na przestrzeni kitkunastu ostat-
nich lat r6zne dziatania, odnoszgace sie do ksztatcenia zdalnego. Rok 1999 wnidst
obszerne analityczne opracowanie mozliwosci elastycznego ksztatcenia straza-
kéw. Kolejne lata odstaniaty mozliwosci technologiczne i préby ich wykorzystania
W e-nauczaniu. Jakie byty efekty tych dziatan, co zostato dokonane, a co jeszcze
nalezatoby zmieni¢? W dalszej czeSci artykutu zostata podjeta proba odpowiedzi
na postawione pytania.

Sukcesy
Niewatpliwym sukcesem w obszarze zdalnego ksztalcenia byta otwartosé i za-

interesowanie w strazy pozarnej tg formg organizowania zaje¢. Wynikiem stato
sie przeprowadzenie, w ramach programu unijnego Socrates Adult Education,

1 Por. Ustawa z dnia 24 sierpnia 1991 r, o Panstwowej Strazy Pozarnej (Dz.U. z 1991 r. nr 88,
poz. 400 ze zm.), art. 1 ust. 2 pkt 4.
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analizy wykorzystania ksztatcenia zdalnego w strukturach Panstwowej Strazy Po-
zarnej. Autorzy opracowania wskazali obszary do objecia e-learningiem. Zdefi-
niowali pojecia i opisali szczegétowo metody, techniki i narzedzia ksztatcenia na
odlegtos¢. Wykazali potrzebe przygotowania nauczycieli do nowej funkcji tutora,
czyli indywidualnego nauczyciela, doradcy i opiekuna, posiadajgcego umiejetnosé
przygotowania materiatdéw dydaktycznych i pracy zdalnej na platformiel

Nasuwa sie pytanie, w jakim stopniu dokument ten wywart wptyw na roz-
woj e-learningu w strazy pozarnej. Zapewne byt inspiracjg do kolejnych krokéw.
Jednym z nich byly szkolenia z zakresu obstugi systemu Moodle, ktére w roku
2002 odbyta grupa nauczycieli akademickich Szkoty Gtdwnej Stuzby Pozarniczej
(SGSP). Nowo nabyte umiejetnosci informatyczne pracownikéw uczelni przeto-
zyly sie na uruchomienie platformy e-learningowej i w 2004 r. wykorzystanie je] do
przeprowadzenia we wspotpracy z Komenda Gtéwng PSP pierwszego szkolenia
z zakresu ochrony ludnosci skierowanego do pracownikéw administracji publicz-
nej. Zamieszczano woéweczas na platformie pliki tekstowe i korzystano z forum do
przekazywania komunikatow organizacyjnych. Kolejnym krokiem wykorzystania
w roku 2006 platformy Moodle byto zamieszczanie ptikow.pdf udostepnianych
studentom w zastepstwie tradycyjnych zaje¢ dydaktycznych. Mozna powiedziec,
ze przyjeta forma spetnita rote zdalnego przekazywania wiedzy - ale czy zdalnego
nauczania?

Przetomem w spojrzeniu na e-learning w strazy pozarnej byt rok 2009 i dwa
kierunki dziatan. Pierwszy z nich to ksztatcenie zdaine w SGSP i szkotach PSP,
opierajgce sie na profesjonalnym opracowaniu szkolen i materiatow przez fir-
my zewnetrzne i zamieszczaniu ich na dzierzawionych platformach tych firm.
Drugi Kierunek zas$ zwigzany byt z platforma e-learningowg stworzong w ramach
projektu ,,Wioska Internetowa” we wspoétpracy Centrum Naukowo-Badawczego
Ochrony Przeciwpozarowej PIB ze Zwiazkiem Ochotniczych Strazy Pozarnych
RP. Zdalny system edukacyjny zintegrowat wszystkie rodzaje szkoleh dla czton-
kéw ochotniczych strazy pozarnych bioracych bezposredni udziat w akcjach
ratowniczych. Do dzi$ cztonkowie OSP korzystaja z funkcjonujacej platformy.
Profesjonalnie przygotowane materiaty dydaktyczne, zilustrowane zdjeciami,
filmami i animacjami, zawieraja catoSciowe tresci niezbedne do realizacji czesci
teoretycznej szkolenia. Pozwalajg przygotowac sie strazakom do czesci praktycz-
nej™. A co dzieje sie dalej?

2 Por. R. Nagorski, R.R. Gajewski, W. Gilewski, Z. Kurowski, Otwarte i elastyczne ksztatcenie
i szkolenie dorostych, Polskie Stowarzyszenie Edukacji Ustawicznej Inzynieréw i Menedzeréw
EDUSTIM, Warszawa 1999, s. 25-37.

3 Por. J. Kielin, J. Szewczyk, Tanie nauczanie, ,,Przeglad Pozarniczy” nr 7/2012, KG PSP, War-
szawa 2012, s. 35-36.
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Kolejnym kamieniem milowym byt rok 2011 —wdrozenie platformy e-lear-
ningowej w SGSP i profesjonalnego zdalnego ksztatcenia. Wtedy czteroosobowy
Zespot ds. ksztatcenia na odlegtosé podzielit zadania pomiedzy metodyka-dy-
daktyka medialnego, specjaliste ds. multimediow, administratora platformy oraz
administratora sieci komputerowych w uczelni i uruchomit kursy dla stuchaczy
studiow podyplomowych w formie mieszanej. Kursy budowane byly z przestrze-
ganiem wszelkich zasad e-nauczania. Zapewniaty komunikacje asynchroniczng
i konsultacje online z nauczycielami. Zawieraly r6znorodne typy materiatow dy-
daktycznych:

materiaty stuzace budowaniu wiedzy i umiejetnosci (multimedia, poradni-
ki, tutoriale, e-stowniki);

- materialy aktywizujgce (problemy do dyskusji na forum);

- materiaty stuzace utrwalaniu wiedzy i umiejetnosci (quizy);

materiaty sprawdzajgce wiedze i umiejetnosci (testy, zadania, ¢wiczenia).

Obecnie oferte zdalnego ksztatcenia proponujg w strazy pozarnej Szkota
Aspirantéw PSP w Krakowie, Centralna Szkota PSP w Czestochowie, Centrum
Naukowo-Badawcze Ochrony Przeciwpozarowej PIB i Szkota Gtowna Stuzby Po-
zarniczej w ramach dziatalnosci ogdlnouczelnianego Centrum Edukacji Niesta-
cjonarnej przez Internet.

m

zrodto, http://cspsp.pl/elearning, http://platforma.sapsp.pl, https://elearning.sgsp.edu.pl, http.//
edu.cnbop.pl/.

Rys. 13. Strony gtéwne platform edukacyjnych CS PSP, SA PSP, SGSP i CNBOP PIB

Porazki

Opisujac zdobycze zdalnego ksztatcenia w strazy pozarnej, nie da sie ukryé wra-
zenia, ze za sukcesami kryty sie réwniez porazki. Dlaczego opracowanie z roku
1999 o otwartym i elastycznym ksztatceniu nie stato sie w strazy przewodnikiem
w petnym wymiarze? Uzupeiniane przez nauczycieli na szkoleniach braki techno-
logiczne stworzyty podstawe do uruchamiania platform e-learningowych i two-
rzenia w gtéwnej mierze dystrybucji materiatéw, a nie nauczania na odlegtosé.
W dziataniach opisanych do roku 2009, a zdarza sie czesto, ze i dzi$, zachwycano
sie gldbwnie nowoczesng technologiag, a zapominano o pozostatych elementach,
sktadajacych sie na catos¢ zdalnego ksztatcenia.
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Edukacja e-learningowa wymaga zaangazowania i aktywne) postawy uczestni-
kéw procesu ksztatcenia. Aby ja uzyskaé, nalezy wykorzystywaé ré6znorodne me-
tody i techniki nauczania, w szczegdlnosci metody aktywizujace. W takiej formie
ksztatcenia nauczyciel musi poszerzy¢ kompetencje nie tylko w obszarze techno-
logii, ale przede wszystkim kompetencje zwigzane ze specyfikg zdalnej pracy, tj.
umiejetnosci komunikacyjnych, organizacyjnych i metodycznych".

Poza problemami technicznymi, kompetencyjnymi i metodycznymi moga tez
wystapi¢ problemy formalne. W przypadku strazakéw ochotnikéw znakomicie
przygotowana platforma ,,Wioska Internetowa” pozwala im na nauke i poznanie
tresci przewidzianych programami. Umozliwia tez kadrze szkoleniowej kontrolo-
wanie postepOw w procesie szkoleniowym, a kadrze kierowniczej kontrolowanie
danych statystycznych wskazujgcych wykorzystanie systemu w procesie eduka-
cyjnym. Dziatania te nie prowadzg jednak do uzyskania przez strazakéw odpo-
wiednich zaswiadczen i uprawnien, do ktérych majg prawo po ukonczeniu przed-
miotowych szkoleh, prowadzonych w formie tradycyjnych zaje¢. Rozwigzaniem
bytoby prawne zagwarantowanie zaje¢ praktycznych i egzaminu dla tych, ktérzy
zaliczyli dany rodzaj kursu w systemie zdalnym. Chociaz Komenda Miejska PSP
w Poznaniu w ramach autorskiego programu realizuje dla strazakéw ochotnikéw
po szkoleniu internetowym drugi etap szkolenia”™, docelowo brakuje podstaw
prawnych, aby internetowe szkolenia byty uznawane za obowigzujace w systemie
ksztatcenia.

Nie jest tez dobrym rozwigzaniem zamawianie kurséw e-learningowych
w firmach zewnetrznych. Producenci materiatow, nie rozumiejgc problematyki
ochrony przeciwpozarowej, skupiajg sie najczesciej na drobiazgach, ktére w ich
przekonaniu stanowig istote dziatan ratownika i funkcjonowania strazy pozar-
nych. Do zlecania takim firmom produkcji e-kurséw zniechecajg réwniez bardzo
wysokie koszty, trudnosci w aktualizacji materiatow i niejasne prawa autorskie.

Regulacje prawne, dobre praktyki, spetnienie warunkéw, perspektywy

W Polsce regulacje prawne dotyczace ksztatcenia na odlegto$¢ mozna znalezé
w Ustawie o systemie oswiaty. Ustawie - prawie o szkolnictwie wyzszym i Roz-
porzadzeniu ministra nauki i szkolnictwa wyzszego w sprawie warunkow, jakie
musza by¢ spetnione, aby zajecia dydaktyczne na studiach mogty byé prowadzone

4 Por. Raport z konsultacji spotecznych na temat wdrozenia ksztatcenia na odlegtos¢ w ksztat-
ceniu zawodowym i ustawicznym dorostych, KOWEZIU, Warszawa 2010, s. 10.

5 Por. J. Orlikowski, Jak szkoli¢ ochotnikdéw - poznanskie doswiadczenia, ,,Przeglad Pozarni-
czy” nr 5/2011, Wyd. KG PSP, Warszawa 2011, s. 34.
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z wykorzystaniem metod i technik ksztatcenia na odlegtos¢, a takze Rozporza-
dzeniu ministra edukacji narodowej w sprawie ksztalcenia ustawicznego w for-
mach pozaszkolnych.

Zawarte w nich zapisy okres$lajg, ze ksztatcenie ustawiczne moze by¢ prowa-
dzone jako stacjonarne lub zaoczne, a takze z wykorzystaniem metod i technik
ksztatcenia na odlegto$¢”™. Wymiar godzin okresla podmiot prowadzacy ksztat-
cenie ustawiczne w formach pozaszkolnych”™ Zajecia dydaktyczne na studiach
moga by¢ prowadzone takze z wykorzystaniem metod i technik ksztalcenia
na odlegto$é”™ Moga by¢ prowadzone na wszystkich kierunkach studiéw, przy
uwzglednieniu ich specyfiki, na wszystkich poziomach ksztatcenia na studiach
stacjonarnych i niestacjonarnych” Liczba godzin zaje¢ nie moze by¢ wieksza niz
60% ogolnej liczby godzin zaje¢ dydaktycznych okreslonych w programach ksztat-
cenia dla poszczegodlnych kierunkow studiow oraz poziomow ksztatcenia. Wobec
ksztatcenia praktycznego (np. zajecia laboratoryjne, terenowe, warsztatowe) wy-
magajacego bezposredniego udziatu nauczycieli akademickich i studentéw, me-
tody i techniki ksztatcenia na odlegtos¢, w tym wirtualne laboratoria, moga mieé
jedynie charakter wspomagajgcy”°.

Przytoczone powyzej przepisy nie w petni regulujg prowadzenie procesu
ksztatcenia zdalnego. Ustalenia ram prawnych wymagajg zarébwno zmiany or-
ganizacyjne, jak tez zasady rozliczania i wynagradzania nauczycieli. Sytuacja ta
nie wyklucza jednak mozliwosci regulacji wewnetrznych aktéw prawnych, ktére
powinny byé zmodyfikowane i dostosowane do specyfiki tej formy ksztatcenia
w danej uczelni czy osrodku ksztatcenia. Przyktadem dobrych praktyk sg przyto-
czone w kolejnosci wydania akty normatywne rektora-komendanta Szkoty Gtow-
nej Stuzby Pozarniczej“:

- Decyzja nr 14/11 Rektora-Komendanta SGSP z dnia 28 kwietnia 2011 r.
w sprawie utworzenia Zespotu zadaniowego ds. ksztatcenia na odlegtosc
w SGSP;

6 Por. Ustawa z dnia 7 wrze$nia 1991 r. o systemie oswiaty (Dz.U. z 2004 r. nr 256, poz. 2572
ze zm.) art. 68a pkt 3.

7 Por. Rozporzadzenie Ministra Edukacji Narodowej z dnia 16 pazdziernika 2012 r. w sprawie
ksztatcenia ustawicznego w formach pozaszkolnych, § 20.

8 Por. Ustawa z dnia 27 lipca 2005 r. Prawo o szkolnictwie wyzszym (Dz.U. nr 164, poz. 1365
ze zm.) art. 164 pkt 3.

9 Por. Rozporzadzenie Ministra Nauki i Szkolnictwa wyzszego z 25 wrzes$nia 2007 r. w spra-
wie warunkodw, jakie musza by¢ spetnione, aby zajecia dydaktyczne na studiach mogty by¢ pro-
wadzone z wykorzystaniem metod i technik ksztatcenia na odlegtos¢, § 1.

10 Por. Rozporzadzenie Ministra Nauki i Szkolnictwa wyzszego z 2 listopada 2011 r. w spra-
wie warunkéw, jakie musza by¢ spetnione, aby zajecia dydaktyczne na studiach mogty by¢ pro-
wadzone z wykorzystaniem metod i technik ksztatcenia na odlegto$¢, § 5 pkt 1i pkt 2.

11  Por. bip.sgsp.edu.pl/sgs/prawo/.
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- Uchwata nr 41/10/2011 r. Senatu SGSP z dnia 13 pazdziernika 2011 r.
w sprawie zasad ustalania zakresu obowigzkéw nauczycieli akademickich, rodza-
jow zaje¢ dydaktycznych objetych zakresem tych obowigzkéw oraz zasad obli-
czania godzin dydaktycznych, ktéra w § 8 pkt 8 stanowi, ze ,,zajecia dydaktyczne
moga by¢ prowadzone w formie zaje¢ na odlegtosc”,

- Uchwata nr 43/10/2011 Senatu SGSP z dnia 27 pazdziernika 2011 r. w spra-
wie regulaminu studiow w SGSP, w ktorym § 12 okresla, ze ,,zajecia dydaktyczne
moga by¢ prowadzone przy wykorzystaniu metod i technik ksztatcenia na odle-
gtos¢ oraz moga sie odbywac bez bezposredniego udziatu nauczycieli akademic-
kich, po spetnieniu warunkow okre$lonych w ustawie i innych przepisach™;

- Uchwala nr 11/703/2011 Senatu SGSP z dnia 29 marca 2011 r. w sprawie
regulaminu studiow podyplomowych w SGSP, ktéra w punkcie 1 rozdziatu IV
okresla, ze ,,Dopuszcza sie prowadzenie wyktaddw i éwiczen z wykorzystaniem
metod i technik ksztatcenia na odlegtosc”;

- Uchwata nr 27/06/2013 Senatu SGSP z dnia 19 czerwca 2013 r. w sprawie
wytycznych odnos$nie tworzenia planéw i programéw studiéw podyplomowych
oraz kurséw doksztatcajgcych w SGSP, ktora w § 7 okresla, ze ,,zajecia na kur-
sach doksztatcajgcych moga by¢ prowadzone z wykorzystaniem metod i technik
ksztatcenia na odlegtos¢™;

- Uchwata nr 15/05/2015 Senatu SGSP z dnia 20 maja 2015 r. w sprawie za-
sad ustalania zakresu obowigzkow nauczycieli akademickich (...) oraz zasad obli-
czania godzin dydaktycznych.

Uchwatg z 2015 roku (8 12 ust. 1 pkt 4) zostat wprowadzony system przelicze-
niowy, ktéry wprowadzit umownag liczbe godzin pracy zdalnej w oparciu o prze-
widywang liczbe godzin w systemie tradycyjnym. Zapisy rozgraniczyty przelicz-
niki odnoszace sie do nowo opracowywanych wyktadéw i ¢wiczen oraz do ich
prowadzenia, przyznajac 2 godziny dydaktyczne za opracowanie 1 godziny wy-
kfadu, a 1,5 za 1 godzine ¢wiczen oraz za ich prowadzenie odpowiednio 0,5 i 1.

Godne polecenia sg propozycje zasad zaliczania zajeé internetowych do pen-
sum, opracowane przez Rade Programowg Centrum Otwartej Multimedialnej
Edukacji Uniwersytetu Warszawskiego, w ktérych przeliczniki godzinowe za
przygotowanie i prowadzenie kursu majg przedziaty od 1 do 3 za przygotowanie
i od 0,5 do 2 za prowadzenie kursu. Uwzgledniajg ponadto dodatkowe godziny
z przelicznikiem od 0,5 do 1 za kazdg nastepng grupe liczgca 25 os6b w przypad-
ku prowadzenia kursu z pracami otwartymi sprawdzanymi przez wyktadowce.
Taki system motywuje do pracy nauczycieli, ktérzy prace zdalng traktujg z pet-
nym profesjonalizmem.

Nie nalezy zapominaé, ze sprawne funkcjonowanie zdalnego ksztatcenia wy-
maga tez dobrze opracowanych regulaminéw jednostek je prowadzacych, jak
réwniez okreslenia czytelnych zasad wprowadzania nowych e-kursow, okreslania
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terminow i liczby godzin w semestrze oraz doboru nauczycieli, otwartych na te
forme ksztalcenia i rozumiejgcych swojg nowg role w edukacji na odlegtosc.

Dla zapewnienia jako$ci e-nauczania niezbedny staje sie tez nadzér nad doborem
e-kurséw, ich opracowaniem i prowadzeniem oraz tworzeniem i produkcjg materia-
téw dydaktycznych. W sytuacji matych jednostek odpowiedzialnych za ksztalcenie
zdalne mogtoby sie wydawac, ze potrzeba taka nie istnieje. Nic bardziej mylnego! Bez
komisji jakosci badZ rady programowej, hawet najlepsza dziatalno$é zespotow ksztat-
cenia na odlegtos¢ zatrzyma sie z ewaluacjg e-kurséw. Nie moze bowiem jednostka
odpowiedzialna za organizacje i tworzenie ksztalcenia zdalnego petni¢ jednoczesnie
funkcji kontrolnych wobec prowadzacych zdalnie proces dydaktyczny.

Wracajac do obowigzujacych regulacji prawnych, zajecia dydaktyczne moga
by¢ prowadzone zdalnie po spetnieniu kilku, wydawaltoby sie, czytelnych warun-
kéwNl Warto poddaé dyskusji te zapisy. Jeden z nich naktada obowigzek przy-
gotowania kadry nauczycieli akademickich do prowadzenia e-zaje¢. Problema-
tyczny w tej kwestii pozostaje zakres, w jakim nauczyciel powinien zna¢ metody
i techniki ksztatcenia na odlegtosé. Czy wystarczy umiejetnos$¢ zalogowania sie
i wstawienia pliku tekstowego oraz wejscia na czat i dokonania wpisu na forum?
Jesli umiejetnosci nauczyciela miatyby dotyczyé budowy e-kurséw i e-testow,
woéwczas zostaje przekroczona granica jego umiejetnosci czysto technologicz-
nych. Dotgczajg sie problemy zachowania estetyki wizualnej kursu i przestrzega-
nia praw wiasnosci intelektualnej. Zespoty prowadzace ksztatcenie na odlegtosc
powinny wiec czytelnie okresli¢, w jakim zakresie nauczyciel zobowigzany jest
zna¢ metody e-nauczania i narzedzia platformy.

Kolejny warunek dotyczy zapewnienia przez uczelnie materiatow dydak-
tycznych w wersji elektronicznej. Dgzac do tworzenia profesjonalnych platform
internetowego nauczania, nalezy oczekiwaé¢ od nauczycieli nie przygotowania
gotowych materiatéw dydaktycznych, lecz dobrych merytorycznie opracowan,
ktorych ostateczng wersje wykonajg wyspecjalizowane zespoty ds. metodyki,
multimedidw i grafiki komputerowej. Nauczyciele majg tez zapewnié¢ studentom
osobiste konsultacje i biezacg kontrole postepéw w nauce oraz prowadzenie egza-
minow i zaliczen w siedzibie uczelni. Przy tak sformutowanych warunkach nalezy
zwréci¢ uwage, ze duzg ich cze$¢ (poza obowigzkowymi zaliczeniami i egzami-
nami) mozna spetni¢ Online, korzystajac z narzedzi platform e-learningowych,
takich jak fora, czaty, zadania, dyskusje grupowe, quizy i testy.

Bardzo waznym warunkiem jest zapewnienie kontroli aktywnos$ci prowadzacych
zajecia. Z punktu widzenia technologicznego spetnia go kazdy system zdalnego ksztat-
cenia. Pozostaje strona organizacji kontroli, co w artykule zostato juz przedstawione.

12 Por. Rozporzadzenie Ministra Nauki i Szkolnictwa wyzszego z 25 wrzes$nia 2007 r., op.
cit., § 2.
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Btedy w organizacji e-nauczania

W wielu obszarach zycia znajduje zastosowanie powiedzenie, ze uczymy sie na
btedach. Organizujac ksztatcenie na odlegtos¢, tatwo mozna je popetni¢, zaréwno
w obszarze technicznym, jak organizacyjnym i dydaktycznym. Obszary te powin-
ny podlega¢ ewaluacji, zmieniaé sie¢ i dopasowywac¢ do wymagan i mozliwosci
uczelni. Wiasciwy wybor technologicznych rozwigzan i catodobowa niezawod-
nos$¢ serwera sg podstawg w funkcjonowaniu jednostek prowadzacych zdalne
ksztatcenie. Juz nie tylko dobor parametréw serwera, ale i decyzja o sposobie
administrowania systemem i jego tuningu, niezawodnosci i dostepnosci syste-
mu, wydajnosci i elastycznos$ci w zarzadzaniu zasobami, a takze przepustowos¢
tacza i modyfikacje systemu beda miaty wptyw na funkcjonowanie platformy i jej
postrzeganie przez uczestnikow procesu dydaktycznego. A ci oczekujg systemu
sprawnego przez 24 godziny na dobe.

Patrzac od strony technologicznej, organizowanie zdalnego ksztalcenia przy
jednostkach odpowiedzialnych za informatyzacje uczelni, sieci komputerowe lub
dydaktyke z dziedziny informatyki daje z pewnos$ciag poczucie wiekszego bezpie-
czenstwa technicznego. Jednakze prowadzi to do catkowitego pomijania pozosta-
tych obszaréw. Bez regulacji prawnych nie bedzie rozwoju ksztatcenia zdalnego
na uczelni. Dopoki formalnie nie powstanie jednostka ds. ksztatcenia na odle-
gtos¢ i nie zostang okreslone jej zadania, e-nauczanie nie wyjdzie poza tworzone
na platformach repozytoria plikéw tekstowych.

Bez jasnego i czytelnego rozdzielenia obowigzkéw i uprawnienn pomiedzy
jednostki szkoleniowe dokonujgce naboru, rejestracji i wydawania zaswiadczen
a jednostki planujace i tworzgce przy Scistej wspétpracy z kadrg dydaktyczng
kursy w systemie zdalnym, trudno bedzie utrzymac wysoki poziom e-nauczania.
Brak okres$lonych zasad nagradzania nauczycieli lub zmieniajace sie bezpodstaw-
nie stawki za prowadzenie e-zaje¢ beda zniechecaé nawet tych, ktérzy juz poznali,
polubili i nauczyli sie formy zdalnego ksztatcenia. Nie mozna wiec zapominac
o motywowaniu kadry dydaktycznej i ich prawach do wytworzonych utworéw.
Ale nie mozna tez tolerowa¢ zachowan tych nauczycieli, ktébrym wydaje sig, ze
przy pracy zdalnej zachowania te nie bedg widoczne. A przeciez bardzo sie mylg —
wszystkie dziatania na platformie (lub ich brak) nie dadzg sie ukry¢. Problem tyl-
ko w tym, kto ma prawo oceniaé zdalng prace nauczyciela.

Szkolenie nauczycieli jest niewatpliwie konieczne. Zrozumienie formy ksztat-
cenia na odlegtos¢ wymaga od nauczyciela znajomosci metodyki zdalnego na-
uczania, umiejetnosci opracowania materiatdbw dydaktycznych, konstruowa-
nia testow i zadan, formutowania zasad oceniania i umiejetnosci komunikacji
w formie pisanej. Swiadomo$¢ zrozumienia wymagan, jakie stawia e-nauczanie,
musi zaistnie¢ nie tylko wsérdd nauczycieli. Musi by¢ zrozumienie dla tej formy
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ksztatcenia w catym Srodowisku akademickim, m.in. po to, azeby planista wie-
dziat, dlaczego musi by¢ wydtuzony czas pomiedzy zjazdami studentéw, ktérzy
w tym czasie uzupetniajg wiedze, korzystajgc z e-wykladdéw i e-konsultacji. Takze
po to, by kadra administracyjna zrozumiala, ze wydtuzane w czasie szkolenie nie
zmotywuje jego uczestnika do pracy. Z kolei dwukrotne zwiekszenie grup szko-
leniowych obnizy jako$¢ zaplanowanych e-¢wiczen i e-zadan, ktére w zdalnym
ksztatceniu wymagajg znacznie wiekszego naktadu pracy od nauczyciela, o ile ten
odbiera te prace jako dziatania prawdziwego mentora, opiekuna i przewodnika.

Jest jeszcze jedna rzecz, o ktérej nie powinno sie zapominac¢. Wyspecjalizo-
wane zespoty ds. ksztatcenia na odlegtosc¢, chcgc utrzymac wypracowany przez
nich poziom zdalnego ksztatcenia, inspirujg nauczycieli do opracowania tresci,
ale wkiadajg wiasny intelektualny wysitek w wytworzenie innowacyjnych, jak naj-
lepszych materiatéw dydaktycznych. Niestety ich praca czesto pozostaje w cieniu
i przypisywana jest nauczycielom. Nie znajduje tez gratyfikacji przy realizowa-
nych projektach szkoleniowych.

Wiara w mity

Podaobnie jak systemy wspomagania decyzji i inne aplikacje wspomagajace zarza-
dzanie ochrong przeciwpozarows, rozwoéj zdalnego ksztatcenia opartego o jeden
spojny system maogtby w znacznym stopniu usprawni¢ edukacije w strazy pozarnej
i otworzy¢ nowe mozliwosci dla doskonalenia zawodowego. Czy mozna wskazac
przeszkody, ktére utrudniajg potgczenie systemOw zdalnego ksztatcenia funk-
cjonujacych w czterech jednostkach organizacyjnych PSP? Moze wiasnie wiara
w mity wcigz opdznia dziatania zapoczatkowane dobrym teoretycznym rozwia-
zaniem z roku 1999. Jesli wyroznikiem e-nauczania ma by¢ niska cena, to trudno
bedzie znalez¢ e-learningowy system o takiej charakterystyce. Przyktadem wska-
Zujacym mit cenowy jest zmiana tytutu artykutu opublikowanego w ,,Przegladzie
Pozarniczym. Autorski ty®\X\E-learning —nowe mozliwoSci dlu szkolern w ochronie
przeciwpozarowej zyskat dzieki interwencji redakcji brzmienie Tanie nauczanie.

Kolejny mit, ze ,,e-learning mozna wdrozy¢ w dwa tygodnie” moga gtosic¢ ze-
spoty informatykdw, rozumiejac wdrozenie jako zainstalowanie i uruchomienie
odpowiedniego systemu informatycznego. A przeciez e-learning jest formag or-
ganizacji nauczania, ktora tylko wykorzystuje szeroki zestaw technologii infor-
matycznych i $srodkéw przekazu multimedialnego. Jednak wymaga stworzenia
catego Srodowiska uczenia, zbioru réznych form i procedur dziatania. Dlatego
nastepnym mitem jest powiedzenie: ,,nie potrzebujemy wsparcia, zainstalujcie
nam tylko system” Przy takim podejSciu wiele projektow zakornczyto sie juz na
etapie instalacji.
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Czesto stychac opinie, ze ,,e-learning jest za drogi’! Nalezatoby zapyta¢; w jakim
znaczeniu? Nakitady finansowe zalezg od specyfiki wdrozenia. Skierowany do licz-
nej grupy odbiorcéw, takiej jak jednostki krajowego systemu ratowniczo-gasnicze-
go, planowany w dtuzszym okresie prowadzi do obnizenia ogdélnych kosztow.

I mit kolejny: ,,specyfika naszego dziatania powoduje, ze e-learning w naszej
organizacji nie ma sensu” wskazuje na kompletne niezrozumienie i zamknie-
cie sie na nowoczesne systemy i formy ksztatcenia. Przeciez nikt nie zaprzecza,
ze szkolenie praktyczne jest najwazniejsze, jednak e-learning moze skutecznie
wspierac¢ przygotowanie ratownikéw do ¢wiczenh praktycznych.

Klucz do sukcesu - wsparcie organizacji

Zdalne ksztatcenie w strazy pozarnej rozwija sie. Pomimo wolnego tempa i r6z-
nych ,,potknieé’; od czasu do czasu pojawiaja sie nowe propozycje, tematy, projekty.
Opisowe formy réznych przedsiewzie¢, np. stworzenie zaawansowanego narzedzia
teleinformatycznego stuzgcego szkoleniu i egzaminowaniu kadr, czy koncepcja e-
learningu —integralnej czesci systemu wspomagania Ochrony Ludnosci i Obrony
Cywilnejpokazujg otwartos¢ na nowe formy edukacji w strazy pozarnej. Kluczem
do petnego sukcesu bedzie promowanie i aktywne wspieranie rozwoju ksztatcenia na
odlegtos¢ przez kierownictwo. Na najwyzszym szczeblu strazy pozarnej potrzebne
jest przekonanie, ze ksztatcenie na odlegtos¢ jest rownowazng i rownowartosSciowg
forma edukacji. Muszg zosta¢ przetamane bariery technologiczne i mentalne oraz
dostrzezone rdznice organizacyjne przy planowaniu e-zaje¢.

Zrozumienie specyfiki przygotowania i prowadzenia zaje¢ internetowych oraz
czytelne zasady ich rozliczania moga daé¢ wreszcie ,,zielone Swiatto” na rozwoj
personalny i technologiczny w jednostkach strazy prowadzacych zdalne ksztatce-
nie, a w przysztosci potaczy¢ ich dziatania w jeden spdjny system.

Refleksje koncowe

Rozwijanie formy zdalnego ksztatcenia jest bardzo istotne z punktu widzenia do
stepnosci do zasobow wiedzy oraz budowania systemu doskonalenia zawodowego

13 Por. J. Kielin, J. Szewczyk, Tanie nauczanie, op. cit., s. 34 35.

14 Por. Koncepcja utworzenia systemu szkolenia w zakresie ochrony ludnosci/obrony cywilnej
napotrzeby administracji rzagdowej, samorzadowej, OfgaNIZaCJlpozarzadowych, firm omercyj
nych oraz ludnosci cywilnej, Wyd. BdsOLiOC KG PSP, Warszawa, luty 2014 r., s. 29.
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i zintensyfikowania ksztatcenia dla potrzeb krajowego systemu ratowniczo-gasni-
czego, ochrony ludnosci i ochrony przeciwpozarowej™.

Platformy edukacyjne funkcjonujace w strazy pozarnej beda nadal stuzy¢ e-
nauczaniu. Najbardziej rozwinieta, i to nie tylko technologicznie, ale tez meto-
dycznie, organizacyjnie i wizualnie, platforma Szkoty Gtéwnej Stuzby Pozarniczej
ma szanse zapoczatkowaé budowe szkolen i ich zarzadzanie dla catej spoteczno-
§ci strazackiej w naszym kraju. Gtéwnym kierunkiem dziatania uczelni bytaby
budowa silnego zespotu ludzi przygotowanych organizacyjnie, merytorycznie,
metodycznie, informacyjnie i multimedialnie do tworzenia atrakcyjnych i efek-
tywnych form zdalnego ksztatcenia.
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Wojciech MARSZALEK

BAZA CASUSOW SG JAKO NARZEDZIE
WSPOMAGAJACE ZDALNE SZKOLENIE
FUNKCJONARIUSZY STRAZY GRANICZNE]

Streszczenie: artykut opisuje koncepcje Bazy Casuséw SG stworzong napotrzeby szkolen w Centrum
Szkolenia Strazy Granicznej w Ketrzynie zaréwno w systemie stacjonarnym, jak iprzy wykorzystaniu
e-learningu.

Stowa kluczowe: Straz Graniczna, e-learning, szkolenie

Podczas szkolenia w Centrum Szkolenia Strazy Granicznej wyktadowcy czesto
odwotujg sie do autentycznych sytuacji, jakie zaistniaty na granicy w trakcie stuz-
by. Poszczeg6lni prowadzacy posiadajg rozny zasob wiedzy na ten temat, co po-
woduje, ze podczas zaje¢ kazdy z nich moze omawiac inne przypadki. Dodatkowo
niektore z przypadkoéw - co do sposobu rozwiazania sprawy - zdezaktualizowaty
sie ze wzgledu np. na zmiane przepisow prawnych.

Cel budowy bazy

Potrzeba ujednolicenia materiatdw wykorzystujacych autentyczne zdarzenia za-
istniate na granicy stata sie podstawg do utworzenia Bazy CasusOw Strazy Gra-
nicznej. Gtowne cele budowy tej bazy to:

- gromadzenie informacji o typowych i szczeg6lnych wydarzeniach w stuz-
bie, ktére wzbogacatyby proces dydaktyczny w tresci istotne z punktu widzenia
jego upraktycznienia;

- umozliwienie wymiany informacji pomiedzy stronami procesu dydaktycz-
nego: stuchacz-wyktadowca i wyktadowca-stuchacz, oraz spostrzezen w zakre-
sie zachowan funkcjonariuszy w realnych warunkach stuzby granicznej.

Gromadzenie danych

Casusy umieszczane w bazie sg pogrupowane wedtug nastepujacych obszaréw
tematycznych:

- dochodzeniowo-$ledczy;

- OGP (ochrona granicy panstwowe));
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- KRG (kontrola ruchu granicznego);

- techniki interwencji, dziatania specjalne;

- technika kryminalistyczna;

- Cudzoziemcy.

Powyzsze obszary SciSle zwigzane sg z zadaniami CSSG i priorytetami szkoty.
Kazdy z nich jest przypisany do odpowiedniego zaktadu dydaktycznego odpo-
wiedzialnego za aktualizacje danych w bazie. Osoby wyznaczone do edycji bazy
w ramach swojego obszaru dodajg nowe wpisy lub edytujg juz istniejace na pod-
stawie pozyskanych informacji o zdarzeniach na granicy. Potencjalnymi zrodtami
informac;ji sg:

- dobowe meldunki sytuacyjne;

- SWK (System Wspomagania Kierowania), oprogramowanie Strazy Gra-
nicznej umozliwiajgce m.in. planowanie stuzb oraz ewidencje zdarzen zaistnia-
tych podczas ich przebiegu;

- strony intranetowe oddziatow;

- analiza biuletynéw i innych wydawnictw SG oraz stuzb wspétdziatajgcych;

- sprawozdania z wyjazdow, praktyk granicznych i innych przedsiewzigé dy-
daktycznych (warsztatow, sympozjow, seminariow i konferencji);

- biezacy kontakt z przedstawicielami granicznych jednostek organizacyj-
nych (np. rzecznikami prasowymi), w tym ze stuchaczami przybywajacymi na
kursy i szkolenia, co zapewniatoby dostep do danych o rzeczywistej sytuacji na
granicy.

Zasadg jest pozyskiwanie informacji ze spraw i dziatan juz prawomocnie za-
konczonych. Ponadto casusy wpisywane do bazy nie mogg zawiera¢ rzeczywi-
stych danych osobowych, miejsc zaistnienia zdarzenia itp. Z tego powodu dane te
podlegajg anonimizacji, ktdra jest realizowana w jednostce organizacyjnej, z kt6-
rej sg one pozyskiwane, oraz w komorce organizacyjnej CSSG odpowiedzialnej za
pozyskiwanie danych.

W ramach korespondencji z komendantami oddziatéw oraz komendantami pla-
cowek SG wytonione zostaty osoby kontaktowe, ktore zobowigzane zostaty do wspot-
pracy z CSSG w zakresie biezgcej wymiany informacji. Planowane sg takze wyjazdy
w wybrane lokalizacje, celem uszczego6towienia zasad pozyskiwania informacji.

Budowa i udostepnianie bazy
Baza adresowana jest do kadry dydaktycznej szkoty oraz stuchaczy tzw. szkolen
kwalifikowanych, szkolen specjalistycznych i kurséw doskonalacych, moze réw-

niez stanowic¢ zaplecze informacyjne dla innej dziatalnosci dydaktycznej i publi-
cystycznej realizowanej w ramach Centrum Szkolenia SG.
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Udostepnienie bazy odbywa sie na podstawie loginéw i haset. W zaleznoSci
od kategorii zatogowanego uzytkownika mozliwa jest edycja danego casusu lub
tylko jego podglad. Prawa do edycji definiowane sg na poziomie obszarow te-
matycznych. Zabezpiecza to przed przypadkowym skasowaniem lub modyfikacja
casusu z innej dziedziny.

Informacje zawarte w kazdym casusie podzielone sg na trzy grupy. Pierwsza
grupa to informacje, ktére zawierajg opis danego zdarzenia (obszar tematyczny,
rodzaj zdarzenia, oddziat SG, obywatelstwo, czas, miejsce i okolicznosci zdarze-
nia, dane dotyczace osoby, wobec ktérej podjeto dziatania, dane dotyczace przed-
miotu przestepstwa oraz spos6b dziatania osoby, wobec ktérej podjeto dziatania).
Dane te wyswietlane sg bezposrednio po wybraniu podgladu casusu. Przyktado-
Wy casus przedstawiaja ponizsze rysunki.

Informacje szczegétowe casusu (1D 61)

PhiJci pozwiaranc z \ym kazitsam

Obszar tfmatsczns |podobszar tematyczny:

KRG Odprawa graniczna

ZdanrsH:

ione zditfzema

OiMztah

Wantiifisko-Mazruafci Oddziat Straz) Granicznej

ObjarMetstwo:

Indie

Rys. 14. Przykiad casusu (dane ogoélne)

Cz*s, mie).UT i okobczaoict /dar/mta:
ltrofiowe jtrzejscie graniczne- kiarmek wjazd do Poldaigrainca z Rosjaj.Awoimi, lejwwy
relacji Kalunngiail-Gilausk Odjaawa na I imn kcaiiroh arimicznej. Pochézny przekazany na
11 hme do kouiroh szczegétowej wzwigzku z watpliwosciami co do deklarowaneao celu
wja/dii

thittc (burzace 0jiob\ wobec kl6frj podjeto dztaiasU;

Obswatel ludu. aigzczs zna lar 21

i tF+a* dotsrzace przedmtota przestepstwa:

Nic dotyczy

Sposob dzimUaia »»ob\, wobec kioirj podjeto dziataoia:

Mezczyzna ix>drozujac> amoliusem relacji Kalmingrati-Gdarisk. do konnoli giamcznej
przedstawit wazny mdyjski jiasziKin wraz z zamieszczong w umt polska jednokrotna wiza
COl. wydana jirzez Konsula RP w Kalimngiadzie na 08 dni poliym. 1" iarowai jsodczas
odprawy na 1linii kontroli granicznej podrtiz do m Odaiisk w celu nuystycznym Na
jKilweidzeme cehi wjazdu przedstawi! rezerwacje hotelowa na A diu w hostelu w Gdarisku
Okazat (Kaiadto ubezpieczenie medy"czre

Rys. 15. Przykiad casusu (opis zdarzenia)
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Druga grupa zawiera informacje o sposobie postepowania funkcjonariuszy
w danej sytuacji (jaka byta podstawa prawna, jakie czynnosci wykonali, jak zakon-
czyto sie ich dziatanie). Informacje te sg dostepne po wybraniu odpowiedniego
linku. Ukrycie tych informacji ma na celu sprawdzenie przez stuchaczy, czy za-
proponowane przez nich rozwigzanie pokrywa sie z ,,wzorcowym’

Podstawa prawna dziatan:
Ustawa z tlma 2 jKudzieratka 1990 i o SlraZj' Graiucznej{Dz U.!990 Ni 78 poz 462).
Rozporzadzeiite Pitrlameiitii Emopeiskiego j Rady (WE) NR 562 2006 z diua 15 marca
2006 I. iisiaiiawaajace wsjwhiotow-y kexieks zasad reguiujacych pizepiyw <)séb przez giauice
(kodeks grajiiczny Schengen). Rozporzadzenie Ministra Spraw Wewnetrznych z dnia ~ maja
2014 r. w sprawie waz dla cudzozaemcow.

postepo™aoU fBskcjonftriur>SG:
w zwiaziai z watiiliwosciami co do deklaiowanego celu wjazdu w wynikti przeprowadzonej
rozmowy oraz dokonamu sprawdzenia dokumentéw, skierowano podiéznego na Il lune
kontioh saanicznej Fimkcjoiianusz 11 hnn kontroli skontaktowat sie relefouicziue z
{Mzedslawicielem ho.steln. gdzie nz%'skano infoniiacje potwierdzajaca rezerwacje na 4 diu
pobytu. Skontrolowano bagaz cudzoziemca, w kiémir ujacciiiono otygmahie $wiadectwa
ukonczema szkol i kun>6w. oiaz zdjecia i mapy z trasg do Wiednia.

Spos6b znkoacrrntii dzulsh:

Nie zezwolono na wjazd do RP.

Sposdb uknarzcni« postgponani»:

Z powodu me uzasadiiiema celu i warunkéw planowanego pobylu cudzoziemcowi cofiiigto
wize Schengen oraz wydano dec>'zje o odmowie

- Rys. 16. Przyktadowe rozwigzanie casusu

Trzecia grupa zawiera informacje ,techniczne (data utworzenia i ostatniej
zmiany, kto utworzyt lub zmienit, czy casus ma byé widoczny dla innych uzytkow-
nikdw —przydatne podczas tworzenia nowych wpiséw jeszcze niekompletnych).

Zakonczenie

Utworzenie Bazy Casusow SG w przysztosci znacznie wzbogaci zajecia z roznych
obszarow. Narzedzie to nie jest przypisane do zadnego kursu e-learningowego.
Istnieje samodzielnie, niezaleznie od innych kurséw i szkolen, jednak te moga
wykorzystywaé jego zawarto$¢. Baza jest planowana do wykorzystania zarowno
»stacjonarnie’; na tradycyjnych zajeciach na sali, jak réwniez w zdalnym szkole-
niu. Sama baza nie jest elementem platformy e-learningowej CSSG, natomiast
dostarcza wielu przyktadow zdarzen, jakie mozna wykorzysta¢ przy tworzeniu
poszczegl6lnych kurséw na platformie. W czasie tworzenia niniejszego opracowa-
nia Baza CasusOw SG jest jeszcze w fazie testow. Jezeli narzedzie sie sprawdzi, by¢
moze jego funkcjonalno$¢ zostanie rozbudowana.
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Dagmara MANDAT

NAUCZYCIEL AKADEMICKIW KSZTALCENIU
NA ODLEGLOSC - WYZWANIA | BARIERY

Streszczenie: Artykutjest prdoba prezentacji sylwetki nauczyciela, a zwaszcza réznic pomiedzy na-
uczycielem ksztatcenia tradycyjnego a tym, ktéry korzysta z metodyki i narzedzi wykorzystywanych
w ksztatceniu na odlegtos¢. Czes¢ pierwsza rozdziatu prezentuje ogélne ujecie edukacji i umiejsco-
wienia w niej e-edukacji, w ktérej wystepuje e-learning akademicki. Cze$¢ druga pokazuje réznice
pomiedzy nauczycielem wykorzystujgcym tradycyjne metody nauczania a nauczycielem odpowie-
dzialnym za proces nauczania z wykorzystywaniem metod i technik ksztatcenia na odlegto$¢. R6zni-
ce te sgpokazane zardwno w edukacjiformalnej, jak i nieformalnej. Ostatnia czes¢porusza tematyke
umiejetnosci i kompetencji niezbednych nauczycielowi we-learningu. W zakoriczeniu autorka wysu-
wa whnioski dotyczace roli nauczyciela w ksztatceniu zdalnym.

Stowa kluczowe: e-learning, nauczyciel akademicki, e-nauczyciel, ksztalcenie zdalne, nowe techno-
logie, ksztatcenie na odlegto$¢, nauczanie z wykorzystaniem nowoczesnych technologii

E-learning wykorzystuje nowoczesne technologie informacyjne zwigzane z In-
ternetem, ktére przyczyniaja sie do zwiekszenia efektywnosci ksztatcenia. E-lear-
ning uznano za nowoczesng edukacije, chociaz pierwsze wzmianki o ksztatceniu
zdalnym w literaturze przedmiotu odnajdujemy juz w latach 70., gdy pojawity
sie pierwsze szkoty z ksztatlceniem korespondencyjnym w Stanach Zjednoczo-
nych. E-learning tgczy samodzielne zdobywanie wiedzy ze pomoca dostepnych
elektronicznych mediow z metodami tradycyjnymi, w ktérych student pozysku-
je wiadomosci od nauczycieli. W takim uktadzie mamy do czynienia z blended
learningiem. Gdy e-learning pojawia sie tylko jako samoksztatcenie, wtedy rota
nauczyciela zostaje ograniczona do minimum lub tez catkiem pozbawiona zna-
czenia. Zdaniem autorki dobry e-learning ma miejsce wtedy, gdy jest wykorzy-
stywany jako efektywny e-learning akademicki, ktory role nauczyciela uwaza za
kluczowa w procesie edukacji. Nauczyciel jest wtedy mentorem, tutorem i edu-
kacyjnym drogowskazem studentéw. E-learning to tylko jeden z elementéw edu-
kacji, dlatego edukacja tradycyjna, do ktorej jesteSmy przyzwyczajeni, dotyczy
znacznie szerszego zasiegu ustug edukacyjnych niz sam e-learning.

E-learning akademicki

Wigczony komputer z dostepem do Internetu to warunek konieczny, aby mowic
o e-learningu. Najkrétsza definicja e-learningu, z jaka mozna sie spotka¢ w lite-
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raturze przedmiotu, to ,,uczenie sie przez Internet” [learning via the Internety.
Takie spojrzenie na e-learning powoduje, ze prezentujemy uczenie zupetnie
oderwane od instytucji edukacyjnych, nauczycieli czy tez metodyki ksztatcenia.
Wszelkie takie dziatlania majg charakter samoksztatcenia. Niestety dzisiejsze spo-
teczenstwo w duzej mierze tak witasnie odbiera hasto e-learning i tym samym pie-
legnuje mit, ze jest on tylko samoksztatceniem, do ktérego wystarczy komputer
Z Internetem.

E-learning powinien by¢ rozumiany jako rodzaj i sposéb edukacji z wyko-
rzystaniem Internetu. Nie odbiega jakoscig od ksztatcenia tradycyjnego, ale tyl-
ko pod warunkiem, ze bedziemy go rozpatrywac jako element edukacji, a nie jej
zastgpienie. E-learning to e-edukacja. W zaleznos$ci od tego, kto, a raczej jaka
instytucja wdraza e-learning, praktycy dokonujg jego podziatu i umiejscowienia
w bardzo pojemnej definicji edukaciji.

Edukacja to pojecie zwigzane z rozwojem umystowym, jak i pozyskiwaniem
wiedzy przez cztowieka. Mozemy osiggng¢ ten rozwdj poprzez pie¢ wystepuja-
cych form edukacji:

1. Edukacja formaitna - czesto nazywana edukacija szkolng. Ta sciezka eduka-
cji prowadzi cztowieka do uzyskania kwatifikacji popartej Swiadectwami, dyplo-
mami, zaswiadczeniami i certyfikatami. Nauka w tej formie odbywa sie zgodnie
z metodyka i metodologig ksztatcenia danej organizacji, ktéra posiada uprawnie-
nia do realizowania procesu edukacji formalnej.

2. Edukacja nieformalna - to $ciezka zdobywania wiedzy przez cale zycie. Ta
forma edukacji ksztattuje ludzkie postawy, wartosci, a wiedze teoretyczng weryfi-
kuje praktyka i do$wiadczeniem, na ktére majg wptyw doswiadczenia zyciowe, jak
i otoczenie, w ktérym przebywamy, czyli rodzina i znajomi, przyjaciele, wsp&tpra-
cownicy.

3. Edukacja nieoficjalna - to proces ksztatcenia zarowno w placéwkach pu-
blicznych, jak i instytucjach nieedukacyjnych, tzw. nieszkolnych, ktére przepro-
wadzajg dziatania edukacyjne i dgzg, aby uczestnik zdobyt potwierdzenie certyfi-
katem czy tez zaswiadczeniem, ale majg charakter nieoficjalny, poniewaz powstaty
z zatozen spontanicznych i niezorganizowanych na zasadzie edukacji formalnej™.

4. Samoedukacja - to uzupetnienie nabytej wiedzy, jesli ktos uwaza jg za nie-
wystarczajgcg lub chce pogiebi¢ posiadang wiedze, gdyz jej poziom nie spetnia
jego oczekiwan.

1 H. Shea-Schultz, J. Fogarty, Onlie learning today: 7 Startegies That Work, ,,E-learning Ma-
gazine” 2003, January 8. )

2 KE. Siellawa-Kolbowska, A. tada, J. Cwiek-Karpowicz, Edukacja obywatelska w Polsce
i Niemczech, Instytut Spraw Publicznych, Warszawa 2008.
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5. Edukacja akcydentalna {ad hoc) - to edukacja, jaka wynika z codziennych
sytuacji, ktore nie byty zaplanowane i wydarzyty sie spontanicznie, ajednocze$nie
doprowadzity do wyciggniecia wnioskow i analiz, stajac sie cennym Zrédtem wie-
dzy i doswiadczenia.

Edukacja nieoficjalna, samoedukacja, jak i edukacja akcydentalna wpisujg sie
w edukacje nieformalng i zdaniem autorki powinny by¢ jej elementami, a nie od-
dzielng forma edukaciji.

Tabela 6. Wskazniki edukacji formalnej i nieformalnej

Edukacja formalna (szkoty, studia

Wskazniki akademickie, szkolenia zawodowe) Edukacja nieformalna
Sposoby na- Relacja pionowa pomigdzy nauczycielem  Relacja pozioma miedzy uczniem
uczania i re- a studentem. a réwiesnikiem oraz $rodowiskiem.
lacje Relacja jest interaktywna i polega

na uczeniu przez praktyke.

Tresci Wiedza ogdlna lub specjalistyczna zgodna  Wiedza wybierana przez uczacego
z wymaganymi umiejetnosciami praktycz- sie, prowadzaca do nabycia kon-
nymi, okreslona przez wkadze uczelni. kretnego do$wiadczenia.

Certyfikaty, Otrzymane na podstawie spetnienia zde-  Brak certyfikatu. W krajach skan-

dyplomy, $wia- finiowanych kryteriéw, pod warunkiem dynawskich (Finlandia) réwniez

dectwa otrzymania pozytywnej weryfikacji wiedzy. jest to zaliczane w poczet stu-
Dokumenty te stanowig potwierdzenie diéw uniwersyteckich. Od 2015 r.
kwalifikacji. w Polsce uruchomiono procedure

potwierdzenia efektéw uczenia
poza formalng edukacjg, dla kan-
dydat6w na studia.

Czas trwania  Szkolnictwo podstawowe - 6 lat, gimna-  Edukacja przez cate zycie.

edukacji zjum - 3 lata, edukacja ponadgimnazjalna:
liceum - 3 lata, technikum - 4 lata, szko-
lenie zawodowe: 2-3 lata po gimnazjum,
studia inzynierskie - 3,5 roku, studia
11 stopniowe zgodnie z systemem bolon-
skim: 3 lata i 2 lata.

Zalety Obowigzkowa edukacja dla wszystkich do  Dostepna we wszystkich momen-
18 roku zyciaS uczen otrzymuje podstawo- tach zycia, jest szansg na zdobywa-
wa wiedze. Nauka jest bezptatna w sekto-  nie nowej wiedzy, rozwijanie do-
rze publicznym”. Swiadectwa, certyfikaty, tychczasowej. Jest bardzo ceniona
dyplomy akademickie, oficjalne zaswiad-  u dojrzatych pracodawcow.
czenia zapewniajg o zdobytej praktycznej
wiedzy, ktérg mozna bezposrednio wyko-
rzysta¢ na rynku pracy.
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Edukacja formalna (szkoty, studia
akademickie, szkolenia zawodowe)
Wady Swiadectwa szkolne, certyfikaty, dyplomy  Trudna do formalnego uznania,
akademickie, czesto sa potwierdzeniem szansa na to jest ostatnia noweli-
wiedzy ogolnej, a nie stricte specjalistycz-  zacja ustawy 0 szkolnictwie wyz-
nej, do niej czesto wymagane sg oddzielne  szym™

dokumenty potwierdzajgce praktyczne

zdobycie umiejetnosci. Potrzeby rynku sg

dynamiczne i zmieniajg sie w zaleznosci

od okoliczno$ci gospodarczych, sytuaciji

ekonomicznej, powodujac czesto, ze edu-

kacja formalna z przesztosci staje sie bez-

uzyteczna.

Wskazniki Edukacja nieformalna

A Ustawa z dnia 7 wrzes$nia 1991 r. o systemie o$wiaty (Dz.U. z 2015 r., poz. 2156 oraz z 2016 r.,
poz. 35 i 64).

~ Konstytucja Rzeczpospolitej Polskiej z dnia 2 kwietnia 1997 r., art. 70.

~ Ustawa z dnia 27 lipca 2005r. Prawo o szkolnictwie wyzszym, art. 170e, Dz.U. 2005 nr 164, poz.
1365.

Zrodio: Z. Zioto, T. Rochwat, Rola przedsiebiorczosci w edukacji, Wyd. Uniwersytetu Pedagogiczne-
go, Warszawa-Krakoéw 2010, s. 219.

Wszystkie te formy edukacji moga, a nawet powinny w dobie spoteczenstwa
informacyjnego i postepu technologicznego oraz wszechogarniajacej nas globa-
lizacji, przybra¢ forme e-edukacji. Mamy tu do czynienia z edukacjg za pomoca
nowoczesnych technologii, jaka jest e-learning, stad mozemy utozsamiaé ja z e-
edukacja. Nie mozna traktowac i definiowac e-learningu jako oddzielnej $ciezki
edukacyjnej i uwazac tylko za samoksztatcenie. Kursy e-learningowe, ktore sgjed-
nym z wielu narzedzi ksztatcenia na odlegto$¢, zawierajg zarowno elementy edu-
kacji formalnej, jak i nieformalnej. Nalezy pamiegtac, ze Internet to Zrodto otwar-
tych zasobéw edukacyjnych, z, ktérych korzysta¢ moze kazdy. E-learning zatem
nie powinien by¢ definiowany oddzielnie od edukacji, nalezy go uszczegétowié
i rozroznic jego definicje ze wzgledu na instytucje, jaka go wdraza. Wtedy dopiero
widoczne zmiany sg i roznice ksztatcenia za pomocg nowoczesnych technologii.

E-learning akademicki miesci sie w bardzo pojemnym zbiorze, jakim jest edu-
kacja. E-learning akademicki i e-learning korporacyjny raczej rozwijaja sie nie-
zaleznie, cho¢ w przysztosci powinny dazy¢ do wspdtpracy i uzupetniania sie. Sg
szanse, ze e-learning akademicki, ktéry bedzie podstawa przekazywania wiedzy
teoretycznej, bedzie fundamentem e-learningu korporacyjnego, ktory bedzie da-
zyt do edukacji praktycznej. W chwili obecnej coraz wiekszy nacisk kladziony
jest na cyfryzacje oSwiaty. Ta sytuacja sprzyja rozwojowi e-learningu szkolnego.
Niestety, jest on wcigz w fazie poczatkowej w Polsce, poniewaz brakuje przygo-
towania pedagogicznego w kwestii zarbwno teoretycznej, jak i praktycznej meto-
dyki ksztatcenia zdalnego oraz wykorzystywania nowych technologii. W chwili
obecnej w roku 2015 r. Wyzsza Szkota Pedagogiczna Zwigzku Nauczycielstwa
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Polskiego uruchomita kierunek ,,metodyk edukacji na odlegtosé” dla pedagogdéw
na studiach podyplomowych. Ksztatcenie metodykéw edukacji na odlegtos¢ jest
odpowiedzig na zapotrzebowanie placéwek oswiatowych, ktére wykorzystujg
materiaty multimedialne. Osoba posiadajgca kwalifikacje w tym zawodzie jest
przygotowana do cyfryzacji placowek oswiatowo-dydaktycznych i tworzenia
edukacyjnych materiatdw dydaktycznych (m.in. elektronicznych podrecznikéow).
Jest to krok do rozwoju e-learningu szkolnego.

EDUKACJA

e-edukacja

E-LEARNING

e>leaming;‘ '
akademicid-'V e-learning
szkolny

koi

Rys. 17. Umiejscowienie e-learningu w edukacji

Nauczyciel w ksztatceniu zdalnym

Zdaniem optymistéw i zwolennikéw zmiany paradygmatu edukaciji, ,,Ludzie do-
rosli raczej rzadko bywajg eksperymentatorami w dziedzinie technologii infor-
macyjnej (to sie bardzo szybko zmieni, poniewaz w fawach uczetnianych coraz
czesSciej zasiadajg studenci znajgcy nowe technologie)™ Problemy i bariery, jakie
z tej sytuacji wynikajg, maja podstawe w tym, ze mtodzi tudzie sg znacznie tepiej
obeznani z nowymi technologiami. Zapominamy jednak, ze nowe technologie

3 E. Lubina, Zmianyfunkcji nauczyciela w nauczaniu na odlegtos¢, ,,E-mentor” nr 4(6), s. 60.
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bardzo szybko sie zmieniaja i za kilka lat ci sami mtodzi ludzie bedg sie czu¢ nie-
pewnie wobec nowych technologii, tak jak teraz czujg sie ich nauczyciele. Analo-
gicznie, zndw pojawia sie mtodzi, bardziej obyci z nowinkami, ktérzy za kilka lat
tez beda niepewni, bo rozwoj technologiczny nastepuje bardzo szybko - szybciej
niz zmiana pokoleniowa. Dlatego nauczyciel nie powinien sie skupia¢ na pozna-
waniu nowych technologii w celu przekazywania tresci, a raczej tak organizo-
waé proces nauczania z wykorzystaniem nowych technologii, aby za ich pomoca
motywowa¢, eliminowac niepokdj i przetamywac opér. Bardzo istotne jest, to co
podkresla A. Clarke, ze ,,Rola nauczyciela w systemie tradycyjnym nie jest tozsa-
ma z rolg nauczyciela w e-learningu™

Nauczyciel ksztatcenia tradycyjnego nadaje kierunek nauce, sam opracowuje
konspekt zgodnie z wymogami programowymi i raczej stara sie przekazywac in-
formacje w sposo6b prosty i zrozumiaty dla ucznia. Natomiast nauczyciel w ksztat-
ceniu zdalnym ma inne cele - oczywiscie edukacyjne, ale réwniez wspdtpracy
Z uczniem. Zgodnie z dydaktycznym modelem, najbardziej znanym w Stanach
Zjednoczonych i stosowanym w wielu krajach, gdzie wdrazany jest e-learning,
uwaza sie, ze teorie edukacyjne okreslaja zasady nauczania prowadzgcego, aby
zwiekszy¢ aktywno$¢ ucznia (studenta). Pobudzenie ucznia do aktywnosci i roz-
budzania jego dziatan w cetu przyswojenia wiedzy przektada sie na duzo efek-
tywniejszg nauke. Maria Zajac przytacza rowniez za Robertem Millsem Gagné -
przedstawicielem amerykanskiego nurtu uczenia sie —podstawowe elementy, ja-
kie sg niezbedne w projektowaniu kurséw e-learnigowych”, co przektada sie na
zatozenia, jakie powinien stosowaé¢ nauczyciel akademicki w ksztatceniu zdal-
nym. Sg to:

- motywowanie studenta {Motivate the Learner);

- wyijasnienie, poinformowanie, co bedzie treScig nauczania {Explain What
is to be Learned);

- nawigzanie do wczes$niejszej wiedzy {Recall Previous Knowledge),

- prezentacja nauczanych tresci {Present the M aterial to be Learned),

- wspieranie uczacych sie {Provide Guidancefor Learning);

- zachecanie do aktywnosci wiasnej studenta {Active Involven”ent),

- dostarczanie informacji pozwalajgcej na samoocene postepOéw w nauce
{Provide Feedback);

- ocena przebiegu procesu uczenia sie {Test Comprehension);

4 A Clarke, E-learning —nauka na odlegtos¢, Wyd. Komunikacji i £gcznosci, Warszawa 2007,
s. 23.
5 M. Zajac, Dydaktyczne aspekty tworzenia kurséw on-line, ,,E-mentor” nr 4(6), 2004, s. 10.
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zacheta (wspieranie) procesu utrwalenia oraz poszerzenia zdobytej wiedzy
i umiejetnosci {Provide Enrichment or Remediationf.

Przy dogtebnej analizie powyzsze wyliczenie pokazuje, ze wszelkie czynnosci
nauczyciela akademickiego w ksztatceniu zdalnym powinny by¢ poparte kompe-
tencjami komunikacyjnymi, tak w ujeciu tradycyjnym), jak i w potgczeniu z tech-
nologig informacyjno-komunikacyjng z wykorzystaniem Internetu. Nowe tech-
nologie zmieniajg bardzo role nauczyciela, ale niestety niektdrzy na tej podstawie
mylnie umniejszajg jego znaczenie oraz kompetencje.

Role nauczyciela akademickiego powinno sie rozwaza¢ w dwoch aspektach -
tradycyjnego oraz jako e-tutora. Zasadnicza réznica polega na tym, ze nauczyciel
w tradycyjnym procesie nauczania okre$la, kieruje i kontroluje przebieg nauki.
Sktadajg sie na to nastepujagce elementy:

- nauczyciel opracowuje program i kieruje jego realizacja;

- tresci podane przez nauczyciela powinny by¢ zrozumiate, przekazane
W sposOb prosty, ale jednoczes$nie atrakcyjny;

- nauczyciel odpowiada za przebieg nauki;

- nauczyciel wskazuje najwazniejsze zagadnienia zwigzane z przedmiotem,
jaki realizuje;

- nauczyciel udziela porad dotyczacych najlepszych sposob6w na opanowa-
nie materiatu;

- nauczyciel wspomaga, gdy student nie nadgzg za materiatem i/lub popetnia
btedy.

Natomiast nauczyciet w ksztatceniu zdalnym wspomaga nauke studenta, a nie
bezposrednio nig kieruje. Petni funkcje tutora, mentora czy tez moderatora pro-
cesu ksztatcenia. Nauczyciel bardziej nadzoruje proces ksztatcenia, zas to student
zZwraca sie o pomoc, gdy tresci sg niezrozumiate. Rolg nauczyciela jest aktywizo-
wanie studenta oraz przetamywanie jego barier w srodowisku wirtualnym. Mimo
ze miodsze pokotenia majg swobode wykorzystywania narzedzi informacyjno-
-komunikacyjnych, to jednak pojawiaja sie bariery swobody w Srodowisku ko-
munikacyjnym w kwestii komunikacji online, np. wideokonferencje. Narzedzia te
powoduja, ze student przebywa w wirtualnej klasie i mimo ze jest to tylko zmiana
miejsca realizacji przedmiotu, dla wielu jest to ogromna presja, trema i strach
przed nieznanym. Z tradycyjnymi klasami student miat do czynienia od najmtod-
szych lat w edukacji formalnej w ksztalceniu tradycyjnym. Bariera wynika z trud-
nosci z samoakceptacjg w spoteczenstwie, réwniez w tym wirtualnym.

6 JJ. Czarkowski, E-learning dla dorostych, Difin, Warszawa 2012, s. 160.
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Tabela 7. Poréwnanie rél nauczyciela w ksztatceniu metodami i technikami
tradycyjnym i zwykorzystaniem metod i technik na odlegtos¢

Rodzaj zajeé
Wyktad

Indywidualne
zadania dia
studenta

Zadania dla
grup

Informacje
zwrotne

Ocena

Pomoc

Ksztatcenie metodami i technikami
tradycyjnymi

Metoda nauczania, ktéra polega na
ustnym przekazywaniu tresci. Za-
zwyczaj odbywa sie to przy milczeniu
ze strony studenta. Przybrana forma to
monolog. Czas na dialog i ewentualng
dyskusje nastepuje po zakonczeniu
wyktadu. Jest to najczesciej stosowana
metoda nauczania w nauczaniu akade-
mickim oraz w nauczaniu nieformal-
nym os6b dorostych. Nauczyciel sam
decyduje o kolejnosci realizowanego
materiatu i tempie przekazywanej
wiedzy.
Nauczyciel wyznacza poszczeg6l-
nym uczniom zadania, np. ustna
odpowiedz podczas wyktadu Jest to
element znaczacy przy ocenie kon-
COWej.
W nauczaniu tradycyjnym rzadko
sg wykorzystywane. Na pewno nie
stanowig one waznego elementu do
oceny koricowej, sg raczej stosowane
do sprawdzenia pewnych rozwigzan
lub pomystow.

Informacje zwrotne uzyskuije sie roz-
nymi metodami, ale najczesciej jest to
komunikacja stowna.

Nauczyciel jest jednocze$nie egza-
minatorem, ktory jest autorem pytan

i tworcg systemu oceniania.

Pomocy formalnej udzielajg nauczy-
ciele w kontakcie bezposrednim, nato-
miast nieformalnej udzielajg ucznio-
wie, znajomi lub rodzina.

Ksztatcenie z wykorzystaniem metod
i technik na odlegtosc¢
Przekazywane tresci, czyli materiat
dydaktyczny przekazywany jest
wformie elektronicznej (pliki elek-
troniczne, e-kursy, audiobooki itp.).
Nauczyciel odgrywa tu role pomocy
W przyswojeniu zrozumienia przekaza-
nej tresci, czyni to na prosbe studenta
lub sam wychodzi z takg inicjatywa.

Zadania indywidualne maja taki sam
cel jak w ksztatceniu metodami i na-
rzedziami tradycyjnymi.

W e-learningu to jedna z czesciej
wykorzystywanych metod naucza-
nia, poniewaz pobudza ona do wy-
miany doswiadczen i praktyk, przez co
student sie efektywniej uczy. Ponadto
e-learning ktadzie nacisk na rozwéj
umiejetnosci miekkich, gdyz sg one
niezbedne w e-edukacji. Prace grupo-
we réwniez stanowig element oceny.
Informacje zwrotne uzyskuje sie roz-
nymi metodami, ale najczesciej jest

to komunikacja pisemna, poniewaz
czesto student jest oddalony od na-
uczyciela.

Ocene w e-learningu student otrzy-
muje dzieki testom, ktére maja na celu
utatwienie samooceny.

Z powodu braku komunikacji bezpo-
$redniej, pomoc nauczyciela jest nie-
zbedna i ma na celu utatwienie nauki.
Znaczaca jest pomoc innych studen-
téw i ma to réwniez pozytywny wptyw
na przebieg kursu rozumianego jako
dany przedmiot.

Zrodio: A. Clarke, E-learning - nauka na odlegtoé¢, Wyd. Komunikacji i £acznosci, Warszawa 2007,

S. 24.
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Jak wida¢ z powyzszego zestawienia, nauczyciel akademicki w ksztatceniu
zdalnym rézni sie od nauczyciela wykorzystujgcego metody i narzedzia trady-
cyjne w procesie nauczania. E-learning wymaga od nauczyciela interaktywnosci
rozumianej jako dialog uzytkownika z systemem nauczania. Mimo wielu wspol-
nych cech, wystepuja tez zasadnicze réznice, do ktérych przede wszystkim nalezy
zaliczy¢ nastepujgce:

- we-learningu mozna uczy¢ sie na odlegtos¢, zatem nie ma znaczenia miej-
sce edukacji - dotyczy to zaréwno nauczyciela, jak i studenta;

- e-learning jest bardziej sformalizowany —nie ma miejsca na komunikacje
nieformalnag;

- e-learning wymaga zaréwno od nauczyciela, jak i studenta podstawowych
umiejetnosci korzystania z technologii informacyjno-komunikacyjnych;

- we-learningu przewaza komunikacja pisemna nad stowng;

- we-learningu strony sg bardziej niezalezne, ale to przyczynia sie do tego, ze
wymagana jest znaczaca samodzielnos¢ i samodyscyplina.

Nie ma jednego stanowiska w literaturze przedmiotu, czy mozna utozsa-
miac edukacje tradycyjng z e-edukacjg, skoro zmienia sie tylko srodowisko pracy
i narzedzia. Zdaniem autorki, majgcej doswiadczenie praktyczne, nie kazdy na-
uczyciel tradycyjny moze by¢ nauczycielem ksztatcenia zdalnego. DosSwiadcze-
nie pokazuje, ze bardzo dobrzy nauczyciele akademiccy, ksztatcgcy w tradycyjny
sposéb, zupetnie nie odnajdujg sie w nauczaniu z wykorzystaniem metod i na-
rzedzi ksztatcenia na odlegto$¢. Analogiczna sytuacja wystepuje w druga strone.
Ale oczywiscie to nie jest sztywna zasada: sa tacy, ktorzy doskonale realizujg cele
edukacyjne zaréwno w sposéb tradycyjny, jak i zdalny. Wptyw na to majg posia-
dane umiejetnosci i kompetencije.

Niezbedne umiejetnosci i kompetencje nauczyciela w e-learningu

Dla zrozumienia, dlaczego nie kazdy dobry nauczyciel akademicki w tradycyjnym
ujeciu spetnia sie jako nauczyciel zdalny, nalezy poddac analizie r6znice wymaga-
nych umiejetnosci, ktore to wtasnie majg wptyw na powodzenie lub tez porazke
roli nauczyciela w ksztatceniu zdalnym. Poczatki dla kazdego e-nauczyciela sg
trudne. Wymagajg nabrania pewnosci siebie, zrozumienia i poruszania sie w $ro-
dowisku wirtualnym zgodnie z zatozeniami, jakie narzuca instytucja wdrazajgca
e-learning. Dlatego pewne umiejetnos$ci sg niezbedne w e-learningu, a co wiecej,
dotyczg one zaréwno nauczyciela, jak i studenta.

Najwazniejszg i najczesciej wymieniang zaletg e-learningu jest swoboda uczenia
sie w dowolnym miejscu i czasie. Trudno sie ztym nie zgodzi¢, ale nalezy pamietac, ze
przektada sie to na wymaog umiejetnosci organizacji czasu pracy i nauki w przypadku
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studenta. W nauczaniu tradycyjnym nauczyciel i student otrzymujg plan zaje¢, kto-
rego nalezy przestrzega¢. Natomiast w e-learningu ta informacja jest przekazywana
inaczej, np. w ciggu semestru nalezy zrealizowac cztery moduty z zal<resu przedmio-
tu X. Nauczyciel w tym momencie musi sam opracowac swoj system realizacji zada-
nego materiatu, a student sam musi okresli¢, ile czasu dziennie czy tygodniowo bedzie
poswiecat na dany przedmiot, aby zrealizowa¢ go wwyznaczonym terminie. Nauczy-
ciel, ktéry nie bedzie systematycznie realizowat materiatu i stuzyt pomocg studen-
tom, sam moze przyczynic sie do ryzyka narastajgcych opdznien, a w konsekwencji
niezrealizowania danego przedmiotu. Dlatego wazne jest, aby nauczyciel wspart stu-
denta w przyswojeniu programu kursu, czyli wszystkiego co trzeba koniecznie zrobi¢,
aby kurs ukonczy¢. Oczywiscie nalezy tu wspomnieé¢ o pracach zaliczeniowych, zali-
czeniach, egzaminie i innych metodach ukonczenia kursu. Nauczyciel musi nie tylko
sobie zorganizowac plan pracy, ale réwniez byé drogowskazem dla studenta.

Kazdy przedmiot realizowany w trybie e-learningu wymaga od uczestnikéw
tego przedmiotu (zar6wno nauczycieli, jak i studentéw) wziecia odpowiedzialno-
$ci za swoje dziatania. Wynika to z tego, ze kazda ze stron jest pozbawiona bezpo-
Sredniego kontaktu na drodze nauczyciel-student, student-student, nauczyciel-
nauczyciel. Nie ma zatem mozliwosci skorzystania z pomocy jak w ksztatceniu
tradycyjnym, czyli tuz po zajeciach lub w ich trakcie. Dlatego przez odpowie-
dzialno$¢ w ksztatceniu zdalnym nalezy przyja¢é odpowiedzialnos$¢ za realizacje
wiasnych cetéw i standardow.

Inng niezbedng umiejetnoscig do pracy w e-learningu, zwtaszcza dla odbior-
cy ustug e-learningowych (studenta), jest umiejetno$¢ planowania. Badania psy-
chologéw poszukujg odpowiedzi na pytanie: czy prokrastynacja to tylko syndrom
studenta, czy jednak choroba cywilizacyjna, ktora dotyka nas wszystkich. Pro-
krastynacji, czyli odktadaniu wszystkiego na pozniej, sprzyja w e-learningu brak
sztywnych ram czasowych i rozktadu zaje¢, zaréwno dla nauczyciela, jak i stu-
denta. Prokrastynacja to nie jest dobry zwyczaj. Proces witasciwego planowania
powinien obejmowac:

- spojrzenie w przysztos¢, czyli rozpoznanie, co czeka nas w kolejnym seme-
strze ijak to moze wptywac na obecng sytuacije;

- wychwycenie trudniejszych okreséw (np. zblizonych terminow prac zali-
czeniowych);

- okreslenie wihasciwych celow;

- opracowanie planu dziatania (ze strony nauczyciela dobra praktyka jest
stworzenie harmonogramu pracy semestralnej, ze strony studenta ustanowienie
na podstawie harmonogramu wiasnych zasad pracy);

- wiasciwa organizacja pracy;

- monitorowanie wynikow;

- koordynowanie planéw.
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Istnieje wiele metod oceny wiasnych postepdéw. Sg to zaréwno metody o cha-
rakterze formalnym, jak i nieformalnym. W nauczaniu tradycyjnym do obowigz-
kéw nauczyciela nalezy informowanie studenta o jego postepach. W e-learningu
odpowiedzialno$é za nauke przechodzi na samego studenta. Ta sytuacja moze
rowniez prowadzi¢ do pojawiajacych sie probleméw, a ich rozwigzywanie to ko-
lejna umiejetno$é niezbedna w e-learningu.

W e-learningu spotykamy inne problemy niz w nauczaniu tradycyjnym.
Przede wszystkim zmiana srodowiska na wirtualne powoduje, ze jesteSmy uza-
leznieni od techniki, gtownie telekomunikacji, i to one stwarzajg najwiecej pro-
bleméw do rozwiazania. Nierozwigzane problemy techniczne moga zniechecac
nauczyciela do realizacji przedmiotow w formie e-learningu i powodujg stres.

Nauka sama w sobie bywa stresujgca. E-learning z jednej strony ten problem
eliminuje, poniewaz mozna sie uczy¢ w dowolnym i wygodnym dla siebie czasie,
ale z drugiej jednoczes$nie wywiera presje, gdy kto$ poddaje sie rozpraszajgcym
czynnikom zewnetrznym i zaczynajg sie nawarstwiac zalegtosci. Dlatego nauczy-
ciel, ktéry zechce realizowac¢ przedmiot metodami ksztatcenia na odlegto$é, aby
unikng¢ sytuacji stresogennych, powinien wzig¢ pod uwage sposoby pokonywa-
nia stresu, jakie moga pojawic sie podczas realizacji przedmiotu w wersji Online:

- nalezy sprawdzi¢ obowigzki, jakie zostang natozone na nauczyciela realizu-
jacego przedmiot za pomocag metod i narzedzi ksztatcenia na odlegtos¢;

- warto zaplanowaé wiasng prace mimo braku rozktadu zajec;

- e-learning daje wigkszg swobodeg, ale naktada wiekszg odpowiedzialnos¢;

- mimo stworzonego harmonogramu pracy, srodowisko wirtualne zmienia
sie i nalezy miec¢ elastyczne podejscie do realizacji w zaleznosci od potrzeb;

- kazde z zadann wymaga oddzielnego podejscia, dlatego dziatanie szablono-
we moze przyczyniaé sie do powstawania stresu, gdyz nie bedg spetnione oczeki-
wane cele;

- praca przez Internet moze stwarzaé silne poczucie izolacji, co powoduje
dodatkowy stres.

Nauczyciel jako facylitator procesu uczenia sie i rozwoju powinien posiadaé
umiejetno$¢ motywacji, poniewaz nauka w $rodowisku e-learningu wymaga od
jego uczestnikdw duzo samodyscypliny i czesto student ma chwile zwatpienia.
Praktyka pokazuje, ze po okoto szesciu tygodniach od rozpoczecia semestru po-
jawia sie pierwszy kryzys studenta - czuje sie on wtedy gorzej, jest poirytowany
i czesto zadaje sobie pytanie, czy wybrat wiasciwe studia. Osoby, ktére posiadajg
silng motywacje, sg w stanie same ten trudny okres przej$¢. Innym jest znacznie
trudniej i tu swojg ogromna role ma nauczyciel.

Zdolnos¢ do refleksji to umiejetnosé, ktéra pozwala spojrze¢ na siebie oraz
studentom na studiowane przedmioty, a wykladowcom na realizowane przed-
mioty. Kazdy z nas zastanawia sie nad swoimi przezyciami, ale zazwyczaj robimy
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to spontanicznie, przypadkowo i nie do koAca ma to istotne znaczenie. Reflek-
sja wymaga spokoju i odprezenia. Warto, aby nauczyciel oddat sie refleksji nad
sposobem realizacji przedmiotu, nad skutecznoscig wybranych narzedzi i poddat
analize refleksji nad dazeniem do doskonato$ci. W trybie tradycyjnym nieraz do-
cieraty informacje, ze dany wyktadowca od 20 tat zadaje na egzaminie to samo za-
danie. Niestety, zmieniajgce sie technologie stosowane w e-learningu nie pozwolg

na to, by przez 20 lat powiela¢ ten sam schemat.

Tabela 8. Poréwnanie niezbednych umiejetnosci nauczyciela

Umiejetnosci
w ksztatceniu tradycyj-
nym i e-learning
Organizacja czasu

Odpowiedziatnosé
Planowanie
Wyszukiwanie informacji

Ocena jakos$ci materiatéw
edukacyjnych

Stuchanie
Czytanie

Pisanie

Samoocena

Wsp6tpraca

Rozwiazywanie proble-
mow

Zasadnicze réznice

W e-learningu sami musimy zorganizowac sobie czas, w ksztatceniu
tradycyjnym otrzymujemy rozktad zaje€.

E-learning wymaga wiekszej odpowiedzialnosci.

Wigksza swoboda wyboru czasu i sposobu uczenia.

Jedna i druga forma edukacji wymaga umiejetnosci wyszukiwania

- tradycyjne ksztalcenie w bibliotekach, e-learning - stron WWW.
Roznica polega tylko na skali zasobow.

Ocena materiatdw w sieci praktycznie nie istnieje, materiaty two-
rzone na potrzeby edukacji tradycyjnej przechodzg skomplikowany
proces publikacji wiacznie z recenzjg i korektg drukarska.
Kluczowa umiejetno$¢ w wiekszosci form nauczania, w e-learningu
nie ma znaczenia.

Réwnowaznie istotny aspekt w kazdej formie edukacji, poniewaz
wiekszos¢ materiatow edukacyjnych ma forme tekstowa.

Bardzo istotny aspekt w e-learningu; wymagana jest umiejetnosé
pisania na klawiaturze, gdyz jest to niezbedne do komunikacji (po-
przez e-mail, czat, forum). Pisanie jest podstawowym narzedziem
komunikacji przez Internet.

Podstawowa umiejetnos¢ zaréwno w ksztalceniu tradycyjnym, jak
e-learningu. Natomiast duzo szerszy wachlarz mozliwosci wyste-
puje w tradycyjnym nauczaniu. W e-learningu zazwyczaj sg to testy
samooceny, a student czesto sam musi $ledzi¢ swoje postepy. Istnie-
je koniecznos¢ znalezienia nowych sposob6w oceny wynikow.
Zasadnicza roznica to czas. W ujeciu tradycyjnym wspétpraca
nastepuje podczas zaje¢ w regularnych spotkaniach, w e-learningu
wspotpraca rozcigga sie na dtuzszy odcinek czasu. Wpltyw na to ma
miejsce zamieszkania i wkasny harmonogram pracy. Miejsce za-
mieszkania moze wigzac sie z roznica stref czasowych.

Znacznie trudniej rozwigzywac problemy na odlegtos$¢, kontaktujac
sie jedynie w sieci. Rozwigzywanie problemoéw na zajeciach bezpo-
$rednich jest znacznie prostsze.

Zrédio: A. Clarke, E-learning, nauka na odlegtos¢, op. cit., s. 13-14.
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Majgc powyzsze na uwadze, nalezy pamieta¢, ze nauczyciel w ksztatceniu
z wykorzystaniem metod i technik na odlegto$¢ powinien sprawnie oraz pewnie
postugiwac sie komputerem i wykorzystywac techniki tetekomunikacyjne. Uzy-
wanie technik informacyjno-komunikacyjnych rozwija kompetencje nauczyciel-
skie w trzech kategoriach: technologiczno-komunikacyjnych, spoteczno-meto-
dycznych oraz merytoryczno-dydaktycznych”.

Kompetencje technologiczno-komunikacyjne to szeroko pojete umiejetno-
$ci, ktore powinny by¢ szczeg6lnie rozwiniete w zakresie nowych technologii
komunikacyjno-informacyjnych, ale z uwzglednieniem komunikacji werbalnej
i pisemnej. Ponadto wazna jest empatia - cho¢ w ksztatceniu tradycyjnym jest
przydatna, to w e-learningu umiejetnos¢ odczytywania emocji za pomocg me-
didw elektronicznych jest niezbedna. Czasem utatwia to stosowanie przez uczest-
nikéw procesu nauczania symboli, np. © jako zadowolenie czy © oznaczajacego
smutek. Komunikujgc sie na platformie, czasem btednie odczytujemy cudze emo-
cje, dlatego nauczyciel powinien mie¢ umiejetnos¢ kontroli i wyrazania wasnych
emocji, aby nie utega¢ stanom emocjonalnym studentow.

Kompetencje spoteczno-metodyczne to umiejetnos$é tworzenia wiezi we-
wnatrz prowadzonej grupy, ale tez obiektywne ocenianie jej. Motywacja, pobu-
dzanie i stymulowanie pracy uczestnikow platformy to rowniez umiejetnosci
niezbedne u nauczyciela, tak jak organizacja czasu pracy wiasnej oraz swoich
podopiecznych. E-nauczyciel musi posiada¢ umiejetnosci organizacyjne, cechy
przywodcze oraz byc¢ liderem.

Kompetencje merytoryczno-dydaktyczne sg niezbedne w kazdym procesie
nauczania, bez wzgledu na narzedzia, ale w e-learningu dla nauczyciela znajo-
mos$¢ dziedziny, rozumienie jej zaleznosci, charakteru, podstaw ijezyka to funda-
ment do wykorzystania i powigzania z nowymi technologiami. Literatura przed-
miotu kwalifikuje tez nauczyciela srodowiska akademickiego, ktéry podejmuje sie
udzialu w procesie edukacji z wykorzystaniem metod i technik na odtegtosc, jako
dydaktyka mediatnego”. Autorka opracowania proponuje rowniez okreslenie e-
mentor.

Inny charakter, chociaz tylko w pewnym stopniu, ma zawdd metodyk edukaciji
na odlegto$é¢”™ Metodyk edukacji na odlegtos¢ jest specjatista metod nauczania
$wiadczacym ustugi edukacyjno-doradcze. Celem pracy metodyka edukacji na
odlegtos¢ jest organizowanie procesu tworzenia kursu etektronicznego, utworze-

7 JJ. Czarkowski, E-learning dla dorostych, op. cit., s, 162.
8 W. Przytuski, Nowy zawéd - dydaktyk medialny, ,,Edukacja Ustawiczna Dorostych” nr 3,
2008, s. 9-17.

9 https.7/www.opolska.policja.gov.pl/SKZ/pdf/22_235103_metodyk_edukacji_na_odleglosc.
pdf [31.01.2016].
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nie ogdlnej koncepcji scenariusza wraz z ustaleniem celéw dydaktycznych oraz
wybor zastosowania multimediow w kursie. Mozna zauwazy¢, ze rola nauczy-
ciela w ksztatceniu zdalnym nie jest jednoznaczna i oczywista. Brak unormowan
prawnych i o$wiatowych powoduje, ze e-learning w Polsce wcigz jest na etapie
kreowania i wypracowywania najlepszych rozwigzan.

Zakonczenie

Konferencja naukowa Edukacja dla bezpieczenstwa w stuzbach mundurowych -
innowacyjne technologie zaprezentowala szereg szans i zagrozen, wyzwan i oczeki-
wan, jakie niesie za sobg wdrozenie innowacyjnych technologii, w tym e-learnin-
gu. Srodowisko nauczycielskie jest sceptycznie nastawione do tej formy edukaciji,
co wynika z matej Swiadomosci, jakg funkcje powinien petni¢ e-learning. Nie-
stety obawy spoteczenistwa, ze e-edukacja zastgpi tradycyjna edukacje, sg wcigz
ogromne, a niepotrzebnie. Tak jak pojawiajgce sie serwisy tematyczne w sieci nie
doprowadzity do likwidacji prasy codziennej, ksigzki elektroniczne do likwidacji
ksiegarn czy bibliotek, tak e-learning nie wyprze tradycyjnego ksztatcenia. E-le-
arning to nie antidotum na wszystko —to jedno z mozliwych rozwigzan, maja-
ce na celu ulepszenie i usprawnienie edukacji, dzieki czemu mozemy dazy¢ do
efektywnosci ksztatcenia. Niestety, lobby ksztalcenia tradycyjnego jest tak silne,
ze nikt nie wspiera rozwoju e-learningu przez unormowania prawne i wytyczne
Z ministerstwa. Jedyne wskazanie e-learningu w ksztatceniu to rozporzadzenie
Ministra Nauki i Szkolnictwa Wyzszego z dnia 25 wrze$nia 2007 r. w sprawie
warunkow, jakie musza byc¢ spetnione, aby zajecia dydaktyczne na studiach mogty
by¢ prowadzone z wykorzystaniem metod i technik ksztatcenia na odlegtos¢
Rozporzadzenie to okresla warunki, ale w zadnym stopniu nie odnosi sie do roli
nauczyciela. Tym samym brak jakichkolwiek uwarunkowan, kto moze by¢ na-
uczycielem w ksztatceniu zdalnym, oraz, z uwagi na nieokre$lenie umiejetnosci
i kompetencji, jakie powinien posiada¢, brak odniesien do wynagradzania pra-
cownikow dydaktycznych. W chwili obecnej uczelnie traktujg nauczycieli ksztat-
cacych na odlegtos¢ tak samo jak tradycyjnych nauczycieli lub oceniajg ich prace
jako mniej wartosciowa, tym samym obnizajac zakres godzin dydaktycznych lub
stawek. Rola nauczyciela w e-learningu jest znacznie wazniejsza niz obecnie pa-
nujgce mity, a niestety brak tej Swiadomosci przyczynia sie raczej do zniechecania
niz stosowania e-learningu w dydaktyce.

10 Prawo o szkolnictwie wyzszym, art: 164 ust. 4 ustawy z dnia 27.07.2005 (Dz.U. nr 164,
poz. 1365 ze zm.).
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Robert POKLEK

KSZTALCENIE KOMPLEMENTARNE
W SZKOLENIU | DOSKONALENIU
FUNKCJONARIUSZY SEUZBY WIEZIENNEJ

Streszczenie: Transformacja ustrojowa oraz wzrost cywilizacyjny, a zwitaszcza rozwoj technolo-
gii informatycznych spowodowaty konieczno$¢ zmian w calej filozofii edukacyjnej spoteczenstwa.
Zmiany systemu szkolenia objety réwniez stuzby mundurowe, w tym Stuzbe Wiezienng. Aktualnie
trwajg prace nad zmiang systemu szkolenia funkcjonariuszy Stuzby Wieziennej. Zmiany polegajg
na wprowadzeniu modutéw dydaktycznych zamiast dotychczasowych przedmiotéw, wykorzystaniu
internetowej platformy edukacyjnej i oparciu procesu dydaktycznego na koncepcji ksztatcenia kom-
plementarnego. Opracowanie prezentuje ewolucje i aktualny stan edukacji personelu wigziennego
oraz projekt zmiany programowej.

Stowa kluczowe: ksztatlcenie komplementarne, b-learning, stuzba wiezienna, system szkolenia
funkcjonariuszy

Transformacja ustrojowa parnstwa polskiego z konhca lat 80. wymusita potrzebe
zreformowania wieziennictwa, kojarzonego dotychczas z aparatem ucisku i sys-
temem bezpieczenstwa parnistwa komunistycznego. Dlatego po 1989 r. Stuzba
Wiezienna przeszta szereg przeobrazenn w kierunku profesjonalizacji zawodu
wieziennika. Polski system penitencjarny posiada juz od lat 50. ubiegtego wie-
ku wiasny system szkolenia personelu, podlegajacy od ostatnich 25 lat ewolucji
i reorganizacji tak, by sprosta¢ wymogom wypetniania misji i zadan, jakie przed
wieziennictwem stawia demokratyczne spoteczenstwo.

Wszystkie formy szkolenia majg spetnia¢ funkcje przygotowania zawodowe-
go funkcjonariuszy, czyli mie¢ charakter praktycznej nauki zawodu, integrujacej
wszechstronng wiedze z zakresu prawa, pedagogiki, psychologii, socjologii i bez-
pieczenstwa z umiejetnosciami zastosowania jej w praktycek Programy naucza-
nia i caty proces dydaktyczny personelu wieziennego przez lata byty krytykowane
jako podporzadkowane specyfice uzbrojonej formacji paramilitarnej, co miato
sie przektada¢ na brak powigzan realizowanych tresci z dorobkiem naukowym
i kulturowym oraz zbyt duzy nacisk na przedmioty o charakterze pragmatycznym
iochronno-obronnym, kosztem przedmiotéw psychologicznych, pedagogicznych

1 P Szczepaniak, Charakterystyka modelu szkolenia personelu wieziennego w Polsce w Swietle
nowelizacji ustawy o SW oraz wprowadzonych reform [w:] Polski system penitencjarny. Ujecie
integralno-kulturowe, red. P. Szczepaniak, Warszawa 2013, s. 280.
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i spotecznychl Zreorganizowano jednak system ksztatcenia personelu wiezien-
) 3 zmiany objety tresci programowe i ideologiczne, spetniajagc miedzynaro-
dowe standardy, zorientowane na szkolenie interdyscyplinarne, odwotujgce sie do
aktywizujgcych metod nauczania oraz nowoczesnego ksztatcenia praktycznego”™
Na tym jednak nie poprzestano i nadal trwaja prace nad poprawag efektywnosci
nauczania z wykorzystaniem nowoczesnych technologii informatycznych wspo-
magajacych edukacje, zmierzajac w kierunku ksztatcenia komplementarnego.

Ewolucja i stan obecny systemu szkolenia funkcjonariuszy Stuzby Wieziennej

Od czasu powstania Osrodka Szkolenia Stuzby Wieziennej w Kaliszu w 1950 r.
ksztatcenie personelu wieziennego miato przedmiotowy charakter i gtownie
podawczy sposOb przekazywania wiedzy, nie odbiegato zresztg od éwczesnych
standardéw edukacyjnych w Polsce. Na przestrzeni lat zmieniaty sie przedmioty
nauczania oraz tresci podporzadkowane aktualnie przyjetej ideologii i obowigzu-
jacym przepisom prawa. Nie oznacza to wszakze, ze zajecia odbywaly sie wylgcz-
nie w systemie klasowo-lekcyjnym i tylko w formie podawczej, opartej o wyktady
z elementami weryfikacji wiedzy egzaminem. Przedmioty zawodowe oparte byty
zawsze na metodyce zaje¢ praktycznych. Praktycznie przez ¢wiczenie umiejetno-
$ci uczono samoobrony, wyszkolenia strzeleckiego, musztry specjalnej czy inter-
wencji. Zawarto$¢ merytorycznych tresci w programie nauczania oraz czas prze-
znaczony na szkolenie uzalezniony byt od korpusu stuzbowego (podoficerskiego,
chorgzych, oficerskiego).

Po przetomie transformacyjnym w 1989 r. oprdcz zmian w tresSciach pojawiajg
sie takze zmiany w metodyce prowadzenia zaje¢, ktadace akcent na aktywnosc

2 P Szczepaniak, Wzory szkolenia personelu wieziennego - refleksje zwigzane z 90 rocznicg
polskiego wigziennictwa [w] Ustawiczna edukacja obronna dla bezpieczeristwa wewnetrznego
i narodowego, red. R.M. Kalina, P. Lapinski, R. Poklek, K. Jedrzejak, Kalisz 2009, s. 79; W. Am-
brozik. Ksztatcenie i doskonalenie kadr penitencjarnych a wspdtczesne koncepcje resocjatizacji
skazanych [w:] Ustawiczna edukacja obronna..., op. cit., s. 88-92.

3 Por. Rozporzadzenie Ministra Sprawiedliwosci z dnia 26 lipca 2010 r. w sprawie szkolenia
oraz doskonalenia zawodowego funkcjonariuszy Stuzby Wieziennej, Dz.U z 2010 r. nr 144,
poz. 970; Zarzadzenie Dyrektora Generalnego SW nr 89 z dnia 21 grudnia 2010 r. w sprawie
programow szkolenia wstepnego, zawodowego oraz specjalistycznego w Stuzbie Wieziennej oraz
czasu trwania szkolen [niepublikowane]; Zarzadzenie Dyrektora Generalnego SW nr 3 z dnia 14
lutego 2014 r. zmieniajgce zarzadzenie w sprawie programow szkolenia wstepnego, zawodowego
oraz specjalistycznego w Stuzbie Wieziennej oraz czasu trwania szkolen [niepublikowanej.

4 K. Jedrzejak, Ewotucja tresci szkoleniafunkcjonariuszy stuzby wieziennej [w:] Ustawiczna
edukacja obronna..., op. cit., s. 94 i nast.; idem. Czynniki determinujgce interdyscyplinarny cha-
rakter przygotowaniafunkcjonariuszy stuzby wieziennej [w] Wieziennictwo. Nowe wyzwania,
red. B. Hotyst, W. Ambrozik, P. Stepniak, Warszawa-Poznan-Kalisz 2001, s. 785 i nast.
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stuchaczy przez warsztaty psychologiczne, gry dydaktyczne, ¢wiczenia sztabowe,
projekty. Czes¢ zaje¢ warsztatowych byla realizowana w cywilnych ubraniach stu-
chaczy, co byto swoistym novum w warunkach szkolenia skoszarowanego. Od
tego czasu hastepowaty sukcesywne zmiany w programach nauczania, polegajace
na modyfikacji tematyki i zawartosci merytorycznej oraz wyfanianiu grup przed-
miotdéw specjalizacyjnych dedykowanych dla funkcjonariuszy z konkretnych
dziatow stuzby (ochrony, penitencjarny, ewidencji, finanséw, kadr, organizacyj-
no-prawny, zatrudnienia osadzonych, kwatermistrzowski, stuzby zdrowia). Nadal
jednak obowigzywat kanon osobnych przedmiotow nauczania. Powodowato to
powtarzanie sie niektérych tresci dydaktycznych lub pomijanie ich, gdyz wykia-
dowcy sadziti, ze realizowane sg one na innych przedmiotach.

W roku 2008 nastgpity kolejne zmiany w zakresie skrécenia czasu trwania
szkolenia - nie wynikato to z przestanek merytorycznych, ale podyktowane byto
potrzebami kadrowymi stuzby i oczekiwaniem na szkolenie bardzo duzej licz-
by funkcjonariuszy”™ Zaczeto wéwczas szuka¢ mozliwosci przekazywania wiedzy
funkcjonariuszom bez koniecznosSci ich przyjezdzania do osrodka szkoleniowe-
go i generowania kosztéw. Rozwigzaniem stata sie platforma edukacyjna w sieci
stworzonaw oparciu o darmowe oprogramowanie Moodle. Jej administrowaniem
i utrzymywaniem zajeli sie pracownicy Zakladu Technologii Informatycznych
i Edukacyjnych w Centralnym Os$rodku Szkolenia Stuzby Wieziennej w Kaliszu,
natomiast wytwarzanie materiatdbw i moderowanie kurséw spoczywato na wy-
ktadowcach z poszczeg6lnych zaktaddw szkoleniowych przeszkolonych z zakresu
e-learningu”. Poczatkowo zaczeto wprowadzac pilotazowe kursy e-learningowe
0 waskiej tematyce, stanowigce uzupetnienie tresci szkolenia stacjonarnego. Byly
to zbiory materiatéw dydaktycznych tj. prezentacje multimedialne i skrypty. Staty
sie one statym elementem uzupetniajgcym wiekszo$¢ przedmiotow realizowa-
nych w formie stacjonarnej, nie spetniaty one jednak wymogdéw metodycznych
nauczania e-learningowego (sterowanie percepcja, moderowanie aktywnosci
studenta, zadania aktywizujgce, samosprawdzanie itp.). Pierwszym pilotazowym
kursem opartym na metodyce zdalnego nauczania byt kurs Buduniu osobopo-
znawcze w penitencjarystyce zrealizowany w 2009 r” Aktualnie w formie zdal-
nej prowadzone jest szkolenie wstepne oraz zawodowe na poziomie szkolenia

5 K. Jedrzejak, Ewolucja tresci..., op. cit., s. 96.

6 E. Jackowska, S. Szalagiewicz, Wykorzystanie platformy zdalnego nauczania do wspomaga-
nia szkolenia zawodowego na pierwszy stopien oficerski Stuzby Wieziennej [w:] Nowe technolo-
gie wedukacji stuzb mundurowych. Streszczenia wystapien, Kalisz 2012, s. 31.

7 R Poklek, Wykorzystanie e-learningu w szkoleniu personelu wigziennego na przykiadzie
kursu ,,Badania osobopoznawcze w penitencjarystyce” [w:] Blaski i cienie wspotczesnej prze-
strzeni penitencjarnej. Cztowiek a system, red. P. Stepniak, Wydawnictwo UAM, COSSW, PTP,
Kalisz 2014, s. 422-439.

105



chorgzych i oficerskiego”™ Wdrozenie nauczania na odlegto$¢ w stuzbie wskazuje,
ze e-learning, a wiasciwie b-learning, czyli potgczenie nauczania wykorzystujg-
cego siec¢ ze szkoleniem praktycznym w warunkach skoszarowania, moze zracjo-
nalizowac¢ dotychczasowy system szkolenia funkcjonariuszy Stuzby Wieziennej™
Forma zdalna wykorzystywana jest réwniez z powodzeniem w szkoleniu specja-
listycznym na kursach oddziatowych dziatu ochrony”® oraz wewnatrzdziatowym.
Aktualnie jedynym kursem opartym na formule ksztatcenia komplementarnego
jest kurs specjalistyczny oddziatowych dziatlu ochrony. Program tego szkolenia
przewiduje dwa etapy. Etap pierwszy realizowany jest w formie e-learningowej
trwajgcej szes¢ tygodni. W tym czasie uczestnicy uczg sie na platformie edukacyj-
nej, zapoznajg sie z materiatami, ktére p6zniej omawiane sg na forum. Wyktadow-
cy uczestniczg aktywnie w kursie, zadaja pytania problemowe do przemyslenia,
moderujg dyskusje miedzy uczestnikami na forum oraz komentujg rozwigzania
1 udzielajg indywidualnych informacji zwrotnych przez poczte. Ten etap kohczy
sie egzaminem, po ktérym stuchacz przyjezdza do o$rodka na czes$¢ stacjonarna.
Etap drugi odbywa sie w tradycyjnej formie skoszarowanej i trwa pie¢ dni (wtym
cztery dni dydaktyczne i jeden dzien na ustny egzamin kohcowy przed komisja).
Podczas zaje¢ prowadzonych w formie warsztatowej przez psychologa i specjali-
ste z zakresu ochrony symulowane sg sytuacje z pracy oddziatowego i ¢wiczone
umiejetnosci zawodowe, przyswojone w formie teoretycznej podczas szkolenia
e-learningowego®.

Poczynajac od 1991 r. do dzi$, edukacja funkcjonariuszy obejmuje trzy eta-
py - szkolenie wstepne, zawodowe i specjalistyczne doskonalenie zawodowe. Na
szkolenie wstepne skiladajg sie: 20-dniowy program wstepnej adaptacji zawodo-
wej, kurs przygotowawczy, prowadzony w Osrodku Szkolenia Stuzby Wieziennej,
trwajacy 21 dni, oraz praktyka zawodowa, realizowana w jednostce organizacyj-
nej, w okresie od 2 do 4 miesiecy. W trakcie kursu przygotowawczego stuchacze

8 Zarzadzenie Dyrektora Generalnego z 21 grudnia 2010 r., op. cit.

9 M.R. Kalaman, M. Strzelec, Nauczanie na odlegto$¢ w Stuzbie Wieziennej —dosSwiadcze-
nia, refleksje i wnioski [w;] Nowe technologie w edukacji stuzb mundurowych, op. cit., s. 29;
M.R. Kalaman, M. Strzelec, Nowoczesne formy nauczania w Stuzbie Wieziennej [w] 20 tat
dziatalnosci Polskiego Towarzystwa Penitencjarnego. Refleksje i impresje jubileuszowe, red.
K. Jedrzejak, M.R. Kalaman, R. Poklek, Kalisz 2013, s. 159-178; M.R. Kalaman, Wybrane pro-
blemy doboru do roli zawodowejfunkcjonariuszy ipracownikéw Stuzby Wieziennej [w] Rynek
pracy pedagog6w. Bariery i perspektywy, red. A. Watota, K. Wéjcik, Dabrowa Gdrnicza 2012
s. 177-197.

10 M. Strzelec, K. Krepczynska, Analiza opinii stuchaczy realizujacych szkolenie specjali-
styczne wformule e-learningowej [w:] Nowe technologie w edukacji stuzb mundurowych, op.
cit., s. 39.

11 R. Poklek, Metody symulacyjne w szkoleniufunkcjonariuszy SW na przyktadzie kursu od-
dziatowych dziatu ochrony [w:] Dydaktyka zawodowa. Dylematy i wyzwania, red. R. Stawicki,
Centrum Szkolenia Policji, Legionowo 2015, s. 94-95.
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zapoznawani sg z przepisami regulujgcymi funkcjonowanie wieziennictwa oraz
wykonywania pozbawienia wolnosci, nabywajg umiejetno$ci w zakresie etykKi i za-
sad stuzbowego zachowania oraz obstugi podstawowych jednostek broni palnej.
Czes$¢ kursu ma posta¢ samoksztatcenia kierowanego metodg e-learningu. Kurs
koniczy sie testem sprawdzajagcym wiedze oraz egzaminem ze szkolenia strze-
leckiego. Dalsze ksztatcenie odbywa sie w macierzystej jednostce penitencjarnej
i obejmuje nauke przepiséw regulujacych wykonywanie pozbawienia wolnosci
oraz funkcjonowanie réznych pionéw stuzby i doskonalenie praktycznych umie-
jetnosci na zajmowanym stanowisku. Szkolenie wstepne kornczy sie egzaminem,
ktéry umozliwia dalsza edukacje na etapie szkolenia zawodowego na pierwszy
stopien, podoficerski, chorgzych lub oficerski™. Natomiast szkolenie zawodo-
we, uzaleznione od korpusu (podoficerskie, chorgzych i oficerskie), trwa okoto
dwoch miesiecy i obejmuje kilka obszaréw tematycznych: zagadnienia prawne
i pragmatyke stuzbowg, zagadnienia penitencjarne i miedzynarodowe standar-
dy postepowania z wiezniami, szkolenie strzeleckie i samoobrone, zagadnienia
bezpieczenstwa jednostek penitencjarnych i dziatania interwencyjne, informaty-
ke i technike wiezienng, ratownictwo przedmedyczne. Uzupetnieniem gtownych
obszaréw tematycznych sg przedmioty specjalizacyjne: ochronne, penitencjarne,
logistyczne, finansowe, ewidencyjne, organizacyjno-prawne, zwigzane z wiezien-
ng stuzbg zdrowia i zagadnieniami kwatermistrzowskimi”™®. Kolejnymi formami
doskonalenia zawodowego sg kursy specjalistyczne (realizowane wewnetrznie
przez SW) przeznaczone dla Scisle okre$lonej kategorii odbiorcéw, petnigcych
stuzbe lub przewidzianych do jej petnienia na konkretnych stanowiskach w po-
szczegolnych pionach stuzby. Przygotowujg one funkcjonariuszy do wypetniania
zadan zwigzanych z utrzymaniem bezpieczenstwa, prowadzeniem dziatalnosci
resocjalizacyjnej, finansami, logistyka, ewidencja osadzonych i innymi obszarami
funkcjonowania jednostki penitencjarnej™”. Ponadto funkcjonariusze moga pod-
nosi¢ swoje kwalifikacje w formie studiéw podyplomowych realizowanych przez
wyzsze uczelnie i zewnetrzne podmioty edukacyjne.

Do gtownych celow ksztatcenia w kazdym z etapéw szkolenia zalicza sie: na-
uke prawidtowej realizacji czynnosci stuzbowych, samodzielno$¢ w petnieniu
stuzby na zajmowanych stanowiskach, ksztattowanie dyscypliny stuzbowe;j i sa-
modyscypliny, poszerzanie i generowanie wiedzy i umiejetnosci zawodowych,
ksztattowanie humanistycznych postaw, wspieranie wszechstronnego rozwoju
osobistego i zawodowego, tworzenie zintegrowanego systemu wiedzy, ksztatto-
wanie analizy i syntezy oraz oceny zjawisk wystepujacych w pracy.

Por. Zarzadzenie Dyrektora Generalnego SW nr 3 z dnia 14 lutego 2014 r., op. cit.
Por. Zarzadzenie Dyrektora Generalnego z dnia 21 grudnia 2010 r., op. cit.
K. Jedrzejak, Ewolucja tresci..., s. 97.
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Rys. 18. Struktura szkolenia funkcjonariuszy Stuzby Wiezienne;j

W efekcie po zakorczonym szkoleniu funkcjonariusz - absolwent - powinien
znac i umie¢ zastosowa¢ wybrane przepisy regulujgce funkcjonowanie wigzien-
nictwaj posiada¢ umiejetnos¢ stosowania srodkow przymusu bezposredniego
oraz postugiwania sie bronia palng; stosowaé sie do procedur ochronnych oraz
posiada¢ wiedze na temat dziatan profilaktycznych zapobiegajgcych wystepo-
waniu zagrozen i stosowac jg w praktyce; adekwatnie reagowaé¢ w réznych sy-
tuacjach zawodowych zarowno w normalnym toku stuzby, jak i w sytuacjach
zagrozen; posiada¢ og6lng wiedze z zakresu polskiego systemu penitencjarnego
w odniesieniu do miedzynarodowych standardow wieziennych; posiada¢ ogolng
wiedze o instytucjach penitencjarnych oraz ich wptywu na osadzonych i personel,;
umie¢ wyjasnié mechanizmy psychospoteczne zachowarn os6b poddanych izola-
cji i uwzgledniac je w podejmowanych dziataniach; postugiwaé sie urzadzeniami
technicznymi i systemami informatycznymi wykorzystywanymi w stuzbie; znaé
reguty kierowania przydzielonym zespotem podwiadnych i praktycznie je stoso-
wagc; znac i realizowac zasady postepowania z dokumentacjg stuzbowa. Ponad-
to funkcjonariusz powinien charakteryzowac sie odpowiednimi kompetencjami
osobistymi i spotecznymi w zakresie: umiejetnosci komunikacyjnych umozli-
wiajgcych wiasciwe relacje interpersonalne; postepowania zgodnego z zasadami
etyki zawodowej funkcjonariusza Stuzby Wieziennej i przestrzegania zasad stuz-
bowego zachowania; umiejetnosci wiasciwego organizowania pracy wiasnej oraz
wspbtpracy z innymi funkcjonariuszami i pracownikami w realizacji zadan stuz-
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bowych; przekonania o koniecznosci ustawicznego doskonalenia zawodowego
i utrzymywania odpowiedniego poziomu sprawnosci psychofizycznej™.

Reasumujgc te czeS¢ opracowania, mozna stwierdzi¢, ze ewolucja systemu
szkolenia personelu wieziennego, zapoczgtkowana zmianami transformacyjnymi
Polski i wynikajacymi z tego zmianami nauczanych tresci, doprowadzita do stop-
niowego przejécia z ksztatcenia przedmiotowego, poprzez aktywizujgce formy
edukacji, ksztatcenie wspomagane komputerowo i ksztatcenia zdalne, do ksztal-
cenia komplementarnego tgczacego formy zdalne ze szkoleniem stacjonarnym
w warunkach skoszarowania.

Propozycja zmian w edukacji personelu wieziennego
z wykorzystaniem ksztatcenia komplementarnego

W literaturze przedmiotu od lat pojawiajg sie analizy systemu edukacyjnego per-
sonelu wieziennego oraz propozycje zmian™. Cze$é dotyczy catosci szkolenia,
natomiast cze$¢ skupia sie na propozycjach kurséw o waskiej tematyce i szkolen
specjalistycznych, majgcych odniesienie do wybranych grup funkcjonariuszy”™.
Aktualnie trwajg prace nad projektem zarzadzenia dyrektora generalnego Stuzby
Wieziennej regulujacego kwestie edukacji personelu wieziennego. Nowe progra-
my bedg opiera¢ sie na precyzyjnie okresSlonych efektach ksztatcenia, ktore majg
by¢ osiggniete przez nowoczesne formy edukacji (interdyscyplinarnos¢, odejscie
od metod podawczych na rzecz aktywizujgcych, wykorzystanie internetowej
platformy edukacyjnej) uwzgledniajagce, oprécz zapotrzebowania Stuzby Wie-
ziennej na okreslony profil absolwenta, rowniez stan wiedzy naukowej z zakresu
nowoczesnej mysli penitencjarnej i aktualne tendencje w andragogice. Odbywa

15 R. Poklek, Professionalization polish prison service in the aspect of training - present and
future, “Studium Europy Srodkowej i Wschodniej” 2014, nr 2, s. 225-226.

16 Por. Nabdr i szkoleniefunkcjonariuszy Stuzby Wieziennej wpolskim systemie penitencjar-
nym. Diagnoza, ocena, prognoza, Wydawnictwo Centralny Osrodek Szkolenia Stuzby Wiezien-
nej, Kalisz 1995; M.R. Kalaman, M. Strzelec, Nowoczesneformy..., s. 159 i nast.; P. Szczepaniak,
Wzory szkolenia..., s. 79 i nast.; W. Ambrozik, Ksztatcenie i doskonalenie..., s. 88 i nast.

17 Por. K. Jedrzejak, Wnioski z wdrozenia w Centralnym Osrodku Szkolenia Stuzby Wiezien-
nej kursu instruktoréw samoobrony wzmienionejformulefilozoficznej i edukacyjnej [w:] Metody
treningu psychofizycznego wformacjach obronnych, red. K. Klukowski, R.M. Kalina, J. Supinski,
Wydawnictwo PTNKF, Warszawa 1998; P. Lapinski, J. Maciejewski, L. Markuszewski, Educa-
tional needs of prison staff implied by multicultural, multi-ethnic and multi-religious prison
population, “Internal Security” 2014, nr 2, s. 91-105; P. Lapinski, £. Markuszewski, Ksztat-
towanie umiejetnosci psychospotecznych funkcjonariuszy Stuzby Wieziennej [w;] Grupy dyspo-
zycyjne spoteczenstwa w Swiette potrzeb bezpieczenstwa panstwa. Tom 3. Praktyczne aspekty
przygotowania grup dyspozycyjnych panstwa, red. P. Bogdalski, D. Bukowiecka, R. Czescik,
B. Zdrodowski, Wydawnictwo Wyzsza Szkota Policji, Szczytno 2014, s. 109-122.

109



sie to w okresie intensywnych zmian o charakterze cywilizacyjnym, w ktérych
rozwija sie gospodarka oparta na wiedzy. Kluczowy staje sie dostep do informacji
i jej znaczenie w postepie technicznym ksztattujagcym nowy paradygmat rozwo-
ju, opierajacy sie na potencjale intelektualnym. Jednocze$nie w erze spoteczen-
stwa wiedzy ludzie majg do czynienia z powszechnym przeptywem informacji,
co wymusza koniecznos¢ ciggtego uczenia sie. Panuje przekonanie, ze catozycio-
we uczenie sie, czyli ksztatcenie ustawiczne, nie jest juz dobrowolng aktywnoscig
edukacyjng podejmowang przez uprzywilejowang czes$¢ spoteczenistwa, ale wrecz
przymusem i koniecznoscia dla wszystkich, niezbedng do wiasciwego funkcjono-
wania w zmieniajgcej sie rzeczywistosci™ W zawigzku z tym zjawiskiem hastami
przewodnimi staty sie: ksztalcenie zdalne, edukacja na odlegtos¢, czy e-learning
w réznych jego odmianach”™. Dotyczy to takze szkolenia zawodowego grup dys-
pozycyjno-mundurowych, do ktérych nalezy Stuzba Wiezienna.

Wspoitczesnie ksztatcenie w sati wyktadowej jest coraz czesciej wzbogacane
przez edukacje zdaing, traktowang jako komplementarna, dopetniajaca i specjali-
styczna. Dzi$ komputer jest nie tylko narzedziem w procesach nauczania-uczenia
sie i komunikacji spotecznej, ate tez jest srodkiem organizacji procesu ksztatce-
nia. Sie¢ informatyczna umozliwita realizacje innej niz tradycyjna postaci ksztat-
cenia, zwanej ksztatceniem telematycznym. Sie¢ ulatwita zmiany organizacyjne
w ksztatceniu tradycyjnym i pozwolita na wprowadzanie odmian komplementar-
nych, mieszanych. Komputer i siec bywajg traktowane atbo jako srodki zastepujace
tradycyjne ksztatcenie, albo jako narzedzia wspomagajgce, utatwiajace niwelowa-
nie niektérych wad ksztatcenia tradycyjnego™. Jak widaé, bardzo wazne miejsce
zajmuje tu zastosowanie Internetu jako praktyki spotecznej opartej na aktywnej
interakcji i wymianie informacji w sieci, bez wzgledu na dziedzine nauki, etap
edukacji czy grupe wiekowg™ E-nauczanie jest innowacyjnym narzedziem zmian
spotecznych rozumianych jako przemiany wzoréw zachowan, relacji i struktu-
ry spotecznej w instytucjach zajmujacych sie edukacja. Wykorzystanie sieci po-
moche jest w modernizacji ustug edukacyjnych, podnoszeniu ich elastycznosci
i jakosci, a takze zwiekszaniu efektywnosci przy minimalizowaniu kosztow™. Po-
pularno$¢ nauczania w sieci ro$nie i nalezy oczekiwac, ze coraz wigksze fragmen-

18 |I. Stalonczyk, Edukacjaformalna ipozaformalna wprocesie ksztattowania spoteczeristwa
wiedzy, ,,Nieréwnosci Spoteczne a Wzrost Gospodarczy” nr 37, 2014, s. 220-221.

19 S. Szabtowski, E-tearning dta nauczycieli, Rzeszéw 2009, s. 11.

20 M. Tana$, Ksztatcenie komplementarne napoziomie akademickim - kontekst dydaktyczny
i informatyczny, ,,Heteroglossia. Studia kulturoznawczo-filologiczne” nr 1, 2011, s. 96.

21 W. Gogotek, Kreatywno$¢ z siecig [wi] E-edukacja —analiza dokonan iperspektyw rozwo-
ju, red. M. Dagbrowski, M. Zajgc, Warszawa 2009, s. 40.

22  A. Wilkin, E-nauczanie dla wielu czy dla nielicznych? [w;] E-edukacja - analiza..., op. cit.,
s. 25-26.
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ty procesu edukacyjnego beda przenoszone ze sfery bezposredniego fizycznego
kontaktu uczniéw z nauczycielem w sali wyktadowej, czy rzeczywistym laborato-
rium, do sfery wirtualnej, czyli cyberprzestrzenP.

Wiaze sie to z kolejnym pojeciem: ,,b-learning’; ktére pojawito sie w drugiej
potowie XX w. i oznacza potaczenie roznorodnych podejs¢ w zakresie naucza-
nia i uczenia sie, czyli mieszanie metod e-learningu z nauczaniem tradycyjnym,
co pozwala na daleko idace zestawianie dowolnych typdw i stylow uczenia sig’™
Pojecie to jest stosunkowo nowe i nie do kohca jeszcze zdefiniowane w jedno-
znaczny sposob. Jest to skrot od angielskiego blended learning, znanego w lite-
raturze polskiej jako nauczanie hybrydowe, mieszane lub komplementarne. Jest
to potgczenie e-learningu z nauczaniem face-to-face, czyli tradycyjnym. Jest to
jednak definicja nieco uproszczona, ktéra nie oddaje ztozonosci problemu i po-
tencjalnych form realizacji nauczania hybrydowego w srodowisku edukacyjnym.
Sposréd wielu uje¢ warto wspomniec o jego wielopoziomowym wymiarze, gdzie
mieszane sg nie tylko dwa modele nauczania - zdalne i tradycyjne (poziom hory-
zontalny), ale i kategorie bedace ich sktadowymi (poziom wertykainy). W ten spo-
sOb uzyskujemy mieszanke takich sktadnikéw, jak: nauczanie vs. dzielenie sie wie-
dzg, tre$¢ wiedzy vs. doswiadczanie tresci, odkrywanie wiedzy vs. uczestniczenie
w jej odkrywaniu, podawanie informacji vs. transformacja informacji itd. Udziat
procentowy tych parametrow nie jest staty, gdyz jest dobierany przez nauczyciela
i dopasowywany do potrzeb ucznia. Ta wielowymiarowa forma nauczania oparta
na takim podejsciu do ksztalcenia komplementarnego jest o wiele skutecznigj-
sza’™\ Istotg nauczania komplementarnego jest potaczenie zaje¢ lekcyjnych prze-
prowadzanych przez nauczyciela w sali wykladowej z ¢wiczeniami lub materia-
tami uzupetniajgcymi, ktére nauczyciel rekomenduje uczniom do samodzielnego
poznania lub wykonania z wykorzystaniem ré6znych mediéw, w tym internetowej
platformy edukacyjne;.

Mimo niepodwazalnych zalet edukacji zdalnej, pojawiajg sie tez gtosy kry-
tyczne, ktére widzg w e-learningu rowniez pewne niebezpieczenstwa. Najczesciej
pojawiajg sie argumenty dotyczace alienacji studenta, zubozenia interakcji w re-
lacji student—pozostata grupa, student—nauczyciel, a takze nauczyciel-studenci,
brak sygnatow niewerbalnych, w tym w szczegdlnosci proksemicznych i para-
werbalnych. Trudno polemizowac z tymi argumentami, zwiaszcza dotyczacymi
upos$ledzenia interakcji spotecznych. Z tego powodu e-learning ustepuje miejsca

23 R. Tadeusiewicz, Jak osiggna¢ wsystemach e-nauczania ideatjednosci ksztatcenia i wycho-
wania [w] Wybrane zagadnienia e-edukacji, red. L. Rudak, Warszawa 2009, s. 13.

24 ). Jercha-Malinowska, Wykorzystanie b-tearningu w nauczaniu jezyka specjalistycznego
(angielski w turystyce), ,,Heteroglossia. Studia kulturoznawczo-filologiczne nr 1, 2011, s. 27.
25 A Baczkowska, B-learning na kierunku dziennikarstwo i komunikacja spoteczna, ,,Hete-
roglossia. Studia kulturoznawczo-filologiczne” nr 1, 2011, s. 82 i nast.
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ksztatceniu komplementarnemu - b-learningowi™ Edukacja komplementarna
jest wykorzystaniem niewatpliwych zalet obu form ksztatcenia. Walorem edukacji
w klasie sg interakcje nauczyciela z uczniami i wzajemne relacje miedzy uczacymi
sie. To wptywa na ksztattowanie umiejetnosci spotecznych wykraczajgcych poza
tresci szkolenia. Nauczyciel moze na biezaco korygowac btedy, wyraza¢ aprobate,
wzmacniajgc aktywnos¢ i motywacje ucznidw, wreszcie moze modelowaé zacho-
wania, oprécz przekazywania tresci programowych. Z kolei ksztatcenie zdalne
oferuje petng elastycznos¢ aktywnosci wiasnej ucznia, pozwala na daleko idaca
autonomie wyboru czasu i miejsca uczenia sie, a nowoczesne technologie stwa-
rzajg o wiele bogatsze mozliwosci przekazu tresci przez r6zne kanaty percepcyj-
ne. Tu rowniez istnieje komunikacja pomiedzy uczestnikami procesu ksztatcenia,
przy czym moze ona przebiega¢ synchronicznie i asynchronicznie.

Nauczanie komplementarne otwiera przed dydaktykami zupetnie nowe moz-
liwosci w zakresie doboru metod, jak i sSrodkéw nauczania, a ich wykorzystanie
moze doprowadzi¢ do jakosciowej zmiany w systemie edukacyjnym. Nalezy jed-
nak pamietaé, ze samo zastosowanie nowoczesnych technologii nie zastapi bra-
kow w systemie czy metodach. Atrakcyjno$¢ komputera i Internetu nie zastgpi
rzetelnie przygotowanych, pod wzgledem metodycznym i merytorycznym, ma-
teriatéw dydaktycznych. Z drugiej strony nauczanie komplementarne wydaje sie
naturalnym udoskonaleniem dotychczasowych zajeé. Zamieszczane na platfor-
mie materiaty powinny by¢ odpowiednio zorganizowane, a ¢wiczenia opracowa-
ne zgodnie z zasadami metodyki ksztatcenia zdalnego. W przeciwnym wypadku
platformy internetowe stang sie zaledwie internetowa bibliotekg z elektronicznymi
ksigzkami, z ktorych mozna skorzysta¢ dopiero po wydrukowaniu, lub tez zbio-
rem éwiczen uczacych sztywnych formut. To wiasnie interaktywnos¢ i elastycz-
nos¢ technologii informatycznych i komunikacyjnych umozliwiaja komunikacje
pozbawiona ograniczen czasowych i przestrzennych, fatwo dostosowujacg sie do
potrzeb i mozliwosci uzytkownikow. Komunikacja asynchroniczna (np. poczta
elektroniczna, fora internetowe) pozwala na witasciwe sformutowanie wypowie-
dzi w dowolnym tempie, za$ komunikacja synchroniczna (np. czat, telefonia in-
ternetowa, wideokonferencje) pozwala na szybkie uzyskanie zgdanej informacji.
Takze wielo$¢ srodkow przekazu (obraz, dzwiek, tekst), czesto zintegrowanych,
pozwala na dostosowanie tresci nauczania do réznych osobowosci i styléw ucze-
nia sie (wzrokowcow, stuchowcow, kinestetykow). taczenie spotkan wyktadowcy
ze studentami z komponentem wirtualnym pomaga osobom mniej autonomicz-
nym i niepotrafigcym samodzielnie zaplanowac i kontrolowaé procesu uczenia
sie. Zasadniczymi elementami ksztatcenia komplementarnego sag: solidna podbu-
dowa pedagogiczna, ktéra bierze pod uwage potrzeby, osobowos$¢ i styl uczenia

26 Ibidem, s. 82.
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sie studenta, wsparta technologig dostosowang do zatozen pedagogicznych i do
mozliwosci studentéw i nauczyciela, oraz integracja tre$ci nauczania podczas za-
je¢ kontaktowych z komponentem wirtualnym na platformie”™.

Powotany w Centralnym Osrodku Szkolenia Stuzby Wieziennej w Kaliszu Ze-
sp6t Metodyczno-Doradczy rozpoczat na poczatku 2015 r. prace projektowe sys-
temowych zmian w szkoleniu funkcjonariuszy Stuzby Wieziennej. Rozpoczeto od
przygotowania zatozen w zakresie formuty szkotenia (podzielenia szkolenia za-
wodowego na cze$¢ unitarng, obowigzujaca wszystkich funkcjonariuszy danego
korpusu bez wzgledu na specjalizacje, oraz czes¢ specjalizacyjna profilowang ze
wzgledu na zajmowane stanowisko i dziat stuzby) oraz wdrozenia nauczania mo-
dutowego, ktére ma zastgpié¢ dotychczasowy system nauczania przedmiotowego.

Koncepcja modutowego ksztatcenia ma swoje zrodia w teorii ksztatcenia
programowanego B. Skinnera, koncepcjach ksztatcenia indywiduatnego rozwija-
nych przez F. Ketlera i G. Skermna, anatizie zadaniowej R.B. Miltera, taksonomii
B.S. Blooma, naukowej organizacji pracy F. Taylora oraz technologii ksztatcenia
w rozumieniu dydaktyki stosowanej. Ksztatcenie modutowe, jezeti zorganizowa-
ne jest w sposdb przemyslany i systemowy, pozwala na optymalizacje w osigganiu
zatozonych cetow, powtarzalno$¢ procesow i ich wynikéw, a przede wszystkim
zwiekszenie efektywnosci. Moze by¢ stosowane tam, gdzie wybrany zakres ksztat-
cenia daje mozliwo$¢ podziatu na mniejsze jednostki dydaktyczne odpowiadaja-
ce okreslonym umiejetnosciom”™®. Modut stanowi zwartg samodzielng jednostke
organizacyjng ksztatcenia ukierunkowang na realizacje precyzyjnie okreslonych
celéw dydaktycznych obudowanych odpowiednim pakietem edukacyjnym. Ma
charakter interdyscyplinarny i ujmuje dany temat catoSciowo z wielu perspektyw
w jego rozlicznych zwigzkach z r6znymi naukamF~. W zamysle zajecia modutowe
maja skupiac tresci nauczania rozproszone dotychczas w réznych przedmiotach
i prowadzone przez r6znych wyktadowcow w jeden blok tematyczny.

Do pracy nad zoperacjonalizowaniem celow ksztatcenia na efekty ksztatcenia
w postaci wiedzy, umiejetnosci i postaw powotano zespoty interdyscyplinarne
sktadajace sie z wyktadowcdéw roznych zaktadéw szkoleniowych. Sformutowa-
ne przez zespoty efekty ksztatcenia pokategoryzowano i przydzietono do jed-
nego z czterech modutéw wchodzgcych w skiad szkolenia unitarnego, modutu

27 P.D. Madej, Nauczanie komplementarne na studiach niestacjonarnych, ,,Heteroglossia.
Studia kulturoznawczo-filologiczne” nr 1, 2011, s. 32-33.

28 K. Symela, Modularyzacja w systemie ksztatcenia zawodowego [wi] Eksperyment pedago-
giczny. Modutowe programy nauczania w ksztatceniu zawodowym. Model ujednoliconego eg-
zaminu zawodowego, red. J. Figurski, K. Symela, Ministerstwo Edukacji Narodowej, Instytut
Technologii Eksploatacji, Warszawa 2001, s. 85.

29 T. Nowacki, Leksykon pedagogiki pracy. Instytut Technologii Eksploatacji, Warszawa
2004, s. 136 i 142.
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administracyjno-logistycznego, penitencjarno-prawnego, ochronno-penitencjar-
nego, aktywnosci fizycznej. Powotano réwniez inne zespoty, ktére zajmuija sie przy-
gotowaniem kursdéw e-learningowych wspomagajacych szkolenie modutowe oraz
zespoty przygotowujace szkolenie specjalistyczne. Gtdwna ideg nowego programu
szkolenia jest maksymalizacja aktywizujgcych form edukacyjnych i zaje¢ praktycz-
nych. Forma podawcza ma by¢ ograniczona do minimum, a wszystkie tresci teo-
retyczne z obszaru wiedzy majg by¢ realizowane w formie e-learningu. Szkolenie
stacjonarne ma przede wszystkim ksztattowaé umiejetnosci praktyczne oraz kom-
petencje osobiste i spoteczne. Szczegotowy schemat organizacji proponowanego
szkolenia zawodowego przedstawia rys. 19.

Szkolenie unitarne Szkolenie sfrcjalistyczne
Szkolenie Caeke
Za.WOd owe stacjonarna
E-learning
Czesc

stacjonarna

E-learning
Czesé
stacjonarna

E-learning L,
Czest . Aktywnosc

stacjonarna ir~iia fizyczna

Rys. 19. Propozycja zmiany struktury szkolenia funkcjonariuszy Stuzby Wieziennej

Jak wida¢ na powyzszym schemacie, szkolenie zawodowe ma sie rozpoczynac
blokiem wprowadzajacym (jeden tydzien), podczas ktdrego nastepuje zapozna-
nie uczestnikdw szkolenia z kadrg dydaktyczng, terenem o$rodka, regulaminem
pobytu stuchacza oraz platformg edukacyjng. Podczas tej czesci studenci beda
uczestniczyli w warsztacie integracyjnym realizujgcym tresci komunikacji inter-
personalnej, wspotpracy i etyki zawodowej oraz w warsztacie organizacji pracy
wiasnej realizujgcym tresci z zakresu efektywnych metod uczenia sie. Po bloku
wprowadzajagcym nastepuje przerwa na cze$é e-learningowa: uczestnicy loguja
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sie na platformie i uczestnicza w szkoleniu zdalnym (okoto sze$¢ tygodni), po
ktérym nastepuje egzamin kwalifikujacy do dalszej czesci szkolenia stacjonar-
nego w os$rodku. Kazdy z modutdéw tematycznych ma by¢ realizowany w cza-
sie dwoch tygodni. Modut administracyjno-logistyczny (A) obejmuje tematyke
etycznych i prawnych podstaw funkcjonowania systemu penitencjarnego, ustrgj
Stuzby Wieziennej jako instytucji panstwowej i funkcjonowanie informatyczne
i logistyczne wieziennictwa oraz pragmatyke stuzbowsg funkcjonariuszy. Modut
penitencjarno-prawny (B) obejmuje tematyke pracy w bezposrednim kontakcie
z osobami pozbawionymi wolnosci, czynnosci stuzbowych w obrebie oddziatu
penitencjarnego, psychospotecznych aspektow i zjawisk wystepujacych w izola-
cji penitencjarnej. Modut ochronno-penitencjarny (C) obejmuje problematyke
zagrozen bezpieczenstwa wystepujacych na terenie i poza terenem wiezienia,
czynnosci ochronnych realizowanych poza oddziatem penitencjarnym, wyko-
rzystywania technicznych srodkow ochrony, stosowania srodkow przymusu
bezposredniego i broni palnej. Baza ksztattowanych podczas zaje¢ w modutach
umiejetnos$ci i postaw jest wiedza nabywana samodzielnie przez uczestnikow
na platformie e-learningowej. Teoretycznie przyswojona wiedza, zweryfikowa-

W matych grupach, z wykorzystaniem symulacji i warsztatéw. Kazdy z modutéw
bedzie konczyt sie egzaminem praktycznym przed komisjg egzaminacyjng. Na
egzaminie uczestnicy szkolenia majg do wykonania zadanie obejmujace przyswo-
jong wiedze i wyéwiczone umiejetnosci w konteks$cie wykonywanych czynnosci
stuzbowych. W trakcie trwania poszczegdélnych modutéw tematycznych réwno-
legle realizowany jest modut aktywnosci fizycznej. Celem zaje¢ w tym module jest
fizyczne i sprawnosciowe przygotowanie funkcjonariuszy do realizacji czynnosci
stuzbowych wymagajgcych umiejetnosci specjatnych (samoobrona, interwencja,
strzelanie). Podczas tego modutu prowadzone sg zajecia z wychowania fizycz-
nego, majace na celu poprawe sprawnosci fizycznej, oraz zajecia z samoobrony,
przygotowujgce do stosowania Srodkow przymusu bezposredniego. \X"yszkole-
nie strzeleckie przyjmuje posta¢ treningu bezstrzatowego, treningu na strzelni-
Cy pneumatycznej oraz strzelania ostrego z broni krétkiej na strzelnicy. Ponadto
podczas tego modutu uczestnicy zapoznajg sie w ramach promocji zdrowia z za-
sadami treningu zdrowotnego. Catos¢ szkotenia unitarnego zakonczona bedzie
rowniez egzaminem, ktéry bedzie kwalifikowat do podjecia szkolenia zawodo-
wego w czesci specjalistycznej. Czes¢ specjalistyczna réwniez bedzie sktadata sie
z czeSci e-learningowej i stacjonarnej, podczas ktorej oprocz tresci obejmujacych
zakres czynnosci stuzbowych realizowanych w okreslonym pionie stuzby, konty-
nuowany bedzie blok sprawnosci fizycznej, majacy na celu dalsze ksztattowanie
sprawnosci fizycznej i motorycznych umiejetnosci specjatnych.
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Zakonczenie

Wspobiczesna edukacja stata sie interaktywna, pragmatyczna i szybko adaptuje
sie do nowych warunkéw. Powinna by¢ zatem prowadzona w sieci internetowej
w formie matych i precyzyjnie dopasowanych modutéw, dedykowanych spe-
cjalnie dla potrzeb indywidualnych uczestnikéw lub instytucji czy korporacjP.
W przypadku Stuzby Wieziennej adresatem bedzie posrednio kierownictwo na
poziomie Centralnego Zarzadu SW i jednostek podstawowych SW, gdzie o re-
gutach nauczania i zadaniach bedg bezposrednio decydowali uczestnicy (funk-
cjonariusze - stuchacze szkolenia zawodowego i specjalistycznego SW), a nie
placéwka szkoleniowa (o$rodek szkolenia SW). Nalezy przy tym pamietac, ze
wdrazaniu innowacji powinny towarzyszy¢ myslenie strategiczne, adekwatno$¢
narzedzi zarzgdzania kompetencjami kadry, promowanie otwartosci i motywa-
cji do podnoszenia kwalifikacjPk Gtownym problemem jest bowiem przekonanie
kadry dydaktycznej do zmiany mys$lenia o edukacji i dotychczasowego podejscia
do swojej roli wyktadowcy, w kierunku ksztatcenia b-learningowego, wykorzy-
stujgcego odpowiednio skonstruowane pod wzgledem metodycznym materiaty
dydaktyczne do nauczania zdalnego, ktére w potgczeniu z zajeciami w bezpo-
Srednim kontakcie wyktadowcy z grupa beda stanowity komplementarna catosé.
W Centralnym OS$rodku Szkolenia Stuzby Wieziennej od pazdziernika 2015 r. do
marca 2016 r. trwato testowanie nowej formuty szkolenia zawodowego na pierw-
szy stopien chorazego wsréd 60 funkcjonariuszy specjalizacji ochronnej, peni-
tencjarnej i kwatermistrzowskiej. Stuchacze podzieleni byli na 3 grupy (plutony).
W szkoleniu unitarnym wjednym plutonie znajdowali sie stuchacze r6znych spe-
cjalizacji, nastepnie zostali przydzieleni do grup jednorodnych specjalizacyjnie.
Whnioski z przeprowadzonego testu i ewaluacji tego szkolenia stang sie podstawg
do dalszych prac nad wdrozeniem programu modutowego ksztatcenia komple-
mentarnego funkcjonariuszy Stuzby Wieziennej.

Bibliografia

1. Ambrozik W, Ksztatcenie i doskonalenie kadr penitencjarnych a wspdtczesne koncep-
cje resocjalizacji skazanych [w:] Ustawiczna edukacja obronna dla bezpieczenstwa
wewnetrznego i narodowego, red. R.M. Kalina, P. Lapinski, R. Poklek, K. Jedrzejak,
Kalisz 2009.

2. Bard A., Soderqvist J., Netokracja. Nowa elita wtadzy i zyciepo kapitalizmie, Warsza-
wa 2006.

30 A, Bard, J. Sodergvist, Netokracja. Nowa elita wiadzy i zycie po kapitalizmie. Warszawa
2006, s. 235.

31 AK. Stanistawska-Mischke, Instrumenty wsparcia prowadzacych akademickie kursy w Inter-
necie [wz] Koncepcje ipraktyka e-edukacji, red. M. Dabrowski, M. Zajac, Warszawa 2011, s. 119.

116



10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

. Baczkowska A,, B-learning na kierunku dziennikarstwo i komunikacja spoteczna,

»Heteroglossia. Studia kulturoznawczo-filologiczne” nr 1, 2011.

. Jackowska E,, Szalagiewicz S., Wykorzystanie platformy zdalnego nauczania do wspo-

magania szkolenia zawodowego na pierwszy stopien oficerski Stuzby Wieziennej [w]
Nowe technologie w edukacji stuzb mundurowych. Streszczenia wystgpien, Kalisz
2012.

. Jercha-Malinowska J.,, Wykorzystanie b-learningu w nauczaniu jezyka specjalistyczne-

go (angielski w turystyce), ,,Heteroglossia. Studia kulturoznawczo-filologiczne" 2011,
nr 1l

. Jedrzejak K., Czynniki determinujgce interdyscyplinarny charakter przygotowania

funkcjonariuszy stuzby wieziennej [w:] Wieziennictwo. Nowe wyzwania, red. B. Ho-
tyst, W. Ambrozik, P. Stepniak, Warszawa-Poznan-Kalisz 2001.

. Jedrzejak K., Ewolucja tresci szkoleniafunkcjonariuszy stuzby wieziennej [w:] Ustawicz-

na edukacja obronna dla bezpieczenstwa wewnetrznego i narodowego, red. R.M. Kalina,
P. Lapinski, R. Poklek, K. Jedrzejak, Kalisz 2009.

. Jedrzejak K., Wnioski z wdrozenia w Centralnym Osrodku Szkolenia Stuzby Wiezien-

nej kursu instruktoréw samoobrony w zmienionejformule filozoficznej i edukacyjnej
[w:] Metody treningu psychofizycznego wformacjach obronnych, red. K. Klukowski,
R.M. Kalina, J. Supinski, Wydawnictwo PTNKF, Warszawa 1998.

. Kalaman M.R., Strzelec M., Nauczanie na odlegto$¢ w Stuzhie Wieziennej - doswiad-

czenia, refleksje i wnioski [w:] Nowe technologie w edukacji stuzb mundurowych.
Streszczenia wystapien, Kalisz 2012.

Kalaman M.R., Strzelec M., Nowoczesneformy nauczania w Stuzbie Wieziennej [w]
20 lat dziatalnos$ci Polskiego Towarzystwa Penitencjarnego. Refleksje i impresjejubile-
uszowe, red. K. Jedrzejak, M. Kalaman, R. Poklek, Wydawnictwo PTP, Kalisz 2013.
tapinski R, Maciejewski J., Markuszewski t., Educational needs ofprison staffim-
plied by multicultural, multi-ethnic and multi-religious prison population, Internal
Security” nr 2, 2014.

tapinski P, Markuszewski t., Ksztattowanie umiejetnosci psychospotecznychfunkcjo-
nariuszy Stuzby Wieziennej [w:] Grupy dyspozycyjne spoteczeristwa w Swietle potrzeb
bezpieczenstwa panstwa. Tom 3. Praktyczne aspekty przygotowania grup dyspozycyj-
nych panstwa, red. P. Bogdalski, D. Bukowiecka, R. Czes$cik, B. Zdrodowski, Wydaw-
nictwo Wyzsza Szkota Policji, Szczytno 2014.

M.R. Kalaman, Wybrane problemy doboru do roli zawodowejfunkcjonariuszy ipra-
cownikéw Stuzby Wieziennej [w:] Rynekpracy pedagogdw. Bariery iperspektywy, red.
A. Watota, K. Wéjcik, Wydawnictwo WSB, Dgbrowa Goérnicza 2012.

Madej P.D., Nauczanie komplementarne na studiach niestacjonarnych, ,,Heteroglos-
sia. Studia kulturoznawczo-filologiczne” nr 1, 2011.

Nabor i szkoleniefunkcjonariuszy Stuzby Wieziennej, wpolskim systemie penitencjar-
nym. Diagnoza, ocena, prognoza. Wydawnictwo Centralny Os$rodek Szkolenia Stuzby
Wieziennej, Kalisz 1995.

Nowacki T., Leksykon pedagogiki pracy. Wydawnictwo Instytut Technologii Eksplo-
atacji, Warszawa 2004.

Poklek R., Metody symulacyjne w szkoleniufunkcjonariuszy SW na przykiadzie kursu
oddziatowych dziatu ochrony [w:] Dydaktyka zawodowa. Dylematy i wyzwania, red.
R. Stawicki, Centrum Szkolenia Policji, Legionowo 2015.

117



18.

19.

20.

21.

22.

23.

24,

25.
26.

TI.

28.

29.

30.

3L

32.

33.

118

Poklek R., Professionalization polish prison service in the aspect of training —present
andfuture, “Studium Europy Srodkowej i Wschodniej” nr 2, 2014.

Poklek R., Wykorzystanie e-learningu w szkoleniu personelu wieziennego na przykita-
dzie kursu ,,Badania osobopoznawcze wpenitencjarystyce” [w;] Blaski i cienie wspot-
czesnej przestrzeni penitencjarnej. Cztowiek a system, red. P. Stepniak, Wydawnictwo
UAM, COSSW, PTP, Kalisz 2014.

Rozporzadzenie Ministra Sprawiedliwosci z dnia 26 lipca 2010 roku w sprawie szkole-
nia oraz doskonalenia zawodowego funkcjonariuszy Stuzby Wieziennej, Dz.U. z 2010 r.
nr 144, poz. 970.

Stalonczyk 1., Edukacjaformalna ipozaformalna wprocesie ksztattowania spoteczen-
stwa wiedzy, ,,Nieréwnosci Spoteczne a Wzrost Gospodarczy” nr 37, 2014.
Stanistawska-Mischke A.K., Instrumenty wsparcia prowadzgcych akademickie kursy
w Internecie [wi] Koncepcje ipraktyka e-edukacji, red. M. Dabrowski, M. Zajac, War-
szawa 2011.

Strzelec M., Krepczynska K., Analiza opinii stuchaczy realizujacych szkolenie specja-
listyczne wformule e-learningowej [wi] Nowe technologie w edukacji stuzb munduro-
wych. Streszczenia wystapien, Kalisz 2012.

Symela K., Modularyzacja w systemie ksztatcenia zawodowego [w] Eksperymentpe-
dagogiczny. Modutowe programy nauczania w ksztatceniu zawodowym. Model ujed-
noliconego egzaminu zawodowego, red. J. Figurski, K. Symela, Wydawnictwo Mini-
sterstwo Edukacji Narodowvej, Instytut Technologii Eksploatacji, Warszawa 2001.
Szabtowski S., E-learning dla nauczycieli, Rzeszéw 20009.

Szczepaniak P, Charakterystyka modelu szkolenia personelu wieziennego w Polsce
w Swietle nowelizacji ustawy o SW oraz wprowadzonych reform [w;] Polski system pe-
nitencjarny. Ujecie integralno-kulturowe, red. P. Szczepaniak, Warszawa 2013.
Szczepaniak P, Wzory szkolenia personelu wieziennego - refleksje zwigzane z 90 rocz-
nicg polskiego wieziennictwa [w] Ustawiczna edukacja obronna dla bezpieczenstwa
wewnetrznego i narodowego, red. R.M. Kalina, P. Lapinski, R. Poklek, K. Jedrzejak,
Kalisz 20009.

Tadeusiewicz R., lak osiggngé w systemach e-nauczania ideat jednos$ci ksztatcenia
i wychowania [w;j Wybrane zagadnienia e-edukacji, red. L. Rudak, Warszawa 2009.
Tana$ M., Ksztatcenie komplementarne na poziomie akademickim - kontekst dydak-
tyczny i informatyczny, ,,Heteroglossia. Studia kulturoznawczo-filoloeiczne” nr 1
2011.

W. Gogotek, Kreatywnos$¢ z siecig [wz] E-edukacja - analiza dokonan i perspektyw
rozwoju, red. M. Dabrowski, M. Zajac, Warszawa 2009.

Wilkin A., E-nauczanie dla wielu czy dla nielicznych? [w] E-edukacja - analiza doko-
nan iperspektyw rozwoju, red. M. Dagbrowski, M. Zajgc, Warszawa 2009.
Zarzadzenie Dyrektora Generalnego SW*nr 3 z dnia 14 lutego 2014 r. zmieniajgce
zarzagdzenie w sprawie programow szkolenia wstepnego, zawodowego oraz specjali-
stycznego w Stuzbie Wieziennej oraz czasu trwania szkolen [niepublikowane].
Zarzadzenie Dyrektora Generalnego SW nr 89 z dnia 21 grudnia 2010 r. w sprawie
programow szkolenia wstepnego, zawodowego oraz specjalistycznego w Stuzbie Wie-
ziennej oraz czasu trwania szkolen [niepublikowane;.



Matgorzata GAWLIK-KOBYLINSKA

INNOWACYIJNOSC | KREATYWNOSC
STUDENTOW NA PLATFORMIE ILIAS

Streszczenie: Celem artykutu jest prezentacja wybranych doswiadczenn w zakresie prowadzenia ak-
tywnosci edukacyjnej na platformie zdalnego nauczania ILIAS. Autorka rekomenduje wykorzysty-
wanie wirtualnego $rodowiska wpracy dydaktycznej nauczyciela akademickiego, gdyz daje ono sze-
rokie mozliwosci w zakresie kreatywnych oraz innowacyjnych dziatah. Opisane dziatania moga by¢
wykorzystane w innych jednostkach organizacyjnych, ktére wprowadzajg rozwigzania systemowe
w zakresie innowacji w edukacji i szkoleniu.

Stowa kluczowe: LMS ILIAS ksztatcenie na odlegtos¢, Akademia Obrony Narodowej

Zyskujace na popularnosci terminy ,,innowacja” i ,,innowacyjnos$¢” oznaczaja
nowatorskie rozwigzania dotyczace zarébwno programéw nauczania, jak i orga-
nizacji procesu ksztatcenia. Ich wdrozenie ma poprawi¢ jako$¢ systemow edu-
kacji i szkolenia. Innowacje obejmujg najczesciej wdrozenia infrastrukturalne,
zmiany w programach nauczania, metody ksztatcenia, a takze wigzg sie z usta-
wicznym doskonaleniem kadry dydaktycznej. Innowacyjnos¢ ,,jest nastepstwem
(w ujeciu czasowym) i wynikiem procesow kreatywnosci, czyli wykorzystania
efektu tworczego w praktyce”™ Sama kreatywnos$¢ jest czesto postrzegana jako
synonim twarczosci, co nie jest prawidlowym ujeciem. Twaorczos¢ przypisywana
jest osobom zajmujacym sie sztuka, natomiast mianem kreatywnych okresla sie
najczesciej pracownikoéw réznych przedsiebiorstw. Mozna wiec uznac, ze kazdy
cztowiek tworczy jest kreatywny, ale nie kazdy cztowiek kreatywny jest tworczyn.
Zatem innowacja moze tgczy¢ sie bezposrednio z kreatywnoscia; to znaczy, ze
Srodowisko, ktére wydaje sie interesujgce dla os6b w nim przebywajgcych, gene-
ruje kreatywnos¢ i sprzyja jej w naturalny sposéb.

W Akademii Obrony Narodowej innowacyjng formg organizacji procesu ksztat-
ceniajest Advanced Distributed Learning - ADL, czyli spos6b prowadzenia szkolen,
kurséw z wykorzystaniem multimediéw, technologii informacyjnej oraz Internetu.
Te forme od kilku lat rozwija Inicjatywa ADL, amerykanska organizacja ds. stan-
daryzacji i upowszechniania nowoczesnych rozwigzan w zakresie edukacji i szko-
lenia wojskowo-cywilnego. Wdrazanie niektérych rozwigzan ADL do systeméw

1 M. Brzezinski, Organizacja kreatywna, Wydawnictwo Naukowe PWN, Warszawa 2009, s. 36.
2 E.Jerzyk, G. Leszczynski, H. Mruk, Kreatywnos$¢ w biznesie, Wydawnictwo Akademii Eko-
nomicznej w Poznaniu, Poznan 2004, s. 17.
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edukacyjnych i szkoleniowych w uczelniach (na catym Swiecie) przyczynia sie do
inicjowania i popularyzowania metod i technik ksztatcenia na odlegtos$¢; wdrazania
metodyk (standardow) wykonywania materiatow dydaktycznych i sposobu prowa-
dzenia zaje¢ z wykorzystaniem nowych technologii; prowadzenia szkolen miesza-
nych oraz samoprowadzonych {self-paced learning)’, takze dziatalnosci doradczej
i edukacji z obszaru ksztatcenia wspieranego nowym technologiami; promowania
dobrych praktyk i rozwigzan w macierzystych organizacjach.

Warto podkresli¢, ze wszelkiemu dziataniu na rzecz innowacji w edukacji
i szkoleniu sprzyjajg inicjatywy nawigzywania wspoétpracy (réwniez miedzynarodo-
wej) w zakresie tworzenia materiatow dydaktycznych (np. kurséw e-learningowych,
filmow instruktazowych nagrywanych w wirtualnym srodowisku), wykorzystania
technologii mobilnych, wirtualnych klas czy tez innych coraz to bardziej intere-
sujgcych rozwigzan. Na kazdym etapie takiej wspotpracy istotne jest angazowanie
nauczycieli akademickich w roli nie tylko ekspertow z danej dziedziny, ale takze
jako twércéw multimedialnych tresci szkoleniowych. Jednak wdrozenie takich roz-
wigzan nie przychodzi samoistnie —wymaga nieustannego dostosowywania sie do
najnowszych trendéw w edukacji we wszelkich aspektach, réwnomiernego wspie-
rania rozwoju pracownikéw, dzielenia sie wiedzg i wyrabiania postawy przyjaznego
nastawienia do pomystéw. To sa sprzymierzency innowacji i kreatywnosci.

Praca nauczyciela akademickiego w Srodowisku wirtualnym, oprocz wiedzy
i umiejetnosci obstugi narzedzi technologii informacyjno-komunikacyjnych cennych
dla tworzenia autorskich materiatéw, wigze sie z koniecznos$cig zmiany podejscia do
nauczania: uwzglednienia $srodowiska cyfrowego i dopasowania do niego sposobu
nauczania. Jednak taka zmiana wymaga wiedzy o tym, jak nauczac w takiej przestrze-
ni i jak wykorzystywac¢ narzedzia codziennego uzytku, takie jak tablety, smartfony,
w procesie ksztatcenia. Nauczanie cyfrowe przechodzi obecnie w faze nauczania mo-
bilnego i znany podziat na cyfrowych imigrantéw i cyfrowych tubylcéw odnosi sie
rowniez do spoteczeristwa, ktére na tym etapie rozwoju okreslamy jako mobilne.

Jak nauczac cyfrowcow?

Lechostaw Hojnacki wskazuje, iz ,,wzmieniajgcych sie mozliwosciach i preferencjach
percepcyjnych miodego pokolenia mobilne nauczanie stato sie moztiwe technolo-
gicznie oraz znajduje silne uzasadnienie? W tym kontekscie warto zwroci¢ uwage, ze
grupa wiekowa najaktywniej wykorzystujaca tekstowe, multimedialne i internetowe
funkcje urzadzert mobilnych sa dzieci w wieku 10-15 lat. Nastolatkowie wykorzystu-
ja telefony komorkowe najbardziej wszechstronnie i kreatywnie i to oni pobudzajg
badania i innowacyjnos¢ dostawcow ustug telekomunikacyjnych oraz producentow
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telefonow w zakresie nowych funkcjonalnosci i ustug™ Cechy przekazu urzadzen
mobilnych wywotujg daleko idace zmiany w sposobie postugiwania sie tekstem i ob-
razem. Dhugi tekst i ozdobny jezyk stosowny dla ksiazki przegrywa zaréwno w zesta-
wieniu z wszechobecnym przekazem multimedialnym, jal<i uproszczonym jezykiem
krotkich komunikatow tekstowych. Hojnacki, cytujac M. Prensky ego, podkresla, iz
»hajwiekszym problemem dla dzisiejszej edukacji jest to, ze nauczyciele - cyfrowi
imigranci, méwiacy archaicznym jezykiem (ery precyfrowej), usitujg uczy¢ popula-
cje, ktéra porozumiewa sie zupetnie nowym jezykiem”. Powstajg zatem nowe modele
ksztatcenia mobilnego (m-learningu), okreslajac nowy paradygmat ksztatcenia. Tre-
$ci i metody m-learningu, a co wiecej, takze organizacja procesu uczenia sie, musza,
zwhaszcza dzis - na przetomie epok, byé dostosowane do zmieniajgcego sie modelu
percepcyjnego odbiorcyBardzo popularnym obecnie sposobem postrzegania réz-
nic pokoleniowych w zakresie wykorzystywania tzw. nowych technologii w r6znych
obszarach aktywnosci cztowieka jest podziat wspomnianego Prensky ego na cyfro-
wych imigrantéw oraz cyfrowych tubylcow (tab. 9).

Tabela 9. Zestawienie wybranych cech i preferencji typowych dla dwéch pokolen

Nauczyciele - cyfrowi imigranci Uczniowie - rodowici cyfrowcy
Majg problemy ze zrozumieniem wirtualnej Potrafig wyobraza¢ sobie i rozumie¢ wirtualna po-
powierzchni widocznej przez okienko ekra- wierzchnie widziang przez okienko przesuwanego

nu przesuwane nad nia. nad nig ekranu.

Potrafia wyobrazaé sobie i rozumieé tre$¢ diu- Majg problemy ze zrozumieniem dtugiego i skom-
giego, linearnego tekstu czytanego z ksigzki. ptikowanego tekstu.

Lepiej rozumiejg tekst drukowany. Z powodzeniem czytajg z matego ekranu.
Przedktadajg tekst nad obraz i dzwiek. Przedkladajg obraz i dZzwiek nad tekst.

Preferuja tinearne myslenie i szeregowe Preferujg swobodny (hipertekstowy i hipermedialny)
przetwarzanie informacji. dostep oraz rownolegte przetwarzanie informacji.
Preferuja cierpliwos$é, systematyczno$é Preferuja akcydentatne, krotkotrwale uczenie sig,

i oczekiwanie skumulowanych, odroczo- eksperymentowanie, wielozadaniowos¢, oczekujg
nych rezultatow. szybkich efektow.

Wykorzystujg podstawowe, standardowe Odkrywajg wszystkie funkcje posiadanych urzadzen,
funkcje posiadanych urzadzern mobilnych  wymyslajg nowe ich zastosowania. Traktujg nowe
analogiczne do tradycyjnych. Traktujg technologie kreatywnie, ufnie. Posiadane urzadzenia
nowe technologie nieufnie. mobilne traktujg jak przedmioty bardzo osobiste.

Opracowanie: L. Hojnacki na podstawie: Prensky M., Digital Natives, Digital Immigrants, http.//
www.marcprensky.com/writing/Prensky%20-%20Digital%20Natives,%20Digital%20lmmigrants%20-
%20Partl.pdf; J. Dominiek, Ready or Not - PDAs in the Classroom, “Syllabus” 2002, tom 9,
nr 1, http://www.campus-technology.com/article.asp?id=6705); I. Jukes, Understanding Digital
Kids (DKs): Teaching and Learning in the A/ew Digital Landscape, The InfoSawy Group, 2005,
http://www.thecommittedsardine.net/infosawy/education/handouts/it.pdf [11.02.2016].

3 L. Hojnacki. Pokolenie m-learningu - nowe wyzwanie dla szkoty, ,,E-mentor” nr 1(13)/2006,
http://www.e-mentor.edu.pl/artykut/index/numer/13/id/239 [12.02.2016].

4 M. Prensky, What Can You Learnfrom a Cell Phone? Almost Anything!, ,,Innovate Journal
of Online Education” 2005, tom 1, nr 5.

5 L. Hojnacki, Pokolenie m-learningu, op. cit.
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Cyfrowi tubylcy nie majg zatem problemdéw z obstugg narzedzi technologii
informacyjno-komunikacyjnych, a wysoka czestotliwos$¢ ich wykorzystania w zy-
ciu codziennym sprawia, ze jest to naturalne srodowisko ich funkcjonowania.

Srodowisko dziatan kreatywnych - platforma LMS ILIAS

Pomystem na wykorzystanie tego potencjatu bylo zainicjowanie kreatywnych
dziatan studentow AON na platformie ILIAS, ktérej zasoby mozna eksplorowac
zar6bwno na komputerze stacjonarnym, jak i na urzgdzeniach mobilnych”™ Warto
zaznaczy¢, ze LMS ILIAS” stosowana jest w AON od 2009 r. Platforma e-learning
ILIAS jest popularnym w sektorze obronnym oprogramowaniem rozwijanym na
licencji open source, stosowanym do tworzenia i prowadzenia zaje¢ e-learning.
Oprogramowanie doskonale pasuje do celéw doskonalenia zawodowego.

Jej gtdbwnymi zaletami sa;

- umozliwienie efektywnego tworzenie kurséw i materiatbw szkoleniowych
dzieki narzedziom i szablonom do automatyzacji pracy;

- zastosowanie grup i kurséw umozliwiajgce zarzadzanie, wspotdzielenie
materiatami dydaktycznymi; grupy i kursy agregujg inne funkcjonatnosci, takie
jak: moduty nauczania, stowniki, wiki, fora, ankiety, testy, stowniki, ptiki itd.

ILIAS oferuje wiele sposobéw dostarczania tresci dydaktycznych w postaci
modutéw nauczania. Tym niemniej ze wzgledu na interoperacyjnosé, tj. moz-
liwos¢ wymiany kurséw z innymi podmiotami, AON przestrzega standardu
SCORM 2004 (cho¢ obecnie jest juz wdrazana specyfikacja xAPI). W systemie
tym mozliwa jest komunikacja, ktéra zapewniona jest poprzez czat tekstowy, fo-
rum dyskusyjne i e-mail, istnieje rowniez wsparcie dla kanatow RSS, mozna od-
twarza¢ w nim pliki audio, wideo, natomiast odpowiednie narzedzia umozliwiajg
przeprowadzanie testow, ewaluacji, certyfikacji zaje¢. Platforma oferuje prywatny
pulpit uzytkownika, zapewnia zarzadzanie przez niego materiatami, mozliwosc
stworzenia portfolio, ktére stuzy do przedstawienia kompetencji i zainteresowan

6 Warto przypomnie¢, ze te zasoby to materiaty od wyktadowcéw —przekazanie zasobéw
elektronicznych studentom (lista lektur, sylabus, materiaty do pracy na zajeciach tradycyjnych)
w celu sprawniejszej organizacji zaje¢ (np. przekazanie prac domowych, rozwiazywanie pro-
bleméw na forum tematycznym - konsultacje); kursy mieszane - kursy umozliwiajgce wpro-
wadzenie, utrwalenie lub sprawdzenie wiadomosci nabytych podczas np. zaje¢ tradycyjnych;
to réwniez mozliwo$é prowadzenia projektow w przestrzeni wirtualnej (z wykorzystaniem fo-
rum, webinary, wirtualnych $wiatéw, technologii mobilnych itp.); kursy w petni e-learningowe
—uczenie sie nastepuje wyltacznie w przestrzeni wirtualnej. Moga by¢ to kursy moderowane
lub niemoderowane - w zaleznosci od organizacji, celéw nauczania i potrzeb studenta.

7 www.ilias.de [11.02.2016].
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uczestnikdw nauczania oraz moderatoréw. Co jest rOwniez istotne, ILIAS wspie-
ra wiele r6znych metod uwierzytelniania.

Kreatywno$é studentow - ,,cyfrowych tubylcow” - w Srodowisku ILIAS wig-
zala sie z wykorzystaniem szeregu narzedzi, ktére oferuje platforma (tab. 10).

Tabela 10. Rodzaje funkcjonalnosci na platformie ILIAS

Rodzaje funkcjonalnosci

Modut nauczania (SCORM) Jest to ,,elektroniczna interaktywna ksigzka’; ktra moze zawieraé

Stownikipojeé

Wiki ~

y
Ptik audio i wideo

Linki do stron
iwlILIAS_

Forum dyskusyjne

G

Czat tekstowy
Biog

Zbiér danych
1A
Cwiczenia
j.\." i
Ptiki

Ankieta

dowolna liczbe stron, rozdziatow, testy sprawdzajgce wiedze.

Stownik, ktory moze posiada¢ elementy interaktywne, grafiki. Zwy-
kle wystepuje w kursie jako osobny komponent.

Rodzaj encyklopedii, ktéra moze by¢ tworzona przez dang spotecz-
nos¢ na platformie.

Umieszczanie plikéw audio i wideo w kursie pozwala na zaprezen-
towane materiatéw szkoleniowych pod postaciami np. filméw.

Umozliwiajg bezposredni dostep do stron internetowych lub stron
w ILIAS (odniesienia).

Zabezpiecza kontakt pomiedzy wszystkimi uczestnikami kursu oraz
wyktadowcg, umoztiwia grupowanie tresci w watki (komunikacja
asynchroniczna)

Czat pozwala na komunikowanie sie cztonkéw spotecznosci na plat-
formie (komunikacja instant).

Mozliwo$¢ prowadzenia btoga na platformie pozwala na kreatywne
dziatania jednostki badz grupy.

Zestawienie danych (plikéw) réznego rodzaju wjednym obiekcie.

Studenci moga przesyfa¢ prace zaliczeniowe na platforme w wybra-
nym przez wykladowce miejscu.

Zamieszczanie plikéw na platformie e-learningowej (przede wszyst-
kim.pdf, ale takze innych).

Moze stanowi¢ komponent kursu (np. przed zajeciami i po zaje-
ciach) i pozwala na zebranie niezbednych informacji dla nauczycie-
la, organizatora kursu itd.
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Rodzaje funkcjonalnosci
Glosowanie Umozliwia szybkie przeprowadzenie sondazu na wybrany temat.

L 1
'
IPE i |

Test Test zawiera wiele rodzajoéw pytan, ktére urozmaicajg sposob roz-
wigzywania zadan i daja nauczycielowi szerokie mozliwosci co do
sposobu sprawdzania wiedzy.

Poczta (e-mail) Umozliwia przestanie wiadomosci do wybranej liczby uczestnikow
kursu/grupy.

€ >

Opracowanie wiasne. Ikony pochodza ze strony www.ilias.de [12.02.2016].

Repertuar mozliwosci LMS ILIAS umozliwia zaproponowanie studentom
dziatan ukierunkowanych na rozwijanie swojej wiedzy i umiejetnosci z zakresu
technologii informacyjnych.

Kreatywnos$¢ w przestrzeni wirtualnej

Przyktadem dziatania opartego na kreatywnym podej$ciu do wykorzystania sro-
dowiska wirtualnego w edukacji jest projekt Military English Intermediate (lata
2011-2015), w ktorym udziat wzieli studenci AON oraz studenci programu wy-
miany Erasmus. W ramach trzytygodniowych praktyk tworzyli oni moduty na-
uczaniajezyka angielskiego wojskowego, ktére nastepnie miaty by¢ wykorzystywa-
ne w procesie dydaktycznym AON. W wyniku opanowania tresci programowych
uczestnicy praktyk zdobywali wiedze i umiejetnosci w zakresie: znajomosci funk-
cjonalnosci platformy LMS ILIAS, podstawowych umiejetnosci komputerowych
niezbednych dla tworzenia materiatow dydaktycznych, projektowania organizacji
procesu dydaktycznego, e-metodyki, projektowania wiasnych zasobow dydak-
tycznych, dokonywania ewaluacji zaje¢ zdalnych (takze kurséw). Efektem praktyk
byt modut nauczania na wybrany temat zwigzany z nauczaniem jezyka angielskie-
go w kontekscie wojskowym. Zagadnienia omawiane sg w sposob teoretyczny,
jak i praktyczny (naprzemiennie). Szerzej ten temat zostat omowiony w artykule
zamieszczonym w czasopismie dla nauczycieli ,,Jezyki Obce w Szkole™

W biezagcym roku (semestr zimowy), na wzor tej praktyki, zainicjowano po-
dobne dziatania na Wydziale Bezpieczenstwa Narodowego. Studenci mogli two-
rzyé portfolia w celu nauczenia sie podstawowych sposob6éw tworzenia tresci na

8 M. Gawlik-Kobylinska, Studenci wroliprojektantéw kursu Military English e-Project, ,,Jezy-
ki Obce w Szkole” nr 3, 2012, s. 99.
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platformie (réwniez w celu ¢wiczenia umiejetnosci autoprezentacji w wirtualnej
przestrzeni akademickiej), modutdéw nauczania, a takze korzysta¢ z poczty we-
wnetrznej - do komunikowania sie pomiedzy uzytkownikami platformy, forum,
glosowania czy ankiety. W przypadku tworzenia krotkiego modutu nauczania po-
instruowano studentéw o szeregu czynnosci, ktore sg niezbedne do stworzenia
takiego zasobu, a takze o koniecznos$ci zaangazowania do takiego procesu innych
0s0b, zgodnie zjednym z modeli - ADDIE, ktéry obejmuje fazy: inicjowanie pro-
jektu, analize (Analysis) wszelkich komponentow, jakie sg uwzgledniane podczas
tworzenia kursu, projektowanie (Design), czyli zarys kursu wraz z jego celem,
rozwijanie (Development) - produkcje kursu, poczynajac od planu kursu, az do
scenariusza, a w koncu uruchomienie (Implementation) oraz ewaluacje (Evalu-
ation), utrzymanie i - wrazie koniecznosci - aktualizacje kursu. Studenci zostali
réwniez poinformowani, ze tworzenie materiatéw wirtualnych to praca nie jednej
osoby, ale kilku lub kilkunastu. Kluczowa role odgrywa kierownik projektu, kto-
ry nadzoruje proces powstawania kursu, koordynuje ogniwa wspétpracy; istotng
role odgrywajg réwniez: ekspert tematu —wewnetrzny lub zewnetrzny specjalista
z okreslonych dziedzin powotywany na zasadzie specjalizacji przedmiotowej; dy-
daktyk medialny, ktory projektuje scenariusz kursu w oparciu o przekazang przez
eksperta tematu tres$¢; specjalista ds. multimediéw, ktory pomaga implemento-
wac scenariusz wwybranym programie; a takze administrator —osoba, ktora czu-
wa nad prawidtowym dziataniem kursu i eliminuje usterki techniczne. W takim
zespole powinien znalez¢ sie réwniez redaktor dbajacy o poprawnosc jezykowa
prezentowanych tresci, a w przypadku kiedy zas6b bedzie wykorzystany przez
kadre naukowo-dydaktyczng —nauczyciel-opiekun kursu, ktory m.in. odpowiada
za prowadzenie kursu, ewentualne uzupetnianie jego tresci, utatwia komunika-
cje pomiedzy wszystkimi uczestnikami kursu, wytwarza wzorce, reguty postepo-
wania stuzgce wspoétdzieleniu wiedzy, motywujgc tym samym do podejmowania
aktywnosci w przestrzeni wirtualnej, podejmuje kontakt z uczniem —synchro-
niczny (czat, rozmowa z udziatem kamery, wirtualna tablica) i asynchroniczny (e-
mail, dyskusja), wsparcie w rozwigzywaniu problemoéw, dziatania organizacyjne
(formutowanie informacji i instrukcji szczeg6towych)”, ustata i komunikuje zasa-
dy oceniania. Uswiadomienie studentom sposobu organizacji pracy pozwolito na
rozwazne zaplanowanie ogniw pracy, ktére miaty by¢ wykonane krok po kroku,
przez jedna osobe (scenariusz, wspotpraca z ekspertem tematu, implementacja,
ewaluacja, redakcja). Nalezy nadmienié, ze na potrzeby wszystkich faz projekto-
wania kursu e-learningowego istotne byto sporzadzenie planu projektu, w ktérym

9 http://kno.koweziu.edu.pl/upload/file/Raport%20z%20konsultacji%20sp0o%C5%82ecz-
nych.pdf [12.02.2016].
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uwzgledniono zadania i czas wykonania poszczegblnych zadan oraz ktory defi-
niuje status wykonanych zadan.

Projektowanie zasob6w obejmowato tworzenie interakcji za pomocg zakta-
dek, zdje¢ interaktywnych, pytan, wsréd ktérych mozna wyréznic: pytanie wie-
lokrotnego wyboru z jedng odpowiedzig prawdziwa, z wieloma odpowiedziami
prawdziwymi, pytanie z lukg, na uporzadkowanie - poziome i pionowe, pytanie
z interaktywna grafika, pytanie na dopasowanie (terminy i definicje), korekte tek-
stu. Przyktadowy zas6b (modut nauczania), ktory zostat stworzony przez jednego
ze studentéw | roku (kierunek bezpieczenstwo wewnetrzne), dotyczy zagrozen
w sieci. Autor kursu, Marcin Chrzanowski, podaje, ze celem ogélnym projektu jest
zminimalizowanie ryzyka w zwigzku z atakami wirusowymi w sieci. Kurs oma-
wia przede wszystkim: ,,ciemne strony Internetu” ,,czesto spotykang naiwnos¢”
uswiadamia, ze nigdy nie wiemy tego, kto znajduje sie po drugiej stronie. Kurs
sktada sie z nastepujacych tematdéw: co to jest Internet, co zrobi¢, by uchronié
dzieci przed wszelkimi zagrozeniami, spam, hakerzy, cyberprzemoc, przerézne
wirusy, uzaleznienie od Internetu, kradziez w Internecie, cyberterroryzm, ,,Dark
Internet” Tematy sa te przedstawione na rys. 20.

Zagrozenia w sieci
©Informacje o kursie
O i .Cotojest internet?

® 2. Co zrohi¢ by uchronié
dzieci przed wszelkimi
zagrozeniami?

® 3. Spam

© 4. Hakerzy

® 5. Cyberprzemoc

© 6. Przerdzne wirusy

© 7. Uzaleznienie od internetu
© 8. Kradziez w internecie

© 9. Cyberterroryzm

® 10. "Dark Internet"”

®Test

©Bibliografia iinformacja o
autorze

Zrédio: ilias.aon.edu.pl [dostepny po zalogowaniu sie].

Rys. 20. Tematy kursu Zagrozenia wsieci. Autor: Marcin Chrzanowski, student
| roku bezpieczenstwa wewnetrznego
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Margines swobody dany studentom w zakresie projektowania na platformie
jest odzwierciedlony w doborze poszczegélnych tematéw lekcji. Sprawia to, ze
projekt jest catkowicie autorski - to wylaczna praca studenta, jego pomyst. Mate-
riat zostat zilustrowany grafikami tematycznymi (rys. 21).

Cyberprzemoc

ielalLl 1 i li

Zrédio: ilias.aon.edu.pl [dostepny po zalogowaniu sig].

Rys. 21. Grafiki tematyczne

Kurs zawiera pytania sprawdzajgce, ktére maja na celu szybkie przetestowa-
nie poziomu znajomosci nowych informacji (rys. 22).

Uzaleznienie od internetu

Osoby uzaleznine spotykamy:

0O na podworku
O na chatach
L) w grach Internetov(/>'ch

| Zatwierdz i

Zrodto: ilias.aon.edu.pl [dostepny po zalogowaniu sig].

Rys. 22. Pytanie sprawdzajace

Aby urozmaici¢ przygode z kursem, umieszczono w nim pliki multimedialne.
Wedtug autora, z kursu moga skorzysta¢ wszystkie osoby majgce stycznos¢ z In-
ternetem. Zawiera on informacje przeznaczone réwniez dla rodzicow.

Zarowno projekt Military English Intermedicite, jak i prowadzenie dziatan
kreatywnych na platformie ILIAS spotkaty sie z duzym uznaniem studentow.
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Podczas wywiaddéw ze studentami wyrazano podobne odczucia, w ktérych po-
jawiaty sie takie okreslenia jak: ,,wciggajgce do pracy” ,,motywujgce” ,,ciekawe’,
»dajace praktyczne umiejetnosci” ,,zauwazalny jest rezultat pracy”

Jedynymi mankamentami byty problemy zwigzane z dostepem do niektorych
funkcjonalnosci oraz czasowy brak dostepu do zasobdéw. Jednak przy dobrej orga-
nizacji pracy i odpowiedniej komunikacji ze strony administratora, takie bariery
mogg zosta¢ szybko przezwyciezone.

Zakonczenie

Celem artykutu byto przedstawienie doswiadczehn w zakresie zastosowania plat-
formy ILIAS w nauczaniu studentéw. Na podstawie tego opisu mozna zauwazyc¢,
ze wdrazanie innowacyjnych form, metod i technik ksztatcenia w $rodowisku
wirtualnym wymaga wiedzy na temat sposob6w funkcjonowania cyfrowych tu-
bylcow we wspotczesnym Swiecie, umiejetnosci z zakresu wykorzystania narze-
dzi do tworzenia zasobdw wirtualnych, a takze kreatywnos$ci w zakresie tego, co
chcemy osiggnad, jakim sposobem i za pomocg jakich srodkow. Wymaga réwniez
doswiadczenia w zakresie prowadzenia takich grup, cho¢ nierzadko specyfika
warunkOéw znaczaco réznicuje to doswiadczenie, a sytuacje, ktére moga sie po-
jawia¢ w zwigzku z nauczaniem w przestrzeni wirtualnej, sg nowe i wymagaja
indywidualnego rozstrzygniecia.
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Learning Environment), ktory byt finansowany przez Marynarke Wojenng USA.
W tatach 2013-2015 byt kierownikiem (ze strony AON) projektu CAMELOT,
dofinansowanego ze srodkéw Unii Europejskiej w ramach miedzynarodowe-
go konsorcjum. Uczestnik prac nad opracowaniem podrecznika nt. ADL przez
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grupe IT &ED NTG TG, ktory zostat wydany w 2014 r. pod nazwg: The ADL
Handbook (Guidelinesfor the procurement, development, implementation of Ad-
vanced Distributed Learning).

Andrzej SOBON

Absolwent studiow w Wyzszej Szkole Oficerskiej Wojsk Zmechanizowanych we
Wroctawiu, ktére ukonczyt w 1995 r., uzyskujac pierwszy stopien oficerski oraz
tytut inzyniera w specjalnosci dowodzenie wojskami. W 1999 r. uzupetnit wy-
ksztatcenie do tytutu magistra zarzagdzania i marketingu, a dodatkowo w 2006 r.
ukonczyt studia podyplomowe zarzgdzania zasobami ludzkimi. Jako absolwent
WSO im. Tadeusza Kosciuszki rozpoczat stuzbe w 1. Brygadzie Pancernej na ko-
lejno zajmowanych stanowiskach dowddczych, od plutonu do batalionu czotgéw,
oraz sztabowych. Od 2007 r. jest pracownikiem Akademii Obrony Narodowej,
gdzie obronit doktorat nauk spotecznych w dyscyplinie nauk o obronnosci. Do-
wodem wzorowej postawy i duzego zaangazowania w realizacje powierzonych
zadan bylo powierzenie obowigzkéw szefa zespotu ds. procesu boloriskiego oraz
uczelnianego koordynatora Programu Erasmus+. W trakcie stuzby w Akademii
Obrony Narodowej wprowadzit i rozwingt cywitng wspétprace miedzynarodowg
w ramach Programu Erasmus+.

Piotr GAWLICZEK

Doktor habilitowany nauk wojskowych, profesor nadzwyczajny Akademii Obrony
Narodowej. Zajmuje sie problematyka ewolucji zagrozen Srodowiska bezpieczen-
stwa, przywoédztwa, strategii oraz wykorzystania technologii informacyjno-komu-
nikacyjnych w edukacji (sfera ksztatcenia na odlegtos¢). Cztonek miedzynarodo-
wych oraz krajowych gremiéw, grup i komitetéw zajmujacych sie kwestiami szeroko
pojetego bezpieczehstwa oraz obronnosci. Autor licznych monografii, artykutow
i opracowan eksperckich dotyczacych przedstawionych wyzej obszaréw.

Wojciech MARSZALEK

Funkcjonariusz Strazy Granicznej w stopniu podputkownika SG, starszy wykia-
doweca Zespotu Logistyki Zaktadu Ogdélnozawodowego Centrum Szkolenia Strazy
Granicznej w Ketrzynie. Absolwent Wyzszej Szkoty Wojsk Zmechanizowanych,
filia w Ketrzynie (1989-1993) oraz Wydziatlu Cybernetyki Wojskowej Akademii
Technicznej w Warszawie (1999—2004). Posiada tytut naukowy magistra inzynie-
ra. Od 2004 r. w pionie dydaktycznym CSSG.

Dagmara MANDAT

Jest metodyczka ADL na Wydziale Ksztatcenia na Odlegto$¢ w Akademii Obro-
ny Narodowej, metodyczka edukacji na odlegtos¢ - autorkg zawodu na zlecenie
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Ministerstwa Pracy i Polityki Spotecznej, zgodnego z Krajowymi Ramami Kwa-
lifikacyjnymi. Posiada bogate doswiadczenie w e-learningu oraz wszechstronne
doswiadczenie pedagogiczne. Jako wyktadowca akademicki zwigzana jest z wielo-
ma uczelniami, obecnie pracuje réwniez w Uczelni tazarskiego (Lazarski Distan-
ce Learning) w Warszawie oraz w Wyzszej Szkole Pedagogicznej ZNP. W swojej
pracy dydaktyka wykorzystuje nowoczesne technologie, a swojg role wyktadowcy
akademickiego i jednoczes$nie e-tutora z postawa prostudencka traktuje jako mi-
sje komplementarnego elementu ksztatcenia.

Robert POKLEK

Major Stuzby Wieziennej, doktor - psycholog i pedagog, doktor nauk o kulturze
fizycznej, starszy wyktadowca Zaktadu Szkolenia Penitencjarnego w Centralnym
Osrodku Szkolenia Stuzby Wieziennej w Kaliszu, nauczyciel akademicki. Cer-
tyfikowany trener warsztatu psychologicznego. Autor monografii i artykutéw
z zakresu psychospotecznych aspektow pracy personelu wieziennego i peniten-
cjarystyki. Zainteresowania naukowe: psychologia penitencjarna, socjologia grup
dyspozycyjno-mundurowych, nowoczesne metody edukacji dorostych.

Matgorzata GAWLIK-KOBYLINSKA

Doktor nauk spotecznych w zakresie nauk o bezpieczenstwie, absolwentka Wy-
dziatu Pedagogicznego Uniwersytetu Warszawskiego. Adiunkt w Instytucie In-
zynierii Systeméw Bezpieczenstwa AON, wczes$niej metodyczka ksztatcenia na
odtegtos¢ w AON. Odpowiadata za tworzenie metodyki ksztatcenia zdalnego
w uczelni, opracowywata oraz implementowata na platformie ILIAS scenariu-
sze kursow, jak Introduction to Cultural Awareness, Ochrona danych osobowych,
Ochrona informacji niejawnych. Inicjatorka i realizatorka e-projektu Military En-
glish Intermediate przeznaczonego dla studentdow AON oraz uczestnikbw pro-
gramu wymiany Erasmus. Obszar jej zainteresowarn dotyczy wykorzystania wir-
tualnych swiatow w edukacji (rezultat realizacji projektu CAMELOT 2013—2015
wspoétinansowanego przez Komisje Europejska).
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STRESZCZENIA | SLOWA KLUCZOWE
REFERATOW W JEZYKU ANGIELSKIM

Marcin STRZELEC

BACKGROUND, TASKS AND PERSPECTIVES OF UNIFORMED
SERVICES EDUCATIONAL FORUM

Summary: Thearticle ispresenting the activity ofthe Uniformed Services Educational Forum (FESM).
The author discusses the genesis ofthis Forum, inparticular the creation ofFESM declaration, which

sets out the principles of the cooperation. The achievements and joint activities of Signatories are
presented, as well as possible developments of Uniformed Services Educational Forum.

Key words: Uniformed Services Educational Forum, officers training, schools and training centers
of uniformed services, e-learning

Joanna SZEWCZYK

E-LEARNING: EDUCATIONAL SOLUTIONS WITHIN THE

CIVIL PROTECTION, PEOPLE PROTECTION AND CRISIS
MANAGEMENT DOMAINS

Summary: Appropriate trainingfor employees ofpublic administration is essential in ensuring the
proper protection of the population and civil defense. Thefirst part of this paper presents the eva-
luation ofonline training carried out over the years 2003-2008. The selected results of research on
the online training are described, taking into account the preparation of the participantsfor distan-

ce learning and their expectations in this area. The second part presents new conceptsfor creating
e-coursesfor the staffofcivil defense and civil protection.

Key words: e-learning courses, public administration, results of research, new concepts.

Dariusz POCZEKALEWICZ

ADL WITHIN THE REALM OF THE MILITARY EDUCATION
INSTITUTIONS AND POLISH ARMED FORCES. JOINT AIMS
AND TASKS

Summary: Thearticle isfocused on the essence ofthe ADL activities within the realm ofthe National
Defence University Warsaw. It discusses the experiences ofthe team dealing with this sphere and the
scientific activities regarding the spectrum of e-learning. Special attention is put on the solutions

focused on the education and training process of the Polish Armed Forces, especially engaging the
course members/participantsfrom the PAF being sent to the NDU Warsaw.

Key words: E-learning, NDU Warsaw, Polish Armed Forces
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Andrzej SOBON

EXPERIENCES AND RECOMMENDATIONS REGARDING
THE ICT TOOLS IMPLEMENTATION WHILE SUPPORTING
ERASMUS + PROGRAM. NDU WARSAW AS THE EXAMPLE

Summary: Military universities’engagement in European exchange programsforced the use of more
or less complex ICT tools. 2T century not only brought the necessity of opening up to ‘Civil”edu-
cational market, but also the possibility of entering the European Higher Education Area. In such
a dynamic environment, computerization has become a tool to improve the quality, but also save
time. Paper-centred management becomes a thing of the past, so offices of international cooperation
employ professional ICT and seek maximum use ofelectronically capable employee. Comprehensive
software is reducing the time ofstudent service, providing highfunctionality of Erasmus+ office and
a simple web path ofdocumentsfor the student. The online documentflow allows to achieve a situ-
ation in which the slowest link is the student. The experiences and recommendations associated with
the use of innovative software Mobility-Online is the motivefor this consideration.

Key words: Erasmus+, military mobility, international outgoing, Mobility-Online, foreign coope-
ration

Piotr GAWLICZEK

ADL - EXPERIENCES AND CONCLUSIONS RELATED TO THE
ACTIVITIES OF THE NATO AND PEP CONSORTIUM WORKING
GROUPS

Summary: The article focuses on the issues related to the international cooperation, asfar as the
ADL domain is concerned. Eirstly, the specificity of the education and training process within the
National Defence University is described, encompassing more than 8000 civilian students and appro-
ximately 2000 military ones. Within the education realm, ICT toolsplay an important role. Secondly,
the issues regarding the development of the ADL capabilities are shown, asfar as the NDU Warsaw
is concerned. Thirdly, the concrete examples relate to the activities of the working groups under the
NATO and PfP Consortium flag. Finally, otherforms of international cooperation are mentioned,
i.e. within the Defence Education Enhancement Programs (DEEP). The questions of the information
security are also mentioned.

Key words: ICT, ADL, e-learning, NATO, PfP Consortium, NDU Warsaw, DEEP

Joanna SZEWCZYK

E'LEARNING FROM THE FIRE SERVICE PERSPECTIVE -
ACHIEVMENTS AND FAILURES

Summary: The article describes activities in thefield ofdistance learning, which were undertaken in
the State Fire Service in Poland over the last several years. The real achievements andfalse solutions
are analyzed, indicating legal regulations and cautioning against the myths. The article draws atten-

tion to the real problems and their solutions necessaryfor success in the area of distance education
for thefire service andfire protection staff.

Key words: fire service, distance learning, myths, problems, solutions, legal regulations
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Wojciech MARSZALEK

BORDER GUARDS CASUS DATA BASE AS THE TOOL
SUPPORTING THE E-LEARNING TRAINING OF THE BORDER
GUARD OFFICIALS

Summary: The article presents the concept of the Casus Data Base developedfor the needs of the
Border Guard Center located in the city of Ketrzyn. The concept encompasses both residential and
e-learning approaches.

Key words: Border Guards, e-learning, training

Dagmara MANDAT

ACADEMIC TEACHER IN E-LEARNING - CHALLENGES AND
BARRIERS

Summary: The article is an attempt to present the ideal e-teacher, and especially the differences
between traditional education teacher and one who uses the methodology and tools used in distance
learning. Thefirstpartpresents general aspects ofeducation and the position ofe-learning in it, aca-
demic e-learning included. The second part shows the differences between a teacher using traditional
teaching methods and one using methods and toolsfor distance learning. These differences are shown
both informal and informal education. The lastpart describes skills and competencies necessaryfor
a teacher in e-learning. Finally, the author draws conclusions on the role of the teacher in distance
education.

Key words: e-learning, university teacher, e-teacher, distance learning, new technologies, teaching
using modern technology

Robert POKLEK

COMPLEMENTARY EDUCATION WITHIN THE TRAINING AND
PROFESSIONAL DEVELOPMENT OF THE PRISON SERVICE
MEMBERS

Summary: The transformation ofthepolitical system in Poland and the development ofcivilization,
and especially information technology made it necessary to change the whole philosophy ofpublic
education. Changes to the training system also included uniformed services, including the Prison
Service. Currently, work isproceeding on changing the training system ofprison officers. The changes
consist ofintroducing teaching modules instead o fthe usual subjects, the use ofweb-learningplatform
and supporting the educational process with the concept ofblended learning. This study presents the
evolution and current state ofeducation ofprison staffand a draft amendment to the program.

Key words: complementary training, b-learning, the prison service, officers training system
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Matgorzata GAWLIK-KOBYLINSKA

INNOVATION AND CREATIVITY OF STUDENTS ON THE ILIAS
PLATFORM

Summary: The aim of the article is to present some experiences in conducting educational activities
on the ILIAS platform ofdistance learning. The author recommends the use ofa virtual environment
inacademic teachingpractice as itgives wide opportunitiesfor creative and innovative actions. These
effects can be used in other organizational units that seek to implement system solutions in thefield
ofinnovation in education and training.

Key words: LMS ILIAS, e-learning, NDU Warsaw
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DEKLARACIJA ZALOZYCIELSKA FESM

SRR

DEKLARACIA ZALOZENIA
Forum Edukacyjnego Stuzb Mundurowych

w dniu 28 pazdziernika 2013 roku w Warszawie zostato utworzone Forum Edukac)6ne Stuzb
Mundurowych, ktérego Sygnatariuszami zostali:

Akademia Obrony Narodowej w Warszawie,
al. Gen. Antoniego Chrusciela ,Montera” 103,00-910 Warszawa,
reprezentowana przez Rektora-Komendanta gen. dyw. dr. hab. Bogustawa Packa,

Wojskowa Akademia Techniczna im. Jarostawa Dgbrowskiego w Warszawie,
ul. Gen. Sylwestra Kaliskiego 2,00-908 Warszawa,
reprezentowana przez Rektora-Komendanta gen. bryg. protdr. hab. Zygmunta Mierczyka,

Szkota Gtéwna Stuzby Pozarniczej w Warszawie,
ul. Juliusza Stowackiego S2/54,01-629 Warszawa,
reprezentowana przez Rektora-Komendanta nadbp”. Ryszarda Dabrowe,

Centralna Szkota Panstwowej Strazy Pozarnej w Czestochowie,
ul. Sabinowska 62,42-200 Czestochowa,
reprezentowana przez Komendanta st. bryg. dr.inz. Marka Chmiela,

Centrum Szkolenia Policji w Legionowie,
ul. Zegrzyriska 121, 0S-119 Legionowo,
reprezentowane przez Komendanta insp. dr. Romana Stawickiego.

Szkota Policji w Katowicach,
ul. Gen. Zygmunta Jankego 276,40-684 Kacowice-Piotrowice,
reprezentowana przez Komendanta tnsp. mgr. Jarostawa Kalete.

Centralny OsSrodek Szkolenia Strazy Granicznej im. Marszatka Polski Jozefo

Pitsudskiego w Koszalinie,
ul Marszatka J6zefa Pitsudskiego 92,75-902 Koszalin,
reprezentowany przez Komendanta ptk, SG Grzegorza Skorupskiego.

Centrum Szkolenia Strazy Granicznej im. Zotnierzy Korpusu Ochrony Pogranicza
w Ketrzynie,

ul Gen. Wtadystawa Sikorskiego 78,11- 400 Ketrzyn,

reprezentowane przez Komendanta ptk. SG Andrzeja Rytwtrskiego,

Osrodek Szkolen Specjalistycznych Strazy Granicznej w Lubaniu,
ul. Wojska Polskiego 2, S9-800 Luban.
reprezentowany przez Komendanta ptk. SG Artura Wasowsldego,

Centralny O$rodek Szkolenia Stuzby Wieziennej w Kaliszu,
ul. Wroctawska 193-195,62-800 Kalisz,
reprezentowany przez Komendant ptk SW Danute Kalaraan,

Osrodek Szkolenia Stuzby Wieziennej w Kulach,

Kule 2,42-110 Popéw,
reprezentowany przez Komendanta mjr. SWJerz”~ Cyrulika.
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e) wspolne wnioskowanie i realizowanie projektéw w zakresie edukacji przedstawicieli
stuzb mundurowych ze $rodkéw pozyskanych =z budzetu panstwa Ilub funduszy
europejskich,

f) delegowanie przedstawicieli wszystkich Sygnatariuszy do udziatu w co najmniej jednym
spotkaniu w ciggu roku kalendarzowego, ktérego celem ma by¢ podsumowanie biezgcej
dziatalnoséci oraz omowienie kierunk6w dalszej wspétpracy,

g) rozwéj innych form wspoétpracy ustalonych przez Sygnatariuszy.

Organizacja wspotpracy

8 6.

Za realizacje zadah zwigzanych z uczestnictwem w FESM odpowiada przedstawiciel Czwany
dalej Przedstawicielem Sygnatariusza), wyznaczony pisemnie przez upowaznionego cztonka

kierownictwa Sygnatariusza.

§7.

Koordynacjg dziatan zwigzanych z funkcjonowaniem FESM w danym roku kalendarzowym
zajmuje sie wyznaczony Sygnatariusz.

§ 8.

Wyznaczenie Sygnatariusza koordynujagcego dziatania FESM nastepuje z co najmniej 2 letnim
wyprzedzeniem, poprzez wybor zwyktg wiekszoscig gtosé6w przez Przedstawicieli
Sygnatariuszy na spotkaniu Sygnatariuszy.

8§9.

Zmiana Przedstawiciela Sygnatariusza nastepuje po pisemnej °*
przestanej do Przedstawiciela Sygnatariusza koordynujgcego FESM w danym

kalendarzowym.

§ 10.

1 Przedstawiciele Sygnatariuszy mogag podejmowa¢ decyzje zwigzane zrealizowanymi
" zadaniami zmierzajacymi do osiggniecia celéw okre$lonych w § 5.

2. Jezeli decyzje, o ktérych mowa w pkt. 1 wymagajag zaangazowania wszystkich
Sygnatariuszy, to muszg by¢ one podejmowane zwyktg wiekszoéciag gtosow.

||5/\
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§11.

Koordynacja FESM polega na:

a) aktywnym udziale w  organizacji  przedsiew'zie¢ = naukowo-badawczych,
szkoleniowych, wdrozeniowych i analitycznych w  zakresie ksztalcenia,
w szczegélnosci wymienionych w §5,

b) organizacji co najmniej jednego spotkania stacjonarnego w ciggu roku
kalendarzowego,

¢) organizacji wzajemnych kontaktéw w ciggu danego roku kalendarzowego w postaci:
wideokonferencji, konferencji i innych spotkarn on-line z wykorzystaniem narzedzi
internetowych,

d) sporzadzaniu sprawozdan, w tym ze spotkan okreslonych w pkt b) i c) oraz raportéw
i analiz zwigzanych z dziatalnoscia FESM w danym roku kaiendarzow)nn, a takze
przestanie tych dokumentéw do wszystkich Sygnatariuszy,

e) aktualizacji strony internetowej FESM.
f) ewidencji i aktualizacji danych kontaktowych Przedstawicieli Sygnatariuszy,

g) przyjmowaniu o$wiadczen o wstgpieniu lub wystapieniu z FESM.

Czonkostwo

§12.

Cztonkiem FESM moze by¢ kazda instytucja, deklarujgca gotowos$¢ wymiany itransferu
wiedzy, umiejetnosci, materiatldw szkoleniowych oraz wdrozenia dobrych praktyk
W przedsiewzieciach zwiazanych ze szkoleniem i nauczaniem zotnierzy, funkcjonariuszy
i pracownikow stuzb mundurowych.

813.

1. Cztonkiem FESM moze zostaé¢ kazda instytucja zdefiniow™ana w § 12, po zatwierdzeniu
tego decyzjg Przedstawicieli Sygnatariuszy, podjeta zwyktg wiekszoscia gtoséw podczas
rocznego spotkania stacjonarnego, po uprzednim ztozeniu pisemnego o$wiadczenia woli
cztonkostwa w FESM kierownika instytucji, ztozonego do Przedstawiciela Sygnatariuszy
koord)oiujgcego dziatanie FESM w danym roku kalendarzowym.

2. Nowo przyjety cztonek FESM otrzymuje te same prawa i przyjmuje te same zobowigzania
co Sygnatariusz FESM.

N\
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§14.
1. Cztonkostwo w FESM nie wigze sie z zadnymi zobowigzaniami finansowymi
i majagtkowymi naktadanymi na Sygnatariuszy.
2. Zaangazowanie S$rodkow finansowych w realizacje w"spo6tnych przedsiew'zie¢
stanowi zawsze autonomiczng decyzje kazdego z Sygnatariuszy.

815.

Wystagpienie z FESM nastepuje z datg wskazang we wmiosku, po pisemnym
oswiadczeniu wmli Sygnatariusza przekazanemu Przedstawicielowi Sygnatariusza
koordynujgcego dziatanie FESM w danym roku katendarzow>""m.

Postanowienia koncowe

§16.

Udziat w FESM nie wyklucza realizacji dziatann partnerskich, opisanych innymi
umowami pomiedzy Sygnatariuszami.

§17.

Sygnatariusze zobowigzujg sie do wykorzystania zgodnie z przeznaczeniem i o ile jest
to wymagane do zachowania poufnosci wszelkich informacji, danych i materiatéw
szkoleniowych uzyskanych w trakcie realizacji przedsiewzie¢ w ramach FESM.

§18.

Wszystkie zmiany i uzupetnienia niniejszej deklaracji powinny by¢ dokonane
w formie pisemnej isygnowane przez upowaznionych do tego Przedstawicieli
Sygnatariuszy.

§19.

Sygnatariusze postuguja sie znakiem graficznym oraz wykorzystujg strone
internetow'a www.fesm.gov.pl, zobowigzujgc sie do poinformowania o swmim
cztonkostwie w FESM.

§ 20.

Niniejsza deklaracja zostala sporzadzona w jedenastu egzemplai-zach. Po jednym
egzemplarzu dla kazdego z Sygnatariuszy.

5/\
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Zatacznik 2
PROGRAM KONFERENCIJI

Akademia Obrony Narodowej, 9 grudnia 2015 r.
111 Ogdlnopolska Konferencja Naukowa Edukacja dla bezpieczenstwa
wstuzbach mundurowych - innowacyjne technologie

iMM
Czas Przedsiewzigcie

Spotkanie sygnatariuszy Forum Edukacyjnego Stuzb Mundurowych
budynek Klubu AON, Sala Rycerska

1. Podsumowanie wspétpracy FESM w 2015 r.
2. Przystgpienie Stuzby Celnej do FESM.
3. Przekazanie przewodnictwa /Zkoordynacji w FESM na lata 2016 i 2017.

8.00 - 8.25

Spotkanie
Rektora-Komendanta AON z sygnatariuszami FESM
budynek Klubu AON, Sala Tradycji AON

SESJA 1- budynek Biblioteki Gtownej AON, aula im. gen. J6zefa Kuropieski

Powitanie uczestnikow i otwarcie konferencji

9.00-9.15  Rektor-Komendant AON, cz.p.o. ptk prof. dr bab. Dariusz KOZERAWSKI

Dariusz Poczekalewicz (AON, Warszawa) - Kompetencyjny mo-
9.15-9.45 del szkolenia wsilach zbrojnych panstw NATO i Konsorcjum Part-
nerstwa dla Pokoju. Rozwigzania technologiczne
915-11.30 9.45-10.00 Kiimila Trochowska (AON, Warszawa) —Transmedia learning

10.00-10.20 PRZERWA

Czas Przedsiewziecie
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11.30-11.50

10.20-10.35

10.35-10.50

10.50-11.05

11.05-11.30

Joanna Szewczyk (Szkota Gtéwna Stuzby Pozarniczej, Warszawa)
- Ksztatcenie zdalne wstrazy pozarnej - sukcesy iporazki

Robert Poklek (Centralny O$rodek Szkolenia Stuzby Wiezienne;j,
Kalisz) - Ksztatcenie komplementarne wszkoleniu i doskonaleniu

zawodowym funkcjonariuszy Stuzby Wieziennej

Danuta Pietraszkiewicz (AON, Warszawa) - Doswiadczenia

AON wprowadzeniu szkoleri metodycznych ADL napotrzeby SZ RP
DYSKUSJA
Wspdlne projekty i inicjatywy FESM

PRZERWA

SESJA Il - budynek Biblioteki Gtownej AON, aula im. gen. Jozefa Kuropieski

11.50-13.30
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11.50-12.05

12.05-12.20

12.20-12.35

12.35-12.50

12.50-13.05

13.05-13.30

Joanna Szewczyk (Szkota Gtdwna Stuzby Pozarniczej, Warszawa)
- Szkolenia wobszarze ochrony przeciwpozarowej - nowe mozli-
wosci

Katarzyna Krepczyriska, Sebastian Szatagiewicz (Centralny
Osrodek Szkolenia Stuzby Wieziennej, Kalisz) - Zalety i wady
platformy Moodle wykorzystywanej w ksztatceniufunkcjonariuszy
Stuzby Wieziennej

Wojciech Marszatek (Centrum Szkolenia Strazy Granicznej, Ke-
trzyn) - Baza Casusoéw SG jako narzedzie wspomagajace zdalne
szkoleniefunkcjonariuszy Strazy Granicznej

Andrzej Sobon (AON, Warszawa) - Doswiadczenia i rekomenda-
cje dotyczace wykorzystania narzedzi ICT we wspieraniu programu
Erasmus+, na przyktadzie Akademii Obrony Narodowej

Piotr Ktusek (doktorant AON, Warszawa) - Pozadane kierunki
rozwoju szkolenia uzupetniajgcego w SZ RP w $wietle nowych uwa-
runkowan wynikajacych z postepu technicznego i technologicznego
oraz przemian spotecznych

DYSKUSIA

Podsumowanie konferencji

LUNCH - kasyno AON
13.45-15.00



R

Zatgcznik 3

PREZENTACIJE PPT WYGLOSZONE W TRAKCIE KONFERENCIJI

DARIUSZ POCZEKALEWICZ
ANDRZEJ) SOBON

DANUTA PIETRASZKIEWICZ
KAMILA TROCHOWSKA
WOICIECH MARSZALEK
PIOTR KLUSEK
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lii Ogdloopoisto”
o)

Forum EtJukiacuine
Stuxb Mlundlurawryrh

Kompetencyjny model szkolenia w sitach zbrojnych
panstw NATO i Konsorcjum Partnerstwa dla Pokoju

Rozwigzania technologiczne

pptk Dariusz Poczekalewicz

Pian

1. Ksztatcenie i doskonalenie zawodowe w AON

2. Nowoczesne Srodowisko nauczania w panstwach
NATO i Konsorcjum Partnerstwa dla Pokoju

3. Wijaki spos6b uczymy sie korzystajac
z nowoczesnych technologii

4. Rozwigzania wspierajgce modele kompetencyjne
(IL1AS, xXAPI)

144















X

Podczas nauki pierwszy raz 5

Gdy chcemy dowiedzie¢ sie czegos$ wiecej
uc2e«i« SI?

Gdy prébujemy zapamietac

Gdy wszystko sie zmienia i potrzebujemy
mie¢ aktualng wiedze

Gdy co$ idzie nie tak

Podczas nauki pierwszy raz

Gdy Chcemy dowiedzieé sie czego$ wiecej

14.03.2016
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reroiwigii

Learning Record Store (LRS)

Monitoring

LRS

M a
<aktor> <czasownik> <object>

<Jan Nowak > < obejrzat > < film nt. obstugi maski MP5 >

~Nan Nowak > < zniszczyt > < zespotowo cel w grze VBS3 >
-Jan Nowak > < skoniczyt > < kurs ADL w LMS AON >

< Jan Nowak > < przeczytat > < pierwszy rozdziat ksigzki ... >

<Jan Nowak > < ukonczyt > < kurs m-Leaming ... >

< Jan Nowak > < uczestniczyt > < w wideokonferencji >

< Jan Nowak > < uczestniczyt >< w spotkaniu wVR>
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Wnioski i rekomendacje

Traktowanie szkoler nieformalnych réwnoprawnie
Kluczowa rola nauczyciela - inna narzedzia

System zorientowany na uczacego sie

System personalny i/lub zarzadzania szkoleniami
integralng czescig nowoczesnego $rodowiska
nauczania - szkolenia oparte na kompetencjach

z iekuje 2z a u w a g a
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- FounGLi&aire [Erasmus+
SHiib Munduronryrti

Doswiadczenia i rekomendacje dotyczace
wykorzystania narzedzi ICT we wspieraniu
programu Erasmus+,
na przyktadzie Akademii Obrony Narodowej

pptk dr inz. Andrzej SOBON

. tel. +48 261 813 823, +48 606 663 202
%IS’\B_ e-mail: a.sobon@aon.edu.pl

a.sohon@aon.edu.pl erasmus.aon. edu.pl

Uktad wystgpienia:

Erasmus+ w Akademii Obrony Narodowej
Reczna obstuga studenta w Erasmus+
Oczekiwania od ICT

Dlaczego Mobillty Online

Funkcjonalnos¢ aplikacji dla Biura Erasmus+
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Studenci wyjezdzajacy

_____ —MA-
740
s
75 1 75
64 71 Lm
14 .
LIT.
26 .
0
studia Praktyki

[ 2009/2010 12010/2011 12011/2012 1 2012/2013
12013/2014 1 2014/2015 1 2015/2016

Studenci przyjezdzajacy

41

" pk
/\
U :
studia Praktyki

1 2009/2010 12010/2011 12011/2012 1 2012/2013
ffl 2013/2014 1+ 2014/2015 1 2015/2016
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400000

200000

2 331 600 eur

ASPEKT FINANSOWY

466300
410000
205000
183000
GRANTS /EURO/

861300

[02009 12010 12011 0 2012 12013 m 2014 (12015

w Erasmus+

Rodzaj dziatania

Rodanie do dziekana

Porozumienie o uznaniu zaliczen

Learning ATraining Agreement

Whniosek rekrutacyjny

Student Application Form

Wykaz dotychczasowych zaliczen w AON
Letter of Acceptance

Umowa na wyjazd

Ubezpieczenie

Zaswiadczenie o rozliczeniu z uczelnig
Changes to Onginal Proposed Learning Agreement
Transcript of Records

Zaswiadczenie o dtugosci pobytu

Zlecenia wyptaty kolejnych transz stypendium
Potwierdzenie uznania zaliczen

Decyzja administracyjna

Dziatalno$¢ promocyjna

Pozostata obstuga administracyjna

Reczna obstuga studenta

Czas
(min)
90
90
90
60
50
50
30
60
30
30
45
75
75
240
920
90
420
180
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Oczekiwania od ICT

>oprogramowanie dostepne w kazdym miejscu i w kazdej chwili
>aplikacja oparta w 100% na sieci
>niezaleznos$¢ od bazy danych
>dostep z dowolnego systemu operacyjnego
> niezaleznos¢ od przegladarek internetowych
>zabezpieczenie transferu danych
~elastycznos¢ w rozbudowywaniu aplikacii
> automatyczny transfer danych
otworzenie dokumentow poprzez oprogramowanie MS Office
Omozliwos¢ importu/exportu danych

Oczekiwania od ICT

IRK-BWZ MoveON Oniine

/-oprogramowanie dostepne w kazdym miejscu iw kazdej chwili
>aplikacja oparta w 100% na sieci

>niezalezno$¢ od bazy danych

>dostep z dowolnego systemu operacyjnego

/niezalezno$¢ od przegladarek internetowych

/zabezpieczenie transferu danych

/elastycznos$¢ w rozbudowywaniu aplikacji

/automatyczny transfer danych

/tworzenie dokumentéw poprzez oprogramowanie MS Office

/mozliwo$¢ importu/exportu danych
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Funkcjonalnosé

159
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Funkcjonalnos$¢

Funkcjonalnosé

14.03.2016

Przebieg partnerstwa (Partnership Workflow):

Funkcje bo zarzadzania partricfstwami | umowant - 'Partner~ip workflov.”. Kazde partnerstwo jest
przyporzadkowane statusowi (inozna utworzyé whasna statuséw) wraz z szybkimi knkami do
danych o partnerze, historii najwazniejszych wydarzen CActons') i mfonnacji o samym partnerstwie.

Portal z wyszukiwarkg wymian i formularzami internetowymi
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Wofkfiow" zadania interaktywne dia kandydata wymiany

Kaidy karkjyctat ma wtasne konio w prograrmie 2 b ymiany : za<lenhmi

Pipeline - narzazie dia administratora

Administrator nadroruje caN pnxes pr/y pomocy rarTedze pipelve.
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Funkcjonalnoi¢

Funkcjonat

Zarzadzanie funduszami i stypendiami

10
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@]
Forum Edukacyjne
Stuzb Mundurowych

Doswiadczenia AON w prowadzeniu szkolen

metodycznych ADL na potrzeby SZ RP

Warszawa, 9.12.2015

Plan wystgpienia
1.Specyfika ksztatcenia zdalnego w $wiecie nowych technolog!
2. Potrzeby szkoleniowe w zakresie metodyki ADL w SZ RP
3. Realizacja kursu z Podstaw tworzenia materiatdw i metodyki

ksztalcenia zdalnego
4. Whnioski z realizacji szkoler metodycznych
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Potrzeby szkoleniowe
w zakresie ksztalcenia
z metodyki ADL w SZ RP

Kurs z Podstaw tworzenia materiatow i prowadzenia zaje¢
z wykorzystaniem metod i technik ksztalcenia zdalnego

Realizacja zaje¢ zdalnych na platformie ILIAS przed przyjazdem

kursantéw do AON ( materiat wprowadzajacy)

Realizacja zaje¢ stacjonarnych (5 dni)

1 dzieh - zajecia w grupie, wyktady

2,3,4 dzien - praktyczne zajecia w matych grupach ¢wiczeniowych,
realizacja projektu zaliczeniowego (analiza potrzeb szkoleniowych, podziat

rél w zespole praca z pikami graficznymi i audio, przygotowanie modutu

nauczania)

5 dzien - prezentacja modutu nauczania
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Elementy wykorzystywane w pracy grupowej kursantow

Organcaga Tre< Ocena ,

o Felder Plik N (hdene
Seija Link Internet N el

F* Odwotanie do Kategoni Kanat Intern® A Pula Pytan TeitC'ivych
0 dwotante dO Kursu Wiki Byaiiiat™

,.j Grupa Blog — Glosowanie

7= Giupowanie Obiektow ¢ Modut flaue ti Ankieta

Komunikach ¢ Modut Mauc 'i(j Pula Pytan (ankieta)
Forum e Modut tauc

t Pokoj Czat . 5:ablon Portfolio
4 ) i~ Stownik

Zbiér Danyct
NI Bibliografia
(1)) MediaCast

Zamknij Wszystko *

Czas a zabezpieczenie medyczne

* UWARUNKOWANIA
ZABEZPIECZENIA
MEDYCZNEGO

#Zabezpiac2enc
medyczne w
kontekicie
wojskowym

#Czynniki wplywajace
na zabezpieczenie
medyczne

AZASADY | ORGANIZACIA
ZABEZPIECZENIA
MEDYCZNEGO

Glowne zasady
zabezpieczenia

medycznego

#ZALACZNIK] resuscytacja urazowa (ang. damage control resustitation) - czynnosci ratunkowe

% Sprawdzian wieds kwalifikowanej pomocy medycznej podejmowane przez personel medyczny w ciagu 1

P Yy godziny od zranienia. Zasada 10-1-2 zawiera w sobie dotychczas funkcjonujace pojecie

#Podsumowanie Zlotej godziny, ktdra kladzie nacisk na udzielenie pomocy specjalistycznej w ciagu 60
minut od zdarzenia i uzaleznia od mej wynik przezycia.
chirurgia ratunkowa - ze wskazari Zyciowych (ang, damage control surgery - DCS) - w
Zaleznosci od specyfiki | indywidualnych potrzeb celem jest realizacja DCS w ciagu 1
godziny, lecz me péiniej niz 2 godziny od zranienia.

2 poszczegélnych rodzajéw pomocy v
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Przysztos¢ systemow edukacyjnych

«ebl.O ««bZ.0
Kompetencje ! Neaalnfb... ffozm Soonhcomnicted 018 fIMARIA(d4"
umiejetnosci e
» j*x*
Muitimedialnosc¢ (@rtenigees)  (@HRmED
Niezalezno$é taMagbdaaa... ieamertDsMer  oiertGsadeits
ZtozonoSE i SI‘;C"‘;IC’;a;" tnzteci6ng inabuMnsoronine
wielowatkowosc¢ pamalebn ) )
.. ~awlMe...
Pal t) Cypacja 1 taedWMHu..  Ueraedprotessooats  licemedprofessOnds
i SEN Harfwa*  aoovdusedigrn Aeopensauterd <RMftHeats
interaktywnos¢ Momra  ATpudMsedtgr femautend o arua
(Edukacja 3.0)
b MI-prepared
Waal(yiiM» AsKwbAHnreortm ASientSyWKwten E¢» w leter>:
Mob&oiéii fiiEiilnaa.».

eanony

Modele transmedialne

¢ Pochodzenie: Gwiezdne Wojny
(1976) fr

> Celowe, skoordynowane i
strategiczne wykorzystanie réznych
mediéw dla przedstawienia spéjnej
narracji, ktéra rozwija sie w czasie
tak, by stale utrzymywac kontakt z n
publicznoscig oraz zaangazowac
nowych odbiorcow.

« Edukacja transmedialna opiera si¢ o spéjny system komunikatow
przedstawionych przez wiele platform medialnych, ktére angazuijg
etnocjonatnie uzytkownikow przez osobiste do$wiadczenie, i
prowadza do pozadanej zmiany zachowan i postaw.

Media: film y tvrvideo#gry, komiksy, ksiazki, i
P machinima, elatformy'eduka«3ifBe, media spote
"rtelefoir, telewizja,Ip t* et + ~ P (role-play;&tat
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Cel budowy bazy casuséw

Gromadzenie informacji o typowych i szczeg6lnych
wydarzeniach w stuzbie, ktére wzbogacatyby proces
dydaktyczny w tresci istotne z punktu widzenia jego
upraktycznienia.

Umozliwienie wymiany informacji pomiedzy stronami
procesu dydaktycznego: stuchacz - wykladowca /
wyktadowca - stuchacz oraz spostrzezenh w zakresie
zachowan funkcjonariuszy w realnych warunkach stuzby
granicznej.

ppik 56 Wojciech MARSZALEK - CSS6

Gromadzenie danych

Obszary tematyczne:

e Dochodzeniowo- $ledczy,

e OGP (Ochrona Granicy Panstwowej)

* KRG (Kontrola Ruchu Granicznego)

« Techniki interwencji, dziatania specjalne
= Technika kryminalistyczna

e Cudzoziemcy

Centrum Szkolenia
Strazy Granicznej

WVAV.strazgraniczna.pl ppik SG Wojciech MARSZALEK +CSSG
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Centrum Szkolenia
Strazy Granicznej

WvAv.strazgraniczna.pl

Centrum Szkolenia
Strazy Granicznej

WWW, strazgraniczna.pl

Potencjalne zrédta informacji

dobowe meldunki sytuacyjne,

SWK (System Wspomagania Kierowania),

Strony intranetowe oddziatéw,

analiza biuletynéw i innych wydawnictw SG
oraz stuzb wspétdziatajacych,

sprawozdania z wyjazdow, praktyk
granicznych i innych przedsiewzig¢
dydaktycznych (warsztatow, sympozjow,

~seminaridw i konferencji)

pptk SG Wojciech MARSZALEK - CSSG

Potencjalne Zrodta informacji

biezacy kontakt z przedstawicielami
granicznych jednostek organizacyjnych (np.
rzecznikami prasowymi) w tym ze
stuchaczami przybywajacymi na kursy i
szkolenia, co zapewniatoby dostep do danych
0 rzeczywistej sytuacji na granicy

Zasadg jest pozyskiwanie infonnacji ze spraw

ldziatan juz prawomocnie zakoriczonych

ppik SG Wojciech MARSZALEK - CSSG

14.03.2016
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Sposéb komunikacji

W ramach korespondencji z Komendantami
Oddziatéw SG oraz Komendantami Placowek SG
wytonione zostaty osoby kontaktowe, ktére
zobowiazane zostaty do wspétpracy z CSSG w
zakresie biezgcej wymiany informacji.
Planowane sg wyjazdy w wybrane lokalizacje,

celem uszczegétowienia zasad pozyskiwania

informacji.

Pfitk SG Wojciech MARSZALEK «CSSG

Anonimizowanie danych

Anonimizacja danych reatizowana jest w
jednostce organizacyjnej, z ktérej sg one
pozyskiwane oraz w komarce organizacyjnej
CSSG odpowiedziatnej za pozyskiwanie danych.
Odpowiedzialnym za ostateczny ksztaht
informacji przesytanej do administratora bazy

jest Kierownik tej komérki.

ppik SG Wojciech MARSZALEK - CSSG

i 77
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Adresaci informacji

Baza adresowana jest do kadry dydaktycznej
szkoty oraz stuchaczy tzw. szkolen
kwalifikowanych, szkolen specjalistycznych
i kurséw doskonalacych.

Moze réwniez stanowi¢ zaplecze
informacyjne dla innej dziatalnosci
dydaktycznej i publicystycznej realizowanej

w ramach CSSG

Centrum Szkolenia
Strazy Granicznej

wwyy.stra2graniczna.pi

ol

pptk SG Wojciech MARSZALEK - CSSG

BAZA CASUSOW

Centrum Szkolenia Strazy Granicznej im.'Zolnierzy Korpusu Ochrony Pogranicza w;ketnzynie

8gnidnii 2015 r. (Wror”) Status logowania: Wojciech MARSZALEK

‘T« Cd badows-baz>'Casus6w:

- Gromadzenic infonnacji o typow7 cb i szczegdlnych wydarzeniach w stuzbie, kt6re wzbogacatyby proces
dydaktyczny w tresd istotne z punktu widzeniajego uprakt>'cznienia

- Umozliwienie wymiany infonnacji pomigdzy stronami procesu dydaktycznego: stuchacz - wjtiadowca i
wykladéwca - stuchacz oraz spostrzezer w zakresie zachow ari fiinkcjonariuszy w realnych warunkach stuzby
granicznej.

Obszar)/ komérki CSSG odpowiedzialne za poz>'sktwaiUe danych

- Dochodzeniowo- $ledczy - Zaklad Prawa i Administracji

- OOP - Zaktad Graniczn)

« KRG =Zaki” Graniczny

- Techniki interwencji, dziatania specjalne - Zaktad Wych. Fiz. i Dziatari Specjatoydi
- Technika kryminaiisyczna = Zaktad Kryminalistyki

- Cudzoziemcy - Zakiad Prawa i ~dministracji

Powyzsze obszary $ciste zwiazane sa z zadaniami CSSG i priorytetami sdcoly.
Podzespot informat)'czn}' do spraw bodowy baz)’:

= PP& SG Wojciech MARSZALEK - 664-3129
n = kpi. SG Adam $NIEZKO- 664-3181

14.03.2016



Knteria wszukiw.iDia: POKAZ '"WSZYSTKIE C.4Z.ESY

Obszar tematyczny

Dochodzeniowo-$ledczy

Casusy z tego obszaru - 11 Rozwjn

OGP

Casusy z teao obszaru - 7 Rozyijn

KRG

Casusy z teao obszaru - 8 Rozwin

Technika kiyuiinatistyczna

Casusy z teao obszaru - 4 Roz\yin

Cudzoziemcy

Casusy z teao obszaru - 15 Rozwir

KRG

Casusy z tego obszaru - 8 Uicryi

Nr Podobszar

10

1

Czynnosci
zlecone

Czynnosci
zlecone

Odprawa
graniczna

Odprawa
graniczna

Zdarzenie

inne

zdarzenia

zatrz\*manie
osoby

inne
zdarzenia

inne
zdarzenia

Miejsce
W dniu dzisiejszym, przejscie drogowe z
LTcraing, odprawa graniczna/kierune
kwjazd do RP. Osoba figuruje w bazie
SIS-zastrzezona z art. 24 decyzji
1987/2006 (art. 96 KWUS),,..
W dniu dzisiejszym do kontroli granicznej
w przejéciu granicznym Bezledy na
kierunku wyjazdowym z RP zgtosit sie
podrézny kierujacy samochodem
osobowym marki Ford o nrrej. LC23879.

W dniu dzisiejszym do kontroli granicznej
na przyjazd do RP w drogowym przejsciu
graniczny zgtosit sie ob. federacji
Rosyjskiej, kiory deklarowat wjazd do
Krakowa w celach sportowych. 'W trakcie

w4 dniu dzisiejszym na kierunku
wyjazdowym z RP do kontroli granicznej
w przejéciu granicznym Dorohusku zgtosit
sie ob. Ukrainy, ktéry kierowa!
samochodem cigzarowym marki Scania o

Utworzony Zmieniony Szczegéty Edycja

2014-08-18 2014-08-18

2014-09-03 2014-09-03

2014-09-03 2014-09-03

2014-09-03 2014-09-03

Pokaz

Pokaz

Pokaz

Pokaz

Edvtui

Ed\tui

Edvtui

Edytui

14.03.2016
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T L]
Informacje szczeg6towe casusu ( ID = 61 )
Pliki pozwigzane z tym kazusera Pokaz caiy casus
61 ind ID nfu erhl Lipg
61 ind rp neu eclit 2b.ing

Obszar tematj'czny j podobszar tematyczny;

KRG Odprawa graniczna

:Zdarzenie:

imie zdarzenia

ioddziak:

Warminsko-Mazurski Oddziat Strazy Granicznej

; Obywatelstwo:

Indie

Czas, miejsce i okolicznosci zdarzenia:
Drogowe przejscie gianiczne- kierunek wjazd do Polski(graiuca z Rosjaj.Autobus rejsowy
relacji Kaliningiad-Gdansk. Odprawa na | Iniii kontroli gianicznej. Podrézny przekazany na
n linie do kontroli szczeg6towej w zwigzku z watpliwosciami co do deklaio\vaneso celu
wjazdu.

Dane dotyczace osoby wobec ktérej podjeto dziatania:

Obywatel Indii, mezczyzna tat 21

Dane dotyczace przedmiotu przestepstwa;

Nie dotyxzy

Sposéb dziatania osoby, wobec ktérej podjeto dziatania:

Mezcz\'ziia podrézujacy autobusem relacji Kalirungrad-Gdaiisk. do kontioli aianicznej
przedstawit whazny indyjski paszport wraz z zamieszczong w nun polska jednokiotng wizg
COlI, wydang przez Konsula RP w Kaliningradzie na 08 diii pobyiu. Deklaiowat podczas
odprawy na I linii kontioli gianicznej podréz do m. Gdarisk w celu nuysryczn\m. Na
potwierdzeiue celu wjazdu przedstawit rezerwacje hotelowa na 4 dni w hostelu w' Gdaiisku

Okazat ponadto ubezpieczenie medyczne.
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Podstana pralnia dziatan

Ustawa z diua 2 pazdzienuk-a 1990 r o Strazy- Grauiczuej(Dz, U.1990 Nr 78 poz, 462).
Rozporzadzenie Parlamentu Emopejskiego i Rady (k\T) NR 562 2006 z dnia 15 marca

2006 r. ustanawiajace wspoélnotowy kodeks zasad regulujacych przeph-w os6b przez granice
(kodeks graniczny Schengen). Rozporzagdzeme Ministra Spraw Wewnenznych z dnia 5 maja

2014 r, w sprawie wiz dla cudzoziemcow.

Sposéb post~ponania funkcjonariuszy SG:

W zwiagzku z watphwosciauii co do deklarowanego celu wjazdu w wyniku przeprowadzonej

rozmowy oraz dokonaniu sprawdzenia dokimientéw. skierowano podréznego na Il linie
kontroh gianicziiej. Funkcjonaitiisz 11 linii kontroli skontaktow”at sie telefonicznie z

przedstawicielem hostelu. gdzie iizy'skano informacje potwierdzajaca rezeiwacje na 4 dni
jtobytti. Skonnolowano bagaz cudzoziemca, w Kki6rjTii ujawniono oiyginahie $wiadectw”a

ukoniczenia szkdl i kurséw, oraz zdjecia i mapy z trasg do Wiednia.

Sposéb zakoriczenia dziatan:

Nie zezwolono na wjazd do RP,

Sposéb zakonczenia postepon-ania:

Z pow'odu nie uzasadniema celu i w'aninkéw planowanego pobydii cudzoziemcowi cofnieto

wize Schengen oraz wydano decyzje o odmowie wjazdu na terytorium RP.

Pliki pozwigzane z tym kazusem

j61Ind_rp_neu_echt_Ljpg

Edycja istniejacego casusu (ID = 61)

Dodaj aQu~v plik

iPokaz IUsun;

161_iDd_rp_neu_echl_2b.jpg Pokaz jUsun i

i Warminisko-Mazurski Oddziat Strazy Granicznej
1 Indie j IND

iDrogcwe przejscie graniczne- kierunek wjazd do
Ipclski(granica z Rosja).Autobus rejsowy relacji Kakiningrad-
iGdanisk. Odprawa na 1 1 i kontro granicznej. Podrozny
iprzekazany na 11 ie do kontroli szczegétowej w zwigzku z

iObywatel Indii, luezczyz 21
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BMazczyzna pzdzZiujacy autobussra relacji Kalrr.ingrad-G.lar.slc,
-- kontroli granicznej przecistawii wazny i.ndyjski paszport

az z zamisszczona w niir. polska jednokrotnag wiza CoOl,”
Iwydana przez Konsola RF w Kaliningradzie na 08 dni cobytu.
iDeklarowat podczas odprawy na 1 ii kontroli granicznej
Sdarisk w celu turystycz.nya. Sa potwierdzenie

Ustawa z dnia 2 pazdzier.nika 1990 r. o Strazy
C-ra.nicznej (Dz. U.1S90 »r os pNj.. isz). .Rozporzadzenie
IParlanienfj Europejskiego i Rady (HE) KR 562/200« z dnia 15
Imarca 2-006 r. ustanawiajace wspolnotowy kodeks zasad

|H zwiazku z watpliwosciam. co do deklarowa.nego celu wjazdu
yniku przeprowadzonej rozmowy oraz dokonaniu sprawdzenia
utie.ntéw, skierowano podréine-go na Il linie kontroli
nicz.nej. Funkcjonariusz 11 linii kontroli skontaktowat

powodu nie uzasadnienia celu i warunkéw planowanego pobytu
cudzoziemcowi cofnieto e Schengen oraz wydano decyzje o
lodmowie wjazdu .ma terytorium

mAnaliza ryzyka

Zapisz zmiany

Pliki pozwigzane z tym kazusem Pliki pozwiazane z tynn kazusem
61 ind rp pen cciit liug f oktadka paszportu, ktorym posluglv” at sie cudzozieiniec

61 ind rp neu ecfat 2b.lpg

i(ID=7)

Nowy plik do przestania; Przegladaj... 61Jnd_rp_neu_echt_l.jpg
Nowa nazwa pliku: okladka_poszport.jpg (razem z rozszerzeniem)
Opis linku: Oktadka paszportu, ktérym postugiwat sie cudzoziemiec
Nadpisz istniejacy plik:  C
Ptz~jplknas

UWAGA!!

Pole Nowa nazwa plikn jest opcjonalne. Jezeli pozostanie nie wypetnione wowczas plik przesypiany na senver
zostanie zapisany pod jego or3ginalna nazwa. Jezeli przesytany plik zaw iera w nazwie polskie litery lub spacje
zaleca sie zmiane jego nazwy. Now g nazwe nalezy wpisa¢ razem z rozszerzeniem pliku,

Pole Opis Unku jest opcjonalne. Jezeli pozostanie nie wypetnione wéwczas na spisie plikdw powiazanych z danym
casusem (w formie linkéw) zamiast opisu pliku pojaw i sie jego nazwn.

Pole Nadpisz istniejgcy plik jest opcjonalne. Jezeli na serwerze istnieje juz plik o takiej samej nazwie jak plik
przesytany system nie pozwoli na zapisanie pliku na serwerze. Zaznaczenie tego pola spowoduje zamiane
dotychczasowego pliku na serwerze na nowy (przesyfany)
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AKADEMIA OBRONY NARODOWEJ

Pozadane kierunki rozwoju szkolenia uzupetniajgcego
wSZ RP w$wietle nowych uwarunkowan
wynikajacych z postepu technicznego
i technologicznego oraz przemian spotecznych.

Piotr KLUSEK

WARSZAWA 2015

Ukiad wystagpienia

1 Krotka charakterystyka szkolenia uzupetiajace

0
w Sitach Zbrojnych Rzeczypospolitej Polskiej (SZ RP?.

Wybrane zagadnienia dotyczace wymagan wobec SZ
RP w Swietle dokumentow poziomu strategicznego
i innych dokumentow normatywnych.

Mozliwosci  realizacji przez SZ RP  wybranych
postulatow wynikajagcych z dokumentéw poziomu
strategicznego Rzeczypospolitej Polskiej i innych
dokumentow normatywnych.
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Ad.l. Krotka charakterystyka szkolenia uzupetniajacego
w Sitach Zbrojnych Rzeczypospolitej Polskiej (SZ RP).

. Definicja;
Szkolenie uzupetniajace jest statym elementem szkolenia zoinierzy
i stuzy pogiebieniu wiedzy ogoblnej oraz fachowej,

a takze doskonaleniu umiejetnosci specjalistycznych na
zajmowanym stanowisku stuzbowym.

Instrukcja o planowaniu i rozliczaniu dziatalnosci biezacej w SZ RP,
Sygnatura Szt. Gen. 1624/2010 - obowigzujgca do kwietnia 2015 r.

ja Nr 218/MON Ministra, Obrony Narodowej z dnia 6 czerwea
2014 1. w sprawie planowania 1 roZliczania dziatalnosci biezace)
W resorcie obrony narodowej (oz.urz. MON z 2014 r., poz. 179 )
reguluje zagadnienia planowania i rozliczania dziatalnosci biezacej
w SZ RP.

Ad.2. Wybrane zagadnienia dotyczace wymagan wobec SZ RP
w $wietle dokumentéw poziomu strategicznego
iinnych dokumentéw normatywnych.

w Strategii obronnosci RP” z roku 2000 znajduje sie
punkt, ktory bardzo wyraznie podkresla role szkolenia
w SZ RP:
,81. Szkolenie jest podstawowa dziedzing dziatalnosci
SZ RP w okresie pokoju. W swojej tresci obejmuje ono
wszystkie dziedziny funkcjonowania sit zbrojnych.
Szczegblng uwage zwraca sie na wspOldziatanie
szkoleniowe sit zbrojnych z organami administracii
panstwowej i samorzadowej oraz innymi jednostkarni
organizacyjnymi pozamilitarnych ogniw obronnych™.

(Strategia obronnosci Rzeczypospolitej Polskiej, Ministerstwo Obrony Narodowej,
Warszawa 2000, s. 30,)
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Ad.2. Wybrane zagadnienia dotyczagce wymagan wobec SZ RP
w $wietle dokumentéw poziomu strategicznego
i innych dokumentéw normatywnych.

W  obowiazujacej  Strategii rozwoju systemu bezpieczenstwa
narodowego Rzeczypospolitej Polskiej 2022 (SRSBN RP 2022t
zapisano miedzy innymi;

JAd. 2.2. Doskonalenie struktur organizacyjnych Sit Zbrojnych RP
(elastyczna i racjonalna organizacja)

2.2.2. Tworzenie struktur modutowych

Opis problemu i uzasadnienie podjecia dziatan

Zachodzace w Swiecie przemiany, a zwtaszcza ich tempo oraz stojace
przed sitami zbrojnymi wyzwania (przygotowywanie ich do szybkiej
reakcji oraz vyszelkiego rodzaju jnterwencji) powodujg, ze wyjatkowo
pozadane staje sie posiadanie jednostek o uniwersalnych strukturach
organizacyjnych, sprawnie dowodzonych i zaopatrywanych, zdolnych
ww  /Astychmiastowego uzycia w dowolnym rejonie dziatan,
t toku przemian provyadzone beda prace w kierunku sptaszczania
struktury hierarchicznej z mozliwoéciag uzupetniania jej elementami
traktowariymi jako doraznie budowane struktury zadaniowe. Tworzone
beda jedriostki bojowe o maksymalnym stopniu uniwersalizacji
1 unifikacji, w peini przygotowane do prowadzenia dziatan
autonomicznych oraz o znacznym stopniu  samodzielnosci”
s 58 - 59) bezpieczeristwa narodowego Rzeczypospolitej Polskiej 2022,

Ad.2. Wybrane zagadnienia dotyczace wymagan wobec SZ RP
w $wietle dokumentéw poziomu strategicznego
iinnych dokumentéw normatywnych.

W SRSBN RP 2022, w punkcie 2.3.2. ,Podnoszenie
poziomu wyszkolenia wojsk i doskonalenie zawodowe
zotnierzy zawodowych” do gtdwnych dziatan na rzecz
przedmiotowego . ,podniesienia “poziomu”  zaliczono
miedzy  innymi; ~ ,pozyskiwanle i  wdrazanie
nowoczesnych, = zintegrowanych _ systemow
szkolenia”, CZY( tez ,,zwigkszenie efektywnosci szkolenia
poprzez = wykorzystanie = nowoczesnych — narzedzi
symulacyjnych, w”tym m.in. wprowadzenie systemu
szkolenia z wykorzystaniem sieci komputerowych (e-
learning) Oraz orzenie  osrodkow  szkolenia
symulacyjnego”.
systemu bezpieczenstwa narodowego Rzec%g/{)gsgolite' Polskiej

2022, Rozdziat III Céle stLategii I kierunki interwencji, podrozdz Podniesienie
poziomu wyszkolenia wojsk, s.°62.
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Ad.3. Mozliwosci realizacji przez SZ RP wybranych postulatéw wynikajacych
z dokument6éw poziomu strategicznego Rzeczypospolitej Polskiej i innych
dokumentéw normatywnych.

e Zapisy w wybranych dokumentach
normatywnych (ustawach,
rozporzadzeniach, decyzjach,
instrukcjach).

* Nasycenie sprzetem komputerowym.

* Zmiana pokoleniowa w spoteczenstwie
polskim - tym samym ws$rdod kadr SZ RP.

Ad.3. Mozliwosci realizacji przez SZ RP wybranych postulatéw wynikajacych
z dokument6éw poziomu strategicznego Rzeczypospolitej Polskiej i innych
dokumentéw normatywnych.

enetge wodna ) perfdénema cﬁlowle ‘
tekstylia cherrikala elektronika -
zelazo sihik spalhoYW lotnictwo TIOVB media j
/ Cawarta
40 tat . Mtat

187






el®

% 1

Wydawnictwo

AON"’

WYDAWNICJNO

e-mail: wydawnictwo@aon.edu.pl

teL 261 813 671, teil./fax 261 813 752
V% .

% t >3l
i KSIEGARNIA N
e-mail: ksiegarnia.ak;demicka@aon.edu.pl
261 814 608
261814 055

SKLEP INTERNETOWY

www.ksiegarnia.aon.edu.pl

al. gen. A. Chrusciela 103,00-910 Warszawa


mailto:ksiegarnia.akademicka@aon.edu.pl
http://www.ksiegarnia.aon.edu.pl




ISBN 978-83-7523-489-3

Jn*T"

Wydawnictwo



