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Zatacznik 1.1

WYKAZ RYNKOW TELEKOMUNIKACYJNYCHA

Jako rynki poddane regulacji, wskazane zostaly nastepujgce rynki detaliczne;

1

2)

3)

4)

5)

6)

7)

Swiadczenie ustugi przytgczenia do stacjonarnej publicznej sieci telefonicznej
i utrzymania w gotowosci do $wiadczenia ustug telekomunikacyjnych dla
konsumentow;

Swiadczenie ustugi przytgczenia do stacjonarnej publicznej sieci telefonicznej
i utrzymania w gotowosci do Swiadczenia ustug telekomunikacyjnych dla
uzytkownikéw koncowych z wytgczeniem konsumentéw;

Swiadczenie ustugi krajowych potaczen telefonicznych w stacjonarnej
publicznej sieci telefonicznej dla konsumentéw;

Swiadczenie ustugi krajowych potgczen telefonicznych w stacjonarnej
publicznej sieci telefonicznej dla uzytkownikéw koncowych z wytgczeniem
konsumentow;

Swiadczenie ustugi miedzynarodowych potgczen telefonicznych
w stacjonarnej publicznej sieci telefonicznej dla konsumentow;
Swiadczenie ustugi miedzynarodowych potgczen telefonicznych

w stacjonarnej publicznej sieci telefonicznej dla uzytkownikéw koncowych
z wytgczeniem konsumentow;

Swiadczenie ustugi zapewnienia czesci lub calosci minimalnego zestawu
laczy dzierzawionych o przeptywnosci do 2 Mb/s wigcznie.

W zakresie rynkéw hurtowych rozporzadzenie definiuje nastepujgce rynki

produktowe:

1) Swiadczenie ustugi rozpoczynania potaczen w stacjonarnej publicznej sieci
telefonicznej;

2) Swiadczenie ustugi zakanczania pofgczenw stacjonarnych publicznych
sieciach telefonicznych;

3) Swiadczenie ustugi tranzytu pofgczen w stacjonarnej publicznej sieci
telefonicznej;

4) Swiadczenie ustugi dostepu do lokalnej petli i podpetli abonenckiej (fgcznie
z dostepem wspotdzielonym) realizowanego za pomocag pary przewodow
metalowych w celu Swiadczenia ustug szerokopasmowych i gtosowych;

5) Swiadczenie ustugi dostepu szerokopasmowego, w tym szerokopasmowej
transmisji danych, z wytgczeniem ustug o ktérych mowa w pkt 4 i 11;

6) Swiadczenie ustugi dzierzawy odcinkéw zakonczen taczy;

7) Swiadczenie ustugi dzierzawy odcinkéw tgczy niebedacych zakonczeniami
laczy;

8) Swiadczenieustugi dostepu i rozpoczynania potgczen w ruchomych
publicznych sieciach telefonicznych;

9) Swiadczenie ustugi zakanczania potaczen gtosowych w poszczegolnych

ruchomych publicznych sieciach telefonicznych;

* Zgodnie z Rozporzadzeniem Ministra Infrastruktury w sprawie okreslenia rynkéw witasciwych podlegajgcych
analizie przez Prezesa Urzedu Komunikacji Elektronicznej.



10) Swiadczenie ustugi roamingu miedzynarodowego w ruchomych publicznych
sieciach telefonicznych;

11) Swiadczenie ustugi transmisji programoéw radiofonicznych lub telewizyjnych
w celu dostarczania tresci radiofonicznych lub telewizyjnych uzytkownikom
koncowym.

Zatacznik 2.1

ZADANIA BIURA BEZPIECZENSTWA NARODOWEGO | POSZCZEGOLNYCH
DEPARTAMENTOW

Zadania Biura Bezpieczenstwa Narodowego.

Do kompetencji Biura Bezpieczenstwa Narodowego - urzedu panstwowego
dziatajgcego w sferze bezpieczenstwa wewnetrznego i zewnetrznego panstwa -
nalezy realizowanie powierzonych przez Prezydenta RP zadan w zakresie
bezpieczenstwa narodowego, wynikajacych z jego konstytucyjnej roli najwyzszego
przedstawiciela panstwa i gwaranta ciggtosci wiadzy oraz obowigzku czuwania nad
przestrzeganiem Konstytucji, stania na strazy suwerennosci i bezpieczenstwa
panstwa, a takze nienaruszalnosci, niepodzielnosci jego terytorium i sprawowania
zwierzchnictwa nad Sitami Zbrojnymi.

Zadania Departamentu Systemu Obronnego

Do gtébwnych zadan Departamentu Systemu Obronnego nalezy:

1) przygotowywanie informacji i ocen dotyczacych sytuacji polityczno-militarnej
na arenie miedzynarodowej oraz w kraju;

2) przygotowywanie oceny stanu gotowosci Sit Zbrojnych RP do realizacji
zadan zwigzanych z zapewnieniem bezpieczenstwa narodowego Panstwa;

3) przygotowanie pod wzgledem organizacyjno-mobilizacyjnym stanowisk
kierowania Prezydenta RP;

4)  monitorowanie wspotdziatania obronnego w ramach NATO i Unii Europejskiej
oraz panstw ubiegajgcych sie o cztonkostwo w NATO i UE oraz innych
panstw, a takze monitorowanie modernizacji Sit Zbrojnych RP;

5) inicjowanie, uczestnictwo oraz monitorowanie prac dotyczacych strategii
bezpieczenstwa narodowego, stosownie do polecen Szefa Biura;

6) opiniowanie projektow  Polityczno-Strategicznej Dyrektywy  Obronnej
Rzeczypospolitej Polskiej oraz projektéw innych dokumentoéw wykonawczych
do strategii bezpieczenstwa narodowego;

7) opiniowanie wnioskéw dotyczgacych gtownych kierunkéw rozwoju Sit
Zbrojnych RP oraz ich przygotowan do obrony panstwa;

8) merytoryczne przygotowanie wudzialu Prezydenta RP w odprawach
kierowniczej kadry Ministerstwa Obrony Narodowej i Sit Zbrojnych RP;

9) opiniowanie planow krajowych ¢wiczen systemu obronnego panstwa oraz
zabezpieczenie kierowania przez Prezydenta RP tymi c¢wiczeniami, jak
rbwniez przygotowywanie wnioskéw dotyczacych realizacji szkolenia
obronnego;



10)

11)

12)

13)
14)
15)
16)

17)

18)

19)

20)

21)

opiniowanie propozycji dotyczacych mianowania Szefa Sztabu Generalnego
WP, Dowddcow Rodzajow Sit Zbrojnych RP oraz Naczelnego Dowddcy Sit
Zbrojnych RP;

przygotowanie - we wspotdziataniu z Biurem Kadr i Odznaczehn Kancelarii
Prezydenta RP oraz Departamentem Kadr i Szkolenia MON - opinii i danych
dotyczacych nadania orderéw i odznaczen zotnierzom i pracownikom wojska;
opiniowanie propozycji mianowania zotnierzy na pierwszy stopien oficerski
oraz na stopnie generalskie (admiratow), a takze na stopien Marszaika
Polski;

opiniowanie wnioskéw o uzycie Sit Zbrojnych RP poza granicami panstwa;
opiniowanie wnioskbw o0 uzycie Sit Zbrojnych RP na terytorium
Rzeczypospolitej Polskiej;

opracowywanie analiz i wnioskow dotyczacych okreslenia przez Prezydenta
RP wskaznika uposazenia zotnierzy zawodowych;

wspotdziatanie w przygotowywaniu aktow nadania sztandaréw jednostkom
wojskowym;

monitorowanie rozwoju przemystu obronnego, a takze transferow uzbrojenia
i sprzetu wojskowego;

wspoétpraca z organami parlamentu i rzadu oraz organami terenowe;j
administracji rzadowej i samorzgdowej w sprawach objetych wiasciwoscia
Departamentu;

uczestniczenie, po otrzymaniu zaproszenia, w pracach tych podmiotow,
w zakresie przedsiewzie¢ podejmowanych w sprawach objetych
wiasciwos$cig Departamentu;

opracowywanie opinii do projektow aktow prawnych dotyczgcych obronno$ci
panstwa;

wykonywanie innych zleconych przez Szefa  Biura zadan zwigzanych
z wykonywaniem zwierzchnictwa Prezydenta RP nad Sitami Zbrojnymi RP.

Zadania Departamentu Bezpieczenstwa Miedzynarodowego
Do zakresu dziatania Departamentu Bezpieczenstwa Miedzynarodowego nalezy:

1

2)
3)
4)
5)

6)

systematyczne monitorowanie sytuacji miedzynarodowej i bezpieczernstwa
zewnetrznego Rzeczypospolitej Polskiej, w tym wskazywanie potencjalnych
zagrozen;

przygotowywanie Srednio i dilugoterminowych analiz, syntez i prognoz jak
réwniez sygnalizowanie dtugofalowych zjawisk iich skutkdéw dla panstwa;
inicjowanie i uczestnictwo w pracach nad strategig bezpieczenstwa
narodowego i projektami ustaw, w zakresie wtasciwosci Departamentu;
wypracowywanie propozycji  priorytetow polityki bezpieczenstwa
miedzynarodowego;

uczestniczenie, stosownie do dyspozycji Szefa Biura, w przygotowaniu
posiedzen Rady Bezpieczenstwa Narodowego;

wspotudziat w przygotowywaniu pod wzgledem merytorycznym posiedzen
komitetow konsultacyjnych Prezydenta RP w zakresie polityki zagranicznej
i bezpieczenstwa narodowego;



7)

8)

9)

10)

11)

12)

13)

przygotowywanie tez i innych niezbednych materiatbw do spotkan Szefa
Biura w zakresie bezpieczenstwa miedzynarodowego oraz wspétudziat
w pracach nad wdrozeniem uzgodnien z tych spotkan;

przygotowywanie opinii, ocen i wnioskdw w zakresie zalozen doktrynalnych
oraz projektow aktow prawnych regulujgcych problematyke dotyczaca
zewnetrznego bezpieczenstwa panstwa;

monitorowanie dziatan i programoéw  realizowanych ~w zakresie
bezpieczenstwa miedzynarodowego w aspekcie ich zgodnosci z priorytetami
strategicznego programu diugofalowej polityki zagranicznej

i bezpieczenstwa;

przygotowywanie konferencji i spotkan ekspertow, politykdbw i naukowcow
w celu wymiany opinii na temat sytuacji miedzynarodowe] i polityki
bezpieczenstwa, wspotpraca z osrodkami badawczymi i instytucjami
analitycznymi, krajowymi i zagranicznymi w tym zakresie;

wspoétpraca z organami parlamentu i rzadu oraz organami terenowej
administracji rzgdowej i samorzgdowej w sprawach objetych wiasciwoscig
Departamentu;

uczestniczenie, po otrzymaniu zaproszenia, w pracach tych podmiotow,
w  zakresieprzedsiewzie¢ podejmowanych w sprawach objetych
wiasciwoscig Departamentu;

opiniowanie wnioskow o uzycie Sit Zbrojnych RP poza granicami panstwa.

Zadania Departamentu Bezpieczenstwa Wewnetrznego
Do zakresu dziatania Departamentu Bezpieczenstwa Wewnetrznego nalezy:

2)
3)
4)

5)

8)

9)

10)

11)

definiowanie zagrozen dla bezpieczenstwa  wewnetrznego  oraz
opracowywanie propozycji sposobéw ich usuwania lub minimalizacji;
gromadzenie i analizowanie informacji o stanie bezpieczenstwa
wewnetrznego;

przygotowywanie projektow dokumentow definiujgcych cele polityczne
w zakresie bezpieczenstwa wewnetrznego;

inicjowanie, uczestnictwo oraz monitorowanie prac dotyczacych strategii
bezpieczehstwa narodowego, stosownie do polecen Szefa Biura;

opiniowanie i przedstawianie wnioskOw w sprawach dotyczgcych dziatan
planistycznych, organizacyjnych  oraz legislacyjnych w  zakresie
bezpieczenstwa wewnetrznego panstwa;

prowadzenie analiz i ocen dotyczacych zagrozenia terroryzmem;
prowadzenie analiz i ocen dotyczgcych stanu przygotowania struktur
panstwa do zwalczania terroryzmu;

opiniowanie zamierzen w zakresie realizacji inwestycji w obszarze
infrastruktury krytycznej;

opiniowanie projektow aktdw prawnych dotyczacych bezpieczenstwa
wewnetrznego panstwa Oraz planow i programéw przeciwdziatania
zagrozeniom;

monitorowanie dziatan prowadzonych w ramach przyjetych strategii, planéw
i programoOw w zakresie bezpieczehstwa wewnetrznego panstwa;

inicjowanie i opiniowanie  programOow  naukowo - badawczych
i wdrozeniowych w zakresie bezpieczenstwa wewnetrznego;



12)

13)

14)
15)

16)

wspotpraca z organami parlamentu i rzadu oraz organami terenowej
administracji rzadowej i samorzagdowej w sprawach objetych wiasciwoscig
Departamentu;

uczestniczenie, po otrzymaniu zaproszenia, w pracach tych podmiotow,
w zakresie przedsiewzie¢ podejmowanych w sprawach objetych
wiasciwoscig Departamentu;

przygotowywanie  materiatbw i dokumentobw na zlecenie  Rady
Bezpieczenstwa Narodowego;

opiniowanie wnioskbw o uzycie Sit Zbrojnych RP na terytorium
Rzeczypospolitej Polskiej;

opiniowanie wnioskow w sprawach mianowania na pierwszy stopien oficerski
i na stopnie generalskie funkcjonariuszy: Policji, ABW, AW, SKW, SWW,
Strazy Granicznej, Stuzby Wieziennej, a w odniesieniu do Panstwowej Strazy
Pozarnej - na stopnie generalskie.

Zalacznik 2.2

ZADANIA RADY MINISTROW W ZAKRESIE OBRONNOSCI KRAJU

Do zadan Rady Ministrow wykonywanych w ramach zapewniania zewnetrznego
bezpieczenstwa panstwa i sprawowania ogollnego kierownictwa w dziedzinie
obronnosSci kraju (art. 6 Ustawy...) nalezy w szczegolnosci:

D
2)

3)

4)

5)

6)

8)

9)
10)

opracowywanie projektow strategii bezpieczenstwa narodowego;

planowanie i realizacja przygotowan obronnych panstwa zapewniajgcych
jego funkcjonowanie w razie zewnetrznego zagrozenia bezpieczenstwa
i w czasie wojny, w tym planowanie przedsiewzie¢ gospodarczo-obronnych
oraz zadan wykonywanych na rzecz Sit Zbrojnych i wojsk sojuszniczych;
przygotowywanie systemu kierowania bezpieczenstwem narodowym, w tym
obrong panstwa, i organdéw wiladzy publicznej do funkcjonowania na
stanowiskach kierowania;

utrzymywanie statej gotowosci obronnej panstwa, wnioskowanie do
Prezydenta Rzeczypospolitej Polskiej o jej podwyzszanie w razie
zewnetrznego zagrozenia bezpieczenstwa i w czasie wojny oraz o0 jej
obnizanie stosownie do zmniejszania stopnia zagrozenia;

okreslanie obiektow szczegdlnie waznych dla bezpieczenstwa panstwa,
w tym obronnosci oraz przygotowywanie ich szczegdlnej ochrony;
przygotowanie na potrzeby obronne panstwa i utrzymywanie w stalej
gotowosci  jednolitych systemOw  obserwaciji, pomiaréw, analiz,
prognozowania i powiadamiania;

przygotowanie systemu statych dyzuréw na czas zewnetrznego zagrozenia
bezpieczenstwa panstwa i wojny;

okres$lanie zasad wykorzystania stuzby zdrowia i infrastruktury technicznej
panstwa na potrzeby obronne, w tym sposobu zabezpieczania przestrzeni
powietrznej i wod terytorialnych w razie zewnetrznego zagrozenia
bezpieczenstwa i w czasie wojny;

zapewnianie funkcjonowania systemu szkolenia obronnego w panstwie;
prowadzenie kontroli stanu przygotowan obronnych w panstwie.



Wykonanie powyzszych zadan obronnych kraju Rada Ministrow wykonuje
w postaci wydania szczegotowych rozporzadzen (art. 6 pkt 2 Ustawy..), okreslajgcych
w szczegolnosci:

D

2)

3)

4)

5)

6)

7)

8)

9)

10)

warunki i tryb planowania i finansowania zadan wykonywanych w ramach
przygotowan obronnych panstwa realizowanych przez organy administracji
rzagdowej i organy samorzadu terytorialnego, sposéb ich nakiadania oraz
wiasciwos¢ organdéw w tych sprawach, w tym ujetych w planowaniu
operacyjnym i programach obronnych;

organizacje i tryb przygotowania systemu kierowania bezpieczenstwem
narodowym, w tym obrong panstwa oraz warunki funkcjonowania organéw
wtadzy publicznej na stanowiskach kierowania;

stany gotowos$ci obronnej panstwa, ich rodzaje, warunki wprowadzania,
zadania zwigzane z podwyzszaniem gotowosci obronnej panstwa i tryb ich
realizacji, organizacje i zadania w zakresie tworzenia systemu statych
dyzurow na potrzeby podwyzszania gotowosci obronnej panstwa oraz
witasciwos¢ organow w tych sprawach,;

obiekty szczegdlnie wazne dla bezpieczehstwa i obronnosci panstwa, ich
kategorie, a takze zadania w zakresie ich szczegodlnej ochrony oraz
wiasciwos¢ organéw w tych sprawach;

organizacje i warunki przygotowania oraz funkcjonowania systemow
obserwacji, pomiaréw, analiz, prognozowania i powiadamiania o skazeniach
promieniotwdérczych na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej oraz wtasciwos$¢
organéw w tych sprawach;

warunki i sposéb przygotowania i wykorzystania transportu morskiego,
kolejowego, samochodowego, lotniczego, zeglugi $rodladowej oraz
infrastruktury drogowej i kolejowej na potrzeby obronne panstwa, a takze ich
ochrony w czasie wojny oraz wtasciwos¢ organéw w tych sprawach;

warunki i sposob przygotowania i wykorzystania systemow igcznosci na
potrzeby obronne panstwa oraz wtasciwos$¢ organéw w tych sprawach;
warunki i sposob przygotowania i wykorzystania publicznej i niepublicznej
stuzby zdrowia na potrzeby obronne panstwa oraz wilasciwos¢ organow
w tych sprawach;

organizacje szkolenia obronnego w panstwie, podmioty objete tym
szkoleniem, zadania w zakresie planowania i realizacji szkolenia obronnego
oraz wiasciwos¢ organdw w tych sprawach;

zakres |1 sposOb prowadzenia przez organy administracji rzgdowej
i samorzadu terytorialnego  kontroli realizacji zadan  obronnych
wykonywanych przez jednostki organizacyjne i przedsiebiorcéw.



Zatacznik 2.3

ZAKRES PRZYGOTOWANIA STANOWISKA KIEROWANIA

Przygotowanie stanowiska kierowania obejmuje:”

i)
2)

3)

4)

5)

6)

8)

9)

10)

1)
12)

13)

opracowanie dokumentacji zwigzanej z przemieszczaniem i zapewnieniem

warunkow funkcjonowania organu na stanowisku kierowania;

utrzymanie stanu technicznego oraz modernizacje infrastruktury przez jej

uzytkownikow w czasie pokoju;

ustalenie zasad i trybu obiegu informacji dotyczacej gotowosci organu do

podjecia zadan i ich realizacji oraz zorganizowane specjalnych, w tym

utajnionych, systemow teleinformatycznych;

wyposazenie w urzgdzenia tgcznosci zapewniajgce mozliwosci niezakiéconej

pracy organu;

wyposazenie w urzadzenia filtrowentylacyjne, Zrodta energii elektrycznej

I cieplnej oraz ujecia wody, ktorych dziatanie jest niezalezne od

ogo6lnodostepnej infrastruktury techniczno - uzytkoweyj;

wyposazenie w urzgdzenia techniczne i sanitarne oraz sprzet biurowy

I kwaterunkowy niezbedny do pracy i odpoczynku;

uodpornienie na oddziatywanie Srodkdw rozpoznana i razenia przeciwnika,

gtébwnie przez maskowanie oraz budowe i modernizacje ukry¢ i schronéw;

zorganizowanie:

a) zywienia i zaopatrywania w artykuly codziennego uzytku,

b) zabezpieczenia medycznego,

c) transportu oraz obstugi pojazdow i urzadzen technicznych,

d) zaopatrywania w paliwa i materiaty eksploatacyjne,

e) ostony kontrwywiadowczej,

f)  punktow zabiegdéw specjalnych;

zorganizowanie system powiadamiania i alarmowania 0 zagrozeniu

z powietrza oraz skazeniach i zakazeniach;

przygotowanie srodkéw do:

a) rozwiniecia | odtworzenia systemu tgcznosci oraz utrzymania
bezpieczenstwa teleinformatycznego,

b) ochrony i obrony stanowisk kierowania, w tym przed rozpoznaniem
I obezwiadnieniem radioelektronicznym,

c) prowadzenia akcji ratowniczych,

d) przemieszczania na zapasowe miejsca pracy i zapasowe stanowiska
kierowania;

szkolenie pracownikéw zapewniajgcych utrzymanie obiektow specjalnych

stanowisk kierowania w gotowosci do ich wykorzystania;

okreSlenie Swiadczen na rzecz obrony w zakresie przygotowania

infrastruktury;

weryfikacje przydziatu obiektéw budowlanych oraz monitorowanie nalezytego

ich utrzymania przez kolejnych uzytkownikow.

Zgodnie z Rozporzadzeniem Rady Ministrow w sprawie przygotowania systemu kierowania bezpieczenstwem
narodowym



Zalacznik 2.4

SZCZEGOLOWE ZADANIA RESORTOW ON W RAMACH PRZYGOTOWANIA
SYSTEMU KIEROWANIA BEZPIECZENSTWEM NARODOWYM

10

Minister Obrony Narodowej:

1) przygotowuje projekty zadan dla organow administracji rzgdowej zwigzanych
Z przygotowaniem systemu kierowania,

2) koordynuje wykonywanie zadan zwigzanych 2z przygotowaniem systemu
kierowania;

3) uzgadnia lokalizacje nowych obiektéw specjalnych przeznaczonych na
stanowiska kierowania, stosownie do wnioskow zgtoszonych przez
zainteresowane organy;

4) w rejonie zapasowych stanowisk kierowania:

a. przygotowuje stanowiska kierowania w zakresie uzgodnionym z organami,
o ktorych mowa w 8 12 ust. 1 pkt 1-3,

b. sprawuje nadz6r nad maskowaniem przedsiewzie¢ zwigzanych
z przygotowaniem zapasowych stanowisk kierowania,

c. zapewnia bezposrednia ochrone i obrone rejonu, a w uzgodnieniu
z Szefem Biura Ochrony Rzadu, bezposrednig ochrone okre$lonych osob,

d. zapewnia, we wspoOidziataniu z ministrem wilasciwym do spraw
wewnetrznych oraz wiasciwym wojewoda, bezpieczenstwo | porzadek
publiczny, ochrone przeciwpozarowa, prowadzenie akcji ratunkowo-
ewakuacyjnych oraz ostrzeganie i alarmowanie,

e. przygotowuje, w uzgodnieniu z ministrem wilasciwym do spraw
wewnetrznych oraz ministrem wiasciwym do spraw tacznoséci  Szefem
Agencji Bezpieczenstwa Wewnetrznego, plan organizacji sSystemu
tgcznosci, w tym tgcznosci specjalnej,

f. zapewnia warunki utrzymania obiektow specjalnych, a takze ich obstugi
technicznej w razie wewnetrznego Ilub zewnetrznego zagrozenia
bezpieczenstwa narodowego i w czasie wojny.

Minister wiasciwy do spraw wewnetrznych:

1) opracowuje, w uzgodnieniu z Ministrem Obrony Narodowej, koncepcje
przygotowania i utrzymania obiektéw specjalnych;

2) przygotowuje, w uzgodnieniu z Ministrem Obrony Narodowej, plan
przemieszczenia organow, o ktérych mowa w § 12 ust. 1 pkt 1-3, na zapasowe
stanowiska kierowania;

3) w rejonie gtbwnych stanowisk kierowania:

a) przygotowuje stanowiska kierowania Prezydenta Rzeczypospolitej
Polskiej i Prezesa Rady Ministréw, w zakresie uzgodnionym odpowiednio
z Szefem Biura Bezpieczenstwa Narodowego i z Szefem Kancelarii
Prezesa Rady Ministréw,

b) przygotowuje obiekty specjalne stanowisk kierowania Prezydenta
Rzeczypospolitej Polskiej i Prezesa Rady Ministréw,

c¢) planuje i organizuje przemieszczenie Prezydenta Rzeczypospolitej
Polskiej i Prezesa Rady Ministrbw na zapasowe miejsca pracy.



d) zapewnia ochrone i obrone stanowisk kierowania Prezydenta
Rzeczypospolitej Polskiej i Prezesa Rady Ministrow,

e) zapewnia bezposrednig ochrone okre$lonych osob,

0 planuje i organizuje, w uzgodnieniu z ministrem wilasciwym do spraw
tgcznosci, specjalne systemy teleinformatyczne na potrzeby systemu
kierowania oraz zapewnia ich funkcjonowanie,

g) zapewnia utrzymanie obiektdw specjalnych przeznaczonych dla
Prezydenta Rzeczypospolitej Polskiej, Prezesa Rady Ministréw,
ministréw oraz centralnych organéw administracji rzadowej w gotowosci
do wykorzystania, a takze ich obstuge techniczng w razie
wewnetrznego lub  zewnetrznego  zagrozenia  bezpieczenstwa
narodowego i w czasie wojny,

h) zapewnia ochrone oraz bezpieczenstwo, porzadek publiczny i ochrone
przeciwpozarowa,

i) zapewnia funkcjonowanie systemu ostrzegania i alarmowania oraz
prowadzenie akcji ratunkowo-ewakuacyjnych.

Minister wiasciwy do spraw tgcznosci:

1) w uzgodnieniu z Ministrem Obrony Narodowej, ministrem wiasciwym do
spraw wewnetrznych, ministrem wlasciwym do spraw zagranicznych
1Szefem Agencji Bezpieczenstwa Wewnetrznego przygotowuije:

a. koncepcje organizacji systemu ftgcznosci, w tym wspdidziatania
z systemami tgcznosci panstw sojuszniczych,

b. wymagania techniczno-eksploatacyjne dla urzadzen tgcznosci
wykorzystywanych na potrzeby systemu kierowania, a takze standardy
wyposazenia stanowisk kierowania w urzgadzenia tgcznosci oraz
nadzoruje ich wdrazanie poprzez Prezesa Urzedu Komunikacji
Elektronicznej,

2) zapewnia, w uzgodnieniu z Prezesem Urzedu Komunikacji Elektronicznej na
wniosek organow, o ktorych mowa w § 11 ust. 1, polgczenie wewnetrznej
sieci telekomunikacyjnej stanowisk kierowania z sieciami przedsiebiorcow
telekomunikacyjnych;

3) opracowuje koncepcje wykonywania i odbioru rob6t w zakresie tgcznosci
oraz wylania wykonawcow dokumentacji projektowej i rob6t w rejonach
stanowisk kierowania, a takze sprawuje nadzo6r nad ich wykonywaniem
poprzez Prezesa Urzedu Komunikacji Elektronicznej.

Minister wiasciwy do spraw zdrowia przygotowuje, w uzgodnieniu z Ministrem
Obrony Narodowej i ministrem wilasciwym do spraw wewnetrznych, plan
zabezpieczenia Swiadczen zdrowotnych na potrzeby Prezydenta Rzeczypospolitej
Polskiej, Prezesa Rady Ministrow, ministrow oraz centralnych organéw administraciji
rzgdowej ijednostek organizacyjnych zabezpieczajgcych ich funkcjonowanie
w rejonach gtéwnych i zapasowych stanowisk kierowania.
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Minister wilasciwy do spraw budownictwa, gospodarki przestrzennej
I mieszkaniowej:

1)

2)

3)

4)

przygotowuje, na podstawie koncepcji, o ktérej mowa w § 20 pkt 1, warunki
jakim powinny odpowiada¢ nowo budowane obiekty specjalne i inne obiekty
adaptowane na potrzeby stanowisk kierowania;

przygotowuje warunki wykonywania i odbioru robdét budowlanych
[ montazowych  oraz wykonywania  rozruchéw mechaniczno-
technologicznych;

planuje, w wuzgodnieniu z Ministrem Obrony Narodowej 1 ministrem
wtascivwym do spraw wewnetrznych, normy naleznosci  Srodkow
materiatlowych dla organow funkcjonujgcych na stanowiskach kierowania,
w tym gromadzenia i utrzymywania rezerwy specjalnej tych srodkow;
przygotowuje, stosownie do wnioskéw zlozonych przez zainteresowane
organy, programy modernizacji i budowy obiektdw specjalnych oraz
przedstawia je do zatwierdzenia Radzie Ministréw.

Szef Agencji Bezpieczenstwa Wewnetrznego:

1)

2)

zapewnia ochrone kontrwywiadowczg oraz rozpoznanie radioelektroniczne
rejonow i obiektow stanowisk kierowania organéw okreslonych w § 11 ust.
1 pkt 1-3;

zapewnia bezpieczenstwo systemow i sieci teleinformatycznych niezbednych
do wytwarzania, przetwarzania, przechowywania i przekazywania informaciji
niejawnych.

Zatacznik 2.5

PRZYGOTOWANIE SYSTEMOW £ACZNOSCI NA POTRZEBY OBRONNE

Zakres przygotowanie systeméw tgacznosci na potrzeby obronne w zakresie
telekomunikacyjnym realizuje sie w szczegolnosci przez:

1) opracowanie zasad wspobipracy sieci przedsiebiorstw telekomunikacyjnych
z resortowymi sieciami telekomunikacyjnymi;

2) dostosowanie obiektow i infrastruktury telekomunikacyjnej przedsiebiorstw
telekomunikacyjnych  do  wspoétpracy z  ruchomymi urzadzeniami
telekomunikacyjnymi zgodnie z potrzebami okreslanymi w szczegdlnosci
przez Ministra Obrony Narodowej Ilub ministra wilasciwego do spraw
wewnetrznych;

3) wskazywanie potrzeb w  zakresie rozbudowy infrastruktury
telekomunikacyjnej  przedsiebiorstw  telekomunikacyjnych ~w  ramach
inwestycji postulowanych;

4) zapewnienie bezpieczenstwa systemow tgcznosci specjalnej ;

5) Przygotowanie systemdéw 1tgcznosci na potrzeby obronne w zakresie
telekomunikacji realizuje sie przy wykorzystaniu: resortowych sieci

System tgcznosci specjalnej - system lgcznosci zabezpieczony przed nieuprawnionym dostepem do

przekazywanej w nim informacji przez zastosowanie urzadzeri i narzedzi kryptograficznych.
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telekomunikacyjnych'®, sieci telekomunikacyjnych przedsiebiorstw
telekomunikacyjnych i dedykowanych sieci telekomunikacyjnych?”.

Przygotowanie systemow tgcznosci na potrzeby obronne w zakresie poczty
realizuje sie w szczegoélnosci przez:
1) precyzowanie potrzeb w zakresie wspotdziatania operatorow pocztowych
z wojskowa pocztg potowa;
2) pocztag specjalng podlegta ministrowi wkasciwemu do spraw wewnetrznych;
3) pocztg kurierskg podlegta ministrowi wiasciwemu do spraw zagranicznych;
4)  wykorzystanie infrastruktury operatorow pocztowych.

Zatacznik 2.6

SZCZEGOLOWE ZADANIA RESORTOW W RAMACH PRZYGOTOWANIA
SYSTEMU LACZNOSCI

Minister wiasciwy do spraw tgcznosci:

1) zapewnia, na wniosek organéw administracji rzgdowej, potgczenie sieci,
0 ktérych mowa w 8 8, z sieciami telekomunikacyjnymi przedsiebiorcow
telekomunikacyjnych, a takze realizuje przedsiewziecia, o ktorych mowa
w 8 5 ust. 1 pkt3i6, ust. 2 pkt 1i3, ust. 3, oraz:

a) koordynuje przygotowanie i wykorzystanie systeméw tgcznosci na
potrzeby obronne panstwa,

b) powotuje ekspertéw w zakresie zarzadzania kryzysowego, planowania
cywilnego i wspotpracy cywilno-wojskowej w dziale administracji
rzadowej - tgcznosé,

Cc) precyzuje wymagania eksploatacyjne dla urzadzen tgcznosci
wykorzystywanych na potrzeby obronnego systemu fgcznosci oraz
nadzoruje ich wdrazanie przez Prezesa Urzedu Komunikacji
Elektronicznej,

d) opracowuje plany i realizuje inwestycje postulowane.

Minister Obrony Narodowej zapewnia:

1) wskazywanie potrzeb Sit Zbrojnych Rzeczypospolitej Polskiej w zakresie
telekomunikacji i poczty,

2) opracowywanie warunkéw wykonywania dziatalnosci telekomunikacyjnej
1lpocztowej, w czasie zagrozenia bezpieczenstwa panstwa i w czasie wojny,
przez komorki i jednostki organizacyjne resortu obrony narodowej oraz przez
jednostki sit zbrojnych panstw sojuszniczych przebywajgce czasowo na
terytorium Rzeczypospolitej Polskiej na podstawie uméw, ktérych
Rzeczpospolita Polska jest strona.

Resortowe sieci telekomunikacyjne - sieci telekomunikacyjne eksploatowane przez organy wiadzy publicznej na
wiasne potrzeby.

ADedykowane sieci telekomunikacyjne - sieci telekomunikacyjne wydzielone lub wydzierzawione z infrastruktury
operatorow telekomunikacyjnych lub wybudowane wylgcznie na potrzeby uzytkownikéw specjalnych,
przeznaczone do zapewnienia telekomunikacji w razie zagrozenia bezpieczenstwa panstwa.
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Minister wiasciwy do spraw wewnetrznych zapewnia opracowywanie,
w uzgodnieniu z ministrem wiasciwym do spraw tacznosci, Ministrem Obrony
Narodowej, Szefem Agencji Bezpieczenstwa Wewnetrznego, wykazu organéw
administracji rzadowej uprawnionych do preferencyjnej obstugi oraz przekazanie tego
wykazu przedsiebiorcom telekomunikacyjnym i operatorom pocztowym za
posrednictwem Prezesa Urzedu Komunikacji Elektronicznej.

Szef Agencji Bezpieczenstwa Wewnetrznego oraz Szef Kontrwywiadu
Wojskowego, kazdy w zakresie swojej wiasciwosci, zapewnia bezpieczenstwo
systemow tgcznosci specjalnej.

Prezes Urzedu Komunikacji Elektronicznej zapewnia realizacje przedsiewziec,
0 ktorych mowa w 8 5 ust. 1 pkt 2 i 5 oraz ust. 2 pkt 2, oraz kontrole realizacji zadan

na rzecz obronnos$ci, wykonywanych przez przedsiebiorcow telekomunikacyjnych
loperatorow pocztowych, w zakresie tgcznosci.

Wojewoda zapewnia:
1) opracowywanie potrzeb w zakresie tgcznosci jednostek organizacyjnych
podlegtych i nadzorowanych, przedsiebiorcéw, dla ktérych jest organem

zatozycielskim, oraz przedsiebiorcéw niebedgcych jednostkami
organizacyjnymi podlegtymi lub nadzorowanymi przez ministrow,
2) planowanie, organizowanie i realizacje  przedsiewzieé zwigzanych

Zz przygotowaniem systemow facznosci stanowisk kierowania podmiotow,
o ktérych mowa w lit. a,

3) opracowywanie, w uzgodnieniu z ministrem wiasciwym do spraw
wewnetrznych, wykazu podmiotéw, o ktérych mowa w lit. a, uprawnionych do
preferencyjnej obstugi oraz przekazywanie go przedsiebiorcom
telekomunikacyjnym i operatorom pocztowym za posrednictwem Prezesa
Urzedu Komunikacji Elektroniczne;j.

Przedsiewziecia, o ktorych mowa w ust. 1 pkt 1 lit. a, cid oraz w 8 5 ust. 1 pkt 3,

516, ust. 2 pkt 1-3 i ust. 3, realizowane sga w uzgodnieniu z Ministrem Obrony
Narodowej i ministrem wiasciwym do spraw wewnetrznych.

Zalacznik 2.7
ZAKRES USTAWY PRAWO TELEKOMUNIKACYJNE

Szczego6towy zakres ustawy Prawo Telekomunikacyjne okresla:

1) zasady wykonywania i kontroli dziatalnoSci polegajgcej na Swiadczeniu ustug
telekomunikacyjnych, dostarczaniu sieci  telekomunikacyjnych lub
udogodnien towarzyszacych;

2) prawa i obowigzki przedsiebiorcéw telekomunikacyjnych;

3) prawa i obowigzki uzytkownikow oraz uzytkownikéw urzgdzen radiowych;

4) warunki podejmowania i wykonywania dziatalnoSci polegajacej na
dostarczaniu sieci i udogodnien towarzyszacych oraz Swiadczeniu ustug
telekomunikacyjnych, w tym sieci i ustug stuzacych rozpowszechnianiu lub
rozprowadzaniu programoéw radiofonicznych itelewizyjnych;
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9)
10)
11)

12)

warunki regulowania rynkow telekomunikacyjnych;

warunki swiadczenia ustugi powszechnej;

warunki ochrony uzytkownikéw ustug;

warunki gospodarowania czestotliwosciami, zasobami orbitalnymi oraz
numeracja;

warunki przetwarzania danych w telekomunikacji i ochrony tajemnicy
telekomunikacyjnej;

zadania i obowigzki na rzecz obronnosci, bezpieczenstwa panstwa oraz
bezpieczenstwa i porzadku publicznego, w zakresie telekomunikaciji;
wymagania, jakim powinny odpowiadaé aparatura oraz urzgdzenia radiowe
i telekomunikacyjne urzadzenia koncowe;

funkcjonowanie administracji tgcznosci, jej wspoétdziatanie z innymi organami
krajowymi oraz instytucjami Unii Europejskiej w zakresie regulacji
telekomunikacji.

Zatacznik 2.8

SZCZEGOLOWE DANE ORAZ PROPONOWANY UKELAD PLANOW
WYKONYWANYCH PRZEZ PRZEDSIEBIORCOW TELEKOMUNIKACYJNYCH

1. PLAN OGOLNY

Plan ogd6lny powinien zawiera¢ w szczegolnosci:

1
2)
3)

4)

5)
6)

7)

podstawowe dane identyfikujgce przedsiebiorce okreslone w art. 10 ust. 4 pkt
1,2, 516 ustawy z dnia 16 lipca 2004 r. - Prawo telekomunikacyjne;

imiona, nazwiska, adresy i numery telefondw o0s6b odpowiedzialnych za
sporzadzenie planu, wraz z okreSleniem zakresu ich kompetenciji;

wykaz przeprowadzonych uzgodnien, wraz z potwierdzeniem ich dokonania
przez podmioty, o ktérych mowa w 8§ 8;

0g6lng charakterystyke prowadzonej dziatalnosci telekomunikacyjnej, w tym
charakterystyke $wiadczonych ustug oraz wykaz obiektow infrastruktury
telekomunikacyjnej o  znaczeniu kluczcowym  dla  funkcjonowania
przedsiebiorcy

i obiektow szczegoOlnie waznych dla bezpieczenstwa i obronnosci panstwa
ustalonych zgodnie z przepisami rozporzadzenia Rady Ministrow z dnia 24
czerwca 2003 roku w sprawie obiektow szczegdlnie waznych dla
bezpieczenstwa i obronnos$ci panstwa oraz ich szczegdlnej ochrony (Dz. U.
Nr 116, poz. 1090);

wyniki analiz i oceny, o ktérych mowa w 8§ 4 ust. 1,

procedury wspoipracy przedsiebiorcy w sytuacjach szczegdlnych zagrozen
z innymi przedsiebiorcami, dotyczace zapewnienia dostepu
telekomunikacyjnego, w tym w szczegolnosci wspoitpracy z zagranicznymi
przedsiebiorcami telekomunikacyjnymi;

procedury wspotpracy przedsiebiorcy z podmiotami, o ktérych mowa w art. 4
pkt 1, 2, 4, 5, 7 i 8 ustawy, w zakresie Swiadczenia, utrzymania i odtwarzania
ustug telekomunikacyjnych oraz zapewnienia i odtwarzania dostepu
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8)

9)

10)

11)

12)

13)

14)

telekomunikacyjnego, w tym na zasadach preferencyjnych, po dokonaniu
oceny, o ktérej mowa w 8§ 4 ust. 1 pkt 3;

procedury, warunki i sposob zapewnienia potaczen telekomunikacyjnych na
zasadach preferencyjnych dla witasciwych organéw i stuzb, innych niz
okre$lone w pkt 7, ustalone na podstawie oceny, o ktérej mowa w § 4 ust. 1
pkt 3, wraz z ich wykazem;

wykaz elementéw sieci telekomunikacyjnych oraz sposéb ich przygotowania
do zapewnienia telekomunikacji na potrzeby systemu kierowania
bezpieczenstwem narodowym, w tym obrong panstwa, wraz z procedurami
uruchomienia tych elementéw;

procedury wspoétpracy z ministrem wkasciwym do spraw tgcznosci. Prezesem
Urzedu Komunikacji Elektronicznej, oraz wiasciwymi organami i stuzbami
w zakresie sposobow wzajemnego przekazywania informacji, alarmowania
i ostrzegania, dotyczacych sytuacji szczego6lnych zagrozeh, a takze
powiadamiania o koniecznosci podjecia lub zaprzestania dziatann okreslonych
w planie, wraz z wykazem imion i nazwisk oséb lub nazw stuzb, wiasciwych
w sprawach zarzadzania kryzysowego, adreséw Ilub siedzib, numerow
telefonow i innych danych kontaktowych oraz zakresem ich kompetencji;

opis struktur organizacyjnych przedsiebiorcy obowigzujacych w przypadku
wystgpienia sytuacji szczegoélnych zagrozen wraz z wykazem imion i nazwisk
osOb lub nazw stuzb, wiasciwych w sprawach zarzgdzania kryzysowego,
adreséw lub siedzib, numerdw telefonow i innych danych kontaktowych oraz
zakresem ich kompetencji;

opis wdrozonych systeméw zabezpieczen przed zakiéceniami, skutkami
katastrof, klesk zywiotowych i nieuprawnionym dostepem oraz procedur
dziatania i Srodkébw wdrazanych w sytuacjach szczegdlnych zagrozen dla
zabezpieczenia wiasnej infrastruktury telekomunikacyjnej przedsiebiorcy;
wykaz obiektéw i elementow infrastruktury  telekomunikacyjnej
dostosowanych do wspotpracy z ruchomymi urzadzeniami
telekomunikacyjnymi uzywanymi przez podmioty, o ktérych mowa w art. 4 pkt
1 ustawy, wraz z procedurami ich uzycia;

wykaz zrealizowanych inwestycji, o ktorych mowa w § 11 ust. 1 pkt 1 lit.
d rozporzadzenia Rady Ministrow z dnia 3 sierpnia 2004 r. w sprawie
przygotowania i wykorzystania systemow tgcznosci na potrzeby obronne
panstwa (Dz. U. Nr 180, poz. 1855).

PROPONOWANY UKLAD PLANU OGOLNEGO

WSTEP

1. CHARAKTERYSTYKA PRZEDSIEBIORCY | PROWADZONEJ DZIALALNOSCI
TELEKOMUNIKACYJNEJ
1.1. Podstawowe dane identyfikujgce przedsiebiorce;
1.2. Imiona, nazwiska, adresy i numery telefonéw oséb odpowiedzialnych za

sporzadzenie planu, wraz z okres$leniem zakresu ich kompetencji.

2. ZAGADNIENIA WYKONANE W POROZUMIENIU Z WEASCIWYMI ORGANAMI
| SLUZBAMI
2.1. Analiza potencjalnych, szczegolnych zagrozen na obszarze wykonywania
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dziatalnosci telekomunikacyjnej;



2.2.

2.3.

Ocena wplywu szczegdélnych zagrozen na wilasng infrastrukture
telekomunikacyjng oraz zdolnos¢ do zachowania ciggtosci prowadzonej
dziatalnosci telekomunikacyjnej;

Analiza potrzeb w zakresie Swiadczenia, utrzymania i odtwarzania ustug
telekomunikacyjnych oraz dostepu telekomunikacyjnego wiasciwym organom
i stuzbom.

ZAGADNIENIA PODLEGAJACE UZGODNIENIU Z WLASCIWYMI PODMIOTAMI

3.1.

3.2.

3.3.

3.4.

3.5.

3.6.

3.7.

3.8.

Procedury wspotpracy przedsiebiorcy w zakresie Swiadczenia, utrzymania
i odtwarzania ustug telekomunikacyjnych oraz zapewnienia i odtwarzania
dostepu telekomunikacyjnego, w tym na zasadach preferencyjnych,
z komorkami organizacyjnymi i jednostkami organizacyjnymi podlegtymi
Ministrowi Obrony Narodowej lub przez niego nadzorowanymi;

Procedury wspoipracy przedsiebiorcy w zakresie Swiadczenia, utrzymania
i odtwarzania ustug telekomunikacyjnych oraz zapewnienia i odtwarzania
dostepu telekomunikacyjnego, w tym na zasadach preferencyjnych,
z organami i jednostkami organizacyjnymi nadzorowanymi lub podlegtymi
ministrowi wiasciwemu do spraw wewnetrznych;

Procedury wspotpracy przedsiebiorcy w zakresie $wiadczenia, utrzymania
I odtwarzania ustug telekomunikacyjnych oraz zapewnienia i odtwarzania
dostepu telekomunikacyjnego, w tym na zasadach preferencyjnych,
z jednostkami organizacyjnymi Agencji Bezpieczenstwa Wewnetrznego
i Agencji Wywiadu;

Procedury wspolpracy przedsiebiorcy w zakresie Swiadczenia, utrzymania
I odtwarzania ustug telekomunikacyjnych oraz zapewnienia i odtwarzania
dostepu telekomunikacyjnego, w tym na zasadach preferencyjnych,
z jednostkami organizacyjne podleglymi ministrowi wlasciwemu do spraw
zagranicznych;

Procedury wspotpracy przedsiebiorcy w zakresie Swiadczenia, utrzymania
i odtwarzania ustug telekomunikacyjnych oraz zapewnienia i odtwarzania
dostepu telekomunikacyjnego, w tym na zasadach preferencyjnych,
z jednostkami organizacyjnymi Stuzby Wieziennej;

Procedury wspoétpracy przedsiebiorcy w zakresie $wiadczenia, utrzymania
i odtwarzania ustug telekomunikacyjnych oraz zapewnienia i odtwarzania
dostepu telekomunikacyjnego, w tym na zasadach preferencyjnych,
z komdérkami organizacyjnymi przeprowadzajgcymi czynnosci wywiadu
skarbowego, ktére wchodzg w skiad jednostek organizacyjnych kontroli
skarbowej nadzorowanych lub podlegtych ministrowi wiasciwemu do spraw
finanséw publicznych;

Procedury, warunki i sposéb zapewnienia potaczen telekomunikacyjnych na
zasadach preferencyjnych dla innych organdéw i stuzb;

Procedury wspotpracy z ministrem wtasciwym do spraw tgcznosci. Prezesem
UKE oraz wifasciwymi organami i stuzbami w zakresie sposobow
wzajemnego przekazywania informacji, alarmowania i ostrzegania,
dotyczacych sytuacji szczegblnych zagrozen, a takze powiadamiania
o konieczno$ci podijecia lub zaprzestania dziatan okreslonych w planie.
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4., PRZEDSIEWZIECIA WDRAZANE W SYTUACJACH SZCZEGOLNYCH

ZAGROZEN

4.1. Struktury organizacyjne przedsiebiorcy obowigzujgce w przypadku
wystgpienia sytuacji szczegoélnych zagrozen;

4.2. Opis wdrozonych systemow zabezpieczen przed zaktdéceniami, skutkami
katastrof, klesk zywiotowych i nieuprawnionym dostepem,;

4.3. Opis procedur dziatania i sSrodkdw wdrazanych dla zabezpieczenia wtasnej
infrastruktury telekomunikacyjnej przedsiebiorcy;

4.4. Procedury wspotpracy przedsiebiorcy w sytuacjach szczegodlnych zagrozen
z innymi przedsiebiorcami, dotyczace zapewnienia dostepu
telekomunikacyjnego, w tym w szczegolnosci wspotpracy z zagranicznymi
przedsiebiorcami telekomunikacyjnymi.

ZALACZNIKI

1. Wykaz przeprowadzonych uzgodnien, wraz z potwierdzeniem ich dokonania przez
nastepujgce podmioty:

* Ministra Obrony Narodowej;

* ministra wiasciwego do spraw wewnetrznych;

* ministra wtasciwego do spraw zagranicznych;

* ministra wtasciwego do spraw finansoéw publicznych;
» Ministra Sprawiedliwosci;

» Szefa Agencji Bezpieczenstwa Wewnetrznego;

» Szefa Agencji Wywiadu;

» Ministra wtasciwego do spraw tacznosci;

* Prezesa UKE.

2. Wykaz imion i nazwisk osob lub nazw stuzb, wiasciwych w sprawach zarzadzania
kryzysowego, adresow lub siedzib, numeréw telefonéw i innych danych
kontaktowych oraz zakres ich kompetencji;

3. Wykaz elementow sieci telekomunikacyjnych oraz sposob ich przygotowania do
zapewnienia telekomunikacji na potrzeby systemu kierowania bezpieczenstwem
narodowym, w tym obrong panstwa, wraz z procedurami uruchomienia tych
elementow;

4. Wykaz obiektow i elementow infrastruktury telekomunikacyjnej dostosowanych
do wspoétpracy z ruchomymi urzadzeniami telekomunikacyjnymi uzywanymi przez
komorki organizacyjne i jednostki organizacyjne podlegte Ministrowi Obrony
Narodowej lub przez niego nadzorowane oraz organy i jednostki organizacyjne
nadzorowane lub podlegte ministrowi wiasciwemu do spraw wewnetrznych, wraz
z procedurami ich uzycia,

5. Wykaz zrealizowanych inwestycji, o ktérych mowa w 8§ 11 ust. 1 pkt 1 lit.
d rozporzgdzenia Rady Ministrow z dnia 3 sierpnia 2004 r. w sprawie
przygotowania i wykorzystania systeméw tgcznosci na potrzeby obronne panstwa
(Dz. U. Nr 180, poz. 1855);

6. Wykaz obiektow infrastruktury telekomunikacyjnej o znaczeniu kluczowym dla
funkcjonowania  przedsiebiorcy i obiektow szczegdlnie waznych dla
bezpieczenstwa i obronnosci panstwa ustalonych zgodnie 2z przepisami
rozporzgdzenia Rady Ministrow z dnia 24 czerwca 2003 r. w sprawie obiektéw
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szczego6lnie waznych dla bezpieczenstwa 1 obronnosci panstwa oraz ich
szczegblnej ochrony (Dz. U. Nr 116, poz. 1090);

7. Wykaz wiasciwych organéw i stuzb, dla ktérych zapewniane sa potaczenia
telekomunikacyjne na zasadach preferencyjnych.

2. PLAN REJONOWY

Plan rejonowy powinien zawiera¢ w szczegoélnosSci:

1) tresci okreslone w § 5 pkt 1-6, 8 i 10-14;

2) procedury wspotpracy przedsiebiorcy z wihlasciwymi organami i stuzbami
w zakresie zachowania ciggtosci Swiadczenia ustug oraz ich odtwarzania na
zasadach preferencyjnych w sytuacjach szczegodlnych zagrozen;

3) wykaz urzadzen telekomunikacyjnych przeznaczonych Ilub mozliwych do
udostepnienia przez przedsiebiorce innym przedsiebiorcom telekomunikacyjnym
lub wiasciwym organom i stuzbom, niezbednych do przeprowadzenia akcji
ratowniczych oraz procedury udostepniania tych urzadzen;

4) charakterystyke asortymentowgq i iloSciowag zgromadzonych przez przedsiebiorce
rezerw przeznaczonych na utrzymanie ciggtosci Swiadczenia ustug oraz ich
odtwarzanie w sytuacjach szczegolnych zagrozen wraz z procedurami ich uzycia
lub charakterystyke warunkow zapewnienia dostawy urzadzen
i podzespotow rezerwowych oraz ustug zgodnie z umowami zawartymi
z dostawcami;

5) wykaz wiasciwych organdéw i stuzb, dla ktérych przedsiebiorca zapewnia dostep
telekomunikacyjny lub Swiadczy ustugi wraz z okresSleniem ich rodzajow oraz
procedur, warunkéw i sposobow Swiadczenia, utrzymania i odtwarzania tych ustug
lub dostepu, realizowanych po dokonaniu oceny, o ktorej mowa
w 8§ 4 ust. 1 pkt 3.

PROPONOWANY UKtLAD PLANU REJONOWEGO

WSTEP
1. CHARAKTERYSTYKA PRZEDSIEBIORCY | PROWADZONEJ DZIALALNOSCI
TELEKOMUNIKACYJNEJ
1.1. Podstawowe dane identyfikujgce przedsiebiorce;
1.2. Imiona, nazwiska, adresy i numery telefonéw oséb odpowiedzialnych za
sporzadzenie planu, wraz z okres$leniem zakresu ich kompetenciji;
1.3. Ogodlna charakterystyka prowadzonej dziatalnosci telekomunikacyjnej,
w tym charakterystyka sSwiadczonych ustug.
2. ZAGADNIENIA WYKONANE W POROZUMIENIU Z WEASCIWYMI ORGANAMI
| SLUZBAMI
2.1. Analiza potencjalnych, szczegdlnych zagrozen na obszarze wykonywania
dziatalnosci telekomunikacyjnej;
2.2. Ocena wplywu szczegollnych zagrozen na wilasng infrastrukture
telekomunikacyjng oraz zdolno$¢ do zachowania ciggtosci prowadzonej
dziatalnoSci telekomunikacyjnej;
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2.3. Analiza potrzeb w zakresie $wiadczenia, utrzymania i odtwarzania ustug
telekomunikacyjnych oraz dostepu telekomunikacyjnego wtasciwym organom
i stuzbom;

3. ZAGADNIENIA PODLEGAJACE UZGODNIENIU Z WLASCIWYMI PODMIOTAMI

3.1. Procedury wspotpracy przedsiebiorcy z wilasciwymi organami i stuzbami
w zakresie zachowania ciggtosci Swiadczenia ustug oraz ich odtwarzania na
zasadach preferencyjnych w sytuacjach szczegolnych zagrozen;

3.2. Procedury, warunki i spos6b zapewnienia potaczen telekomunikacyjnych na
zasadach preferencyjnych dla wilasciwych organow i stuzb, innych niz
okreslone w poprzednim punkcie;

3.3. Procedury wspotpracy z ministrem witasciwym do spraw tgcznosci. Prezesem
UKE oraz witasciwymi organami i stuzbami w zakresie sposobow
wzajemnego przekazywania informacji, alarmowania | ostrzegania,
dotyczacych sytuacji szczegolnych zagrozen, a takze powiadamiania
o koniecznosci podjecia lub zaprzestania dziatan okreslonych w planie;

4. PRZEDSIEWZIECIA WDRAZANE W SYTUACJACH SZCZEGOLNYCH

ZAGROZEN

4.1. Opis struktur organizacyjnych przedsiebiorcy obowigzujacych w przypadku
wystgpienia sytuacji szczegolnych zagrozen;

4.2. Opis wdrozonych systemoOw zabezpieczeh przed zaktdceniami, skutkami
katastrof, klesk zywiotowych i nieuprawnionym dostepem,;

4.3. Opis procedur dziatania i srodkow wdrazanych dla zabezpieczenia wiasnej
infrastruktury telekomunikacyjnej przedsiebiorcy;

4.4, Charakterystyka asortymentowa i iloSciowa zgromadzonych przez
przedsiebiorce rezerw przeznaczonych na utrzymanie ciggtosci Swiadczenia
ustug oraz ich odtwarzanie w sytuacjach szczegoélnych zagrozen wraz
z procedurami ich uzycia lub charakterystyka warunkéw zapewnienia
dostawy wurzadzen i podzespotdbw rezerwowych oraz ustug zgodnie
Z umowami zawartymi z dostawcami;

4.5 Procedury wspotpracy przedsiebiorcy w sytuacjach szczegélnych zagrozen
z innymi przedsiebiorcami, dotyczace zapewnienia dostepu
telekomunikacyjnego, w tym w szczegolnosci wspotpracy z zagranicznymi
przedsiebiorcami telekomunikacyjnymi;

ZALACZNIKI

1. Wykaz przeprowadzonych uzgodnien, wraz z potwierdzeniem ich dokonania przez
ministra wtasciwego do spraw tgcznosci. Prezesa UKE i wlasciwego wojewode;

2. Wykaz imion i nazwisk oséb lub nazw stuzb, wiasciwych w sprawach zarzgdzania
kryzysowego, adresow lub siedzib, numeréw telefonéw i innych danych
kontaktowych oraz zakres ich kompetencji;

3. Wykaz obiektéw i elementéw infrastruktury telekomunikacyjnej dostosowanych do
wspoétpracy z ruchomymi urzadzeniami telekomunikacyjnymi uzywanymi przez
komorki organizacyjne i jednostki organizacyjne podlegte Ministrowi Obrony
Narodowej lub przez niego nadzorowane oraz organy i jednostki organizacyjne
nadzorowane lub podlegte ministrowi wiasciwemu do spraw wewnetrznych, wraz
z procedurami ich uzycia;
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4. Wykaz zrealizowanych inwestycji, o ktorych mowa w 8§ 11 wust. 1 pkt 1 lit.
d rozporzadzenia Rady Ministrow z dnia 3 sierpnia 2004 r. w sprawie
przygotowania i wykorzystania systemow tgcznosci na potrzeby obronne panstwa
(Dz. U. Nr 180, poz. 1855)

5. Wykaz urzgdzen telekomunikacyjnych przeznaczonych Ilub mozliwych do
udostepnienia przez przedsiebiorce innym przedsiebiorcom telekomunikacyjnym
lub wiasciwym organom i stuzbom, niezbednych do przeprowadzenia akcji
ratowniczych oraz procedury udostepniania tych urzadzen;

6. Wykaz witasciwych organéw i stuzb, dla ktérych przedsiebiorca zapewnia dostep
telekomunikacyjny lub Swiadczy ustugi wraz z okresSleniem ich rodzajéw oraz
procedur, warunkow i sposobow Swiadczenia, utrzymania i odtwarzania tych ustug
lub dostepu;

7. Wykaz obiektow infrastruktury telekomunikacyjnej o znaczeniu kluczowym dla
funkcjonowania przedsiebiorcy i obiektow szczegdlnie waznych dla
bezpieczenstwa i obronnosci panstwa ustalonych zgodnie 2z przepisami
rozporzadzenia Rady Ministrow z dnia 24 czerwca 2003 r. w sprawie obiektow
szczegOblnie waznych dla bezpieczenstwa i obronnosSci panstwa oraz ich
szczegolnej ochrony (Dz. U. Nr 116, poz. 1090);

8. Wykaz wiasciwych organéw i stuzb, dla ktérych zapewniane sa potaczenia
telekomunikacyjne na zasadach preferencyjnych.

3.PLAN LOKALNY

Plan lokalny powinien zawiera¢ w szczegolnosci:

1) treSci okreslone w § 5 pkt 1-6, 8, 11, 12 oraz 8 6 pkt 2-5;

2) procedury wspoipracy z Prezesem UKE oraz witasciwymi organami i stuzbami
w zakresie sposobdéw wzajemnego przekazywania informacji, alarmowania
I ostrzegania, dotyczacych sytuacji szczegolnych zagrozen, a takze
powiadamiania o konieczno$ci podjecia lub zaprzestania dziatah okreslonych w
planie, wraz z wykazem imion i nazwisk os6b lub nazw stuzb, wiasciwych
w sprawach zarzadzania kryzysowego, adresow lub siedzib, numerow telefonow
i innych danych kontaktowych oraz zakresem ich kompetenciji.

PROPONOWANY UKLAD PLANU LOKALNEGO
WSTEP
1. CHARAKTERYSTYKA PRZEDSIEBIORCY | PROWADZONEJ DZIALALNOSCI
TELEKOMUNIKACYJNEJ
1.1. Podstawowe dane identyfikujgce przedsiebiorce
1.2. Imiona, nazwiska, adresy i numery telefonbw o0s6b odpowiedzialnych za
sporzgdzenie planu, wraz z okreSleniem zakresu ich kompetencji
1.3. Ogdlna charakterystyka prowadzonej dziatalnosci telekomunikacyjnej, w tym
charakterystyka Swiadczonych ustug
2. ZAGADNIENIA WYKONANE W POROZUMIENIU Z WEASCIWYMI ORGANAMI
| SLUZBAMI
2.1. Analiza potencjalnych, szczegélnych zagrozen na obszarze wykonywania
dziatalnosci telekomunikacyjnej;



2.2. Ocena wplywu szczegolnych zagrozen na wiasng infrastrukture
telekomunikacyjng oraz zdolno$¢ do zachowania ciggtosci prowadzonej
dziatalnosci telekomunikacyjnej;

2.3. Analiza potrzeb w zakresie Swiadczenia, utrzymania i odtwarzania ustug
telekomunikacyjnych oraz dostepu telekomunikacyjnego wiasciwym organom

I stuzbom.
3. ZAGADNIENIA PODLEGAJACE UZGODNIENIU Z WEASCIWYMI PODMIOTAMI
3.1. Procedury wspoOipracy przedsiebiorcy z wihlasciwymi organami i stuzbami

w zakresie zachowania ciggtosci Swiadczenia ustug oraz ich odtwarzania na
zasadach preferencyjnych w sytuacjach szczegolnych zagrozen;

3.2. Procedury, warunki i sposéb zapewnienia potaczeh telekomunikacyjnych na
zasadach preferencyjnych dla wtasciwych organéw i stuzb, innych niz okreslone
w poprzednim punkcie;

3.3. Procedury wspoétpracy z Prezesem UKE oraz wilasciwymi organami i stuzbami
w zakresie sposobéw wzajemnego przekazywania informacji, alarmowania
i ostrzegania, dotyczgcych sytuacji szczegdlnych zagrozehn, a takze
powiadamiania o koniecznosci podjecia lub zaprzestania dziatan okreslonych
w planie.

4. PRZEDSIEWZIECIA WDRAZANE W SYTUACJACH SZCZEGOLNYCH

ZAGROZEN

4.1. Opis struktur organizacyjnych przedsiebiorcy obowigzujgcych w przypadku
wystgpienia sytuacji szczegoélnych zagrozen,;

4.2. Opis wdrozonych systemow zabezpieczen przed zakioceniami, skutkami
katastrof, klesk zywiotowych i nieuprawnionym dostepem;

4.3. Opis procedur dziatania i Srodkdw wdrazanych dla zabezpieczenia wilasnej
infrastruktury telekomunikacyjnej przedsiebiorcy;

4.4. Charakterystyka asortymentowa i ilosciowa zgromadzonych przez przedsiebiorce
rezerw przeznaczonych na utrzymanie ciggtosci Swiadczenia ustug oraz ich
odtwarzanie w sytuacjach szczegolnych zagrozen wraz z procedurami ich uzycia
lub charakterystyka warunkéw zapewnienia dostawy urzgadzen i podzespotéw
rezerwowych oraz ustug zgodnie z umowami zawartymi z dostawcami;

4.5. Procedury wspoipracy przedsiebiorcy w sytuacjach szczegolnych zagrozen
z innymi przedsiebiorcami, dotyczace zapewnienia dostepu
telekomunikacyjnego, w tym w szczeg6lnosci wspotpracy z zagranicznymi
przedsiebiorcami telekomunikacyjnymi.

ZALACZNIKI

1. Wykaz przeprowadzonych uzgodnien, wraz z potwierdzeniem ich dokonania przez
Prezesa UKE i wilasciwego staroste;

2. Wykaz imion i nazwisk os6b lub nazw stuzb, wtasciwych w sprawach zarzadzania
kryzysowego, adresow lub siedzib, numerow telefonéw i innych danych
kontaktowych oraz zakres ich kompetencji;

3. Wykaz urzadzen telekomunikacyjnych przeznaczonych Ilub mozliwych do
udostepnienia przez przedsiebiorce innym przedsiebiorcom telekomunikacyjnym
lub witasciwym organom i stuzbom, niezbednych do przeprowadzenia akciji
ratowniczych oraz procedury udostepniania tych urzadzen;
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4. Wykaz wiasciwych organdw i stuzb, dla ktérych przedsiebiorca zapewnia dostep
telekomunikacyjny lub Swiadczy ustugi wraz z okre$leniem ich rodzajow oraz
procedur, warunkow i sposobow sSwiadczenia, utrzymania i odtwarzania tych ustug
lub dostepu;

5. Wykaz wiasciwych organéw i stuzb, dla ktérych zapewniane sg potgczenia
telekomunikacyjne na zasadach preferencyjnych.

Zatacznik 2.9

PLANY OPERATOROW POCZTOWYCH W PRZYPADKU DZIALANIA
W SYTUACJACH SZCZEGOLNYCH ZAGROZEN

Proponowany wukiad planu dla obszaru przekraczajgcego granice
administracyjne wojewoddztwa oraz planu zachowania ciggtosci wspoipracy
z podmiotami zagranicznymi
WSTEP (cel, zakres, uwarunkowania i zalozenia do planu)

1. CHARAKTERYSTYKA OPERATORA

1.1. Podstawa, zakres i obszar prowadzonej dziatalnoSci pocztowej.

1.2. Struktura organizacyjna i podziat kompetencji.

1.3. Infrastruktura pocztowa.

1.4. Infrastruktura techniczna i logistyka.

2. IDENTYFIKACJA, ANALIZA | OCENA SZCZEGOLNYCH ZAGROZEN ORAZ

SWIADCZENIA UStUG POCZTOWYCH WEASCIWYM ORGANOM | SLUZBOM
2.1. ldentyfikacja i analiza potencjalnych, szczegdllnych zagrozen na obszarze

wykonywania dziatalnosci pocztowe,.

2.2. Ocena wplywu szczegoélnych zagrozen na urzadzenia i obiekty wykorzystywane
przy Swiadczeniu ustug pocztowych oraz na ciggtoS¢ Swiadczenia ustug
pocztowych.

2.3. Analiza potrzeb, warunkéw i sposobow $wiadczenia ustug pocztowych oraz
zasad wspOtpracy operatora z wtasciwymi organami i stuzbami.

3. ZAGADNIENIA PODLEGAJACE UZGODNIENIU Z SZEFEM SZTABU

GENERALNEGO WOJSKA POLSKIEGO
3.1. Organizacja doreczania kart powotania.

3.2. Organizacja doreczania wezwan do wykonania Swiadczen osobistych lub
rzeczowych.

4. ZAGADNIENIA PODLEGAJACE UZGODNIENIU Z MINISTREM WLASCIWYM DO

SPRAW WEWNETRZNYCH
4.1. Wykonywanie ustug pocztowych na rzecz organéw administracji rzgdowej.

4.2. Wykonywanie ustug pocztowych na rzecz organéw samorzadu terytorialnego.

5. ZAGADNIENIA PODLEGAJACE UZGODNIENIU Z PREZESEM URZEDU

KOMUNIKACJI ELEKTRONICZNEJ
5.1. Procedury dziatania operatora, wdrazane podczas sytuacji szczegoélnych

zagrozen dla zapewnienia ciggtosci Swiadczenia ustug pocztowych.

5.2. Struktury organizacyjne zabezpieczajgce dziatania podejmowane w sytuacji
szczegolnych zagrozen.

ZALACZNIKI
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Proponowany ukiad planu dla kazdego wojewddztwa, na obszarze ktérego
operator wykonuje dziatalnosS¢ pocztowa

WSTEP (cel, zakres, uwarunkowania i zatozenia do planu)

1. CHARAKTERYSTYKA OPERATORA

1.1. Podstawa, zakres i obszar prowadzonej dziatalnosci pocztowej.

1.2. Struktura organizacyjna i podziat kompetencii.

1.3. Infrastruktura pocztowa.

1.4. Infrastruktura techniczna i logistyka.

2. IDENTYFIKACJA, ANALIZA | OCENA SZCZEGOLNYCH ZAGROZEN ORAZ

SWIADCZENIA USLUG POCZTOWYCH WEASCIWYM ORGANOM | SLUZBOM

2.1. Identyfikacja i analiza potencjalnych, szczegollnych zagrozen na obszarze
wykonywania dziatalnosci pocztowe.

2.2. Ocena wplywu szczegoélnych zagrozen na urzadzenia i obiekty wykorzystywane
przy Swiadczeniu ustug pocztowych oraz na ciggtos¢ Swiadczenia ustug
pocztowych.

2.3. Analiza potrzeb, warunkéw i sposobow $wiadczenia ustug pocztowych oraz
zasad wspotpracy operatora z wkasciwymi organami i stuzbami.

3. ZAGADNIENIA PODLEGAJACE UZGODNIENIU Z SZEFEM WOJEWODZKIEGO

SZTABU WOJSKOWEGO

3.1. Organizacja doreczania kart powotania.

3.2. Organizacja doreczania wezwan do wykonania $wiadczen osobistych Iub
rzeczowych.

4. ZAGADNIENIA PODLEGAJACE UZGODNIENIU Z WOJEWODA

4.1. Wykonywanie ustug pocztowych na rzecz wojewody.

4.2. Wykonywanie ustug pocztowych na rzecz jednostek organizacyjnych
podporzadkowanych  wojewodzie, nadzorowanych przez niego oraz
przedsiebiorcow, dla ktérych wojewoda jest organem zatozycielskim.

4.3. Wykonywanie ustug pocztowych na rzecz organéw samorzadu terytorialnego.

5. ZAGADNIENIA PODLEGAJACE UZGODNIENIU Z PREZESEM URZEDU

KOMUNIKACJI ELEKTRONICZNEJ

5.1. Procedury dzialania operatora, wdrazane podczas sytuacji szczegolnych
zagrozen dla zapewnienia ciggtosci Swiadczenia ustug pocztowych.

5.2. Struktury organizacyjne zabezpieczajgce dziatania podejmowane w sytuacji
szczegoblnych zagrozen.

ZALACZNIKI
Zalgcznik 2.10
ZNACZENIE POSZCZEGOLNYCH STOPNI ALARMOWYCH
Pierwszy stopien alarmowy ALFA
W przypadku uzyskania informacji o mozliwosci wystgpienia zdarzenia
o charakterze terrorystycznym lub innego zdarzenia, ktérych rodzaj i zakres jest

trudny do przewidzenia. Pierwszy stopieh alarmowy ma zastosowanie w przypadku
ogolnego zagrozenia mozliwymi dziataniami terrorystycznymi Ilub sabotazowymi.

24



ktérych rodzaj i zakres sg nieprzewidywalne , ale kiedy okolicznosci nie
usprawiedliwiajg wprowadzenie petnego drugiego stopnia alarmowego, konieczne
moze sie jednakze okazaé¢ wprowadzenie wybranych przedsiewzie¢ drugiego stopnia
alarmowego w nastepstwie otrzymania danych wywiadu Ilub jako Srodek
odstraszania. Panstwo powinno by¢ w stanie wprowadzi¢ i utrzymywac
przedsiewziecia tego stanu na czas nieograniczony.

Drugi stopien alarmowy BRAVO

W przypadku uzyskania informacji o mozliwosci wystgpienia zdarzenia
0 charakterze terrorystycznym Ilub innego =zdarzenia, powodujgcych zagrozenie
bezpieczenstwa Rzeczypospolitej Polskie;.

Drugi stopienn alarmowy ma zastosowanie w przypadku zwiekszonego i bardziej
przewidywalnego zagrozenia dziataniami terrorystycznymi i sabotazowymi. Panstwo
powinno posiada¢ zdolnos¢ utrzymania tego stopnia przez kilka tygodni nie
naruszajgc zdolnosci operacyjnych stuzb krajowych.

Trzeci stopien alarmowy CHARLIE

W przypadku uzyskania informacji o osobach lub organizacjach przygotowujacych
dziatania terrorystyczne godzgace w bezpieczenstwo Rzeczypospolitej Polskiej lub
wystgpienia aktow terroru godzacych w bezpieczenstwo innych panstw albo
w przypadku uzyskania informacji o mozliwosci wystgpienia innego zdarzenia
godzacego w bezpieczenstwo Rzeczypospolitej Polskiej lub innych panstw.

Trzeci stopien alarmowy ma zastosowanie w przypadku, jezeli wydarzy sie
konkretny incydent lub jezeli dane wywiadu wskazujg na bezposrednie zagrozenie
jakas forma dziatalnosSci terrorystycznej lub sabotazowej. Wprowadzenie
przedsiewzie¢ tego stopnia na dluzszy czas najprawdopodobniej spowoduje
utrudnienia i bedzie mialo wptyw na jego funkcjonowanie narodowych sit zbrojnych.
Czwarty stopien alarmowy DELTA

W przypadku wystgpienia zdarzenia o charakterze terrorystycznym Ilub innego
zdarzenia, powodujgcych zagrozenie bezpieczenstwa Rzeczypospolitej Polskiej lub
innych panstw.

Czwarty stopien alarmowy ma zastosowanie bezposrednia na obszarze, na
ktérym miat miejsce akt terroru lub sabotazu lub jezeli na podstawie danych wywiadu
mozna stwierdzi¢, ze taki atak jest bardzo prawdopodobny
Wyzszy stopien alarmowy moze by¢ wprowadzony z pominieciem nizszych stopni.
Decydentem w tej kwestii jest Prezes Rady Ministréw, ktéry w drodze zarzadzenia,
odwotuje albo zmienia stopien alarmowy.

Zatacznik 2.11

ZAKRES UTRZYMANIA OBIEKTOW SPECJALNYCH
OdpowiedzialnoSci Zarzadcy za utrzymanie obiektu specjalnego w zakresie

zapewnienia:
1) wymagan podstawowych dotyczacych:

a) bezpieczenstwa konstrukciji,
b) bezpieczenhstwa pozarowego,
C) bezpieczenhstwa uzytkowania,

d) odpowiednich warunkéw higienicznych i zdrowotnych,
e) ochrony Srodowiska.
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f) ochrony przed hatasem i drganiami,
0) ochrony przed szkodliwymi promieniowaniami,
h) oszczednosci energii;

2) warunkow uzytkowych dotyczacych:

a) zaopatrzenia w powietrze,

b) zaopatrzenia w wode,

C) zaopatrzenia energie cieplnag,

d) usuwania wody opadowej,

e) usuwana sciekéw i odpadow (utylizacja),

f) zaopatrzenia w energie elektryczna,

0) zaopatrzenia w paliwo,

h) zaopatrzenia w sprezone powietrze,

i) funkcjonowania punktu likwidacji skazen;
3) warunkéw mikroklimatycznych dotyczacych:

a) wytwarzania i utrzymania odpowiednich warunkow w [, Il i Ill okresie

pracy obiektu specjalnego®, dla okreSlonych pomieszczeh (stref
wewnetrznych) obiektu,
b) funkcjonowania oraz ochrony przed nadmiernym i przedwczesnym

zuzyciem urzadzen i instalacji zainstalowanych w obiekcie;

4) mozliwosci utrzymania wtasciwego stanu technicznego;

5) wtasciwych warunkow bezpieczenstwa i higieny pracy.

Odpowiedzialnos¢ uzytkownika za utrzymanie urzgdzen obiektu specjalnego:

1. okresowe uruchamianie urzgadzen i instalacji zgodnie z instrukcjami obstugi;

2. kontrole pracy urzadzen i instalacji specjalistycznych;

3. utrzymanie czysto$ci pomieszczen oraz ich wyposazenia;

4. kontrole mikroklimatu;

5. karty remontéw (konserwacji) obiektéw budowlanych.

Zatacznik 2.12
ZAKRES SZKOLENIA OBRONNEGO

Problematyke szkolenia obronnego realizuje sie zgodnie z programem szkolenia,
w ktérym ujmuje sie w szczegodlnosci:

1) miedzynarodowych i wewnetrznych uwarunkowan bezpieczenstwa panstwa,;

2) procesow integracyjnych z miedzynarodowymi strukturami bezpieczenstwa;

®okres pracy obiektu specjalnego —okres pracy spetniajacy okreslone warunki wykorzystania obiektu, zaleznie od
stopnia zagrozenia jego bezpieczenstwa wystepujacego w otoczeniu obiektu i zwigzanych z nim warunkéw
eksploatacji, a w tym: B _ _ ) ) o
| okres - zwany okresem wentylacji czystej, gdy na zewnatrz obiektu nie wystepuje zagrozenie uzycia
wspotczesnych srodkéw razenia,
Il okres - zwany okresem filtrowentylacji, gdy na zewnatrz obiektu wystepuje zagrozenie uzycia wspotczesnych
Srodkow razenia, _ B _ _ . Co
Il okres - zwany okresem izolacji, gdy na zewnatrz obiektu wystepuje bezposrednie zagrozenie uzycia
wspoitczesnych Srodkéw razenia oraz p ich uzyciu, do czasu sprawdzenia i potwierdzenia braku ich
niepozadanego stopnia oddzialywania na ludzi i urzgdzenia wewnetrzne i zewnetrzne technologicznie zwigzane
Z obiektem.
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3) podstawowych zasad funkcjonowania Organizacji Traktatu
Potnocnoatlantyckiego [ innych miedzynarodowych organizacji
bezpieczenstwa,

4) polityki bezpieczenstwa, w tym strategii bezpieczenstwa narodowego
Rzeczypospolitej Polskiej;

5) zasad funkcjonowania panstwa w czasie zewnetrznego zagrozenia jego
bezpieczenstwa i w czasie wojny;

6) organizacji i funkcjonowania systemu obronnego panstwa ijego elementow;

7) utrzymywania statej gotowosci obronnej panstwa ijej podwyzszania;

8) planowania operacyjnego i programowania obronnego;

9) przygotowan gospodarczo-obronnych;

10) realizacji zadan na rzecz Sit Zbrojnych Rzeczypospolitej Polskiej i wojsk
sojuszniczych;

11) wspodtpracy cywilno-wojskowej;

12) przygotowan do militaryzaciji;

13) ochrony ludnosci w warunkach prowadzonych dziatan obronnych;

14) ochrony obiektéw szczegdlnie waznych dla bezpieczenstwa i obronnosci
panstwa;

15) ochrony obiektéw kultury szczegdlnie cennych dla dziedzictwa narodowego;

16) ochrony informacji niejawnych w prowadzonych przygotowaniach obronnych.

Zatacznik 2.13
SZCZEGOLOWY ZAKRES KONTROLI WYKONANIA ZADAN OBRONNYCH

Kontrole prowadzi sie w celu sprawdzenia prawidiowosci wykonywania zadan
obronnych oraz okreS$lenia stanu przygotowan obronnych w panstwie. Sprawdzenie
polega na ustaleniu stanu faktycznego, w szczegdlnosci w zakresie;

1) realizacji planowania operacyjnego i programowania obronnego;

2) przygotowania systemu obronnego panstwa, umozliwiajgcego mobilizacyjne

rozwiniecie Sit Zbrojnych Rzeczypospolitej Polskiej;

3) przygotowania do realizacji zadan wynikajgcych ze wspotpracy cywilno-

wojskowej;

4) przygotowania do realizacji zadan wynikajacych z obowigzkéw panstwa

gospodarza realizowanych na rzecz wojsk sojuszniczych;

5) przygotowania systemu kierowania obrong panstwa;

6) planowania i realizacji zadan gospodarczo-obronnych, w tym:

a) inwestycji obronnych i zadan ujetych w programach mobilizacji gospodarki,
b) tworzenia i utrzymywania rezerw panstwowych,
c) utrzymywania i rozbudowy infrastruktury obronnej;

7) planowania i organizowania $wiadczen na rzecz obrony;

8) uwzgledniania  potrzeb obronnosci w planach zagospodarowania

przestrzennego;

9) przygotowania rezerw osobowych na potrzeby jednostek wojskowych i innych

jednostek organizacyjnych przewidzianych do wykonywania zadan obronnych;
10) realizacji zadanh w zakresie przygotowania okreslonych jednostek
organizacyjnych do militaryzaciji;
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11) przygotowania szczegoélnej ochrony obiektéw waznych dla bezpieczenstwa
i obronnosci panstwa;
12) planowania i realizacji szkolenia obronnego.

Zatacznik 3.1

WYBRANI PRZEDSIEBIORCY O SZCZEGOLNYM ZNACZENIU GOSPODARCZO-
OBRONNYM

Wykaz przedsiebiorcow o0 szczegdlnym znaczeniu gospodarczo-obronnym
podporzadkowanych organom organizujgcym i nadzorujgcym wykonywanie zadan na
rzecz obronnos$ci panstwa przez:

ministra wtasciwego do spraw fgcznosci:

1 POLKOMTEL S.A. w Warszawie;
Polska Telefonia Cyfrowa Sp. z 0.0. w Warszawie;
Polska Telefonia Komo6rkowa Centertel Sp. z 0.0. w Warszawie;
EXATEL S.A. w Warszawie;
Telefonia Dialog S.A. we Wroctawiu;
TP EmiTel Sp. z 0.0. w Krakowie;
Telekomunikacja Polska S.A. w Warszawie;
NETIA S.A. w Warszawie;
. Multimedia Polska S.A. w Gdyni;

10. TTcomm S.A. w Warszawie;

11. Panstwowe Przedsiebiorstwo Uzytecznosci Publicznej "Poczta Polska".
Ministra Obrony Narodowej:

Wojskowe Zaktady Motoryzacyjne Nr 5 w Poznaniu;

Wojskowe Zaktady Mechaniczne S.A. w Siemianowicach Slaskich:;
Wojskowe Zaktady Inzynieryjne w Deblinie;

Wojskowe Zaktady Lotnicze Nr 1 w todzi;

Wojskowe Zaktady Lotnicze Nr 2 w Bydgoszczy;

Wojskowe Zaktady Lotnicze Nr 3 w Deblinie;

Wojskowe Zaktady Lotnicze Nr 4 w Warszawie,

Wojskowe Zaktady Uzbrojenia Nr 2 w Grudziadzu;

Wojskowe Zaktady Elektroniczne w Zielonce;

10. Wojskowe Zaktady tgcznosci Nr 1 w Zegrzu;

11. Wojskowe Zaktady Lgacznosci Nr 2 w Czernicy;,

12. Wojskowe Centralne Biuro Konstrukcyjno-Technologiczne w W-wie;
13. Stocznia Marynarki Wojennej S.A. w Gdyni;

14.  Wojskowe Zaktady Kartograficzne w Warszawie;

15. Wojskowy Instytut Techniki Inzynieryjnej we Wroctawiu;

16. Wojskowy Instytut Chemii i Radiometrii w Warszawie;

17. Wojskowy Instytut Techniki Pancernej i Samochodowej w Sulejéwku;
18. Wojskowy Instytut Techniczny Uzbrojenia w Zielonce;

19.  Wojskowy Instytut Lgcznosci w Zegrzu;

20. Instytut Techniczny Wojsk Lotniczych w Warszawie;

21. Wojskowe Biuro Projektow Budowlanych w Poznaniu.

©EONDU S WN
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Zatacznik 3.2

ZAKRES DZIALALNOSCI TELEKOMUNIKACJI POLSKIEJ S.A.

Wykaz obszarow dziatalnosci Telekomunikacji Polskiej S.A. zgodnie z Polskim
Katalogiem Dziatalnosci (PKD) jest:

1

©Co~NOOrwWD
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14.
15.
16.
17.
18.

19.

22.

26.

29.

PKD: 64.20.A Telefonia stacjonarna itelegrafia.

PKD: 64.20.B Telefonia ruchoma.

PKD: 64.20.C Transmisja danych iteleinformatyka.

PKD: 64.20.D Radiokomunikacja.

PKD: 64.20.E Radiodyfuzja.

PKD: 64.20.F Telewizja kablowa.

PKD: 64.20.G Pozostate ustugi telekomunikacyjne.

PKD: 22.11 .Z Wydawanie ksigzek.

PKD: 72.40.Z Dziatalnos¢ zwigzana z bazami danych.

PKD: 73.10.G Prace badawczo-rozwojowe w dziedzinie nauk technicznych.
PKD: 74.13.Z Badanie rynku i opinii publicznej.

PKD: 74.40.Z Reklama.

PKD: 45.21 .D Wykonywanie rob6t  ogdélnobudowlanych ~w  zakresie
rozdzielczych obiektéw liniowych: rurociggow, linii elektroenergetycznych
I telekomunikacyjnych - lokalnych.

PKD: 45.31 .D Wykonywanie pozostatych instalacji elektrycznych.

PKD: 74.60.Z Dziatalnos¢ dochodzeniowa, detektywistyczna i ochroniarska.
PKD: 45.31 .B Wykonywanie instalacji elektrycznych sygnalizacyjnych.

PKD: 71.34.Z Wynajem pozostatych maszyn i urzgdzen.

PKD: 45.21.C Wykonywanie robo6t ogélnobudowlanych w zakresie obiektow

liniowych: rurociggéw, linii elektroenergetycznych, elektrotrakcyjnych
i telekomunikacyjnych - przesytowych.
PKD: 52.48. A Sprzedaz detaliczna mebli, wyposazenia biurowego,

komputeréw oraz sprzetu telekomunikacyjnego.

PKD: 72.10.Z Doradztwo w zakresie sprzetu komputerowego.

PKD:74.84.B Pozostala dziatalnos¢ komercyjna, gdzie indziej nie
sklasyfikowana.

PKD:74.20.A Dziatalnos¢ w  zakresie projektowania budowlanego,
urbanistycznego, technologicznego.

PKD:72.30.Z Przetwarzanie danych.

PKD:72.60.Z Pozostata dziatalno$¢ zwigzana z informatyka.

PKD:32.20.A Produkcja urzadzen nadawczych telewizyjnych i radiowych
oraz aparatow dla telefonii i telegrafii przewodowej, z wyjatkiem dziatalnosci
ustugowej.

PKD:80.42.B Ksztatlcenie  ustawiczne dorostych i pozostate formy
ksztatcenia, gdzie indziej niesklasyfikowane.

PKD:74.12.Z Dziatalno$¢ rachunkowo-ksiegowa.

PKD:22.22.Z Dziatalno$¢ poligraficzna pozostata, gdzie indziej
niesklasyfikowana.

PKD:74.14.A Doradztwo w zakresie prowadzenia dziatalno$ci gospodarczej
I zarzadzania.
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30. PKD: 92.20.Z Dziatalno$¢ radiowa itelewizyjna.

Zatgcznik 3.3

WYKAZ GRUPY KAPITALOWEJ TELEKOMUNIKACJI POLSKIEJ S.A.

Grupa Telekomunikacja Polska S.A. najwieksza grupa telekomunikacyjnag
w Europie Srodkowej. Dziata na rynku telefonii stacjonarnej, telefonii komérkowej,
internetu, transmisji danych, dzierzawy tgczy oraz transmisji satelitarnej.
Systematycznie rozszerza zakres Swiadczonych ustug o nowe obszary biznesowe.

Telekomunikacja Polska zajmuje sie przede wszystkim Swiadczeniem ustug
telefonii stacjonarnej oraz dostepu do internetu. Na koniec marca 2006 r. TP
posiadata 10 min 485 tys. tgczy gtdwnych. Z szerokopasmowego dostepu do sieci
(neostrada tp) korzystato ponad 1 min 319 tys. uzytkownikow, w tym 17 tys.
Korzystato z dostepu do internetu w technologii SDI.

Polska Telefonia Komdorkowa Centertel sp. z 0.0. powstata w grudniu 1991
r. jako pierwszy w Polsce operator komorkowy w systemie NMT450i. PTK Centertel
jest operatorem dwadch sieci telefonii komérkowej: cyfrowej sieci Orange z ponad 10,4
min klientow i analogowej NMT450i (Centertel), z ktérej wcigz korzysta kilka tysiecy
abonentow.

W 2005 r. nastgpita zmiana marki sieci Idea na Orange. W listopadzie 2005 r.
oraz w kwietniu 2006 r. nastgpito uruchomienie ustug 3G/UMTS. Wedlug danych na
koniec pierwszego kwartatu 2006 r. spotka PTK Centeretel posiadata - 34% udziatow
w polskim rynku telefonii komorkowej. Wiecej informacji nt. dziatalnosci PTK Centertel
i oferty Orange jest dostepnych w Internecie www.orange.pl oraz pod numerami
Informacji Handlowej Orange 0-801 502 502.

Wirtualna Polska od 1995 roku prowadzi portal www.wp.pl. Portal jest
interaktywnag platforma komunikacji, informacji i transakcji elektronicznych. WP
plasuje sie w absolutnej czotéwce najczesciej odwiedzanych i najbardziej znanych
miejsc w polskim Internecie. Portal jest pierwszym wyborem wielu polskich
internautdw, poszukujacych, poprzez sie¢, informacji, wszechstronnej wiedzy,
narzedzi utatwiajgcych porozumiewanie sie, czy pragnacych biyskawicznie zawrzeé
elektroniczne transakcje.

Spoétka TP Internet powstata we wrze$niu 1999 roku. Swojg dziatalnos¢
koncentruje na Swiadczeniu outsourcingowych ustug telemarketingowych (cali center)
pod markg Contact Center w liczagcych tgcznie 500 stanowisk operatorskich dwoch
lokalizacjach: w Warszawie i Rawie Mazowieckiej. Contact Center prowadzi w imieniu
swoich partneréw telefoniczng obstuge Kklienta, udziela wsparcia technicznego,
realizuje zakrojone na szerokg skale akcje telesprzedazowe.

TP Invest powstata w styczniu 2000 roku. Jej gitbwnym zadaniem jest nadzor
wiascicielski nad wszystkimi spotkami zaleznymi TP, ktére nie sg zwigzane
Zz podstawowag dziatalnoscig firmy. Spotka zajmuje sie rowniez dziatalnoscig
inwestycyjng TP, w tym biezagcym zarzadzaniem gotéwkag. Aby uzyskacC wiecej
informacji odwiedz strone www.tpinvest.pl.

Ditel SA jest wydawcag najczesciej uzywanych ksigzek telefonicznych na
polskim rynku - ,Ksigzki telefoniczne tel.”. Zawierajg one dane teleadresowe
abonentow Telekomunikacji Polskiej, innych wiodacych operatorow
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telekomunikacyjnych oraz oferty firm i instytucji. ,Ksigzki telefoniczne tel.” jako jedyne
zawierajg dane klientow indywidualnych. Ich dystrybucja jest bezptatna, a dostep
utatwiony ze wzgledu na trzy formy publikacji: drukowang, na ptycie CD oraz
w internacie na stronie www.ditel.pl (w Internecie znajdujg sie tylko dane firm
i instytucji). Ditel S.A. wykorzystujgc sie¢ biur na terenie catego kraju, prowadzi
sprzedaz miejsc reklamowych w ,Ksigzkach telefonicznych tel.”, a takze
w europejskich katalogach Europages. Aby uzyskac¢ wiecej informacji odwiedz strone
www.ditel.pl.

TP EmiTel sp. z o.0. powstala w maju 2002 r. Podstawowa dziatalnoScig
firmy, jest radiodyfuzja naziemna. Na sie¢ radiodyfuzyjng spoéiki sktada sie ponad 350
obiektow nadawczych rozmieszczonych na terenie catego kraju, 60 z nich to obiekty
nadawcze duzej mocy spetniajgce wymogi najwiekszych koncesjonowanych w Polsce
Nadawcéw Radiowych i Telewizyjnych. Jednym z dodatkowych obszaréw aktywnoSci
TP EmiTel jest wynajem infrastruktury wysoko$ciowej wiez i masztow oraz
utrzymanie obiektow i systemow radiowych sieci telefonii komorkowej. TP EmiTel to
rowniez ogolnopolski integrator telekomunikacyjny oferujgcy sprawdzone rozwigzania
w zakresie ustug dzierzawy tgczy dostepowych, miedzymiastowych i transmisji
danych. Instytucjom o rozlegtym obszarze nadzoru, jak: gminy, miasta, dzielnice,
osiedla, duze zaktady przemystowe czy rozlegte obiekty rekreacyjno-sportowe, TP
EmiTel oferuje ustugi monitoringu wizyjnego. Wiecej informacji o TP EmiTel mozna
uzyskaé na stronie: www.emitel.pl .

Marketplanet (Otwarty Rynek Elektroniczny S.A.) jest firmg doradczg, obecng

na polskim rynku od 2001 roku - liderem w dziedzinie strategii zakupowych.
Marketplanet specjalizuje sie w stosowaniu technologii informatycznych do
usprawniania procesOw zarzadzania w zakresie zakupow i sprzedazy, jest

operatorem platformy handlu elektronicznego i organizatorem aukcji elektronicznych.
Firma zajmuje sie rOéwniez tworzeniem i zarzadzaniem elektronicznymi katalogami
towaréw i ustug. Marketplanet oferuje takze szerokg game ustug doradczych
I szkoleniowych oraz narzedzi wspierajgcych wszystkie etapy procesu zakupowego.
Wiecej informacji na temat firmy znajduje sie na www.marketplanet.pl.

Zalacznik 3.4

SZCZEGOLOWE ZADANIA DEPARTAMENTU INFORMATYKI
I TELEKOMUNIKACJI MINISTERSTWA OBRONY NARODOWEJ

Departament Informatyki i Telekomunikacji planuje, nadzoruje, koordynuje
i wytycza kierunki rozwoju informatyki i telekomunikacji w resorcie oraz petni funkcje
organizatora wojskowego systemu telekomunikacyjnego.

Odpowiada za funkcjonowanie systemow informatycznych i telekomunikacyjnych
W resorcie oraz za wspoOiprace systeméw resortowych z systemami NATO, UE oraz
administracji publicznej. Jest komorka wiasciwg w zakresie okre$lania standardow
technologicznych dla systemoéw informatycznych i telekomunikacyjnych resortu oraz
opracowywania i wdrazania aktéw normatywnych, a takze dokumentow regulujgcych
procesy projektowania, wdrazania, funkcjonowania, uzytkowania i utrzymania tych
systemoéw.
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Do zakresu zadan Departamentu nalezy:

1) opracowywanie strategii informatyzacji resortu i nadzor nad jej realizacja;

2) wspoOipraca z organami administracji publicznej w zakresie opracowania
i realizacji strategii informatyzacji panstwa;

3) wytyczanie kierunkdbw rozwoju systemoOw informatycznych, infrastruktury
telekomunikacyjnej, szkolenia specjalistycznego specjalistow informatyki
itgcznosci oraz wdrazanie nowych technologii w tych obszarach;

4)  nadzor nad funkcjonowaniem systemow informatycznych
i telekomunikacyjnych resortu oraz kierowanie dziatalnoscig administratorow
systemoéw informatycznych w Urzedzie Ministra;

5) opracowywanie jednolitej architektury organizacyjno-technicznej systemoéw
informatycznych i telekomunikacyjnych w resorcie, w tym okreslanie norm
oraz standardéw technologicznych dla tych systeméw oraz opracowywanie
wiasnych lub uzgadnianie otrzymanych wymagan taktyczne- technicznych
dla sprzetu i oprogramowania;

6) wytyczanie Kierunkow rozwoju technologii informatycznych
w Zautomatyzowanych Systemach Dowodzenia (ZSyD) i Kierowania
Srodkami Walki (KSW) oraz nadzér i koordynacja nad ich wdrazaniem:;

7) peinienie funkcji organizatora wojskowego systemu telekomunikacyjnego
oraz opracowywanie koncepcji jego rozwoju, w tym systemow ochrony
kryptograficznej, bezpieczenstwa tgcznosci 1 informatyki, a takze
koordynowanie oraz inicjowanie prac naukowo-badawczych i rozwojowo- -
wdrozeniowych w tym zakresie;

8) koordynowanie i nadzorowanie dziatalnosci podporzadkowanych jednostek

organizacyjnych oraz organéw wykonawczych informatyki
i telekomunikacji w resorcie, w tym zabezpieczajgcych Ministerstwo;

9) planowanie i koordynowanie wspoipracy zagranicznej w zakresie
odpowiedzialnosci Departamentu;

10) inicjowanie, koordynowanie i nadzorowanie przedsiewzie¢ zwigzanych
z projektowaniem, budowa, wdrazaniem i eksploatacja systemow

informatycznych oraz technik symulacyjnych;
11) realizowanie przedsiewzie¢ zwigzanych z osigganiem interoperacyjnosci

technicznej i1 technologicznej w ukladzie narodowym, sojuszniczym
I koalicyjnym w zakresie automatyzacji dowodzenia oraz systemow tgcznosci
I informatyki.

Zatgcznik 3.5

SZCZEGOLOWE ZADANIA ZARZADU PLANOWANIA SYSTEMOW
DOWODZENIA [ LACZNOSCI - P6 SZTABU GENERALNEGO WP

Zarzad Planowania Systeméw Dowodzenia i tacznosci — P6 jest wiasciwy
w zakresie planowania i organizacji systemu dowodzenia i kierowania w czasie:
pokoju, kryzysu i wojny, w tym jego funkcjonalnego powigzania z systemami
kierowania bezpieczenstwem panstwa, a takze okresSlania wymagan operacyjnych dla
systemow teleinformatycznych i infrastruktury telekomunikacyjnej.
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Do zakresu zadan Zarzadu nalezy w szczego6lnosSci:

1. kierowanie w resorcie realizacjg przedsiewzie¢ zwigzanych z budowa,
implementacjg i integracjg systeméw dowodzenia, kontroli, komunikacii,
lgcznosci oraz wywiadu, obserwacji i dozoru (Command, Control,
Communication, Computers and Intelligence, Surveillance,
Reconnaissance — C4ISR);

2. okreslanie wymagan operacyjnych dla ZSyD oraz wytyczanie zasadniczych
kierunkbw prac normalizacyjnych, kierowanie procesem ratyfikacji
.,Porozumien Standaryzacyjnych NATO” 2z obszaru interoperacyjnosci,
a takze procedur kierowania i dowodzenia w Sitach Zbrojnych i udziat
w procesie wdrazania postanowien dokumentow doktrynalnych NATO;

3. realizacja zadan zwigzanych z opracowywaniem koncepcji i dokumentow
normatywnych dotyczacych planowania, organizaciji, rozwijania
I funkcjonowania wojennego systemu dowodzenia, kierowania w czasie
pokoju i sytuacjach kryzysowych oraz zadan zwigzanych z organizacja
| zabezpieczeniem funkcjonowania Zapasowych Stanowisk Kierowania
Obrong Panstwa;

4. planowanie i organizacja systemoéw identyfikacji bojowej, nawigacji oraz
systeméw wymiany danych (Link) oraz okre$lanie zasad ich wykorzystania
w ramach systemow funkcjonujgcych w panstwie, NATO i UE w czasie
pokoju, kryzysu i wojny;

5. planowanie wykorzystania resortowego systemu telekomunikacyjnego
i okreSlanie jego wymagan na potrzeby wojennego systemu dowodzenia,
planowanie i organizacja systemow teleinformatycznych na potrzeby
polskich kontyngentow wojskowych, polskich jednostek wojskowych, misji
i operacji specjalnych poza granicami kraju, C¢wiczen szczebla
strategicznego oraz udzial w wytyczaniu kierunkéw szkolenia specjalistow
informatyki itgcznosci;

6. wykonywanie zadan wynikajgcych z funkcji organizatora wojskowej poczty
polowej;

7. opracowywanie wymagan operacyjnych na rozbudowe i modernizacje
infrastruktury telekomunikacyjnej w tym sieci teleinformatycznych;

8. planowanie wykorzystania mobilnych systemoéw tgcznosci i informatyki Sit
Zbrojnych na potrzeby dowodzenia;

9. planowanie i opracowywanie normatywnych systemow dowodzenia
itacznosci dla poszczegdlnych szczebli dowodzenia.

Zatgcznik 3.6

ZAKRES DZIALALNOSCI CENTRUM INFORMATYKI ILACZNOSCI OBRONY
NARODOWEJ
Przedmiot dziatalnosci Centrum Informatyki i tgacznosci Obrony Narodowej
jest:
1. projektowanie systemoéw teleinformatycznych na potrzeby resortu obrony
narodowe;j;
2. testowanie i uczestniczenie we wdrazaniu systemow teleinformatycznych;
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eksploatacja systemow teleinformatycznych szczebla centralnego, w tym
uzytkowanych przez komaorki organizacyjne MON;

planowanie, organizowanie i prowadzenie szkolenia kursowego w zakresie
informatyki zotnierzy zawodowych i pracownikow resortu obrony narodowej;
realizowanie zadan na potrzeby Dyrektora Departamentu Informatyki
I Telekomunikacji zwigzanych ze sprawowang przez niego funkcje gestora
sprzetu informatyki, tgcznosci i oprogramowania.

Centrum wspotuczestniczy tez w realizacji zadan zwigzanych z:

1

zabezpieczeniem interoperacyjnosci podstawowych systemow
teleinformatycznych resortu obrony narodowej Zz systemami
teleinformatycznymi innych resortéw, NATO i Unii Europejskiej;
opracowywaniem wymagan w zakresie integracji  systemoéw
teleinformatycznych;

prowadzeniem analiz oraz ekspertyz w obszarze zastosowan informatyki
w resorcie obrony narodowej;

opracowywaniem systemowych rozwigzan w zakresie wykorzystania
informatyki w resorcie obrony narodowej;

pracami rozwojowymi z zakresu teleinformatyki w skali Sit Zbrojnych RP.

Zatgcznik 3.7

ZADANIA WOJSKOWEGO BIURA ZARZADZANIA CZESTOTLIWOSCIAMI

Do zadah Wojskowego Biura Zarzgdzania Czestotliwosciami nalezy:

1

dokonywanie przydzialdow czestotliwosSci i zakresow czestotliwosci fal
radiowych dla wojskowych urzadzen radiowych;

okreSlanie szczegoOtowych zasad uzytkowania czestotliwosci przez
komoérki ijednostki organizacyjne resortu Obrony Narodowej;
zapewnianie, we wspoOipracy z wiasciwym krajowym cywilnym organem
zarzadzania czestotliwosciami fal radiowych, przydziatbw czestotliwosci
dla jednostek sit zbrojnych obcych panstw przebywajgcych na terytorium
Rzeczypospolitej Polskiej;

dokonywanie przydziatbw czestotliwosci dla jednostek sit zbrojnych
obcych panstw przebywajacych na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej ;
uzgadnianie i dokonywanie przydziatbw czestotliwosci dla nowo
opracowywanych w kraju Ilub importowanych wojskowych urzgadzen
radiowych;

wydawanie opinii 0 mozliwosci wprowadzenia na wyposazenie nowych
typoéw wojskowych urzadzen radiowych pochodzacych =z importu,
wystepujacych samodzielnie lub w zestawach sprzetu wojskowego;
koordynowanie wykorzystania widma czestotliwosci fal radiowych
z wiasciwym krajowym cywilnym organem zarzadzania czestotliwoSciami
oraz zainteresowanymi resortami, a takze z organami zarzadzania
czestotliwoSciami NATO i wojskowymi organami zarzgdzania
czestotliwoSciami panstw cztonkowskich NATO i innych panstw;
podejmowanie niezbednych przedsiewzie¢ w celu eliminacji zaistniatych
zaktocen elektromagnetycznych;



9. wspodlpraca z wihasciwym krajowym cywilnym organem zarzgdzania
czestotliwos$ciami fal radiowych w dziedzinie dostosowania i biezacego
wykorzystania widma czestotliwosci fal radiowych dla celéw wojskowych
zgodnie ze standardami NATO;

10. opracowywanie i opiniowanie aktow prawnych dotyczgcych
wykorzystywania widma czestotliwosci fal radiowych oraz uzywania
urzadzen radiowych;

11 reprezentowanie intereséw resortu Obrony Narodowej w pracach
organizacji miedzynarodowych, zajmujgcych sie problematyka
planowania, wykorzystania widma czestotliwosci fal radiowych
i kompatybilnosci elektromagnetycznej;

12. prowadzenie baz danych w zakresie wykorzystania zasobow
czestotliwosci bedacych w dyspozycji resortu Obrony Narodowej.

Zatacznik 3.8

KOMPETENCJE DEPARTAMENTU OCHRONY INFORMACJI NIEJAWNYCH

Do zakresu zadan Departamentu Ochrony Informacji Niejawnych nalezy
w szczegdlnosci:

1
2.

organizowanie systemu ochrony informacji niejawnych w Ministerstwie;

nadzér nad przestrzeganiem zasad ochrony informacji niejawnych
w systemach i sieciach teleinformatycznych przeznaczonych do przetwarzania
informacji niejawnych w komérkach organizacyjnych, prowadzenie bazy
danych o tych systemach i sieciach, uzgadnianie dokumentacji
bezpieczenstwa;

prowadzenie kontroli w zakresie przestrzegania przepiséw o ochronie
informacji niejawnych oraz o ochronie obiektow wojskowych, organizowanie
oraz kierovVanie przebiegiem kontroli rocznych stanu ochrony informacji
niejawnych w Ministerstwie;

koordynowanie przedsiewzie¢ zwigzanych =z ochrong obiektow, w tym
z organizacjg i funkcjonowaniem systemu przepustkowego w resorcie oraz
prowadzenie kontroli i nadzorowanie realizacji przedsiewzie¢ w tym zakresie;
przyjmowanie, rejestrowanie, przechowywanie, udostepnianie i przekazywanie
materiatow niejawnych otrzymywanych oraz wytwarzanych przez komorki
organizacyjne;

organizowanie systemu przepustowego i ochrony obiektéw Ministerstwa
zgodnie z opracowanym planem ochrony, sprawowanie nadzoru nad jego
funkcjonowaniem;

prowadzenie postepowan sprawdzajgcych zwyklych oraz wydawanie
poswiadczen bezpieczenstwa upowazniajgcych do dostepu do informaciji
stanowigcych tajemnice stuzbowa,;

opracowywanie programow szkolenn, prowadzenie szkolen podstawowych
I uzupetniajgcych w zakresie ochrony informacji niejawnych dla zotnierzy
i pracownikOw oraz wydawanie stosownych zaswiadczen;
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0.

organizowanie szkolen podstawowych i uzupetniajagcych dla petnomocnikow
ochrony i ich zastepcdéw oraz specjalistycznych dla administratoréw systemow
i sieci teleinformatycznych, inspektoréw bezpieczenstwa teleinformatycznego,
a takze osoOb petnigcych obowigzki stuzbowe w kancelariach tajnych oraz
innych niz kancelaria tajna komérkach odpowiedzialnych za rejestrowanie,
przechowywanie, obieg i wydawanie materiatbw niejawnych.

Zatgcznik 3.9

ZADANIA CENTRUM ZARZADZANIA SYSTEMAMI TELEINFORMATYCZNYMI

36

Do gtébwnych zadania Centrum Zarzadzania Systemami Teleinformatycznymi
zgodnie z Zakresem dziatania nalezy;

1

10.

11.

12.

zarzgdzanie sieciami transmisyjnymi, komutacyjnymi i transmisji danych
z uwzglednieniem optymalizacji jakosci ustug, struktury oraz kosztow
utrzymania;

monitorowanie i analizowanie w trybie cigglym stanu pracy i poziomu ustug
wojskowego systemu telekomunikacyjnego oraz koordynacja proceséw
usuwania awarii;

zarzgdzanie konfiguracja wyznaczonej czesci infrastruktury systemu
telekomunikacyjnego;

zarzadzanie jakos$cig Swiadczonych ustug oraz przedstawienie propozycji
zmian prowadzacych do poprawy elementéw nie spetniajacych wymagan;
realizacja procesu modernizacji i remontow wojskowej infrastruktury
telekomunikacyjnej;

biezaca aktualizacja bazy danych o zasobach systemu teleinformatycznego
resortu obrony narodowej, jego konfiguracji, stanu technicznego i mozliwosci
operacyjnego wykorzystania;

koordynowanie rekonfiguracjg systemow i wigczaniem nowych elementow
infrastruktury;

monitorowanie w trybie ciaglym zagrozen i reagowanie na zaistniate
incydenty komputerowe, a takze sprawowanie funkcji Centrum Wsparcia
Technicznego dla Centrum Koordynacji Systemu Reagowania na Incydenty
Komputerowe;

monitorowanie w trybie ciggtymstanu bezpieczenstwa systemoéw
teleinformatycznych oraz reagowanie na naruszenia, a takze prowadzenie
dziatalnosci profilaktycznej;

monitorowanie dziatania systemow teleinformatycznych NATO na obszarze
Polski;

monitorowanie pracy podsystemu tgcznosSci satelitarnej i naziemnej tgcznosci
radiowej szczebla strategicznego i operacyjnego;

realizowanie zadan na potrzeby Dyrektora Departamentu Informatyki
i Telekomunikacji funkcji gestora wyznaczonego sprzetu dowodzenia,
lacznosci i informatyki oraz organizatora wojskowego  systemu
teleinformatycznego.



Zatgcznik 3.10
ZADANIA DEPARTAMENTU RYNKU POCZTOWEGO

Do gtbwnych zadan Departamentu Rynku Pocztowego nalezy:

1) podejmowanie interwencji w sprawach dotyczgacych funkcjonowania rynku
ustug pocztowych z urzedu lub na wniosek operatoréow Swiadczgcych ustugi
pocztowe lub uzytkownikéw korzystajgcych z tych ustug;

2) opiniowanie:

a) regulaminéw Swiadczenia powszechnych ustug pocztowych,

b) zasadnosci uruchomienia subsydiowania powszechnych ustug pocztowych
niebedgcych ustugami zastrzezonymi z przychodéw z ustug zastrzezonych;

3) przeprowadzanie weryfikacji realizacji przez operatorbw Swiadczgcych
powszechne ustugi pocztowe wymagan dotyczacych prowadzenia Kksiag
rachunkowych i rachunku kosztow w sposob okreslony w ustawie z dnia 12
czerwca 2003 r. Prawo pocztowe (Dz. U. Nr 130, poz. 1188 z pd6zn. zm.),
zwanej dalej ,Prawem pocztowym?”;

4) monitorowanie:

a) kosztow, cen itaryf powszechnych ustug pocztowych,

b) metodologii kalkulacji kosztéw w zakresie powszechnych ustug pocztowych;

5) opracowywanie projektow decyzji w sprawie:

a) wydania, odmowy wydania oraz cofania zezwolen na wykonywanie
dziatalnosci pocztowej,

b) rozszerzenia zakresu lub obszaréw dziatalnosci objetej zezwoleniem,

c) odmowy wpisu do rejestru dziatalno$ci regulowanej,

d) zakazu wykonywania dziatalnosci objetej wpisem do rejestru dziatalnosci
regulowanej;

6) przygotowywanie projektow decyzji w zakresie naktadania kar pienieznych;

7) przeprowadzanie kontroli dziatalno$ci pocztowej:

a) w zakresie jakoSci Swiadczenia ustug przez Poczte Polska (terminowosc,
dostepnos¢, bezpieczenstwo obrotu, w tym: iloS¢, rodzaje i sposob
zatatwiania reklamacji oraz przestrzeganie tajemnicy pocztowe)),

b) w zakresie zapewnienia osobom niepetnosprawnym dostepu
do powszechnych ustug pocztowych przez operatora $wiadczgacego te
ustugi,

c) w zakresie naruszania przez innych przedsiebiorcow uprawnien
zastrzezonych dla Poczty Polskiej,

d) wykonywanej na podstawie zezwolenia lub wpisu do rejestru operatoréw
pocztowych,

e) w zakresie zgodnosSci z warunkami okreSlonymi w zezwoleniu lub
wymaganymi dla wykonywania dziatalnosci pocztowej na podstawie wpisu
do rejestru operatorow pocztowych;

8) przeprowadzanie kontroli w celu wykrywania dziatalnosci pocztowej
prowadzonej bez wymaganego zezwolenia lub wpisu do rejestru operatorow
pocztowych;

9) przeprowadzanie kontroli posiadania planéw dziatania operatorow
Swiadczgcych ustugi pocztowe w sytuacjach szczegdlnych zagrozen:
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10) prowadzenie rejestru operatoréw pocztowych;

11) przyjmowanie wnioskow o wpis do rejestru operatoréw pocztowych wraz
z oSwiadczeniem oraz wydawanie z urzedu zaswiadczen o wpisie do rejestru;

12) prowadzenie wykazu znakéw optaty pocztowej;

13) gromadzenie przekazywanych przez operatoréw $Swiadczgcych ustugi
pocztowe danych i informacji, w szczegdélnosci w postaci rocznych
sprawozdan z dziatalnosci pocztowej oraz tworzenie baz danych
dotyczgcych rynku pocztowego krajowego i europejskiego;

14) opracowywanie oceny funkcjonowania rynku ustug pocztowych tacznie
z wynikami kontroli dziatalnosci pocztowej za dany rok, w celu
przedtozenia Ministrowi Transportu;

15) przygotowywanie analiz i opracowan na potrzeby Urzedu oraz innych
organéw administracji publicznej;

16) wspotpraca zDepartamentem Spraw Obronnych w  zakresie
opracowywania projektow decyzji w sprawach odroczenia
wykonywania przez operatora Swiadczgcego ustugi pocztowe zadan na
rzecz bezpieczenstwa i obronnosci panstwa oraz bezpieczenstwa
i porzadku publicznego;

17) wspoitpraca z Departamentem Kontroli i Egzekucji oraz delegaturami
w zakresie prowadzonych kontroli i badan jakos$ci powszechnych ustug
pocztowych;

18) wspoitpraca z Departamentem Techniki w zakresie sporzadzania
sprawozdan dla Gtéwnego Urzedu Statystycznego;
19) wspoditpraca z Biurem Dyrektora Generalnego w zakresie:

a) opracowywania rocznych planéw kontroli przeprowadzanych przez
delegatury,

b) rozpatrywania skarg i wnioskéw w zakresie wtasciwosci departamentu;
20) wspoipraca z:
a) organami administracji publicznej,
b) organizacjami reprezentujgcymi operatorow Swiadczacych ustugi pocztowe
oraz innymi organizacjami pozarzadowymi,
c) organizacjami miedzynarodowymi dziatajgcymi na rynku pocztowym;
21) uczestniczenie w pracach grup roboczych Komisji Europejskiej, Europejskiego
Komitetu ds. Regulacji Pocztowych, Swiatowego Zwigzku Pocztowego, Post
Europ.

Zatgcznik 3.11
ZADANIA OPERATORA PUBLICZNEGO USLUG POCZTOWYCH

Zadania operatora publicznego ustug pocztowych o charakterze
powszechnym w obrocie krajowym | zagranicznym na terytorium
Rzeczypospolitej Polskiej, polegaja na:

> przyjmowaniu, przemieszczaniu i doreczaniu:
N przesytek listowych do 2000 g, w tym przesytek poleconych i przesytek
z zadeklarowang wartoscia.
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paczek pocztowych do 10 000 g, w tym z zadeklarowang wartoscig,
0 przesytek dla ociemniatych;

N doreczaniu nadestanych z zagranicy paczek pocztowych do 20 000 g;
realizowaniu przekazow pocztowych.

Na mocy art. 47 ww. ustawy Poczcie Polskiej jako operatorowi publicznemu
przystuguje wylgcznos¢ Swiadczenia ustug pocztowych zwanych ,ustugami
zastrzezonymi”, polegajgcych na:

> przyjmowaniu, przemieszczaniu i doreczaniu w obrocie krajowym:

przesytek z korespondencija,

przesytek reklamowych,

przesytek innych niz ww., nadanych w sposdéb uniemozliwiajacy
sprawdzenie zawartosci 0 masie nieprzekraczajgcej granicy wagowej
ustug zastrzezonych;

> przyjmowaniu, przemieszczaniu i doreczaniu w obrocie zagranicznym

przesytek o masie nieprzekraczajgcej granicy wagowej ustug zastrzezonych;

> przyjmowaniu i doreczaniu w obrocie krajowym i zagranicznym przesytek

z korespondencja, o ile w procesie przyjmowania lub doreczania stajg sie one
przesytkami o masie nieprzekraczajgcej granicy wagowej ustug zastrzezonych.

Zwroci¢ jednakze nalezy uwage, iz w 2006 r. granica wagowa usiug
zastrzezonych wynosita 50 g, co w poréwnaniu z obowigzujgcg wczesniej granica
350 g ma bardzo istotny wptyw na wyniki niniejszego opracowania.

Zakres wykonywanej dziatalnosSci pocztowej
W obrocie krajowym w 2006 roku przedmiotem dziatalno$ci pocztowe]
przedsiebiorstwa byly w szczegolnosSci:

> przesyiki listowe nierejestrowane ekonomiczne (list zwykty, kartka pocztowa),
w tym. nadane na poste restante, przyjmowane na warunkach szczegélnych;

> przesyiki listowe nierejestrowane priorytetowe (list zwykly, kartka pocztowa),
w tym: nadane na poste restante, przyjmowane na warunkach szczegdlnych;

> przesyiki listowe rejestrowane ekonomiczne (list polecony, przesytka listowa
z zadeklarowang wartoscia), w tym: nadane na poste restante, za
potwierdzeniem odbioru, za pobraniem, przyjmowane na warunkach
szczegOlnych;

> przesyiki listowe rejestrowane priorytetowe (list polecony, przesyika listowa
z zadeklarowang wartoscia), w tym: nadane na poste restante, za
potwierdzeniem odbioru, za pobraniem, przyjmowane na warunkach
szczegblnych;

> paczki pocztowe ekonomiczne (paczki pocztowe zwykle, paczki pocztowe
z zadeklarowang wartoscig - o masie do 10 kg); w tym: nadane na poste
restante, za potwierdzeniem odbioru, za pobraniem, przyjmowane na
warunkach szczegdlnych;

> paczki pocztowe prior*etowe (paczki pocztowe zwykite, paczki pocztowe
z zadeklarowang wartoscig - o masie do 10 kg); w tym: nadane na poste
restante, za potwierdzeniem odbioru, za pobraniem, przyjmowane na
warunkach szczegolnych;

> paczki pocztowe plus ekonomiczne (paczki pocztowe zwykie, paczki pocztowe
z zadeklarowang wartoscig - o masie powyzej 10 kg, ale nie wiecej niz 20 kg);
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w tym: nadane na poste restante, za potwierdzeniem odbioru, za pobraniem,
przyjmowane na warunkach szczegodlnych;

paczki pocztowe plus priorytetowe (paczki pocztowe zwykte, paczki pocztowe
z zadeklarowang wartoScig - o masie powyzej 10 kg, ale nie wiecej niz 20 kg);
w tym: nadane na poste restante, za potwierdzeniem odbioru, za pobraniem,
przyjmowane na warunkach szczegodlnych;

druki bezadresowe;

przesytki reklamowe;

przesyiki dla ociemniatych o masie do 7000 g;

przesyiki zawierajgce obowigzkowe egzemplarze biblioteczne;

probki towaru;

przesytki pobraniowe,

EMS, POCZTEX - ustuga kurierska;

przesyiki dworcowe;

przekazy pocztowe.

Natomiast w obrocie zagranicznym dziatalno$¢ Poczty Polskiej w 2006 roku
obejmowata w szczegdblnosSci:

>
>

V V V V V

przesyiki listowe nierejestrowane ekonomiczne;

przesytki listowe nierejestrowane priorytetowe, w tym traktowane jako
ekspresowe;

przesytki listowe rejestrowane ekonomiczne (przesytka listowa polecona,
przesytka listowa z zadeklarowana wartoscia), w tym za potwierdzeniem
odbioru;

przesyiki listowe rejestrowane priorytetowe (przesyika listowa polecona,
przesytka listowa z zadeklarowang wartoscig), w tym za potwierdzeniem
odbioru;

paczki pocztowe ekonomiczne, w tym za potwierdzeniem odbioru,
z zadeklarowang wartoscig, traktowane jako utrudniajgce manipulacije;

paczki pocztowe priorytetowe (w tym traktowane jako ekspresowe) - w tym: za
potwierdzeniem odbioru, z zadeklarowang wartoScig, traktowane jako
utrudniajgce manipulacje;

worki M priorytetowe i ekonomiczne, w tym traktowane jako polecone;
cekogramy priorytetowe i ekonomiczne;

przesyiki masowe priorytetowe i ekonomiczne;

przesyiki EMS-POCZTEX;

przekazy pocztowe, w tym: traktowane jako ekspresowe, za potwierdzeniem
wyptaty kwoty przekazu.

Zalacznik 3.12

SZCZEGOLOWE ZADANIA DYREKCJI GENERALNEJ POCZTY POLSKIEJ

Dyrekcja Generalna wykonuje zadania w zakresie strategicznego zarzgdzania
Pocztg Polskg, nadzoru nad dziatalnoScig jednostek organizacyjnych Poczty Polskiej
oraz nadzoru wiascicielskiego nad podmiotami powigzanymi kapitalowo z Poczta
Polska.
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W szczegélnosci do zadan Dyrekcji Generalnej nalezy;

1)

2)

3)
4)
5)
6)

7

8)
9)

10)

11)

12)

13)

14)

15)

16)
17)

zapewnienie realizacji przez Poczte Polskag zadan wynikajgcych
z obowigzkéw operatora publicznego okreSlonych w prawie pocztowym
oraz sprawowanie nadzoru i monitorowanie dziatalno$ci prowadzonej
w tym zakresie przez inne jednostki organizacyjne,

zapewnienie warunkow do prowadzenia przez Poczte Polska innej, poza
wymieniong w pkt.1, dziatalno$ci gospodarczej okresSlonej w statucie oraz
sprawowanie nadzoru i monitorowanie dziatalnosSci prowadzonej w tym
zakresie przez inne jednostki organizacyjne,

opracowywanie strategii rozwoju Poczty Polskiej oraz analiza i opiniowanie
strategii podmiotéw powigzanych kapitatowo z Pocztg Polska,
opracowywanie strategii czgstkowych dla wyznaczonych obszarow
dziatalnosci okreslonych w strategii rozwoju Poczty Polskiej,
opracowywanie programoéw i planéw operacyjnych w zakresie dotyczgcym
realizacji strategii rozwoju Poczty Polskiej,

kreowanie i nadzo6r nad realizacjg polityki Poczty Polskiej w zakresie
zarzadzania zasobami ludzkimi,

wykonywanie uprawnien i obowigzkéw Poczty Polskiej wynikajgcych ze
sprawowania nadzoru wiascicielskiego w odniesieniu do podmiotow
powigzanych kapitalowo z Pocztg Polskg oraz analiza i opiniowanie planow
rzeczowo-finansowych i sprawozdan z dziatalnosci tych podmiotow,
zatwierdzanie zasad funkcjonowania i kierunkéw rozwoju bazy ustugowej
Poczty Polskiej, w tym sieci placowek pocztowych realizujgcych ustugi,
inicjowanie zmian oraz wspoéidziatanie z uprawnionymi organami
w zakresie regulacji prawnych dotyczacych dziatalnosci Poczty Polskiej,
planowanie i pozyskiwanie zrédet finansowania dziatalnosci Poczty
Polskiej, w tym pozyskiwanie srodko6w w ramach dotacji budzetowych oraz
funduszy pomocy publicznej Unii Europejskiej i innych organizacji
krajowych i miedzynarodowych,

organizacja procesu sporzadzania rocznych i wieloletnich plandw
rzeczowofinansowych Poczty Polskiej,

opracowywanie projektéw zasad polityki cenowej w odniesieniu do ustug
realizowanych przez Poczte Polskg oraz opracowywanie projektéw
cennikbw na powszechne ustugi pocztowe i przedkiadanie Dyrektorowi
Generalnemu do zatwierdzenia,

opracowywanie projektow zasad ksztaltowania polityki opustowej na ustugi
pocztowe, w tym ustugi powszechne, we wspoipracy z wihasciwymi

jednostkami organizacyjnymi Poczty Polskiej i przedktadanie ich
Dyrektorowi Generalnemu do zatwierdzenia,
opracowywanie projektow wieloletnich i’ rocznych planéw rzeczowo-

finansowych Poczty Polskiej, analiza i opiniowanie planéw rzeczowo-
finansowych podmiotéw powigzanych kapitalowo z Pocztg Polska,
monitorowanie i analiza realizacji planu rzeczowo-finansoweoo Pocztv
Polskiej, A A
badanie rentownos$ci ustug,

organizowanie systemu sprawozdawczosci wewnetrznej w Poczcie
Polskiej,
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18)
19)
20)

21)
22)

23)

24)

25)

26)

27)

28)

29)
30)

31)

32)
33)

34)
35)

36)

sporzadzanie standardowych i doraznych raportobw zarzadczych na
podstawie sprawozdawczo$ci wewnetrznej,

opracowywanie rocznych i wieloletnich planéw inwestycyjnych Poczty
Polskiej oraz sprawowanie nadzoru nad ich realizacja,

wykonywanie funkcji  wifascicielskich w zakresie zarzadzania
nieruchomos$ciami Poczty Polskiej,

opracowywanie rocznych sprawozdan z dziatalnosci Poczty Polskiej,
zarzgdzanie ptynnosScig finansowa oraz ustalanie zasad obrotu pienieznego
Poczty Polskiej,

okreSlanie zasad rozliczeh miedzy jednostkami organizacyjnymi Poczty
Polskiej oraz sprawowanie nadzoru nad ich realizacja,

opracowywanie projektow regulaminéw Swiadczenia powszechnych ustug
pocztowych i przedstawianie ich do zatwierdzenia Dyrektorowi
Generalnemu po zajeciu stanowiska przez ministra wtasciwego do spraw
tgcznosci,

opracowywanie rocznych planéw emisji znaczkéw pocztowych oraz
przedktadanie ich ministrowi wiasciwemu do spraw fgcznosci celem
zatwierdzenia,

sprawowanie nadzoru nad ustugami realizowanymi przez Poczte Polskg
w kontekscie efektywnosci ekonomicznej (rentownosci ustug),

ustalanie parametrow jakosci ustug wykonywanych przez Poczte Polska,
w tym ustug pocztowych, prowadzonych badan w tym zakresie oraz
analizowanie ich wynikéw,

kreowanie polityki i zarzadzanie marketingiem korporacyjnym Poczty
Polskiej,

kreowanie polityki informacyjnej i promocyjnej Poczty Polskiej,
organizowanie systemu kontroli wewnetrznej i audytu wewnetrznego

w Poczcie Polskiej,

inicjowanie, organizowanie i koordynowanie wspoipracy Poczty Polskiej
z organami wiadzy i administracji panstwowej, organami wiadzy
i administracji samorzgdowych, z organizacjami spotecznymi i politycznymi
oraz z organizacjami pracownikéw i pracodawcow,

organizowanie, koordynowanie i monitorowanie wspotpracy z Urzedem
Komunikacji Elektronicznej oraz jego agendami,

sporzadzanie rocznych raportow z dziatalnosci Poczty Polskiej dla Urzedu
Komunikacji Elektronicznej,

organizowanie wspoipracy z Radg Poczty Polskiej,

opracowywanie zasad i warunkow ksztattowania polityki zagranicznej
Poczty Polskiej, przedktadanie ich do zatwierdzenia Dyrektorowi
Generalnemu oraz koordynowanie i monitorowanie dzialalnosci
miedzynarodowej Poczty Polskiej,

realizacja innych zadan wynikajgcych ze strategii rozwoju Poczty Polskiej
oraz okreSlanych przez Dyrektora Generalnego w zaleznosci od biezgcych
potrzeb przedsiebiorstwa.



Zatgcznik nr 3.13

SZCZEGOLOWA OCENA DZIALALNOSCI POCZTOWEJ W 2006 ROKU
PRZEPROWADZONA PRZEZ URZAD KOMUNIKACJI ELEKTRONICZNEJ.

Badanie klientéw indywidualnych
Podczas badania stwierdzono, ze:

> 83% Kklientow Poczty Polskiej jest zadowolonych z jej ustug, co nalezy
uznac za dobry rezultat (wiekszos¢ ustug i produktow jest oceniana srednio
albo dobrze, a odsetek badanych odnoszacych sie krytycznie do oferty
operatora publicznego jest bardzo niski);

> klienci Poczty Polskiej najczesciej korzystajg z ustug listowych (80%) -
w tym obszarze ustugi kurierskie z uwagi na ich cene nie stanowig
alternatywy dla listu, a poczta elektroniczna i Internet wcigz sg w zasiegu
tylko 40% Polakow;

> listy polecone wysytane sg rzadziej niz ekonomiczne (powodem tego moze
by¢ nie tylko fakt, ze cenowo ustuga ta jest postrzegana jako drozsza -
chociaz wiekszos¢ Polakéw nie potrafi wskaza¢ witasciwej ceny lub robi to
btednie - ale takze dlatego, ze wystanie listu poleconego wigze sie
z wiekszym wysitkiem, niz listu ekonomicznego);

> mimo, ze czestotliwos¢ wysytania listdw jest duzo nizsza od czestotliwosci
korzystania z komunikacji elektronicznej, to co trzeci Polak wysyta, co
miesigc list za posrednictwem Poczty Polskiej;

> infolinia i Internet to mato wykorzystywane kanaty kontaktu z Pocztg Polska
(ale trzeba tu podkreslic, ze fundamentem dziatlania tej instytucji jest
bezposredni kontakt pracownikow z klientami);

> dla duzej czesci populacji (76%) Poczta Polska jest takze posrednikiem
finansowym - przy czym w tym obszarze konkurencja jest jednak wieksza,
zarbwno ze strony bankow tradycyjnych jak i internetowych, dlatego
elementami determinujacymi wybor instytucji sg: cena ustugi, czas jej
realizacji oraz dogodna lokalizacja instytucji (albo dostep do Internetu
w przypadku bankéw internetowych);

> czas realizacji transakcji finansowych jest drugim w kolejnosci powodem,
dla ktorego czes¢ Polakow rezygnuje z ustug Poczty Polskiej w tym
zakresie,

> elementem w najwiekszym stopniu decydujgcym o wyborze instytucji
posredniczacej w operacjach finansowych jest wysoko$S¢ stosowanych
prowizji, optat manipulacyjnych (dla oséb nie korzystajgcych z posSrednictwa
Poczty Polskiej ten element stanowi o wyborze innej instytucji finansowej);

> klienci raczej nie sg zadowoleni z obecnego czasu obstugi i diugich kolejek
w placowkach Poczty Polskiej.

Badanie klientéw instytucjonalnych zostalo przeprowadzone w dniach
11-29 pazdziernika 2006 r. na probie celowej N=30 przedsiebiorstw. W probie
znalazty sie réznej wielkosci firmy z sektora publicznego jak i prywatnego.
Podstawowym Kkryterium udziatu firmy w badaniu byla zawarta umowa z Poczta
Polska.
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Podczas badania stwierdzono, ze:
> zdecydowana wiekszo$¢ firm biorgcych udziat w badaniu skorzystata

w ostatnim miesigcu z réznych ustug oferowanych przez Poczte Polska
(najczesciej sag to ustugi wysyiki listbw, nastepnie wysyiki paczek oraz ustugi
kurierskie);

ogollna ocena wszystkich ustug Poczty Polskiej ksztaltuje sie na podobnym
poziomie zadowolenia, co ustugi konkurencji, cho¢ na og6t satysfakcja z ich
jakosci jest nieco nizsza niz w przypadku innych firm kurierskich (generalnie
ustugi Poczty Polskiej sg jednak wybierane czes$ciej niz ustugi proponowane
przez inne firmy);

z ustug listowych Poczty Polskiej korzystajg wszystkie badane firmy
i instytucje, a wiekszos¢ (21 firm) wysyta listy tylko za jej posrednictwem (ci,
ktorzy korzystajg tylko z Poczty Polskiej najczesciej robig to, gdyz sa
zadowoleni ze wspoétpracy);

respondenci sg w Srednim stopniu zadowoleni z jakosci ustug listowych
(najgorzej wypadia ocena niezawodnosci, szybkosci i terminowos$ci - to
jednoczesnie te aspekty, w ktérych konkurencja wypada korzystniej);

badani uwazajg, ze ceny za przesyiki listowe nie sg niskie, przy czym o wiele
bardziej krytycznie oceniajg koszt tych ustug firmy korzystajace tylko z ustug
Poczty Polskiej;

ogllne zadowolenie z wustug listowych respondenci ocenili jako dosé
satysfakcjonujgce, wskazywali jednak na pewne obszary (przekazywanie
zwrotéw, zbyt pozny termin dostarczania listow), ktore nalezy poprawic, a ktore
sg dla nich szczegolnie istotne;

ustugi paczkowe Poczty Polskiej sg oceniane wyzej niz ustugi listowe
(najbardziej krytycznie nastawione sa osoby, ktore korzystaja z ustug
paczkowych wielu firm, zwracajg oni szczegodlng uwage na nieterminowos$c¢
dostaw i brak pewnosci, ze paczka doreczana przez Poczte zostanie
dostarczona);

opinie na temat cen za ustugi paczkowe sa dos$¢ zrdéznicowane, jednak nie sg
one oceniane jako tanie (firmy konkurencyjne wygrywaja pod tym wzgledem
w opinii badanych);

Poczta Polska przegrywa nieco z firmami kurierskimi w zakresie jakosci
doreczania paczek (badani wskazuja na problemy jakosSci ustug, takze
w sytuacjach wymagajacych pilnego dostarczenia paczki raczej skorzystajg
z ustugi konkurencii.

Zatgcznik 4.1

DANE TECHNICZNE SYSTEMU DGT MILLENIUM
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Standardowe funkcje systemu DGT Millenium:

> automatyczne zestawianie potgczen wewnetrznych i zewnetrznych w ruchu
krajowym i miedzynarodowym;

> pelna taryfikacja potagczen z mozliwoscig wydruku zestawien dla kazdego
abonenta i ustalonych grup abonentéw systemu;

> mozliwos¢ dowolnego ustawienia uprawnien dla kazdego abonenta;
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bogaty zestaw udogodnien zamawianych przez abonenta;

elastyczne przydzielanie numerdw dla kazdego abonenta,;

mozliwos¢ utworzenia jednolitego planu numeracyjnego w sieci DGT
Millenium;

wyodrebnienie zamknietych grup uzytkownikow;

dzwiekowa i wizualna sygnalizacja stanéw alarmowych;

automatyczne lub reczne uruchamianie procesOw diagnostycznych;
mozliwos¢ generowania i wysylania impulséw zaliczajgcych zgodnie
z wymaganiami TP S.A. dla wszystkich poziomow sieci;

obstuga wigzki tgczy PBX i PABX;

wspotpraca z siecig inteligentng IN w celu tworzenia prywatnych sieci
wirtualnych VPN (numer 0806XXXXXX...);

konwersja sygnalizaciji;

strumien carowy 2 Mbit/s o jednym typie sygnalizacji moze zostac
zamieniony na strumien o innej sygnalizaciji;

strumien cyfrowy 2 Mbit/s moze ulec konwersji na analogowa postaé
sygnalizacji miedzycentralowej;

przetaczanie kanatdéw;

przezroczyste komutowanie sygnatdw 64 Kkbit/s danych i mowy wraz
z sygnalizacjg miedzy dowolnymi portami 2 Mbit/s;

przetagczanie i grupowanie n sygnatow 64 kbit/s w sgsiednich kanatach;
grupowanie w oddzielne strumienie 2 Mbit/s;

dopetnienie nie w peini zajetych strumieni 2 Mbit/s w celu lepszego
wykorzystania linii transmisyjnych;

wielodrogowe prowadzenie czesci strumienia sygnatow w celu zwiekszenia
pewnosci transmisiji.

Ustugi realizowane przez centrale DGT Millenium to:

>

Identyfikacja numeru:
bezposrednie wybieranie numeru wewnetrznego (DDI - Direct Dialing

In);
'Z wielokrotny numer abonenta (MSN - Multiple Subscriber Number)]
z prezentacja numeru abonenta wywotujacego (CLIP - Celling Line

Identification Presentation)]
Zz blokada prezentacji numeru abonenta wywotujgcego (CLIR - Calling
Line Identification Restriction)]
Z prezentacja numeru abonenta dotgczonego (COLP - Connected Line
Identification Presentation)
blokada prezentacji numeru abonenta dotgczonego (COLR- Connected
Line Identification Restriction), . m,
identyfikacja wywotan ztosliwych (MCI mMalicious Call Identification),
blokada potaczen wychodzgcych (OCB - Outgoing Call Barring),
dodatkowe adresowanie abonenta (SUB - Sub-addressing),
Z przenosnos¢ terminala (TP - Terminal Portability).
Dokonczenie obstugi wywotania:
Z potgczenie oczekujgce (CW - Cali Waiting),
Z potaczenie zawieszone (CH - Cali Hold).
Oferowanie wywotania:

N

N N N
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przetgczanie wywotania (CT- Cali Transfer),
yT przetgczenie wywotania przy zajetosci (CFB- Cali Forwarding Busy),
przetaczanie wywotania przy nieobecnosci (CFNR - Cali Forwarding No
Reply),
N przetgczanie wywotania bezwarunkowe (CFU - Cali Forwarding
Unconditional).
> Wielu uczestnikow:
~N  potgczenie konferencyjne (CONF - Conference Calling),
N obstuga trzech uczestnikéw (3PTY - Three-Party Service).
> Dodatkowe informacje o przenoszeniu:
sygnalizacja uzytkownik -uzytkownik (UUS - User-to-User).
> Taryfikacja:
informacja taryfikacyjna (AOC - Advice Of Charge) przed, podczas
trwania lub na zakonczenie potaczenia,
informacja o optacie w trakcie potaczenia (AOCD - Advice Of Charge
During the Calf),
informacja o optacie po zakonczeniu potgczenia (AOCE - Advice Of
Charge at the End of the Call).

Zatacznik 4.2

DANE TECHNICZNE APARATOW DGT 3490C

Najwazniejsze elementy funkcjonalne aparatu DGT 3490C:

>

\%
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wbudowany gtosnik i mikrofon zestawu gloSnomoéOwigcego klawiatura
wybiercza;

zespot klawiszy funkcyjnych;

zespot klawiszy pomocniczych do obstugi wysSwietlacza 1 realizacji

prezentowanych na nim polecen (inteligentne menu);

zespot 35 klawiszy programowalnych z diodami sygnalizacyjnymi;

wyswietlacz cieklokrystaliczny (cztery wiersze po czterdziesSci znakow kazdy)
z regulacjg jego kata potozenia;

regulator kontrastu wyswietlacza;

ztagcze "Headset" do podigczenia zestawu nagtownego;

ztgcze "Handset" do podigczenia mikrotelefonu;

ztgcza RS232 do podtgczenia komputera PC;

ztgcza "48 V DC" do podigczenia zewnetrznego zasilania;

ztacze liniowe do podigczenia linii z centrali do zasilania;

przetgcznik "PS-TR" zalaczajagcy lub wytgczajacy obcigzenia dopasowujgce do
linii abonenckie;.

Funkcje wtasne aparatu DGT 3490C:
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>
>

praca z mikrofonem lub zestawem gtoSnomowigcym;

automatyczna eliminacja sprzezen akustycznych w przypadku pracy
z zestawem gtoSnomowigcym;

mozliwos¢ dotgczenia zestawu nagtownego;

wytaczenie/uaktywnienie mikrofonu;



inteligentne menu - zestaw, pokazywanych na wysSwietlaczu, dynamicznie
zmieniajgcych sie funkcji (zaleznych od etapu potgczenia), ktére mozna
realizowac przy uzyciu klawiszy pomocniczych;
dostepne rézne wersje jezykowe (polska, angielska, rosyjska, wioska i in.);
tryb wybierania numeru; bezposredni i z edycjg numeru ;
dostepne 3 typy pamieci numeréw (numer katalogowy z opisem stownym);
pamie¢ typu "ksigzka telefoniczna" (pojemno$¢ 44 pozycje); wysylanie
w linie w trybie edycyjnym,
mozliwos¢ zdefiniowania 5 grup z maksymalnie 5 pozycjami (grupa tak jak
numer katalogowy moze posiadac¢ opis stowny); wysytanie w linie w trybie
edycyjnym,
mozliwos¢ wpisania pod klawisz programowalny pojedynczego numeru
katalogowego z opisem stownym; wysytanie w linie w trybie bezposrednim ,
przygotowanie listy uczestnikow do automatycznej realizacji konferencji;
specjalna sygnalizacja dzZzwiekowa i optyczna wywotan od abonentéw
zapisanych pod klawiszami programowalnymi, w tym;
dobieranie dzwiekowej charakterystyki dzwonka dla poszczegdlnych
abonentow 10 rodzajow,
A okreslenie progu blokady dzwonka,
sygnalizacja optyczna wywotania oraz stanu potgczenia,
blokada dzwonka;
definiowanie klawiszy programowalnych do realizacji dowolnych funkcji
systemowych;
polska klawiatura znakowa,;
powtdrzenie ostatnio wybranego numeru;
historia potgczen (7 ostatnio wybranych numeréw, potaczen odebranych
I nieodebranych);
mozliwos¢ powtdrzenia 7 ostatnio wybranych numeréw w trybie edycyjnym;
prezentacja na biezgco kosztu i czasu potgczenia, ustawianie taryfy;
dynamiczna regulacja gtosnosci na czas trwania potgczenia;
mozliwosc¢ wystania informacji wybiorczej kodem DTMF.

Zatgcznik 4.3

DANE TECHNICZNE APARATOW DGT 3490D

Najwazniejsze elementy funkcjonalne aparatu DGT 3490D to:

>

V V.V VYV
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wbudowany gtosnik i mikrofon zestawu gtoSnomdéwigcego;

klawiatura wybiorcza;

zespot klawiszy funkcyjnych (z mozliwoscig przeprogramowywania ich funkcji);
zespot klawiszy pomocniczych do obstugi;

wyswietlacza i realizacji czynnosci konfiguracyjnych;

zespot 40, 60, 120 lub 180 klawiszy programowalnych (w zaleznosci od wersji
aparatu) z diodami sygnalizacyjnymi;

wyswietlacz ciektokrystaliczny z regulacjg kata potozenia;

regulator kontrastu wyswietlacza;

ztgcze "Headset" do podigczenia zestawu nagtownego;

a7
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ztgcze "Handset" do podigczenia mikrotelefonu;

ztgcze wielofunkcyjne min. do nagrywania rozméw telefonicznych, poditgczenia
dodatkowego dzwonka, sterowania przekaznikiem itd.;

ztacze RS232 do podtaczenia komputera PC;

ztgcze "48V DC" do podtaczenia zewnetrznego zasilania;
ztgcze liniowe do podigczenia linii z centrali do aparatu;
gniazdo do podiaczenia dodatkowego gto$nika zewnetrznego;
gniazdo do podtgczenia dodatkowego mikrofonu zewnetrznego;
regulator gtosnosci dzwonka;

przetacznik "PS-TR" zalaczajacy lub wytgczajacy;

obcigzenie dopasowujgce do linii abonenckiej.

nkcje wiasne aparatu DGT 3490D to:

praca z mikrotelefonem lub zestawem gtosnomoéwigcym,;
automatyczna eliminacja sprzezen akustycznych w przypadku pracy
z zestawem gtoSnomowigcym,;
mozliwos¢ dotgczania zestawu nagtownego;
mozliwos¢ dotgczania dodatkowego mikrofonu i gtosnika;
wytgczenie/uaktywnienie mikrofonu;
sterowanie rejestratorem rozmoéw telefonicznych;
definiowanie klawiszy programowalnych jako "gorgce linie", klawisze
wybierania natychmiastowego Ilub specjalne, utatwiajace dostosowania
aparatu do indywidualnych potrzeb uzytkownika;
monitorowanie stanow komutacyjnych tgczy "goracych linii";
potagczenie z abonentem ‘"gorgcej linii" poprzez naci$niecie klawisza
przypisanego do jego tgcza
specjalna sygnalizacja dzwiekowa wywotan od abonentow "gorgcych linii",
w tym:

dobieranie dzwiekowej charakterystyki dzwonka dla poszczegdlnych

abonentow -10 rodzajow,

okreslenie priorytetow wywotan -10 pozioméw,

A okres$lanie progu blokady dzwonka,

prezentacja na wyswietlaczu faz komutacyjnych zachodzacych w czasie
potgczenia;
mozliwos¢ przesytania danych komputerowych po taczu cyfrowym;
dostepne rozne wersje jezykowe (polska, angielska, rosyjska, wtoska i in.);
przygotowanie listy uczestnikow do automatycznej realizacji konferencji;
historia potgczen (7 ostatnio wybranych numerow, potaczen odebranych oraz
potgczen nieodebranych);
mozliwos¢ powtdrzenia 7 ostatnio wybranych numeréw;
blokada dzwonka;
blokada aparatu;
ustawienie czasu i daty na wyswietlaczy;
prezentacja na biezgco kosztu i czasu potgczenia, ustawianie taryfy;
dynamiczna regulacja gtosnosci na czas trwania potgczenia;
mozliwo$¢ wysytania informacji wybiorczej kodem DTMF.



Zatgczniki 4.4

DANE TECHNICZNE APARATOW DOT 3490F | E

Najwazniejsze elementy funkcjonalne aparatow DGT 3490F i E to :
> wbudowany gtosnik i mikrofon zestawu gtoSnomowigcego;

>
>
>
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klawiatura wybiorcza;

zespot klawiszy funkcyjnych;

zesp6t klawiszy pomocniczych do obstugi  wyswietlacza realizacji
prezentowanych na nim poleceh (inteligentne menu);

zesp6t 35 (DGT 3490F), 14 (DGT 3490E) klawiszy programowalnych
z diodami sygnalizacyjnymi;

wysSwietlacz ciektokrystaliczny z regulacjg jego kata potozenia;

regulator kontrastu wyswietlacza;

ztgcze "Headset" do podigczenia zestawu nagtownego;

ztgcze "Handset" do podtagczenia mikrotelefonu;

ztgcza RS232 do podigczenia komputera PC;

ztgcza "48 V DC" do podtaczenia zewnetrznego zasilania;

ztgcze liniowe do podigczenia linii z centrali do zasilania;

ztgcze “Key Exp." do podtgczenia przystawki rozszerzajgcej DGT 4370;
przetgcznik "PS-TR" zalaczajacy lub wytgczajgcy obcigzenia dopasowujgce do
linii abonenckiej;

Funkcje wlasne aparatow DGT 3490 F i E:
> praca z mikrofonem lub zestawem gtosSnomdwigcym;
= automatyczna eliminacja sprzezeri akustycznych w przypadku pracy

z zestawem gtosnomoéwigcym,;
mozliwo$¢ dotgczenia zestawu nagtownego;
wytgczenie/uaktywnienie mikrofonu;
inteligentne menu - zestaw, pokazywanych na wys$wietlaczu, dynamicznie
zmieniajacych sie funkcji (zaleznych od etapu potgczenia), ktéore mozna
realizowac przy uzyciu klawiszy pomocniczych;
dostepne rozne wersje jezykowe (polska, angielska, rosyjska, wtoska i in.)
tryb wybierania numeru:
- bezposredni,
- z edycjg numeru,
dostepne 3 typy pamieci numerow (numer katalogowy z opisem stownym):
~  pamie€ typu ksigzka telefoniczna"; wysytanie w linie w trybie edycyjnym,
mozliwo$¢ zdefiniowania do 5 grup z maksymalnie 5 pozycjami (DGT
3490F) lub do 8 grup z czterema pozycjami (DGT 3490E); grupa tak jak
numer katalogowy moze posiada¢ opis stowny, wysytanie w linie w trybie
edycyjnym,
mozliwo$s¢ wpisania pod klawisz programowalny pojedynczego numeru
katalogowego z opisem stownym; wysytanie w linie w trybie bezposrednim,
przygotowanie listy uczestnikéw do automatycznej realizacji konferencji;
specjalna sygnalizacja dzwiekowa i optyczna wywotan od abonentéw
zapisanych pod klawiszami programowalnymi, w tym:
N dobieranie dzwiekowej charakterystyki dzwonka dla poszczegdlnych
abonentoéw - 10 rodzajow.
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okres$lenie progu blokady dzwonka,

sygnalizacja optyczna wywotania oraz stanu potgczenia,
blokada dzwonka;
definiowanie klawiszy programowalnych do realizacji dowolnych funkcji
systemowych;
polska klawiatura znakowa;
powtdrzenie ostatnio wybranego numeru;
historia potaczen (7 ostatnio wybranych numerdéw, potgczen odebranych
i nieodebranych);
mozliwo$¢ powtdrzenia 7 ostatnio wybranych numeréw w trybie edycyjnym;
prezentacja na biezgco kosztu i czasu potgczenia, ustawianie taryfy;
dynamiczna regulacja gtosnosci na czas trwania potgczenia;
mozliwo$¢ wystania informacji wybiorczej kodem DTMF.

Zatgczniki 4.5

DANE TECHNICZNE APARATOW DGT 3490NP | NW
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Najwazniejsze funkcje systemowe realizowane z aparatow DGT 3490NP
3490NW

>
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przekazywanie potgczenia;

przekazanie potaczenia ze zwrotem,;

zawieszanie pofaczen;

goragce linie (max 8);

parkowanie potaczenia;

automatyczne zestawianie potgczen do abonenta zajetego;

konferencja;

zamawianie potgczenia;

potaczenia uprzywilejowane, np.. sygnalizowanie potagczenia, wejsScie na
trzeciego przekierowanie wywotan.

Funkcje wtasne aparatéw systemowych

>
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praca z mikrofonem lub zestawem gtoSnomowigcym;

mozliwos¢ dotgczenia zestawu nagtownego;

wytgczenie / uaktywnienie mikrofonu;

sygnalizacja dzwiekowa i optyczna wywotan od abonentéw zapisanych pod
klawiszami programowalnymi;

dynamiczna regulacja gtosnosci na czas trwania potaczenia;

mozliwos¢ wysytania informacji wybiorczej kodem DTMF;

mozliwos¢ zaprogramowania wiasnej ksigzki 22 numeréw skréconych;
mozliwos¢ dotgczenia 4 dodatkowych przystawek klawiszy programowalnych
(40 lub 24 klawiszowe);

inteligentne menu - zestaw, pokazywanych na wyswietlaczu, dynamicznie
zmieniajgcych sie funkcji (zaleznych od etapu pofgczenia), ktére mozna
realizowac przy uzyciu klawiszy;

pomocniczych (w aparacie DGT 3490NW);

definiowanie klawiszy programowalnych do realizacji dowolnych funkcji
systemowych;



> powtdrzenie ostatnio wybranego numeru.

Zarobwno w aparatach jak i w przystawkach z klawiszami programowalnymi
zastosowano specjalng folie, na ktérej zwyklym flamastrem Iub otdéwkiem mozna
opisywac klawisze. Napisy te mozna wymazywaé¢ gumka. Jest to pomyst na pozbycie
sie problemoéw z kitopotliwg wymiang karteczek opisowych. Folia umieszczona nad
klawiaturg w aparacie DGT 3490NP moze stuzy¢ jako notatnik wielokrotnego uzytku.

Zataczniki 4.6

PRZYSTAWKI | ADAPTERY WSPOLPRACUJACE APARATAMI
TELEFONICZNYMI SIEMENS

Typy i mozliwosci, dwoch przystawek i dziewie¢ adapteréw wspotpracujacych
z aparatami telefonicznymi SIEMENS.

Przystawki:

> OPTISET E Key Module - przystawka zawierajgca dodatkowe 16 klawiszy
funkcyjnych z sygnalizacja LED;

> OPTISET E Signature Module - przystawka zawierajgca czytnik kart
identyfikacyjnych.

Adaptery:

> OPTISET E Analog Adapter - adapter pozwalajgcy na dotgczenie
dodatkowego aparatu analogowego (lub innego urzgdzenia analogowego —
modem, faks itp.);

> OPTISET E ISDN Adapter - adapter pozwalajagcy na dotgczenie do aparatu
urzadzen ISDN poprzez styk SO;

> OPTISET E Phone Adapter - adapter umozliwiajgcy dotgczenie drugiego
aparatu OPTISET E pracujacego jako ,slave";

> OPTISET E Acoustic Adapter - adapter pozwalajgcy na dotgczenie
dodatkowych: mikrofonu, stuchawki lub gtosnika aktywnego;

> OPTISET E Headset Adapter - adapter umozliwiajagcy dotgczenie do aparatu
dodatkowego zestawu nagtownego (stuchawki z mikrofonem);

> OPTISET E Headset Plus Adapter - analogicznie do adaptera typu Headset;
dodatkowe gniazdo pozwala na dotgczenie urzadzenia rejestrujgcego;

> OPTISET E Data Adapter - adapter umozliwiajgcy przytgczenie urzgdzenia
transmisji danych poprzez styk V.24;

> OPTISET E Distance Adapter - adapter pozwalajacy na przytaczenie
wyniesionego aparatu OPTISET E nataczu o dtugosci powyzej 1000m,

> OPTISET E Dummy Adapter - adapter ,pusty” nie zawierajacy zadnych
obwodow elektronicznych, petnigcy role zaslepki.

Zatgczniki 4.7
ELEMENTY FUNKCJONALNE PULPITU SIEMENS

Wszystkie funkcje pulpitu zostaly pogrupowane i prezentowane w oddzielnych
panelach ekranowych (obstuga kolejek przyjsciowych, wybieranie numeru, ksigzka
telefoniczna, historia potgczen, listy konferencyjne, gorgce linie). Umozliwia to
maksymalne wykorzystanie dostepnej dla danej funkcji powierzchni ekranu
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dotykowego, przy jednoczesnym zachowaniu czytelnosci i ergonomicznosci obstugi
pulpitu. Kazdy dyspozytor (uzytkownik terminala) moze personalizowaé ustawienia
poszczegoblnych paneli (zawartoS¢ ksigzki telefonicznej, opisy kolejek, klawiszy
dyspozytorskich itp.).

Pole wyswietlacza pulpitu - pokazuje na biezgco numery wybierane z klawiatury
ekranowej, numery tgczy przychodzacych, komunikaty systemu oraz pomocnicze
polecenia dla dyspozytora.

Klawisze obstugi potaczen - Umozliwiaja wszystkie operacje zwigzane
z obstuga potaczen (przekazywanie, zestawianie, rozbijanie, konsultacje, inicjowanie
konferencji), a takze ustawianie parametréw akustycznych pulpitu.

Klawisze zawieszania potaczen - Umozliwiaja zawieszenie prowadzonych
potaczen ,a czas obstugi innych. Jest mozliwos¢ zawieszenia do 4 potgczen
i prowadzenia rozmowy z innym.

Panele ekranowe - ekran programu pulpitu dyspozytorskiego zostat tak
zorganizowany, aby utatwi¢ dyspozytorowi wykonywanie czynnosci potgczeniowych.
Wprowadzono nastepujgce panele, rozwijane poprzez wybranie odpowiedniej
zaktadki:

> Panel klawiszy dyspozytorskich umozliwia realizacje potaczen w trybie

goracej linii;
obstuguje do 2000 klawiszy w grupach po maks. 120 (wybér grupy
uzyskuje sie poprzez wyboér zakladki pod panelem), automatyczne
dobieranie ilosci klawiszy w grupach dla zachowania ergonomiki,
kazdy klawisz prezentuje 13 standw tgcza,
mozliwa edycja opisu klawisza, typu i wagi dzwonka,
mozliwe przechwycenie wywotania, przejscie lub rozbicie potaczenia,
wymuszenie stanu spoczynkowego tgcza,
mozliwe operacje systemu alarmowania (nastuch, rozmowa Hands
Free).
> Panel obstugi kolejek przyjSciowych (abonentéw oczekujgcych na
obstuge):
mozliwa jest obstuga do 10 kolejek przyjsciowych (alarmowe, awizo,
dyspozytorskie, ACD),
obecnos¢ oczekujacych abonentow sygnalizowana jest podswietleniem
kolejki,
prezentowana jest lista oczekujgcych w kolejce, ich czas oczekiwania,
mozliwos¢ odebrania pofgczenia oczekujgcego w kolejce poprzez
wskazanie na liscie (nie tylko pierwszego),
y* priorytety w prezentacji kolejek i ich zawartosci.
> Panel klawiatury numerycznej (jak w zwyktym aparacie telefonicznym):

y* umozliwia wybieranie numeru jak ze zwyktego aparatu (przydatny przy
lgcznosci miedzycentralowej, przy wybieraniu abonenta nie majgcego
swojego klawisza),

y* umozliwia regulacje gtosnosci i wybor dzwonka

> Panel spisu numeréw (ksigzki telefonicznej); spis moze bycC lokalny dla
danego stanowiska jak 1wspodlny (poprzez sie¢ komputerowg) i umozliwia:

y* dodawanie, usuwanie | edycje poszczegdblnych pozycji spisu,

A sortowanie.
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wyszukiwanie wedtug numeru lub opisu,
zestawienie potgczenia ze spisu.

> Panel historii potagczen wszystkie potgczenia sg rejestrowane w lokalnym

rejestrze rozmow:

mozliwo$¢ przegladania historii wedlug typu (wyjSciowe, przyjsciowe,
wszystkie),
mozliwos¢ sortowania wedtug numeru, opisu, daty,
mozliwos¢ zestawienia potgczenia poprzez wskazanie pozycji z listy

> Panel list konferencyjnych stuzy do operacji konferencyjnych:
definiowania list uczestnikow konferenciji,
maksymalnie 10 list konferencyjnych po maksymalnie 50 uczestnikow
w kazdej,
edycja list konferencyjnych (dodawanie, usuwanie cztonkow),
listy mozna budowa¢ z wpisOw ksigzki telefonicznej, goracych linii,
dowolnych numerow,
w trakcie konferencji kazdego z uczestnikbw mozna dotgczac, oditgczac,
bra¢ na konsultacje,
mozliwa regulacja parametrow akustycznych wskazanego uczestnika.

> Panel grup tagczy stuzy do operacji alarmowych na grupach tgczy:
mozliwo$¢ definiowania, modyfikowania grup taczy,

A mozliwe operacje systemu alarmowania (powiadamianie/rozgtaszanie,

alarmowanie),
mozliwosc¢ wyboru, tworzenia komunikatu do
powiadamiania/rozgtaszania,
mozliwe powiadamianie wprost z mikrofonu pulpitu dyspozytora.

Zatgczniki 4.8
MOZLIWOSCI FUNKCJONALNE URZADZENIA WAN BOX

Ponizej przedstawiono wyglad zewnetrzny urzadzenia WAN Box, ktory stanowi
integralng czes¢ sktadowg aparatowni informatycznej ,Jasmin”.

Zrodto: Firma Teldat Sp.J.

Rys. 4.1. WAN Box - element systemu Jasmin
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Urzgdzenie WAN Box posiada wiele funkcji i zapewnia miedzy innymi:
> zarzadzanie strumieniami E1 na poziomie sieci teletransmisyjnej
z podziatem na krotnosci 64 Kkbit/s i mozliwoscia konwertowania
wydzielonych kanatéw na V.35;
> zarzgdzanie w oparciu o protok6t SNMP (Simple Network Management
Prrotocol) zgodnie z STANAG 4646 oraz oprogramowanie opracowane
przez firme TELDAT do zarzadzania urzgdzeniami systemu Jasmin;
> fatwag konfiguracje urzadzenia za pomocg zcentralizowanego narzedzia
firmy TELDAT o nazwie ,KTSA Zarzadzanie Konfiguracjg”;
> sygnalizacje stanOw pracy urzgdzenia poprzez panel sygnalizacyjny na
ptycie czotowej urzgdzenia,
dynamiczng konfiguracje urzadzenia;
brame VoIP pomiedzy siecig VolP, a siecig PSTN;
tworzenie VPN (Virtual Private Network);
wiasne podtrzymywanie zasilania poprzez wbudowany akumulator.

vV V. V V

3 Brama VolP
<C...ce. < Multiplekser traktu E1

<C < Modut zarzadzania
TELDAT

= 2 Switch 10/100/1000
2 Router
2 Gatekeeper H.323
2 CallManager Express

interfejsy
ISDN

Zrodto; Firma Teldat Sp.J.

Rys. 4.2.WAN Box - element systemu Jasmin

WAN Box przeznaczony jest do eksploatacji na mikroklimatycznych obszarach
kuli ziemskiej o klimatach: umiarkowanym, zimnym oraz tropikalnym suchym
i wilgotnym. Wedtug klasyfikacji w Normach Obronnych NO-06-A101 i NO-06-A103
zalicza sie do urzgdzehn grupy N8-0-1I-B. Speinia réwniez wymagania wg klasy
w Normach Obronnych: NO-06-A-200 - dopuszczalne poziomy emisji ubocznych
i odporno$¢ na narazenia elektromagnetyczne i normy NO-06-A201 -ttumiennos$¢
obiektéw ekranujgcych.

Urzagdzenie WAN Box spetniajgc powyzsze normy prawidtowo pracuje (zgodnie
z danymi producenta) w nastepujgcych warunkach atmosferycznych:

> podwyzszona temperatura otoczenia: pracy +50°, graniczna +65°C;
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VvV V. V V

obnizona temperatura otoczenia: pracy -40°C, graniczna -50°C;
zmiana temperatury otoczenia: od -50°C do +70°C;

odpornos¢ na kondensacyjne osady atmosferyczne {szron, rosa)]
wilgotnos¢ wzgledna: 30% h 100%.

Zatgczniki 4.9

MOZLIWOSCI FUNKCJONALNE URZADZENIA ROUTER BOX

Ponizej przedstawiono wyglad zewnetrzny urzadzenia Router Box, ktory stanowi
integralng czesc¢ skladowg aparatowni informatycznej Jasmin.

Zrédto: Firma Teldat Sp.J.

Rys. 4.3. Router Box - element systemu Jasmin

Urzadzenie Router Box posiada wiele funkcji i mozliwosci technicznych oraz
zapewnia miedzy innymi:

>

VV V V V

\%

wymiane tablic routing’u ;

obstuge Internet Protocol w wersji 4 i 6;

kolejkowanie ruch sieciowego QoS (Quality of Sernice)]

tworzenie pomostéw interfejsami Ethernet;

tworzenie VPN;

zarzadzanie strumieniami E1 na poziomie sieci teletransmisyjnej
z podziatem na krotnosci 64 kbit/s 1 mozliwoscia konwertowania
wydzielonych kanatéw na V.35;

sygnalizacje stanOw pracy urzgdzenia poprzez panel sygnalizacyjny na
ptycie czotowej urzadzenia;

wiasne podtrzymywanie zasilania poprzez wbudowany akumulator;
realizacje ,zapory oghiowej”;

tatwag konfiguracje urzgdzenia za pomocag zcentralizowanego narzedzia
firmy TELDAT o nazwie ,KTSA Zarzadzanie Konfiguracja”;

dynamiczng konfiguracje urzadzen
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Zataczniki 4.10.
MOZLIWOSCI FUNKCJONALNE URZADZENIA LAN ACCESS BOX

Urzgdzenie LAN Access Box zapewnia miedzy innymi:
> funkcjonowanie sieci typu LAN w obiektach, jako podstawowej platformy
obiegu informacji w postaci danych, gtosu i obrazu;
> obstuge Internet Protocol;
> mozliwos¢ dotgczenia urzgdzen: wideokonferencyjnych typu IP, terminali
VolP, modutéw W LAN oraz modutdéw rozszerzajgcych ilos¢ portéw Ethernet
, itp.;
> sygnalizacje stanOw pracy urzadzenia;
> 6 gniazd zasilajgcych komputery zewnetrzne ;
> zarzadzanie w oparciu o protok6t SNMP (Simple Network Managment
Protocof) oraz oprogramowanie opracowane przez firme TELDAT do
zarzadzania urzadzeniami systemu JASMIN;
> tatwag konfiguracje urzgdzenia za pomocg zcentralizowanego narzedzia
firmy TELDAT o nazwie ,KTSA Zarzgdzanie Konfiguracjg”;
> tworzenie VPN w oparciu o zbiér protokotéw ISpiec;
> dynamiczng konfiguracje urzgdzen,
oraz nastepujgce interfejsy:
> 12 portéw Gbit Ethernet IEEE802.3ab 1000Base-TX zgodnie z STANAG
4640, wyprowadzonych na ztgczach RJ FIELD:
automatyczne negocjowanie predkosci 10/100/1000 Fuli duplex,
automatyczne negocjowanie predkosci 10/100 Half duplex,
12 portow z PoE (Power over Ethernet),
V' sterowanie przeptywem IEEE802.3x zgodnie z STANAG 4640,
> interfejs optyczny 100 Base-FX oraz 1000 Base-SX zgodnie z STANAG
4640 - 2 porty Swiattowodowe, wyprowadzone na 1 zigczu optycznym
CTOS;
> ilos¢ portow Ethernet mozna zwiekszy¢ dolgczajgc zewnetrzne adaptery
rozszerzajgce - dodatkowe Switch’e 10/100/1000 Mbit/s.

Zataczniki 4.11
KLASYFIKACJA ORBIT

LEO (Low Earth Orbit) - orbity o wysokosci od 500 do 2000 km nad powierzchnig
Ziemi. Ponizej 500 km atmosfera jest zbyt gesta i wystepowatyby zbyt duze tarcia
w ruchu satelity, natomiast powyzej 2000 km zaczyna sie pierwsza strefa Van Allena
- obszar bardzo silnego promieniowania jonizujgcego mogacego spowodowac
uszkodzenie elektronicznych elementow satelity przebywajacego w niej przez diuzszy
czas. Mata wysoko$¢ lotu satelity oznacza jego duzg predkos¢ (sita odsrodkowa musi
zrownowazycC site grawitacji), tak wiec satelita przez krotki okres czasu pozostaje
w zasiegu stacji naziemnej - czy to bazowej czy abonenckiej - do 20 minut.
W przypadku transmisji danych czasu rzeczywistego (transmisja rozmowy
telefonicznej lub filmu video) kluczowym staje sie problem przetgczen drog transmisii.
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Jednoczes$nie duza predkos¢ satelity rodzi problenn proporcjonalnie duzych
dopplerowskich zmian czestotliwosci. Pojedynczy satelita krgzacy na tej wysokosci
ma w swoim zasiegu obszar na powierzchni Ziemi o promieniu nie wiekszym niz 4000
km. Stworzenie systemu globalnego wymaga umieszczenia na orbicie wielu satelitdw
- np. kilkudziesieciu, krazgcych po r6znych orbitach. Orbity LEO moga by¢ kotowe lub
eliptyczne, jednak najczesSciej stosowane sg te pierwsze. Moga mieC tez rozne
odchylenie od powierzchni réwnika - inklinacje - od 0 do 90 stopni.

MEO (Medium Earth Orbit) - wysoko$s¢ nad powierzchnig Ziemi od 8 do 12 tys.
km. Ograniczenia zarowno od géry jak i od dolu wynikajg z istnienia pierwszej
i drugiej strefy Van Allena. Pojedynczy satelita pozostaje nad horyzontem danego
punktu kuli ziemskiej przez pare godzin. Budowa systemu globalnego wymaga od 10
do 20 satelitow krazgcych po kilku réznych orbitach. Czasy transmisji Ziemia - satelita
odpowiednio wieksze w porownaniu z orbitami LEO. Podobnie jak w ich przypadku,
MEO moga byc¢ kotowe i eliptyczne, inklinacja od 0 do 90 stopni. Satelity MEO i LEO
czesto okresSlane sgjednym mianem : LEO.

HEO (Highly Eliptical Orbit) - orbity silnie eliptyczne: perygeum - od ok. 500 km,
apogeum - do ok. 50 tys. km. Dzieki takim parametrom orbity satelita jest widoczny
z danego obszaru na kuli ziemskiej jako prawie nieruchomy przez pewien okres
czasu. Pozwala to na tworzenie systeméw o podobnych cechach jak systemy oparte
na satelitach geostacjonarnych, ale sg to systemy regionalne. Jednoczes$nie satelita
jest widoczny z Ziemi pod duzym katem elewacji?), co sprawia, ze systemy takie
dobrze sie sprawdzajg rowniez w terenach goérskich lub silnie zurbanizowanych. Dla
stworzenia systemu regionalnego bazujgcego na orbitach HEO wystarcza od 2 do 10
satelitow.

GEO (Geostationary Earth Orbit) - orbity o wysokos$ci 35 786 km w ptaszczyznie
rownikowej. Satelita krgzgcy po takiej orbicie ma tg samg predkoSC katowa co
obracajgca sie Ziemia, dzieki czemu z jej powierzchni widziany jest caly czas
w jednym miejscu. Do stworzenia systemu globalnego - nie obejmujgcego jednak
swym zasiegiem obszarow podbiegunowych - wystarczajg trzy satelity. Z drugiej
strony duza odlegto$¢ od powierzchni Ziemi oznacza duze opOzZnienia w transmisji
i koniecznos¢ stosowania duzych mocy sygnatdow. Orbita ta jest jednak bardzo
popularna i jednoczesnie coraz bardziej eksploatowana - korzystajg z niej m.in.
systemy VSAT

Zatgczniki 4.12

RODZAJ SWIADCZONYCH USLUG PRZEZ SYSTEMY VSAT

Systemy rozgtoszeniowe (broadcasting, data distribution) - informacja jest
transmitowana tylko od stacji bazowej do terminali abonenckich. Nie ma mozliwosci
transmisji w kierunku przeciwnym. W ten sposdb moga dziataé systemy w obrebie
jednej firmy (organizacji, instytucji), gdzie istnieje koniecznos¢ regularnego
przesytania pewnych informacji z centrum firmy (centrali, siedziby) do jej oddzia ow
i placéwek. Na zasadzie transmisji jednokierunkowej moga tez dziataC systemy

kat miedzy kierunkiem z danego punktu powierzchni Ziemi na satelite, a powierzchnig Ziemi.
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rozprowadzajgce sygnat telewizyjny, jednak wytgcznie w obrebie danej firmy Ilub
grupy firm. Satelitarnych sieci telewizji publicznej nie zalicza sie do systeméw VSAT.

Systemy gromadzace informacje (data gathering systems) - rOwniez transmisja
tylko w jednym kierunku - terminale abonenckie wysytajg informacje do stacji
nadzorczej np. wysytanie informacji o dokonanych transakcjach lub przesytanie
zlecen ich wykonania. Taki ukfad sieci jest jednak rzadko stosowany, jako ze w tym
przypadku stacja nadzorcza nie ma mozliwosci sprawowania kontroli nad podlegtymi
jej terminalami abonenckimi. Dlatego tez tego typu sieci realizuje sie zazwyczaj jako
sieci z komunikacjg dwukierunkows.

Systemy dialogowe - interaktywne (two-way systems) - informacje wymieniane
sg w dwoéch kierunkach. Jest to rozwigzanie zdecydowanie najczes$ciej stosowane.
Przyktadami moga by¢ rozmowy telefoniczne, przesytanie faksow, potgczenie
telekonferencyjne czy tez weryfikacja pewnych informac;ji.

Zalgczniki 4.13
AKCESORIA DO ZESPOLOW KABLOWYCH

Skrzynka przejsciowa PS 5040 stuzy do tgczenia ze sobg zespotow kablowych
w warunkach polowych. Konstrukcja skrzynki przejSciowej PS 5040 zapewnia
mozliwos¢ wykorzystania jej we wszystkich rodzajach sit zbrojnych z jednoczesnym
zapewnieniem wymiany informacji zgodnie z obowigzujgcymi  Stanagami
w strukturach sojuszniczych systemow abonenckich.

Wdbzek kabiowy przeznaczony jest do transportu ciezkich zespotow kablowych na
bebnach typu UBK-1. WO6zek wyposazony jest w dwubiegowy zwijak kabla ze
sprzegtem, dzieki ktdremu budowa sieci tgcznosci staje sie szybka itatwiejsza.

Krotka wstawka kablowa PKW 10x2 przeznaczona jest do budowy infrastruktury
abonenckiej narodowego systemu tgcznosci Sit Zbrojnych RP z jednoczesng
mozliwos$cig wspotpracy z infrastrukturg abonencka systemu tgcznosci panstw
cztonkbw NATO. Dzieki temu zapewnione jest pelne wykorzystanie mozliwosci
taktyczne technicznych aparatowni AK i AT w infrastrukturze systemu tgcznosci SZ
RP i NATO na kazdym szczeblu dowodzenia. PKW moga tez by¢ wykorzystane jako
dwutorowe podigczenie terminali satelitarnych do aktualnie eksploatowanego
systemu tgcznosci SZ RP i wspobipracujgcych z nim narodowych systemow
dowodzenia itgcznosci panstw NATO.

Skrzynka przejsciowa PSt 10/2/5 stuzy do tgczenia zespotdw kablowych
w warunkach polowych zgodnie z obowigzujgcymi standardami w strukturach
sojuszniczych systemow abonenckich

Zespo6t Polowego Kabla Lekkiego ZPKL ma zastosowanie w polowych
systemach tacznosci Zwigzku Taktycznego i Zwigzku Operacyjnego do budowy
jednotonowych linii abonenckich

Zespo6t Polowego Kabla Swiattowodowego ZPLS sktadajacy sie z polowego
wzmocnionego kabla Swiattowodowego zakonczonego obustronnie polowymi
ztaczami optycznymi nawiniety na beben UBK-1M/ZDZ w odcinkach 800 m. ZPKS
przeznaczony jest do budowy cyfrowych i analogowych telekomunikacyjnych
polowych traktow kablowych.
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Kabel zakonczeniowy PKZ 1x4 przeznaczony jest do wykonywania
podstawowych pomiaréw kabla PKD 1x4 oraz do budowy infrastruktury abonenckiej
narodowego systemu #gcznosci Sit Zbrojnych RP z jednoczesng mozliwoscig
wspotpracy z terminalami systemu tgcznosci panstw cztonkéw NATO.

Kabel przejsciowy PKD/U-176/G przeznaczony jest do budowy infrastruktury
abonenckiej narodowego systemu tgcznosci Sil Zbrojnych RP 2z jednoczesng
mozliwoscig wspoéipracy z terminalami systemu tacznosci panstw cztonkéw NATO.
Zapewnia peine wykorzystanie mozliwosci aparatowni AK i AT.

Kotek uziemiajacy stuzy do odprowadzania tadunkow elektrycznych z kabli
polowych ktére mogtyby wptynac niekorzystnie na przebieg transmisji przekazu.

Tyczka z rososzkg TZR-2 do mocowania kabli i przewodéw w podwieszaczach.

Podpora kablowa =z tarcza podwieszacza stuzy do zawieszania kabla
w warunkach polowych nad drogami, przejazdami oraz innymi ciggami
komunikacyjnymi na wysokosci max 4m.

Zatgcznik 5.1

ZADANIA KOMOREK ORGANIZACYJNYCH BIURA BEZPIECZENSTWA
NARODOWEGO

Do zakresu dziatania Gabinetu Szefa Biura nalezy:

1) organizacja i koordynacja dziatan Szefa Biura;

2) koordynacja i nadzo6r pracy komorek organizacyjnych Biura;

3) wspotpraca z odpowiednimi jednostkami organdéw administracji publicznej;

4) organizacja wspotpracy ze srodkami masowego przekazu,

5) przygotowywanie na polecenie Szefa Biura notatek, sprawozdan
i odpowiedzi na listy;

6) obstuga wizyt Szefa Biura za granica;

7) obstuga wizyt skiadanych przez delegacje oficjalne i nieoficjalne na
zaproszenie Szefa Biura;

8) obstuga posiedzen Rady Bezpieczenstwa Narodowego oraz konferencii,
narad i spotkan;

9) koordynacja i obstuga posiedzen komitetbw konsultacyjnych Prezydenta RP
w zakresie wiasciwosci Biura, ktorych przewodniczacym jest Szef Biura;

10) organizowanie i koordynacja wszystkich spraw zwigzanych
Z reprezentowaniem Biura na zewnatrz, w tym z udzialem Szefa Biura
w spotkaniach i uroczystosSciach oficjalnych;

11) organizacja kontaktow Biura z odpowiednimi instytucjami zagranicznymi;

12) organizowanie zagranicznych wyjazdéw stuzbowych pracownikéw;

13) organizacja wspOtpracy z organizacjami dziatajagcymi na rzecz
bezpieczennstwa narodowego i postaw patriotycznych;

14) realizacja zadan zwigzanych z obstugg prawna Biura;

15) obstuga finansowo-ksiegowa Biura;

16) opracowywanie budzetu Biura, nadz6r nad jego wykonaniem oraz
sporzadzanie;

17) prowadzenie spraw pracowniczych;
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18)

19)
20)
21)
22)
23)
24)
25)
26)
27)
28)

29)
30)

31)
32)

administrowanie sSrodkami zakladowego funduszu S$wiadczen socjalnych
w Biurze;

nadzor i koordynacja przeprowadzania okresowych ocen pracownikéw;
organizowanie szkolen zawodowych pracownikow;
organizacyjno-techniczna obstuga Zespotéw Biura;

organizowanie i nadzorowanie obiegu informacji w Biurze;

prowadzenie Biuletynu Informacji Publicznej;

obstuga techniczna strony internetowej;

obstuga informatyczna i poligraficzna,;

nadzér nad systemem tgcznosci wewnetrznej Biura;

prowadzenie kancelarii jawnej, biblioteki oraz archiwum Biura;

nadzér nad bezpieczenstwem przeciwpozarowym oraz higieng pracy
w Biurze;

zapewnienie realizacji przedsiewzie¢ w ramach Biura, w zakresie obrony
cywilnej;

gospodarowanie mieniem Biura;

zaopatrywanie Biura w niezbedny sprzet i materialy;

realizowanie innych zleconych przez Szefa Biura zadanh.

Do zakresu dziatania Departamentu Bezpieczehstwa Wewnetrznego nalezy:
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1)
2)
3)
2)
5)
6)
7)
8)

9)

10)
11)

12)

definiowanie zagrozen dla bezpieczenstwa wewnetrznego oraz
opracowywanie propozycji sposobéw ich usuwania lub minimalizacji;
gromadzenie i analizowanie informacji o stanie bezpieczenstwa
wewnetrznego;

przygotowywanie projektéw dokumentow definiujgcych cele polityczne
w zakresie bezpieczenstwa wewnetrznego;

inicjowanie, uczestnictwo oraz monitorowanie prac dotyczacych strategii
bezpieczenstwa narodowego, stosownie do polecen Szefa Biura;
opiniowanie i przedstawianie wnioskow w sprawach dotyczacych dziatan
planistycznych, organizacyjnych oraz legislacyjnych ~w  zakresie
bezpieczenstwa wewnetrznego panstwa;

prowadzenie analiz i ocen dotyczacych zagrozenia terroryzmem,;
prowadzenie analiz i ocen dotyczacych stanu przygotowania struktur
panstwa do zwalczania terroryzmu,

opiniowanie zamierzen w zakresie realizacji inwestycji w obszarze
infrastruktury krytycznej;

opiniowanie projektow aktow prawnych dotyczacych bezpieczenstwa
wewnetrznego pahstwa oraz planow | programOw przeciwdziatania
zagrozeniom;

monitorowanie dziatan prowadzonych w ramach przyjetych strateqii,
planéw i programow w zakresie bezpieczenstwa wewnetrznego panstwa,;
inicjowanie i opiniowanie  programéw naukowo - badawczych
i wdrozeniowych w zakresie bezpieczenstwa wewnetrznego;

wspoipraca z organami parlamentu i rzadu oraz organami terenowej
administracji rzgdowej i samorzgdowej w sprawach objetych wiasciwoscig
Departamentu oraz uczestniczenie, po otrzymaniu zaproszenia, w pracach



16)

tych podmiotéw, w zakresie przedsiewzie¢ podejmowanych w sprawach
objetych wiasciwos$cig Departamentu;

przygotowywanie  materialtbw i dokumentow na zlecenie Rady
Bezpieczenstwa Narodowego;

opiniowanie wnioskébw o uzycie Sit Zbrojnych RP na terytorium
Rzeczypospolitej Polskiej

opiniowanie wnioskdw w sprawach mianowania na pierwszy stopien
oficerski i na stopnie generalskie funkcjonariuszy: Policji, ABW, AW, SKW,
SWW, Strazy Granicznej, Situzby Wieziennej, a w odniesieniu do
Panstwowej Strazy Pozarnej - na stopnie generalskie;

wykonywanie innych zleconych przez Szefa Biura zadan.

Do zakresu dziatania Departamentu Systemu Obronnego nalezy:

1)
2)
3)

4)

5)
6)

7)

8)
9)

10)

11)

12)

13)

14)

przygotowywanie informacji i ocen dotyczacych sytuacji polityczno-
militarnej na arenie miedzynarodowej oraz w kraju;

przygotowywanie oceny stanu gotowosci Sit Zbrojnych RP do realizacji
zadan zwigzanych z zapewnieniem bezpieczenstwa narodowego Panstwa;
przygotowanie pod wzgledem organizacyjno-mobilizacyjnym stanowisk
kierowania Prezydenta RP;

monitorowanie wspotdziatania obronnego w ramach NATO i Unii
Europejskiej oraz panstw ubiegajacych sie o cztonkostwo w NATO i UE
oraz innych panstw;

monitorowanie modernizacji Sit Zbrojnych RP;

inicjowanie, uczestnictwo oraz monitorowanie prac dotyczgcych strategii
bezpieczenstwa narodowego, stosownie do polecen Szefa Biura;
opiniowanie projektéw Polityczno-Strategicznej Dyrektywy Obronnej
Rzeczypospolitej Polskiej oraz projektéw innych dokumentéw
wykonawczych do strategii bezpieczenstwa narodowego;

opiniowanie wnioskow dotyczacych gtéwnych kierunkéw rozwoju Sit
Zbrojnych RP oraz ich przygotowan do obrony panstwa;

merytoryczne przygotowanie udzialu Prezydenta RP w odprawach
kierowniczej kadry Ministerstwa Obrony Narodowej i Sit Zbrojnych RP;
opiniowanie plandéw krajowych ¢wiczen systemu obronnego panstwa oraz
zabezpieczenie kierowania przez Prezydenta RP tymi c¢wiczeniami, jak
robwniez przygotowywanie wnioskow dotyczgacych realizacji szkolenia
obronnego;

opiniowanie  propozycji  dotyczgcych  mianowania  Szefa  Sztabu
Generalnego WP, Dow6dcow Rodzajow Sit Zbrojnych RP oraz Naczelnego
Dowddcy Sit Zbrojnych RP;

przygotowanie - we wspoétdziataniu z Biurem Kadr i Odznaczen Kancelarii
Prezydenta RP oraz Departamentem Kadr i Szkolenia MON - opinii
i danych dotyczacych nadania orderéw i odznaczen zotnierzom
i pracownikom wojska;

opiniowanie propozycji mianowania zotnierzy na pierwszy stopien oficerski
oraz na stopnie generalskie (admiratdbw), a takze na stopien Marszatka
Polski;

opiniowanie wnioskoéw o uzycie Sit Zbrojnych RP poza granicami panstwa;
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nalezy:
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15)
16)
17)
18)

19)

20)

21)

opiniowanie wnioskbw o uzycie Sit Zbrojnych RP na terytorium
Rzeczypospolitej Polskiej;

opracowywanie analiz i wnioskdbw dotyczacych okreSlenia przez
Prezydenta RP wskaznika uposazenia zotnierzy zawodowych;
wspotdziatanie w przygotowywaniu aktow nadania sztandaréw jednostkom
wojskowym;

monitorowanie rozwoju przemystu obronnego, a takze transferéw
uzbrojenia i sprzetu wojskowego;

wspotpraca z organami parlamentu i rzadu oraz organami terenowej
administracji rzagdowej i samorzgdowej w sprawach objetych wiasciwoscig
Departamentu oraz uczestniczenie, po otrzymaniu zaproszenia, w pracach
tych podmiotéw, w zakresie przedsiewzie¢ podejmowanych w sprawach
objetych witasciwos$cig Departamentu;

opracowywanie opinii do projektéw aktéw prawnych dotyczgcych
obronnosci panstwa,;

wykonywanie innych zleconych przez Szefa Biura zadan zwigzanych
z wykonywaniem zwierzchnictwa Prezydenta RP nad Sitami Zbrojnymi RP.

Do zakresu dziatania Departamentu Bezpieczenstwa Miedzynarodowego

1)

2)
3)
4)
5)

6)

7

8)

9)

10)

systematyczne monitorowanie sytuacji miedzynarodowej i bezpieczenhstwa
zewnetrznego Rzeczypospolitej Polskiej, w tym wskazywanie potencjalnych
zagrozen;

przygotowywanie Srednio i dlugoterminowych analiz, syntez i prognoz jak
rowniez sygnalizowanie diugofalowych zjawisk i ich skutkow dla panstwa;
inicjowanie i uczestnictwo w pracach nad strategia bezpieczenstwa
narodowego i projektami ustaw, w zakresie wtasciwosci Departamentu
wypracowywanie propozycji priorytetow polityki bezpieczenstwa
miedzynarodowego;

uczestniczenie, stosownie do dyspozycji Szefa Biura, w przygotowaniu
posiedzeh Rady Bezpieczenstwa Narodowego;

wspotudziat w przygotowywaniu pod wzgledem merytorycznym posiedzen
komitetow konsultacyjnych Prezydenta RP w zakresie polityki zagranicznej
i bezpieczenstwa narodowego;

przygotowywanie tez i innych niezbednych materiatow do spotkan Szefa
Biura w zakresie bezpieczenstwa miedzynarodowego oraz wspotudziat
w pracach nad wdrozeniem uzgodnien z tych spotkan;

przygotowywanie opinii, ocen i wnioskéw w zakresie zatozen doktrynalnych
oraz projektow aktéw prawnych regulujgcych problematyke dotyczaca
zewnetrznego bezpieczenstwa panstwa,

monitorowanie dziatan i programow realizowanych w zakresie
bezpieczenstwa miedzynarodowego w  aspekcie ich  zgodnosci
z priorytetami strategicznego programu dtugofalowej polityki zagranicznej
i bezpieczenstwa,;

przygotowywanie konferencji i spotkan ekspertéow, politykéw i naukowcow
w celu wymiany opinii na temat sytuacji miedzynarodowej i polityKki



bezpieczenstwa, wspoéipraca z osrodkami badawczymi i instytucjami
analitycznymi, krajowymi i zagranicznymi w tym zakresie;

11) wspoipraca z organami parlamentu i rzadu oraz organami terenowej
administracji rzadowej i samorzadowej w sprawach objetych wiasciwosciag
Departamentu oraz uczestniczenie, po otrzymaniu zaproszenia, w pracach
tych podmiotéw, w zakresie przedsiewzie¢ podejmowanych w sprawach
objetych witasciwoscig Departamentu;

12) opiniowanie wnioskéw o uzycie Sit Zbrojnych RP poza granicami panstwa;

13) wykonywanie innych zleconych przez Szefa Biura zadan.

Petnomocnik do spraw ochrony informacji niejawnych

Petnomocnik do spraw ochrony informacji niejawnych realizuje zadania zwigzane
Z zapewnieniem przestrzegania przepisow o ochronie informacji niejawnych.
Petnomocnik kieruje pionem ochrony, do ktérego zadan nalezy:

1) zapewnienie ochrony informacji niejawnych, w tym ochrony fizycznej;

2) ochrona systemoéw i sieci teleinformatycznych, w ktérych sg wytwarzane,
przetwarzane, przechowywane lub przekazywane informacje niejawne.

3) kontrola ochrony informacji niejawnych oraz przestrzegania przepisow
0 ochronie tych informaciji;

4) okresowa kontrola ewidencji, materiatéw i obiegu dokumentow;

5) opracowanie planu ochrony Biura i nadzorowanie jego realizacji;

6) szkolenie pracownikow w zakresie ochrony informacji niejawnych.

Zatgcznik 5.2

SKEAD RADY MINISTROW Z ICH ADRESAMI W SWOICH STALYCH
SIEDZIBACH

Kancelaria Prezesa Rady Ministrow,

Al. Ujazdowskiel/3, 00-583 Warszawa, www.kprm.gov.pl
Ministerstwo Finansow

ul. Swietokrzyska 12, 00-916 Warszawa, www.mf.gov.pl
Ministerstwo Gospodarki

Pl. Trzech Krzyzy 3/5, 00-507 Warszawa, www.mg.gov.pl .
Ministerstwo Gospodarki Morskiej

ul. Chalubinskiego 4/6, 00-928 Warszawa www.mgm.gov.pl
Ministerstwo Pracy i Polityki Spotecznej,

ul. Nowogrodzka 1/3/5, 00 - 513 Warszawa, http://www.mps.gov.pl
Ministerstwo Budownictwa,

ul. Wspoélna 2/4 00-926 Warszawa, http://www.mb.gov.pl
Ministerstwo Kultury i Dziedzictwa Narodowego,

ul. Krakowskie Przedmiescie 15/17, 00-071 Warszawa, http://www.mk.gov.pl
Ministerstwo Nauki i Szkolnictwa Wyzszego,

ul. Wspdlna 1/3, 00-529 Warszawa, http://www.mnisw.gov.pl
Ministerstwo Obrony Narodowej,

ul. Klonowa 1,00-909 Warszawa, www.mon.gov.pl
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Ministerstwo Rolnictwa i Rozwoju Wsi,

ul. Wspdlna 30, 00-930 Warszawa, www.minrol.qov.pl
Ministerstwo Skarbu Panstwa,

ul. Krucza 36 / Wspolna 6, 00-522 Warszawa, www.msp.qov.pl
Ministerstwo Sprawiedliwosci,

Al. Ujazdowskie 11,00-950 Warszawa, www.ms.qov.pl
Ministerstwo Spraw Wewnetrznych i Administraciji,

ul. Stefana Batorego 5, 02-591 Warszawa, www.mswia.qov.pl
Ministerstwo Spraw Zagranicznych

Al. J. Ch. Szucha 23, 00-580 Warszawa, www.msz.qov.pl
Ministerstwo Srodowiska,

ul. Wawelska 52/54, 00-922 Warszawa, www.mos.qov.pl
Ministerstwo Zdrowia,

ul. Miodowa 15, 00-952 Warszawa, www.mz.qgov.pl
Ministerstwo Edukacji i Nauki

Al. Szucha 25, 00-918 Warszawa, www.men.qov.pl
Ministerstwo Sportu,

AL. ROz 2, 00-559 WARSZAWA, www.msport.qov.pl
Ministerstwo Transportu,

ul. Chalubinskiego 4/6, 00-928 Warszawa, www.mt.qov.pl
Ministerstwo Rozwoju Regionalnego,

ul. Wspélna 2/4, 00-926 Warszawa, www.mrr.qov.pl

Zatgcznik 5.3

WYKAZ URZEDOW NACZELNYCH | CENTRALNYCH Z PODLEGLOSCIA
PREZESOWI RADY MINISTROW

Urzad Komitetu Integracji Europejskiej,

Al. J. Szucha 23,00-580 Warszawa, www.ukie.qov.pl
Rzgdowe Centrum Legislaciji,

Al. Ujazdowskiel/3 00-583 Warszawa www.rcl.qov.pl
Agencja Mienia Wojskowego,

ul. Nowowiejska 26 A, 00-911 Warszawa, www.amw.com.pl
Agencja Restrukturyzacji i Modernizacji Rolnictwa,

Al. Jana Pawta Il 70, 00-170 Warszawa, www.arimr.qov.pl
Agencja Rynku Rolnego,

ul. Nowy Swiat 6/12, 00-400 Warszawa, www.arr.qov.pl
Agencje Nieruchomosci Rolnych,

ul. Dolanskiego 2, 00-215 Warszawa, www.anr.qov.pl
Generalna Dyrekcja Drog Krajowych i Autostrad,

ul. Zelazna 59, 00-848 Warszawa, www.qddkia.qov.pl
Generalny Inspektor Ochrony Danych Osobowych

ul. Stawki 2, 00-193 Warszawa, www.qiodo.gov.pl
Gtowny Inspektorat Farmaceutyczny,

ul. Dluga 38/40, 00-238 Warszawa, www.qif.qov.pl
Urzad Transportu Kolejowego,
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ul. Chatubinskiego 4, 00-928 Warszawa, www.utk.qov.pl
Urzad Lotnictwa Cywilnego,

ul. Zelazna 59, 00-848 Warszawa, www.ulc.qov.pl
Gtowny Inspektorat Ochrony Roslin i Nasiennictwa,

ul. Wspélna 30, 00-930 Warszawa, www.piorin.qov.pl
Gtéwny Inspektorat Sanitarny,

ul. Dtuga 38/40, 00-238 Warszawa, www.qis.qov.pl
Gtéwny Inspektorat Jakosci Handlowej Artykutéw Rolno - Spozywczych,

ul. Wspélna 30, 00-930 Warszawa, www.iihar-s.qov.pl
Glowny Inspektorat Weterynarii,

ul. Wspélna 30, 00-930 Warszawa, www.wetqiw.qov.pl
Gtowny Urzad Geodezji i Kartografii,

ul. Wspoélna 2, 00-926 Warszawa, www.quqik.qov.pl
Giéwny Urzad Nadzoru Budowlanego,

ul. Krucza 38/42, 00-926 Warszawa www.qunb.qov.pl
Gtowny Inspektorat Ochrony Srodowiska,

ul. Wawelska 52/54, 00-922 Warszawa, www.qios.qov.pl
Gtéwny Urzad Miar,

ul. Elektoralna 2, 00-139 Warszawa, www.qunn.gov.pl
Gtéwny Urzad Statystyczny,

Al. Niepodlegtosci 208, 00-925 Warszawa, www.stat.qov.pl
Instytut Pamieci Narodowej

ul. Towarowa 28, 00-839 Warszawa, www.ipn.qov.pl
Kasa Rolniczego Ubezpieczenia Spotecznego,

Al. Niepodlegtosci 190, 00-608 Warszawa, www.krus.qov.pl
Komenda Gtéwna Policji,

ul. Putawska 148/150, 02-514 Warszawa, www.kqgp.qov.pl
Komenda Gtébwna Strazy Granicznej,

Al. Niepodlegtosci 100, 02-514 Warszawa, www.sq.qov.pl
Komenda Gtéwna Panstwowej Strazy Pozarnej,

ul. Podchorgzych 38, 00-914 Warszawa, www.kqpsp.qov.pl
Komisja Nadzoru Ubezpieczen i Funduszy Emerytalnych,

ul. Niedzwiedzia 6E, 02-737 Warszawa, www.knuife.qov.pl
Komisja Papierow Wartosciowych i Gietd,

pl. Powstancow Warszawy 1,00-950 Warszawa, www.kpwig.qov.pl
Krajowa Rada Radiofonii i Telewizji,

Skwer Kard. Stefana Wyszynskiego 9, 01-015 Warszawa, www.krrit.goy.pl
Naczelna Dyrekcja Archiwéw Panstwowych,

ul. Dtuga 6, 00-950 Warszawa, www.archiwa.qgov.pl
Naczelny Sad Administracyjny,

ul. Jasna 6,00-013 Warszawa, www.nsa.qov.pl
Naczelna lzba Lekarska,

ul. Sobieskiego 110, 00-764 Warszawa, www.nil.orq.pl
Najwyzsza lzba Kontroli,

ul. Filtrowa 57, 00-950 Warszawa, www.nik.qov.pl
Narodowy Bank Polski,

ul. Swietokrzyska 11/21,00-919 Warszawa, www.nbp.pl
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Panstwowa Agencja Atomistyki,

ul. Krucza 36, 00-522 Warszawa, www.paa.qov.pl
Polska Agencja Informaciji i Inwestycji Zagranicznych S.A.,

ul. Bagatela 12; 00-585 Warszawa, www.paiz.qov.pl
Panstwowy Fundusz Rehabilitacji Oséb Niepetnosprawnych,

al. Jana Pawifa IM 3, 00-828 Warszawa, www.pfron.orq.pl
Polska Agencja Prasowa,

ul. Bracka 6/8, 00-502 Warszawa, www.pap.com.pl
Polska Akademia Nauk,

Patac Kultury i Nauki, Plac Defilad 24, 00-901 Warszawa, www.pan.pl
Polski Komitet Normalizacyjny,

ul. Swietokrzyska 14, 00-050 Warszawa, www.pkn.pl
Polskie Centrum Badan i Certyfikaciji,

ul. Ktobucka 23a, 02-699 Warszawa, www.pcbc.qov.pl
Polska Organizacja Turystyczna,

ul. Chatubinskiego 8, 60-613 Warszawa, www.pot.qov.pl
Polskie Radio SA.,

Al. Niepodlegtosci 77/85, 00-977 Warszawa, www.radio.com.pl
Telewizja Polska SA. ,

ul. J. P. Woronicza 17, 00-999 Warszawa, www.tvp.pl
Rzecznik Praw Obywatelskich,

Al. Solidarnosci 77, 00-090 Warszawa, www.brpo.qov.pl
Sad Najwyzszy,

pl. Krasinskich 2/4/6, 00-951 Warszawa 41, www.sn.pl
Trybunat Konstytucyjny,

Al. Szucha 12 a, 00-918 Warszawa, www.trvbunal.qov.pl
Urzad Dozoru Technicznego,

ul. Szczesliwieka 34, 02-353 Warszawa, www.udt.qov.pl
Urzad do Spraw Kombatantéw i Osdéb Represjonowanych,

ul. Wspélna 2/4, 00-926 Warszawa, www.udskior.qov.pl
Urzad Gtébwnego Inspektora Transportu Drogowego,

ul. Chatubinskiego 4, 00-928Warszawa www.qitd.qov.pl
Polska Konfederacja Sportu,

ul. Krucza 24/26, 00-921 Warszawa www.pksport.pl
Urzad Mieszkalnictwa i Rozwoju Miast,

ul. Wspolna 2, 00- 926 Warszawa, www.umirm.qov.pl
Urzad Ochrony Konkurencji i Konsumentéw,

pl. Powstancow Warszawy 1,00-950 Warszawa, www.uokik.qov.pl
Agencja Bezpieczenstwa Wewnetrznego,

ul. Rakowiecka 2a, 00-993 Warszawa, www.abw.qov.pl
Urzad Patentowy Rzeczypospolitej Polskiej,

Al. Niepodlegtosci 188/192, 00-950 Warszawa, www.uprp.pl
Urzad Regulacji EnergetyKki,

ul. Chtodna 64, 00-872 Warszawa, www.ure.qov.pl
Urzad Komunikacji Elektronicznej,

ul. Kasprzaka 18/20, 01-211 Warszawa, www.uke.qov.pl
Urzagd Stuzby Cywilnej,
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Al. J. Ch. Szucha 2/4, 00-582 Warszawa, www.usc.gov.pl
Urzad Zamodéwien Publicznych,

Al. J. Ch. Szucha 2/4, 00-582 Warszawa, www.uzp.qov.pl
Wojskowa Agencja Mieszkaniowa,

ul. Chatubinskiego 3a, 02-004 Warszawa 63, www.wam.net.pl
Wyzszy Urzad Goérniczy,

ul. Poniatowskiego 31,40-956 Katowice, www.wuq.qovVv.pl
Zaklad Ubezpieczen Spotecznych,

ul. Czerniakowska 16, 00-701 Warszawa, www.zus.pl
Instytut Energii Atomowej

Otwock-Swierk, 05-400 Otwock-Swierk, www.iea.cvf.qov.pl

Zalgcznik 5.4

ADMINISTRACJA ZESPOLONA

Administracja zespolona to pozostajgca pod zwierzchnictwem wojewody
i sktadajgca sie ze stuzb, inspekcji i strazy, w szczegdlnosci to:
> Komendant Wojewodzki Panstwowej Strazy Pozarnej;
> Komendant Wojewddzki Policji;
> Kurator OsSwiaty;
Wojewddzk Inspektor Farmaceutyczny;
Wojewodzk Inspektor Ochrony Roslin i Nasiennictwa,
Wojewddzk Inspektor Nadzoru Budowlanego;
Wojewddzk Inspektor Geodezji i Kartografii;
Wojewddzk Inspektor Ochrony Srodowiska;
Wojewddzk Inspektor Inspekcji Handlowej;
Wojewodzk Inspektor Jakosci Handlowej Artykutow Rolno-Spozywczych;
Wojewddzk Lekarz Weterynarii.
Wymienione organy dysponujg aparatem pomochiczym w postaci wojewddzkich
komend, inspektoratéw, oddziatéw i kuratoridow.

Zatacznik 5.5

ZADANIA | SKEAD ADMINISTRACJI NIEZESPOLONEJ

Administracja niezespolona - podlegajaca bezposredniemu zwierzchnictwu
ministréw lub centralnych organ6éw administracji rzgdowej. Organy administracji
niezespolonej dziatajagce na obszarze wojewoOdztwa sg obowigzane do uzgadniania
z wojewodg projektéw aktow prawa miejscowego stanowionych przez te organy na
podstawie odrebnych ustaw, zapewnienia zgodnosSci swoich dziatan z poleceniami
wojewody, skiadania wojewodzie rocznych informacji, a na zadanie wojewody - takze
biezacych wyjasnien o swej dziatalnosci na obszarze wojewodztwa. Organy rzgdowej
administracji niezespolonej to;

> Dowoddcy okregow wojskowych, szefowie wojewddzkich sztabow
wojskowych, wojskowi komendanci uzupetnien;
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> Dyrektorzy izb skarbowych, naczelnicy urzedow skarbowych, dyrektorzy
urzedéw kontroli skarbowej;
> Dyrektorzy okregowych urzedéw goérniczych i specjalistycznych urzedow

gorniczych;

> Dyrektorzy okregowych urzedow miar i naczelnicy obwodowych urzedéw
miar;

> Dyrektorzy okregowych urzedéw probierczych i naczelnicy obwodowych
urzedéw probierczych;

> Dyrektorzy regionalnych zarzgdow gospodarki wodnej;

> Dyrektorzy izb celnych i naczelnicy urzedow celnych;

> Dyrektorzy urzedow morskich;

> Dyrektorzy urzedow statystycznych;

> Dyrektorzy urzedoéw zeglugi srodladowej;

> Komendanci oddziatbw Strazy Granicznej, Komendanci placowek
i dywizjonow Strazy Granicznej;

> Okregowi inspektorzy rybotéwstwa morskiego;

> Panstwowi inspektorzy sanitarni;

> Powiatowi oraz graniczni lekarze weterynarii;

Zatgcznik 5.6

ZAKRES DZIALANIA WOJEWODY

1

3)

4)

5)

6)
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Zadania wojewody jako wykonawcy polityki rzadu to:

kontroluje wykonywanie przez organy zespolonej administracji rzgdowej zadan
wynikajgcych z wustaw i innych aktéw prawnych wydanych na podstawie
upowaznien w nich zawartych, ustalen Rady Ministrow oraz zarzadzen i polecenh
Prezesa Rady Ministrow;

kontroluje wykonywanie przez organy samorzgadu terytorialnego i inne
samorzady zadanh z zakresu administracji rzgdowej, realizowanych przez nie na
podstawie ustawy lub porozumienia z organami administracji rzgdowej;
dostosowuje do miejscowych warunkéw szczegdtowe cele polityki rzadu oraz -
w zakresie i na zasadach przewidzianych w ustawach - koordynuje i kontroluje
wykonanie wynikajacych stad zadan;

zapewnia wspotdziatanie wszystkich jednostek organizacyjnych administracji
rzgdowej i samorzadowej dzialajgcych na obszarze wojewodztwa i kieruje ich
dziatalnoscig w zakresie zapobiegania zagrozeniu zycia, zdrowia lub mienia oraz
zagrozeniom Srodowiska, bezpieczenstwa pahstwa i utrzymania porzadku
publicznego, ochrony praw obywatelskich, a takze =zapobiegania kleskom
zywiotowym i innym nadzwyczajnym zagrozeniom oraz zwalczania i usuwania
ich skutkéw na zasadach okreSlonych w ustawach;

dokonuje oceny stanu zabezpieczenia przeciwpowodziowego wojewddztwa,
opracowuje plan operacyjny ochrony przed powodzig oraz ogtasza i odwotuje
pogotowie | alarm przeciwpowodziowy;

reprezentuje Rade Ministrow na uroczysto$ciach panstwowych i w trakcie
oficjalnych wizyt sktadanych w wojewddztwie przez przedstawicieli panstw
obcych;



7)

8)

9)

10)

wykonuje i koordynuje zadania w zakresie obronnosci i bezpieczenstwa
panstwa, wynikajgce z odrebnych ustaw;
wspotdziata z wihasciwymi organami innych panstw oraz miedzynarodowych
organizacji rzadowych i pozarzgdowych na zasadach okreslonych przez ministra
witasciwego do spraw zagranicznych;
przedstawia Radzie Ministrow, za posrednictwem ministra wtasciwego do spraw
administracji publicznej, projekty dokumentow rzgdowych w sprawach
dotyczgcych wojewodztwa,;
wykonuje inne zadania przewidziane w ustawach oraz ustalone przez Rade
Ministrow i Prezesa Rady Ministrow.

Zatacznik 5.7

PODZIAL USLUG TELEKOMUNIKACYJNYCH

Podziat na klasyczne ustugi telekomunikacyjne

> Ustugi transmisji danych:
teleks,
wolna transmisja danych,
komutacja kanatow,
telemetria,
szybka transmisja danych,
komutacja pakietéw,
poczta elektroniczna,
wideotekst,
teletekst,
dystrybucja oprogramowania,
wymiana danych EDI (ang. Electronic Data Interchange),
telegazeta,
telezakupy,
telemedycyna,
ISDN {ang. Integrated Services Didital Network),
BISDN (ang. Broadband Integrated Services Didital Network),
> Ustugi tekstowe;

z faks czarno-biaty,

z faks przenosny (ruchomy),

z faks kolorowy,
> Ustugi gtosowe:
telefonia,
analogowy zapis gtosu,
cyfrowy zapis gtosu,
telekonferencja,
poczta gtosowa,
konwersja tekst-gtos,
telefonia HI-FI,
konwersja gtos-tekst,
> Ustugi dzwiekowe:

N

N NN NN NNNINNINNNNN

N NNNNNNN

Vadermécum Teleinformatyka, praca zbiorowa, wydanie I, Warszawa 1999 .
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radio,
stereofonia,
dzwiek o jakosci CD,
= Ustugi obrazowe:
telewizja,
telewizja kolorowa,
A telewizja kablowa,
satelitarne rozpoznanie,
'Z  wideokonferencje,
telewizja stereofoniczna,
telewizja wysokiej rozdzielczosci,
wideo na zadanie,
n wideotelefonia,
> Ustugi ruchome:
telefonia ruchoma,
systemy przywotawcze,
telefonia bezprzewodowa,
telefonia komorkowa,
ruchoma transmisja danych,
cyfrowa telefonia bezprzewodowa,
alfanumeryczne systemy przywotawcze,
globalne systemy przywotawcze,
cyfrowa telefonia komérkowa.
Wedtug np. ITU-T (ang. International Telecommunication Union
Telecommunication Standardization Sector) ®ustugi telekomunikacyjne dzieli sie na:
> ustugi interaktywne,
A konwersacja,
przekaz wiadomosci,
A wyszukiwanie informacji,
> ustugi dystrybucyjne,
bez sterowania przez uzytkownika,
A ze sterowaniem przez uzytkownika.

AN

Natomiast Telekomunikacja Polska S.A. (TP S.A.) proponuje nastepujacy podziat
ustug telekomunikacyjnych:
> ustugi telefoniczne,
telefonia stacjonarna,
ustugi telefoniczne w sieci,
aparaty samoinkasujgce,
telefoniczne aparaty informacyjne,
ustuga audioteksowa,
audiotele,
> ustugi w sieci inteligentnej IN (ang. Intelligent Network),
y* potaczenia telefoniczne bezptatne (infolinia 800),

ITU- Miedzynarodowy Zwigzek Telekomunikacyjny.
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potgczenia z podziatem optaty (linia 801),
potaczenia z podwyzszong opH'atg (linie 700),
potaczenia zaliczane kartg kredytowa,
potaczenia telefoniczne bezptatne Country-Direct,
telegtosowanie (linia 707),
ustuga wydzielonej sieci prywatnej CENTREX,
numer osobisty,
numer firmowy (linia 804),
> ustugi w sieci ISDN,
ustugi przenoszenia,
teleustugi,
ustugi dodatkowe,
> ustugi telegraficzne,
> ustugi transmisji danych,
pakietowa transmisja danych w publicznej sieci POLPAK,
sie¢ metropolitarna obszarowa MAN (ang. Metropolitan Area Networks),
A dostep do INTERNETU,
= ustugi telematyczne,
poczta elektroniczna POLKOM,
system obstugi wiadomosci MHS {ang. Message Handling Service),
= ustugi informatyczne,
ustugi w systemie BBS (ang. Bulletin-Board Service),
AN ustuga dostepu do sieci komputerowych,
> ustugi radiokomunikacji naziemnej,
A radiodyfuzja (emisja i retransmisja programow RTV),
radiokomunikacja stata RSLA,
radiokomunikacja ruchoma - siec 160MHz, siec Radio-Net, POLPAGER,
telefonia komoérkowa, GSM (ang. Giobal System for Mobile
Communication),
radiokomunikacja morska,
= ustugi radiokomunikacji satelitarnej,
radiokomunikacja satelitarna - rozsiew sygnatéw RTV; dystrybucja
syghatbw w systemach EUTELSAT, INTELSAT, INTERSPUTNIK;
dzierzawa pojemnosci segmentu kosmicznego; sieci VSAT (ang. Very
Small Aperture Terminal),
radiokomunikacja satelitarna ruchoma (potaczenia telefoniczne,
teleksowe, transmisja danych w systemach INMARSAT),
personalna radiokomunikacja satelitarna,
> ustugi wizyjne,
> ustugi multimedialne,
ustugi w sieci B-ISDN,
telewizja kablowa,
V  wideotelefonia,
> ustugi dzierzawy,
dzierzawa taczy telekomunikacyjnych,
V dzierzawa kanalizacji telekomunikacyjnej,
A prywatna siec wirtualna VPN (ang. Virtual Private Network),
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> inne ustugi,
ksigzki telefoniczne,
A systemy subskrypcji ustug,
sprzedaz, serwis, instalacja urzadzen.

Zatacznik 5.8

Arkusz wywiadu
OkresSlenia potrzeb podmiotow system kierowania bezpieczenstwem
narodowym

1. Ktore z wymienionych ponizej ustug (aplikacji) telekomunikacyjnych sieci
uwaza Pan za potrzebne w celu zapewnienia wtasciwego funkcjonowania™®

zapasowych stanowisk kierowania w systemie kierowania obronnoscig

panstwa ?

APLIKACJE TELEKOMUNIKACYJNE

a) telefonia (rozumiana jako przekaz gtosu na odlegtosé);

NIE NIE MAM ZDANIA
NIE NIE MAM ZDANIA
NIE NIE MAM ZDANIA

0 Za wiasciwe funkcjonowanie systemu, w tym przypadku, przyjeto kryterium Zzapewnienia przephwu
odpowiedniej ilosci i jakosci informecji (Sygnatow) pomiedzy poszczegdlnymi podmiotami (organami Wadzy
publiczne]) zaangazowanymi w system kierowania obronnoscig panstwa w celu wdasciwego przephwu
informecji w systemie kierowania bezpieczerstwem narodowym
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d)

f)

g)

h)

transmisja plikéw

TAK NIE NIE MAM ZDANIA

telekonferencja (rozumiana jako rozmowy w grupach);

TAK NIE NIE MAM ZDANIA

EDI (poczta elektroniczna, wymiana dokumentéw);

TAK NIE NIE MAM ZDANIA

lgczenie sieci lokalnych LAN;

TAK NIE NIE MAM ZDANIA

dotgczanie stacji roboczych lub sieci LAN do publicznych sieci
komputerowych;

TAK NIE NIE MAM ZDANIA

bazy danych i elektroniczne wiadomosci,

TAK NIE NIE MAN ZDANIA
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j)  multimedia;

NIE NIE MAN ZDANIA

NIE NIE MAN ZDANIA

USLUGI PRZENOSZENIA (transportowe), zapewniajgce wiasciwy przekaz informaciji:

TAK NIE NIE MAN ZDANIA

m) cyfrowa publiczna pakietowa sie¢ transmisji danych PSDN (z komutacja

pakietéw;
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r) tacznosc¢ satelitarna (VSAT);

Czy ma Pan uwagi do przyjetej przez autora klasyfikacji ustug
telekomunikacyjnych sieci, jezeli tak to prosze przedstawi¢ swoj poglad

| sugestie na ten temat ?

Wyniki badan dotyczgcych okresSlenia wymagan i potrzeby w zakresie ustug
teleinformatycznych ktére generuje system kierowania obronnos$cia panstwa.

W celu okreslenia wymagan i potrzeby w zakresie ustug teleinformatycznych ktére
generuje system kierowania obronnoscig panstwa autor przeprowadzit sondaz
technika  wywiadu wsréd  kadry zawodowej Departamentu  Informatyki
i Telekomunikacji, Zarzadu Planowania Systemow Dowodzenia i tgcznosci Sztabu
Generalnego, Oddzialu tacznosci i Dowodzenia DGW, Centrum Zarzadzania
Systemami Teleinformatycznymi oraz Centralnego Wezta Lacznosci.

Biorgc pod wuwage wyniki badan nalezy stwierdzi¢, ze kazdy ekspert
odpowiadajacy na pytania brat pod uwage potrzeby wynikajgce z potrzeb dla systemu
kierowania. Sporzgadzony wykres na podstawie odpowiedzi poszczegdlnych
respondentéw odzwierciedla potrzeby tgcznosSci w trakcie kierowania obronnoscig
panstwa.

Do odpowiedzi na pytania zastosowano nastepujgce oznaczenia.

> Kolorem zielonym i literg X - TAK;

> Kolorem czerwonym i literg - - NIE;

75



> Kolorem niebieskim i literg ? - nie mam zdania.

Litery umieszczone w rubryce ,ustugi” odpowiadajg poszczegoélnym aplikacjom
telekomunikacyjnym wymienionym w arkuszu wywiadu, natomiast cyfry w rubryce
ekspert oznaczajg poszczegolnych ekspertéw poddanych badaniu.

Zestawienie zbiorcze potrzeb na ustugi telekomunikacyjne podmiotow zapasowych

stanowisk kierowania w systemie kierowania obronnoscig parnstwa.

Ei:i?t CDEFGH 1JIJ KLMNDOUJPRS
1 X X X X X X X X X X X X X X X X
2 X X X X X X X X X X ? X X X X X
3 X X X X X X X X 72X X X XXX ??X
4 X X X X X X X X X X X X ? X X X XX
5 X X X X X X X X X X ? X X X X X XX
5 X X X X X X X X X X X - X X X X X X
7 X X X X X X X X ?7X XX XX XX XX
8 X X X X X X X X X X X X X XX X ?X
9 X X X X X X X X X X X ?2 X X X X XX
10 X X X X X X X X X X X ?7 X X X X
11 X X X X X X X X X X X X X X X X X

LEGENDA: X tak, N nie, ? nie mam zdania

Rys. 5.1 Zestawienie zbiorcze potrzeb na ustugi telekomunikacyjne

Zdaniem autora przyjeta klasyfikacja ustug telekomunikacyjnych, ktorg
wykorzystano w badaniach, nie jest doskonata i moze budzi¢ wiele watpliwosci , jak
chociazby przyktad ustugi EDI, w ktorej zawarta jest np. poczta elektroniczna, ktéra
to z kolei zgodnie z prawem telekomunikacyjnym nie jest ustugg telekomunikacyjng.
W zwigzku z powyzszym, autor na potrzeby tej dysertacji przyjat takg klasyfikacje
ustug telekomunikacyjnych jako najbardziej uniwersalng.

W celu lepszego zilustrowania wynikéw badan autor przetransponowat powyzsze
dane na wykres 5.1, ktéry przedstawia iloSciowy wskaznik zapotrzebowania na

ustugi telekomunikacyjne.
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Zrodto: Opracowanie wiasne

Wykres 5.1 Zapotrzebowanie na ustugi telekomunikacyjne
Zalgcznik 5.9

ARKUSZ WYWIADU

Urzgdzenia i Srodki tgcznosci mozliwe do wykorzystania przy organizacji

tacznosci zapasowych stanowisk kierowania:

1 Jaka role speiniajg zapasowe stanowiska kierowania w systemie kierowania
obronnos$cia panstwa ijakie sg ich podstawowe zadania ?

2. Jakie struktury organizacyjne wchodzg w sktad zapasowych stanowisk kierowania
i jakie wiezi informacyjne zachodzg pomiedzy nimi ?

3. Jakie powinny by¢ spetnione standardy wyposazenia miejsc pracy w $rodld
teleinformatyczne i pocztowe, w celu prawidtowego funkcjonowania zapasowych
stanowisk kierowania ?

4. Jakie powinny by¢ spetnione wymagania organizacyjno techniczne w zakresie
organizacji tacznosci ?

5. Jaki jest stan tgcznosci wykorzystywanej aktualnie na zapasowych stanowiskach
kierowania i czy spetnia stawiane przed nig oczekiwania ?
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6. Jakie, mozliwosSci techniczno -

organizacyjne

sieci

teleinformatycznych,

przedsiebiorstw o szczegdlnym znaczeniu gospodarczo - obronnym mogg byc¢
wykorzystane do organizacji tgcznosci zapasowych stanowisk kierowania ?

7. Jakie urzadzenia i srodki tacznosci mozna wykorzysta¢ do organizacji tgcznosci

zapasowych stanowisk kierowania ?

ARKUSZ WYWIADU

Potrzeby w zakresie ustug telekomunikacyjnych

i pocztowych,

Zatgcznik 5.10

organow

wtadzy publicznej i kierownikéw jednostek organizacyjnych wchodzgcych
w sklad zapasowych stanowisk kierowania:
1. Potrzeby komérek organizacyjnych funkcjonalnych na ZSK w zakresie ustug

lgcznosci telefonicznej jawnej ?

N

Potrzeby komdrek organizacyjnych
tgcznosci telefonicznej niejawnej ?

3. Potrzeby komorek organizacyjnych
lgcznosci faksowej jawnej ?

4. Potrzeby komodrek organizacyjnych
tgcznosci faksowej niejawnej ?

5. Potrzeby komoérek organizacyjnych
poczty elektronicznej niejawnej ?

6. Potrzeby komorek organizacyjnych
poczty elektronicznej jawnej ?

7. Potrzeby komorek organizacyjnych

funkcjonalnych

funkcjonalnych

funkcjonalnych

funkcjonalnych

funkcjonalnych

dostepnosci do baz danych krajowych ?
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8. Potrzeby komorek organizacyjnych funkcjonalnych na ZSK w zakresie
dostepnos$ci do baz danych Unii Europejskiej i NATO ?

9. Potrzeby komorek organizacyjnych funkcjonalnych na ZSK w zakresie
dostepnosci do systeméw informatycznych?

10. Potrzeby komorek organizacyjnych funkcjonalnych na ZSK w zakresie ustug
tgcznosci radiowej ?

11. Potrzeby komoérek organizacyjnych funkcjonalnych na ZSK w zakresie ustug
lacznosci satelitarnej ?

12. Potrzeby komorek organizacyjnych funkcjonalnych na ZSK w zakresie ustug
pocztowych ?

Zatacznik 5.11

Arkusz wywiadu
Dotyczacy zagrozen i czynnikbw wpilywajgcych na poprawne funkcjonowanie
sieci teleinformatycznej:
1. Z racji zajmowanego stanowiska pracy i dotychczasowego dosSwiadczenia
zawodowego jakie wedtug Pana opinii czynniki majg zasadniczy wplyw dla sieci
teleinformatycznej?

2. Z racji zajmowanego stanowiska pracy i dotychczasowego dos$wiadczenia
zawodowego jakie wedlug Pana opinii zagrozenia majg istotny wplyw na
prawidtowe funkcjonowanie sieci teleinformatycznej?

3. Jako organizator sieci teleinformatycznych czy wedlug Pana zagrozenia
terrorystyczne sg elementem przed, ktérym musimy sie zabezpieczac?
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4. Jako organizator sieci teleinformatycznych czy wedtug Pana zagrozenia militarne
sg istothnym zagrozeniem dla systemu teleinformatycznego?

5. Z racji zajmowanego stanowiska pracy i dotychczasowego dos$wiadczenia
zawodowego jakie  wediug Pana opinii wymagania bezpieczenstwa
teleinformatycznego majg istotny wplyw na prawidtowe funkcjonowanie sieci
teleinformatycznej?

6. Jakie w Pana opinii sie¢ teleinformatyczna posiada elementy sktadowe wptywajgce
na organizacje i docelowy ksztait sieci?

Zatacznik 6.1

USLUGI LACZNOSCI SWIADCZONE PRZEZ SIECI TELEINFORMATYCZNE
WYKORZYSTUJACE PROTOKOL IP

Lista oferowanych ustug zgodna ze Swiatowymi trendami rozwoju ustug
tacznosci elektronicznej, dostarczanych przez nowoczesne sieci
teleinformatyczne wykorzystujgce protokaét IP:

1. Teleustugi, ustugi dodatkowe i udogodnienia
System zapewni uzytkownikom nizej wyszczegélnione ustugi oraz udogodnienia:

1. Ustuga telefonii rozumiana jako zestawienie kanatu rozmdéwnego pomiedzy
dwoma uzytkownikami Systemu, posiadajgcymi aparaty telefoniczne z nadanymi
numerami w Krajowym Telefonicznym Planie Numeracyjnym Systemu, dotgczone
programowo do centralnej lub regionalnej jednostki sterujgcej potaczeniami
telefonicznymi. Moze ona by¢ udostepniona:
- uzytkownikom wyposazonym w aparaty telefoniczne IP,
- uzytkownikom wyposazonym w inne aparaty telefoniczne dotgczone do

uzytkowanych central PABX,
- wraz z zestawem ustug dodatkowych zgodnych z obowigzujgcymi standardami
(ETSI, ITU, krajowymi).

2. Telekonferencja polegajaca na zestawieniu potgczenia telefonicznego miedzy
wiecej niz 2 aparatami telefonicznymi, realizowana doraznie (ad-hoc, czyli jeden
z uzytkownikoéw - inicjator dotgcza poszczegodlnych uczestnikow do telekonferenciji
wybierajgc ich numery), albo jako telekonferencja zaplanowana (meet-me), gdzie
inicjator ustanawia numer telefoniczny, na ktéry wdzwaniajg sie poszczegoOlni
uczestnicy telekonferencii.

3. Przenoszenie numeru uzytkownika na inne zakonczenie sieci telefonicznej oraz
ustawien jego aparatu telefonicznego i uprawnien (tzw. nomadycznosc¢
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10.

12.

uzytkownikow telefonii stacjonarnej), dzieki nadanemu profilowi i hastu (PIN), za
pomoca ktdrego uzytkownik loguje sie w sieci. Uzytkownik jest w stanie dokonac
personalizacji ustawieh telefonu bez koniecznosci kontaktu z administratorem
systemu. Po wylogowaniu telefon przywraca domys$iny profil, zdefiniowany przez
administratora.

Linia wspoétdzieiona {shared line) jako ustuga, za pomocg ktérej uzytkownik ma
mozliwo$¢ zdefiniowania dodatkowych numeréw wydzwanianych oprocz
podstawowego.

Szyfroivan/e rozmowy teiefonicznej oraz strumienia sterujgcego, obejmujgce
strumien cyfrowy przesytany miedzy aparatami telefonicznymi oraz ruch
sygnalizacyjny do jednostki sterujacej potaczeniem. W fazie zestawiania
potaczenia nastepuje uwierzytelnienie aparatéw uzytkownikow.

Priorytetowanie potaczen teiefonicznych pozwalajgce uzytkownikowi
0 wyzszym priorytecie zasygnalizowaC wysoki priorytet potgczenia lub nawet
roztgczy¢ potgczenie o nizszym priorytecie.

Poczta gtosowa pozwalajgca uzytkownikom pozostawia¢ i odstuchiwac
wiadomos$ci za pomocag aparatu telefonicznego funkcjonujgcego w Systemie.
Moze byc¢ udostepniona poczta gtosowa rozszerzona, umozliwiajgca odbieranie
pozostawionych uzytkownikowi wiadomos$ci gtosowych poprzez system poczty
elektronicznej, a takze komponowanie i przesytanie takich wiadomosci
bezposrednio w tym samym Srodowisku co system poczty elektronicznej. Ustuga
pozwala ponadto przeglagda¢ pozostawione w poczcie gtosowej wiadomosci za
pomoca przegladarki WWW.

Ustugi informacyjno - powiadamiajgce zapewniajace wybranym uzytkownikom
(wyzszemu  personelowi) przekazywanie pracownikom  krotkich, pilnych
wiadomosci tekstowych lub gtosowych.

Automatyczne zestawianie wirtuainych grup rozmownych umozliwiajace
dyspozytorowi zestawianie wirtualnych grup rozmownych, wykorzystujgcych rézne
urzgdzenia koncowe (np. aparat telefoniczny, stacja ruchoma GSM/UMTS,
radiotelefon sieci analogowej i inne).

Wykorzystanie wieiosystemowych zakonczen sieci (ustuga dual-mode
Phone), pozwalajgce na ograniczanie liczby uzywanych przez uzytkownikéw
urzadzen koncowych. Wielosystemowa stacja ruchoma GSM/UMTS/WiFi
uzywana przez uzytkownika znajdujagcego sie poza miejscem pracy pracuje
w sieci ruchomej. Gdy uzytkownik znajdzie sie w zasiegu macierzystej sieci
bezprzewodowej WiFi, w miejscu pracy lub w innych miejscach Systemu, stacja
ruchoma staje sie uzytkownikiem wewnetrznym Systemu.

tacznosé¢ teiefoniczna pomiedzy uzytkownikami teiefonii stacjonarnej
1 uzytkownikami sieci ruchomych (radiotelefonicznych). W ramach tej ustugi
uzytkownik loguje sie w Systemie przy pomocy terminala stacjonarnego i po
uwierzytelnieniu moze komunikowac sie z uzytkownikami sieci radiowych, np.
z personelem ochrony obiektu Ilub ze stuzbami bezposrednio dziatajgcymi
w terenie podczas akcji ratowniczych.

Ustuga telefoniczna przez sie¢ Internet iub Sie¢ Wspoditpracujaca, polegajagca
na uzyskaniu potgczenia z uzytkownikiem Systemu z programowego aparatu
telefonicznego z numerem stacjonarnym i funkcjami aparatu biurkowego, za
pomocg aplikacji uruchomionej na komputerze przenosSnym uzytkownika, po
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nawigzaniu bezpiecznej (szyfrowanej) sesji poprzez np. Internet lub inng dostepnag
siecC.

N3. Rejestrowanie tresci rozmoéw teiefonicznych, ktére umozliwia programowanie
nagrywania wszystkich lub wybranych rozmdéw telefonicznych prowadzonych

w Systemie oraz wigczenie przez uzytkownika nagrywania w trakcie trwania
rozmowy.

14.inne udogodnienia oferowane przez System:

- ukfady sekretarsko - dyrektorskie i ustugi typu INTERKOM,

- przekierowanie potgczenia przychodzacego (takze w czasie jego trwania),

- aplikacja Interactive Voice Response (IP-IVR) umozliwiajaca odgrywanie
ré6znorodnych zapowiedzi gtosowych (wiasciwych dla danej lokalizacji dla
wybranego numeru telefonicznego) i ewentualnie kolejkowanie potaczen przed
ich dalszym przekazaniem do witasciwego uzytkownika lub grupy.

2. Transmisja faksow
System zapewni uzytkownikom ustuge transmisji fakséw zgodnie ze standardem

T.38 przy uzyciu standardowych analogowych urzadzen faksujacych (grupa 3)
dotgczonych do zakonczen sieci telefoniczne.

3. Ustugi wideotelefoniczne

System udostepni uzytkownikom nizej wyszczegoélnione ustugi wideotelefonii:

1) Wideoteiefonia - zestawienie potaczenia sktadajgcego sie z kanatu rozméwnego
oraz kanalu wizyjnego, z uzyciem wideotelefonu lub kamery dotgczonej do
komputerowej stacji roboczej (komputera przenosnego). Potgczenie nastepuje po
wybraniu numeru aparatu pozadanego uzytkownika. System automatycznie
sprawdza, czy istniejg warunki (sie¢, typ urzadzenia kohcowego) do zestawienia
potaczenia wideotelefonicznego. Wideotelefon powinien réwniez umozliwic
przeprowadzenie zwyktej rozmowy telefonicznej.

2) Wideokonferencja - zestawienie potgczenia skiladajacego sie z kanatu
rozmownego oraz kanalu wizyjnego, z uzyciem wideotelefonu Ilub kamery
dotaczonej do komputerowej stacji roboczej (komputera przenosSnego) miedzy
wiecej niz dwoma uzytkownikami. Wideokonferencja moze by¢ zestawiana
doraznie (ad-hoc), albo jako telekonferencja zaplanowana (meet-me).

3) Wideokonferencja pianowane typu grupowego, W ktorych wykorzystuje sie
grupowe terminale wideokonferencyjne o wiekszych rozmiarach ekranéw oraz
podwyzszonej jakosci transmisji dzwieku i obrazu. W zaleznosSci od potrzeb
system zarzadzania konferencja pozwala rezerwowaé zasoby oraz rozsytac
informacje i zaproszenia na sesje wideokonferencyjne.

4. Ustugi poczty elektronicznej
System udostepni uzytkownikom nizej wyszczegOlnione ustugi poczty

elektronicznej ijej integracje z aparatami telefonicznymi IP:

1) Poczta eiektroniczna ,prywatna” - umozliwiajgca przesylanie wiadomosci
tekstowych oraz zatgczonych dokumentéw w formie plikbw, pomiedzy
komputerami uzytkownikébw w zamknietej grupie w obrebie Systemu. Ustuga nie
umozliwia przesylania wiadomosci poza ustalong grupe uzytkownikow.
Wiadomosci mogag by¢ przesytane w kanale z szyfrowaniem.
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2)

3)

4)

5)

Poczta elektroniczna publiczna - umozliwiajgca przesytanie wiadomosci
tekstowych oraz zatgczonych dokumentéw w formie plikbw miedzy komputerami
uzytkownikOw pracujgcych w Systemie a uzytkownikami innych sieci, w tym
Internetu.

Komunikator tekstowy (chat) - ustuga umozliwiajgca prowadzenie dialogu
polegajacego na wymianie komunikatow tekstowych poprzez ich wpisanie w oknie
programu komunikacyjnego. Komunikaty odbierane sg przez jedng lub wiecej
0sOb, ktore nastepnie udzielajg odpowiedzi.

Powiadomienia i komunikaty tekstowe - ustuga umozliwiajgca wysytanie
komunikatow  tekstowych ~ w  formie krotkiej  wiadomos$ci  tekstowej,
powiadomienia/alarmu na telefon IP lub komunikator tekstowy.

Aplikacja XML na ekranie telefonu IP - jest to mozliwo$S¢ wykorzystania aparatu
IP jako terminala wspotpracujacego z dowolng aplikacja pracujaca w Systemie,
wykorzystujgcg protokot XML do przesytania komend sterujgcych, komunikatéw
jak 1 odbierania wiadomosci. Otwartos¢ protokotu umozliwia integracje z dowolng
aplikacja pracujaca w architekturze klient - serwer.

5. Ustuga mobilne biuro

Ustuga mobilne biuro umozliwi wybranym uzytkownikom Systemu przebywajacym

poza statg siedzibg dostep do najwazniejszych ustug i aplikacji wykorzystywanych
przez nich w miejscu pracy. Do uzyskania dostepu moze by¢ wykorzystana publiczna
sieC€ tgcznosci ruchomej GSM/GRPS/EDGE lub UMTS/HSDPA. Jako stacje ruchome
moga by¢ uzyte zaawansowane aparaty typu Smartphon lub urzadzenia przenosne
PDA. Ustuga mobilnego biura umozliwi:

- dostep do poczty elektronicznej z dowolnego miejsca (mozliwos¢ odbierania
lub wysytania wiadomosci oraz odczytywania i przegladania zatgcznikéw do
poczty
z dowolnego miejsca),

- dostep do kalendarza, notatek oraz zadanh i ich synchronizacje z centralnym
systemem kalendarza i systemem pracy grupowej,

- raportowanie stanu wykonania zadan i ich statusu,

- dostep do centralnej ksigzki kontaktow w celu uzyskania informacji
o numerach telefonicznych, adresach e-mail oraz innych przydatnych danych,
prowadzenie dialogu za pomoca krotkich komunikatow tekstowych,

- dostep do pozostawionych wiadomosci oraz informacji o nieodebranych
potgczeniach zarejestrowanych w telefonie stacjonarnym (jest to uzupetnienie
ustugi single-number-reach),

- dostep do aplikacji centralnych, co oznacza, ze uzytkownik moze miec
z dowolnego miejsca dostep do tych samych danych co w miejscu pracy.

6. Ustuga wirtualnych spotkan i odpraw

System zapewni realizacje ustug wirtualnych spotkan i odpraw zespotoéw

kierowania i zarzadzania oraz innych grup kierowniczych na szczeblu centralnym
i wojewddzkim.

Wirtualne spotkania moga by¢ organizowane w sytuacji gdy:
- uzytkownicy wytgcznie sie styszag (Voice Virtual Meeting),
- uzytkownicy widzg sie i styszg (Video Virtual Meeting),
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- uzytkownicy widzg sie i styszg oraz pracuja nha wspoélnym dokumencie

elektronicznym (Web Virtual Meeting),

- cze$¢ uzytkownikéw z racji posiadanego terminala komunikacyjnego korzysta

z ograniczonej listy medidow, np. styszy tylko gtos.

Ustuga wirtualnych odpraw (narad) przeznaczona jest dla oséb ze szczebla
wysokiej kadry kierowniczej przebywajacych w oddalonych od siebie miejscach. Bez
koniecznosSci przebywania w tym samym pomieszczeniu mozna odby¢ spotkanie
0 takim samym stopniu realizmu i przekazu tresci oraz intensywnosci dyskusiji, jaki
towarzyszy spotkaniu przy wspoélnym stole. System wirtualnych odpraw umozliwia
rbwniez uczestnictwo os6b dostepnych tylko przez kanat tgcznosci glosowej, jak
rowniez zdalne pokazywanie dokumentow, prezentacji oraz przedmiotow.

7. Ustuga dystrybucji danych

System zapewni ustugi dystrybucji danych (obrazu, tresSci) umozliwiajace
przenoszenie tresci istotnych dla organizacji (np. wazne wydarzenia przekazywane
do wszystkich na zywo, przygotowane wczes$niej, udostepniane w sieci szkolenia itp.)
1 wysSwietlanie obrazéw bezposrednio na ekranie komputerowej stacji roboczej
uzytkownika dotgczonej do sieci LAN/WAN.
Uzytkownik korzystajacy z systemu dystrybucji ma mozliwo$¢ wyboru treSci poprzez
odpowiedni portal. Po zazadaniu przez uzytkownika dostepu do danego przekazu
zawierajgcego nagrany strumien danych, odpowiedni portal kieruje przegladarke
uzytkownika do najblizszego w sieci urzadzenia przechowujgcego dang tres¢, ktora
uprzednio zostata przygotowana do dystrybucji przez administratora sieci.

8. Dostep do zasobdéw danych

System zapewni uprawnionym uzytkownikom dostep do centralnych i lokalnych
baz danych. Zastosowane rozwigzania umozliwia optymalizacje zasobow
przeptywnosci tgczy w sieci WAN oraz konsolidacje infrastruktury w Centrach
Danych.
W wymiarze sieci WAN ustuga zapewni:

- akceptowalny czas tadowania, pobierania i otwierania plikow danych,

- optymalng przeptywnosc¢ fgczy,

- stale parametry transmisji, takie jak opO6zZnienie i zmienno$¢ opOZnienia

pakietow.

Optymalizacja dostepu do zasobdéw centralnych, poprzez wykorzystanie w Systemie
protokotéw CIFS i NFS, umozliwi konsolidacje zasobow infrastruktury serwerowej
i dyskowej umieszczonych w zdalnych jednostkach do poziomu Data Center oraz
zmniejszy zuzycie zasobdéw w sieciach WAN poprzez zaawansowane algorytmy
kompresji i1 eliminacji redundancji danych. Ustuga umozliwi dystrybucje plikbw do
lokalnych urzgdzen przechowujgcych treSci w celu zwiekszenia ich dostepnosci
(prepositioning).

9. Ustugi usprawniajagce prace organizacji
System udostepni nizej wyszczegoblnione ustugi usprawniajace prace organizaciji:
1) Ustugi monitorowania stanu uzytkownika umozliwiajgce uzytkownikom
Systemu Sledzenie (za pomocag zestandaryzowanego klienta komunikacyjnego)
obecnosci innych uzytkownikbw w Systemie, z podaniem informacji o ich
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2)

3)

4)

preferowanej w danym momencie metodzie komunikacji, ktdora moze byc:
potaczenie telefoniczne, wideotelefoniczne, poczta elektroniczna lub chat. Celem
ustugi jest skrocenie czasu nawigzania kontaktu z danym uzytkownikiem oraz
nawigzanie z nim komunikacji poprzez preferowany w danym momencie kanat
komunikacyjny. System moze by¢ powiazany z kalendarzem uzytkownika
i informowaé osobe probujgcg nawigzac¢ kontakt, ze w przypadku nieobecnosci
kontakt nie jest mozliwy Ilub jest mozliwy wylgcznie za pomocg poczty
elektronicznej badZ poprzez chat.

Ustuga Cali Center, czyli zdefiniowanie witasciwego dla danej instytucji numeru
telefonicznego kierujgcego potgczenia automatycznie do dedykowanej grupy
uzytkownikow, obstugujacych kontakty telefoniczne dotyczgce okreslonego
wczesniej zadania.

Ustuga Wirtualnego Centrum Obstugi Kontaktéw rozszerzajagca ustuge Cali
Center, usprawniajgca kontakty wewnagtrz instytucji, jak tez kontakty obywateli
z odpowiednimi stuzbami. Umozliwia utworzenie wewnetrznych Ilub ogélnie
dostepnych numerow telefonicznych, stuzacych do kontaktu w Scisle okreslonych
sprawach (np. informacja o sytuacji kryzysowej, kontakt z grupg odpowiedzialng
za realizacje okreSlonego zadania). Pofgczenia na tak zdefiniowane numery
kierowane sa nastepnie do powigzanej wirtualnej grupy uzytkownikéw Systemu.
Grupa jest wirtualna, poniewaz przynaleznos¢ do niej definiowana jest na
poziomie administratora ustugi, niezaleznie od lokalizacji geograficznej
uzytkownika, jego przynaleznosci do wydzialu czy jednostki organizacyjnej.
Potaczenie kierowane jest do grupy, a System sam wybiera z grupy uzytkownika
na podstawie jego dostepnosci oraz innych zdefiniowanych warunkéw
uwzgledniajagcych réwniez informacje przekazane przez osobe inicjujgca
potgczenie.

Bezprzewodowy dostep do ustug Systemu w wymiarze lokalnym - zasieg
ustug bedzie dostosowany i ograniczony do budynku, wybranych pomieszczen lub
terenu wokdét danego obiektu, a w razie potrzeby obejmie wieksze obszary. Jako
urzadzenia koncowe mogg by¢é wykorzystane telefony bezprzewodowe W LAN,
stacje ruchome GSM/UMTS/WiFi, komputery przenosne, komputery PDA, a takze
identyfikatory radiowe RFID. Udogodnienie w wymiarze lokalnym moze byc¢
wykorzystane do uzyskania dostepu do ustug Systemu w wybranych obiektach
instytucji publicznych, w ktérych przebywajg czesto osoby bedace uzytkownikami
Systemu. Usiluga bedzie przydatna sztabom zarzadzania kryzysowego
w miejscach ich dziatania w sytuacji kryzysowej, a punkt dostepu radiowego moze
by¢ zainstalowany w ruchomym wezle ustugowym. Mozliwe jest udostepnianie
ustug w miejscu publicznym (hale sportowe i widowiskowe, stadiony itp.),
w ktorym jest to wymagane z powodu zaistniatej sytuacji. Udogodnienie o zasiegu
miejskim umozliwi uzyskanie dostepu do ustug Systemu na znacznie wiekszych
obszarach aglomeracji miejskich i moze by¢ uzyte réwniez jako medium
umozliwiajgce dotaczenie do Systemu urzadzen monitorowania miast, drdg,
obiektow oraz imprez masowych. Sieci doste®ubezprzewodowego moga byc¢
tworzone doraznie.






