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PRZEDMOWA.

Od niezbyt dawna psychologja zaczyna stawac sie mistrzy-
nig zycia. Rozwoj jej i szersze znaczenie datujg sie zaledwie od "’
konca XIX wieku, kiedy zaczeto stosowa¢ do badan psycholo-
gicznych metody, ktéremi positkuja sie oddawna nauki przy*
rodnicze. Badanie i pordwnywanie zjawisk psychicznych u réz-
nych jednostek w rozmaitych fazach rozwoju, znacznie wzbogaci-
to psychologje i rozszerzyto jej zakres.

Wraz z rozwojem psychologji indywidualnej rozpoczyna
sie i rozwdj psychologji stosowanej. Ostatnie zdobycze naukowe
w tej dziedzinie interesujg nietylko specjalistdw, ale przenikajg
do zycia praktycznego i stajg sie hastem doby obecnej.

Zastosowanie psychologji dla potrzeb przemystu nosi na-
zwe psychotechniki, lub technopsychologji.

Stajac wobec zagadnien spotecznych, bedacych w zwigzku
z psychotechnika, nalezy mie¢ na uwadze dwa odrebne stano-
wiska, jakie zajmuje obecnie odnosnie do dwuch réznych celéw
psychologja stosowana.

Jeden cel jest czysto naukowo s spoteczny i obejmuje naj-
dalej idacg opieke nad ogélnym rozwojem i pracg kazdej po-
szczeg6lnej jednostki. W zakres tej opieki wchodzi miedzy inne-
mi przeprowadzanie badan psychologicznych nad m#todziezg
i dorostymi, oraz udzielanie porad, lub tez ostrzezen, jakiego ro-
dzaju niebezpieczeistwo zagraza osobnikowi w razie wyboru
pracy nieodpowiadajgcej stanowi fizycznemu i psychicznemu.
¥/ psychologji nosi to nazwe poradnictwa zawodowego, lub se*
lekcji naturalnej.

Drugi cel ma na wzgledzie zwiekszenie ogélnej produkcji
i dochodéw badz panstwowych, badz prywatnych droga wyboru
najlepszych i najodpowiedniejszych pracownikéw dla réznych
warsztatow pracy. Nosi to miano selekcji sztucznej, lub konkur-
sowej.

Zaréwno poradnictwo zawodowe, jak i selekcja sztuczna
positkuja sie metodami i ogélnie przyjetemi srodkami psychotecht



Xl

nicznemi, nalezy jednak wyodt¢bnia¢ roznice podstawowe za-
rowno w celach jak i $Srodkach obudwu rodzajéow badah psycho-
logicznych. Selekcja zawodowa, ktora jest zazwyczaj przeprowa-
dzana w celach specjalnych, wigzacych sig bezposrednio z czym
nosciami lokalnemi danej placéwki, polega na sprawdzaniu, czy
zgtaszajacy sie do pracy osobnik posiada kwalifikacje konieczne
dla wykonywania wymaganej pracy. Pod tym wiec katem wi-
dzenia sg przeprowadzane badania, wykrywajgce obecnos$¢, lub
brak niektorych wymaganych witasciwosci. Wszelkie inne cechy
nie sg brane w rachube i nie podlegajg badaniom. Stanowisko ta-
kie, aczkolwiek wygodne dla danego przedsiebiorstwa, wyrzgdza
moralng szkode odrzuconym kandydatom, poniewaz, dyskwali-
fikujgc w sposob bezwzgledny nieodpowiednich dla siebie pra-
cownikdw, nie udziela im zadnych wskazowek, ktdre mogtyby don
pomdc w dalszych poszukiwaniach odpowiedniej dla nich pracy.
Osoby w ten sposéb badane moga posiada¢ uzdolnienia inne,
ktore mogtyby zostaé¢ wykorzystane.

Takie badania specjalne, zmuszajg licznych pracownikéw
do straty czasu na nieprodukcyjne i czesto bezskuteczne dalsze
poszukiwania pracy. Wedtug opinji psychologéw wspétczesnych,
badania selekcyjne, lub inaczej negatywne, nie spetniajg zadan
spotecznych w szerszem znaczeniu. Jeszcze mniejszg warto$¢ nas
ukowg z punktu widzenia psychologji ma selekcja sztuczna, czy-
li egzaminy konkursowe, to jest wybor najlepszych sit z posréd
duzej liczby zgtaszajgcych sie kandydatéw. Konkurs taki nie
obejmuje catoksztattu wiasciwosci psychicznych, nie moze wiec
okresla¢ w sposob wiasciwy kandydatow, pozatem krzywdzi
tych, ktorym z jakichkolwiekbgadZz przyczyn natury emocyjnej
nie udato sie ujawnié swych catkowitych wartosci.

Przeciwstawieniem selekcji sztucznej jest poradnictwo za-
wodowe, bedgce wyrazem zatozen i dociekan psychologicznych.

Poradnictwo zawodowe, czyli selekcja naturalna, ma na ce-
lu rozpoznanie uzdolnien, czyli dyspozycyj naturalnych kazdego
poszczegblnego osobnika przez zastosowanie wielostronnych ba-
dan, mogacych ujawni¢ og6lng strukture osoby badanej. Na zasa-
dzie otrzymanego catoksztattu danych, dotyczacych kandydata,
rozpatrywane sg poszczeg6lne cechy, przewaga pewnych funkcyj
nad innemi, np. przewaga sity, lub zreczno$¢ nad intelektem,
i zgodnie z owemi wytycznemi, charakteryzujgcemi dang jedno-
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nostka badz jako typ umystowy, badz jako typ fizyczny, sa
udzielane rady, jakiego rodzaju praca moze najbardziej odpo-
wiada¢ istotnym uzdolnieniom badanej osoby. Przeprowadzanie
badan szczegdtowych zajmuje, rzecz oczywista, wigcej czasu
niz badania selekcyjne, ma jednak wiekszg wartos¢ zaréwno
z punktu widzenia naukowego, jak i spotecznego.

Udzielanie rad i wskazéwek jest trudniejsze od selekcjo-
nowania, lub dyskwalifikowania, nie jest jednak niewykonalne
Wszelkie rodzaje pracy sg obliczane obecnie na tysigce, a nawet
dziesigtki tysiecy, ale pomimo wielkiej réznorodno$ci wszystkie
one sg dostosowywane do struktury cziowieka i do pewnych
okre$lonych wtiasciwos$ci charakteru badz fizycznego, badZz psys
chicznego. Ujawnienie i sprecyzowanie mozliwie najwiekszej
liczby cech, pozwala przypuszczaé jaki rodzaj pracy jest najwias
sciwszym w danym wypadku dla danego osobnika.

Zadania poradnictwa zawodowego polegaja na doktadnem
zbadaniu stanu zdrowia w celu zebrania zasadniczych wskazan,
lub przeciwwskazan co do wyboru najodpowiedniejszej dla kan-
dydata pracy, oraz na sprawdzeniu, czy zamitowanie w okresla*
nym kierunku jest zgodne z koniecznem dla obranej przez niego
pracy uzdolnieniem. W okresie miodzieficzym uzdolnienia nie sg
tak wyraZznie zarysowane i rozwiniete jak u ludzi dojrzatych, na-
tomiast zdolno$¢ osiggania wprawy odgrywa tu pierwszorzedng
role. Nalezy wiec nietylko wykrywaé zawigzki uzdolnien, ale
i okresla¢ ich przypuszczalny normalny rozw6j w przysztosci.
Wyklucza to najzupetniej mozliwos¢ stosowania szybkich selek*
cyjnych badan, a zwtaszcza badan konkursowych odnosnie do
mtodziezy dorastajace;j.

Zasada dobierania zajecia w zaleznosci od istotnych uzdol-
nien pracownika, zainteresowata osoby poswiecajgce sie nauko-
wej organizacji pracy w przemysle i handlu.

Wspétzawodnictwo na polu przemystowem i handlowem
oddawna zwrdcito uwage fachowcéw na konieczno$¢ ulepszania
narzedzi pracy, ale samym cztowiekiem zajmowano sie bardzo
mato, lub wyltgcznie tylko z punktu widzenia jego wydajnosci.
Zazwyczaj patrzono na pracownika jako na jeden z czynnikéw,
stuzgcych do najintensywniejszej i najoszczedniejszej produkcji.
Realne wyniki badarn psychofizjologicznych nad ruchem ozywio-
nym i pracg ludzkg rzucajg obecnie inne $wiatlo na sprawe wy*
sitku i zmeczenia i wskazuja na konieczno$¢ wprowadzenia licz-

?0



XV

nych zmian i hygienicznych ulepszen w warunkach pracy fa-
brycznej. W niektdrych wypadkach zadanie to zostato podjete
przez psychologéw specjalistow. Zastosowanie wiedzy psycholo-
gicznej do zycia fabrycznego dalo nadspodziewane wyniki. Jas
ko realny przyktad tego moze postuzy¢ praca psychologa d-ra
Leona Walthera w Szwajcarji, ktdry po przeprowadzeniu badan
psychologicznych na terenie fabryki, dzieki umiejetnemu prze-
grupowaniu pracownikéw i zastosowaniu zmian, oraz ulepszen
w sposobach pracy, podnidst pieciokrotnie og6lng produkcje *).
Nalezy podkresli¢, ze owo bajeczne pomnozenie dochodéw otrzy-
mat nie kosztem sit robotnikéw, lecz wasnie dzieki trosce o ich
dobro i zdrowie, nie usuwajac przytem i nie dyskwalifikujac ani
jednego pracownika.

Zmiany w ten sposéb wprowadzone nie wywolywaly najs
mniejszych zatargéw pomiedzy pracownikami, ale przeciwnie
przyczyniaty sie do wytworzenia ogdlnej harmonji w fabryce.

Do badah swych dr. Walther nie stosowat kosztownych
i skomplikowanych przyrzadéw, ale positkowat sie srodkami nads
zwyczajnie tatwemi i prostemi.

Podobnie jak dr. Walther w Szwajcarji i autor niniejszej
pracy zajmuje odnosnie do psychotechniki zdecydowane na-
ukowo sspoteczne stanowisko i zasade racjonalizacji pracy opie-
ra na gtebokiej sympatji i zyczliwosci dla pracownikéw. Za-
gadnienia przez autora poruszane nie powstaty na tle teorji, lecz
w wirze pracy fabrycznej, ktdrg zna jako zamitowany praktyk.
Bedac synem inzyniera, doSwiadczonego praktyka, juz na fawie
szkolnej interesowat sie rzemiostami i pracg zawodowg i przed
otrzymaniem matury praktykowat w warsztatach $lusarsko sme-
chanicznych p. Gtowinskiego w Tarnopolu, gdzie zaczat cenic
wysokg warto$¢ zmagania sie z metalem w rozmaitych jego pot
stadach.

W tych warunkach zostaty zaci$niete serdeczne wezty po-
miedzy przysztym inzynierem, a robotnikami, ktérych praca
i wysitki wiecej mu imponowaly, niz zajecia szkolne. Dalsza Kkil-
koletnia praca w warsztatach kolejowych we Lwowie w atmosfe-
rze robotnikéw, data mozno$¢ zrozumienia wielu ich usprawiedli-

*) Leon Walther ,La Technopsychologie du Travail Industriel®.
Paris. Niestle 26 rue St. Dominique Archives de Psychologie, rok 1924;
torn XIX.
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wionych skarg na niewtasciwe warunki pracy i czeste marno*
irawstwo czasu skutkiem nieudolnosci zarzadu. * W roku 1914
obejmuje inzynier E. Porebski zarzad gtéwnych warsztatéow na-
prawczych samochodowych w Kijowie z 200 robotnikami réznej
narodowosci i wszystkich specjalnosci, niezbednych przy budo-
wie i wykanczaniu samochodéw. Tu poddaje autor analizie rézne
rodzaje pracy i wnika w przyczyny stabej produkcji. Poraz
pierwszy stosuje tez metody psychologiczne, badajagc uzdolnie-
nia, stosujac przegrupowania ws$réd pracownikéw i ulepszajac
zte lokalne warunki pracy, jak np. wadliwe oSwietlenie, ztg tern*
perature, ciasnote, nieodpowiednie narzedzia. Ogo6lnie stosowany
w Rosji system kar zostat zamieniony systemem lepszych wy-
nagrodzen za prace lepiej wykonywang i materjat zaoszczedzo-
ny. Wprowadzenie szlachetnej emulacji pomiedzy pracownikami
i systemu wyszkolenia dla mniej wprawnych wytworzyto od-
mienng atmosfere. Robotnicy byli zadowoleni z takiego obrotu
sprawy, produkcja zaréwno jakos$ciowa, jak ilosciowa poprawita
sie znacznie, zarobki wzrosty, gdy jednocze$nie koszt remontéw
samochodowych obnizyt sie *). Po tej reorganizacji zostata zasto*
sowana nowa zasada. Pracownikéw stabszych niudy nie wydala-
no, lecz dawano im inng, tatwiejszag i odpowiedniejszg prace.
W roku 1918, dzieki nowowprowadzonej metodzie podziatu pracy
i zapobieganiu nieprodukcyjnej stracie czasu, zostata podniesio-
na ogélna produkcja innej prywatnej wytworni cze$ci samocho-
dowych. W roku 1920 zaprowadza inz. Porebski wielkie i ko*
rzystne zmiany w hucie szkta, positkujac sie temiz Srodkami.
Dzieki pomocy ze strony pracownikéw, zaprowadzono powazne
oszczedno$ci materjatow, poHabrykatow i surowcéw. Caty ze-
spot fabryczny brat czynny udziat w przeprowadzaniu ulepszen
w technice pracy. Majstrowie otrzymali specjalne zlecenie wy-
pytywania o kazdy szczegdt, dotyczacy zwiekszenia wydajnosci,
i komunikowali poglady swoje i spostrzezenia robotnikéw. Do
kazdej czynno$ci dobierano z pomiedzy istniejgcego personelu
najodpowiedniejszych pracownikéw, az wreszcie osiggnieto naj*
lepsze rezultaty. Zasadnicza r6znica w organizowaniu polegata
na tern, ze gdy w innych fabrykach wszechwtadnie rzadzi robot-
nikami majster i robotnicy sa zmuszeni poddawaé sie jego de-

Sprawozdanie komisji kontrolnej pod przewodnictwem T, Bur>
takowa.
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spotycznym rozkazom, tu dobrano ludzi wedtug uzdolnieh
i osiggane rezultaty ciggle ulepszano drogg umiejetnej specjali-
zacji. Wkrétce po zaprowadzeniu tych zmian osiggnieto duze kos
rzysci, co dopomogto instytucji do wyzdwigniecia sie z ciezkiego
materjalnego kryzysu *).

We wszystkich trzech przytoczonych wypadkach wprowa-
dzenia czynnika zainteresowania w pracy, dato znakomite rezul-
taty i wptyneto korzystnie na ogdlng wydajnosé. Wida¢ z po-
wyzszego, ze motywy natury psychologicznej wywierajg wplyw
decydujacy na przebieg pracy, a stosowanie metod naukowych
moze przynosi¢ korzy$¢ zaréwno pracownikom, jak f pracodaws
com.

Wszystkie powyzej przytoczone przykiady przekonywajg
w sposéb dosadny, ze nawet w celu podniesienia ogdlnej pro-
dukcji mozna najzupetniej obywaé sie bez psychotechnicznych
konkursowych badan, ktore dostarczaja placowek do pracy tyl-
ko najzdolniejszym i najwybitniejszym kandydatom, nie trosz-
czac sie o wykorzystanie sit Srednio i mniej zdolnych.

Przy racjonalnej organizacji pracy kazdy pracownik moze
by¢ sita pozyteczng i przyczynié¢ sie do podniesienia o0gdlnej
produkcji. O prawdzie powyzszej nie nalezy zapomina¢ w PoU
sce, gdzie choéby w celach samoobrony, nalezatoby zmoblizowaé
do pracy wszystkie istniejgce sity.

»Wyktady psychotechniki“ inzyniera Porebskiego sg pierw-
szg w jezyku polskim pracg, ktéra uwzglednia obszernie dziat
hygieny odnosnie do potrzeb cztowieka pracujgcego.

Obfity materjat naukowy, ilustrowany przyktadami z zy-
cia, moze by¢ uzyteczny dla tych wszystkich, ktérzy chcag przy-
czynic¢ sie do reorganizowania pracy u nas.

Majac caty szreg pozytywnych dowoddéw wartosci badan,
musimy wierzy¢, ze umiejetna organizacja pracy, oparta na zyt
czliwym stosunku do wszystkich pracujgcych bez wzgledu na ich
rodzaje i stopnie uzdolniern, moze sta¢ sie nieoszacowanym na-
rzedziem dla ludzkos$ci dzieki rozbudzaniu zamitowania do od-
powiednio dobranej pracy.

Janina Krasuska - Buzycka.

Warszawa, dnia 1 sierpnia 1927 roku.

Opinja Union i Banku we Lwowie.



WSTEP.

. Cel | zshres lialafi psyctiotechniczniicli
1, Zapobieganie nieszczesliwym wypadkom,

W catej Europie, a szczegblnie w Polsce, panuje po-
wszechne rozgoryczenie wsréd ludzi pracy. Zaréwno pracodaw-
cy jak i pracownicy sg niezadowoleni; jedni z powodu matej
wydajnosci, drudzy z powodu przecigzenia, lub niesprawiedliwej
oceny wykonanych czynnosci.

Na réwni z tern, tysigczne rzesze, tak inteligentow, jak
i robotnikow, wyrzuconych na bruk, daremnie oczekuje po-
prawy bytu; zastdéj ekonomiczny nadal gnebi wszystkich.

Ten stan rzeczy Swiadczy o dokonywujgcych sie wiek-
szych zmianach w ustroju spoteczeristw. Walka o byt w takich
warunkach staje sie bezwzgledng. W walce tej, bardzo czesto
jednostki zdolne, ustepujg miejsca silnym osobnikom, z mniej-
szemi kwalifikacjami w danym zawodzie, na czem cierpi za-
réwno interes ogétu, jak i odnosnej jednostki.

Nic wiec dziwnego, ze w czasach, tak popularnych, ,re-
dukcyj" i ,,przenoszenia w stan spoczynku“ wszyscy szukajg
wspoblnego miernika, ktory mogtby postuzy¢ do bezstronnego
ocenienia wartosci cztowieka, jako pracownika.

Tak powstalo zainteresowanie sie ,psychotech-
nika“, wsrdéd warstw pracujagcych umystowo i fizycznie.

Przy fabrykach powstajg coraz czesciej pracownie psycho-
techniczne, zajmujgce sie wylacznie doborem pracowni-
k6w do danego zawodu i ograniczajg swe badania do pewnych
poszukiwanych zdolnosci zawodowych.

Instytucje o charakterze spotecznym tworzg natomiast
poradnie zawodowe, ktorych zakres dziatania jest bar-

Psychotechnika.



dzo obszerny, Bada sie w tych pracowniach miodziez, w celu
udzielenia porady do jakiego zawodu badany sie nadaje. Fabry-
kom moze zaleze¢ na wyszukaniu jednostek najtezszych do
pewnej czynnosci, o reszte odrzuconych, cho¢ moze bardzo zdol-
nych w innym kierunku, fabryka nie dba.

Celem poradnictwa zawodowego jest dgzno$¢ do rozpozna-
nia uzdolnien wszystkich ludzi i dobierania tych ludzi na odpo-
wiednie stanowiska *),

Nazwy te sg nowe, lecz pojecia stare. Od najdawniejszych
czasOw, starano sie dobra¢ do specjalnie trudnych lub niebez-
piecznych czynnosci, odpowiednich ludzi. RoOwniez wieczystg
troskg wszystkich rodzicow, byt najodpowiedniejszy wybor za-
wodu dla dziecka. Do wojska przyjmowano ludzi zdrowych.
Przydzielano ich, zaleznie od sit i wzrostu, do poszczeg6lnych
formacyj; najmniej inteligentnych i najbardziej bojaZliwych, da-
wano na tyty do obozoéw.

Do wszystkich zaktadéw naukowych, przyjmowano mio-
dziez, ktéra juz posiadata nabyte wiadomosci, stosujac jeszcze
wstepne egzamina, ktdre ostateczng miaty przeprowadzi¢ se-
lekcje, Te proste sposoby dokonywania wyboru nie bytyby naj-
gorsze, (cho¢ sa niesciste), gdyby nie stronniczos¢, owa ,,pro-
tekcja“, robigca wylom w kazdej zasadzie. Przy najwiekszej
jednak sumiennosci egzaminatorow, wkradajg sie btedy,
i stad, dziesigtki niepozadanych w przysztosSci oséb, dostajg
stopnie, odznaczenia, obejmujg stanowiska, do ktérych ani za-
mitowania ani wrodzonych zdolnosci nie posiadajg. Przeciwnie,
Jednostki, bardzo czesto, obdarzone naprawde wielkim talen-
tem do zawodu, ktdry sobie upodobaty, zostajg zatrzymane
w swej karjerze nieraz wskutek przyczyn drugorzednych.

Egzaminy w szkotach, jak réwniez egzaminy przy wyda-
waniu $wiadectw zawodowych, sg bardzo czesto, pod pewnymi
wzgledami, za surowe pod innymi — zbyt pobiezne. Czasami
sprawdzenie nabytych wiadomosci przez kandydata przez komi-
sje egzaminacyjng, wcale nas nie upewnia czy w zawodzie osob-
nik éw da sobie rade. Czy np. wystarczy wyuczenie sie przepi-

*)  Dr, prof. J, Joteyko w swej pracy: ,,Jedno$¢ szkolnictwa ze sta-
nowiska i potrzeb spotecznych" na str, 22, dajg doskonatg definicje na te
dwa odrebne pojecia.



séw obstugi parowozu oraz sposobu jego dziatania, jezeli kandy-
dat jest osobnikiem nierozgarnietym, nieorjentujgcym sie, nie-
zdolnym do kombinowania i szybkiej decyzji? *),

Do dzi$ dnia, w réznych instytucjach, utrzymaly sie for-
my i sposoby egzaminowania z gruntu fatszywe, to tez i wyniki
sa wprost nieoczekiwane. Nic dziwnego, ze mimo obfitego wy-
boru w ludziach oczekujacych zarobku i pracy, tak wiele jest
nieodpowiednich we wszystkich urzedach, fabrykach i rze-
miostach.

Nieporozumienia przy wyborze zawodu i przy obsadzaniu
stanowisk, w dawnych czasach, nie byly tak razgco widoczne
ani tak szkodliwe. Dzisiejsze tempo Zzycia, stawia surowsze
wymagania. Czy mozemy poréwna¢ nieszczescia jakie moga
powsta¢ wskutek ztego doboru szoferow, maszynistow kolejo-
wych i motorniczych tramwajowych, z nic nie znaczacymi przy-
godami woznicow na wsi lub w majgtkach. Niebezpieczenstwo
i cigzagca odpowiedzialno$¢ na kierowcach, wz”vosty w ciggu
paru dziesigtkach lat niewspo6tmiernie w stosunku do dawnych
batagutow i szykownych a pewnych siebie woznicow.

Wybér zawodu dla ludzi majetnych, posiadajacych wias-
ne zrédia dochodow, byt sprawa dos¢ obojetng. Ktos tam dbat
0 majatek, kto$ starat sie o dostarczenie pieniedzy, a posia-
dacz tych doébr, mogt zaréwno zajmowac sie sztuka, czy nauka,
gdyz nie szukat w tym Zrédta dochodu.

Dla cztowieka ubogiego, ktoéry musi oprze¢ swa egzy-
stencje na dochodach z wiasnej pracy — wybor zawodu nie
moze by¢ obojetny. Rozumie sie, ze prawie kazdy miodzieniec,
wyobraza sobie ze posiada jakie$ niesamowite zdolnosci, w tym
kierunku, do ktorego ma najwieksze zamitowanie. Jezeli ten

*) Uczestniczac niedawno w egzaminie kandydatéw na wywiadow-
cow miatem jaskrawy przykiad; na 17 bardzo dobrze znajacych ustawe
i przepisy, naprawde tylko 2 posiadato zdolnosci szybkiej orjentacji, oraz
zdolni byli do kombinowania i wnioskowania. Pozostali byli rozgoryczeni,
ze mimo nabytych wiadomosci, nie mogli odpowiedzie¢ wymaganiom egza-
minu. Kazdy ztodziej czy sprytniejszy oszust, z tatwoscia wywiodiby ich
w pole, mimo tak dobrej znajmosci paragraféw i wielu innych faktéw, kto-
rych biedacy, w razie potrzeby, nie mogli powigza¢ w logiczng catos¢.

W przytoczonym zawodzie, najmniejsza role odgrywa nabyta wiedza,
natomiast og6lna inteligencja, wrodzony spryt i caly szereg zdolnosci, jest
niezbednym warunkiem powodzenia.



sad 0 samym sobie byt mylnym; to mtodzianowi grozi katastro-
fa zyciowa. Trzeba imac sie jakiej§ podrzednej czasami pracy,
gdyz nawet zdobyty stopienn akademicki — w zyciu praktycz-
nem zawiédt. lluz to mamy ludzi z aspiracjami na muzykow,
wielkich aktoréw, malarzy, posiadajacych duze nieraz studja,
a jednak bez powodzenia w zyciu. Zawodd byt mylnie obrany.
Zaznacza sie to niepowodzenie nawet na nizszych stanowi-
skach, w sferze robotniczej. Jedni sa bardziej zreczni przy pra-
cy na maszynach i w postugiwaniu sie narzedziami, innym ro-
bota idzie niesporo, wyroby ich sg wadliwe i niezgrabne.

Tam, gdzie konkurencja w pracy jest wielka, nieraz naj-
prostsze czynnosci, stajg sie dla jednostek nieuzdolnionych tak
trudne, ze sprosta¢ kolegom nie moga *),

Tam, gdzie konkurencji niema, mniej zdolny pracownik nie
razi, gdyz mniej sie od niego wymaga. W krajach o niskiej kul-
turze, w miastach prowincjonalnych, odlegtych bardzo od sto-
licy, mniej uzdolnieni pracownicy, znajdujg pole do pracy a na-
wet do popisu.

Wszystkie te niedomagania wzrastaty i wzrastajg stale
w miare podnoszenia sie kultury kraju, nic wiec dziwnego, ze
musiaty zwrdéci¢ uwage i zaniepokoié szersze warstwy spote-
czenstwa, Rodzice narzekali na niewlasciwe przygotowanie
miodziezy szkolniej do zycia, kierownicy przedsiebiorstw pod-
jeli badania na wikasng reke, wreszcie rézne zwigzki i towarzy-
stwa asekuracyjne zaczely przeprowadza¢ badania nad przy-
czynami licznych wypadkéw w fabrykach. Wreszcie zjawiska te
zwroécity uwage lekarzy i psychologéw.

Dato to poczatek systematycznym badaniom, oraz publi-
kacjom roznych uczonych.

*) Czy moze by¢ tatwiejsza czynnos$¢ jak tadowanie butelek do wagonu.
Robotnice posiadajace wrodzone zdolnosci, spetniaja te czynno$¢ szybko,
doktadnie i ttukg bardzo nieznaczng ilos¢ butelek. Robotnica niezdarna,
nie nadaza z innemi, przeto hamuje bieg pracy, a nadto moze tak wiele
szkody przynies¢, ze przewyzsza to jej wynagrodzenie. Nieudolno$¢ taka
natychmiast staje sie widoczng, straty ukry¢ sie nie dadza, i wtedy, pra-
cownica traci i ten skromny kawatek chleba. Czy pracownica ta ma zging¢
z gtodu? Naturalnie ze nie, i dla niej znajdzie sie odpowiednia praca; mu-
simy ja blizej pozna¢, i wybra¢ jej zajecie takie, ktore przyniesie korzysé
fabryce i jej zapewni dostateczny dochéd.



w pierwszym rzedzie nieszcze$liwe wypadki w duzych
zaktadach fabrycznych, musialy zwr6ci¢ uwage kierownikow
przedsiebiorstw, ze dobdr ludzi jest niewtasciwy.

Zaréwno w Europie, jak i w Ameryce, ilos¢ tych wypad-
kéw byta zastraszajgca, W niektérych zaktadach, jak obliczo-
no, personel byt dziesigtkowany wypadkami $mierci i stalego
kalectwa, W ciggu dziesieciu lat ilos¢ powaznych wypadkow,
uniemozliwiajgcych dalsza prace okaleczonym robotnikom,
rownata sie catlemu personelowi fabrycznemu. Czyli kazdy no-
wo wstepujagcy miat szanse okaleczenia, lub $mierci nichybnej,
w terminie dziesieciu lat, od chwili objecia pracy.

Wypadkom starano sie zaradzi¢ przez wiasciwe dosto-
sowanie ubrania, umieszczanie napiséw i tablic ostrzegajacych,
chronienie maszyn i transmisyj ostonami. Wszystkie te srodki
zabezpieczajace, niewatpliwie wiele ztego usunely, lecz wska-
zaly zarazem, ze istotna przyczyna tkwi giebiej, tkwi w samym
cztowieku, ktéry badz to wypadkowi ulegt, badz tez go sam
spowodowat.

Lekarze, badajgc kandydatéw do stuzby kolejowej i mor-
skiej, zwrécili uwage na wiasciwosci wzroku niezbedne w tych
zawodach. Osoby krdotkowzroczne i nie rozpoznajace barw, nie
nadawaty sie na sternikdw, maszynistow i konduktoréw kole-
jowych.

Tyle przynajmniej zauwazono i zrobiono przed pot wie-
kiem, Gdyby jednakze w $ledztwach, po katastrofie, brali udziat
lekarze i psycholodzy, ujawnionoby znacznie wiecej szczegd-
toéw, ktore w réwnej mierze mogty sie przyczyni¢ do wypadku,
jak zty wzrok. Powodem licznych wypadkéw w fabrykach jest:
znuzenie robotnikéw zatrucie alkoholem, niepewno$¢ ruchow,
niezgrabno$¢ ogolna, mata inteligencja i t. p, wady tkwigce
w cztowieku *),

*) W lwowskich warsztatach kolejowych w r. 1890, pomocnik kowal-
ski zgotowat trzech robotnikéw na $mier¢, jednego ciezko poparzyt w cza-
sie naprawy kottdw. Baterja kottéw byla potgczona wspdlnym przewodem.
W jednym kotle pracowato 4 ludzi, sgsiednie byly czynne. Wspomniany po-
mocnik chcac usunaé wbitg w rurociag zatyczke, otworzyt wentyl parowy
i puscit pare by jej cisnieniem zatyczke wypchnaé. Nie pomyslat, ze wpa-
dajgca do sasiedniego kotta para, poparzy S$miertelnie kolegéow. Oto skutek
braku przewidywania.



w miare jak szybkos$¢ pociagébw i samochodéw wzrastata,
a zarazem i ilos¢ kursujacych pojazdéw, wzrasta¢ zaczety nie-
szczesliwe wypadki. Coraz jaskrawiej odczuwano potrzebe, do-
bierania ludzi odpowiednich na kierowcow pojazdéw mecha-
nicznych, zrozumiano, ze nie wystarczy wyksztatcenie niezbed-
ne w tym zawodzie, lecz potrzebny jest wrodzony talent.

Na miedzynarodowym kongresie higjeny w Berlinie w r.
1907 dr, Roth z Potsdamu, w swym referacie domagat sie sto-
sowania badan nad zmeczeniem robotnikdéw, dopatrujac sie
w tern przyczyn licznych wypadkéw. Nadto, dr, Roth propono-
wat stosowanie doboru robotnikéw do réznego rodzaju pracy,
by w ten spos6b réwniez zmniejszy¢ liczbe wypadkow.

Poczatek wiasciwym badaniom psychotechnicznym dat
dopiero Miinsterberg (w r, 1910), dyrektor pracowni psycholo-
gicznej uniwersytetu w Harward. Do niego to zwrdécito sie Ame-
rykanskie Towarzystwo dla ustawodawstwa pracy (American
Association for Labour Legislation) z prosha o zajecie sie stu-
djami nad przyczyng nieszczes$liwych wypadkéw spowodowa-
nych przez tramwaje. Sprawa tg zainteresowali sie zaréwno
koncesjonarjusze linij tramwajowych jak i szersza publicznos¢
narazona na skutki katastrof. Interes i wzgledy humanitarne
podaty sobie rece. Wyptaty premij osobom wzgl, rodzinom po-
szkodowanym, byty tak znaczne, ze juz z tego wzgledu nalezato
blizej zaja¢ sie tg sprawa,

Munstererg postawit sobie nastepujacy cet a) okresle-
nie, jakie zdolnosci powinien posiada¢ motorniczy i b) jak zba-
da¢, czy istniejg niezbedne zdolnosci w kandydacie na motorni-
czego.

Badania dowiodty, ze bardzo wielu spetniato od lat obo-
wigzki motorniczych nie posiadajgc do tego zawodu wrodzo-
nych zdolnosci. Wedtug Miinsterberga, czwarta cze$¢ perso-
nelu musiata znalez¢ inny rodzaj zajecia ¥),

K, A, Tramm, ktory od szeregu lat tym problemem zaj-
muje sie, twierdzi, ze na sto ubiegajgcych sig, zaledwie 20 — 30
zostaje po zbadaniu i przeszkoleniu dobrymi motorniczymi.
(Indust, Psychot. 1925, str. 37).

*)  Uber psychol. Beruf. Eignungsprufungen fiir Verkerhrsberufe Dr,
Schackwitz. 1920).



Nie mogac lub nie chcac stosowa¢ badan psychotech-
nicznych w tak odpowiedzialnych zawodach, naraza sie wiele
niewinnych jednostek na pewne kalectwo, a nawet Smieré. Gdy
w r, 1925 w Warszawie zaczeto sie silnie rozwija¢ dorozkar-
stwo samochodowe, liczba nowoupieczonych szoferow rosta
z dnia na dzien, autor w memorjale do Min. Rob. Publ. zwrocit
uwage na konieczno$¢ zastosowania badan psychotechnicznych
dla kandydatkéw na kierowcéw samochodowych. Minister-
stwo nie zdecydowato sie na ujecie tej kwestji w sposéb for-
malny i obowigzku badania psychotechnicznego, w Polsce
nie ma.

Zycie samo wydzielato nieodpowiednich. Lecz jakiemi
ofiarami. Przez szereg miesiecy, kroniki dziennikdw peine byty
opisow katastrow i wypadkéw. Winnych karano wiezieniem
i pozbawiano prawa jazdy. Sprawiedliwosci stato sie zado$¢ —
lecz czy potrzebne byty te ofiary okaleczonych i zabitych?

2, Zwichniete Karjcry,

Nieszczesliwe wypadki spowodowane niewtasciwym do-
borem ludzi do tego rodzaju zajecia, dziatajg silniej na nasza
wyobraznie, dotyczg nas bezposrednio i dla tego sktonni jestes-
my stosowa¢ badania psychotechniczne jako obowigzujaca ko-
niecznosé. Lecz mniej nas interesujg nieudane karjery réznych
ludzi, o ile nie sg naszymi krewnymi, lub nam bezposrednio
szkody nie wyzgdzaja. A jednak czy zrozumiemy, ze kazdy oby-
watel ktéry ,minat sie z powotaniem* przynosi szkode ogdlng
nieraz bardziej dotkliwg niz okaleczenie jednostki. W okresie
powojennym cata nasza maszyna panistwowa piszczy i zgrzyta,
gtéwnie z powoidu wadliwie rozmieszczonych pracownikéw.
Drobni urzednicy i pracownicy panstwowi, w obawie utraty po-
sady trzymaja sie kurczowo nawet tam, gdzie zajecie nie odpo-
wiada ani ich zdolnosciom, ani zamitlowaniu czy warunkom
zdrowia. Praca w tych warunkach jest niemita jednostce, i mato
pozyteczna ogétowi. Sg to drobne i ciche tragedje wielu rodzin,
ktére w innych warunkach zylyby petnig sit, z korzyscig dla
spoteczenstwa.

Ws$rdd ludzi bardziej uzdolnionych, zdarzajg sie czesto



jeszcze tragiczniejsze nieporozumienia na tle wadliwie obrane
go zawodu.

Prawie kazdy u nas mogtby przytoczy¢ przykiad zia-
manej egzystencji osobnika, ktory pragnat zosta¢ muzykiem,
$piewakiem, malarzem, stawnym aktorem i t, p., a jednak nie
dopigt niczego. Bardzo trudno jest skrytykowa¢ samego siebie
i oceni¢ czy, i w jakim stopniu posiada sie zdolnosci do danego
zawodu, stad tak czeste w zyciu niepowdzenia.

Wieloletnia praca, ksztatcenie sie, starania i zabiegi idg
na marne tam, gdzie niema wybitnego talentu, gdy wybrano
niewtasciwy kierunek i niewtasciwy zawod.

Ze tak jest, przekona¢ sie fatwo, badajgc statystyke biur
posrednictwa pracy, przegladajac Swiadectwa ludzi, ktorzy w
starszym wieku ubiegajg sie o posady i ciggle zaczynajg karje-
re na nowo.

Z tych wiasnie powodéw, kazdej rozumnej jednostce zale-
ze¢ powinno na tak dokfadnem zbadaniu, by ocena, do jakiego
zawodu sie nadaje, byta trafng. W wieku specjalizacji i nie-
ustannych rekordow na wszystkich polach pracy i sportu, wy-
szukanie cech najwyzszego uzdolnienia, ma zaréwno dla jed-
nostki jak i dla przedsiebiorstwa, w ktérem pracuje, pierwszo-
rzedne znaczenie.

W wielkich $rodowiskach pracy, gdzie istniejg liczne in-
stytucje i rozmaite fabryki, kazdy czlowiek moze znalez¢ za-
jecie odpowiednie jego zdolnosciom. Nawet ci, ktorzy sami
o sobie sgdza, ze do niczego sie nie nadaja, napewno posiada-
ja jaka$ zdolnos$¢ specjalng, moze bardzo potrzebng i poszuki-
wang w jakiem$ przedsiebiorstwie *).

3. Wymagania przemystu.

Badacze, ktérzy zajmowali sie sprawami wydajnosci pra-
cy w fabrykach, zauwazyli, ze polepszenie produkcji zalezne

*) Do$¢ spojrze¢ na aktoréw filmowych, ktérzy na scenie nie mogli-
by liczyé na powodzenie z réznych powodéw, tam sg nieocenionym nabyt-
kiem, Réwniez w radjo ludzie o specjalnem brzmieniu glosu sg bardzo ce-
nieni, cho¢ w dotychczasowych warunkach, dla swej brzydoty lub innych
wad na filmie ani na scenie nie cieszyliby sie powodzeniem.



jest nie tylko od przystosowania lepszych maszyn i narzedzi,
lecz i od doboru ludzi. Taylor, ktory wstawit swoje imie i uwa-
zany jest za ojca nauk zorganizowanej pracy, zwrécit takze na
ten fakt swag uwage- Zagadnienie to rozstrzygnat bardzo suro-
wo. Nieodpowiedniego robotnika usuwa on, podobnie jak zile
narzedzie, przestarzatg maszyne, zbyt stabg i miekka stal. Szu-
ka najlepszego pracownika niezbednego dla jego celéw, gdyz
zdaje mu sig, ze ma niewyczerpany rezerwuar ludzki z ktérego
moze dowolnie wybiera¢. Zasada ta, stuszna w zesztem stuleciu,
dzi$ nie znajdzie zastosowania. Taylor znalaztszy odpowiedni dla
jego celéw materjat, stara sie go wyszkoli¢, bada jego ruchy,
uczy najwiekszej oszczednosci wysitku na zbedne czynnosci,
stowem stara sie z cztowieka uczyni¢ rozumny mechanizm.

Studja podjete na wzér Taylora przez Glibreth'a i Thom-
sona, rozwijajg nowa gataz wiedzy: badanie ruchéw**), mimo-
woli wiec zblizajg sie do interesujgcych nas badan psychotech-
nicznych.

Poznanie samego cztowieka, zbadanie jego wszechstron-
nych wartosci, z wielu innych jeszcze wzgledéw muszg intere-
sowaé kazdego. Przemystowiec ma w tym cel osobisty, lecz
obywatel panstwa zastanawia sie nad wielu innymi problema-
mi ktére go w zyciu codziennem nurtujg. Do takich problemoéw
nalezy pauperstwo, bezrobocie, zebractwo i t. p.

To tez nalezy podnies¢ w tym historycznym szkicu za-
stugi Parsonsa *), ktéry zajmowat sie ulicznikami New Yorku,
badajgc ich zamitowania i dociekajgc, jaki rodzaj zajecia naj-
lepiejby im odpowiadat. Tak powstaty skromne najpierw porad-
nie zawodowe, ktore z czasem przeksztatcity sie w powazne
biura i instytuty poradnictwa zawodowego.

Poradnictwo zawodowe, zataczajgc coraz szersze kregi,
dosiegto szkdt, tak elementarnych jak i $rednich. Samo przygo-
towanie miodziezy szkolnej do przysziego zycia, nie moze sie
ograniczy¢ jedynie do wpojenia pewnych wiadomosci natury
ogolnej, nalezy jeszcze wskaza¢ uczacej sie mtodziezy do jakich
zawodOw nalezy sie garnag¢, jakie do tego potrzebne sg zdol-
nosci i t. d.

"*) F. G, Gilbreth ,,Motion Study",
") F, Parsons ,,Choosing a vacation" Londyn 1909.
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Niezaleznie od tego szkota zainteresowata sie zagadnie-
niami porady zawodowej, ze wzgledu na sposéb nauczania mto-
dziezy o réznym poziomie umystowym. W ten sposob stwarza
sie mozliwos¢ grupowania miodziezy o specjalnych zdolnosciach
matematycznych, lingwistycznych, przyrodniczych i t. p. w od-
dzielne klasy. Mozna takze wydzieli¢ grupe szczegdlnie zdol-
nych. Zamiary takie nie tatwo przeprowadzié¢ w szkotach po-
czgtkowych, znacznie prosciej w szkotach $rednich i zawodo-
wych *). Wybér tych z pomiedzy wielu ubiegajacych sie do szko-
ty zawodowej, ktérzy posiadaja niezbedne zdolnosci w mniej-
szym czy wiekszym stopniu, pozwala na szybsze tempo nauki,
i usuwa liczne tarcia, nieporozumienia, rozczarowania.

Wreszcie ostatniem ogniwem w tancuchu przyczyn ktére
skierowaty nauke do badania zdolnosci cztowieka w zastoso-
waniu do réznych zawodéw, byta wojna oraz inwalidzi. Armie
wojujace stanely wobec niebywatego dotychczas zagadnienia:
koniecznej, mozliwie jak najszybszej selekcji, ludzi najzdolniej-
szych do pewnych formacyj, (lotnikéw, radjotelegrafistow, v/y-
wiadowcéw). O ile w Europie ograniczono sie tylko do pewnych
formacyj, w Ameryce, (ktéra armji nie posiadata), selekcje za-
wodowa zastosowano do wszystkich zotnierzy.

Celem zbadania znacznej ilosci kandydatéw zastosowano
testy umystowe (mental tests) ktére pozwolity w krétkim cza-
sie podzieli¢ calg armie na poszczeg6lne grupy o réznym po-
ziomie intelektualnym. Wydzielono w ten sposob ludzi zdol-
niejszych, ktdrzy mogli sie nada¢ na oficerOw. Reszte podzie-
lono na poszczegdlne formacje i stopnie.

Zastosowanie testow w armji amerykanskiej spopularyzo-
wato idee selekcji zawodowej, wzbudzajac zainteresowanie
przemystu.

Po wojnie, powazne ilosci inwalidéw, dawniej moze zna-
komitych rzemieslnikdw, trzeba byto zajg¢ w przedsiebior-
stwach i rzemiosle. Nie chodzi tu wylgcznie o spetnienie obo-
wigzku moralnego, lecz trzeba byto daé wszystkim pragnacym
prace a tern wiecej zotnierzowi, ktory walczyt i zostat rannym.

*) W panstwowej szkole budownictwa w Warszawie bada sie kandy-
datéw przed wpisaniem ich jak rowniez w czasie nauki, w specjalnie do
tego celu urzadzonej pracowni psychotechnicznej.
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Spoteczenstwo niemieckie po wojnie zatrudnito pracg in-
walidéw gdyz wsrdd nich wielu bylo pierwszorzednych rze-
miesinikéw, ktérzy warci byli wiecej nd zdrowych, lecz niewy-
robionych miodych.

W Niemczech przeprowadzono powazne studja z dodat-
niemi rezultatami, nad doborem zawodu dla inwalidéw i sztucz-
nem uzupetnieniem brakujacych im cztonkow?).

Wszystkie te zadania i cele najrozmaitszego charakteru,
ztozyly sie na wzmozenie ruchu w kierunku poradnictwa za-
wodowego oraz studjow nad warunkami wydajnej pracy.

4, Zakres badan psychotechnicznych,

Z dotychczasowego opisu historycznego widzimy ile roz-
maitych zagadnien kojarzy sie przy analizie pracy i wydajnosci
wysitku cztowieka. Termin ,psychotechni‘k‘a powtarza
sie w licznych podrecznikach i figuruje w tytutach ksigzek
i czasopism traktujagcych o wielu sprawach dotyczacych za-
réwno psychologji jak i techniki, ale w tak szerokich nieraz
granicach, ze jasnem staje sie naduzycie tego wyrazu.

Wielu autoréw podrecznikéw, w ktérych tytule wyraz
»psychotecnika* figuruje, moze dla tego imikajg blizszego okre-
Slenia istotnego znaczenia tego wyrazu, ze czujg niewtasci-
wo$¢ samego jego brzmienia,

Claparéde w swej broszurze ,Poradnictwo zawodowe*
(str, 14) powiada, ,,DoSwiadczalne zastosowanie psychologji do
zagadnien zawodowych i, przemystowych, przyjeto nazywac
ps™'chotechnikg“. W naszych ,Wykiadach psychotechniki‘
omawiaé¢ bedziemy wiele spraw nie zwigzanych Scisle z poje-
ciem psychologji, niezbednych jednak dla technika i przemy-
stowca oraz organizatora. Tego rodzaju ustepstwo usprawie-
dliwia koniecznos¢ zwigzania wszystkich czynnikéw, mogacych
wplyna¢ na zviekszenie wydajnosci pracy i zmniejszenie wy-
sitku pracujacej jednostki: Dobér wiasciwych narzedzi pracy,
stworzenie wygodnych warunkéw (np. wygodnego krzesta do
siedzenia), sg to wszystko $rodki, niewatpliwie wplywajgce

Dr. I, G, Schlesinger, ,Psychotechnik und Betriebswissenschaft
1920,
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takze dodatnio na psychike pracujacego, w wiekszym jednak
stopniu na fizyczng strone pracy. Z tego powodu w ,psy-
chotechnice® zajmujemy sie nietylko zjawiskami psycho-
fizycznymi, lecz takze fizycznymi (np. mierzeniem sity cztowie-
ka, najlepszego punktu zaczepienia ciezaru dla réznych pozycy;j
ciata, dogodng raczka do poruszania maszyny i t. p.) gdyz
wszystko to razem stoi w zwigzku z pracg cztowieka.

Mimowoii czytelnik zada sobie pytanie w jakim wiec
zwigzku stoi psychotechnika do innych nauk.

Zbyteczng stratg czasu byloby wyznaczenie granic w ja-
kich pomiesci¢c mozna rozmaite zagadnienia przemystowe
i ekonomiczne, rozwazane z punktu widzenia psychologji.

Najwitasciwiej ujat te sprawe Claparede, stworzywszy
schemat w ktérym chciat znalez¢ punkty oparcia dla wyzna-
czenia granic poradnictwa zawodowego. Schemat ten odda
nam w dalszych rozwazaniach nieocenione ustugi, gdyz wigze
w logiczny spos6b poszczegdlne dziaty wytwdrczosci i zbytu,
dla tego przytaczamy go w oryginale:

PSYCHOLOGJA EKONOMICZNA.

1 Woprawa, przyzwyczajenie, zmecze-
nie, odpoczynek.

BodzZce pracy, zainteresowanie.

. R6zne czynniki (alkohol, wieki t. d.)
4. Metody pracy.

u A. Technika pracy 2

B>

I. Dobér zawodowy (wybér jednostki
dla zawodu).

03 A ikA
on B. Dobér pracownikéw 2. Porada zawodowa (wyboér zawodu
dla jednostki).
1 Wyksztatcenie zawodowve.
C. Przygotowanie pra- 2, Terminatorstwo.
cownikéw 3 Reedukacja (przystosowanie inwa-
lidow).

1. Sposoby sprzedawania. Sztuka
[ sprzedawania. Psychologia nabyw-
A D. Sprzedaz cy, publicznosci. Psychologja sprze-
tsE] U dawcy.

© 2. Dobor sprzedawcéw.

2o =Nk
= 8> ;PR

E. Ogtoszenia reklamy. 1. Psychologja reklamy.
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Smiato mozna powiedzie¢, ze psychotechnika zajmuije sie
wszystkimi tymi dziatami, i to co nazwat Claparéde ,,Psycho-
logjag ekonomiczng™ dzi§ stato sie jednoznaczne z psychotech-
nika, *) Biura psychotechniczne, zawodowi psycholodzy (t. zw.
Fachpsychologe) w Niemczech zajmujg sie wszystkimi wyzej
wymienionymi zagadnieniami. Wyniki swych badan publikujg
W prasie psychotechnicznej.

W wykifadach wygtaszanych na kursach Tow. Naukowej
Organizacji, trzymaliSmy sie podziatu, ktéry najlepiej odpowia-
dal umystowosci technika i kierownika przedsiebiostw. Wy-
chodzimy z zalozenia ze kazdy cztowiek czy to urzednik czy
robotnik, bezwzgledu na istotng jego wartos$¢ i wiedze, zachowa
sie réznie, zaleznie od warunkéw w jakich jego praca sie
odbywa. Najlepszy robotnik zmarnieje w lokalu wilgotnym
i ciemnym, i odwrotnie, najlichszy niewyrobiony pracownik,
w warimkach odpowiednich, pod opieka cztowieka zyczliwego,
moze sta¢ sie bardzo pozytecznym dla fabryki czy przedsie-
biorstwa **).

Staramy sie wiec pozna¢ te wszystkie warunki ktore jak
pierscien zaciskajg sie koto nieszczesnej jednostki i nie dajg sie
jej nalezycie rozwingé. Po tern badamy i poznajemy cztowieka,

*) ,Psychotechnika wiasciwie nalezy nazywaé to, co ma wplyw na
ustroj psychiczny, Jak to widzimy w psychoterapji, w wychowaniu. Jesli
chodzi o diagnostyke, nalezatloby méwié¢ ,,psychognostyka” — jak to pro-
ponowat Stern, Psychotechnika w znaczeniu jakie jej nadano, pochodzi
oczywiscie ze zlania si¢ dwoch stow; psychologia i technologja. Bytoby wiec
stosowniej powiedzie¢ ,, Technopsychologja™, jak stusznie zauwazyt Lip-
mann, (Der Betrieb, 1920—21, Nr. 1)“. Czytat dostowny z Clapared'a Porad-
nictwo zawodowe, str. 14.

**) Wspominajagc o warunkach pracy mamy na mysli tylko fizyczne
(braki Swiatta, hatas, ciasnota i t, p.), ale jeszcze wieksza uwage musimy
zwraca¢ na warunki natury moralnej. Tak np. pozbawienie pracownikéw
poczucia inicjatywy i samodzielnosci jest najwieksza plaga biurokracji.
Ten sam cztowiek, w prywatnej rozmowie doskonale orjentuje sie w sytu-
acji, widzi btedy i moégtby je naprawié, lecz nie podejmuje sie tego, gdyz
to przekracza jego kompetencje. W ten sposéb ludzie najdzielniejsi, znani
nieraz chlubnie w przemysle i wolnych zawodach jako petni energji pra-
cowici i pomystowi, stajg sie w stuzbie panstwowej automatami, postepu-
jacymi nieraz w brew logiki, byle zgodnie z martwa literg prawa.
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a nastepnie sposéb Jego zachowania sie w pracy. Porzadek ten
zgadza sie z logicznym schematem Clapareda i odpowiada
pierwszym trzem grupom zaliczonym do wytwaérczosci. Sprawa
zbytu wytwordw, stanowi dzi$ osobng nauke t. zw. psychologie
sprzedazy i moze by¢ traktowang zupetnie oddzielnie.
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. Wplyw otoczenia na wydajnos$¢ pracy.

Doswiadczenie codzienne wskazuje, ze nie tylko ludzie
lecz i martwe przedmioty, lokal i t, p. wywierajg doniosty
wplyw na uczucia i czyny cztowieka. Mozemy sprawdzi¢, ze
pewne formy otoczenia, pewne warunki sa czasami dogodniej-
sze dla pracy ludzkiej, zdrowsze, przyjemniejsze i t. p., i wybie-
ramy te ktére nam lepiej odpowiadajg, unikajgc warunkdéw
szkodliwych i niemitych.

Chcac zwiekszy¢ wydajnos¢ pracy, nalezy zbada¢ w ja-
kich warunkach sie ona odbywa. Dotyczy to zaréwno pra-
cownikow umystowych jak i fizycznych. Otoczenie wywiera
wplyw na cztowieka zaréwno w czasie pracy jak i poza murami
fabryki czy biura. Wptyw ten moze by¢ dodatni lub ujemny,
silniejszy lub stabszy, lecz zawsze istnieje.

Jezeli otoczenie wywiiera zgubny wptyw na pracownika,
w czasie jego pobytu poza warsztatem pracy, wydajnos¢ jego
bedzie malata. Mimowoli wiec pracodawca powinien intere-
sowac sie zyciem prywatnem swych pracownikéw, jesli chce
mie¢ z nich mozliwie najwieksza korzysc.

Bez uwzglednienia warunkéw pracy i zycia prywatnego,
w jakich sie dany cztowiek obraca, nie podobna skwalifikowa¢
jego wad i zalet, gdyz moga zajs¢ takie okolicznosci, ze war-
tos¢ realna badanego cztowieka przedstawia nam sie mniejsza
na skutek nieodpowiednich warunkéw, w jakich zmuszony jest
przebywac¢ po za godzinami pracy zarobkowe;.

Ustepy dotyczace warunkéw pracy oraz higjeny fabrycz-
nej w uktadzie i tresci wzorowane sa na pracy K. Tramm‘a ,,Psy-
chotechnik und Taylor - System".
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W rozdziatach tych czytelnik znajdzie -wyjasnienie bar-
dzo wielu zjawisk ogolnych, trapiacych nasze spoleczenstwo po
wojnie. Tak czeste samobdjstwa, liczne choroby nerwowe, ogol-
ny stan przygnebienia ludzi pracy pochodza stad, ze nasze wa-
runki zycia staly sie niedozniesienia.

Braki pieniezne, zatrucie alkoholem (bardzo niestety po-
wszechne) ciasnota mieszkan, niepokdj w zyciu domowem, brak
zadowolenia w pracy zawodowej, wszystko to ostabia tezyzne
jednostek i spoteczenistwa. Na takim tle zdezorganizowanego zy-
cia nie mozna szuka¢ talentéw — nie mozna spodziewaé sie wy-
chowania liczniejszej rzeszy, dzielnych pracownikéw. Dlatego
zanim zaczniemy szuka¢ uzdolnien w jednostce, przypatrzmy
sie blizej naszemu otoczeniu.

i. Przestrzen,

Minimum przestrzeni dla jednego cztowieka, zdaniem
higjenistéw, powinno wynosi¢ 3 n® powierzchni przy wysoko-
§ci 2i p6t do 3 m. A zatem okoto 9 metréw szesciennych
zarowno dla pracownika umystowego jak i fizycznego, w nor-
malnych, nie przesyconych szkodliwymi wyziewami pracow-
niach, wystarcza, dla zachowania pracownika w zdrowiu.

W takich warunkach mozna oczekiwaé wydajnej pracy.
W pracowniach gdzie wskutek wytwarzanych produktéw imosi
sie pyt (np. w szlifierniach) gdzie temperatura jest podwyzszo-
na (w hutach, odlewniach) *). przestrzen wypadajgca $rednio
na jednego robotnika powinna by¢ znacznie wieksza, uzalezniona
od stopnia zanieczyszczenia powietrza i temperatury. Ujenmym
przyktadem sg istniejgce na terenie naszego Paristwa stare huty
szkla, ciasne, niedostatecznie przewietrzane, w ktorych praca
w porze letniej jest prawdziwg meka dla robotnikéw i nierzadko
przynosi straty wiascicielom. Wydajno$¢ robotnika spada latem
do 70% normalnej produkcji. Zaledwie kilka wiekszych hut kra-

*) W nowoczesnych drukarniach bardzo niezdrowg jest praca przy
linotypach. Powietrze gorgce od rozgrzanych piecykéw gazowych topia-
cych metal czcionkowy, spaliny gazowe, won ttuszczu, a przy tem wytezona
praca, niszczg organizm bardzo dotkliwie. Rekompensatg jest jedynie
lepsza ptaca, a zatem lepsze odzywianie i warunki bytu. Gdyby nie to-
Smiertelno$¢ bytaby znacznie wiekszg wsréd zeceréw maszynowych.
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jowych zaopatrzono w wentylatory, co jest nietylko czynem hu-
manitarnym, ale nadto umozliwia prace robotnikom w ciggu pet-
nych 8 godzin, W nieprzewietrzanych i nie chtodzonych hutach
szkla, robotnicy tracg zdrowie czego najlepszym dowodem sg
czeste omdlewania w dnie gorace *).

Jest to jaskrawy a jednak prawdziwy przyktad nieswia-
domosci nalezytych warunkéw pracy i strat tern spowodowa-
nych.

Czystos¢ i porzadek w lokalach fabrycznych jest nie tylko
warunkiem koniecznym dla zdrowia, lecz ponadto wptywa do-
datnio na dyscypline i stwarza mity pozadany nastré;.

W fabryce utrzymanej w porzadku, spotykamy na kazdym
kroku przedmioty uzytku codziennego, jak szafy do ubran, stoly,
fawki, dobrane celowo, chocby wykonane z prostotg, co nadaje
pewien ton i styl, przypominajacy ze jesteSmy w Srodowisku
pracy dobrze kierowane;j.

2, Swiati®

Swiatto jest nie tylko koniecznym warunkiem dla zdrowia,
(w pierwszym rzedzie dla wzroku) lecz nadto wplywa dodatnio
na dokfadnos¢ i pewnos¢ dokonywanej pracy. Przy dziennem
oswietleniu powinna ilos¢ okien by¢ tak dobrang, by odpowiada-
ta mniej wiecej 1/3 ogolnej powierzchni $Scian. Promienie sto-
neczne nie powinny jednak pada¢ na przedmioty znajdujgce sie
w obrébce, gdyz nadwyrezgjag wzrok robotnika, a tern samem
zmniejszajg wydajnos¢ pracy. Godziny pracy w fabrykach po-
winny by¢ tak ustalone by wykorzysta¢ swiatto dzienne i unikaé
Swiatla sztucznego. Doswiadczenia, ktdre przeprowadzit Moede
wykazaty, ze znuzenie oka przy Swietle dziennem wynosi 5%,
po 3-godzinnej pracy, podczas gdy przy pracy wieczorowej,
przy os$wietleniu zaréwkami weglowemi, dochodzi do 80 proc.
W niektérych dziedzinach przemystu, jak np. w mechanice pre-
cyzyjnej (kegarmistrzostwo) w przemysle graficznym, powinno

*) Robotnicy w porze letniej pijg niebywate ilosci wody. Ubrania ich
pokrywajag sie juz po godzinie pracy warstwa soli.
Praca w takich warunkach bez wentylacji, jest prawdziiwg udreka.

Psychotechnika. o

WA
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sie sztuczne oswietlenie dobieraé bardzo starannie, unikaé silne-
go skoncentrowanego i razgcego oczy S$wiatla, gdyz wptywa to
ujemnie i szkodliwie. Przy zwyczajnych robotach wystarczy 10
do 20 Swiec Swiatta elektrycznego na metr kwadratowy, przy
pracy drobiazgowej — 50 Swiec na metr kwadratowy *).

Najlepsze rezultaty daje oSwietlenie rozproszone, przypo-
minajace Swiatto dzienne.

Barwa $cian wywiera takze doniosty wplyw na robotnika.
Najlepszy nastréj osigga sie malowidlem jasnem zéttem, naj-
mniej razacem wzrok i najspokojniejszym. Malowanie $cian
czarng farbg do wysokosci cztowieka ,co czesto jest stosowane
w fabrykach maszyn dla zakrycia brudu, jest rzeczg nie wskaza-
ng, gdyz wplywa ujemnie na nastroj cztowieka, a nadto zakry-
wa brud i niechlujstwo, ktore przez to jeszcze bardziej sie roz-
wielmoznia. Jasne malowidlo i dobrze oSwietlona przestrzen,
wptywajg dodatnio na oddech, trawienie, zdrowotny stan ciata
i zmuszajg do czystosci, powinno sie wiec czesto odnawiaé loka-
le fabryczne i biurowe.

3* Powietrze.

Powietrze, w miare uptywajacych godzin pracy, nasyca
sie bezwodnikiem weglowym, wydzielanym z ptuc, w tym wiek-
szych ilosciach, im bardziej jest praca wytezajgca. Pot i wy-
dzieliny zatruwajg powietrze, skutkiem czego cierpi robotnik
o ile przestrzen jest niedostatecznie wentylowang, W niektorych
dziedzinach przemystu okazuje sie niezbednem zwilzanie powie-
trza (w przemysle tekstylnym), W tych wiec wypadkach nalezy
przestrzega¢, by zawarto$¢ wilgoci w powietrzu nie byla
skutkiem nadmiaru szkodliwg dla zdrowia

W normalnych przewietrzonych pracowniach ilos¢ 12 —
15 m™ przestrzeni wolnej, a zatem i powietrza na jednego robot-
nika wystarcza zupetlnie. Wentylacja jest wskazang nawet
w tych wypadkach gdy wysitek jest nie wielki. Swieze powie-

*) Nowa jednostka pomiarowa sa luksy . Jeden luks jest to natezenie
Swiatta na powierzchni 1 m. kw, oswietlonego promieniami prostopadle pa-
dajacemi z wysokosci, jednego metra od Zrodla Swiatta, o sile 1 Swiecy
normalnej. Patrz K. Gnoinski: Hygjena oswietlenia fabrycznego, Warsz. 1925,
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trze nieustannie naplywajgce do pracowni, utrzymuje energje
cztowieka bez widocznego spadku, znacznie diuzej.

Nic, dziwnego ,ze praca w wielu biurach, ciasnych, prze-
petnionych pracownikami, dymem papierosowym, idzie ospale
i jest niewydajna.

Czasami praca, wzglednie wysitek ludzki, odbywa sie
w atmosferze o innem ci$nieniu niz normalnie. Praca w kesonach
lub w komorach podwodnych (praca nurkéw) odbyw™a sie w at-
mosferze powietrza zgeszczonego. Powietrze wtlacza sie pompa-
mi do takiego ci$nienia jakie jest niezbedne do wyparcia wody
z kesonu, Ludzie pracujgcy w takich warunkach muszg bardzo
czesto odpoczywac, powracajgc nad powierzchnie wody. Praca
na wzniesieniach w gorach nie jest ucigzliwa o ile nie przekracza
5,000 m. nad poziom morza. Roboty na tak znacznych wyso-
kosciach zdarzajg sie rzadko *).

Nie mniej jednak technik musi sie liczy¢ z takimi mozli-
wosciami. Budowa linji kolejowych, pomiary, lotnictwo, sg to
dziedziny, w ktorych cztowiek musi wykonywaé swojg prace, lub
dorywczy wysitek, w sferze bardzo rozrzedzonego powietrza.

4, Temperatura.

Najodpowiedniejszg temperaturg dla pracy fizycznej, jest
od plus 15 do plus 20 Cel, Przy pracy umystowej, najodpo-
wiedniejsza jest temperatura plus 17 Cel, Wyzsze i, nizsze tem-
peratury wpltywajg ujemnie na wydajnos¢ pracy. Zbyt wielkie
goraco uniemozliwia prace fizyczng i umystowg przez dluzszg
ilos¢ godzin, skutkiem czego nalezy stosowac¢ diuzsze wypoczyn-
ki ,lub wogdle mniejsza ilos¢ godzin bez przerwy.

Przy temperaturze plus 9% lub minus 12¢ Cels. pojawia sie
uczucie bdlu, co utrudnia trzymanie narzedzi. Narzedzia meta-
lowe, powinne by¢ zaopatrywane w trzonki drewniane, by chro-

*) Juz na wysokosci 4000 m, wystepuja objawy t. zw, choroby gor-
skiej, Podrozni, ktérzy przebywajg podréz z Limy do Oroya (w Peru) do-
znajg nudnosci, odczuwajg brak powietrza, czujg szum w uszach, czesto
tracg nawet przytomnos$¢. Zdarzajg sie wypadki krwotokéw. tatwo pojac,
ze jesli podrozni tak cierpia, nie predko mogli sie oswoi¢ robotnicy z tymi
warunkami, wykonywujac ciezkie roboty zwigzane z budowsg tej linji.
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ni¢ rece robotnika od wplywu wysokiej temperatury. Praca na
mrozie jest nie tylko ucigzliwa, lecz nie daje pewnos¢ ruchéw.
Trzymajgc narzedzia metalowe gotg reka na mrozie, nie odczu-
wamy sity nacisku,przez co dokladno$¢ wykonywanej roboty
jest bardzo watpliwa.

Obrywanie $rub przy montowaniu konstrukcyj zelaznych
na mrozie, jest spowodowane ostabiong wrazliwoscig dotykowa
reki.

Wyjatkowem zdrowiem muszg by¢ obdarzeni ludzie, kto-
rzy chcg by¢ maszynistami parowozow i okretow, hutnikami i t.p.
Praca w temperaturze podwyzszonej w powietrzu suchem, prze-
pojonem wyziewami, jest niezdrowg zaréwno w zimie jak i w le-
cie. Ludzie o stabem zdrowiu, zapadajg na choroby ptuc i gardia,
nierzadko konczace sie Smiercig jezeli nie zmienig zawodu

5. Wilgotnos¢,

Sztuczne zwilzenie powietrza, stosuje sie w tych wypad-
kach, gdy moze to wptynag¢ dodatnio na zdrowie pracownikow.
W przemysle tekstylnym, gdzie wilgotne powietrze jest niezbed-
ne w tkalniach, byta sposobnos$¢ do obserwowania, czy i w jakim
stopniu, sztuczna wilgo¢ wptywa na zdrowie robotnikéw. Okaza-
o sie, ze powietrze wilgotne dziata dodatnio o ile wilgotnos¢ nie
jest nadmierna. Wilgotno$¢ powietrza zaczyna by¢ szkodliwg gdy
przekracza. 60 proc.

Zwilzanie powietrza w salach teatralnych i kinematogra-
ficznych rozpylaczami, zawierajgcymi olejki wonne, przynosi
ulge zgromadzonym osobom nie dzieki odswiezajacej woni, lecz
na skutek dodatniego wptywu wilgoci.

6, Pogoda.

Od najdawniejszych czas6w wiedziano, ze na niektérych
ludzi pogoda wywiera wptyw dominujacy. Dnie niepogodne,
mgliste, wietrzne, dziataja deprymujaco, a nawet powodujg
pewne cierpienia, obnizajgc roéwnoczesnie wydajno$¢ pracy, Lu-
dzie podlegajagcy wptywom pogody nie powinni by¢ zajeci na
wolnem powietrzu, gdyz szkodzi to ich zdrowiu i w silnym
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stopniu zmniejsza wydajnos$¢. A zatem, ludzie tacy nie powinni
petni¢ stuzby na linjach kolejowych, w tunelach, w marynarce,
gdyz przynosi, im to wiele cierpiern a nadto niema pewnosci czy
spetnig oni swe obowigzki nalezycie, w okresach bardzo przykrej
pogody.

Ludzie, na ktérych ujemnie wptywa goraco, i w dnie parne
i duszne tracg panowanie nad soba, stajg sie ociezali, niezdolni
do skomplikowanych ruchéw, nie moga petni¢ funkcji motorni-
czych, szoferéw i t. p. gdyz w dnie dla nich ucigzliwe mogg spo-
wodowac¢ katastrofe.

Il Wplywy perjodyczne.

Sciste badania wydajnosci pracy wykazaty, ze wydajnos¢
mimo najszczerszych nieraz checi robotnika, nieustannie waha
sie i zmienia swg wartos¢. To samo da sie powiedzie¢ o pracy
umystowej nie tylko urzednika, lecz nawet ludzi pracujgcych
wyltacznie dla swej korzysci. W pewnych okresach praca ptynie
swobodnie, radosnie, mysli wigzg sie same, wszystko idzie ,,jak
z ptatka“. Sg jednak dnie i momenty, kiedy wykonanie naj-
prostszych, najbtahszych czynnosci wymaga v/iekszego wysitku,
lecz co gorsza, wynik takiej wymuszonej pracy jest nikly.

W nastepnych rozdziatach postaramy sie wyjasni¢ caty
szereg nieuchwytnych wplywéw, dziatajagcych na cziowieka
ujemnie, a stojgcych w Scistym stosunku z warunkami klima-
tycznymi, rodzajem pracy i psychofizycznemi wiasciwosciami
ciata ludzkiego.

Chcac doszukaé sie gtebszych powoddw wptywajacych ujem-
nie na wydajnos¢ pracy, musimy positkowac sie obserwacjg i sta-
tystyka, ktéra, o ile jest prowadzona scisle, daje nam materjat
utatwiajacy wnioskowanie i rozwiazujacy caty szereg tych ciem-
nych dotychczas spraw. Fabryki i przedsiebiorstwa zatrudniaja-
ce wiecej pracownikéw, mogg na podstawie catorocznych wyka-
zOw uzyskaé dane, ktére pozwolg wnioskowaé ,jakie przyczyny
wplywajg ujemnie na wydajnos¢ pracy, i o ile to jest wich mocy,
usung¢ te niedomagania.

Ze statystyki wypadkéw, zdarzajgcych sie ilosciowo, mniej
wiecej regularnie w ciggu roku, miesigca, tygodnia i godzin dnia,
mozemy whioskowac o tych glebszych powodach, oddziatywuja-
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cych tak ujemnie na losy ludzkie, i przez nalezytg propagande
dazy¢ do zmniejszenia tych wypadkow.

1 Okres dnia.

Wydajno$¢ pracy w ciagu dnia ulega zmianie, w zaleznosci
od ilosci godzin pracy, czasu wypoczynku, sposobu odzywiania
i t, p. Wydajnos¢ pracy dla tego samego zawodu jest bezwarun-
kowo lepsza w dzieh niz w nocy. Najlepsza godzina pracy nie
zawsze jest stalg, zmienia sie, zaleznie od pory roku.

Przypuszczano dawniej, ze praca w drugiej potowie godzin
przed obiadem i w drugiej potowie po obiedzie, jest najwydaj-
niejsza. Przypuszczenie to jest na ogdt stuszne i da sie wyjasnic

Rano. Popotudniu.

Rys. 1. u go6ry krzywa zmeczenia, u dolu ilo$¢ wypadkéw w zaleznosci
od godziny dnia. *)

wptywem positku, ktéry przetrawiony po $niadaniu i po obie-
dzie, wzmacnia cztowieka w drugiej potowie godzin pracy,
W okresie trawienia znaczna cze$¢ krwi dazy w okolice zotgdka,
skutkiem czego, pierwsze chwile po positku powodujg objawy
znuzenia i nieche¢ do pracy. Na rys. 1, mamy przedstawione

*)  Krzywa zmeczenia podtug Hellpacha. Krzywa nieszczg$liwych
wypadkéw ze sprawozdania: Die Grosse Berliner Strassenbahn 1901 — 1911.
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dwie krzywe, ilustrujgce nam przebieg dnia i najwiekszg wydaj-
no$é pracy. Gorna cze$¢ ryciny wskazuje, ze najwieksza wydaj-
no$¢ pracy wypada miedzy 10 a 11 godz, przed potudniem, oraz
0 6-tej popotudniu. Krzywa ta w zupetnosci odpowiada warun-
kom pracy umystowej i lekkiej fizycznej. Natomiast druga linja,
przedstawia ilos¢ wypadkéw w réznych godzinach dnia, w mie-
sigcu styczniu i sierpniu ,na berlinskich linjach tramwajowych.

Krzywe te wskazujg, ze najwieksze znuzenie pojawito sie
miedzy godz. 10 a 2 w styczniu, oraz koto godz. 8 wieczorem
w sierpniu, gdyz w tych godzinach zdarzaly sie najczesciej wy-
padki.

2, Dzien w tygodniu.

Utart sie zwyczaj, zwalania winy za niepowodzenia w pra-
cy, na pewne dnie tygodnia. Dokladne obserwacje ujawnity, ze
istotnie poniedziatek i sobota sg dniami najmniejszej wydajnosci,
oraz najwiekszych wypadkéw w fabrykach. Zjawisko to nie-
trudno wyjasni¢. Pierwszy dzienn tygodnia rozpoczyna zaréwno
robotnik jak i inteligent, po wypoczynku niedzielnym, nieraz
bardzo niewtasciwie spedzonym. Zbyt huczne zabawy, naduzycie
alkoholu, nadwyrezgjg zdrowie tak, ze organizm w poniedziatek
domaga sie wiekszego wypoczynku, jest ostabiony, wydajnos¢
wiec pracy musi by¢ mniejsza. Do zle spedzonych wypoczynkdw
mozna zaliczy¢ takze wszelkg prace odkladang na niedziele
z catego tygodnia, wszelkie sprawy ktore wymagaja wiekszego
natezenia umystowego, dtuzszej ciszy i skupienia. Wielu urzed-
nikdw i ludzi wolnych zawodéw (np, kupcy) w niedziele obmy-
$lajg i opracowujg referaty; robig bilanse, zatatwiaja korespon-
dencje zalegty z catego tygodnia i t. p. Tak spedzona niedziela
wyczerpuje nie mniej niz praca terminowa spetniana pod przy-
musem.

Najwiasciwszym wypoczynkiem niedzielnym sg rozrywki
fizyczne i umystowe umiejetnie stosowane. Niepozgdanem dla
pracownika fizycznego bedzie forsowny trening lub udziat w ja-
kichs zawodach sportowych. Tak samo dla pracownika umysto-
wego, udziat w dyskusji naukowej, konferencji i t. p. Przesada
w obu wypadkach jest niepozadang. Po pracy umystowej wska-
zane sa rozrywki fizyczne, nadto lekka powies¢, teatr, wycieczka
za miasto. Dla pracownikéw fizycznych ruch niezbyt natezajacy,
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przebywanie w stoncu i na Swiezem powietrzu ,jak réwniez ¢wi-
czenie tych miesni, ktére w pracy zawodowej nie sg zaangazowa-
ne, daje najlepsze rezultaty. Przechadzki, gra w pitke nozng,
wskazane sg w tych zawodach, gdzie w pracy wiecej zaangazowa-
ne sg miesnie ragk, natomiast wiostowanie, rzut dyskiem, wsréd
pracownikow nadwyrezajacych miesnie nég w pracy codzienne;.

Wykres wydajnosci pracy jak to widzimy na rys, 2, wska-
zuje, ze wzmaga sie ona od poniedziatku do $rody, w $rode wy-

Rys. 2, Wydajnos$¢ pracy w ciggu tygodnia. U dotu wykres wypadkéw, *)

dajno$¢ dochodzi do najwyzszego punktu, nastepnie maleje
wskutek naturalnego zmeczenia.

Przy pracy akordowej, pod koniec tygodnia wydajnosé
czasami wzrasta, gdyz robotnik oblicza swe zarobki i dopedza
czas zmarnowany, U kobiet zajetych pracg reczng, wydajnosé
wzrasta i spada w sposob bardziej naturalny, tworzac krzywa ta-
godna.

Odwrotnoscig krzywej, wydajnosci, sg zawsze linje ilustru-
jace ilos¢ wypadkéw. Te wzrastajg w tych okresach gdy wydaj-
no$¢ jest najmniejsza. Totez najliczniej zdarzajg sie nieszczesli-
we wypadki na poczatku i w koncu tygodnia.

*) Rys. 1 do 6 podilug Tramm'a ,,Psochotechnik und Taylor-System",
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3. Dzien w miesigcu.

W ciggu miesigca, podobnie jak i w tygodniu, sg dnie
wiekszego powodzenia w pracy i dnie niefortunne. Zalezg one od
stanu duchowego pracownika, a zatem stojg w scistym zwigzku
z wyptatami naleznosci za dokonang prace, dostarczony towar
i t, p. W czasie, téik dobrze nam znanej, depresji finansowej, kie-
dy w sklepach ozywia sie ruch jedynie po pierwszym i w sobotg,
dziata to pobudzajaco i radosnie na pracownikéw. Przeciwnie,
kazda wieksza przykros¢, kazda depresja, wptywa ujemnie na
jakos¢ pracy.

Obserwujgc wiekszg ilos¢ pracujgcych ludzi w jednako-
wych warunkach, mozna odkry¢ pewne prawidta wspdlnie nimi
rzadzace.

123 4,5.6,!, 8,9,10,11, I, 13,14,15,16,17,18,19,Zfl,21, Z, 73,7475, ZE,77,28, 79,30,31

Rys, 3. Krzywa nieszczesnych wypadkéw w réznych dniach miesigca.

Statystyka tramwaji berlinskich z okresu wojny, a wiec,
gdy oprécz mezczyzn pracowaty takze i kobiety, wykazuje, ze
ilos¢ wypadkow byta najwieksza nastepnego dnia po otrzymaniu
wyplaty. Fakt ten nie da sie wyttumaczy¢ uzyciem alkoholu, {co
jest zjawiskiem powszechnem wsrdd mezczyzn), lecz ma glebszy
psychiczny powodd. Robotnik po otrzymaniu wynagrodzenia, nie-
dostatecznego, jak na 6wczesne czasy, dla pokrycia pierwszych
potrzeb, popada w depresje. Umyst jego zaprzatniety troskami
jest mniej wrazliwy, a tern samem i reakcja organizmu znacznie
powolniejsza. Taki stan psychiczny prowadzi do licznych bledéw
w obstudze wozu mechanicznego i jest powodem wypadku, Z te-
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go mwniosek, ze ilos¢ wyptat w ciggu miesigca nie powinna by¢
czesta. Wykres przedstawiony na ryc, 3, wskazuje, ze ilo$¢ wy-
padkéw na ogét maleje pod koniec miesigca, najwieksza za$ jest
4 dnia po pierwszym. Moze to mie¢ swa przyczyne w hieuwadze
publicznosdci, ktéra staje sie mniej ostrozng w pierwszych dniach
miesigca i daje powod do licznych wypadkow.

4. Okres roku.

Praca czlowieka w ciggu roku ulega silnym wahaniom
skutkiem wpltywu temperatury, oraz pewnych objawow przy-
rodniczych, dziatajgcych na cztowieka. Inaczej zachowuje sie
cztowiek umystowo pracujgcy, inaczej — fizycznie. Okres zimy
jest okresem spokojnej i réwnej pracy, tak dla pracownika umy-
stowego jak i dla fizycznego. Na rys. 4, mamy przedstawione
dwa wykresy. Jeden ilustrujgcy przebieg pracy, wedtug badan
Hellpacha, drugi ilo$¢ "wypadkéw zdarzajacych sie w ciggu roku,
Oba wykresy potwierdzajg stusznos¢ wnioskéw i wskazujg na to,
ze miesigce letnie sa najniekorzystniejsze dla pracy cztowieka.
Praca umystowa zaczyna zatamywa¢ sie w miesigcu kwietniu
i wydajnos¢ jej maleje whbardzo widoczny sposéb do lipca, W lip-
cu wydajnos¢ pracy jest najmniejsza i dopiero stopniowo, powo-
li, wznosi sie do pazdziernika, kiedy dochodzi do normy.

Praca fizyczna objawia sie nieco odmienniej. Od stycznia
do kwietnia przebieg jej jest jednakowy, nastepnie wzrasta do
potowy czerwca.

Wozrost wydajnosci pracy fizycznej w okresie miesiecy wio-
sennych, mozemy wyjasni¢ nastrojem duchowym cziowieka, kto-
ry wraz z budzacg sie przyroda, ozywia sie i poddaje jej wpty-
wowi. Zatamanie, ktére nastepuje w potowie czerweca i nastepnie
spadek wydajnosci pracy trwajgcy do potowy sierpnia, jest re-
zultatem upatdéw, w czasie ktorych energja cziowieka wybitnie
maleje.

Przytoczone powyzej wykresy moga ulec zmianie w za-
leznosci od klimatu i rasy zamieszkujgcej dany kraj. Rasa
stowianska, jako narodu rolniczego, od wiekéw Scisle zwigzane-
go z przyrodg ulega réwniez wybitnym wptywom prz-yrody bu-
dzacej sie do zycia, rzadzi sie prawami podobnemi, jak przed-
stawiane na wykresie.
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Nasz robotnik najchetniej oddaje sie pracy zawodowej
w miesigcach zimowych. Wtedy zycie fabryczne dogadza mu,
spedza mile czas w uregulow™anych stosunkach, w tej ogolnej
harmoniji, jaka panuje w dobrze oswietlonych i ogrzanych loka-
lach fabrycznych, Z nastaniem jednak wiosny budzi sie w nim
tesknota do zycia wiejskiego, pragnie kontaktu z polami i lasa-

Wydajnoso p“"racy
w ciggu roku.

Rys. 4. Wydajno$¢ pracy i ilos¢ wypadkéw ulegajg znacznym wahaniom
w ciggu roku.

mi, wskutek czego, nastr6j psychiczny ulega zmianie, i nieko-
rzystnie wplywa na wydajnos¢ pracy. Natomiast robotnik
pracujacy na wolnym powietrzu, a wiec w tych wszystkich za-
wodach, gdzie nie krepuje go dyscyplina i mury fabryczne, wy-
kazuje ochote do pracy, wydajno$¢ jego wzrasta i nastréj psy-
chiczny jest jaknajlepszy. Rolnicy, ludzie pracujgcy w lasach,
robotnicy budowlani, drogowi i t, p,, 0zywiajg sie¢ z nastaniem
wiosny, ujawniaja duzg ruchliwosé, inicjatywe, pomystowosc,
jednem stowem, ochote do pracy po dtugich miesigcach zimo-
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wej przerwy, ktéra dziata na nich ujemnie, o ile nie spedzajg
zycia w warunkach kulturalnych.

Szczeg6lne te objawy podpatrzyt Ford i uzgodnit w ten
sposob interesa swej fabryki z instynktem ciggngcym cztowieka
do przyrody, W Northville, niedaleko od Detroit, wybudowat on
fabryke zawordw, w ktorej ustalit porzadek pracy wylacznie na
okres zimowy. Mata ta fabryka produkuje, wytgcznie w miesig-
cach zimowych, niezbedna ilos¢ zaworéw, dla catorocznej kon-
sumcji, gtdwnych zalé¢tadéw w Detroit, Z nastaniem wiosny, ro-
botnicy tej fabryki oddajg sie zajeciom rolnym, uprawiajg glebe
i w ten sposob nabierajg sit do nastepnego sezonu zimowej pracy
fabrycznej.

Uzyskane przez Forda doswiadczenia wykazaty, ze robot-
nik spedzajacy lato przy pracy rolnej nie meczy sie, nabiera
tezyzny zyciowej i z tern wiekszg ochotg spedza zime w murach
fabrycznych. ldac po tej linji postanowit on zbudowaé jeszcze
inne fabryki pomocnicze w okolicach rolniczych—"y robotnicy
mogli, w letnim okresie, spedzac czas na wzorowo zatozonych fol-
warkach, skad dojezdzajg w porze zimowej do fabryki, znajdu-
jacej sie w centrum tych folwarkdw.

Takie pogodzenie wiasciwosci rasowych z najnaturalniej-
szg wydajnoscia pracy, ma te zalete, ze nie niszczy zdrowia ro-
botnikéw, Praca ciagta, bez wypoczynku w miesigcach letnich,
dziata niszczaco na ducha i ciato robotnika, powoduje jego
przedwczesne starzenie sie, zmniejszajac na state wydajnosé
pracy. Ford, na podstawie uzyskanych wynikéw z tego do-
Swiadczenia, doszedt do wniosku, ze bardzo wiele galezi prze-
mystu mozna pogodzi¢ z rolnictwem, by wiasnie da¢ moznosc¢
robotnikowi wykonywania odmiennej pracy w zimie i w lecie.
Korzysci, jakie osigga sie przy umiejetnem potaczeniu rolnic-
twa z przemystem, sg bez pordéwnania wieksze niz pewne nie-
dogodnosci i konieczna decentralizacja fabryk, na duzych obsza-
rach rolniczych,

Tylko niektore dziedziny przemystu wymagajg wielkiego
skupienia ludzi i zrédet energji na jednem miejscu. Te uwagi ma-
ja powazne znaczenie dla naszego budzacego sie do zycia prze-
mystu, gdyz ludnos¢ Polski, z gruntu rolnicza, daje lepsze rezul-
taty wydajnosci pracy przy systemie wyzej opisanym,

Najlepszem Swiadectwem tego sg huty szkia, ktére wyga-
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sajg w okresie letnim, *) dajac mozno$¢ robotnikom uprawy ro-
li, w ich miniaturowych gospodarstwach. Praca na roli i natural-
ny wypoczynek, podnosi zdrowotno$¢ w tym najciezszym prze-
mysle i najbardziej odpowiada charakterowi naszej rasy.

Bl. Wptyw ogolnych warunkow zyciowych.

Rozwazajac ogolne warunki, mogace mie¢ wplyw na pra-
cownika umystowego i robotnika, musimy sobie doktadnie zda¢
sprawe w jakim stopniu, na jego strukture fizyczng i duchowsa,
moze oddziatywaé klimat, warunki lokalne, sposéb odzywiania,
typowe zwyczaje danej okolicy, sposéb budowania doméw
i mieszkania w nich; gdyz wszystkie te czynniki urabiajg czto-
wieka i bardzo czesto towarzyszg mu od kolebki az do grobu.
Wiemy, jak na terenie jednego panstwa, réznig sie mieszkancy
odmiennych okolic, chocby tej samej rasy. Posiadajg oni odmien-
ny temperament, inng budowe ciata, rozmaita site, stopien w*»
trwatosci, rozne zamitowania, co wszystko razem wziete stanowi
réznice nieraz tak doniosta, ze fabrykant musi sie z tern liczyc.

Robotnik flegmatyczny, o usposobieniu ponurem, przy-
zwyczajony do zmagania sie z trudnemi warunkami klimatu
i przyrody, bedzie zupetnie odmiennie wykonywaé te samg prace
fabryczna, niz robotnik pochodzacy z okolic w ktorych mieszkan-
cy posiadajg temperament ruchliwy, sg zgrabni, weseli i t, p.
Réznice zachodzace miedzy naszym mieszkaricem z okolic gor-
skich, a mieszkancem Polesia, sg tak wielkie, ze zaprzadz ich do
jednakowej pracy fizycznej, niepodobna.

Fabryka zbudowana w okolicy gdzie ludnos¢ jest spokojna,
pedantyczna, prowadzaca zycie regularne, mitujgca prace, zupet-
nie inaczej moze by¢ urzadzong, niz fabryka tego samego pro-
duktu w okolicach, gdzie ludnos¢ jest awanturnicza, pijacka, zy-
jaca na pot dziko, nie przyzwyczajona do spetniania obowigzkéw
i nieznoszaca karnosci,

W tej ostatniej, potrzeba stosowaC caty szereg urzadzen
ochronnych, zabezpieczajgcych od wypadku—trzeba umieé zara-

*) Praca w dnie gorgce jest mato wydajng. Jesli mozliwe, odktada
sie na czas letni remont piecéw, przy czem wiekszos¢ robotnikéw oddaje
sie zajeciom rolnym.
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dzi¢ sobie w razie niezjawienia sie wigkszej liczby robotnikéw do
pracy, postugiwac sie mozliwie prymitywnemi narzedziami, i nie-
zbyt skomplikowanemi maszynami. Taka fabryka musi posiadaé
wieksze warsztaty naprawcze, by nalezycie konserwowa¢ zbyt
czesto psujagce sie maszyny, skutkiem niedbalstwa i nieumiejet-
nosci, Dopiero z biegiem lat, gdy przemyst fabryczny stanie sie
juz rodzimy dla takiej okolicy, gdy wieksza cze$¢ mieszkancoéw
zzyje sie z fabryka, woéwczas, w nastepnych pokoleniach, znaj-
dujemy coraz wiecej utalentowanych pracownikéw, W Polsce
mamy takie ogniska garncarzy, szklarzy, koszykarzy, szewcow
i t p. Wzajemne oddziatywanie — tych dwoéch czynnikéw t, j,
fabryki i ludnosci jest zupetnie jasne.

Okolica i ogo6lne warunki zyciowe wywierajg rowniez
wplyw na rodzaj zawodu obranego przez inteligentéw'. Z zala-
czonej tablicy widzimy, ze w niektérych zawodach dominujacy
wplyw wywarlo miasto, w innych wies.

TABLICA ZAWODOW W ZALEZNOSCI OD MIEIJCA URODZENIA. *)

Pochodza w % Pochodzg w %
z z
Rodzaj zajecia Rodzaj zajecia

Miacts s Wi ity mats Wsi
Malarze . . . 216 436 348 Mineralodzy 132 479 388
Rzezbiarze . . 252 319 428 Zoologowie , 99 538 363
Architekci . . 145 513 342 Botanicy . . . 138 404 457
Muzycy . . . 221 444 333 Geografowie . 141 456 403
Literaci . . . 221 424 355 Gospodarze, . 12 188 75.0
Teolodzy . . . 55 263 682 Konstruktorzy . 189 39.0 421
Prawnicy . . . 99 453 447 Hutnicy . . , 100 600 300
Filozofowie . . 150 307 542 Starostowie , , 6,9 446 484
Filolodzy . . . 124 426 449 Politycy . . , 109 397 494
Pedagodzy . . 53 221 725 Wojskowi . . 16 474 459
Historycy . . . 101 469 425 Rzemie$lnicy . 29 279 691
Matematycy . . 104 542 354 Kupcy. . . . 6.9 583 347
Ekonomisci . , 163 421 414 Przemystowcy , 6.7 511 422
Medycy . . . 143 406 451 Publicysci . . 163 420 412
Kosmolodzy . . 143 409 447 Organizatorzy . 124 460 416
Chemicy . . . 140 500 351 Roéznych zdol-
Fizycy . . . . 120 474 506 nosci . , . 21.0 368 42

*) Z dziela: Dr. F. Giese ,,Psychotechnisches Practicum".
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1 Wick roboczy.

Wiek odgrywa wazng role. Na czas szkolenia najodpo-
wiedniejszym jest okres od 15 do 20 roku zycia. tatwiejsze
czynnosci dajg sie wyuczy¢ do 35 roku zycia. Nauka w pézniej-
szym wieku jest bardzo trudna. Czynnosci, ktére wymagaja wiel-
kiej odpowiedzialnosci pracownika powinno sie powierza¢ lu-

Rys- 5. Wydajno$¢ pracy w zaleznosci od wieku.

dziom nie mtodszym nad lat 25. Wydajnos¢ pracy (Rys. 5),
wzrasta systematycznie u mezczyzn do 40 roku zycia. W wieku
od lat 37 wydajno$¢ jest najwieksza, lecz trwa niedtugo, gdyz
juz po roku 40, zaczyna spadaé, (poczatkowo nieznacznie) do 50
roku zycia. Od tej chwili wydajnos¢ pracy fizycznej spada dosé
gwattownie, i w wieku mniej wiecej lat 60 dochodzi do minimum.
Réwnoczesnie z tern wzrasta ilos¢ wypadkoéw. Robotnicy starsi
powinni mie¢ to na wzgledzie i bardzo ostroznie obchodzi¢ sie
z maszynami skomplikowanemi, gdyz zmysty ich tepieja, co
w duzym stopniu przyczynia sie do zwiekszenia ilosci wypadkow.
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2, Zdrowie i odzywianie.

Przydzielajgc prace robotnikom w fabrykach kierujemy sie
W pierwszym rzedzie orzeczeniem lekarza, ktéry bada stan zdro-
wia i decyduje, jakie zajecia danemu osoFnikowi moga zaszko-
dzi¢, Robotnicy, ktérzy przebyli powazniejsze choroby powinni
otrzymywac prace, dafgcg mozno$¢ wykorzystania ich wiedzy
i doswiadczenia, lecz o tyle lzejsza by nie nadwyrezala ich
zdrowia.

Fabryka powinna by¢ uswiadomiong o sposobie odzywia-
nia sie jej pracownikéw. Robotnicy bardzo czesto zle i niewtasci-
wie sie odzywiajg, skutkiem nieswiadomosci, nawet w tych wy-
padkach, gdy ich zarobki sg dostateczne. Nie zdajg oni sobie
sprawy, w jakich porach nalezy sie odzywia¢. Bardzo czesto
przychodzg do pracy bez positku porannego. W wielu fabrykach
przyjat sie zwyczaj, ze po pierwszej godzinie pracy zarzadza sie
kilkuminutowg przerwe na $niadanie, ktére robotnicy dopiero
0 tej porze spozywaja.

Badania angielskich lekarzy stwierdzity, ze wydajno$¢ ro-
botnika rozpoczynajacego prace bez positku rannego, spada
0 13 proc., nadto podlega on tatwiej zakaznym chorobom i niepo-
trzebnie niszczy sobie zdrowie. Robotnikéw nalezy uswiadamiad,
jakie potrawy powinni spozywac, ktére z nich sg najwydajniej-
sze i przynoszg korzy$¢ organizmowi. Lekarz fabryczny powinien
co jaki$ czas sprawdzaé, czy robotnik konsumuje nalezyta ilos¢
pokarmu, dostosowang do jego rodzaju zajecia. Ponizej przy-
toczona tabelka wskazuje, jakie ilosci pokarmow nalezy przyj-
mowac, w zaleznosci od stopnia wysitku.

Ilos¢ pozywienia

Rodzaj pracy *) . Weglo
Biatko  Ttuszcz wodany od do
Praca lekka i umystowa 127 89 362 2.300 2.500
Praca fizyczna $rednia 118 56 500 3.000
Ciezka praca fizyczna 3.500 4.000

Hasing ustalit tablice wagi ciata w zaleznosci od wieku
cztowieka i wysokosci postaci. Tabela taka utatwia lekarzowi fa-
brycznemu przy badaniu nowoprzyjmowanego robotnika w zor-

Wedtug C. Voita i Rubnera.
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TABELA CIEZARU CIALA.

Wzrost w | E K
cztaw.
Wem.  15—24 25—29 30—34 35—39 40—44 45—49 50—54 55—59 60—64 65—69

Ciezar ciata w klg bez odziezy

150 5343 56.28 57,10 59,37 60,00 60,02 6002 6002 5812

152 54,27 56,14 57,99 59,40 60,30 60,71 60,71 60,71 5920 —
154 55,00 56,98 5836 59,43 60,62 6137 6137 61,37 6020 —
156 55,72 57,23 5894 5987 61,18 62,07 62,07 6207 6137 —
158 56,54 58,33 59,71 60,65 61,96 6290 6290 6290 6245 -
160 57,60 59,41 60,77 61,68 63,05 63.95 6395 6395 6350 63,50
162 59,08 60,90 62,20 63,10 64,45 6505 6537 6537 64,94 64,52
164 60,20 62,00 6340 64,30 6563 66.11 66,80 6680 6634 65,82
166 61,44 6325 6459 6553 66,86 67,28 6823 6823 67,98 67,28
168 61,88 64,76 66,11 67,02 68,40 68,74 69,77 69,77 69,77 68,72
170 6430 66,42 67,84 68,78 70,19 7059 7150 7150 7150 70,56
172 6573 6794 69,32 7053 71,94 7236 73,29 7329 7329 7287
174 67,18 69,40 7100 7232 7373 7415 7489 7510 7510 75,10
176 68,62 7085 7283 74,13 7550 7590 7640 76,90 77.02 77,02
178 70,10 72,34 7458 76,00 77,30 77,74 78,19 78,64 7925 79.25
180 71,82 74,19 76,39 7810 79,09 79,89 79,98 8042 81,23 81,23
182 7391 76,08 7845 8022 8083 8202 81,73 8223 8313 83,13
184 7582 7851 80,58 82,40 82,82 8421 8371 8421 84,71 84,71
186 77,61 8100 8282 8461 8512 8645 8590 86,27 86,02 86,02
188 79,88 8352 8533 87,10 88,08 8898 8800 8800 87,10 87,10
190 81,70 85,70 87,86 89,74 — —

jentowaniu sie, czy byt on nalezycie odzywiany. Waga mniejsza
$wiadczy o wyniszczeniu organizmu i powinna by¢ jaknajpre-
dzej doprowadzona do normy, jesli robotnik ma istotnie z ko-
rzyscig dla fabryki pracowac *).

3. Tryb zycia.

Obserwujgc zycie robotnikdw w fabryce, nalezy wgladaé
takze w ich sprawy prywatne i domowe, i o ile to mozliwe, uzy-
ska¢ wptyw dodatni na bieg tych spraw. W ten tylko sposob,
mozna utrzymaé pracownikOw na wysokim poziomie moralnym
i wyrabia¢ w nich wole, zamitowanie do pracy i rado$¢ zycia.
Robotnik ktéry rozwija sie umystowo, obserwuje i wydaje sady
tak w sprawach osobistych, jak i w sprawach dotyczgcych jego

*) Tak robotnicy jak i nasza inteligencja, za mato zwracajg uwagi

na ciezar ciala. Przytoczonag tabele polecamy szczegdlniej uwadze robot-
nikow.

Psychotechnika.
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zawodu, staje sie z czasem przyjacielem fabryki, i w swym nie-
duzym zakresie specjalnym, nieréiz wybitnym doradca.

Kierownictwo fabryki powinno uwaza¢ za swdj obowigzek,
by robotnik spedzat czas wolny od zaje¢ w sposéb jaknajwiecej
kulturalny. Fabryki Zachodnio - Europejskie i Amerykanskie,
a takze niektore nasze krajowe, dbajg o dziat rozrywkowy dla
robotnikdéw. Tworzg sie wiec ruchome biblioteki, czytelnie, sale
gimnastyczne, budzi sie zamitowane wsréd robotnikéw do sztuki
dramatycznej, urzadza sie przedstawienia i popiera sporty.

Robotnik nowoczesny pragnie by¢ cywilizowanym obywa-
telem Panstwa i korzysta¢ ze wszystkich débr intelektualnych.
Umyst robotnika zajety godziwemi rozrywkami i sportem, nie
ma czasu na nieudolne politykowanie i jest mniej podatny na
szkodliwg agitacje *). Robotnik, ktéremu w fabryce powodzi
sie materjalnie dobrze, a nadto, ktéry nieustannie ksztatci sie
uszlachetnia duchowo, wzrasta na prawdziwego obywatela Pan-
stwa, umie ceni¢ swoj warsztat pracy i tylko wtedy, zachowuje
sie opornie wobec wszelkich idei wywrotowych.

W fabrykach niemieckich podwozg na wodzkach doborowe
ksigzki, by bez straty czasu obdzieli¢ swych pracownikéw, do-
prowadziwszy manipulacje wypozyczania i zmiany ksigzek do
najwyzszej perfekcji. Wielkie fabryki posiadaja ochronki dla
dzieci, by odcigzy¢ matki od obowigzkéw ksztatcenia i wycho-
wania, i ksztattowaé od wczesnych lat dusze dziecka robotnika,
w sposob jak najlepszy. Ogrodki fabryczne umozliwiajg dzie-
ciom robotnikéw, zaznajomienie sie z pielegnowaniem roslin, bu-
dza w nich zamitowanie do piekna, a zarazem przynosza pewng
drobng korzys¢ rodzinie. W zaktadach Forda, urzadzono ogrédki
dzieciece w taki sposéb, by ojcowie przez okna fabryki mogli
kazdej chwili widzie¢ swe dzieci, zajete zabawa i uprawg kwia-
tow.

Kierownictwo fabryki bardzo czesto musi zajmowac sie
prywatnemi sprawami rodzinnemi podwiadnych sobie robotni-
kéw, interweniowa¢ w konfliktach, udziela¢ wskazéwek i pomo-
cy, co czyni sie chetnie w dobrze zorganizowanych fabrykach, by
pozyskac¢ sobie sympatje i uznanie. Jest to zresztg rzeczg ludzka,
pomdéc w tych drobnych trudnosciach zyciowych jakie nieraz

*) W Ameryce, dzigki dobrobytowi, w jakim znajduje sie warstwa
robotnicza, idee wywrotowe sg nieaktualne.
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przezywajg robotnicy, gdyz musimy pamietaé, ze wydajnosé
pracy nawet u najlepszych fachowcéw maleje, gdy kiopoty do-
mowe, przykrosci rodzinne gnebig go moralnie.

W fabrykach Forda, zajetych jest stale okoto 50 wywiadow-
cow w tak zwanym Departamencie Spotecznym, do obowigzku
ktorych nalezy badanie stosunkéw rodzinnych posréd robotni-
koéw, celem rozdzialu premij miedzy tych, ktérzy najwiecej na
to zastuguja. Rozdziat zyskéw byt wiec w pierwszym rzedzie
przeznaczony dla tych, ktorzy najlepiej utrzymywali porzadek
w domu i posiadali wszelkie zalety dobrego obywatela. Miodzi
chiopcy, ponizej lat 18 otrzymujg premje, jesli pomagajg komus
z rodziny. Gdy wprowadzono te zasade w fabrykach Forda, za-
ledwie 65 proc. robotnikdéw zastugiwato na udziat w zyskach,
ktory naturalnie byt pewnego rodzaju dywidenda ponad normal-
na ptace. Po kilku miesigcach, ilos¢ korzystajagcych z tej premiji
robotnikdw doszta do 78 proc., a po roku, do 87 proc., po Vh roku
tylko nieznaczny utamek procentowy nie korzystat z tej dywi-
dendy *). Jak donioste w skutkach moze by¢ podobne zarzgdze-
nie, moga powiedzie¢ ci wszyscy kierownicy fabryk, ktérzy sa
uswiadomieni o trybie zycia prywatnego w niektérych zaktadach,
gdzie pijanstwo, béjki, a czesto krwawe tragedje rozgrywajg sie
na tle zycia codziennego.

Z powyzszego rozwazania dochodzimy do wniosku bardzo
doniostego. Produktywnos¢ pracy, zainteresowanie i wydajnosé
wzmaga sie przez nalezyte wynagrodzenie i premje pieniezne,
ktére powinny by¢ wysokie i przenosi¢ normalne wynagrodzenie.
Lecz na réwni z tern, trzeba znalez¢ sposob na wiasciwe spedza-
nie wolnego czasu robotnika, by grosz zarobiony nie poszedt na
marne. Rozwijajagc zamitowanie do zycia kulturalnego, podnosi-
my moralnie i intelektualnie robotnika, ktéry zamiast wyrzucac
wieksze zarobki w szynkach, zaczyna je obraca¢ na rzeczy po-
zyteczne, czyta, ksztalci sig, budzg sie w nim potrzeby co raz to
nowsze, przez co wzmaga sie sita kupna wsrdd tej sfery.

Im wiecej ludno$¢ danego okregu zarabia, tym wiekszy bu-
dzi sie ruch w innych dziedzinach przemystu i handlu. Robotnik
amerykanski, ktéry za 2-miesieczng pensje moze zakupic¢ sobie
samochdd, za 2-tygodniowa ptace, motocykl, jest tym obywate-
lem, ktéry poszukuje tych wyrobéw i nabywa je. Robotnik ame-

*) Ford. Moje zycie i dzieto.
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rykanski przyjezdza do pracy na wlasnym samochodzie, lubi ten
sport, jak zresztg i inne, ubiera sie przyzwoicie i stara sie we
wszystkiem nasladowac tyclT, ktérych my zaliczamy do sfery

WYZSZej.
4. Wplyw alkoholu na wydajno$¢ pracy.

Najwiekszem nieszczeSciem w naszych fabrykach jest od
dawna zakorzenione pijanstwo. Nie bedziemy sie rozwodzic¢
nad szkodliwoscig alkoholu, bo sprawie tej poswiecono bardzo
duzo czasu i niezbicie udowodniono ujemny wplyw na prace.

Rys. 6. Wptyw alkoholu na wydajnos¢ pracy.

Z zalgczonego wykresu (rys. 6), widzimy, ze przy nieznacznej
konsmnpcji 40 do 80 gr. alkoholu dziennie, wydajno$¢ pracy
systematycznie spada do 20% pracy pierwotnej. Doswiadczenie
trwalo 27 dni. Osiemnastego dnia zaniechano podawania 0so-
bie badanej alkoholu, co natychmiast wyrazito sie wzrostem
wydajnosci trwajgcym do 24 dnia. Tego dnia ponownie zacze-
to podawac alkohol, z oczekiwanym nastepnie skutkiem. Osob-
nik konsumujacy alkohol przy pracy, odnosi wrazenie, ze dzia-
falnos¢ jego wzrasta, zdaje mu sig, ze jego ruchy sg pewniej-
sze i szybsze, gdy tymczasem obserwacja wykazuje zupetnie
odmienny rezultat. Tak przy pracy umystowej jak i fizycznej,
wptyw alkoholu skonsumowanego nawet w minimalnej ilosci,
jest bezwzglednie ujemny i stepia wrazliwo$¢ ruchu, smaku,
powonienia i dotyku.
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Doswiadczenia prowadzone przez licznych psychologéw
wykazaty, ze pamieC zanika bardzo szybko i gromadzenie pew-
nych niezbednych faktéw przy réwnoczesnym uzywaniu alko-
holu (nawet w bardzo nieznacznych ilosciach) jest niemozli-
wem. Wiedzie¢ o tern powinni pracownicy umystowi, ktorzy
systematycznie uzywajg alkoholu, ze nie bedag w stanie spet-
nia¢ swych funkcyj w tych wypadkach, gdy muszg w pamieci
gromadzi¢ pewne fakta przelotne.

Alkohol nie odbiera pamieci rzeczy gteboko utrwalonych,
(zatem np, profesor matematyki, czy jezykéw, moze dobrze
petni¢ swoj zawdd mimo systematycznego konsumowania nie-
wielkich ilosci alkoholu), lecz utrudnia sobie przyswajanie no-
wych wiadomosci. Alkoholicy nie mogg pogtebia¢ swej wiedzy,
gdyz pamieciowo nie opanowujg wielu waznych i nowych fak-
tow. Tak np. kupiec, ktory codziennie musi gromadzi¢ w swej
pamieci, na niedtugi okres czasu, mnéstwo drobnych faktow,
nie bedzie mogt spetnia¢ swych obowigzkéw. W zawodzie ku-
pieckim trzeba dorywczo, utrwali¢ sobie w pamieci zlecenia
klijenta, numery telefonéw, liczne wymiary, drobne fakta z prze-
czytanej korespondencji, wydéine r6zne zlecenia i t. p. drobiazgi,
ktore sg aktualne tylko na dzis, lecz o ktérych nie wolno za-
pomnie¢. W tych wiec wypadkach, sprawnos¢ osobnika nadu-
zywajgcego alkoholu, bedzie bardzo problematyczna.

Naduzywanie alkoholu wsréd lotnikéw i kierowcow sa-
mochodowych jest zjawiskiem niestety powszechnem, i ziem
ktdre sie nieda tak tatwo usungé. Ludzie ci, przewaznie bardzo
zdrowi, nie odczuwajg zgubnego dziatania alkoholu i dla tego
pozwalaja sobie nieraz zawiele.

W Rosji w ostatnich latach zajmow€ino sie szkodliwoscig
dziatania alkoholu na lotnikéw. Rozchodzito sie o zbadanie
czy i w jakim stopniu, dziatanie alkoholu wptywa ujemnie na
reakcje i wrazenia stuchowe i wizualne. Do$wiadczenie prze-
prowadzono, stosujac dawki 20 i 30-gramowe alkoholu w ciggu
szeregu dni, rozpoczynajgc podanie w 10 minut po Spozyciu.
Okazato sie, ze 20-gramowa dawka nie wywierata wptywu.
Natomiast przy 30 gramach, czas reakcji zmienit sie niekorzyst-
nie, wydajno$¢ dynamometryczna w pierwszych 30 sekundach
wzrastata, jednakze w nastepnych 30 sekundach szybko malata.
Ostatecznym rezultatem tych badan byta opinja komisji, ktéra
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stwierdzita, ze tylko w ilosci 10 gramoéw, spozycie alkoholu nie
wplywa ujemnie na podjecia funkcji przez lotnikow. Wiegksze
dawki wywieraty wptyw szkodliwy *).

5, Mieszkanie i okolica.

Wybor miejsca, w ktdrem majg sie znajdowaé mieszkania
pracownikéw powinien odpowiadaé ogélnym warunkom higje-
ny.Budynki stawiane na terenach wilgotnych, nieotrzymywane
przez zarzad fabryczny w nalezytym porzadku, ciasne, ciemne,
chtodne, wptywajg ujemnie na zdrowie pracownika, a w pierw-
szej Hnji przynoszg strate przemystowcowi, ktéry musi nastep-
nie tozy¢ wiecej na leczenie, nizby go kosztowaty dobre domy
robotnicze. Jezeli robotnik posiada wasne mieszkanie, zarzad
fabryczny powinien byé uswiadomiony o jego higjenie, dopo-
moc robotnikowi w razie potrzeby do wyboru odpowiedniejsze-
go mieszkania. Mieszkania zbyt daleko potozone od fabryki sg
z tego wzgledu niedogodne, ze robotnik przyjezdza do fabryki
zmeczony, w porze potudniowej nie odzywia sie nalezycie i po-
nownie traci czas na powrét do domu. Uzywanie rowerdw, tak
bardzo rozpowszechnionych na zachodzie, jest tylko wtedy nie-
szkodliwe, jezeli odlegtosé od fabryki nie jest zbyt wielka.
Cwiczenia fizyczne, bardzo dobre i wskazane po pracy, nie
majg nic wspdlnego z nadmiernym wysitkiem jaki robotnik mu-
si wykona¢ by dostaé¢ sie do fabryki. Przejazd kolejg w natto-
czonych wagonach, trwajacy dluzej niz kilkanascie minut, wy-
czerpuje robotnika tak samo, jak przejazd rowerem, trwajgcy
dtuzej niz poét godziny.

Jezeli mieszkanie robotnicze znajduje sie w takiej oko-
licy, gdzie hatas z fabryki odbiera sen, robotnik przybywa
do pracy niewypoczety, i po dluzszym czasie podupada na
zdrowiu. W dobrze prowadzonych fabrykach dbajg o higjene,
dajg moznos¢ korzystania z kapieli, nie tylko w domu, lecz
nawet w fabryce, domagajac sie codziennego uzywania tuszu,
w czasie krotkiej przerwy przed obiadem. Zarzad fabryki musi
takze zwracaé uwage na spos6b ubierania sie robotnikéw, by

¥ Dr. Baumgarten Arb. u, Psychot, in Russland 1924,
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zapobiegac przeziebieniu, szczegélniej w przemystach, gdzie ma
sie do czynienia z wysokg temperatura.

Jeszcze przed kilkunastu laty, w fabrykach niemieckich
rozwozono i podawano piwo w czasie pracy, by pokrzepi¢ ro-
botnika. W ostatnich latach, przekonawszy sie, ze jest to szkod-
liwe, przewazna czes¢ fabryk niemieckich zabronita rozdawnic-
twa piwa, wprowadzajac natomiast herbate i orzezwiajace na-
poje, za minimalng optatg, W hutach, kuzniach, fabrykach
szkia, gdzie robotnicy, skutkiem dziatania gorgca, odczuwajg
silne pragnienie, powinno sie dostarcza¢ nalezytych napoi, nie-
szkodzacych zdrowiu robotnika*). Dla zmniejszenia ilosci wy-
pijanych ptynéw, daje sie kropli mietowych, ktdre usmierzajg
pragnienie.

W fabrykach ptyt gramofonowych dostarcza sie mleka
by zmniejszy¢ wydzielanie sie potu, ktéry padajac z twarzy na
piyty, psuje produkcije.

IV. Wptyw Srodowiska pracy.
1. Czas trwania pracy.

Czas trwania pracy stat sie w ostatnich tatach hastem
walki politycznej na catym kontynencie Europejskim. Przedsta-
wiciele sfery robotniczej nawotywali do zmniejszenia ilosci go-
dzin pracy do 8 i uwazali osiagniete korzysci na tern polu za
wielkie zwyciestwo. Przeciwnicy tych pogladéw, domagajac sie
powrotu do dawnego 10-ciogodzinnego dnia pracy, wysuwali
takie wazne argumenty, jak dobrobyt i gtéwny warunek egzy-
stencji Panstwa. Nie brak i u nas bardzo wielu, pod kazdym
wzgledem, powaznych i wytrawnych politykéw, ktorzy widzg
zbawienie Ojczyzny w powrocie do dawnego systemu pracy.

*) Pragnienie daje sie tak dokuczliwie odczuwaé, ze robotnicy pija
wode nawet brudng i cieptg. Tem wiecej trzeba dba¢ o czysto$¢ naczyn, be-
czek i jako$¢ wody,

W Panstwowe] fabryce zwigzkéw azotowych w Chorzowie wyrabia»
ja dla robotnikbw w wiasnej wytwdrni wody mineralne, W ten sposob
chronig ich od choréb zotadkowych, gdyz wody musujace i chtodne lepiej
gasza pragnienie od zwyktej.
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Badacze warunkoéw pracy stojg na zupetnie odmiennem
stanowisku i wyznaczajg czas trwania pracy wylgcznie w za-
leznosci od wysitku, jaki normalny, zdrowy cztowiek moze po-
konaé, O$Smiogodzinny dzien pracy, w kazdym ustroju politycz-
nym, moze by¢ korzystny tylko woOwczas, je$li czas zosta-
nie nalezycie wyzyskany, a zdrowie robotnika na tern nie
cierpi,

W wielu wypadkach praca fizyczna i umystowa nie po-
winna trwaé dtuzej niz osiem godzin, w wielu nawet rodzajach
zaje¢, powinna by¢ zmniejszong, by uzyska¢ wiekszy skutek.
Dla kazdego rodzaju pracy istnieje tylko jedna korzystna cyfra,
wydajnosci.

Praca lekka z powodzeniem moze trwaé osiem, dziesie¢
a nawet dwanascie godzin, praca, wymagajaca wielkiego na-
prezenia nerwdéw, lub znacznego wytadowania energji fizycznej,
nie powinna trwac wiecej jak 8 godzin, a czasami nawet kroce;.

Przy wielkich wysitkach fizycznych, skrécenie czasu
pracy wptywa dodatnio na wydajnosc,

W pracy biurowej, wymagajacej wielkiego napiecia ner-
wow lub umystu, skrécenie czasu pracy i stosowanie licznych
przerw dla odpoczynku, daje lepsze wyniki. Mozna to stwier-
dzi¢ na pracy buchalteréw i rachmistrzéw. Przedtuzenie godzin
pracy nie daje dodatnich rezultatéw dla tego, ze znuzony mobzg,
odmawia postuszenstwa. Whkradaja sie btedy w obliczaniach,
a poprawki wymagaja wiecej czasu niz zyskano na zwiekszeniu
ilosci godzin pracy.

Do rzedu takich czynnosci nalezy praca telegrafistow.
Telegrafisci, pracujacy na aparatach piszacych, postuguja sie
przy nadawaniu klawiaturg, czynnos¢ ich wiec jest podobna do
pracy maszynistek. Natomiast nadawanie kluczem Morse‘a,
i odbieranie depesz przez wystuchiwanie sygnatow, wyczerpuje
w bardzo wysokim stopniu. Praca tego rodzaju trwajgca dtu-
zej, nie daje dodatnich wynikéw. Telegrafisci popetniajg biedy,
myla sie, muszg powtarza¢ stowa i znaki, na czem cierpi szyb-
kos¢ pracy, na ktorej wiasnie w telegrafji najwiecej zalezy.
W Polsce, radjotelegrafisci pracujg tylko 6 godzin na dobe,
dzieki czemu moga dobrze petni¢ swe obowiagzki, niemniej jed-
nak, przy zywszej wymianie depesz, mimo tak skrdoconej pra-
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cy, Czujg 2atiaczne wyczerpanie. Badania w tej dziedzinie bytyby
bardzo wskazane *).

Zmniejszenie iloSci godzin pracy, w warunkach bardzo
ucigzliwych daje dobre rezultaty. Tak np. przy robotach gérni-
czych w Meksyku, stosujac zmniejszenie ilosci godzin, osiggnie-
to nastepujace wyniki: **)

. Tygodniowy
Czas trwania Koszt budo A
pracy L mtr. twnel posiep robat
16 godz. 41.75 doi. 36 mitr.
8 4152 50
4 . 39.57 ,, 70

Zmniejszajgc ilos¢ godzin do 1/4 przy robotach tego ro-
dzaju, osiggnieto postep prawie dwukrotny, a przy tern zaosz-
czedzono nawet pewng sume pieniedzy, jakkolwiek nie zmniej-
szano wynagrodzenia dziennego.

Dobranie wilasciwego stosunku, wysitku fizycznego i od-
poczynku jest kwestjg pierwszorzednej wagi.

Przy czynnosci takiej prostej jak podnoszenie ciezaru,
trzeba sie liczy¢ z naturalnym objawem znuzenia i je$li go nie
uwzglednimy, organizm sam sie upomni o swoje prawa — lecz
ze szkoda dla wydajnosci pracy. Skrécenie czasu pracy w wa-
runkach bardzo ciezkich jak np, przy budowie tuneli, przy
robotach kesonowych, gorniczych, daje lepsze wyniki, gdyz
wysitek fizyczny przy wysokiej temperaturze, braku powietrza,
niewygodnej pozycji, znacznie ostabia site miesni i predzej wy-
wotluje znuzenie.

Tych wyjatkowych warunkéw pracy nie nalezy mieszac
z normalng pracg fizyczng cztowieka w fabrykach lub na polu.
Tam wysitek moze trwa¢ dtuzej i w tym wypadku, norma 8-go-
dzinna jest zupetnie wystarczajgca a nawet za mata ***), Zarzady

*) Pierwsze préby w tym kierunku poczynit Dr. A. Demianowski,
patrz tegoz broszura ,Badania eksper. nad uwagg telegraf, kolejowych",
Lwow 1920,

**)  Z Tramma,

***)  Praca pastucha, furmana, portjera w fabryce, jest tak tatwa, ze
moze trwa¢ 12 godzin na dobe i zdrowia nie nadszarpnie.
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fabryk powinny stara¢ sie o ustalenie dla pewnej kategorji wy-
bitnie ciezkiej pracy, dokladnego czasu i sposobu roziozenia
wypoczynkéw, by nie przecigzy¢ robotnika, gdyz to w koncu
ujemnie odezwie sie na wydajnosci, a tern samem i optacalno-
§ci otrzymywanej pracy.

Przy pracach lekkich, lecz wyczerpujacych skutkiem mo-
notonji, powinno sie bada¢ wrazliwos¢ robotnikéw i ustali¢
granice, kiedy praca ich zaczyna by¢ niedoktadng. W takich
wypadkach nalezy réwniez stosowac czeste wypoczynki, by
doprowadzi¢ umyst robotnika do réwnowagi. Godziny nad-
programowej pracy, o ile sa konieczne, powinno sie stosowac
w tych dniach tygodnia, kiedy cztowiek do tego jest najlepiej
usposobionym (np. we $rode) i moze bez nadwyrezenia zdro-
wia, przy odpowiedniej pobudce, zdoby¢ sie na ten dodatkowy
wysitek. Przediuzenie czasu pracy moze tylko woéwczas z ko-
rzyscig byé osiggniete, gdy robotnik moralnie i materjalnie jest
W niej zainteresowany i z radoscig te nadprogramowag czyn-
nos¢ obejmuje. Praca cztowieka zniecheconego, wyczerpanego,
bez radosci z jego strony, nie da pozadanych rezultatéw i na-
lezy jej zaniechad.

Klasycznym przyktadem umiejetnego rozdziatlu pracy
i czestych wypoczynkéw, byto pierwsze doswiadczenie Taylora,
przeprowadzone w Bethlehem Steel Comp. Przed badaniem ro-
botnik zajety przy tadowaniu wagonéw brytami, wagi 45
kigr., tadowat $rednio 12 i p6t tonny. Taylor zbadawszy warun-
ki tej ciezkiej pracy, zdotat, wprowadzajac czeste wypoczynki,
podnies¢ wydajnos¢ do 47 tonn dziennie. Jest to ilos¢, jak na
nasze stosunki, wprost niewiarygodna, (na jednego cziowieka
wypada w ciggu dnia prawie 5 wagondw zelaza), a jednak
Taylor wyszkolit catg brygade, przez co udowodnit stusznosé
swych pogladéw i dat poczatek badaniom, ruchéw i wydaj-
nosci *),

*) Nowsza rewizja tych badan, stawia w watpliwo$¢ trwatos$¢ takie-
go wysitku na dtuzszg mete, Taylor wybrat najsilniejszych robotnikéw, kto-
rzy pracowali z maksymalnem natezeniem.



2. Wynagrodzenie.

Wynagrodzenie powinno by¢ uzaleznione od ilosci i ja-
koSci wykonanej pracy. Wynagrodzenie powino by¢ tak obli-
czone by wystarczato do nalezytego zycia i zawierato pewng
nadwyzke, stuzaca do uprzyjemnienia tego zycia. System pre-
mjowy, dajacy moznos$é robotnikowi uzyskania wiekszego wy-
nagrodzenia za wykazaniem zrecznosci i pilnosci, jest czynni-
kiem moralnie dodatnim i sprawiedliwym. Spos6b udzialania
premij, oraz rozne systemy wynagradzania, stanowig osobng
dziedzine wykltadéw naukowej organizacji pracy, blizej wiec
ich rozpatrywa¢ nie bedziemy. Wynagrodzenie dotyczy o tyle
psychotechnike o ile jest jednym ze Srodkow wptywajacych na
wzbudzenie zainteresowania, a wiec o ile jest bodZzcem moral-
nym, dziatajagcym na dusze cztowieka. Dla psychotechnika jest
obojetnem, w jaki spos6b oblicza sie wynagrodzenie w fabry-
ce, jest jednak koniecznem podkreslenie owej podwyzki ptacy,
jako dodatku za wyjgtkowe starania, zdolnosé¢, lub specjalnosé.
Przy wyborze wynagrodzenia pienieznego, powinno sie pamie-
ta¢, ze sa dwa odmienne typy ludzi: jedni, ktdérzy nie widzg
nic poza pienieznem ocenieniem ich wartosci; drudzy, ktérzy
nawet w dodatku pienieznym chcg znalezé moralne uznanie
pracodawcy. Robotnik stowianski jest bardzo ambitny, powinno
sie wiec przy udzielaniu premji podkreslaé, ze jest to nie tylko
dodatkowe wynagrodzenie, ale i dowodd uznania, gdyz w ten
sposob podtrzymuje sie ambicje i dziala dodatnio na psychike
robotnika. Zadza odznaczenia sie, potrzeba pochwaly i uzna-
nia, jest u niektérych tak wielkg, ze niczem w poréwnaniu
z tern, sg dodatki pienigzne.

W fabrykach amerykanskich stosujg obok premiji, wyna-
grodzenia specjalne, pojawiajgce sie co pewien diuzszy okres
czasu, ktére stosowane sg dla podkreslenia wiekszej dzielnosci
wybitniejszych jednostek i wyrdznienia ich z szarej masy. W ten
sposob zadawala sie ambicje i pobudza innych do ubiegania sie
o takie nagrody.

Przy systemie premjowym nalezy pamigta¢ o sposobie
zuzytkowania przez robotnika tych nadwyzek. Udzielenie do-
datkowych pieniedzy bez wskazania sposobu, jak nalezy naj-
trafniej je uzy¢, kryje w sobie powazne niebezpieczeristwo, Ro-
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botnik nieinteligentny, surowy, rozpuszczony, otrzymawszy
wynagrodzenie wigksze, niz jest mu koniecznem dla skrom-
nego zycia, prawie zawsze zle zuzywa nieoczekiwane dochody.
Pienigdze takie tona w pijackich hulankach *) i przynosza wie-
cej zta niz korzysci. Wreszcie u tak nisko stojacych robot-
nikdbw pojawia sie pewna nawet nieche¢ do pracy, gdyz czujac
nieznaczne chocby zasoby pieniezne, opuszczajg fabryke, i nie
zjawiajg sie do roboty regularnie. Jezeli zarzad fabryki zdotat
rozwing¢ zamitowanie do oszczednosci, umiat pobudzi¢ robot-
nika do zbierania pieniedzy w celu zabezpieczenia przysziosci,
lub lepszego ksztatcenia dzieci, moze $miato stosowal syste-
my premiowe.

3, Traktowanie robotnikéw.

Wydajac zarzadzenia i kierujac ludZzmi nalezy pamietac,
ze wola kierownika musi i$¢ rownolegle z wolg robotnika. Na-
lezy zwraca¢ uwage na dobro i szczescie tych, ktérym kaze
sie wykonywaé prace, jesli ma istnie¢ harmonja, niezbedna
w kazdem przedsiebiorstwie.

Opodr i obojetnos¢ robotnikdéw na zarzadzenia kierownic-
twa, sg dowodem wadliwej administracji przedsiebiorstwa.

Uzyskanie autorytetu ws$réd robotnikéw, szczegodlniej
w przedsiebiorstwach gdzie pracujg masy, jest mozliwem tylko
dla niektérych ludzi. Jest to dar nielicznych ludzi, ktérych ca-
ty ustréj duchowy i zewnetrzny jest odpowiedni. Wrazenie, ja-
kie dany kierownik wywiera na pojedyncze jednostki, jest bar-
dzo wazne, i przy wyborze ludzi na stanowiska odpowiedzial-
ne, powinnismy sie kierowa¢ nie tylko $wiadectwami i opinja
o danym cztowieku, lecz takze tym podswiadomym instynk-
tem, ktéry nam wskazuje zalety danego cztowieka. Osoby,
0 powierzchownos$ci ujmujacej, pociagajacej, wywierajgce wraze-

*) Autor, prowadzac w roku 1924 jedng hute na kresach, z przeraze-
niem skonstatowat, ze w okresie Wielkanocnym, robotnicy (250 oséb) zaku-
pili i skonsumowali 1,600 butelek wodki. Robotnicy ci, sg dobrze zagospoda-
rowani, posiadajg wiasne obory, ziarno it p, tak. ze koszta sprawienia
Swiagt nie wymagajag wiekszej gotéwki. To tez takie pijanstwo wskazuje na
zupeilny upadek moralny pracownikow.
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nie mite przy pierwszem spotkaniu, zazwyczaj sa powotane do
rzadzenia masami, gdyz stykajg sie z wielka iloscig ludzi, bu-
dzg w nich te same dodatnie wrazenia. Takim sposobem tat-
wiej jest przeprowadzi¢ rozmaite nowosci i reformy, niz oso-
bom, ktoérych powierzchowno$é jest niemita lub odpychajaca.
Osobnik niesympatyczny, chytry, przebiegty, podstepny, choé-
by miat duze zdolnosci fachowe i wielkie doswiadczenie, nie
zdobedzie sobie sympatji wséréd robotnikéw, ktérzy, jako na-
tury prymitywne, kierujg sie instynktem, i kazdy falsz, kazdy
podstep, nieszczeros¢, doskonale przewidzie¢ umiejg. Ludzie,
ktérych dusza jest obojetnie lub wrogo usposobiona do mas
pracujacych, ktérzy nie posiadaja uczué zywej i szczerej sym-
patji do swych podwiadnych, nie odegrajg nigdy zadnej powaz-
nej roli w przedsiebiorstwie fabrycznem, jako organizatorzy
lub reformatorzy.

Ci, co zdotali z nieznacznych zaczatkéw stworzy¢ przed-
siebiorstwa przemystowe, byli zawsze przepetnieni uczuciami
humanitarnemi, i dziatalno$¢ ich przemystowa szta zawsze
w parze z filantropig. Do takich nalezat: Simens, Michelin, Ford
i inni.

Wybitny psycholog ameryka’iski Link, poleca przy an-
gazowaniu pracownikéw, przed ich zbadaniem psychicznem,
poznaé osobiScie w zwyczajnej sytuacji i pogawedce, i przy tej
okazji zanotowaé sobie w pamieci pierwsze wrazenie, jakie sie
odniosto. To nieokreslone, podswiadome, nie dajgce sie uzasad-
ni¢ uczucie, jakie otrzymuje badajacy, jest do tego stopnia
prawdziwe, ze pomimo dalszych nastepnych obserwacyj i wnio-
skéw odmiennych, w koricu okaze sie zupetna stuszno$é pierw-
Szego wrazenia.

Nalezyty dobér kierownikéw, z punktu widzenia przy-
sztego, harmonijnego wspotzycia, lezy w interesie fabryki, gdyz
utrzymanie harmonji wséréd kolegéw i podwiadnych jest rze-
czg niezbedng. Im wyzsze stanowisko danego kierownika, tern
wiecej zalet natury psychicznej powinien on posiada¢. Wyglad
zewnetrzny, wyraz twarzy, dobra budowa ciata, spokojne opa-
nowanie ruchéw, temperament, spos6b wyrazania sig, sposéb
myslenia i zdolno$¢ dostosowania, sg to wszystko cechy nie-
zbedne dla przysztego powodzenia wsrdod podlegtych mas. Jed-
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ng z bardziej waznych cech, niezbednych dla ludzi stojacych
na stanowiskach kierowniczych, jest zdolno$¢ przekonywania.

Pomiedzy kierownictwem a robotnikami zachodza czesto
kwestje sporne natury technicznej lub personalnej, ktére, kie-
rownik musi zrecznie zalatwi¢. Osobnik, posiadajgcy zupeing
racje lecz pozbawiony daru przekonywania, a wiec pozbawio-
ny pewnej dozy sugestji, nie bedzie w stanie przeprowadzi¢ naj-
stuszniejszych postulatow. Umiejetnos¢ prowadzenia mas pole-
ga, nie tylko na stusznem traktowaniu réznych drazliwych kwe-
styj, (nie wystarcza tu gteboka wiara w racjonalno$¢ stawia-
nych propozycji) lecz opiera sie gtdwnie na przekonywaniu.
Brak tej zdolnosci, moze czesto w swych skutkach, przynies¢
przedsiebiorstwu znaczne szkody. Tylko wtedy mozemy po-
wiedzie¢ o danym kierowniku, ze posiada autorytet, jesli zdota
stusznymi i trafnymi argumentami przekona¢ zainteresowane
osoby. Bywaty wypadki, ze egzystencja fabryki narazong zo-
stata na szwank przez nieumiejetno$é uspokojenia i wptyniecia
na masy robotnicze, wiasnie w takich chwilach, kiedy kierow-
nictwo miato zupetng stusznosc.

Nie wolno jednak kierownikowi dla celéw niewtasciwych
i podstepnych uzywaé samego daru przekonania. Robotnicy,
zawiedzeni w swych nadziejach, lub pdzniej doswiadczywszy
ztych skutkéw z powodu poczynionych ustepstw, stajg sie msci-
wi i tracg raz na zawsze zaufanie do swego kierownika. Dar
przekonywania ma tylko wodwczas wartos¢, jesli jest oparty
0 zdrowa logike i gteboka wiare w rozpoczete kroki.

Krzysztof Kolumb, prowadzac swe okrety, umiat usmie-
rzy¢ niezadowolenie i bimty, darem swego przekonania i osigg-
nat wielki cel, tylko dzieki temu, ze wierzyt niezbicie w posta-
wiong przez siebie hipoteze opartg na logicznych wnioskowa-
niach. Powyzsze rozwazania prowadzg nas do wniosku, ze po-
wierzenie odpowiedzialnego stanowiska w takich razach, gdzie
kierownik ma mie¢ bezposredni wptyw na wiekszg rzesze lu-
dzi, moze nastgpi¢ po gruntownem poznaniu 0soby ubiegajgcej
sie 0 to stanowisko.

Dobry kierownik, w krotkim czasie zdobywa sobie za-

ufanie podwiladnych, jesli jest ludzki, sprawiedliwy i praco-
wity.
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4 Utrzymanie napiecia woli.

Analizujac stopniowo, zwigzek zachodzgcy miedzy otocze-
niem wywierajagcem wpltyw na robotnika, a jego wydajnoscia
pracy, dochodzimy do przekonania, ze nalezy tak w masie,
jak i w jednostkach, budzi¢ zainteresowanie i podtrzymywac
wole robotnika, by wysitek jego byt rowny, trwaly i korzystny.
Jezeli robotnicy pracujg impulsywnie, t. j. tylko czasami biorg
sie do swych czynno$ci z zainteresowaniem, a pozatem praca
ciggnie sie monotonnie, ospale, jakby z przymusu, to wydaj-
nos¢ fabryki, mimo najlepszych urzadzen i zamiarow, nie be-
dzie osiggnieta. Wola robotnika poza nalezytem wynagrodze-
niem, powinna by¢ utrzymana w napieciu co da sie osiggnaé
przez rozumne rozdzielanie premij, pobudki, zaspokojenie ambi-
cyj i ozywcze hasta. Z polskich doswiadczen wiemy, z jakim za-
patem podejmowali prace robotnicy w chwilach potrzeby ob-
rony Panstwa, ozywieni duchem patrjotycznym, rozumiejgc, ze
W znacznym stopniu przyczyniajg sie do walki i obrony.

Zjawisko to byto obserwowane w wszystkich panstwach,
gdzie uwazano za konieczne pobudzenie woli robotnika przez
odpowiednie hasta do wysitku, i to sie zawsze udawato. Bar-
dzo ciekawy przyktad dostarcza nam pod tym wzgledem
Ameryka, podtrzymujgca wole robotnika przez wiasciwg agi-
tacje w czasie pokoju. Urzgdza sie rozmaite turnieje, wyzna-
cza nagrody, nieraz bardzo wysokie, publikuje w pismach osiag-
niete wyniki, a wszystko to czyni sie by wnies¢ do muréw
fabrycznych troche ozywienia i radosci, by rozbudzi¢ ambicje,
i che¢ wspo6tzawodnictwa.

Fabryki maszyn do pisania, maszyn do szycia i innych
artykutdw masowych, wymyslajg rézne turnieje i wyznaczajg
nagrody za zreczno$¢, za pomystowos¢, za ilos¢ wykonanych
przedmiotow, sprzedanych wyrobow i t. p. Cenne przedmioty
z krysztatu i zlota, publikacje w pismach, odznaczenia i dyplo-
my wymyslane przez zarzady fabryk, a nadto pieniezne nagro-
dy sg tymi bodzcami, ktére budza inicjatywe i wole. Jezeli
fabryka otrzymata wieksze zaméwienie, ktére musi by¢ w pew-
nem przyspieszonem tempie wykonane, zarzad podaje ten fakt
do wiadomosci robotnikdéw i wyznacza im specjalne premje,
ktére sg skrupulatnie wyptacane po osiggnieciu nalezytych re-
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zuktatéw. Kazdego tygodnia uwiadamia sie robotnikdw o osiag-
nietych juz rezultatach, by w ten sposdb mieli juz przed oczy-
ma dane, Swiadczace o zblizajagcym sie terminie ukornczenia pra-
cy. W ten sposéb wzbudzenie masowej woli, daje bardzo dobre
rezultaty. Przy takich tiurniejach okazuje sie bardzo czesto, ze
potrzebne sg i moga by¢ przeprowadzone, dalsze ulepszenia ma-
szyn i narzedzi, gdyz robotnik chcac uzyskaé obiecywane nagro-
dy, domaga sie od kierownictwa pomocy, krytykuje wadliwe
urzadzenia maszyn i narzedzi. Pomystowo$¢ robotnikéw pod tym
wzgledem jest bardzo pozadana.

W Ameryce uznanie zaskarbili sobie polacy, dzieki swej
pomystowosci, czego dowodem jest zdanie Forda, ktérego cy-
tujemy dostownie;

»Polscy robotnicy, ze wszystkich cudzoziemcow zdajg sie
by¢ najsprytniejsi pod wzgledem pomystow. Polak, nie umie-
jacy méwi¢ po angielsku, pokazat, ze osadzenie narzedzia w je-
go maszynie pod innym katem, moze podwyzszy¢é warto$¢ na-
rzedzia, ktore zuzywalto sie po czterech, czy pieciu cieciach.
Miat stusznos¢, i mnoéstwo pieniedzy oszczedzito sie na ostrze-
niu. Inny Polak, prowadzacy wiertarke, przymocowat maty
przyrzad, by po skonczonem wierceniu czesci, nie bra¢ jej do
reki. Przyrzad ten przyjeliSmy ogélnie i wynikia stad znaczna
oszczednos$é“ *).

Mnostwo innych przykladéw, ktore przytacza Ford,
Swiadczg o umiejetnosci rozbudzenia zainteresowania robotni-
ka, u niego i w innych fabrykach. Inicjatywa i pomystowoscig
robotnika nie nalezy gardzi¢, lecz przeciwnie, wychodzac z za-
fozenia, ze nikt tak gruntownie nie zna proceséw obrébki
i Srodkoéw do tego uzywanych jak robotnik, powinno sie mu po-
moc do urzeczywistnienia jego nieraz Smiatych planéw. Fabryki
amerykanskie rozrzucajg co pewien czas kwestjonarjusze,
w ktérych powtarzaja sie stale pytania, co i w jaki sposéb moz-
naby ulepszy¢. Dalej zapytuja, w jakim kierunku pragnatby ro-
botnik rozszerzy¢ swojg wiedze, czy czytuje czasopisma facho-
we, czy zna metody uzywane w innych fabrykach, czy pragnat-
by zwiedzi¢, i jakie, obce warsztaty, jakich potrzebuje jeszcze
wyjasnien i t. p.

*) Ford, Moje zycie i dzieto.
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Wspotpraca zarzadu z robotnikiem na polu doskonalenia
sie, nie konczy sie na nagrodach i kwestjonarjuszach. Zarzady
fabryk urzadzajg odczyty z zakresu swej specjalnosci, tworzg
czytelnie i zwigzki, szkoty wieczorne, kursy zawodowe, i temi
$rodkami nieustannie podnosza poziom wiedzy?*).

W podobny sposéb organizuje sie przy fabrykach instytu-
cje filantropijne by zabezpieczy¢ robotnika na staro$¢ a jego
dzieci wychowaé¢ na zdrowych obywateli. Nic dziwnego, ze
w takich warunkach robotnik, mimo ciezkiej pracy czuje sie
dobrze i wiidzi swéj dalszy byt zabezpieczony.

5. Rytm.

Obserwujac pewne zbiorowiska ludzi, zajetych jednako-
wemi czynnosciami, zauwazymy typowe zjawisko, $wiadczgce
0 wspolnosci ruchdw, co nazywamy rytmem. Jezeli przy pracy
stycha¢ stuk maszyn, tworzacy pewien wspoélny ton, wzglednie
melodije, to i ruchy ludzi w tych warunkach pracujacych beda
zgodne z rytmicznie wytwarzajgcymi sie dzwiekami, W fabryce,
gdzie pracujg wyttaczarki (prasy sztance), robotnicy dazg do te-
go, by takty uderzenn maszyn zgadzaty sie ze sobg, co wytwa-
rza wspolny dzwiek i umozliwia wykonywanie ruchéw w takt
tych dzwiegkdéw.

Rytm jest zjawiskiem powtarzajagcem sie w przyrodzie.
Fale morza, fale powlewanego wiatrem zboza, sg obrazem ta-
kiego rytmu w przyrodzie, z ktérem cztowiek przy pracy musi
sie liczy¢. Marynarze wiedzg o tern, ze wycigganie liny z wody,

*) W dziedzinie ksztatcenia i rozrywek godziwych przybylo w po-
moc zarzadom fabryk radjo. Odczyty radjowe, koncerty, komunikaty, i inne
audycje, przykuwaja uwage robotnikéw i dajg im wiecej zadowolenia niz
dotychczas spedzane chwile w szynkach i restauracjach. Jak komunikujg an-
gielskie pisma radjowe, dzieki rozpowszechnieniti sie tej rozrywki,
W znacznym stopniu zmniejszyty sie dochody szynkéw i baréw, Opusto*”
szaty te lokale gdyz kazdy woli czas spedzi¢ w domu, majac niemal bezb
ptatng muzyke w najlepszem wykonaniu.

Z tych wzgledow bytoby wskazanem, by zarzady fabryk polskich,
popieraty wsréd robotnikéw zamitowanie do radjoamatorstwa,

Psychoteehnika. 4
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zwijanie i rozwijanie zagli, odbywac¢ sie musi w takt falowania
wody, w takt chybotania zaglowca, gdyz inaczej, praca bedzie
zbyt ucigzliwg, a czasami nawet niewykonalng. Cztowiek, pra-
cujacy przy wyrobie masowych artykutéw, pomaga sobie Spie-
wem, Najpiekniejszym i klasycznym przyktadem rytmu, moze
stuzy¢ praca w hutach szkta, przy dmuchaniu naczyn tej sa-
mej jakosci. Kto miat moznos$¢ obserwowania niezwykle szybko
nastepujacych po sobie ruchéw w goracu i ciasnocie, temu tat-
wo byto pojgé, jaka ulgg w pracy jest Spiew robotnikéw, nada-
jacy rytm i tempo, W przemysle tym, szybkos$¢ ruchow, phyn-
nos$¢ ich i dokladnos¢, musi byé bardzo wielka by uzgodnic¢
czas krzepniecia szkia z procesem technologicznym. Jest to
mozliwe tylko wowczas, jesli ruchy beda doktadnie odmierzone
a kazda pojedyncza czynno$¢ bedzie wykonana S$cisle w tych
samych utamkach minut i sekund, co poprzednia. Najmniej-
sza niedoktadno$¢ powoduje prysniecie szkla zastygtego, zas
opdznienie, pocigga za soba obnizenie temperatury i mozliwej
jeszcze plastycznosci roztopionej masy. W tych warunkach,
$piew regulujacy ruchy, nadaje tempo calej robocie, mechani-
zuje wszystkie czynnosci i stwarza jedng nierozerwalng catos¢
doskonale zharmonizowana.

Poniewaz rytm jest zjawiskiem wrodzonem cztowiekowi,
wiec i ruchy wykonywane w takcie, przynoszg cztowiekowi ul-
ge, a jak doswiadczenia wykazujg, zmniejszajg wysitek. Taniec
w takt muzyki, podobnie jak i gimnastyka, czy przemarsz woj-
ska przy dzwiekach muzyki, wymagajg mniejszego wysitku fi-
zycznego, To tez przyktadéw udowadniajacych role rytmu w
pracy, zaczynajgc od najprymitywniejszych S$piewdw, rozpo-
wszechnionych miedzy burtakami i marynarzami, az do gimna-
styki rytmicznej, moznaby przytoczy¢ bardzo wiele. Nalezy
podkresli¢, ze muzyka stosowana dla uzgodnienia ruchéw, czy
to przy ¢wiczeniach gimnastycznych, czy to przy pracy, nie
jest bodZzcem podniecajacym, ze szkodg dla zdrowia, lecz naj-
wiasciwszym regulatorem ruchéw umozliwiajgcym skupienie
sity i odprezenia miesni. Momenty odprezenia miesni sg chwi-
lami wypoczynku, jakkolwiek trwaja bardzo krétko lecz sg do-
stateczne, by wprowadzi¢ w sposob naturalny przerwy w cig-
gtosé wysitku.

W filmach kinematograficznych, ilustrujgcych tance, na-
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nke plastyki *) i inne ¢éwiczenia fizyczne, zdejmowanych z la-
kiem przyspieszeniem by obraz ruchu rozgrywat sie przed oczy-
ma widza w tempie zwolnionem, mozna $wietnie podpatrzec
momenty odprezenia migsni.

Mozna istotnie zachwyca¢ sie osiggnietymi rezultatami*
do ktérych dazy studjum fabryczne, éwiczac robotnikow w wy-
konywaniu ruchéw po linji najmniejszej odlegtosci, by przy naj-
mniejszym wysitku, osiggng¢ najwiekszy efekt. Stylizowane
ruchy w pracy, ktore staty sie tematem gimnastyki rytmicznej
i miaty swdj catkiem inny cel pierwotny, a mianowicie oddanie
piekna, moga znalez¢ praktyczne zastosowanie. Okazuje sie,
ze to, co szkoty rytmiki biorg jako temat swych éwiczen, zna-
lazto juz zastosowanie w Rosji, przez propagatora nowych kie-
runkéw pracy A, K, Gastewa. W ksigzce swej pod tytutem
»,Powstanie kultury*“ Gastew nawotuje miedzy innymi do gteb-
szych studjow nad rytmika. Inny autor Hipolit Sokotow, w swej
pracy, pod tytutem ,Przemystowa gimnastyka rytmiczna“
stwierdza koniecznos¢ stworzenia nowego systemu ruchow,
obok dotychczasowych systemow gimnastyki szwedzkiej, nie-
mieckiej i czeskiej. Powiada on, ze nowy ten system zawierac
musi nie tylko ruchy zgodne z zasadami psychologji i anatomiji,
ale nadto z metodami proceséw obrébczych. Nowa gimnastyka
robocza bedzie jednem z ogniw ewolucji historycznej w dzie-
dzinie ruchéw stylizowanych, a przytem jedynie wiasciwa i po-
trzebna. Gimnastyka pracy jest teatralno-gimnastycznem wy-
chowaniem gestow pracy. Dla racjonalnego wykonania pracy
w mysl naukowych zasad organizacji, potrzebna jest kultura
gestykulacji. Przemystowo rytmiczna gimnastyka — pojeta w
ten sposob, zblizy sie do sztuki i piekna. Rezyser teatralny i in-
zynier, z sekundomierzem w rece, bedg wspdlnie tworzy¢ sy-
stem nowej gimnastyki pracy, wedlug zasad proceséw obrob-
ki **), W dalszym ciggu autor przewiduje, ze w przysztosci znik-
nie w fabrykach chaotyczny dzwiek maszyn, a zastgpi go mu-

*) W 1916 roku, ilustrowano w filmie ,Kultura ciata" stylizowang
prace w mysl rytmiki.

*e) Dr. Baumgarten, ,,Arbeitswissenschaft tGnd Psychotechnik in Russ-
land, Str, 44.
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zyka, wzglednie dZzwieki harmonijne, wytwarzane przez proce-
sy oibrobki i dzwiek maszyn, *)

Ci sami autorzy zwracajag uwage, na konieczno$¢ zrytmo-
wania (Rythmisirung) catej ludzkosci. ,,Posiadamy zbyt wiele
impulsywnosci i refleksow w naszych ruchach i czynach, lecz
musimy sie z tej atawistycznej histerji oswobodzi¢*. Kazda epo-
ka, jak widzimy z historji, miata swoje specyficzne gestykulacje
i wyrazania uczu¢ i zamiaréw, przez pewne mniej lub wiecej
opanowane ruchy. W réznych epokach ludzie rozmaicie cho-
dzili i posiadali rozmaite gesty, jak np, w epoce Ludwika XVI,
gdy panowatly gesty w stylu rokoko. W naszem stuleciu pet-
nem nerwowego zycia, nieopanowanych, niespokojnych ruchéw,
taki renesans gestow i ruchow oparty o chronometraz i stosuja-
cy sie do prawidet linij geometrycznych i ekonomji wysitku,
niewatpliwie da pozyteczne rezultaty. Wyzej przytoczone my-
$li rosyjskich reorganizatoréw zycia i pracy, $wiadczg o gora-
cem zainteresowaniu sie sprawa rytmiki. Pewna moze przesada
w tych zamiarach jest nieszkodliwg wobec konserwatyzmu
mas i jednostek.

Badania fizjologéw wskazujg na zwigzek zachodzacy mie-
dzy rytmem a iloscig uderzen serca i iloscig oddechéw w ciggu
jednej minuty. Szczeg6t ten jest wazny ,przy tego rodzaju pra-
cy, gdzie tempo maszyn jest bardzo przyspieszone, jak np, przy
prasie: bicie monet, fabrykacja przedmiotéw ttoczonych (guzi-
kéw) i t, p, moze wtedy by¢ korzystng, jesli ilos¢ uderzeh ma-
szyny bedzie sta¢ w pewnym stosunku do uderzen serca i ilo-
$ci oddechu. Poniewaz z tern wigze sie temperament ludzi po-
chodzacych z réznych okolic nie jest obojetnem dla psychotech-
nika poznanie tego faktu u badanych os6b by wiasnie uzgod-
ni¢ tempo pracy z naturalnym rytmem, charakterystycznym dla
danego cztowieka.

Rytm odgrywa powazng role w pracy wiekszego grona
ludzi. Masa oddziatywuje na jednostki, ktére poddaja sie temu
og6lnemu prawu, nalezy wiec je blizej pozna¢. Miinsterberg przy-
tacza przyktady w jaki sposéb zachowuje sie masa robotnikéw
w chwili niebezpieczenistwa i jak nig w takich momentach na-

*) O tem samem moéwi W. Jastrzebski w swej ksigzce ,,Organizacja
pracy fizycznej" 1926,
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lezy kierowaé, W pewnej fabryce, gdzie wylgcznie pracowaty
kobiety, powstawaly czeste paniki skutkiem powtarzajgcych
sie pozaréw. Chcac zaradzi¢ w takich chwilach i uchroni¢ pra-
cownice od pokaleczen przy ttumnem opuszczaniu lokalu, wy-
szkolono jednego robotnika, ktéry zachowywat w chwili wy-
buchu pozaru spokéj i odpowiednio wyuczong gestykulacjg rak,
kierowat do wyjscia przerazone robotnice,*) Tak samo Miin-
sterberg zwraca uwage ha sposéb oddziatywania na masy przez
dowddcow wojsk, méwcdw politycznych i t, p.

Wptyw mas ma donioste znaczenie w sprawach politycz-
nych, ogarnia bowiem coraz szersze kregi, tworzagc w kohcu
jednomys$inos$¢ pogladéw i pragnien catego narodu, Fakta te,
znane politykom, nie mogg by¢ spuszczane z oka przez dziata-
czy biorgcych udziat w zyciu przemystowem, gdyz jednomysl-
nos¢ i zgodno$¢ pogladdw szerokich mas jest czynnikiem do-
datnim w catoksztalcie produktywnosci Paristwa, Wydajnosé
pracy warstw robotniczych spada gwaittownie przy zaburzeniu
ich umystu jaka$ nagtg sprawa, a roztam i rdéznice pogladow
pomiedzy poszczegblnemi grupami, pociagaja za sobg jeszcze
wieksze straty, nie tylko ogdlne, ale kazdego poszczegd6lnego
przedsiebiorstwa.

Rozwazajgc wszystkie dotychczas wymienione warunki,
ktére oddziatywujg na cztowieka, poczawszy od zycia domo-
wego, az do zycia politycznego, jako wolnego obywatela Pan-
stwa, staraliSmy sie przedstawi¢ wszystko to, co moze wptynaé
dodatnio lub ujemnie na wydajno$¢ pracy. Musimy pamietaé
0 tern, ze zanim zbadamy cztowieka i poznamy jego specyficzne
zdolnosci, niezbedne dla pewnych proceséw fabrycznych, mu-
simy uswiadomié sobie te wszystkie warunki, ktére moga nie-
korzystnie na niego wptywac, a tern samem zdyskwalifikowac,
moze nawet dzielnego cztowieka. Warunki zewnetrzne, ota-
czajgce cztowieka w pracy, zaciemniajg nasz poglad na jego
wartos¢, wtedy, gdy sa niekorzystne. To tez nie nalezy sie
dziwi¢, ze wzorowo prowadzone fabryki doktadajg tyle staran,
by cenionego robotnika otoczy¢ najwiekszemi wygodami i za-
pewni¢ mu spokdj moralny, by w ten sposéb rozporzadzaé¢ swo-
bodnie jego sitami fizycznemi i duchowemi.

) Tramm P. u. T, G. Str, 26,
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Ten punkt widzenia, nawskro$ materjalistyczny, dziwnie
schodzi sie z pogladami i czynami filantropéw, w rodzaju Forda.
Jestto wielkie zwyciestwo nauki ze nareszcie, cho¢ dos¢ jeszcze
rzadko, zaczynajg przemystowcy patrze¢ na robotnika, jak na
Zywa i cenng istote.

Istota ta, daleka jeszcze jest ich sercu, gdyz nie czujg
Zz masg robotniczg zadnej tgcznosci duchowej, po za zwyklem
wyrachowaniem nabiera w $wietle badan naukowych wiekszych
waloréw. Zaczynajgc sie liczy¢ z robotnikiem i urzednikiem,
(ktéry dzi$ jeszcze jest najnedzniejszym pionkiem w rekach
rzgdzacych Panstwem koteryj) z jego zdrowiem, zdolnosciami
do wysitku, a nawet usposobieniem, wkraczamy powoli na dro-
ge prawdziwego postepu. ,,MaterJat ludzki“ choé¢ liczny zadny
pracy, do$¢ postuszny, w ztych przedsiebiorstwach marnieje
tak szybko, ze opieka nad nim jest prosts, rachunkows i logi-
czng koniecznoscia.

Mozna sie tatwo przekonaé, ze w przedsigbiorstwach
w ktérych skarzg sie na niewdziecznych urzednikéw, lub na
zkych leniwych robotnikéw, szwankuje co$ w zarzadzie. W ta-
kich fabrykach jak Forda i jemu podobnych, zesp6t ludzi jest
zawsze WzOorowy.

Ideatem nowoczesngo zycia bedzie nalezyta ocena praco-
wnikéw, i dostosowanie do nich ogélnych warunkéw pracy.

Wszyscy pracujemy na to, by ,,nam“ bylo dobrze. Zar6-
wno wiec kapitalista jak i inteligent czy robotnik, z pracy po-
winni wydobyé mozliwe maksimum korzysci, bez czyjejkolwiek
krzywdy. Jezeli w gre wchodzi cudza krzywda, to w ostatnim
ogniwie zjawisk spotecznych, krzywda dotknie tych, ktérzy
sie do niej przyczynili.

Zte warunki hygieniczne, pociggaja za sobg liczng $Smier-
telnos¢, koszt utrzymania przez Panstwo wielu szpitali, przy-
tutkéw i t. p.

Zubozenie jednej warstwy (jak obecnie urzednikéw) po-
cigga zastdj ekonomiczny i bezrobocie.

Nadprodukcja grozi zawsze konfliktami miedzynarodo-
wymi.

Na pierwszem wiec miejscu, w zagadnieniach przemystu™
stoi sprawa cziowieka jako dominujgcego czynnika, na dru-
gim — kapitat.



CZESC 1.

Rozpozitawanie uzilolnieil - zawoiloiiiycli
I. Selekcja i porada zawodowa.

Badania uzdolnienn przeprowadzone przez fabryki lub za-
interesowane instytucje, majg wytacznie na widoku uzupeinie-
nie kadr pracownikéw, doboér najlepszego personelu, dla ro-
znych lub specjalnych czynnosci.

Jezeli wiec n. p, poszukiwaé¢ bedziemy osoby majgcej
przemawiac¢ przez radjo (speakera), to z pomiedzy wielu kandy-
datéw, wybierzemy tego, czyj gtos brzmi mile dla ucha, czyja
wymowa jest najwyrazniejszg. SzukaliSmy wiec jednostki o spe-
cjalnem uzdolnieniu, los innych kandydatéw ani ich fenomenal-
ne moze zdolnosci zgota nas nie interesuja.

Tak samo postepuje fabryka poszukujgca ludzi do nosze-
nia ciezaréw, fadowania i pakowania, sortowania gotowych wy-
robow, do pracy przy specjalnych automatach lub narzedziar-
kach.

Z bogatej rezerwy zadnych pracy rzesz robotniczych, wy-
bieramy najlepszych, a wybdr (selekcja) bedzie tern ostrzejszy
im wieksza jest ilos¢ poszukujgcych zajecia.

Szkoty i instytucje humanitarne, zajmujgce sie sprawg
uzdolnien zawodowych badajgc powierzone im osoby, dgzg do
udzielenia im porady zawodowej takiej, by obrany zawod najle-
piej odpowiadat ich wrodzonym zdolnosciom. Poradnictwo za-
wodowe stawia sobie za cel, zapewni¢ jednostce powodzenie
i szczescie.

Idealnie pojete poradnictwo zawodowe usunetoby tysigce
nieporozumien zyciowych. Miodziez otrzymywataby szczego6to-
we instrukcje i wskazania, jakiego zawodu ma sie¢ ima¢, do ja-
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kiej pracy ma najwieksze zdolnosci a wiec gdzie jg czeka powo*
dzenie,

Do osiagniecia takiego ideatu, potrzeba bardzo S$cistych
1 wszechstronnych badan. Nadto, trzeba doskonale wiedzie¢ ja-
kie zdolnosci i w jakich zawodach sa niezbedne, a wreszcie,
orjentowac sie o stanie zapotrzebowania ludzi na rynku pracy.

Jezeli bowiem w jakiejs kategorji zawodowej mamy za-
wielu pracownikéw, nie powinno sie kierowa¢ do tego zawodu
nawet osobnika uzdolnionego, lecz wskaza¢ mu zawdd najbar-
dziej zblizony, najbardziej odpowiedni, a mato posiadajacy jesz-
cze przedstawicieli,

Mimowoli nasuwa sie mysl, czy nie uktadajg sie w spo-
teczenstwie czasami tak nieszcze$liwie warunki, ze ludzi zdol-
nych moze zabrakng¢, a natomiast pojawic sie zbyt wiele oso-
bnikéw niezdolnych do zycia i pracy zarobkowej. Obawa taka
istniata bezposrednio po wojnie, gdyz trzeba bylo zajgé sie in-
walidami, oraz zatrudni¢ ludzi, ktérych studja bardzo ucier-
piaty, Niewatpliwie wiele taré, nieporozumien, a nawet trage-
dyj na tern tle powstato.

Mozna by byto niedoli ludzkiej zaradzi¢, gdyby badania
psychotechniczne rozpowszechnity sie nalezycie, gdyby insty-
tutow byto tyle ile niezbednie potrzeba. Nie mniej jednak spo-
teczenstwa, nawet po tak wielkich wstrzasnieniach jak ostatnia
wojna, wracajg z czasem do réwnowagi. W warunkach nalezy-
tych, kazdy, zaréwno zdrowy jak i utomny, zdolny, jak i umy-
stowo nierozwiniety, moze by¢ wykorzystany jako pracownik
i spolecznie dodatnia jednostka, osiggajagc nalezyty dobrobyt.

Udowodnit to H, Ford, ktéry nikomu nie odmawia pracy
w swych zakiadach. Zdawatoby sie, ze w fabryce doprowadzo-
nej do takiej doskonatosci, nie ma miejsca dla ludzi mato, lub
wecale niewykwalifikowanych, dla ludzi chorych lub utomnych,

Ford polecit przeprowadzi¢ badania w swej fabryce
w dwu kierunkach, a mianowicie; a) Zbada¢ w jakich oddziatach
i przy jakich maszynach potrzeba sity rgk, dobrego wzroku, du-
zej zrecznosci i t. p. oraz b) ktore zajecia sg trudniejsze i wyma-
gajg dtuzszego szkolenia, a ktore latwiejsze. Na podstawie
osiggnietej statystyki. Ford rzucit Smiate twierdzenie, ze w nor-
malnem spoteczenstwie nie ma takiej ilosci kalek i chorych.
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ktorych on by nie mdégt w swych zaktadach zaja¢, placgc im
te sama stawke co zdrowym,

$cislejsze badania ujawnity, ze nawet i ci utomni, $lepi lub
chorzy, ktorzy pracujg u Forda, pod wzgledem wydajnosci pra-
cy — przewyzszaja zdrowych, zupetnie wiec stusznie nalezy im
sie takie same wynagrodzenie, nie sg bowiem ciezarem dla fa-
bryki lecz wzorowymi jej pracownikami.

Statystyka zajetych w zaktadach Forda ludzi utomnych,
przedstawia sie nastepujgco:

Mogto by¢ zajetych; Byto tylko; *)
Bez obu nég mogtoby

by¢ zajetych 670 ludzi 4
0 jednej nodze 2637 1 234
Bez obu rak 2 1 1
Z jedng reka 715 1 1%
Zupetnie Slepych 10 1
Slepych na jedno oko -1 207
Prawie $lepych na jedno oko - 1
Gtuchoniemych - 1 37 ~
Epileptykéw - 1 60

Chorzy na ptuca pracuja w halach specjalnych, dobrze
przewietrzanych, w warunkach takich, by mogli doj$¢ do zdro-
wia, Nie zarazajg w ten sposob zdrowych, sami za$ czujg sie
otoczeni opieka jak w sanatorjach.

Przyktad ten $wiadczy dobitnie, ze w duzych zhioro-vNi-
skach ludzkich w wielkich fabrykach i instytucjach, znajdzie sie
zawsze odpowiednia praca dla kazdego cztowieka. Sfery urze-
dnicze i robotnicze odnoszg sie z nieufnoscig do probleméw roz-
trzasanych przez Naukowag Organizacje, a tern samem zywia
pewne obawy do badan psychotechnicznych.

Jest to zupetnie zrozumiate. Kazdy cztowiek, dowiedziaw-
szy sie ze personel poddany zostanie prébom, leka sie 0 swoj
los. Tern dobitniej trzeba podkresli¢ cel badan psychotechnicz-
nych, ktére nie dgzg do usuniecia jednostek od pracy, lecz majg

*) Cyfry zaczerpniete z dzieta Forda ,,Moje zycie i dzieto".
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na widoku takie przegrupowania ludzi, by ci wszyscy znalezZli
sie w wygodniejszych warunkach pracy niz dotychczas.

Dobdr pracownikéw w fabryce lub wigkszej instytucji, po
wprowadzeniu regularnych badan psychotechnicznych, moze
w praktyce przybra¢ dwie formy: angazowania nowych sit, mo-
zliwie najlepiej odpowiadajgcych wymaganiom danej chwili,
oraz przesuwanie (i szkolenie dodatkowe) pracownikéw da-
whniej przyjetych, na takie stanowiska, by zajecia odpowiadaty
najlepiej ich zdolnosciom.

Dla jaskrawszego podkreslenia korzysci, osigganych przez
takie przegrupowania, wyobrazmy sobie rewizje uzdolnien per-
sonelu zajetego n. p. w stuzbie ruchu na kolejach. Istnieje tam
tak wielka rozmaito$é zajeé¢, ze ludzie réznych kwalifikacyj,
réznego stanu zdrowia, zdolnosci i inteligencji, moga zawsze
znalezé zastosowanie, z wiekszg korzyscig dla siebie i instytu-
cji, Nikogo przy tern nie usuwa sie, bez widocznych powoddéw
i razacych przewinien.

Badania psychotechniczne prowadzone, raz dla wyboru
cztowieka do zawodu, to znowu celem wyszukania odpowied-
niego zawodu dla cztowieka, wzajemnie sie uzupetniajg i od-
dzielnie nie moga by¢ traktowane.

Najszerzej ujmujg te sprawe poradnie psychotechniczne,
ktore starajg sie mozliwie najdoktadniej pozna¢ badang osobe,
doszukujgc sie w niej zdolnosci we wszystkich mozliwych kie-
runkach. Ostatecznym rezultatem takich badan, jest udzielona
porada, w jakim kierunku nalezy rozwija¢ wrodzone zdolnosci,
oraz Jakich zawoddéw, ze wzgledu na stan zdrowia, nalezy
unikag,

1. Wypytywanie osobnika«

Rozpozmanie uzdolniern badanego osobnika, moze sie od-
by¢ trafnie tylko przy zastosowaniu catego szeregu sposobdéw,
Bierzemy pod uwage to co badany sam o sobie nam powie, co
powie o nim otoczenie, co wykaze badanie lekarskie, a wreszcie
co wykaze obserwacja i badanie laboratoryjne, przy zastosowa-
niu rozmaitych testéw i przyrzaddéw.

Wypytywanie moze mie¢ o tyle racje, ze badany poinfor-
muje w jakich warunkach zyje i pracuje, jakie posiada wiadomo-
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§ci, przyzwyczajenia upodobania, jakie ma zamiary i t, p. Nie
powinno sie jednak przy tego rodzaju wynurzeniach, daé powo-
dowac badanemu, i doszukiwac sie zdolnosci w tej dziedzinie do
ktérej badany posiada zamitowanie. Dos$wiadczenie bowiem
uczy, ze w wiekszosci wypadkéw, zamitowanie nie ma nic
wspoélnego z wrodzonemi zdolnosciami.

Nie wyklucza to, ze czasami zamitowanie idzie z wrodzo-
nym talentem. Bardzo czesto jednak miodziez sugeruje sobie
pewne zdolnosci, badZz to pod wptywem otoczenia (rodzicéw,
przyjaciot) badz tez na skutek lektury, zachwycajgc sie pewne-
mi osobisto$ciami godnemi nasladownictwa. Stad tyle rozcza-
rowan wsréd osob, ktdére poswiecity sie zawodom artystycznym,
nie posiadajac do tego nalezytych zdolnosci.

Upodobania dzieci zmieniaja sie w miare ptynacych lat,
upodobanie miodziezy, idzie najczesciej po linji najmodniejszych
zdobyczy naukowych dla danej epoki*).

2 Obserwacja badanego.

Ocena zdolnosci badanego osobnika przez obserwacje, nie
moze by¢ gruntowna ani trafna, gdyz czas obserwacji jest za-
zwyczaj krétki. Inny sad moze wyda¢ bezstronny nauczyciel
0 uczniu ktérego zna czas dtuzszy, inny o przygodnie poznanym.

Doswiadczenia czynione celem sprawdzenia czy sad o da-
nej osobie moze by¢ trafny, przez samg obserwacje, daty wyni-
ki ujemne, Binet i Pintner, prosili o sklasyfikowanie, ktore
dzieci sg zdolne a ktdre nieinteligentne, na podstawie szeregu
przedstawionych fotografji. Pomytki popetnione przez wyro-
bionych zyciowo i doswiadczonych nauczycieli, siegaty do 1/3
wypadkdw.

Nie mozna zaprzeczyé, ze pewne cechy fizjognomiczne
moga $wiadczy¢ o istniejgcych niewatpliwych zaletach czy wa-
dach charakteru, mozna sie nawet takimi wskazéwkami kiero-
wac, jednak ze znaczng ostroznoscia.

*) Dawniej kazdy miodzieniec sposobit si¢ do rzemiosta rycerskiego
i marzyt o laurach zwyciezcy, dzi§ modne jest lotnictwo, radjo, sporty.



Amerykanie z zamitowaniem oddajg sie studjom tego ro-
dzaju, *)

Starajg sie przez poznanie bardzo wielu typow twarzy,
oraz z drobnych szczeg6téw, jak wielkos¢ reki, ksztatt palcow
i t, p., okresli¢ charakter cztowieka a nawet ukryte w nim zdol-
nosci.

Nie mozna odmoéwié im racji; bardzo sciste i czeste obser-
wacje moga doprowadzi¢ do niezwykiej wprawy w ocenie ludzi
widzianych po raz pierwszy, lecz moga tez prowadzi¢ do nie-
zliczonych bteddéw i omytek. Zresztg zycie samo nas uczy i ka-
zdy lepszy obserwator moze odrézni¢, najwazniejsze cechy cha-
rakteru ludzi, dotagd nieznanych nam i obcych. Wskazowki te
bedace podswiadoma nasza opinja, moga okazac sie nawet bardzo
stuszne, trzeba jednak by¢ powsciggliwym w orzeczeniach tego
rodzaju tam, gdzie chodzi o wazne zagadnienia.

3. Badanie lekarskie.

W naszych instytucjach wojskowych i cywilnych, rozstrzy-
gajacy glos w sprawie wyboru kandydatéow, maja lekarze decy-
dujacy komu dany rodzaj zajecia lub stuzby nie jest wska-
zany ze wzgledu na stan zdrowia, A zatem, ludzi zle widzacych,
chorych na serce, cierpiagcych na padaczke —m usuwa sie od
stuzby szoferskiej, daltonistéw, — od stuzby kolejowej i t, d.

Badania atropometryczne t, j, badania wymiaréw konczyn,
klatki piersiowej, czaszki i t, p,, mogg w wielu wypadkach od-
da¢ dobre ustugi, narazie jednak nie starczg do oceny zdolnosci
cztowieka,

4. Metoda testow.

Ze wszystkich wymienionych poprzednio sposobow, nie
pozostat zaden, ktérym moznaby sie tatwo, szybko i mozliwie
pewnie postugiwaé¢ w praktyce przy rozpoznawaniu zdolnosci,
Najidealniejszg teoretycznie i najdogodniejszg praktycznie, oka-
zata sie metoda testow.

Metoda testow, polega na stosowaniu takich préb upro-
szczonych, by badany moégt obserwatorowi dostarczy¢ niezbite-

") Blackford; Analizing. Charakter.
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go materjatu, Swiadczacego o stopniu jego uzdolnienia w jakims$
Scistym kierunku.

Pod stowem ,uzdolnienie* rozumiemy wszytkie te cechy
fizyczne i psychiczne, ktére umozliwiajg cztowiekowi wykona-
nie najrozmaitszych czynnosci, mozliwie najlepiej, A zatem,
na réwni cenimy zdolno$¢ szybkiego dodawania, jak zdolnos¢ ce-
lowania (dla zotnierza), umiejetnos¢ zachowania réwnowagi,
zgrabnos¢ ruchéw i t, p.

Liczne pracownie psychotechniczne uzywajg dzis, tak za-
granicg jak i u nas, do badan tej samej zdolnosci, Kilku zupetnie
nieraz odmiennych urzadzen i sposobéw. Pracownie zdobywaja
coraz wiecej doswiadczenia, wyprobowujg co raz to lepsze te-
sty i uzgadniajg wyniki miedzy sobg wzajemnie.

Metoda testbw ma nastepujace zalety: Badania sg obje-
ktywne, gdyz otrzymane rezultaty nie zalezg od sgdu jednostki
badanej ani od obserwatora. Badanie przy pomocy testow
i przyrzaddw zabiera stosunkowo mato czasu. Caly szereg
przyrzadéw mozna wyposazy¢ w automatyczne liczniki*), dzie-
ki czemu obserwujacy moze zbadaé¢ wieksza ilos¢ oséb.

Za pomocg testow mozna ustali¢ stopien uzdolnienia. Po-
réwnujac osiaggniete wyniki, mierzymy ro6znice jakie zachodzg
miedzy badanemi osobami, i w procentach mozemy wyrazié
miare zdolnosci psychicznych czy fizycznych.

5, Rodzaje testow.

Pracownie zajmujace sie poradnictwem zawodowem wy-
posazone muszg by¢ w bogatg kolekcje testow psychicznych
i zawodowych. Pracownie psychotechniczne w zaktadach fa-
brycznych, zajmujgce sie doborem zawodowym, ograniczajg sie
do niezbednych testéw zawodowych, nie raz bardzo skompli-
kowanych.

Tak n, p, przy badaniu szoferéw, lotnikéw i motorniczych
tramwajowych, uzywa sie aparatéw dajacych zludzenie ze ba-
dany znajduje sie w warunkach podobnych do rzeczywistosci.

*) $wietnie pod tym wzgledem urzadzona jest pracownia psychote-
chniczna Patronatu nad miodziezg rzemiesinicza w Warszawie Moko-
towska 51.
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{Patrz opis bad. lotnikéw.). Badany wykonywa wszystkie ruchy
wynikajace z potrzeby obstugiwania mechanizmu, w tym za$
czasie aparaty samorejestrujace notujg szybkos$¢ ruchow czto-
wieka, omytki i t. p. Testy takie nazywamy surowymi.

Drugg grupe stanowig testy syntetyczne analogiczne.
W pracowni Patronatu (patrz rozdziat o reakcji) uzywaja takiego
testu dla kolejarzy. Przypomina on w miniaturze urzadze-
nia istniejgce na dworcach kolejowych. Widzimy tu, oprécz li-
nij kolejowych, sygnaty na zwrotnicach i semaforach, ktére mo-
ga zaswiecac sie i gasng¢ w dowolnej kolejnosci.

Z pomocy takiego urzgdzenia mozemy bada¢ czas reakcji,
uwage, przytomnos$¢ umystu, spostrzegawczos¢, i obserwowac
zachowanie sie osoby przed ktérg zaswiecajg sie i gasna sy-
gnaty.

Testy analityczne reprezentujg tylko czes¢ skiadowg pra-
cy jaka sie wykonywa w danym zawodzie. Przy ich pomocy,
badamy kazdg zdolnos$¢ niezbedna w danym zawodzie oddziel-
nie — i dopiero suma tych zbadanych wiasciwosci, moze nam
da¢ odpowiedz, czy kandydat nadaje sie do danego zawodu.
A zatem, szofera bedziemy bada¢ za pomoca testow uwagi, rea-
kcji, zrecznodcei, sity i t. d. az wszystkie te doswiadczenia razem
dadza nam pelny obraz niezbednych zdolnosci w tym zawodzie.
Wybitny brak jakiej$ zdolnosci, moze by¢ tatwiej przy takim
systemie badania odkryty i staje sie decydujacym przy angazo-
waniu pracownika*). Testy analityczne muszg by¢ bardzo do-
ktadnie wyprébowane i sprawdzone, by analiza i jej, wyniki nie
byty myline.

Wreszcie, w wielu wypadkach mozna z powodzeniem sto-
sowal rézne testy ktére ujawniajg zdolnosci zupetnie nieocze-
kiwane i nie stojagce w zadnym stosunku do przeprowadzonej
préby.

Tak n, p, test rekonstrukcji bryly przy pomocy szescia-
noéw, dawal doskonate rezultaty przy ocenie zdolnosci zawodo-
wych naklejaczy plakatow.**)

*) Np. zbyt wolna reakcja u szoferéw, dattonizm u maszynistéw ko-
lejowych, brak poczucia réwnowagi u lotnikéw i t. p.

**) Przytoczone z Claparede ,poradnictwo zawodowe*, tlumaczenie
polskie Str. 46.
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Testy zawodowe mogg znajdowac zastosowanie w przed-
siebiorstwie przy angazowaniu pracownika wyszkolonego, i su-
rowego, ktérego chcemy dopiero ksztatcic.

Bezporéwnania wazniejszem jest skompletowanie takich
testow,, ktére pozwalatyby wykrywaé¢ zdolnosci potrzebne
w danym zawodzie, przed ksztatceniem, a bylyby zarazem nie-
omylne. Wyobrazmy sobie, ze kto§ zamierza uczy¢ sie szofer-
stwa. Optata za nauke jest dos¢ wysoka; jaki zal ma uczen, gdy
po kilkumiesiecznych wysitkach przekona sie, ze mimo staran,
nie zdotat naby¢ takiej wprawy, jaka by mu gwarantowata bez-
pieczne poruszanie sie samochodem w miescie. Wymagane jest
od testéw zawodowych, by przewidywaty, czy kandydat nabedzie
niezbednych zdolnosci, czy nie. Jezeli bowiem test bedzie tak
pomyslany, ze wynik otrzymany od wykwalifikowanego ro-
botnika da dobry rezultat, a od ucznia — zty, za$ po wyszko-
leniu tego ucznia — znowu dobry, to test nie nadaje sie do ba-
dan w poradnictwie zawodowem. Testy, ktére daja jednakowe
wyniki tak przed wyszkoleniem jak i po wyszkoleniu zawodo-
wem, nazywamy statymi.

W pracy recznej, w obstudze maszyn jak i w pracy umy-
stowej, bardzo wazng role odgrywajg testy scisle psychologicz-
ne. Badamy wiec ostro$¢ stuchu, wrazliwo$¢ wzrokowsa, oraz
bardziej ztozone zdolnosci rachunkowe, rysunkowe; inteligen-
cje w réznych jej przejawach.

6» Kwestjonarjusze.

Przy systematyzacji badari zaréwno w pracowniach pora-
dy zawodowej, jak i w pracowniach fabrycznych, postugujg sie
kwestjonarjuszami i psychogramami. Kierownik pracowni ukia-
da schemat badann dla danego zawodu, a nastepnie wypetnia
uzyskanymi wynikami, odpowiednie druki. Powstaje w ten spo-
sob materjat statystyczny, ktéry ma nieoceniong wartos¢ dla
dalszych badan naukowych, zaréwno w dziedzinie danego za-
wodu, jak i dla oceny réznych zdolnosci narodowych, lub lokal-
nych, okolicznej ludnosci.

Pracownia, ktorej zadaniem bedzie wybo6r jednostek do
szkét zawodowych, ukiada swe badania w ten sposob, by bar-
dziej szczegotowo zanalizowaé te wihasciwosci, ktore w danym
zawodzie odgrywajg gtéwna role.
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Porzadek badan moze byC¢ rozmaity; zazwyczaj jednak
przeprowadza sie najpierw badanie stanu fizycznego czlowieka
oraz wiasciwosci zmystéw, nastepnie bada sie wihasciwosci umy-
stu, wole, uczucie, wyobraznie i inteligencje. Zaleznie od rodzaju
zaje¢, do jakich poszukuje sie w danej chwili pracownikdw,
proby beda przewazaty, raz wiecej w kierunku zjawisk fizycz-
nych, to znowu w kierunku wiasciwosci wyzszych, duchowych,
jesli szukamy zdolnych pracownikéw umystowych.

Juz z tego rozgraniczenia widzimy, ze pracownie idgce po
linji porady zawodowej, muszg znacznie wiecej przeprowadzié
préb, od pracowni fabrycznych, zajmujacych sie selekcjg robot-
nikéw. Rezultaty badan notuje sie w zeszytach i zestawieniach,
co pozwala na utozenie profilow psychologicznych. Takie wy-
kazy i monografije oddajg powazne ustugi przy okre$laniu ja-
kich zdolnosci potrzeba do danego zawodu i odwrotnie, przy no-
towaniu odkrytych zdolnosci badanego osobnika. Mozemy wiec
na podstawie osiggnietych wynikéw nad zawodem, wymienié
w takim profilu psychologicznym, nie tylko szereg niezbednych
zdolnosci, ale nadto sklasyfikowac je i wyrazi¢ w procentach,
lub percentylach.

Samo zestawienie mozliwie wszystkich cech i zdolnosci
kryjacych sie w czlowieku, utatwia zaréwno kolejnos¢ badania,
jak réowniez uktadanie psychogramoéw zawodowych,

Lipmann byt pierwszym autorem kwestjonarjusza, ktory,
ze zmianami, przyjat sie wszedzie, i stuzy jako wzor dla podob-
nych opracowan,

W nastepnych rozdziatach przytaczamy kwestjonarjusz
Lipmanna, rozszerzony przez M, JurjewSka*), — dbjasniajac,
ktére zdolnosSci majg szczegblne znaczenie w zawodach reko-
dzielniczych i w przemysle.

Komentarze te ufatwig naszym technikom prace przy ob-
myslaniu schematu, wedtug ktérego nalezatoby utozy¢ plan ba-
dan. Dla wielu zawoddéw obmyslono nie tylko plan i mnéstwo
testow, lecz zbudowano kosztowne nawet urzadzenia, (np, dla
lotnikow), lecz wiele jeszcze zawoddw nie jest dostatecznie skla-
syfikowanych, Ludzkos¢ co raz wiecej sie specjalizuje, — i nie-
raz w przemysle potrzebne sg zdolnosci, o ktérych nie mysle-
lisSmy, ze wogdle je cztowiek posiada. Tak np, w przemysle ce-

J Wspotpracowniczke Instytutu Psychotechnicznego w Kazaniu,
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ramicznym, a jeszcze wiecej w hutnictwie szkla, bardzo cenio-
na jest zdolnos¢ okreslania jakosci gliny w czasie jej przerob-
ki, przez dotyk w palcach. Czuto$¢ palcéw, oraz pamiec¢ czto-
wieka, ktory przez diugie lata okresla z doswiadczenia wartos¢
gliny dotykiem, stanowig o powodzeniu tej gatezi przemystu. *)

Rozpowszechnione w Polsce kwestjonarjusze, przytaczamy
w rozdziale o Okreslaniu wartosci testow.

II. Analiza réznych zdolnosci zawodowych.

Korzystajagc z kwestjonarjusza Lipmanna, rozszerzonego
przez Jurjewska, przytaczamy go w skrdceniu, przyczem stara-
my sie zaznaczy¢, jakie zdolnosci sg specjalnie pozadane w pew-
nych zawodach.

Gdyby pojedynczego cztowieka zbadaé¢ tak szczegétowo,
by nie opusci¢ ani jednego punktu wymienionego w kwestjo-
narjuszu, wynik badania datby w poradnictwie zawodowem po-
zgdany rezultat. Ograniczanie sie do pewnych tylko zasadni-
czych punktéw, nic nam nie méwi, i pracownie ktére w ten spo-
sob postepujg z miodzieza, nie speiniajg nalezycie swego za-
dania.

W dalszej czesci wyktadow przytaczamy opisy aparatow
i testéw; niewatpliwie sa to rozdziaty, ktdre kazdego czytelnika,
czy tez stuchacza najwiecej interesujg, lecz nie dadzg tego po-
gladu na istote zagadnien psychotechnicznych, co nalezyte
przemyslenie zacytowanego kwestjonarjusza.

Wszechstronne badanie, dokfadna analiza cztowieka, po-

*) Analiza chemiczna i Sciste badania mikroskopowe oraz termicz-
ne — przy roéwnoczesnem okresleniu wytrzymatosci materjatu, zastgpia
cztowieka. Tem wiecej nalezy podziwia¢ owe niepojete zdolnosci cztowieka,
ktére na réwni z tak skomplikowanymi Srodkami technicznymi idg w za-
wody, Majstrowe wyrabiajacy donice do topienia szkia, przygotowujg gline
z mieszaniny surowej i palonej szamoty. Mase te miesi si¢ jak ciasto, sta-
rannie przez wiele tygodni, potem dopiero, z niej, ubija naczynie. Sto-
sunek surowej i palonej szamoty, oraz stezenie masy, okresla majster
przez dotyk. Rozcierajgc w palcach gling, orjentuje sie, kiedy bedzie mozna
ja odda¢ do wyrobu naczyn. Przedwcze$nie oddana masa, daje naczynia
stabe, pekajace, fatwo rozpuszczajgce sie w szkle.

Psychotechnika. 5
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zwala, nawet w przemysle, na lepsze zuzytkowanie go na wia-
Sciwszem stanowisku. Wiemy, ze w pracy umystowej, zachodzg
kolosalne r6znice nawet tam, gdzie ludzie posiadajg podobne
zdolnosci, zamitowanie i wyksztatcenie. Wezmy jako przykiad,
inzyniera - mechanika, zdolnego, mitujgcego zawdéd i znajgcego
gruntownie np,, dziat motoréw. Cztowiek ten moze mie¢ do wy-
boru, albo prace jako konstruktor, kierownik budowy, lub sprze-
dawca tych motoréw. Na jednem z tych stanowisk okaze sie
najlepszym, cho¢ na kazdem da sobie rade i moze pracowac
z korzyscig dla siebie i przedsiebiorstwa. Jesli cztowiek ten be-
dzie peten energji, rzutkosci, lubujacy sie w ruchu, ceniacy po-
nadto walke o byt — bedzie dobrym sprzedawca. W tym bo-
wiem charakterze jezdzac, badajgc, kontrolujagc motory swej
fabryki, ma zadowolenie w utarczkach z konkurencjg, w szkole-
niu  maszynistbw, w dozorze montazu i t, p. Czlowiek
spokojny, flegmatyczny, lecz nie pozbawiony fantazji,
w tej samej dziedzinie jako konstruktor, moze doczeka¢ sie wiel-
kiego powodzenia. Niewatpliwie dokona wielu wynalazkéw,
ulepszy konstrukcje dawniejsze, i to da mu najwyzsze zadowole-
nie, Trzeci wreszcie inzynier tej samej specjalnosci, moze oka-
za¢ sie najlepszym tylko w warsztacie. Cztowiek o charakterze
nieco szorstkim, ale o dobrem sercu, znajdzie predzej postuch
wsérdd robotnikéw, od cztowieka zbyt delikatnego. Ten trzeci,
ceni ruch fabryczny wiecej, niz cicha, siedzacg prace w biurze
konstrukcyjnem, ale nie nadatby sie w kupiectwie, gdyz zrazat-
by sobie klijentéw i sam cierpiat nad niepowodzeniami, jaki za-
wod kupiecki przynosi.

Przyktady te najlepiej Swiadcza, ze przy powierzaniu waz-
nego stanowiska, nie wystarczajg nawet bardzo dokiadne dane
o zdolnosciach ludzi, potrzeba jeszcze subtelniejszej analizy,
znajomosci upKjdoban tych ludzi, ich charakteru, oraz wyzszych
cech duchov/ych.

I. Sfera somatyczna.

Badajgc stan zdrowia cztowieka, mozemy zwraca¢ uwage
tylko na pewne cechy, jesli badanie jest powierzchowne. Chcac
jednak bez zarzutu odpowiedzie¢ na pytanie, do jakiego zawodu
badany sie nadaje, musimy stan jego zdrowia zna¢ doktadnie.
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Bada sie wiec:

1) Wielko$¢ (wysokosc),

2) Objetos¢ piersi,

3) Proporcjonalno$¢ pojedynczych czesci ciala,
4) Stan pojedynczych czesci ciata,

5) Stan koscca,

6) Systemu nerwowego,

7)  Systemu muskutow,

8) Systemu o'biegu krwi, '
9) Systemu organoéw oddechowych,

10) Systemu organdw trawienia,

11) Systemu organéw wydzielania,

12) Systemu organ6w wzroku,

13) Systemu organéw stuchu,

14) Systemu organdéw wymowy.

Zdrowie potrzebne jest kazdemu, a silna budowa nie stoi na
przeszkodzie w pracy umystowej. Wskutek niehigjenicznego
zycia, pracownicy umystowi dawniejszych generacyj, prezento-
wali sie zewnetrznie bardzo niepokaznie.

W dzisiejszych warunkach umystowe] pracy zawodowej,
wymagajacej znacznie wiekszego naprezenia nerwéw, niezbe-
dnem jest utrzymywanie zdrowia pracownikéw umystowych,
przy pomocy sportéw, na nalezytym poziomie. W takim np.
wypadku, gdzie czlowiek spelniajacy swoj zawdd musi wiele
moéwié, trzeba sie przekona¢ czy jego organy wymowy sg do$¢
silne, by zczasem, wskutek natezenia, cztowiek ten nie zapadt
na zdrowiu, nie popadt w chorobe gardta, krtani, lub ptuc.

Kandydaci ubiegajgcy sie o stanowiska urzednikow kole-
joMrych, powinni posiada¢ zdrowe organa trawienia. W zawodzie
tym, potowe zycia spedza sie w nocy, bardzo wiele w podrézach,
gdzie niema mowy o nalezytem odzywianiu sie, a przedewszyst-
kiem, odzywiania sie w porg, pokarmem domowym, cieptym
i spozywanym w spokoju. Cziowiek niezbyt zdréw, rozpoczy-
najacy stuzbe kolejowa, juz po kilku latach moze zrujnowaé
swoje zdrowie do tego stopnia, ze stanie sie ciezarem rodziny
i spoteczenstwa.

W fabrykach chemicznych, w gazowniach, w kopalniach,
wreszcie w zawodach, w ktérych cztowiek musi odbywaé krétsze,
lub diuzsze przestrzenie wytezanym marszem, lub biegiem, bar-
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dzo wazng rzeczg jest zdrowy stan organdw oddychania. Roz-
poczynajac prace w fabrykach, w ktorych szkodliwe powietrze
jest nieuniknione, przy stabych plucach wpada sie tatwo w su-
choty, co jest dzisiaj, niestety, jedng z najpowszechniejszych
chordb wsrdd niezliczonych mas robotnikéw i inteligencji.

2, Oznaki wytrwatosci i plastycznosci.

Przekonawszy sie o stanie zdrowotnym cztowieka, przepro-
wadzamy w dalszym ciggu badania nad odpornoscig tego orga-
nizmu, w réznych warunkach.

A. Wytrwatos¢,

1 Zdolnos¢ wykonywania silnych i cigzkich poruszen reka
(skonstatowanie zdolnosci do pracy muskutdéw ramie-
nia).

Zdolno$¢ znoszenia gtodu i pragnienia.

Zdolno$¢ znoszenia wptywow atmosferycznych.
Zdolnos¢ pokonywania sennosci,

Zdolnos¢ znoszenia bez szkody (bez nerwowych wstrza-
sow) przykrych wrazen, jak: zitej woni, hatasu, brudu,
zimnej wody, goraca, zgrzytow, pradéw elektrycznych.

ok~

B. Fizyczne znuzenie.

1 Zdolno$¢ wykonywania pracy w dluzszym przeciggu
czasu,
2. Zdolno$¢ wykonywania tych samych ruchéw w diuz-
szym przeciggu czasu (np. pitowanie),
a) szybko,
b) czesto,

C.  Woyrobienie fizyczne.

1 Pracg zawodowsa,
Sportem,
3. Gimnastyka.

no

D. Plastyka.

1 Lekkos¢,
2. Zwrotnos¢, (elastycznos¢ ruchéw).
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3, Poczucie réwnowagi,
4. Ruchliwosc.

Zdolnos¢ pokonywania gtodu, pragnienia, sennosci, jest
potrzebna bardzo wielu ludziom, wsréd zawoddéw nietylko fi-
zycznych, ale i umystowych. Inzynier w swojej pracy zawodo-
wej, przy pomiarach na wolnem powietrzu, w podrézach w oko-
licach nic kulturalnych, przy budowie nowych osiedli, montowa-
niu maszyn w nowopowstajacych fabrykach, musi czesto wyko-
nywaé swa prace, znoszac goraco, pragnienie gtéd i t. p. przy-
krosci zyciowe, bez uszczerbku dla samej pracy, ktérg wykonywa.

Nawet w pracy regularnej, stosunkowo spokojnej, czesto
narazony jest déiny osobnik na systematyczne przeszkody, utru-
dniajgce mu prowadzenie regularnego zycia, a mimo to musi
spetnia¢ swe czynnosci mozliwie doskonale i nie zdradzac sie
z tern co mu dolega. Cztowiek, ktoéry z powodu kilkugodzinnego
opOznienia pory jedzenia, lub skutkiem niewyspania po mecza-
cej podrézy, nie jest zdolny do wykonywania swoich obowigz-
kéw, cierpi na zawroty glowy, ostabienie i t. p., nie moze w zu-
petnosci wykorzystaé swoich zdolnosci, swojej wiedzy i bedzie
musiat szuka¢ cichej i spokojnej pracy.

W niektérych zawodach, np. w kolejnictwie, ludzie, ktorzy-
by niemogli pokona¢ sennosci i nie czuwali nawet $pigc, nie beda
w stanie wypetnia¢ swych obowigzkdéw i czesto mogg staé sie
przyczyng zamieszania i katastrofy.

Przechodzac do grupy pracownikéw umystowych, ktérych
praca toczy sie spokojnie, bez wymienionych poprzednio przy-
krosci, nalezy stwierdzi¢, czy majg oni sposobnos¢ do wykony-
wania jakich$ wysitkéw fizycznych, w pierwszym wiec rzedzie,
czy zajmujg sie sportem i gimnastyka. Sport i gimnastyka sg
niezbednym warunkiem do utrzymania zdrowia w réwnowadze
u tych wiasnie ludzi, ktérych praca jest wytacznie umystowa.
Nie zajmujac sie sportem, pracownicy umystowi zapadajg na
zdrowiu, nadmiernie tyja, caty ich organizm wadliwie funkcjo-
nuje, skad tez pochodzi niezadowolenie z pracy i z zycia. Ludzie
rozgoryczeni daja sie we znaki swoim podwiadnym, a nawet pu-
blicznosci, ktérag muszg zatatwiaé, co naturalnie tworzy niemilg
atmosfere i jest zrédiem niezliczonych obustronnych przykrosci.
Pamieta¢ nalezy, ze w interesie gospodarczym catego Paristwa,
lezy sprawne funkcjonowanie aparatu administracyjnego, ktéry
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powinien, nietyiko z obowigzku, ale z glebokiego poczucia wspoét-
dziatania z obywatelami, zatatwiac ich sprawy biezace mozliwie
szybko, pogodnie, wnoszac ze swej strony rados¢ i otuche do za-
mierzen jednostek, borykajacych sie w zyciu cywilnem.

W wielu zawodach lekkos¢ i zwinno$¢ sa niezbednym wa-
runkiem, Czlowiek ociezaty, otyly, nie moze spetnia¢ fimkcyj,
zwigzanych z czestem wznoszeniem sie po schodach, drabinach
i t. p. Robotnicy telegraficzni i telefoniczni, straz ogniowa, komi-
niarze, blacharze kryjacy dachy, niezliczone mnostwo zawodow,
ktérych wykonawcy znajdowaé sie muszg na znacznej wysokos-
ci, muszg posiada¢ w duzym stopniu rozwiniete poczucie réwno-
wagi i przy pracy zachowaé¢ zimng krew. To samo da sie powie-
dzie¢ o lotnikach, u ktérych poczucie réwnowagi odgrywa wazna
fole.

3. Reakcja organizmu.

Przy obstudze maszyn w dzisiejszych fabrykach i wspét-
czesnej lokomocji, wazng role odgrywa reakcja danego osob-
nika, Samo skupienie uwagi, umiejetno$¢ obchodzenia sie z me-
chanizmem nie wystarczy, by nim kierowac.

Funkcje szofera w czasie poruszania sie przez ulice miasta
przepetnionego pojazdami, nieustannie, w bardzo krétkich odste-
pach czasu ulegajg zmianie. Hamulec reczny i nozny, tragbka,
przektadnie biegéw, pedat do przyspieszania ruchu wozu i Kie-
rownica, sg, w czasie mijania na zakrecie ulicy, w ciggu 1 — 2
sekund, wprawione w ruch szybko i w pewnej kolejnosci, ktéra
zawsze sie zmienia zaleznie od warunkoéw.

Z opisu tego widzimy, ze kierowanie samochodem nie jest
dostepne kazdemu cztowiekowi, A c¢6z dopiero powiemy obserwu-
jac jazde na wyscigach samochodowych*). Szybko$¢ reakcji
wzrokowej i migsniowej u tych ludzi, musi by¢ fenomenalna.

Jesli chodzi o bezpieczenstwo pracy w fabrykach, to re-
akcja odgrywa najwiekszg role. Tak czeste okaleczenia rgk na
pitach cyrkularnych i wstegowych, pochodza gtéwnie wskutek
niedostatecznej reakcji u robotnikéw niewykwalifikowanych.

*)  Ostatnio osiggnieto rekord szybkosci na Florydzie 333 kim. na go-
dzine. Rekordu tego dokonat Major Segrave na 1000-konnym samochodzie
Sunbeam.
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rekrutujgcych sie z rolnikéw. Robotnik wiejski nie posiada tej
wrazliwosci, ani tak szybkiej orjentacji, jaka jest potrzebna
w pracy fabrycznej.

Obserwujgc takiego surowego pracownika fabrycznego za-
uwazymy, np, przy cieciu na pile mechanicznej, nastepujace zja-
wisko: Robotnik sunie deske, styszy hatas, uchyla sie przed sy-
pigcemi widérami, ale nie zdaje sobie sprawy z sity nacisku, wy-
wieranego na deske. Tak samo po skoriczeniu pitowania, mijajg
utamki sekundy, a nawet cate sekundy, a robotnik sunie deske
dalej ryzykujac okaleczeniem, gdyz jeszcze nie zorjentowat sie,
ze pitowanie skonczone. Tern mniej reaguje na zmiang dzwieku.
Zdarza sie czasami w drzewie gwozdz — pitka wydaje niesamo-
wite dZzwieki, gdy zeby jej natrafiajg na zelazo tkwigce w drze-
wie zachodzi niebezpieczenstwo pokaleczenia robotnika.

Mimo tak groznego ostrzezenia, robotnicy pracujgcy w tar-
takach bardzo czesto tamig pity, gdyz nerwy ich nie reagujg dos¢
szybko na zmieniajacy sie ton.

Przy obstudze maszyn, cztowiek nieobyty z zyciem fa-
brycznem, instynktownie cofa sie przy kazdym nieoczekiwanym
dzwieku, lub wrazeniu wzrokowem. Tymczasem obstuga maszyn
wymaga ruchéw spokojnych, pewnych, $miatych wiasnie w tych
wszystkich momentach, ktére zdajg sie niebezpiecznymi dla ob-
stugujacego.

Od nalezytego stosowania dZzwigni, zamykania i otwierania
roznych kurkéw, réwnoczesnego poruszania obu rekami mecha-
nizméw, sterujacych narzedziarki, zalezy dobro¢ produkcji
i bezpieczenstwo ruchu.

Przez obycie z ruchem fabrycznym, przez celowe ¢wiczenie,
cztowiek z czasem reaguje lepiej niz przed éwiczeniem; ruchy
sg doktadniejsze i pewniejsze. Badania nad reakcjg nalezy za-
tem prowadzi¢ nie tylko przed ¢wiczeniem, ale i po obyciu sie
z ruchem fabrycznym, po przejsciu pewnego wyszkolenia zawo-
dowego *),

*)  Osoby posiadajgce szybka reakcje manipulujg zaréwno z gorgcem
i ptynnem szkiem, jak i z gotowymi wyrobami zupetnie swobodnie. Ludzie ocie-
zali, powolni, nie nadaja si¢ do tego rodzaju czynnosci, gdyz przynosza wiecej
szkody niz pozytku, a nawet sami stajg sie tatwo ofiarami zawodu. To samo
mozna powiedzie¢ o wszystkich pracownikach w przemys$le chemicznym,
operujagcym materjatami fatwo palnymi, wybuchowymi i t. p. Czasami mini-
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A. Reakcja organizmu przed ¢wiczeniami.

1 Szybkos¢ reakcji za pomoca okreslonego ruchu na okre-
$long pobudke, (szybkos$¢ pojedynczej reakcji),
2. Reakcja za pomocg przepisanych ruchéw, na nieocze-
kiwang pobudke.
a) reakcja stuchowa,

b) " wzrokowa,
9) ” dotykowa,
d) .  muskularna,

3. Zdolnos¢ wyboru najodpowiedniejszej reakcji z wielu
innych mozliwych reakcyj (wynalazczosc),

4, Zdolnos$¢ powziecia odpowiedniej decyzji w krytycznym
momencie (przytomnos$¢ umystu),

5, Zdolnos¢ przyspieszenia tempa w szczegdlnych warun-
kach,

6, Zdolnos¢ skojarzenia czesto powtarzajgcych sie roz-
nych ruchdw.
7, Dostosowanie sie do tempa poruszen.

a) przy danem tempie,
b) przy zmniejszajagcem sie tempie.

Szybkos$é reakcji i wykonywanie jakiegos okreslonego ru-
chu, przypusémy nacisniecie palcem dzwonka sygnatowego, na
skutek otrzymania pobudki, stuzy do okreSlenia wrazliwosci
cztowieka w tym kierunku.

WezZzmy najprostszy przykiad z zycia mysliwego. Przez
dtuzszy czas trzyma on bron w rekach gotowa do strzatu i tropi
zwierzyne. Wreszcie nadchodzi moment, gdy udaje mu sie spto-
szy¢ ptaka, czy zwierza w krzakach i jesli nie opusci tej okazji,
szybko sktadajacg sie bronia, zdota osiggnag¢ zdobycz. Czilowiek
byt mysliwym od wiekéw i mogt sie wyzywié, postugujac sie
zrecznie tukiem, a p6zniej bronia palng. Rozstrzygajacym byt tu
zawsze jednak bhyskawiczny ruch, ktéry decydowat o jego po-
wodzeniu, ruch, ktéry wynosi zaledwie nieznaczng cze$¢ se-
kundy.

malne opdznienie w jakim$ ruchu, moze spowodowaé katastrofe. tadowanie
skrzyn z materjatami wybuchowemi, transport wewnetrzny nitrogliceryny
i t, p, czynnosci, mozliwe sg tylko dla oséb posiadajgcych szybka reakcje.
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B. Reakcja organizmu po ¢wiczeniu i osiagnieta zrecznosé.

Na drodze badan staramy sie stwierdzi¢, czy osoba uczona
i wprawiona przez nalezyte éwiczenia, nabrala nastepujacych
wiasciwosci:
1 moznos$¢ wykonywania i zmiany szybkich ruchéw reka,
lub nogg,
2. wyzszy stopien éwiczenia przy roznych rodzajach po*
ruszen,
3. pewno$¢ we wszystkich rodzajach poruszen,
4. doktadnos¢ wykonywanych ruchéw,
a) drobnych ruchow,
b) kombinacji drobnych ruchéw,
5. zdolnosci wykonywania ruchéw w jednakowem nate-
Zeniem,
6. opanowanie ruchéw w okreSlonym kierunku, lub na
okreslonym przedmiocie.

Droga ¢wiczenia, cztowiek posiadajacy wrodzong zdol-
no$¢ i szybko reagujacy, — moze naby¢ tak wielkiej wprawy,
ze staje sie prawie uzupetnieniem maszyny i funkcje jego od-
bywajg sie podswiadomie, jakby u doksonale skonstruowanego
automatu. Przypatrzmy sie czynnosci muzyka, grajagcego na
fortepianie, maszynistki, piszacej na maszynie, zecera, sklada-
jacego czcionki. Poczatkowo praca ta odbywa sie przy catej
Swiadomosci  poszczegllnych ruchéw reki, lub palcéw, przy
znacznem natezaniu umystu, oraz pamieci, pomagajgcej do od-
szukania odpowiednich klawiszy, lub przegrédek, w ktérych
znajdujg sie czcionki. Zczasem nabywajg ci ludzie takiej wpra-
wy w tych czynnosciach, ze muzyk, czy maszynistka, moga
spetnia¢ swoja czynnos$¢ nie widzac wecale klawiszy, a zecer
nie patrzac na kaszte, lecz czytajgc rekopis zupetnie swobod-
nie. Podobnie podswiadomych ruchéw nabierajg wszyscy ci,
ktérzy obstuguja mechanizmy, wehikuty poéruszane energjg
mechaniczng, nie zastanawiajgc sie nad znaczeniem poszczegol-
nych dzwigni i pedatéw, ktdre naciskajg automatycznie, pew-
nie, bez omylek, celowo, w niezwykle kroétkich odstepach cza-
su na skutek pobudek, dochodzacych do ich $wiadomosci okiem,
lub uchem. Szofer, prowadzacy samochdd, w krytycznym mo-
mencie, kiedy ma wykona¢ skret, da¢ sygnat, zmniejszy¢ szyb-
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kos¢, w ciggu krdtkiego czasu 1 — 2 sekimd, wykona¢ szereg
czynnosci obu rekami i nogami, nie powtarza w mysli ani ko-
lejnosci tych badz co badz skomplikowanych ruchéw, ani nie
zastanawia sie nad przeznaczeniem i celowoscig poszczegélnych
czesSci mechanizmu samochodu. Wszystkie poruszenia odby-
wajg sie w logicznym porzadku bez opdznienia i omyitki, kté-
raby mogta spowodowaé niepozadane skutki.

W bardzo wielu zawodach koniecznem jest wyrobienie,
wzglednie doprowadzenie do perfekcji wrodzonego poczucia
sity natezenia muskutdéw przy uderzaniu miotkiem, wykonywa-
niu jakichs$ ciezkich robé6t, lub ruchdéw, ktérych droga jest Sci-
$le ograniczona.

Szybkos¢ reakcji bardzo wazng role odgrywa przy robo-
tach kotlarskich i nitowaniu konstrukcyj mostowych. Robotnik
podaje rozgrzany do biatosci nit, drugi robotnik, bardzo szyb-
kim ruchem przewleka go przez otwor i z pomocnikiem na-
tychmiast rozklepuje. W pracy kowalskiej zauwazy¢ réwniez
mozemy znaczenie reakcji nietylko przy robotach recznych,
lecz i przy postugiwaniu sie miotami mechanicznymi.

4, Spostrzegawczos¢ i sfera odczuwania.

Przechodzac do opisu dziedziny zmystéw, nie bedziemy
tej czesci kwestjonarjusza zbyt szeroko omawiaé¢, gdyz kazdy
z przytoczonych punktéw nasuwa nam szereg zagadnieh z zy-
cia codziennego i zawodowego.

1, Stuch,

a) zdolnos¢ odrdézniania tonéw podiug ich wyso-
kosci,

b) zdolno$¢ rozrozniania stabych dzwiekdw,

€) poczucie rytmu,

d) rozréznianie rytmu.

2, Wzrok,

a) zdolnos¢ widzenia stabo oswietlonych przed-
miotéw,

b) zdolno$¢ widzenia niepozornych przedmiotéw,

¢) zdolnos¢ rozrézniania odlegtych przedmiotow,

d) zdolnos¢ zauwazania matych odchylern w ksztat-
cie tych samych przedmiotéw,
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e) zdolno$¢ zauwazania drobnych roéznic w wy-
miarach,
f) zdolnos$¢ rozrdzniania barw zasadniczych,
g zdolnos¢ odrdézniania tonu barw,
h) zdolno$¢ odrézniania stopnia jaskrawosci barw.
3. Smak,
a) spostrzegawczos$é smaku,
b) rozréznianie smakow,
€) poznawanie smakow.
4. Powonienie,
a) spostrzegawczos¢ zapachu,
b) rozréznianie zapachow,
€) rozpoznawanie zapachéw,
5. Dotyk,
a) zdolno$¢ odrdzniania drobnych chropowatosci,
b) zdolnos¢ odrézniania drobnych nieréwnosci,
€) zdolno$¢ odrézniania réznych stopni — po-
wierzchni gtadkich,
d) zdolno$¢ odrdzniania réznych stopni grubosci —
papier, przedza,
€) zdolno$¢ odrdzniania réznych stopni twardosci,
f) zdolno$¢ odr6zniania i okre$lania rozmaitych
stopni uginalnosci i plastycznosci materjatéw,
g) zdolnos¢ okreslania matych odlegtosci za po-
mocg uczucia dotyku,
h) zdolno$¢ oceniania drobnych réznic wagi,
6. Odczucie wilgoci,
a) zdolnos¢ oszacowania stopnia wilgoci,
7. Odczucie cisnienia atmosferycznego.
a) przewaga odczué zwigzanych z wrazeniami,
b) tatwos¢ spostrzegania rodzaju odczud.

Stuch potrzebny jest nietylko w tych zawodach przemy-
stowych, lub w sztuce, gdzie ludzie majg do czynienia z instru-
mentami muzycznemi, W rdéwnie wysokim stopniu powinien
stuch posiadaé mechanik, masazysta, inzynier, lekarz, telegra-
fista | dziesiatki ludzi innych zawodéw. Lekarz, badajac cho-
rego, bada takt uderzenh serca, nieréwnos$¢ rytmu, szuka szme-
ru w ptucach i ocenia na podstawie tonu, stan zdrowia we-
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wnetrznych organéw. Inzynier, czy mechanik, w duzej elektrow-
ni, przy zmianie tonu (ktéry jednoczes$nie odpowiada z abso-
lutng dokladnoscig zmianie ilosci obrotéw) natychmiast orjen-
tuje sie, ze motory sg nagle przecigzone, lub swobodne i w mia-
re potrzeby reguluje bieg turbin, czy dynamomaszyn. Z zamk-
nietymi oczyma, stuchajac jedynie dzwieku poszczeg6lnych ma-
szyn, moze z dokiadnoscia, okresli¢ takie fakty, ze w danym
momencie tramwaje wracajg do remizy, lub, ze w teatrze po-
gaszono Swiatta i publicznos¢ opuscita juz ten gmach. Wieksze
obcigzenia maszyn, powodujg nieznaczny przyrost ilosci obro-
tow, co znowu podnosi ton charakterystycznego dzwieku wi-
rujgcych motorow.

Stuch jest niestychanie waznym czynnikiem dla takich
zawodow, jak np. radjotelegrafisci. Odczytuja oni z niedosiezna
dla laika szybkoscig znaki Morse’a, niezaleznie za$ od tego,
po tonie stukéw poznaja stacje nadawcza. Telegrafista moze
wiec bez omytki odrézni¢ stacje okretowa, tub wojskowa, od-
stacji dla korespondencji pocztowej.

Rozmaite zdolnosci wzrokowe sg tak samo podstawg
egzystencji osOb pracujgcych w sztuce, czy tez w przemysle.
Artysta, lub pracownik graficzny, musza znakomicie orjento-
waé sie w barwach, tonach i odcieniach. Pracownicy przemysto-
wi potrzebujg dobrego wzroku przy wykonywaniu swych ro-
bo6t, za$s specjalnych uzdolnienn przy takich czynnosciach, jak
sortowanie najrozmaitszych gotowych wyrobow. Wyszukiwa-
nie wad w zwojach tkanin wymaga ogromnej wrazliwosci wzro-
ku, dozwalajacej na szybka, a przytem réwnoczesng obserwacje
wiekszej przestrzeni i wylapywanie niepozornych biedéw.

Zmyst smaku u niektorych ludzi bywa bardzo rozwiniety.
Moga wigc z tej zdolnosci korzystaé zawodowo. Sg wigc ba-
dacze win, kawy, herbaty i wykazujg przytem nietylko zdol-
nosci okreslania jakosSci przez pordwnanie, ale nadto posiada-
ja pamie¢ smakows, ktéra im umozliwia odkrycie rzadko spo-
tykanych gatunkéw.

To samo co o smaku, mozna powiedzie¢ o zdolnosciach
powonienia. Dotyk, podobnie jak wzrok, ma bardzo szerokie
zastosowanie w réznych zawodach. W przemysle tekstylnym,
papierniczym, metalowym, dotyk oddaje ogromne ustugi przy
ocenie jakosci wyrobow. Bardzo ciekawg jest wiasciwos$é, okre-
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$lania stopnia plastycznosci réznych ciat, niezbedna w zawodach
ceramicznych, gdzie trzeba okresla¢ jakosci glinek, oraz spo-
séb ich zaprawy, na podstawie uczucia, odbieranego przy ugnia-
taniu gatki gliny w palcach. W olbrzymiem przemysle wyro-
béw szamotowych, przy produkcji bardzo kosztownych tygli
do topienia szkia i metali, okreSlenie stopnia stezenia gliny,
jest rzecza wazna, gdyz od tego zalezy decyzja, czy mozna juz
przystapi¢ do wyrobu i wypalania naczyn, czy tez nie.

Zdolnos¢ okreslania ciezaru przez podnoszenie przedmio-
tow, jest zaleta, z ktorej korzystajg huty szkia, przy masowym
wyrobie butelek, kupcy i t. p. *)

5. Orjentacja w przestrzeni i czasie.

Czlowiek, znajdujgc sie na ogromnym obszarze globu
ziemskiego, w rozmaitych warunkach, raz ograniczonych widno-
kregéw, to znowu daleko widocznych, musiat wyrobi¢ w sobie
zdolno$¢ oceniania przestrzeni, by nie bigkac sie, lecz celowo
przenosi¢ z miejsca na miejsce. Tak samo, jak przyroda wyro-
bita w nim mozliwos¢ orjentacji, tak samo storice toczace sie po
niebie, nauczyto cztowieka ocenia¢ czas bez srodkéw mierni-
czych. Z tych dwu nieocenionych wiasciwosci korzysta kultu-
ralny cztowiek w zyciu wielkomiejskiem i fabrycznem, przy
spetnianiu swych réznorodnych funkcji.

A. Ocena stosunkéw przestrzennych.
a] szybkosé,
b) kienmkowos¢.
1. Ocena odlegtosci.
a) wielkich,
b) matych,
2. Ocena stosunkéw przestrzennych dla pojedynczych
przedmiotow.
3, Orjentacja i podziat na grupy, wiekszych kompleksow
przestrzennych.
4, Zdolno$¢ wyobrazenia sobie narysowanych przedmio-
tow.

*) Butelki musza by¢ jednakowej wagi. Hutnik, nabierajac szkio, oce.
nia przez uczucie jego ciezar.
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5. Zdolno$¢ przedstawienia sobie rzutéw tych przed-
miotéw na plaszczyznie.

6. Zdolnos¢ oceny przestrzennych stosunkow.

7. Zdolno$¢ odszukania za pomoca dotyku, — punktu,
Zauwazonego w przestrzeni.

8. Ocena kierunkdw poruszajgcego sie przedmiotu,

9. Zdolnos$¢ oceny dhugosci i wielkosci przedmiotu,

B. Orjentacja w czasie.

1, Ocena odstepéw czasu,
a) wielkich,
b) matych,
2, Ocena ruchéw.
a) przyspieszonego,
b) opdznionego,
3, Ocena szybkosci poruszajagcych sie przedmiotow.

Przyktady z zycia przemystowego wskazujg, jak cenne sg
wyzej wymienione wiasciwosci dia tych wszystkich, ktorzy ma-
ja cokolwiek do czynienia z przesuwaniem mas, ruchem wozéw,
ruchem wielkomiejskim, sportem i t. p. Dla wojskowych, my-
Sliwych, ocenianie przestrzeni na oko, jest rzecza niezbednag
i decydujaca o powodzeniu wielu ich zamiarow. Dla inzynie-
réw, zdolnos¢ przedstawiania sobie przestrzennych kompleksow
i figur, przeniesienia ich w mysli na plaszczyzny, jest réwniez
cenng wiasciwoscia,

Orjentacja w czasie jest bardzo wazna, np; w takim za-
wodzie, jak foto i kinematografy. Operator, robigcy zdjecia
przy nieustannie zmieniajgcych sie warunkach, musi oceni¢ si-
te Swiatta w danej chwili, i stosownie do tego, dtuzej lub kré-
cej eksponowaé ptyte fotograficzng. Cziowiek, ktory tych wia-
sciwosci nie posiada, bedzie psut znacznie wigcej surowca i ni-
gdy nie osiggnie dobrych rezultatow.

6. Siéra jduchowa.

WKkraczajac w dziedzing duchowych uzdolniern cztowieka,
napotykamy niezliczone mozliwosci. Pamie¢, uwaga, zdolno$¢ do
obserwacji, wyobraznia i t, p, cechy, wystepujg u kazdego osob-
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nika inaczej. Stad taka r6znorodnos¢ typdéw, tak trudno dobraé
ludzi do wspdlnej pracy, o jednakowych wartosciach.

Im bardziej praca zawodowa jest specjalng, im wiekszych
wymaga zdolnosci, zakresu wiadomosci, sposobOw interpreto-
wania faktow i kombinowania, tern silniejsze ujawniajg sie roz-
bieznosci w pogladach na kazda kwestje. Jest to dowodem, ze
kazda poszczeg6lna wiasciwosé psychiczna, wystepuje u tych
ludzi w réznym stopniu, a niezliczone warjanty tych zdolnoéci,
tworzg réznorodne typy ludzi.

Jezeli jaka$ cecha psychiczna przewyzsza wszystkie in-
ne, méwimy, ze dany osobnik jest wybitnie utalentowany
w pewnym kierunku.

Ludzie, o wyjatkowej pamieci, osob, cyfr, przedmiotow,
dzwiekow, moga oddac¢ wielkie ustugi w réznych praktycznych
zawodach, nawet w tym wypadku, jesli inne uzdolnienia by-
tyby nieznaczne. Im wiecej zdolnosci wybitnych kojarzy sie
w jednym cziowieku, tern wieksze plyng z jego pracy i dzia-
falnosci korzysci spoteczne.

Cytujac w dalszym ciggu wyzej podany kwestjonarjusz
Lipmann‘a — Jurjewskiej, mozemy sobie wyrobi¢ pojecie o wy-
bitnych ludziach, znanych nam z historji, literatury, sztuki i t, p.
Kojarzac w naszej wyobrazni rézne uzdolnienia, mozemy sobie
stwarza¢ wzory, idealnych artystow, badaczy, uczonych, me-
Z0w stanu i t, p.

A. Pamigé.

1 llosciowa, (ilos¢ przedmiotéw dajgcych sie zapamie-
tac),
2. JakoSciowa.
a) stata gotowos$¢ pamieci dla pracy, (ruchliwosé
pamieci),
b) dokladnos¢ pamieci, (zdotnos¢ odrézniania fak-
tow rzeczywistych od tworéw fantazji).
C) segregowanie wspomnien,
d) trwatos¢ wrazen,
€) szybkos¢ utrwalania faktéw w pamieci,
f) szybko$¢ wspomnienia.
3. Typy pamieci,.
a) pamie¢ wzrokowa,
b) " stuchowa.
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C) »  Mmotoryczna,

d , Mmieszana,

4, Technika zapamietywania,

a) pamie¢ logiczna; syntetyczna forma pamie-
tania, po osiggnieciu ogélnego wrazenia i utrwa-
lenia pojedyriczych elementéw, odniesionych
wrazen,

b) utrwalanie w catosci odebranych wrazen (ana-
lityczna forma pamieci),

¢) mechaniczne zapamietywanie, (przez asocjacje
dzwiekow),

d) mnemotechniczne  pamigtanie, (za pomocy
sztucznych skojarzen),

5 Przewaga tresci pamieci,
a) pamie¢ dzwiekdéw rytmu, szmeru, melod;i,
(pamie¢ muzyczna),

b) pamie¢ przedmiotowa, (zapamietywanie form
i barw),

C) zapamietywanie ludzi,

d) zapamietywanie miejscowosci,

e) zapamietywanie liczb,

f) zapamietywanie stow i cytatow,

g) zapamietywanie imion wiasnych,

h) zapamietywanie ruchéw.

6, Przewaga wrazen zwigzana z afektami.

Przyktady: Kasjer, spetniajgcy swe funkcje w dziale wa-
lut obcych wielkiego banku, miedzy innemi specjalnemi zdol-
nosciami, musi posiada¢ pamie¢ wzrokowsa, dajagcg mu moz-
nos¢ zorjentowania sie w roznych banknotach i szczegdtach,
odrozniajgc dobre od fatszywych. Dla inzyniera i technika, waz-
ng jest moznos¢ zapamietywania sobie réznych figur, czesci
mechanizmow, obrazéw konstrukcyjnych, oraz wzoréw mate-
matycznych, ktére w praktyce sa ciagle potrzebne. Sekretarz
duzego przedsiebiorstwa fabrycznego, powinien posiadaé pa-
mieé syntetyczng, by przystuchujac sie dilugim naradom, wy-
tworzy¢ catkowity obraz, toczacej sie dyskusji i wyciggna¢ z te-
go tres¢, z ktérej ma dopiero opracowaé referat. Tego samego
rodzaju pamieé musi posiada¢ adwokat, ktéry z chaosu drobiaz-
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géw, wybiera fakta najwazniejsze, wigzace sie w taka catosc,
jaka jest jemu potrzebna do przedstawienia sprawy w jego
oSwietleniu. Pamie¢ dzwiekowa jest niezbedng dla muzykow,
oraz przemystowcOw, zajmujacych sie wyrobem instrumentéw
muzycznych. Stuzba polityczna i policyjna, musi rozporzadzac
znakomitg pamiecig ludzi i nazwisk. Dla lotnika jest niezmier-
nie waznem pamietanie miejscowosci, ktore widzi z lotu ptaka,
jak barwng mape ogolnie podobng do innych okolic, a przeciez
zawsze czem$ sie rdzniaca,

W pewnych wypadkach potrzebni sa ludzie, ktérzy ma-
ja pamiec trwata, i zauwazone fakta na dlugo, lub na zawsze
pozostajg w nich odzwierciadlone *), Sa jednak zawody, np,
konduktoréw tramwajowych, ktorym potrzebna jest pamieé ta-
two obejmujaca cato$¢ i liczbe oséb w danej chwili, ale tak
samo tatwo pozbywajgca sie ciezkiego balastu, w miare zmie-
niajagcych sie co raz to nowych fizjonomij,

B. Uwaga.

1, Typ uwagi,

a) uwaga, ktéra jest spowodowana wolg cztowieka,

b) uwaga instynktowna, spowodowana organicz-
nem dostosowaniem sig,

€) nieSwiadoma uwaga spowodowana afektami,

2, strona ilosciowa,

a) stato$¢ uwagi, (znuzenie, zdolno$¢ przez dtuz-
szy czas jednostajnego skupienia sie na tej sa-
mej pracy),

b) typy uwagi, 1, trwalos¢ na jedno wrazenie,
2, trwato$¢ uwagi, w miare zmieniajacych sie
wrazen.

*) W Lwowskich warsztatach kolejowych, pracowat stolarz mode-
lista, obdarzony fenomenalng pamiecig liczb. By} odpowiedzialnym maga-
zynierem modeli. Na tern stanowisku petnit role zywej kartoteki. Rzadko
kiedy musiat ucieka¢ sie do katalogu. Lecz poza tg zdolnoscig, inteligencja
jego byla tak dalece ograniczona, ze robit wrazenie idjoty,

Ludzie obdarzeni niepospolita pamiecig, a pozbawieni innych zdolno-
Sci, czesto produkujg sie w cyrkach i teatrzykach, w ten sposéb zarabiajac
na utrzymanie.

Psychotechnika. 6
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c) uwaga uzalezniona od wyboru,

a) zwracanie uwagi na pewne przedmioty,

b) zwracanie uwagi na pewne powtarzajgce sie
zjawiska, lub procesy roboty,

€) zwracanie uwagi na pewne momenty,

d) szybkie zmienianie kierunku uwagi,

a) gietkos¢ uwagi, zdolno$¢ do szybkiego podej-
mowania pracy i rozdzielania uwagi,

b) zdolnos¢ rozdzielania uwagi na rozmaite ro-
boty,

c) koordynacja ruchéw przy réznych robotach
za pomocg réznych konczyn,

d) zdolnos¢ przyjmowania pod uwage pewnych
faktéw, na skutek jakiej$ pobudki, oraz nie-
reagowania na inne pobudki,

e) szybka zmiana czynnosci réznych korczyn
ciata, w réznych perjodach,

f) zdolnos¢ przyjmowania coraz to nowych wra-
zen,

e) zdolnos$é koncentracji uwagi,
f) trwato$¢ uwagi,
g) dostosowywanie uwagi,
h) odwrdcenie uwagi,
3. Strona jakoSciowa,
a) ilosé przedmiotéw, ktére na skutek uwagi moga
by¢ jednoczesnie zaobserwowane (zakres uwagi),

b) przewaga przedmiotéw czynnosci duchowe;.

Przyktady: Wezmy jako przykiad kupca, obstugujgcego
wiekszg klijentele. Cztowiek ten musi rozporzadzac¢ niezwykle
skomplikowanem skupieniem uwagi, i to ogromnie wielostron-
nem, by podota¢ nawatowi zaje¢, jalde w pewnych okresach
dnia, w ruchliwych magazynach sie zdarzajg. Obserwujgc pu-
bliczno$é, — musi on przedewszystkiem wybrac tych klijentéw,
ktorzy sie bardziej niecierpliwiag i nie chcg uwzgledni¢ trudnej
sytuacji, jaka w danej chwili w sklepie panuje. Sprzedawca mu-
si pamieta¢, ze niecierpliwi klijenci moga magazyn opuscic,
lub zrobi¢ niemitg scene. Sprytny kupiec, ktory bezwzlednie
jest zadowolony, Zze w jego interesie panuje silne ozywienie.
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umie tak manewrowaé, ze rozda rozmaite przedmioty do obej-
rzenia, by zatrudni¢ tych, ktérzy najdtuzej beda czekac, szyb-
ciej zatatwia niecierpliwych i matowymagajgcych Kklijentéw.
Mimo to, obserwuje wszystkich i moze sie na tyle skupié, by
nie omyli¢ sie w obliczeniach, dyktowaniu cen, i zatatwianiu
licznych formalnosci, zwigzanych ze sprzadaza, opakowaniem,
inkasowaniem pieniedzy i wydawaniem towaru.

Zdolnos¢ szybkiej dostosowalnosci uwagi i przeskakiwa-
nie z przedmiotu na przedmiot, jest niezbedna tym wszystkim,
ktorzy dyryguja wiekszg iloscig osob, sg naczelnikami biur, za-
wiadujg ruchem fabrycznym, ekspedjujg pociagi, statki i doko-
nywuja t, p, czynnosci, O tych ludziach méwi sie, ze nie spusz-
czajg oka z zadnego przedmiotu i nic nie ujdzie ich uwagi,
chociaz dokota nich panuje ruch i goragczkowa wrzawa.

Przeciwienstwem uwagi podzielnej, jest uwaga ba-
dacza, skupiona na jednym przedmiocie. Ludzie tego pokroju
stajg sie czestokro¢ po$miewiskiem, gdyz zupetnie nie widzg
otaczajgcej ich sytuacji, a umyst tych ludzi, pracuje nad kwestja,
ktéra ich interesuje, nawet wtedy, gdy przedmiot zaintereso-
wania jest daleki. Wowczas, w swej fantazji, widzg liczne szcze-
goty, a umyst pracuje z napieciem, tworzac hipotezy i wnioski,
nad zauwazonemi faktami.

Bardzo niebezpiecznym typem i zazwyczaj chorobliwym,
jest osobnik, ktéry nie moze sikupi¢ swej uwagi, nawet na krétki
przeciag czasu, na jednym i tym samym przedmiocie, Ludzie
tacy nie sg w stanie pracowa¢ systematycznie, o wszystkiem za-
pominajg i wnoszg wszedzie niestychany chaos.

Trwato$é uwagi jest w wielu zawodach warunkiem nie-
zbednym, Urzednik ruchu, musi z jednakowem napieciem stu-
djowal depesze, czy tez przyjmowaé sygnaty, bez wzgledu na

to, czy dana rzecz go interesuje, gdyz jest on odpowiedzialny
Za sprawy ogromnej wagi.

Ludzie, ktérzy nie moga przez diuzszy czas skupic sie na
jednym przedmiocie i potrzebuja czestej zmiany, moga z korzy-
§cig pracowac tam, gdzie sytuacja ciggle sie zmienia i gdzie co
raz to Swieze nadchodzg impulsy. Ale tacy ludzie, muszg zno-
wu posiada¢ zdolnos$¢ przyjmowania bez szkody dla swego or-
ganizmu, zawrotnej ilosci wrazen.
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Praca dziennikarza, przyjmujgcego coraz to nowe wia-
domosci i uktadajgcego tresé¢ artykutdw do dziennika czesto
w hatasie, wymaga catkiem innej uwagi, niz praca uczonego
i badacza*),

C. Obserwacja.

Aktywna obserwacja.
Podswiadoma obserwacja.
Doktadno$¢ obserwacii,
Subtelno$¢ obserwacji.

5. Obserwacja samego siebie.

Awbdp

Przyktady; Jedng z bardzo waznych wiasciwosci umystu,
jest zdolnos$¢ nalezytej obserwacji. Czesto styszy sie tak popu-
larny wyrzut, ze ludzie patrza, a nie widza; jest to stuszna uwa-
ga o tych, ktérzy nic umiejg obserwowaé. Zdolnos¢ do obserwa-
cji jest wihasciwoscia wrodzong cztowiekowi, i silniej wystepujg-
ca u ludzi, ktérzy stali blizej przyrody, niz tych, ktérzy chowali
sie w warunkach kulturalnych i cywilizowanych. Urzednik po-
licji przystepuje do swej czynnosci, z celem zgory okreslonym,
by zauwazy¢ jaknajwiecej i szybko wyciggnaé wnioski z roz-
wijajgcego sie przed jego oczyma obrazu.

Przeciwienstwem tego typu sa ludzie, ktérzy zwracajg
SWo0jg uwage na przedmioty podsuniete im przez innych.

Doktadno$¢ obserwacji, jest zaletg bardzo pozadana we
wszystkich tych zawodach, gdzie dany funkcjonarjusz niesie
odpowiedzialnos¢, za nalezyte funkcjonowanie mechanizmoéw,
(sprawne regulowanie ruchem ulicznym i t. p,).

Doskonatymi obserwatorami muszg by¢ dowodcy wojsko-
wi, kapitanowie okretéw, mistrze ceremonji na réznych uro-
czystosciach i pochodach i t, p.

Subtelnos¢ uwagi i obserwacji jest niezbedna w pewnych
zawodach, gdzie ludziom umyslnie podsuwane bywajg absur-
dalne rzeczy i pobudki, by ich w blagd wprowadzié. Subtelnos¢
taka jest niezbedna np. w zawodzie sedzidw i adwokatéw,
gdzie polemika jednej i drugiej strony, prowadzong jest umysl-

*) Do wyjatkowo trudnych zaje¢ nalezy praca agentéw gietdowych.



85

nie w taki sposéb, by przeciwnika otumanié, i odwrdécic¢ jego
uwage od wiasciwego tematu i biegu sprawy.

Wreszcie, kazdemu niemal cztowiekowi jest bardzo po-
trzebng zdolno$¢ obserwowania samego siebie i krytykowania
swoich postepkéw. W sprawach codziennych nie zachodzi
zbyt czesta potrzeba, takiego napiecia nerwow i kontrolowania
samego siebie, przy wykonywaniu obowiazkowych czynnosci,
lecz w stuzbie dyplomatycznej, w pracy politycznej, na kon-
ferencjach powaznych przedsiebiorstw, zaleta taka jest bardzo
pozadana. Cztowiek, ktdry moze siebie obserwowac i kontro-
lowa¢ swoje powiedzenia, czyny i gesty, panuje nad sytuacja.

D. Zdolnosci kombinacyjne.
(Twdrczos¢ i wyobraznia).

Zimne postepowanie, caty realizm praktycznego zycia,
skadingd ogromnie cenny, dla ludzi dazacych do zdobycia d6br
materjalnych, musi ustapi¢ miejsca tam, gdzie cho¢ czasami, na
krotko, cztowiek moze oddac sie gtebokim porywom duchowym,
by stworzy¢ rzeczy nowe, wiasne, dalekie od codziennej sza-
rzyzny zycia.

Mozno$¢ zycia w Swiecie marzen, zrozumienia trudnych
sytuacyj, oraz zrozumienia duszy innych ludzi, wreszcie, ujecia
tych wszystkich subtelnych odcieni, dajg sposobno$¢ do twor-
czego wypowiedzenia sie w zakresie muzyki, malarstwa, rzez-
by, architektury, sztuki dramatycznej, poezji i t. p. Nawet
w zawodzie inzynieréw konstruktoréw, jest niezbedne pieleg-
nowanie fantazji, oczywiscie, Scisle specyficznej. Inzynier me-
chanik, z zamknietemi oczyma widzi konstruowane przez siebie
maszyny i mechanizmy, wpierw nim je przeniesie na papier.
Architekt, stwarza sobie obraz przysztych budowli, organizator,
plan rozdziatu pracy, a wszyscy ci chiodni i wyrachowani tech-
nicy, muszg operowac fantazja, przed rzeczywistoscig. Z temi
wyzszemi cechami, tgcza sie jeszcze wyzsze stopnie indywidual-
nych zdolnosci duchowych, bedacych podstawa wynalazkéw
i odkryé. Ten rodzaj fantazji jest juz produktywny i moze,
zaleznie od zamitowania danego cztowieka, wyrazi¢ sie, poe-
zja, muzyka, malarstwem, rzezba, lub konstrukcja.

Zdolnosci organizatorskie, jako najwyzsza kategorja kom-
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binacji, posiadajg ukryty pierwiastek, prowadzacy cztowieka

do ulepszen w dziedzinie zycia socjalnego, technicznego, lub
gospodarczego.

1. Rodzaje wyobrazni,

a) zdolnos¢ przebywania w $wiecie marzen,
b) zdolno$¢ wczuwania sie w istote przezy¢ in-
nych ludzi,
€) zdolno$¢ zrozumienia twoérczosci artystycznej na
polu:
muzyki,
malarstwa i rzezby,
architektury,
poezji i literatury,
2, Wyobraznia konstrukcyjna,
a) z_dqlnos’é uzupetniania niedokonczonych wyra-
zen,
b) zdolno$¢ zrozumienia niewyraznej rozmowy,
€) zdolno$¢ odczytywania niewyraznego pisma,
d) zdolnosci rysunkowe,
e) orjentacja w konstrukcjach maszynowych,
f) orjentacja w szczegdtach ruchu (fabrycznego),
3. Wynalazczosé.
a) kompozycja muzyczna,
b) twdrczos¢ malarska,
c) zdolno$¢ tworzenia nowych metod i hipotez na-
ukowych,
d) tworczos¢ literacka w poezji i prozie,
4, Zdolnosci organizacyjne.
a) zdolnos¢ wprowadzania ulepszen w dziedzinie
zycia socjalnego,
b) zdolno$¢ wprowadzania ulepszeh gospodarczych
i ekonomicznych,
€) zdolno$¢ zarzadzania pracownikami i wprowa-
dzania ulepszen technicznych.

Przyktady: Jak wszyscy przekonaliSmy sie, zdolnosci or-
ganizacyjne odgrywajg najwiekszg role w zyciu narodéw. Nie-
watpliwie, trzeba wysoko ceni¢ twoérczos¢ poetycka, poczucie
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piekna, wynalazczos¢;, jednak dla catego spoteczeristwa najbar-
dziej pozadanymi sg ludzie o zdolnosciach organizacyjnych.
Wszelkie ulepszenia na polu gospodarstwa domowego, wiej-
skiego, fabrycznego, tworzenie kooperatyw, organizowanie no-
wych dziedzin produkgcji, jest niezbednym warunkiem postepu.
Ludzi zdolnych i powotanych do tego rodzaju akcji, mamy nie-
stety mato; a jeszcze mniej wytrwatych, ktérzy rozpoczete
dzieto doprowadzaja do korica, natomiast nie brak u nas, wnio-
skodawcow i krytykéw. Nie bede wymieniat tych wielkich
mezow w Polsce, ktoérzy zastuzyli sie w organizacji Panstwa,
i niektorych dziedzinach przemystu. Sa to jednak jednostki
odosobnione, nie zrozumiate dla otoczenia, i co gorsze, nie
mogace szukaé oparcia i pomocy wsréd reszty, mato obeznanej
z technikg organizacyjna.

E. Myslenie.

1. Zdolno$¢ do abstrakcyjnego myslenia (myslenia bez
wyraznego pamietania stéw).
2. Zdolno$¢ wyrazania wiasnych mysli konkretnymi obra-
zami,
3. Zdolno$¢ nadawania wydarzeniom, wyrazu uczucio-
wego, (subjektywny sposéb myslenia),
4. Zdolno$¢, abstrahowania osobistych pogladdéw i uczug,
w czasie rozwazania, (objektywny sposéb myslenia),
5. Analityczny sposéb myslenia,
a) dokladna obserwacja i analiza,
b) zdolno$¢ do krytyki,
1) wiasnej pracy,
2) cudzej pracy,
3) wolnej od uprzedzen,
6. Syntetyczny sposéb myslenia, (tworczy),
7. Nieproduktywny sposéb myslenia,
a) zdolnos¢ rozumienia, lecz brak zdolnosci do samo-
dzielnej pracy.

Sposoby wyrazania mysli, nie sg obojetne w poszczegol-
nych zawodach. Pedagog i kaznodzieja, muszg nadawac¢ swym
wywodom takg szate, by stuchacze pojmowali tatwo tres¢ prze-
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mowienia, wzgl. wyktadu, i mogli bez znuzenia dazyé za bie-
giem mysli mowigcego.

Mowecy polityczni posiadajg zdolno$¢ wyrazania swych
mysli za pomoca efektéw dziatajagcych na uczucie, i tern poru-
Szajg masy.

Wreszcie krytycy, musza posiada¢ zdolno$¢ analizowania
cudzych mysli i cudzych powiedzen, oraz kontrolowania, do ja-
kiego stopnia sg one Sciste, i gdzie odbiegajg od logiki, lub
prawdy.

Jest to specjalna zdolno$¢ myslenia, konieczna nietylko
w zawodach zwigzanych ze sztuka, ale takze tam, gdzie trzeba
ustali¢ np. rentowno$¢ majacego powstaé przedsiebiorstwa, za-
projektowanego z wielkim rozmachem. Eksperci bankéw, lu-
dzie, ktérzy maja poprze¢ usitowania przy stwarzaniu wielkich
instytucyj i przedsiebiorstw finansowych, nie powinni poddawac
sie upojeniu i fantastycznym obietnicom przysziego powodze-
nia, lecz z urzedu swego, muszg doszukiwac sie wad, by w ten
sposo6b, zapewnié zdrowe podstawy rzetelnych zamierzenh.

F, Sfera intereséw.

Ludzie, stojacy na odpowiedzialnych stanowiskach, a wiec
przewaznie juz ludzie o duzem doswiadczeniu i bogatej prze-
sztosci, posiadajg utrwalone cechy osobiste, ktdore odstaniajg
nam ich charakter. Sg one motorem ich czyndéw, i badajgc
przeszto$¢ doszukujemy sie motywow, ktore kierowaly nimi
przez cate zycie. Sa wiec ludzie, stawiajacy w pierwszym
rzedzie interes osobisty i danego przedsiebiorstwa, co jest rze-
cza dodatnia, gdyz Swiadczy o realizmie i konsekwencji poste-
powania, w stosunku do nich samych i do tych, ktérzy powie-
rzyli im kierownictwo cudzem mieniem. Do tej kategorji nalezg
przedsiebiorcy, dbajgcy o powodzenie wszelkich przedsiewzied,
ktére irgja im i drugim, przynies¢ korzysci finansowe.

Drugi typ ludzi, sa to idealisci, starajacy sie podporzad-
kowaé sprav/y materjalne pewnym wielkim celom. Do tej
grupy nalezg leaderzy partyj politycznych. Zatozyciele orga-

*) W oryginale: Das Gebiet der Geistigen Interessen, Dr. Fr.
Baumgarten ,,Arbeitswissenschaft und Psychotechnik in Russland“ Str, 137,
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nizacyj spotecznych i t. p. Wreszcie, sg ludzie niezalezni,
ktérych cechuje zdolno$¢ budzenia w innych ludziach zaintere-
sowania do szerszego zycia. Sa to pedagodzy, twércy nowej
mysli, propagatorzy nowych kierunkéw zycia praktycznego
i ideowego.

7, Czynnos¢ (psychofizyczna aktywnosc).

Z catego szeregu cech, nalezacych do tej grupy, wymie-
nimy tylko te, ktére wydzielajg sie na pierwszy rzut oka, dajac
pojecie o psychicznem zyciu badanego osobnika,

Do tych cech nalezy:

1. energja,

2. przedsiebiorczose,

3. wytrwatosé,

4. cierpliwosg,

5. zacietos¢,

6. upor,

7. sita przyzwyczajenia,
8. motywy osobiste,

9. motywy socjalne,

10. brak samodzielnosci,
11. sklonno$¢ do sugestji,
12. nasladownictwo cudzych czyndéw,
13. podatnosé,

14. tatwowiernosé.

Wyzej wymienione cechy, okre$lajg nam charakter ludz-
ki, bez wzgledu na zdolnosci jakie moga posiadac i bez wzgle-
du na fachowe wyksztalcenie, dopetniajace catoksztatt analizy
cztowieka. Znajomos$¢ tych cech jest niezbedng przy powie-
rzaniu kierowniczych stanowisk nowym ludziom, gdyz dopiero
na podstawie tak dokiadnej analizy, mozemy spodziewa¢ sie na-
lezytych rezultatow.

Dla przyktadu, wyobrazmy sobie osobnika, ktéregosmy
zbadali i ocenili jako bardzo dobrego inzyniera, o duzych zdol-
nosciach i znajomosci fachu z danego zakresu pracy, ktorg mamy
mu powierzy¢, lecz niezbadaliSmy jakiego rodzaju jest jego
charakter. Jezeli praca, ktdrg ma spetnia¢, odbywa sie pod
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nadzorem jakiej$§ powaznej rady, spoOtki akcyjnej, moze byé
dla nas obojetnem, czy cziowieik ten posiada dostateczng
rzutkos¢ i energje, czy tez wielkg cierpliwo$¢. W jednym
i drugim wypadku, moze pracowa¢ z ogromng korzyscig dla
przedsiebiorstwa, tak dlugo, dokad nie zostang zachwiane
normalne warunki pracy. Jezeli jednak przedsiebiorstwo musi
przezywaé okres jakiego$ kryzysu finansowego, zaburzenia so-
cjalnego, wojne lub t. p., to nie wystarczg wymienione po-
przednio zdolnosci, dla nalezytego kierownictwa.

Cztowiek energiczny i przedsiebiorczy, moze dzieki swej
pomystowosci, odwadze osobistej, S$miatosci poczynan, nietyl-
ko utrzymac fabryke w réwnowadze, ale nadto wyzyska¢ kon-
iunkture (np. w czasie wojny) dostosowac sie do nagtej zmiany
warunkow, i wyciggngé¢ niebywate korzysci z danego okresu
czasu. Cztowiek natomiast cierpliwy, spokojny, wytrwaty pra-
cownik, ale bez tej $miatosci i rzutkosci, moze mimo catej
ofiarnosci swej pracy stang¢ wobec faktéw potezniejszycn,
i bedzie zmuszonym, bieg przedsiebiorstwa zatrzyma¢. Ubiegta
wojna data wiele przykladow, ktére przekonatly nas, ze ludzie
0 wielkiej energji zdotali wykorzysta¢ nowa konjunkture i po-
wiegkszy¢ do niebywatych rozmiaréw, skromne nieraz przed-
siebiorstwa, Byto jednak bardzo wiele solidnych przedsie-
biorstw, ktore posiadaty wszelkie warunki do pracy, nie zdo-
faty jednak, skutkiem braku przewidywania, $miatosci i rzut-
kosci kierownikéw naczelnych, wydoby¢ korzysci, jakie przy
niewielkich zmianach wewnetrznych, mozna byto niewatpliwie
osiggnag.

Brak samodzielnosci u jednostek nawet bardzo zdolnych
1 dobrze wyksztatconych, jest przewaznie przyczynag ich nie-
powodzenia. tatwa podatno$¢ na sugestje oséb postronnych,
uniemozliwia dazenia do jakiego$ scisle okreslonego celu, gdyz
cztowiek taki, jest chwiejny i tatwo zmienia raz powziete
decyzje. Ludziom tego rodzaju nie mozna powierza¢ bardzo
odpowiedzialnych spraw, gdyz wkrétce wpadaja oni pod wphyw
swego najblizszego otoczenia, a poniewaz wplywy takie pra-
wie zawsze sie krzyzujg i sg wyzyskiwane dla celéw podrzed-
nych, sam cztowiek taki najwiecej na tern cierpi, a z nim ra-
zem, powierzone mu przedsiebiorstwo, czy tez instytucja.
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8. Sfera emocjonalna.

Z kolei rzeczy przechodzimy do najtajniejszych zakatkdéw
duszy ludzkiej, t, j, tych, ktére dzialajg na wrazliwos¢ i uczucie
cztowieka. Nie chcgc sie zguhi¢ w dotychczasowych rozwa-
zaniach zaznaczymy, ze w poprzednich rozdziatach, zaczynajac
od badan stanu fizycznego cztowieka, powoli przeszliSmy przez
cata jego konstrukcje fizyczng i psychiczna, nie poruszajac
spwraw uczucia. Przy wyborze pracownika, dotychczasowa ana-
liza daje bardzo doktadne okreslenia, dalsze wglebianie sie,
jest jednak w pewnych wypadkach konieczne.

Sfera uczu¢ pracownika powinna by¢ jego sprawg pry-
watng, do ktérej wgladu nie powinien mie¢ Zzaden przetozony.
Nie bedziemy zatem przytaczaé¢ tu tych subtelnych i drobnych
odcieni, ktore bezposrednio nie majg wielkiego wptywu na oce-
ne cztowieka, wymienimy jednak luznie, kilka wazniejszych
cech, z ktoremi przeciez liczy¢ sie nalezy,

W gre wchodzg tu nastepujace czynniki;

1. temperament, 4, uczucia etyczne,

2. uczucia, 3. zamitowanie do pracy.

Temperament cztowieka interesuje nas tylko o tyle, by
w pewnych wypadkach unika¢ osobnikow, wpadajgcych fatwo
w gniew, lek, nie mogacych opanowac swych nerwow, o nie-
réownym charakterze i sktonnosci do chorobliwej zmiany na-
stroju, Pracownik na odpowiedzialnem stanowisku powinien
panowaé nad soba, by¢ dla wszystkich w koniecznych granicach
uprzejmym, zréwnowazonym i wykonywujacym swoje czyn-
nosci bez afektow,

Z grupy uczué interesuja nas: zamitowanie do porzadku,
punktualno$¢, zdolno$¢ pozyskiwania sobie sympatji ludzi,
wreszcie zamitowanie do estetyki,

Najwazniejszemi jednak sg podstawy etyczne, a miano-
wicie: sumiennos$é, sprawiedliwos$¢, poczucie obowigzku, takt,
szlachetnos¢.

Wyzej przytoczone cechy dodatnie u niektérych osobni-
kéw sa bardzo stabo rozwinigete, albo wrecz ich brak.

Na zakonczenie tej catej analizy musimy zaznaczyé, ze
cztowiek na zewnatrz, wyraza wszystko to, co w jego duszy
sie dzieje, rozmaitemi sposobami. Na twarzy cziowieka ry-
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suja sie jego uczucia i wewnetrzne przezywania, w glosie
brzmig rozmaite intonacje, z ktérych tak samo mozna sadzié
0 jego istocie duchowej, wreszcie cata postaé w chwili pracy,
lub spoczynku, Swiadczy o stanie ducha, w jakim sie dany
osobnik znajduje. Majgc to na wzgledzie, powinien badajacy
nie opusci¢ zadnej okazji do poznania badanego, gdyz czesto
bardzo, te drobne i niepozorne obserwacje powiedzg wiecej,
niz skrupulatnie obmyslone testy.

Amerykanski psycholog C. Link, wspomina niejednokrot-
nie*), o waznosci i wartosci pierwszego wrazenia, jakie sie
odbiera przy pierwszem poznaniu cztowieka. Przy szkoleniu
ludzi miodych, powinno sie ciagle im przypomina¢ o tern, ze
wszelkie wewnetrzne przezycia sg na zewnatrz widoczne i przez
przetozonych pilnie obserwowane.

Dlatego kazdy cztowiek dagzacy do poprawy swego bytu
1 osiggniecia mozliwie wybitnego stanowiska, powinien siebie
ciaggle kontrolowac i dba¢ o to, by zachodzace w nim procesy
duchowe, byty zawsze wyzszej wartosci, o0 mu tez nada na-
zewnatrz szlachetny i pociggajacy wyglad. Ludzie tacy, kto-
rzy nieustannie pracujg nad tern, by ich wewnetrzne ja, bylo
mozliwie doskonate, wywierajg na otoczenie wrazenie mite, po-
ciggajgce, skad budzi sie do nich sympatja i zaufanie, a co za
tern idzie, cate powodzenie w zyciu.

Nowoczesna pedagogja, widzi swoj obowigzek nieiylko
w produkowaniu fachowcéw, ale przedewszystkiem, w budze-
niu charakteréw. Jest to bowiem ideatem nowoczesnego ustro-
ju demokratycznego**).

*) H, C, Link, Eignungs-psychologie, wyd. niem, 1922 r. Str, 121—124,

**) Do kwestjonarjusza Lipmanna (Str, 65 do 92) autor po-
zwolit sobie na dowolnie szkicowane przykiady, w nadziei, ze odtwarzane
postacie z zycia zawodowego, uzupetnig suchy schemat.

Kwestjonarjusz Lipmanna, rozszerzony przez Jurjewska, podany tu
w pewnem skroceniu, znajdzie czytelnik we wspomnianej pracy Dr. F. Baum-
ten'owej ,,Abr. und Psychot. in Russland®, Str, 128—140,
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[ll.  Badanie psychologiczne.

1. Badanie zmystow,

A. Wzrok.

Przy opisie badan, aparatéw i testéw, powotywac sie be-
dziemy, na warszawska pracownie psychotechniczng, przy Pa-
tronacie nad polska miodzieza rzemieslnicza. Jest to najbo-
gatsza pracownia nietylko w Polsce, ale jedna z najwiekszych
w Europie, Posiada ona liczne aparaty zagraniczne, oraz wia-
sne pomysty inz. W, Hauszytda, bogaty zbiér testéw opraco-
wanych przez kierowniczke dziatu psychologicznego, p, Janine
Buzycka, a co najwazniejsze powazne wieloletnie do$wiad-
czenie.

Wzrok jako jeden z najwazniejszych organéw bada sie
w tej pracowni w nastepujgcym porzadku;

a) Ostros¢ wzroku,

b) Pole widzenia,

c) Zmyst barw,

d) Ocena przestrzeni,

d) Doktadnosé wizualnosci,

W przemys$le chemicznym, w zegarmistrzostwie i wie-
lu innych dziedzinach, bardzo wazng jest nietyle ostros¢
wzroku, ile ocena prze-
strzeni, Na rys, 7 widzimy
aparat Lehmanna, Badany
przesuwa linijke Srodkowag
do takiej pozycji, by kres-
ka ustawita sie dokladnie
miedzy punktami A i B,

Biedy odczytuje sie na po-

dziatce mikrometrycznej

z doktadnoscig w tysigcz, Rys. 7, Aparat Lehmana
czes. milim.

Doktadniejsze rezultaty mozna jeszcze osiggnaé, przy op-
tometrze Moede‘go rys, 8 i 9, Widzimy tu rozmaite figury,
punkty i kreski w réznych odlegtosciach, tuki kot i t, p. Ba-
dany otrzymuje polecenie przesuniecia ptyty w taki sposob, by
umiesci¢ punkt doktadnie w $rodku, lub prosta rozdzieli¢ na
dwie, lub trzy réwne czesci i t, d.
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Warszawska pracownia Patronatu uzywa wiasnej kon-
strukcji aparatu do wyznaczania $rodka kota. Sa tu nad sobag
umieszczone dwie plytki szklane, z tych jedna przesuwalna.
Po ustawieniu przez ucznia S$rodka ruchomego, zaswieca sie

pod spodem umieszczong lampeczke. Na plytce pojawia sie
obraz punktu przedtem niewidocznego, mozna wiec ocenic
ewentualny blad. Aparat Moede‘go dzigki lunieszczonej Srubie
mikrometrycznej, pozwala na odczytywanie bltedu w setnych
czesciach milimetra.

Do oceny pionu uzywa sie tarczy okraglej, przedzielonej
w posrodku linjg. Badany ma ,,0d oka*“ ustawi¢ tak te tarcze
by linja padta pionowo,

W praktyce zawodowej, zarOwno w pracy biurowej jak
i fabrycznej, wymagane sg pewne zdolnosci widzenia, zbedne
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w zyciu codziennym. Praca kopistéw, rysownikéw, oséb projek-
tujgcych wzory, dla przemystu tekstylnego (kilimarstwo) na-
strecza caly szereg przykia- _
doéw, gdzie okiem trzeba wy-
dzieli¢ bardzo nieznaczne
roznice, na papierach krat-
kowanych i milimetrowych.
Ciagta obserwacja bankno-
tow, a szczegllnie tych nie-
znacznych cech, ktére odréz-
niajg falszywe od dobrych,
wymaga dobrego wzroku, no
i uwagi.
Firma Siemens-Schuckert-
werke uzywa nastepujacego
sposobu, badam_a ostrosci Rys. 10, Na tekturze narysowany jest
wzroku: na tablicy naryso- iwadrat. Bok A. w potowie nieco wy-
wany jest kwadrat czarny staje poza brzeg.
Z nieznacznym odstepem na
jednym boku Kart takich jest kilka. Odstepy te sg coraz mniej-
sze, zaczynaja sie od 2 m/m, a konczg sie 02 m/m (rys. 10),
Do badania wzroku, uzywa ta fabryka réwniez tablic,
z rysunkiem rombu podzielonego na mate tréjkaciki, W kazdym

Rys, 11. Préba Waldau'a. Romby sg pokryte siatkg z linij poziomych
i ukosnych. Nalezy oznaczy¢ braki. W jednych sg wieksze, w innych
mniej widoczne Tylko jeden ragb jest bez zarzutu. (Ktéry?J *),

rgbie brakuje kilku kresek, w jednych wiecej, w innych mniej.
Osoba badana,, ma zauwazy¢ te braki i policzy¢. Proba daje

*) Patrz Winckler: Eignugspruf, w Industr. Psychot, 1923 str. 263.
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wiec pojecie, nie tylko o zdolnosci uwagi, ale i o ostrosci

wzroku. Probe te nalezatoiby stosowal w tych wszystkich wy-

padkach, gdzie ma sie do czynienia, z sortowaiuem wyrobéw

i wyszukiwaniem wszelkiego rodzaju brakéw. Sortowanie
banknotéw, badanie materja-
tow tekstylnych (wyszukiwa-
nie wadliwych splotéw i nie-
pozadanych nitek) badanie
butelek, doszukiwanie sie rys
i baniek powietrznych wszkle,
sortowanie kulek stalowych,
sg to wszystko czynnosci,
przypominajgce wyzej opisa-
ng prébe.

Do podziatu katow w Pa-
tronacie uzywajg bardzo dow-
cipnie pomyslanego przyrza-
du. W kole znajduje sie 7 dru-

Rys. 12. Aparat do badania ostrosci  cikow, ktore na|e2y rozmie-
wzroku (liczenie luk) i uwagi. éci¢ tak jak szprychy w réow-
nych odstepach. Koto naryso-
wane jest na tafelce szklanej, pod spodem znajduje sie lampka
elektryczna i na ruchomej ptytce narysowane koto z dokiadng
podziatkg katowsa i wrysowanymi szprychami. Wystarczy jeden
ruch, by sprawdzi¢ rezultat badania. Pod rozstawione szprychy
z drucikéw podsuwa sie os$wietlong tarczke z narysowanym po-
dziatem i poréwnywa z dokonanym ustawieniem drucikow.
Ocena wielkosci katow, okreslenie katéw  widzianych
i znanych np. 90, 45, 180 stopni daje sie doskonale zbada¢ na
aparacie pomystu Moede‘go (rys, 13 i 14). Na Srodkowej jasnej
tarczy widzimy narysowany kat. Jedno ramie jest ruchome
i daje sie przesuwa¢ na wieksze odstepy (patrz rys, 14) oraz
na bardzo nieznaczne, zapomocg $ruby mikrometrycznej. Bledy
odczytuje sie na skali widocznej z odwrotnej strony aparatu.
Zamiast kosztownego aparatu Moede'go mozna uzywaé
przyrzadu z kartonu. Wycina sie koto ze sztywnego kartonu,
ustawia na postumencie tréjnoznym z drutu i na kartonie
umieszcza linijke cienka z drutu, obciazona zwisajgcg gatka z oto-
wiu, Jedno ramie kata narysowane bedzie nieruchome, drugie
tv\wzy linijka przesuwalna.
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Badanie ostrosci wzroku pozostawia sie lekarzowi, Psy-
chotechnik moze popetni¢ powazne bledy. Lekarz bada asy-

Rys, 13, Rys. 14.

Aparat do oceny katéw.

metrje wzroku, tamliwos¢ oka, daleko i krétkowzrocznose,
czutos¢ siatkdéwki, oraz zdolno$é adaptacji siatkdwki.

Rozréznianie barw ma w wielu zawo-
dach duze znaczenie. Chcac zbada¢ wraz-
liwos¢ na barwy, mozna uzywaé tablic ko-
lorowych, lub witéczki, ktéra nalezy utozyc
w porzadku odcieni kazdego koloru.

Na rys, 15 widzimy krgzek, pedzony
motorem, a stuzacy do badania wrazliwo-
§ci na barwy. Tarcza jest przecieta tak,
ze widoczne na rysunku pole czarne moz-
na zwieksza¢ przez wsuwanie zatozonego
pod spdd krgzka czarnego, lub barwnego.

Pracownia Patronatu bada specjalng
wrazliwo$¢ na barwy w odcieniach mie-
dzy czerwong, azo6ha. Jest to skala barw
pojawiajacych sie przy rozgrzanych meta-
lach, Dla $lusarzy narzedziarzy i specjali-
stéw, zajmujgcych sie hartowaniem narze-
dzi, badanie to jest bardzo wskazane, Bar-

PsychotechniUa.

Rys. 15.

Przyrzad do badania
wrazliwosci na barwy.
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dzo wiele os6b, dobrze widzacych nie rozréznia kolorow w tym
stopniu, by oceni¢ temperature rozgrzanej stali, pomimo, ze dla
kazdej temperatury jest barwa inna i bardzo wybitnie réznia-
ca sie dla tych, ktérzy barwy widzg dobrze.

Przy badaniu szoferéw, lotnikéw, motorniczych, stuzby ko-
lejowej nalezy sprawdzi¢ jak te osoby widzg i oceniajg gtebo-
kos¢, Do badania stuzy bardzo prosty aparat, ktéry mozna
wykona¢ wihasnemi sitami. Na dwumetrowej podstawie znaj-
duja sie trzy pionowe druty, ktére niech nam wyobrazajg stu-
py telegraficzne, czy inne przedmioty spotykane w przyrodzie
i na drogach. Dwa zewnetrzne przesuwamy w dowolny spos6b
obok srodkowego, zazwyczaj niesymetrycznie i polecamy ba-
danej osobie ustawi¢ je tak, by znalazty sie w jednakowej od-
legtosci od stupka srodkowego.

W czasie tej manipulacji badany obserwuje stupki przez
otworek tak maty, ze moze widzie¢ tylko jednem okiem. Oka-
ze sig, ze ustawienie w réwnej odlegtosci w rownych odstepach
od srodkowego stupka, bocznych, nastrecza trudnosci, Ludzie
Slepi na jedno oko, lepiej dajg sobie rade przy tych prébach
niz normalni.

Szkic aparatu uzywanego w pracowni Patronatu widzi*
my na rys, 16,

Zycie fabryczne wymaga czasami, zdolno$ci oceniania wzro-
kiem, szybkosci wirujacych tarcz i watkéw. Zdolnos$¢ ta bardzo
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Zawody, wymagajgce dobrego wzroku oraz zawody, w kté6-
rych wzrok nie odgrywa waznej roli.

Dobry Z Tl ok
Armja, Drukarz,
Marynarka, Stenograf,
Kolejnictwo, Fotograf,
Adwokat, Optyk,
Notarjusz, Ziotnik,
Lekarz, Zegarmistzz,
Dentysta, Mechanik,
Inzynier, Elektrotechnik,
Architekt, Rusznikarz,
Malarz, Kierowca wozow.
Rzezbiarz, Fryzjer,
Duchowny, Krawiec,
Nauczyciel, Rysownik.

Sredni wzrok 0,9 —04.

Murarz, Lakiernik,
Blacharz, Bednarz,
Kamieniarz, Szewc,
Ciesla, Rekawicznik,
Stelmach, Tapicer,
Kowal, Farbiarz,
Kotlarz, Kapelusznik,
Slusarz, Golarz,
Stolarz, Introligator,
Szklarz,

Staby wzrok 0,4 - 0O1.

Kucharz, Hutnik szkia.
Piekarz, Garncarz,
Cukiernik, Kartoniarz,
Kupiec kolonjalny. Mydlarz,
Rzeznik, Rolnik,
Handlarz weglem, Roznosiciel

Bardzo staby, prawie Slepi.

Szczotkarz, Wyplatacz krzeset.
Koszykarz, Stroiciel fortepianow.
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jest cenng dla maszynistéw, robotnikéw zajetych przy nawijaniu
drutéw, przedzeniu nici itp. Ocene szybko$ci bada sie przez
obserwacje  watkdw wirujagcych ze znaczng szybkoscig
(2000—3000 obrotéw na minute). Aparat urzadzony jest w taki
sposob, ze w zamknigtej skrzyni znajduje sie transmisja z prze-
ktadnia biegowg, pozwalajgcg na rozmaite ilosci obrotéw. Dwie
korbki, ktére sg dostepne dla badanego stuzg do hamowania,
lub przyspieszania ilosci obrotow. Patrzac na wirujace krazki
lub walki, badany ma je tak doregulowaé¢ hamulcami, by biegty
z jednakowsg szybkoscig. Po drugiej stronie, aparat posiada
liczniki obrotéw dla kazdego watka oddzielnie, ktére wskazuija
obserwatorowi wynik badania*).

Rys. 17. Figury Rybakowa. Kazdg z tych figur nalezy jednym pociggnie-
ciem kreski tak przedzieli¢, by po ztozeniu powstat kwadrat. Ktore punkty
nalezy potaczy¢?

Wizualnos¢ wzrokowa bada sie zapomocag figur geome-
trycznych, Testy te opracowali Rybakéw i Rossolimo, Na
rys, 17 mamy przedstawione 2 figury, ktére nalezy jednem cie-
ciem nozyczek zamieni¢ na kwadraty, Giese uzupetnit ten tekst
przez dodanie cyfr w réznych punktach, dla szybkiego badania
wiekszej ilosci os6b. Zamiast przecinaC nozycami wystarczy
wskaza¢ otéwkiem, ktore punkty nalezy potgczy¢, by powstat
kwadrat,

B. Stuch.

Mniej waznym od .wzroku jest stuch, W wielu rodzajach
zajecia odgrywa stuch 'jednak role pierwszorzedng mianowicie
w muzyce i technice. W halach maszynowych wielkich zakia-

**) Aparat taki posiada pracownia Patronatu w Warszawie.
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déw elektrycznych, ;naszynisci dzieki bardzo subtelnemu stu-
chowi, oceniajg nie tylko bieg maszyn, ich ilos¢ obrotéw, ale co
wazniejsze, moga przewidzie¢ grozace niebezpieczenstwo, dzieki
subtelnym tonem, jakie sie wkradajg w ten ogélny hatas.
Ci, ktorzy czesto podrdzuja aeroptarami, sami uprawiajg sport
samochodowy moga przytoczy¢ bardzo wiele przyktadow, gdzie
stuch byt wybawca od grozacej katastrofy. 0Ogot jednak tego
nie docenia, Czasami w samochodzie pojawi sie nieznosny nawet
brzek uderzajgcej blachy, pisk peknietego resortu, a mimo tych
dobitnych wrazen stuchowych nikt nie potroszozy sie o zbadanie
przyczyny.

Ostro$¢ stuchu bada sie zapo-
mocg fonometru Zotha, Widzimy
tu (rys. 18) przesuwalny elektro-
magnes, ktory po zamknieciu pra-
du przytrzymuje kulke stalowa-
W chwili przerwania pragdu kulka
spada na stalowg miseczke i wy-
daje dzwiek. Regulujac wysokos¢
spadania kulki, mozemy mie¢ bar-
dzo doktadng skale ostrosci stuchu
badanych oséb. Rys 18 Fotiometr do badania

Rozréznianie wysokosci tonéw stuchu
ma znaczenie dla adeptow mu-
zyki i spiewu, mechanikéw i wytworcow instrumentéw muzycz-
nych, Jak wspomina Giese w tych wtasnie zaModach spoty-
kat najwiecej ludzi, posiadajacych stuch absolutny: Do badan
uzywa on piszczatki Galtona, W pracowni Patronatu stosujg
aparat pomystu p, Macewicza. Mamy tu (rys, 19) szereg pisz-
czatek wydajacych dzwiek, za nacis$nieciem klawisza. Powie-
trza dostarcza wentylatorek elektryczny. Badany ma wskazac,
ktore piszczatki wydajg dzwiek najbardziej do siebie zblizony.
Chcac dostroi¢ piszczalke, ktéra wydaje dzwiek podobny,
nalezy przesuwa¢ Srubg mikrometryczng ruchome dno, ktore
piszczatke odpow'iednio wydtuza lub skraca. Od identycznej
diugosci drgajacego powietrza w piszczalce, zalezy wysokosé
tonu. Rezultaty badania dajg sie uja¢ cyfrowo, dzieki skali
umieszczonej przy Srubie mikrometrycznej.

Ocena czasu zapomocg stuchu, daje sie mierzy¢ przez da-
wanie sygnatdw przez osobe badang, W tym celu daje sie
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sygnat dzwiekowy i poleca osobie badanej przy powtérnej

prébie powiedzie¢ kiedy mingt ten sam czas. Badanie to mozna

zmechanizowaé przy pomocy aparatu zegarowego, ktéry notuje
jednakowe odstepy czasu.

Wreszcie do tej grupy badan nalezy sprawdzenie spraw-

nosci statycznej, czyli poczucia réwnowagi. To ostatnie zalezy

od stanu ucha. Pré-

by robi sie w ten

sposéb, ze osobe ba-

dang ustawia sie na

ruchomej desce z za-

wigzanemt oczyma.

Deske sie przechyla

pod rozmaitemi kata-

mi, Badany ma po-

wiedzie¢, kiedy sie

znajduje w potozeniu,

w ktérem poprzednio

deska sie zatrzymala.

Do tego doswiadcze-

nia mozna tez uzy¢

bujajgcych  krzeset.

Lotnikéw wojskowych

badajg na specjalnych

aparatach, przypomi-

najacych aeroplan

w ruchu (patrz rozdz.

0 reakcji),
C, Smak.
Rys. 19. Piszczatki, stuzace do badania wrazli- Badanie smaku,
wosci ucha na wysoko$¢ tonu. przeprowadza sie

rzadko. Wazne sg
te zdolnosci dla kucharek, lub wielkich specjalistow, zajmujg-
cych sie handlem win, herbaty, kawy, tytoniu,

Do badania uzywa sie substancji takich, jak sél kuchenna,
ocet, cukier, sacharyna, kwas cytrynowy, olejek anyzowy, rum,
czysta oliwa. Substancje te moga by¢ podawane, w stanie ptyn-
nym, statym, lub wdmuchiwane z powietrzem.

Najtatwiej podawaé roztwory w szklankach. Osoba badana
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wypluwa prébke i okresla jej smak. Mozna takze na jezyk
wpuszczac¢ krople cieczy zapomocg pateczki szklanej, zwilzonej
w odpowiednim roztworze,

W stanie statym, daje sie do badania takie ciata, jak sdl,
cukier i t, p, wykonane w ksztalcie oldwkéw i te natezy polizad,

D. Powonienie.

Powonienie jak i smak sg stosunkowo mato zbadane i psy-
chotechnika nie rozporzadza tyloma metodami, co w innych
dziedzinach. Powonienie wazne jest dla aptekarzy, kucharzy.

Rys 20. Aparat do badania wechu.

chemikéw i pokrewnych zawodéw. Wrazenia wechowe czasami
sg Scisle zwigzane z wrazeniami smakowemi.

Badanie wrazliwosci wechu uskutecznia sie zapomocag na-
stepujacych préb z ciatami wonnemi. Szereg flaszeczek, zawie-
rajacych substancje wonne, daje sie pojedynczo do powachania.
Flaszki oznaczone sg numerami i tylko badajacy wie co za-
wieraja.

Lepsze rezultaty mozna osiggna¢, zapomoca olfaktometru
Zwaardemakera, Sg to porcelanowe rurki zawierajgce pewne
zapachy. Burki wprowadza sie do nosa. Jest to nie mite i wy-
maga utrzymania catego urzadzenia, w wielkiej czystosci.
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Giese uzywat tarczy, w ktérej znajdowatlo sie kilka otworéw
zaklejo'nych papierem filtracyjnym. Papier nasycat on roz-
maitymi substancjami wonnymi. Od tarczy do osoby badanej
prowadzit przewod koriczacy sie lejkiem. Badany nachylat sie
nad lejkiem i weszyt zapachy, ktére dochodzity przewodem.
Tarcze mozna szybko przesuwac¢ i za kazdym razem naciskajgc
balonik gumowy, wpedza¢ inny zapach do przewodu.

Pomyst Giesego widzimy na ryc, 20 w lepszym jeszcze
wykonaniu. Szereg flaszeczek zawiera rézne substancje wonne.
Sg one potgczone z wentylatorem elektrycznym, oddzielnymi
przewodami, ktore dajg sie zamkng¢ szczelnie doszlifowanym
korkiem, Z drugiej strony flaszki te taczg sie przewodami do
wspollnego gibkiego weza, zakonczonego metalowa maskg na-
kltadang na nos,

E. Czucie skérne.

Reka jest narzedziem ogromnie waznym, zaréwno dla pra-
cownika biurowego, jak i robothika. Jej poswiecamy wiele
uwagi, i dla tego badamy dotyk, ucisk, zmyst stereognostyczny
zdolno$¢ rozrézniania form, wrazliwo$¢ na zmiany tempera-
tury, bdl i t. p,

a) DotyK

Dotyk bada sie w rozmaity sposéb. Mozna wiec na de-
seczce naklei¢ rozmaitej cstrosci papiery szmerglowe od grubo-
ziarnistych do najdelikatniejszych. Deseczka jest przykryta
tak, by badany okiem nie mogt okresli¢, gatunku papieru,

Do tego samego celu stuzy przyrzad (rys. 21) skiadajacy
sie z dwuch ptytek dopasowanych bardzo dokiadnie. Jedna
z nich jest ruchoma i daje sie
podnosi¢, lub opuszcza¢, w bar-
dzo nieznaczny sposéb. Doty-
kiem trzeba okresli¢, czy obie
sg na jednakowej wysokosci.

RoOznice pozioméw dajg sie po
doswiadczeniu na $rubie mikro-
metrycznej odczyta¢ z dokiad-
noscig 1/1000 mm. Pracownia
Patronatu uzywa przyrzgdu Moe-
de'go, ktory jest przedstawiony
na rys, 22, Tu jest ruchomy Rys. 21. Badanie dotyku.
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caly krazek, podnoszacy sie w pierscieniu. U dolu znajduje
sie wygodne koto, ktérem badany obraca i tak ma nastawi¢
obie wzgledem, siebie przesuwajgce sie powierzchnie, by pod
palcami nie czu¢ byto réznicy. Aparat ten wprowadzity z du-
zem powodzeniem licz-

ne fabryki maszyn,

b) Ocena Ksztattow.

Celem zbadania
wrazliwosci  dotykowej
oceny ksztattdow, uzy
wajg rowniez cien-
kich blaszek meta-
lowych, rézniacych sie
miedzy soba o0 setne
czeSci m/m Badany ma
mokresli¢, ktore z nich sg
cienisze i utozy¢ w po-
rzadku  wzrastajacych
grubosci,

W tym samym
celu bada sie takze
wrazliwo$¢ i zdolnos¢
odczuwania nieznacznych wklestosci, oraz wypuktosci. Dla
robotnikdw przemystu papierniczego tekstylnego i precyzyjnej
mechaniki, ocena ksztattdw ma duze znaczenie.

Rys. 22. Badanie dotyku.

c) ucisk

Do badania wrazliwosci uciskowej uzywa sie witosa naci-
skajacego na skore, lub cyrkla, o ostrych koricach. Wios
umieszczony jest w tulejce i moze sie przesuwaé. Tulejka po-

Rys. 23. Ajstezjometr.

siada skale wymierzong tak, ze nacisk wywolany wilosem na
skdrze odpowiada gramomilimetrom. Przyrzad ten nazywamy
ajstezjometrem {rys, 23),
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Ajstezjometru o dwuch nozkach (rys. 24) uzywa sie o
badania nacisku, wywieranego na skérze réwnoczesnie dwoma,
punktami, przyczem odlegtosci zmienia sie. Osoba badana ma
wrazenie, ze nacisk nastepuje w jednym punkcie jesli odlegtosc¢
nie jest wielka. Wrazliwos$¢ skory jest rozna w zaleznosci od
miejsca gdzie naciskamy. Na koricu jezyka, pigtego palca, na,
wargach odczuwamy rozstawiony cyrkiel w granicach od 1 do
10 mYm, na innych czesciach ciata rozpozna¢ mozemy dwa na-
ciskajgce punkty przy wiekszym rozstawieniu nézek*). Badanie

ma donioste znaczenie dla tych zawoddw, gdzie czutos¢ palcéw
i dioni odgrywa wazng role,

d) Wrazenie ciepta i bélu.

Odnosnie ciepta mozemy badania prowadzi¢ w kierunku
okreslenia najwyzszej granicy wytrzymatosci; szybkiej reakcji
w miare zmieniajacej sie temperatury, oraz rozrézniania réznic
temperatury. Wytrzymato$¢ na wysoka i niskg temperature
potrzebna jest w tych zawodach, gdzie mamy do czynienia
z ogniem, oraz pracg na wolnem powietrzu w zimie, Kowale,
hutnicy, znoszg temperatury tak wysokie, ze normalny czio-
wiek, nieoswojony niewytrzymatby ani chwili w tych warun-
kach pracy. Praca w hutach szkia bezposrednio przy piecu,
z ktérego otworOw promieniuje zar roztopionego szkla wy-
maga wielkiej odpornosci. Temperatura otoczenia jest wprost
tropikalna, poruszanie sie w tej atmosferze, — dla nieoswojo.
nego jest zupetnie niemozliwe. Od promieniujgcego ciepta
rece odczuwajg bdl nieznosny, a utrzymanie w dioni narzedzi
szczegOlnie metalowych wywotuje bolesne oparzenie. Jednak

*) W r. 1829 Weber zestawit tabele wyrazajgcg w m/m, odlegtosci
dwoch réwnoczes$nie naciskajacych  kolcow na réznych czesciach ciata»
Tabele te podaje W. Witwicki w swym dziele; Psychologja T. I. Str. 165.



10T

ludzie ci pracujg w tych warunkach i ttumaczg ten fakt przy-
zwyczajeniem sie od najmiodszych lat. Starzy hutnicy oswajaja
swoje dzieci od 6 roku zycia z tymi ciezkiemi warunkami pracy,
kazac im w hucie przebywac i zajmowa¢ sie lzejszg praca. Czy
jest to konieczne nie mieliSmy moznosci sprawdzié*).

Rozr6znianie temperatur poleca Giese przeprowadzaé
zapomocg epruwetek napetnionych gorgca woda, W Kkazdej
znajduje sie woda 0 innej zmierzonej temperaturze. Badany
ma ustawi¢ 10 epruwetek w porzadku rosngcym od najchtod-
niejszej do najgoretszej,

2. Funkcje psychomotoryczne.

Zmyst miesniowo stawowy przy badaniach tak pracow-
nikdbw umystowych jak i fizycznych, odgrywa wazng role.
Badamy wiec wszystkie te zjawiska, jakie zachodza w pracy
zawodowej kazdego rodzaju, wykonywanej sitg i ruchem na-
szych miesni i stawodw,

A. Percepcja ruchu.

Swiadomos¢ potozenia naszego ciala, naszych konczyn
i glowy, oraz mozno$¢ wykonania tych samych ruchéw ma
znaczenie dla bardzo wielu zawodéw. Wykonanie tych samych
ruchéw reka, z calem poczuciem wewnetrznym badanej osoby,
ze ten sam ruch kilkakrotnie nasladuje, wskazuje na zdolnosci
do takich zawodow jak malarstwo, rzezbiarstwo i t, p. Prébe
przeprowadza sie w nastepujacy sposob; Siedzac badana osoba
wyciaga reke nad stotem i porusza jg poziomo roéwnolegle
do stotu. Na stole znajduje sie tukowa skala katowa. Kilka-
krotne ruchy reka, powinny by¢ tak wykonane z wewnetrzne-
go poczucia, by zawsze zakre$lony luk w powietrzu byt jedna-
kowy, Btedy wskazuje katomierz. Tak samo wykonywa sie
rekg ruchy pionowe. Nastepnie obserwuje sie ruchy nog i po-
rownywa ruch lewych i prawych konczyn. Zdolnos¢ naslado-
wania ruchéw z mozliwie najwiekszg precyzjg jest cenng bar-
dzo dla aktorow, modelek, tancerek i t, p.

*) Dla hygjenistow jest to ciekawe i wazne pole dla doswiadczen.
Zwiazki zawodowe, oraz inspektoraty pracy, patrzg na prace dzieci hutni-
kéw przez palce.
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B. Produkcja ruchu.

Do badania sity uzywa sie dynamometrow. Bada sie
oddzielnie kazda reke oraz site miesni ledZzwiowo-grzbieto-
Awych, Proste dynamometry (rys, 25) posiadajg dwie skale i po
nacisnieciu, wzg, po zgnieceniu, skazowka podaje na skali

Rys, 25. Dynamometr do rozciggania. Mierzy sie nim site rgk. Zaczepiajac
o podtoge i ciagnac do gory, mierzy sie site miesni, ledzwi i grzbietu

rezultat. Na rys, 26 widzimy dynamometr, rejestrujacy szereg
wykonanych naciskéw reki. Przy kazdem zgnieceniu otéwek
kresli na przesuwajacym sie pasku papieru prostg, ktérej dtu-
gos¢ jest proporcjonalna do wywartego nacisku. Przy badaniu
reka powinna by¢ wyciagnieta po-
ziomo przed siebie. Im dluzszy
pasek papieru zostanie zapisany,
tern wieksza wytrwato$¢ i fizycz-
ne wyrobienie badanego. Poczat-
kowo kreski sa dluzsze, w miare
znuzenia malejg, az zmeczenie
u badanego dojdzie do takiego
stopnia, ze dalsze zgniatanie spre-

zyny ustaje.
Na rys. 27 widzimy Ergograf
Dubois'a. Reka ukfada sie w sio-
Rys. 26. Dynamometr do bada  detko tak, by ciggniecie ciezaru
nia sity, Sciskajgcej dtoni. Odbywal-o S|e jedynie Zapomocg
palcéw bez udziatu miesni przed-
ramienia. Przez blok zwisa ciezarek, ktéry nalezy podniesé tyle
razy, ile miesnie danego palca pozwolg. Kazdorazowy ruch palca
zanotowuje na bebnie otéwek kreslacy linje. Diugos$¢ kazdej na-



rysowanej linijki odpowiada sile pociagowej palca
ruszania. Ruchy wykonywa sig w takt metronomu.

Ry. 27. Ersograf Dubois. «
O- ,uba,

Do badania pracy miesni ramiema »
uzwa sie dynamometru korbowego (rys. 28) Giese g .
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tow, wykonanych przez badang osobe,
notuje licznik, ktoéry nadto mozna pota-
czy¢ z chronometrem. Cale urzadzenie
musi by¢ przymontowane do muru, by
nie zostato wyrwane. Badania w rezul-
tacie dajg wyniki w kgm, a zatem wy-
razajg wydajnos¢ cziowieka.
Niezaleznie od opisanych przyrza-
dow, psychotechnicy postuguja sie spe-
cjalnie obmys$lanymi aparatami, na kté-
rych badania i obserwacja cziowieka,
bardziej zbtizona do warunkéw pracy

zawodowej, daje lepsze rezultaty. Na
rys 29 mamy przedstawiony przyrzad,

Rys 28.

Dynamometr Giese go.
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stuzacy do badania sity korpusu i miesni ragk, oraz poréwna-
nie tej sity z ciezarem wiasnym, badanego. Przyrzadu tego
uzywajg w kolejnictwie niemieckiem. Caty szereg os6b, pra-
cujacych przy przesuwaniu wagonéw, tadowaniu, wreszcie kon-
duktorzy, musza nieustannie sie spina¢ po schodkach, wskaki-
waé do bedacych w ruchu wozéw, a nawet rozsuwacé wagony,
rozczepione, sitg ledzwi.
Robig to w ten sposéb, ze
rozczepiwszy wagony, ro-
botnik opiera sie plecami
0 jeden, a nogami o drugi
wagon i wyprostowujac
nogi, porusza go z miejsca.
Dalej popychanie raz ru-
Szonego wagonu, nie spra-
wia trudnosci.

Przyrzad skilada sie
Z pomostu, urzgdzonego
w ten spos6b, ze przez
pociagniecie linki, trzyma-
nej w rekach badanego,
mozna podnies¢ pomost
1 zahaczy¢ go o wystajaca
listwe zebatg. Wysitek rgk
wynosi /5 ciezaru ciala,
takie bowiem przeniesienie
Rys. 29. Badanie sity ramion i catego blokowe przyrzad posiada.
korpusu Préba odbywa sie przy

uzyciu metronomu.

Wazng wskazowka dla psychotechnika bedg informacie,
dotyczace sportéw uprawianych przez robotnikow.

Do tej grupy badan mozna zaliczy¢ sporty, ktére pozwa-
lajg na upewnienie sie o zdolnosciach cztowieka do wielkiego
wysitku, a sg bardzo pomocne dla wyrobienia zgrabnosci i pla-
stycznosci w ruchach. Robotnicy, oddajacy sie z zamitowa-
niem sportom znoszg fatwiej, choéby najciezszg prace, gdyz
rozwijaja w sobie miesnie w catym organizmie i nabywaja
zgrabnosci, ktorej praca zawodowa zupetnie nieraz pozbawia,
Gdyby szewc, zgiety przez caly dzien w kabtgk nad swag pracg
w wolrych chwilach zajmowal sie grg w pitke nozng, odpo-
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czywatyby miesnie korpusu, klatka piersiowa wraeataby do
normalnego sianu, a nogi, ktére traca elastyczno$é, zachowaty-
by sie w najlepszym stanie zdrowia. Lekarze dobrze wiedzg,
jak straszne spustoszenia robi zawodowa praca bez przepla-
tania jej rozrywkami sportowemi i na pierwszy rzut oka moga
osgdzi¢ (widzac cztowieka rozebranego], do jakiego zawodu
mozna go zaliczy¢, Ruch sportowy, ktoéry w ostatnich latach
coraz bardziej sie rozwija, przyniesie wielkie korzysci ludzkosci
tylko wowczas, jezeli zainteresujg sie nim szerokie warstwy
robotnicze, oraz pracownikéw umystowych, dotychczas jeszcze
nie biorgcych w sporcie nalezytego udziatu. Rekordy uzyski-
wane w roznych dziedzinach sportu, a wiec najdtuzszy skok,
najdalszy rzut dyskiem S$wiadczg o wielkiej sprawnosci orga-
nizmu ludzkiego i mogag stuzy¢, jako dane nawet dla nauko-
wych badan. Sport i technika idg w parze. Bez sportow nie
moglibySmy siworzy¢ lotnictwa, stuzby morskiej, obstugi todzi
podwodnych i innych zawoddéw, ktére wymagajg nieraz sztuk
karkotomnych. Robotnik montujacy konstrukcje zelazne przy
Budowie mostéw, przy budowie drapaczy nieba, musi posiada¢
stalowe nerwy i zgrabng posta¢. Sport w tym zawodzie jest
bardzo potrzebnym.

C. Precyzja i doktadnosé ruchu.

Do tej kategorji badan nalezy rozréznianie i szeregowanie
ciezaréw. Prébe mozna wykona¢ w prosty sposdb napetniajgc
koperty, pudetka, cylindry metalowe jednakowej wielkosci
i wygladu zewnetrznego réznymi ciezarami. Majgc jednakowej
wielko$ci przedmioty o niewielkich réznicach w ciezarze, ba-
dany musi je uszeregowa¢ wedlug ciezaru od najstabszego
w gore, przyczem nie odbiera wzrokowych wrazen takich,
ktére bylyby mu w probie pomocne.

Jeszcze lepiej tego rodzaju probe mozna przeprowadzié¢
na aparacie Moede‘go (rys. 30], W skrzynce sg ukryte dwa
przesuwalne ciezary. Wystajace na zewnatrz uchwyty stuza do
podnoszenia ciezar6w. Badany otrzymuje zlecenia rozmaitci
a wiec ma ustawi¢ oba ciezary przez pokrecenie raczka do
takiej pozycji, zeby wrazenie odebrane reka bylo jednakowe,
lub raczka krecac dojs¢ do nacisku, jaki mu sie za pierwszym
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razem pokazat. W tym celu aparat posialda sprezyny, ktore
pod wplywem poruszenia raczki daja sie Sciskaé.

Wyzej opisany przyrzad ma znaczenie we wszystkich ba-
daniach, ale specjalnie nadaje sie do badan w takich zawodach
jak kupiectwo, precyzyjna mechanika, hutnictwo szkia i t, p.
Kto nie zna hutnictwa szkta temu wydaje sie dziwnem jak moga
robotnicy operujgc ciezkiem narzedziem wyczuwaé drobne
(roznice wagi szkla. Wiasciwos¢ ta jest tak niezbedna przy
(niektorych wyrobach, ze musimy jg blizej wyjasni¢. Przy fabry-

Rys. 30. Badanie ucisku poditug Mocde'go.

ikacji lekkich butelek ala monopolu wodczanego objetos¢ we-
whnetrzna musi by¢ scisle zachowana. Poniewaz butelki na
zewnatrz sg wszystkie jednakowe, gdyz wychodzg z form meta-
lowych, wiec wewnetrzna objetos¢ bedzie sta¢ w Scistym sto-
sunku do ilosci nabranego szkia na dmuchawke (piszczel)..
'IL wiekszej kropli szkia butelka bedzie mie¢ Scianki grubsze,,
a zatem jej wewnetrzna pojemno$¢ sie zmniejszy, co w prak-
yce moze stac sie przy dostawach spirytusu i wodki powodem
'‘procesow o S$wiadome oszustwo. Przekroczenie granicy
W przeciwng strone jest takze niepozadane dla fabrykanta
ktorego bardzo czesto zysk jest minimalny, jeSliby wiec sprze-
dawalt alkoholu wiecej niz powinien, straty bylyby niebez-
pieczne.

Podziwia¢ nalezy z jaka precyzjg nabieraja na swe ciez-
kie zelazne dmuchawki te wagowo nieznaczne ilosci szkta i jak
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zawsze butelki sg jednakowej wagi. Rozumie sie, ze sg robot-
nicy nie wrazliwi na te nieznaczne réznice ciezaru i tych sie po-
winno z tego rodzaju pracy zwalniaé, dajac im roboty niewyma-
gajace takiej precyzji (np, stoje, butle do sokéw i t, p,)
Poréwnywanie sity nacisku, wywartego za pomocg skre-
cajgcego ruchu reki ma donioste znaczenie w zawodzie mecha-
nicznym, Na rys, 31 mamy przedstawiony przyrzad do badania
wywieranego nacisku, a wiec wrazliwos¢ przegubu reki.

Rys, 31. Badanie czutosci stawéw przegubowych reki

Przyrzad ten posiada niewidoczng na rysunku sprezyne,
ktora przez pokrecenie korby zostaje zgniatang, W miare Scis-
kania jej badany odczuwa stale wzrastajgcy nacisk, ktéry utrud-
nia mu obr6ét korba. Badanie polega na tern, by sprezyne do-
prowadzié¢ do dowolnej granicy nacisku, a nastepnie rozkreciw-
szy ja, powtdrnie wywrzeé ten sam nacisk z mozliwg dokladnosé
cia. Badany nie widzi strzalki, ktéra przy Sciskaniu sprezyny
posuwa sie wzdtuz skali. Obserwator posiada zatem moznos¢ za-
notowania granicy do ktorej doprowadzony zostat nacisk, i skon-
trolowania, czy przy powtorzeniu eksperymentu badany wykaze
ten sam stopien czutosci. Tego rodzaju badania sa potrzebne dla
osob pracujacych w zawodach mechanicznych, gdzie wazng role
odgrywaja: dociskanie $rub, dopasowywanie czesci maszyno-
wych, jak korbowoddw, sworzni i t, d. Wreszcie ta zdolno$¢ jest
bardzo cenng dla tokarzy, ktorzy przy posuwaniu suportu, obra-
biajac metale réznej twardosci i odpornosci na scinanie, musza
doskonale orjentowa¢ sie w sile wywieranego nacisku na néz
i przedmiot, by nie uszkodzi¢ tak jednego, jak i drugiego,,.

Jeszcze wiekszym powodzeniem w pracowniach psycho-

Psychotechnika. 8
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technicznych przy fabrykach maszyn, cieszy sie czujnik do paso-
wania sworzni (rys, 32), Widzimy tu dwie szczeki, ktore przez
docisniecie $ruby opatrzonej w dogodna raczke, zblizajg sie do
siebie i zaciskajg przedmiot wsuniety w odpowiednio do tego
dopasowany otwor. Przedmiotem tym jest sprawdzian taki, ja-
kich uzywajg fabryki maszyn i broni. Badany otrzymuje zle-

Rys. 32, Czujnik do badania przegubu reki.

cenie wsuniecia do otworu, sprawdzianu najpierw w stanie swo-
bodnym, a nastepnie ma $ruby tak docisna¢, by sprawdzian poru-
szyt sie tak ciasno, jak to jest stosowane w mechanice precyzyj-
nej, A zatem nie moze drgaé, powinien sie daé¢ poruszyé, jednak
z pewnem charakterystycznym oporem. Po pierwszej probie po-
nawia sie doswiadczenie i teraz decydujaca bedzie trafnos¢ po-
nownego nastawiania Sruby, zaciskajgcej do tego samego poto-
zenia jak poprzednio. Odchylenia popetnione miedzy pierw-
szym, a drugim pomiarem odczytuje sie na skali katowej niewi-
docznej dla osoby badanej.
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Badanie impulsu uskutecznia sie przez obliczanie liczby
wykonanych uderzeh w ciggu jednej minuty. Najprosciej wy-
kona¢ takg prébe polecajgc otéwkiem na papierze w ciggu minu-
ty wybi¢ tyle punktéw ile sie da. Lepsze rezultaty osigga sie na
ruchomym pasku papieru. Przyrzad taki wiasnej konstrukgji,
posiada pracownia Patronatu, Przed oczyma badanego zjawia
si™ na czarnem tle skrzynki;, pasek posuwajgcego sie papieru.
Badany uderzg otéwkiem i wybija tyle punktéw, ile zdazy
w ciggu minuty, W niemieckich pracowniach uzywajg aparatu
Giesego, ktdry posiada licznik zatgczony do metalowego kon-
taktu, Kazde uderzenie jest liczone, badanie wiec postepuje
jeszcze szybciej.

Badanie to sto-
sowaé sie powinno
dla kandydatéw na
telegrafistéw, dla ste-
notypistek, kotlarzy,
kowali i t, p. zawodow,
gdzie szybkos¢ ude-
rzeh jest potrzebna,

Z tych préb
przechodzimy do ce-
lowania. Miotek w re-
ku robotnika musi
dziata¢ sprawnie, ude- Rys. 33. Aparat do badania impulsu.
rzenia powinny by¢
pewne i z taka sitg stosowane, by przedmiot obrabiany, nie zostat
uszkodzony.

Badanie opanowanego uderzenia uskutecznia sie przy po-
mocy przyrzadu, wyobrazajagcego kowadto (rys, 33), Miot-
kiem, trzymanym za koniec drzewca uderza badany, z dowolnie
obrang sitg. Site uderzenia ma zapamieta¢ i powtorzy¢ jg Kil-
kakrotnie (5 razy). Po uderzeniu uchylajace sie kowadetko po-
rywa za sobg wskazowke, ktéra wychyla sie tern wiecej, im sil-
niej uderzono. Wskazéwka pozostaje nieruchoma, celem fatwiej-
szego odczytania wyniku. Uderzenia mozna wykonywaé stabsze
i bardzo nawet silne. Kowadetko w tym celu obcigzone jest
ciezarkiem przesuwalnym, W najnizszym potozeniu ciezarka,
do catkowitego wychylenia wskazowki, potrzeba znacznej sity
uderzenia.
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Do tego samego celu, lecz w innej modyfikacji stuzy przy-
rzad przedstawiony na (rys, 34), uzywany przy badaniu miodzie-
Zy uczacej sie stolarstwa. Na ptytce drewnianej a, umieszczono
klocek z twardego drzewa b, przytwierdzony dwoma sprezynami,
e. Klocek ten posiada wyciecie, i granice tego weciecia sg naryso-
wane ostrym narzedziem na deseczce a. Badany ma zlecenie tak
pobija¢ drewnianem mioteczkiem klocek b, by ten przesunat sie
doktadnie do konturu narysowanego na deseczce a. Zadanie nie

Rys 34. Aparat do badania opanowanego uderzenia, stosowany w zawo-
dzie stolarskim.

fatwe jesli nalezy je wykona¢ z najmniejszg iloscig uderzen.
Miotkiem wolno uderza¢ jedynie w boczne Scianki unikajac
uderzen w kanty klocka b. llo$¢ uderzen liczy sie i z tej liczby
whnioskuje o zdolno-

$ci badanego.
Opanowanie U-
derzenia we wsayst-
kich zawodach sg de-
cydujace,  Zaréwno
maszynista, postugu-
jacy sie ciezkim mio-
tem parowym, pano-
Rys. 35. Aparat Schulfego. waé musi nad sitg
uderzenia, jak i pra-

cownik z zawodu zegarmistrzowskiego i jubilerskiego,

Do badania impulsu opanowanego, stuzy przyrzad Schul-
tego stosowany przy ocenie zdolnosci tych wsréd murarzy i ka-
mieniarzy, (rys. 35),

Jak wiadomo murarz postuguje sie miotkiem obrabiajgc
i rozbijajac cegte na pozadany wymiar. Zaleznie od oceny wy-
sitku przy uderzeniu, przy réwnoczesnej znajomosci danego ga-
tunku ceglty mozna jg bardzo zgrabnie przecigé, bez obawy roz-
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kruszenia na bezuzyteczne kawatki. Murarz, ktéry nie posiada
w nalezytym stopniu tej wiasciwosci wymierzania uderzen, be*
dzie zbyt wiele niszczy¢ cegiet, co naturalnie nie ujdzie uwagi
chlebodawcy. Przyrzad przedstawiony na rycinie 35, ma wy-
miary, przypominajagce w zupetnosci cegte murarska, W przys
rzadzie tym znajduje sie sprezyna, zaopatrzona w wskazéwke do
oceniania sity uderzenia, W pewnem miegjscu na gérnej ptycie
jest ruchoma listewka ktéra ug ng sie w miare uderzenia, Do
przyrzadu nalezy kamieniarski miotek, wielkosci i wagi uzywa-
nej przez murarzy. Badanie polega na tern, by ustali¢ site
uderzenia, oraz stopien uderzenia przy kilkakrotnej probie. Ro-
botnik wprawny moze za kazdym razem uderzy¢ z jednakowa
sitg, co Swiadczy, 0 umiejetnosci opanowania jego sity,

W zawodzie kamieniarskim potrzebne sg réwniez podobne
zdolnoéci, t, j, mozno$é opanowania uderzen i wymierzania réz-
nego stopnia cioséw, zaleznie od jakosci kamienia i gtebokosci
obrébki. Azurowe roboty kamieniarskie, przypominajgce swym
wygladem robote koronek, moga by¢ wykonane tylko przez lu-
dzi, posiadajagcych przy
wielkiej sile fizycznej zna-
czng zgrabnos¢ ruchéw.

Zdolnos¢ postugiwa-
nia sie narzedziem, ujaw-
nia sie takze w celowaniu.

Pracownia psychotechnicz-

na przy Panstwowej Szkole

budownictwa w Warszawie

uzywa proby, polegajacej Rys. 36 Badanie pewnoscj reki, Celo-
na wybiciu 100 punktéw wanie miotkiem.

na kratkowanym papierze.

Badany ma celowa¢ w okreSlone punkty. Z ilosci trafnych
uderzen sadzi sie o zdolnosci w celowaniu.

Podobnego testu zuzywa fabryka Demag w Niemczech, ¥)
Na ptytce znajduje sie 6 kwadratéw a w nich narysowane 18
punktow o Srednicy 3 mim. Miotek do celowania ksztattem i wa-
ga przypomina normalne miotki $lusarskie. Jeden koniec miot-
ka jest zaostrzony, by ufatwi¢ celowanie,

Do tego samego badania stuzy dowcipnie pomyslany przy-

‘) Niemieckie Tow. Akc, Fabryk Maszyn w Duisburgu.
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rzad przedstawiony na rys, 36, Widzimy tu wystajgcy czopek
a do kota niego dos$¢ szerokg tarcze. Uderzenia trafne skiero-
wane w czopek notuje licznik umieszczony po prawej stronie.
Uderzenia chybione padajace na tarcze notuje licznik z lewej
strony, badanie dzieki takiemu urzadzeniu postepuje szybko,

D. Stato$¢ i pewno$é ruchow.

Spokdj reki i pewnos¢ ruchéw, pozadana jest we wszyst-
kich zawodach, W niektérych jednak odgrywa dominujacg role.
Murarz, rysownik, chemik, aptekarz, chirurg, rzemieslnicy réz-
nych zawoddéw, musza wykonywa¢ spokojne i pewne ruchy przy
spetnianiu swych nieraz bardzo odpowiedzialnych obowigzkéw.

Rys 37. Bebenek (1), okryty gumowa membramg (2), jest obcigzony ciezar-

kiem (3). Drugi taki sam, pofaczony z pierwszym gumowym wezem (7)

wprawia w ruch przyrzad piszacy (6). Widetki stroikowe (7) notujg krzy-
Wwa czasu

Do badania pewnosci reki uzywa sie tremografu Vierordt‘a
(rys, 37), Badany trzyma w rece bebenek pokryty guma i ob-
cigzony metalows tarczkg. Kazde drgniecie reki powoduje znacz-
ne wahania powloki gumowej. Skutkiem tego zawarte w be-
benku powietrze zageszcza sie, a wzrost cisnienia moze by¢ uzy-
ty do poruszenia igty notujacej wahania reki. Bebenek pota-
czony jest z drugim takim, gumowym wezem. Wahania notuja
sie na ruchomym walcu pokrytem papierem. Niezaleznie od
tej linji na papierze zapisujg widetki stroikowe, wprawione
w ruch drgajgcy, zapomocy elektromagnesu krzywa czasu. Zna-
jac ilos¢ drgien widetek stroikowych w ciggu jednej sekundy,
mozna doktadnie ustali¢ czas nastepujgcego zjawiska.

Na rys, 38 widzimy linje falista w ktérej kazde wychylenie
odpowiada czasowi 2, sekundy. Przyrzad ten znalazt zastoso-
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wanie przy badaniu maszynistow kolejowych, ktérych przeraza
sie wystrzalem lub nagtem os$wietleniem z silnego reflektora,
Na krzywej A widzimy zachowanie sie cztowieka odpornego na
tego rodzaju wrazenia za$ na krzywej B silne i dlugotrwate
drzenie reki wywotane przestrachem.

Opanowanie ruchdéw pewnos¢ reki niezbedna jest w tych
wszystkich zawodach, gdzie niebezpieczeristwo jest nieodigczo-
nym towarzyszem pracy.

Badaniom tym powinno sie poddawac szoferOw, maszyni-

stow kolejowych, gise-
réw, gornikéw, kotlarzy,
spawaczy, operujgcych
palnikami acetylenowy-
mi, lotnikéw, funkcjo-
nariuszy stuzby bez-
pieczenstwa, strazakow
it p

W pewnych zawo-
dach potrzebna jest na- B
wet w spokoju pewnos¢
ruchow, Formierz w od-
lewni ma caly szereg
czynnosci,  wymagaja-
cych nietylko delikatnej
i czutej reki, ale nadto

bardzo _pev_vnej ! SpOk(_)]- Rys. 38. Wykres A cztowieka opanowanego.
nej, Ubijanie f_orm Wplg- Krzywa B powstata skutkiem silnego drgania
sku, uktadanie rdzeni, reki, przerazonego i nerwowego cztowieka.

wyjmowanie modeli —

wymaga ruchéw spokojnych, a przytem nieraz powaznego wy-
sitku, Formierz, podnoszac model z ubitego piasku, nie mo-
ze drzaca reka wykona¢ szeregu ruchéw bez uszkodzenia
formy, a poniewaz praca ta jest obliczona na akord, po-
nositby powazne szkody. Drobne poprawki w formie, [uzu-
petnianie kruchych $cianek, delikatnemi narzedziami formiers-
kiemi, wtykanie szpilek, ukladanie rdzeni sg to wszystko czyn-
nosci bardzo trudne, dajgce sie wykona¢ jedynie spokojng reka.
Chcac zbadac robotnikéw, czy posiadajg odpowiednig zdolnosé,
niezbedng w formierstwie, poleca im sie uktada¢ figury z kamycz-
kow i przestawia¢ je z miejsca na miejsce, podobnie jak to czy-
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nig dzieci, uzywajace do zabawy skrzynek budowlanych, Z ka-
myczkéw uklada sie piramidy, Scianki wysokie, (ktére przy naj-
mniejszym drzeniu rak rozsypuja sie) i poleca sie w tym stanie
przenosi¢ je z jednego miejsca na drugie,

W wielu pracowniach psychotechnicznych rozpowszechnit
sie termometr, pomystu naszej rodaczki p, Baumgartenowej, Jest
to tablica metalowa (rys, 39) z liczemi nacieciami i otworami
roznej Srednicy. W otwory
i wyciecia nalezy w takt me-
tronomu wsuwacé i poruszaé
po krzywiznach metalowym
precikiem z taka ostrozno-
$cig, by tablicy nie dotknac.
Precik i tablica znajdujg sie
w obwodzie pradu elektrycz-
nego, kazde wiec dotkniecie
powoduje sygnat i odnoto-
wuje sie na liczniku, W nie-
ktorych fabrykach maszyn
rozpowszechnit sie przyrzad,
spetniajacy te sama role w od-
mienny nieco sposoéb.

Na rys. 40 widzimy me-
talowy stozek, opatrzony ska-
la, Na stozek ten nalezy na-
suna¢ mozliwie jak najnizej
pierscien bez dotkniecia sie
jego Scianek. Pierscien i sto-
zek znajdujg sie w obwo-
dzie pradu, a nadto majg potgczenie z dzwonkiem elektrycz-
nym, Przy dotknieciu sie w jakiejkolwiek pozycji, mozna
odczyta¢ na skali osiggniety rezultat *).

Rys. 39. Tremometr Baumgartenowej.

E. Zrecznos¢ ruchow.

Przypatrujac sie pracy robotnikow w ciezkich nawet prze-
mystach, gdy w rekach spoczywaja narzedzia i znaczne ciezary,
podziwia¢ musimy zrecznos$¢, a nawet subtelno$é ruchéw ktorej

*) Z czas. Industr. Psychotechnik C. Kobis ,,Ubung werkstattwichtiger
Funktionen an Lehrlingen 1925 str. 97,
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pozazdroscitby niejeden artysta plastyk. Mamy tu na mysli
nietylko rzeZzbiarzy, artystow grawerow, ale nawet kowali, wy-
rabiajacych z rozgrzanego zelaza kwiaty o ksztattach pod wzgle-
dem plastyki bez zarzutu. Robotnicy w hutach szklanych postu-
gujac sie ciezkiemi narzedziami wyrabiajg odrecznie ozdobne
wazony, czesci do pajgkéw i zyrandoli o ksztattach subtelnie
wymodelowanych.

To samo mozna zau-
wazy¢ w pracy szlifierzy
i graweréw, ozdabiajgcych
szkto najpiekniejszemi ry-
sunkami i ptaskorzezbami.
Wirujgca tarcza, ktéra na-
cina szkto, wyrywa przed-
miot z reki nieraz znacz-
nej wagi- To samo mozna
powiedzie¢ o pracy garn-
carzy i ceramikéw W prze-
ciwienstwie do tych czyn-
nosci podziwu godna jest
praca iglarzy, zegarmi-
strzéw, jubileréw, robotni-
koéw, zajetych przy nawi-
janiu drucikébw w lamp-
kach elektrycznych

W fabrykach mecha-
nicznych do badania zrecz- Rys, 40, Tremometr.
nosci, przyjety sie: su-
porty, wyginane z drutu figurki, rysowanie poditug wzor-
kéw i t, p. W pracowni Patronatu poleca sie badanej mio-
dziezy, nawlekanie tarczek metalowych o trzech otworkach, na
trzy druty, W pracowni psychot, przy Panstw, Szkole Buddw,
stosuje sie prébe przesypywania ziarnek groszku do epruwetki,
(Test ten opisany blizej w rozdz, o wypadkach). Proba ta znaj-
duje zastosowanie dla kandydatéw do przemystu chemicznego
i farmaceutycznego. Na rys, 41 widzimy suport nad ktérym
wznosi sie nieruchomy otéwek. Na suporcie umieszcza sie kartke
Z narysowanym wzorem. Badany ma tak manipulowa¢ obiema re-
kami, by rysunek zostat skopjowany. Kazde wychylenia zazna-
cza sie niepozgdang kreskg. Pracownia Patronatu uzywa tego
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samego przyrzadu zmodyfikowanego w ten sposéb, ze zamiast
oldwka znajduje sie sztyfcik metalowy, Sztyfcik ten trzeba

Rys. 41. Suport do badania zgrabnosci rak.
przeprowadzi¢ tak zrecznie przez wyciecie wmetalowej ptycie,

by nie dotkng¢ jej i nie spowodowaé kontaktu elektrycznego.
Kazde zetkniecie notuje elektryczny licznik.

NN 2a

Ib 2h

: “Lf A

Id 2d

16 2 Lyv-y3
Rys. 42. Figurki wyginane z drutu.

Wyginanie figurek z drutu (rys, 42) stosowane w pracowni
przy Panst, Szkole Bud. mozna poleci¢ jako tani i praktyczny
test,

Z drucika badany wygina figurke pod pewnymi wzgledami
przypominajacg posta¢ ciata ludzkiego. Badany otrzymuje wzor.
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oraz wymierzony kawatek drutu, z ktérego ma wykonaé¢ modelik,
Z pomiedzy licznych prob tatwo wyposrodkowaé dobre od nieu-
dolnych, ktére wyraZznie Swiadczg o zupeltnym braku zdolnosci
do pracy recznej. Wedtug oswiadczenia Pracowni psychotech-
nicznej przy Panstwowej Szkole Budownictwa, figurki te daty
jeden jeszcze nieoczekiwany wynik, a mianowicie: chtopacy na-
dajg prostokatowi tej figurki ksztatt wydtuzony, lub poszerzony,
rzadko kiedy utrzymujac sie w granicach Scistej symetrji. Oka-
zato sie, ze chitopcy smukli, wysocy wydtuzajg figurki', chtopcy

Rys, 43, Badanie zgrabnosci rgk fryzjerow.

niscy i krepi poszerzajg je, co wskazuje na podswiadome ksztat-
towanie wytwarzanego przedmiotu zgodnie z ich konstrukcjg fi-
zyczna, Fakt ten zresztg znany jest wsrod malarzy i rzezbiarzy,
ktérzy swym tworom nadaja pewne cechy podobne do nich
samych,

Schulte ktéry zajmowat sie badaniem uzdolnien fryzjerdw,
do badania zrecznosci uzywat szczypiec do zakrecania wioséw
(rys, 43), Wibracje reki, operujgcej szczypcami notowat aparat
w konstrukcji podobny do tremografu.

F. Badanie reakcji.

Reakcje bada¢ mozemy przy pomocy najrozmaitszych przy-
rzgdéw, W tych wszystkich zawodach, gdzie mamy do czynienia
z szybkobieZnemi maszynami, reakcja odgrywa dominujacg role,
W tkalniach, drukarniach, w halach maszynowych, ludzie, obstu-
gujacy mechanizmy, muszg wykonywac btyskawicznie ruchy po-
dajgc surowiec, lub wprawiajac w ruch maszyny.
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Przyrzady, klérymi postugujemy sie przy badaniu reakgcji,
powinny by¢ bardzo precyzyjne, jesli majg dokladnie notowac
czas w sekundach i utamkach sekund. Postugujemy sie wiec
chronometrami, chronoskopami, ktére wprawia sie w ruch i za-
trzymuje pradem elektrycznym. Przyrzady takie z natury rze-

czy sg bardzo delikatne i kosztowne.
Najprostszy przyrzad, stosowany
w fabrykach, mamy przedstawiony na
rys. 44 *), Sg to dwie sztabki metalowve,
przesuwajace sie gtadko w otworach
podstawy, a opatrzone skalg, W gor-

Rys. 44. Przyrzad do ba- Rys, 45.
dania reakcji. Chronoskop”d'Arsonval‘a.

nej czesci przyrzadu znajduje sie elektromagnes, ktéry te sztab?
ki podtrzymuje tak diugo, jak prad jest zamkniety, W chwili
przerwania pradu sztabka spada na dét. Badany osobnik, poin-
formowany o sposobie funkcjonowania aparatu, stara sie sztabke
uchwycié, W miejscu zatrzymania sztabki, odczytujemy na ska-
li droge, jaka przebiegta, a znajgc przyspieszenie ziemskie, mo?
zerny oznaczy¢ doktadnie czas, jaki byt potrzebny do jej zatrzy-
mania, Przyrzad ten pozwala nam bada¢ reakcje wzrokowa, a po
wigczeniu dzwonka alarmujgcego, ktéryby sie odzywat z.chwila,
gdy pateczka zaczyna spada¢, mozemy ustali¢, reakcje stucho-

') Z czasopisma Industriele, Psychotechnik 1924 r, str. 267,
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wa. Przyrzad posiada dwie sztabki, mozna wiec bada¢ reakcje
skomplikowang, oraz dziatalnos¢ obu rgk *),

Przyrzady, uzywane w pracowniach psychotechnicznych,
wyposazone sg w chronoskopy d‘Arsonval‘a, lub Hipp‘a, Chro-
noskopy posiadajg skale, pozwalajaca na odczytanie czasu
w utamkach 74w ek, Chronoskop d'Arsonval’a mamy przed <
stawiony na rys. 45, zastosowanie jego na rys, 46.

Rys. 46. St6t doswiadczalny Patronatu z urzadzeniem do badania reakcji,

Na stole do$wiadczalnym, widzimy liczne urzadzenia sygna-
lizujace, spotykane na stacjach kolejowych. W réznych punk-
tach tej miniaturowej stacji, znajdujg sie lampki elektryczne.
Osoba badana zajmuje miejsce przed rama i z tej pozycji, widzi
w perspektywie caty model stacji. Obok chronoskopu, zajmuje
miejsce badaijacy. Pod rekg ma on tastature, potaczona z liczs

0" Konstrukcja Rupp'a.
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nymi lampkami, sygnatem akustycznym i chronoskopem. Badany
natomiast ma pod reka kontakt, ktory naciska natychmiast po
zauwazeniu sygnatu. W chwili pojawienia sie sygnatu, chronos-
kop zaczyna is¢ i zatrzyma sie dopiero, gdy badany naciénie
swoj kontakt, Czas jaki uptynat od chwili pojawienia sie sygna-
tu, do chwili zatrzymania chronoskopu, jest czasem reakcji ba-
danej osoby. Opisany przyrzad wykonany wedtug pomystu inz,
Haiiszylda, z dobrymi rezultatami od lat jest uzywany w pra-
cowni Patronatu.

Pracownie psychotechniczne, dla badania funkcjonarjuszy
ruchu, a wiec szoferéw, maszynistow kolejowych i t, p, postugu-
ja sie aparaturg jeszcze bardziej zblizong do rzeczywistosci. Tak
np, berlinskie tramwaje, uzywajg modeli naturalnej wielkosci
wozoéw tramwajowych, z catkowitem urzadzeniem rozrusznikow,
hamulcéw, aparatow sygnalizacyjnych, i t, p, ustawionych w du?
zej hali, gdzie przed oczyma badanego ciggnie sie tor kolejowy.
Na torze tym umieszczone sa rozmaite sygnaty prawdziwe i umé-
wione, reprezentujgce rozmaite przeszkody. Uczacy sie, a na-
stepnie wielokrotnie badany motorniczy, postuguje sie wszystki-
mi urzadzeniami rozruchowymi i hamujacymi stosownie do po?
trzeby. Wszystkie jego ruchy notujg przyrzady samozapisujgce,
kreslac krzywe czasu i ruchow, Z otrzymanego wykresu mozna
sadzi¢ o szybkosci reakcji i wogdle o sprawnosci badanego. Przy
Ministerstwie kolei zelaznych w Warszawie, istnieje pracownia
psychotechniczna zatozona i kierowana przez inz, Wojciechow-
skiego (zatozyciela i kierownika pracowni przy Panst, Szkole
budownictwa), w ktérej, miedzy innymi znajduje sie urzadzenie
przypominajace parow6z z wszystkimi aparatami rozruchowymi
i armatura. Stuzy ono do badania sprawnosci maszynistow kole-
jowych,

Do badania reakcji ztozonej i uwagi, zbudowat Giese apa™
rat przedstawiony na(rys, 47), Mozna tym aparatem badaé re-
akcje rak, nog, reakcje wzrokowsg i stuchowa, przyczem zaga-
dnienie komplikuje réznorodno$¢ pobudek. Badany musi gasi¢
lampki zaswiecajace sie w rozmaitych punktach, obserwowaé sy*
piacy sie piasek w Kklepsydrze, zamyka¢ opadajace klapy, chwy-
ta¢ padajace z hatasem ciezary, reagowa¢ na sygnaty dzwonka
i brzeczka. Tablica potgczona jest z chronoskopem Hipp‘a, oraz
licznikiem, notujacym bledy popetnione przez badanego. Wyzej
opisane urzadzenie posiada pracownia Patronatu, moze wiec
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przeprowadzi¢ badanie nie tylko nad pracownikami przemysto-
wymi, ale nad szoferami, lotnikami i t, p. Dla szoferéw posiada
nadto pracownia (rys, 48) urzadzenie catego mechanizmu steru-
jacego samochod, Badany siada przy kierownicy, ma pod noga-
mi pedaty, przy rece dZzwignie hamulca i skrzynki biegbw a na
tablicy armature. Za badanym znajduje sie aparat projekcyjny,
do wyswietlania filmu. Na filmie rozgrywajg sie sceny uliczne
przypominajagce jazde samochodem w rzeczywistosci. Szofer
wzglednie badany kandydat na szofera, patrzac na obraz steru-
je samochodem. Film jest potgczony z aparatem samozapisuja«
cym czas reakcji badanego. Kazda nowa pobudka i kazdy ruch
badanego przyrzadami sterujgcymi sg zanotowane.

Rys. 47. Tablica Giesego do badania reakc;ji.

W Instytucie Aero-technicznym w Saint Cyr, uzywajg
skomplikowanego urzadzenia do badania lotnikéw (rys. 49—52),
Jest to duzych rozmiaréw karuzel, z miejscem dla lotnika.
Woprawiony w ruch obrotowy, budzi w lotniku podobne wraze-
nia jak w czasie lotu aeroplanem. Krzesto buja sie na lewo i pra-
wo podobnie jak samolot na zakretach. Lotnik ma na twarz na-
tozong maske, w ktorej pojawiajg sie Swietlne sygnaty. Nogi je?
go i rece spoczywajg na przyrzadach sterujacych, ktérymi powi-
nien dyrygowac tak jak w czasie lotu. Precyzyjne aparaty samo-
zapisujace, notujg wyniki badania.
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W przemysle drzewnym w tartakach, mechanicznych sto«
lamiach, zdarzajg sie bardzo czesto wypadki okaleczenia, wsku-
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tek zbyt wolnej reakcji ludzi, postugujgcych sie maszynami. Je-
zeli reka robotnika i miej wrazliwego, nie wyczuwa zmiany
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Rys. 50 Badany lotnik ma twarz zakryta maskg Tam pojawiajg sie sy-

gnaly Swietlne. Rece i stopy spoczywajg na kontaktach elektrycznych.

Na kazde odczute w ruchu lub zauwazone wzrokowo zjawisko, lotnik wy-

konywa odpowiedni ruch reka lub noga. Kazde poruszenie notujg przyrzady,
umieszczone w budce.
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w nacisku posuwanej pod pite, lub noze strugarki deski, nastepu-
je wypadek. Jak stwierdzajg inspektorzy pracy, najliczniejsze,
a przytem zawsze konczace sie kalectwem okaleczenia, zdarza-

Rys. 51. Pozycja, fak w chwili przebywania zakretu. Ruchy rekami i sto-
pami w takich momentach muszg by¢ skoordynowane.

ja sie w przemysle drzewnym. Pochodzi to takze stad, ze robot-
nicy zajeci w tartakach najczesciej rekrutujg sie z ludzi wiejs?
kich, a wiec nieobytych z mechanizmami i niezbyt ruchliwych.
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52. Budka rozruchowa i kontrolna karuzelu Na stole przyrzady

Rys.
mierzace czas reakcji.

Rys. 53. Przyrzad do badania reakcji ws$réd pracownikéw przemystu

drzewnego.

Na (rys. 53] widzimy deske potgczong z aparatem samo-
piszacym, a przesuwana przez zacisk. Opor przesuwanej deski
zmienia sie zaleznie od jej grubosci. Deska bowiem umysinie jest



133

rozmaitej grubosci niewidocznej dla oka, lecz dajacej sie wy-
czu¢ reka przy przesuwaniu*),

W wielu wypadkach pozgdane sg aparaty dajgce sie fatwo
przenosi¢ (np, przy inspekcjach przemystowych), a mogace za-

Rys. 54. Asystent pracowni, p. Macewicz z przyrzadem wiasnego pomystu
do pomiaréw reakcji wzrokowej, stuchowej i dotykowe;.

stgpi¢ skomplikowane urzadzenie do badania reakcji. Przyrzad
taki skonstruowat asystent pracowni Patronatu p, Macewicz
(rys, 54), Mozna nim badac reakcje stuchowg wzrokowsg i doty-
kowa,

*) Z czasop. ,Industriele Psychotechnik, 1924,
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Wreszcie na zakonczenie tego rozdzialu podajemy popu-
larny spos6b badania reakcji opisany w niem, czasopismie
,Uhu", Badania psychotechniczne staty sie dzi$ tak popularne,
ze liczne miesieczniki niemieckie, czytane przez najszersza pu?
bliczno$é, podajg w tatwo dostepnej formie rézne zagadnienia
dotyczace badania inteligencji, uwagi i t, p.

Centi-
Sekund  yetrow

0,01- - 0,05
0.02-- 0,20
0,03-- 044
0,04- 0,79
0,05 - 1,23
006 - 1,77
0,07- 240
0,08 - 314
0,09 - 3,97
0,10-- 491
0,11- - 594
0,12 - 7,04
0,13-- 8,30
0,14 9,61
0,15- - 11,05
0,16- 12,6
017 - 142
0,18- - 159
0,19- - 17,7
0,20- - 19,6
021 .216
0,22- . 238
a,23- - 259
024 - 282
0,25- - 30,7
0,26 - 334
0,27-. 358
0,28- 385
0,29- 414
0,30-1 44,3

Rys. 55. Z ,Uhu". Grubas bada siebie, czy posiada szybka reakcje? Spro-
bujcie! Kio z was zostanie rekordzista w zabawie i w zyciu!

Na rys, 55 widzimy dwu pandw, z ktorych jeden, (ten trzy-
majacy otdwek) chce zbada¢ swojg reakcje, W tym celu trzy-
majgc w rece otdwek zamierza zrobi¢ znak na kartce papieru
w chwili jej spadania, W pewnym momencie eksperymentator
puszcza przytrzymywany arkusz, ktéry opada z szybkosScig jen
dnostajnie przy$pieszona. Jezeli badana osoba szybko wymierzy
cios, punkt zaznaczony na papierze bedzie znajdowat sie nieda-
leko od brzegu, jesli za$ reaguje wolno punkt znalez¢ sie moze
nawet na $cianie po za kartkg papieru. Obok zalaczona tablica
podaje rezultaty, A wiec jesli kto§ wyznaczy na papierze punkt
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w odlegtosci np, 11,05 cm. od brzegu dolnego to czas reakcji te-
go osobnika wynosi 15 setnych sekundy.

Czytelnicy niewatpliwie wyprébujg ten sposéb na sobie
i znajomych, da to ciekawe wyniki i ujawni im jak wielkie
bywajg réznice miedzy poszczegdlnymi ludzmi.

3, Badanie uwagi i spostrzegawczosci,

A. Uwaga.

Zjawiska z zycia codziennego przekonywajg has, ze nie

wszystko co rozgrywa sie w naszej obecnosci, daje sie zauwaz
zy¢ z zupeing Scistoscia. Uwage naszg
zwracajg podniety, silniejsze od innych,
oraz podniety odmienne, niezwykile, nie-
codzienne, nieznane. Taka forme uwagi
nazywamy mimowolng, gdyz pobudki,
ktére spowodowaty zainteresowanie sie
nasze tymi zjawiskami, pochodzity z ze-
wnatrz. Gdy natomiast my sami skiero-
wujemy naszg uwage na sprawy, czy
przedmioty nas obchodzace, a dla oto-
czenia moze zgota obojetne, moéwimy,
Ze jest to forma uwagi czynnej. W pra-
cy zawodowej obie formy uwagi pod-
podlegajg badaniom przy wykonywaniu
wielu czynnosci.

Do badania uwagi, a mianowicie = Rys. 56, Tachistoskop.
pojemnosci i trwatosci uzywa sie ta-
chistoskopu (rys. 56). Jestto tablica z wycieciem, przykry-
tem ruchomg plytkg. Plytke mozna odstaniaé z rozmaitg
szybkoscig, tak jak migawke w aparacie fotograficznym.
Szereg kart z obrazkami, lub stowami, czy cyframi umieszcza
sie w otworze tachistoskopu i pokazuje osobie badane;.
Jezeli badamy pojemnos¢ uwagi, liczymy ile elementéw
(np. liter) zauwazyta badana osoba. Zamiast liczb mozna uzy¢
obrazkéw, w ktérych szczegély sa coraz to liczniejsze. Pra-
cownia Patronatu uzywata obrazkéw, na ktorych widnieje
kontur kosciota. W kazdym nastepnym obrazku, pokazanym
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badanej osobie, pojawiat sie dalszy szczegot, a wiec krzyz na
wiezy, okno, drzwi i t, p,

Poppelreuter podat do badania uwagi test polegajacy na
wyszukaniu cyfr wpisanych w pola kwadratu. Na stu polach
sg wpisane litery, cyfry arabskie i rzymskie, Schulte test ten
zmechanizowat w taki sposéb, ze zamiast wyszukiwaé i odczy-
tywac cyfry, badany naciska pola w ktérych zauwazyt poszu-
kiwane liczby a licznik automatycznie notuje wyniki.

Pracownia przy Panst, Szkole buddw, uzywa tablicy, na
ktérej wpisano 25 cyfr. Badany dostaje do reki pateczke i ma
pokaza¢ kolejno od 1 do 25 wszystkie cyfry, O wyniku decy-
duje czas zyzyty na doswiadczenie.

11 9 17 20 3
2 23 13 5 25
8 19 22 15 6

16 4 18 1 12

10 21 14 7 24

Skupienie uwagi badamy zapomoca testow Bourdona,
Sg to tablice sktadajgce sie z liter, lub figur (kota, kwadraty,
raby wielkosci czcionek) w ktorych nalezy wykreslic pewne
litery, lub pewne figury. Ten ostatni test mozna stosowac dla
analfabetéw, Mikulski*) positkowat sie testem skiadajgcym sie
z 2000 liter, z ktorych nalezato wykresli¢ litere P jako najbar-
dziej zblizong do liter R, T, F, B, Liter tych jest 125, Nieprze-
kreslone litery liczyto sie jako bledy.

Tablice zamieszczamy na str, 138 i 139,

Testy polegajgce na wykreslaniu liter, dajg bardzo rozne
wyniki, zalezne od sposobu, w jaki pojmuje zadanie badana
osoba. Jedni staraja sie zadanie wykona¢ jak najdoktadniej,
nie przejmujac sie uptywajgcym czasem, inni staraja sie zadanie
v/ykona¢ jaknajszybciej, niedbajac o ilos¢ popetnionych bleddw.

*) Dr. Mikulski Ant..Podrecznik Psychologji 1925,
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Do badania podzielnosci uwagi, a wiec przerzucania sie
Z jednego przedmiotu na drugi uzywa sie przyrzadu, przedsta-
wionego na rys. 57. Przez dziesie¢ okienek pojawiajg sie sy-

Rys. 57. Przyrzad, stuzacy do badania podzielnosci uwafti, pomystu ; -
Piérkowskiego. o
gnaly w najrozmaitszym porzgdku.Badana osoba zauwazyw-j_ i lg-
szy sygnat, naciska kontakt, umieszczony obok odnosnego + )
okienka skutkiem czego licznik notuje dokonane spostrzezenia.

h18 C
W

m " ©
SH[% >

Rys. 58 Badanie uwagi i sprawnosci. Monety, nagromadzone w mecha-

nizmie, naprawo, spadajag w réznych odstepach czasu. W przerwach nalezy

je wrzuci¢ wedtug cyfry, znajdujacej sie na monecie, do szafki z numero-
wanymi przedziatkami

Drugi licznik wskazuje ilo$¢ sygnatéw, ktére pojawity sie
w czasie badania. Odejmujac wiec wyniki, mozna obliczy¢ ilos¢
popetnionych bledow.

Badanie os6b, ktorych czynnosci wymagajg podzielnosci
uwagi, przeprowadza sie bardzo czesto, > stosujgc czynnik roz-
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praszajacy. A wiec gdy badany spetnia jedna czynno$¢ nad
ktérg stara sie skupié¢, podsuwa sie inne pobudki, lub daje zle-
cenia, ktore uwage rozpraszajg. Najczesciej stosuje sie odczy-
tywanie jakiego$ tekstu osobie, ktéra réwnoczesnie wykonywa
tatwe dodawanie. Po probie liczy sie ilos¢ wykonanych zadan,
popetnionych btedéw, a nadto poleca sie opisa¢ tres¢ stysza-
nego opowiadania.

Na rys, 58 mamy przyrzad, stosowany w niemieckim kolej-
nictwie do badania sprawnosci kasjeréw kolejowych. Aparat
ten pod pewnemi wzgledami, stuzy nietylko do badania uwagi
(podobnie jak test Poppelreutera], ale nadto zrecznosci, wy-
maga podzielnosci uwagi i kryje w sobie pierwiastki rozpra-
szajgce, Miarowy stuk wypadajgcych monet, rozprasza uwage
badanego, ktory szuka wolnych otworow w kasetce. Kazda
moneta posiada cyfre odpowiadajaca jakiejs cyfrze napisanej
na kasetce. Monety podawane sg w regularnych odstepach,
mechanizmem uzywanym w telegrafji,

B. Spostrzegawczosc.

Pewng forma uwagi jest spostrzegawczos$¢, tak niezbedna
w zawodach komunikacyjnych. Koleje niemieckie i polskie.

Rys. 59. Co tu widzimy?

pracownie przy zarzadach tramwajowych, wreszcie komisje
egzaminujgce szoferéw, stosujg testy obrazkowe, w ktérych
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nalezy dopatrze¢ sie pewnych brakow, lub zmian, Mikulski
podaje dwie tablice obrazkéw (rys. 59 i 60) przedstawiajacych
12 przedmiotéw. Osoba badana przyglada sie w ciggu 30 se-
kund jednej tablicy, nastepnie otrzymuje druga. Osoba ma
wyszczegolni¢ co zostato zmienione. Znacznie trudniej bedzie
okresli¢ jakie przedmioty zmienity na tablicy potozenie, jesli
druga tablice ztozymy z tych samych obrazkéw w innym po-
rzadku.

Rys. 60. Jakie sg roznice w poréwnaniu z obrazkiem poprzednim (rys. 59).

W pracowni Panst, Szkoly Buddéw, zastosowano test
Stolzenberga, slctadajacy sie z szeregu blach o ksztatcie
podobnym, przyczem w kazdej sa wywiercone 3 otwory
(rys, 61), Blaszki lezg utozone na stole. Badanemu pokazuje
sie rysunek jednej zapomocg tachistoskopu w bardzo krotkim
przeciggu czasu, nastepnie poleca wskaza¢, ktérg blaszke na
rysunku zauwazyt. Po koleji demonstruje mu sie wszystkie
zapomocg tachistoskopu i notuje popetnione bledy w razie
wadliwej obserwacji,

W kolejnictwie niemieckim przyjat sie test, skladajgcy
sie z figur geometrycznych o dos¢ zawitym rysunku. Na pierw-
szy rzut oka (rys, 62) wydaja sie one z daleka jednakowe
i przypominajg parkiet*). Gdy jednak przyjrze¢ im sie blizej,

*) R. Couve. Die psychot. Eignungspriifhung von Eisenbahnverkers-
beamten. 1924. Industr. Psychot.
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[} Rys. 61. Test Stolzenberga.
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Rys. 62. Wz6r do badania uwagi. (Z rozprawy Couve).

6

okaze sie, ze zmiany sg w kazdym rysunku. Test ten przypo»
mina juz opisany poprzednio test do badania ostrosci wzroku
(rys. 11 i 12),
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Do badania spostrzegawczosci mozna wyswietla¢ zapo-
mocg aparatu projekcyjnego obrazek (rys, 63), przedstawiajacy
rozmaite niekompletne figury. Obrazek wysSwietla sie przez
3 minuty, a nastepnie poleca powtorzy¢ co zauwazono i z jakie-
mi brakami *).

Test6

Rys. 63. Co w tych figurkach brakuje? (Couvé).

Kazde zjawisko fizyczne, czy psychiczne odbywa sie w Ja-
kim$ okreslonym czasie, W potocznej mowie okresSlamy wiele
znanych zjawisk stowami: krétko, dtugo, momentalnie i t, d.
Ocena czasu z wewnetrznego poczucia, interesuje nas w tych za-
wodach, gdzie nie zawsze mozemy sie postugiwac zegarkiem, by
oceni¢ okres potrzebny na przebieg danego zjawiska. Na ogo6t

*) R. Couvé, Bericht Uber die psychot. Untersuchung von zwei
Eisenbahnzusamenstdssen.
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w ocenie czasu ulegamy ztudzeniom, i wiemy, Ze czas sie diuzy
gdy czekamy bezczynnie, a ,ucieka* gdy mamy pilng prace, mi-
tg rozrywke i t, p. Spostrzeganie i ocena uptywajgcego czasu,
potrzebne sg w takich zawodach, jak fotografja, hartownictwo
stali, dozorowanie przebiegbw termicznych, i t, p. Zotnierz ciska-
jacy reczne granaty, od chwili wyrwania zapalnika liczy w umy™
$le do 10 nastepnie granat wyrzuca. Liczeniem pomaga sobie
w ocenie uptywajgcego czasu, co nie zawsze sie udaje. Jedni
przetrzymujg za dilugo gotowe do wybuchu granaty i wtedy za-
chodzg nieszczesliwe wypadki, inni zbyt nerwowi, wyrzucajg za-
wczesnie, narazajac sie na odrzucenie granatu przez przeciw-
nika z powrotem na atakujgcego. Bardzo trudno oznaczyé
rownoczesno$¢ dwoch zjawisk np, ruchu wskazowki na duzej
tarczy i dzwieku dzwonka, odzywajgcego sie w pewnych
okres$lonych pozycjach.

Zazwyczaj styszymy predzej., niz istotnie sygnat dzwieko-
wy nastgpit. Doswiadczenia tego rodzaju nazywajg sie ekspery-
mentami nad komplikacjg {Komplik,ationsversuche), Giese zapo-
mocg przyrzadu, sktadajgcego $le z ruchomej wskazdéwki, sygna-
tu dzwiekowego i hamulca, ktérym bieg wskazéwki zatrzymuje,
bada réwnoczesno$¢ akcji oka,-reki i ucha.

Pracownia Patronatu uzywa do oceny czasu przyrzadu,
przedstawionego na rys, 64, Widzimy tu wskazéwke biegnacg do-
kota tarczy, ktoérej polowa jest zakryta. Wskazéwke mozna w do-
wolnej pozycji zatrzymaé, nacisngwszy gumowy balonik, ktory
hamuje jej dalszy bieg. Przyjrzawszy sie szybkosci biegnacej
wskazowki postanawiamy sobie zatrzymac jag w pewnej pozycji
np, po pét obrotu. Cze$¢ tego ruchu widzimy, cze$¢ biegu wska-
zOowki odbywa sie pod tarcza. Po zatrzymaniu patrzymy na ska?
le i odczytujemy popetniony btgd. Oceniamy wiec czas po doko-
naniu czesciowej obserwacji ruchu.

Zdolno$¢ oceniania przebytej przestrzeni w pewnym czasie
oraz, wymierzanie na skutek tej obserwacji przestrzeni jaka
przebedziemy w nastepnym okresie jest bardzo wazng w kolej-
nictwie, lotnictwie i t. p. Stuzba ruchu zajeta przy przesuwaniu
wagondéw musi bardzo sprawnie manewrowa¢ wagonami, by ich
niewykolei¢ i nieuszkodzié. Przed biegngcymi wagonami bardzo
czesto zmieniajg zwrotnice, i rozdzelajg w ten sposob wieksze
partje wozow na Kkilka toréw. Wagony biegng w kilku grupach
przyczem przestrzen miedzy pierwsza, a nastepna jest tak nie-
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wielka, ze trzeba bardzo szybko przerzuci¢ zwrotnice, by nie po-
biegly na jeden tor. Tak samo sprzeganie bedacych w ruchu wa*
gonéw, wymaga oceny przestrzeni, i czasu, w ktérym nastgpi
zetkniecie,

Do badania funkcjonarjuszéw ruchu uzywat C. Heydt *)
przyrzadu przedstawionego na rys, 65, Przyrzad ten wyobraza

Rys. 64. Badanie’ spostrzegawczosci: okreslanie uptywajacego czasu.

trzy tory kolejowe. Srodkowym biegnie wagon ,a“ do géry za$
bocznymi staczaja sie wagoniki ,b“ na doét. Jezeli dwa wagony
znajduja sie w bezposredniej stycznosci na zatamaniu toru, wow-
czas wskutek zamkniecia pradu elektrycznego stychac brzeczek
widziany u gory aparatu. Chcac ming¢ niebezpieczne zderzeili®

mozna tak manipulowa¢ hamulcem, by wagonik ,,a“ przytrzyn™aé UV N

i przepusci¢ przez zakret zdazajacy wagon ,b". Wypekni rj’Q

tego zadania wymaga orjentacji w ruchu, i oceny czasu. b C N'
<
nO O .. m
/m w7

*) Heydt, Eignungsprifung fur den Rangierdienst, w Industr, Psycho-'
echnik, 1924. /
Psychotechnika. 10
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4. PamieC.

Badanie pamieci przeprowadza sie celem okre$lenia rodza-
ju pamieci, zakresu, trwatosci, doktadnosci, i typu pamieci. Mio-
dziez szybko przyswaja sobie rozmaite wiadomosci, cztowiekowi
starszemu znacznie trudniej nauczy¢ sie rzeczy nowych. U ludzi
starszych zauwazy¢ mozna $wietng pamie¢ dawno przezytych
chwil, stabo natomiast przypominajg sobie fakta niedawne. Ro-
dzaj pamieci jest takze niejednakowy u wszystkich. Jedni pa*
mietajg lepiej osoby, inni nazwiska, dzwieki, liczby, przedmioty,
miejsca, formy i rysunki i t, d

Zakres pamieci jest réwniez bardzo rozmaity. Im wiecej
mozna utrwali¢ w pamieci faktéw, obcych wyrazow, formut ma-
tematycznych, tresci przeczytanych dziet i t, d, tern tatwiej pra-
cowac tworczo, gdyz na zawotanie dysponuje sie ogromnym za-
pasem wiadomosci, Z tym zjawiskiem Scisle wigze sie trwatosc
pamieci. Osoby, ktére moga sie wiele nauczy¢ na krotki tylko
przeciag czasu (np, aktorzy) moga nie podota¢ w innych zawo-
dach, gdzie operowaé potrzeba duzym zasobem wiadomosci, na
zawsze ugruntowanych w mozgu. Inzynier, lekarz, operuja wia-
domosciami, ktoére powinny tak trwale by¢ ugruntowane w pa-
mieci, by nie zachodzita obawa popetnienia groznych omyiek.

Badanie pamieci uskutecznia sie zapomocga testéw obrazko-
wych. kolumn cyfr, barwnych kartonéw, zapamietywania zgto-
sek obcych naszemu uchu i t, p.
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Zapamietywanie stow niepodobnych do zadnego ze zna-
nych jezykéw jak: nol, kor, nak, ler, wiz, rut, sew, i t, p,, nie da®
ja szczegblnych wynikow. ROwniez zapamietywanie barw nie-
dato zadawalajacych rezultatéw,

Bernstein podat sposéb na badanie dokladnosci pamieci za-
pomocg figur geometrycznych. Na rys, 66 mamy przedstawiong
tablice z 9 figurami, do$¢ tatwemi do zapamigtania. Badany ob-
serwuje obrazek przez 30 sekund, a nastepnie otrzymuje druga

Rys. 66. Z zegarkiem w reku w ciggu 30 sekund obserwowaé, potem
kartke odwrdcic¢

tablice zawierajacg 25 figur, wsrdd nich poprzednio widzianych
9, Teraz nalezy zaznaczy¢, ktére za pierwszym razem byty poka-
zane, Normalny dorosty cztowiek moze zapamieta¢ 7 figur, cza?
sami 8, rzadko 9. Na tablicy 68 i 69 powtarzamy to samo do-
Swiadczenie, Jest ono trudniejsze gdyz zamiast figur zamknie-
tych widzimy linje tamane,

Funkcjonarjuszéw policyjnych, poddaje sie badaniu przy
pomocy serji fotografji, W tym celu nakleja sie na tablice 25 fo-
tografji 0séb normalnych o niezbyt charakterystycznych, nieta-
twych do zapamietania obliczach i poleca sie z pomiedzy tych
wszystkich pozna¢ 9 osob pokazanych za pierwszym razem. Test
ten jest wiec taki sam jak test Bernsteina, jedynie zamiast fi®
gur geometrycznych zastosowano tu fotografie. Unikaé nalezy
portretéw osobistosci znanych, oséb w mundurach i t, p.
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53

697

7459

29861
629587
2681749
53827146
857324196
6410937258

67

325

9273
42895
925617
3564279
87326158
815279346
2075348196

Badanie pamigci.

27

938

8145

17632
974813
4253978
48527169
798324156
5984062731
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Waznem jest zapamietywanie dat, numeréw telefonéw
i t, p. Chcac sie przekonaé¢ o zakresie pamieci badanej osoby mo-
zemy zastosowa¢ powtarzanie liczb wypisanych w kolumnach
(podtug Rybakowa), Badany spoglada na pierwszg kolumne od-
czytuje pierwszg cyfre i zakrywszy rekg powtarza; 5,3 (nie 53).
Nastepnie odczytuje druga, zakrywa i powtarza (sze$¢, dziewiec,
siedem). Zwykle normalny cztowiek powt6rzy¢ moze 8 liczb przy
9-ciu zakradaja sie omyitki*).

Do badania zakresu pamieci mozna uzy¢é opowiadania,
w skiad ktérego wchodza bodzce wzrokowe ruchowe, stuchowe
i t. p. Opowiadania takie powinien badany powtérzyé swoimi
stowami lecz przy zachowaniu wazniejszych faktow, Giese zwra-
ca uwage, ze powinno sie przy takim badaniu postugiwaé tekstem
napisanym i wyswietlanym, lub podawanym przez gramofon.
Wygtaszanie opowiadania przez osobe badajgcg, prowadzi cze®
sto do btedéw poniewaz trudno zachowac jednakowy ton, jedna-
kowsg site glosu. Opowiadanie wygtoszone nudnie da inny wynik,
niz wygtoszone z uczuciem.

*) Z Mikulskiego: Podrecznik Psychologii,
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Test pamieciowy.

Krol jechat przez las drogg pelna wyboi Jwtem ujrzat
w jednej rozpadlinie matg Swinke |ktéra tam wpadta przez
poslizgniecie sie |i nie mogta o wihasnych sitach wydosta¢ sie
z rowu | Krél przystanat |i pomyslat, zeby dobrem byto po-
moéc zwierzatku wyjs¢ z matni Jale, ze mial na sobie nowe
ubranie, ktoreby sie zniszczyto |zaniechat zamiaru |i pojechat
dalej. Po drodze jednak pomyslat, iz biedne zwierzatko bez
pomocy zginie marnie |zawrocit wiec konia |i wrécit na to sa-
mo miejsce. Wydobyt zwierzatko z dolu |i pojechat dalej |
szczesSliwy ze spetnienia dobrego uczynku |chociaz cate nowe
ubranie zostato zniszczone | .
Po odczytaniu, osobie badanej, poleca sie powtdrzy¢ opowiadanie i liczy¢,

ile oddzielnych mysli zachowano w pamieci. Kazda mys$l samoistna oddzie-
lona kreska.
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5. Badanie wyobrazni.

Z zakresu testow, dotyczacych badania wyobrazni, przy-
toczymy kilka wazniejszych, uzywanych w fabrykach maszyn.
Umiejetno$¢ postugiwania sie rysunkiem geometrycznym jest
pozadana w bardzo wielu technicznych zawodach, i niemato kto-
potu majg kierownicy, z robotnikami nieoswojonymi z rysun-
kiem a co gorsza pozbawionymi wyobrazni przestrzennej.

Pracownia przy Panstw, szk, budownictwa postuguje sie
szeScianem Yerkesa (rys, 70), Sklada sie on z 27 kostek i na

zewngtrz pokryty jest lakierem czerwonym, W ten sposéb
jedne kostki pokryte sg na 1, 2 i 3 $ciankach farbg. Zadanie
polega na tern, by szescian szybko roztozy¢ i oddzieli¢ kostki
w porzadku ilosci pomalowanych $cianek (préba zdolnosci
organizacyjnych). Nastepnie patrzac chwile na caty szeScian
badany ma odpowiedzie¢;
Z ilu kostek sktada sie caty szescian?
lle kostek jest pomalowanych na 3 $ciankach?
na 2 ’
na 1 "
Ille niepomalowanych?
Préba podana przez Lipmana jest nastepujgca: Prosze
sobie wyobrazi¢ kwadrat, Do kazdego boku kwadratu przy-
ktadamy trdjkat réwnoramienny. Teraz lgczymy przekatniami
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rogi kwadratu, nastepnie taczymy szczyty trojkatow- Jaka
figura powstanie? Prosze ja narysowac.

Uczniom, ktérzy znajg rysunek geometryczny i orjentujg
sie w rzutach, pokazuje sie przedmioty bardzo fatwe i gotowe
rzuty z pytaniem jakie w rysunku zauwazyli braki, lub nie-
doktadnosci-

Do tej dziedziny nalezy préba rysowania przedmiotow
znanych z wyobrazni (bez modelu). Poleca sie np. narysowanie
pudetka zapetek, konie i t. p.

6. Badanie inteligenciji.

Inteligencje cztowieka mozemy okre$li¢ na podstawie
badan jego zdolnosci umystowych, ze sposobu funkcjonowania
mysli zaleznie od nadarzajgcych sie okolicznosci i pobudek,
ktore cztowieka zmuszajg do napiecia wiadz umystowych.
Rdzeniem zjawisk intelektualnych jest kombinowanie i wnio-
skowanie, oraz poréwnywanie i abstrahowanie. Sprawy inte-
lektualne dotycza zawsze pewnego materjatu i musza miec
pewne podstawy.

Podstawg badari dotyczacych inteligencji, sa nastepujace
zdolnosci: 1] Zdolnos$¢ postrzegania, 2) zdolno$¢ przechowywa-
nia i reprodukcja, a zatem pamieé i kojarzenie, 3) zdolno$¢ ura-
biania, kombinowania, czyli $cista funkcja intelektualna.

Badanie inteligencji rozbija sie na prymitywne sposoby,
utatwiajace wyltonienie pewnych najprostszych elementow inte-
lektualnych, $wiadczacych o dojrzatosci umystowe;.

Pracownia Patronatu zajmujgc sie badaniami intetigencji
trzyma sie nastepujgcego podziatu;
1 Okreslenie wieku inteligencji (testy Termana stoso-
wane przy badaniu dzieci i miodziezy).

2 Okreslenie inteligencji wiasciwej,
a) Rozumienie,
b) Pomystowosé,
¢) Wnioskowanie.
d) Zdolnos$¢ krytyczna.
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Badanie uzdolnieh specjalnych,
a) Inteligencja praktyczna,
b) Inteligencja techniczna.

a) Badanie rozumienia.

Chcac sie przekona¢ o inteligencji cztowieka positkujemy
sie badaniami zdolnosci w zakresie kombinowania, uwagi, lo-
gicznego myslenia, sposobu reprodukowania nabytych wiado-
mosci. Lecz na pierwszym miejscu nalezatoby postawi¢ ,,rozu-
mienie*. To tez w potocznej rozmowie wyczuwamy bez ucie-
kania sie do Scistej definicji, kto ze stuchaczy pojmuje w lot
mysli i wywody, a kto ,,ciezko mysli“, stabo rozumie, zle orjen-
tuje sie w poruszanych zagadnieniach, Giese, starat sie zapo-
mocg nastepujacej metody zbada¢ zdolno$é pojmowania: Po-
dawal on tekst, ktéry nalezalo niejako graficznie ujaé, upo-
rzadkowa¢, a zatem udowodni¢ ze, w Swiadomosci stuchacza
mysli te ulozyly sie zgodnie z przedstawieniem kwestji, Np,
takie powiedzenie:

»Nowoczesne drukarstwo postuguje sie stara metoda recz-
nego skladania czcionek, obok nowej, znacznie wygodniejszej
maszynowej, ktora wystepuje badz to w postaci odlanych
pojedynczych czcionek badz tez catych linij. Schemat zatem
bedzie nastepujacy:

Drukarstwo
Reczne Maszynowe

Cate linje Pojed,
czcionki

Inny przyklad rozumienia da nam proba utozenia de-
peszy z tresci listu, lub napisanie stylem telegraficznym ja
kiego$ opowiadania. Krotka dziennikarska notatka, z jakiego$
zdarzenia, o tresSci zwiezlej niepozbawiona pewnej dozy sen-
sacji moze takze by¢ dobrg proba.
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Badanie rozumienia technicznego uskutecznia sie zapo-
mocg prymitywnych zespotéw mechanicznych; ,

Na rys, 71 % mamy przedstawione dwie tarcze okragte,
przytwierdzone gwozdziami do deski. Miedzy tarczami znaj-

Rys. 71. Przyrzad do badania inteligencji technicznej,
(Zdolnos$¢ wnioskowania i rozumienia),

duje sie klin drewniany, przylegajgcy dos¢ silnie dzieki gumie
naciggnietej i umocowanej ponizej gwozdziem. Niech tarcza A
obraca sie w kierunku strzatki zegarka, tarcza B w prze-
ciwnym.
Pytanie 1, Czy bedzie to mozliwe, by tarcze sie nie-
obracaty?
Pytanie 2, Co stanie sie z klinem?
Pytanie 3, Co stanie sie z guma?
/ Sprobujmy tarcze obrdcic
w przeciwnym kierunku, a mia-
nowicie, tarcze A w odwrotnym
kierunku do biegu zegarka, tar-
cze B zgodng z ruchem wska-
ZOwKki.
Pytanie 4, Czy tarcze wo-
gble beda sie mogly obracac?
Pytanie 5, Co stanie sie
z Kklinem?
Pytanie 6, Co bedzie z
guma?
Inny przykiad rozumienia technicznego daje nam rys, 72,
Widzimy tu dzwignie, koto zapadkowe, znajdujgce sie pod

*) Cuvé Badanie uczniéw w niemieckiem kolejnictwie, Industr.
Psychot. r. 1925, Zeszyt 10,
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wptywem ciezaru, oraz koto 1 z noskami, szarpigcymi dzwig-
nie dwa razy za kazdym obrotem. Pytanie 1, Jak dziata¢ bedzie
to urzadzenie, gdy koto 1 zacznie sie obraca¢. Pytanie 2, Co
zrobi¢, by zapadka dzwigni przeskakiwata o 2 zeby w czasie
jednego obrotu kota 1%),

Giese positkowatl sie takze prostem urzgdzeniem do ba-
dania, jakie wypadng rysunki przy obserwacji ruchéw w lustrze.
Osoba badana ma na stole utozony papier z nakle$lonemi 5 ko-
fami, Lecz rysunku nie widzi, gdyz nad nim wznosi sie deseczka,

n o

Do badania kom-
binacji przestrzennej
stosuje sie z powo-
dzeniem test Friedri-
cha, Na gérnym szki-
cu (rys. 73) mamy
przedstawione 3sztab-
ki poprzerywane, U
dotu elementy, ktory-
mi nalezy wolne prze-
strzenie wypetnié. Ba-
dany wpisuje w kotka
litery, odpowiadajgce
elementom (dolnym),
ktore majg zapetnié
wolng przestrzen,

Z dotychczaso-
wych  doswiadczen
rozumienia, mozemy

przykrywajaca reke i rysunek, Nato-
miast przed sobg ma podane zwiercia-
dto, w ktérem widzi nakre$lone punkty.
Zadanie polega na tern, by potaczy¢ prze-
katniami i krawedziami wszystkie punkty.
Doswiaczenie takie moze kazdy w domu
wyprébowaé, rozumie sie nie patrzac na
reke tylko w Zwierciadto.

Rys. 73.

*) Hildebrandt, Versuche mit psychot. Eignpr, Ind. Psych, 1925,
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przejs¢ do préb nad zastosowaniem. Kto zrozumiat jakie$ dzia-
tanie niech pokaze jak je zastosuje. Tu wiec zaliczamy prébe
podstawiania liter.

Do testow kombinacyjnych nalezy test podstawiania liter,
czyli Kklucza szyfrowego. Mamy wiec wypisanych 6 liter
i z tych 6 liter utozong catg tablice, w ktérej nalezy litery
zamieni¢, podstawiajgc 6 innych liter, a zatem pod kazdg
litere t, podstawi¢ litere ¢ i w ten spos6b wypetnié calg
tablice. Test taki mamy obok zalgczony, przyczem prébe na-
lezy wykonaé w ciggu 120 sekund. Obliczenie nastepuje po
skonczonem doswiadczeniu w sposob nizej podany. Kazdy biad
liczy sie podwdjnie, a nadto oblicza si¢ ilos¢ dobrze wykona-
nych podstawiern. Wynik idealny wynosi 90 punktéw w 120
sekundach. Przypusémy, ze kto§ dobrze podstawit 76 liter,
oraz popetnit 2 bledy, to wowczas otrzymamy forme
nastepujaca;

76— 4
90 = 08,

Podstawianie liter.

za litere: t g u P m k

podstawic: ¢ \Y e i z d
g t u P m k t g u m P k
m P t k m p g t m k u g
t g U k t u P m k g P t
P k U t u P u t k u g m
u t p m t m g k t m k u
P g m k t g k u t m p g
k m P g u t P g u m k P
g m P u k P m g t m u k
u p g m t k m t g P m g
m g k t p u g k u t m u
k m t g u =] t g k m u P
P w k u m g k u t g P k

Czas: 120 sekund.

*) Link-Witte Eignungs Psychologie.
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7, Badanie pomystowosci i inteligencji technicznej.

b) Kombinacje i pomystowos¢.

W fabrykach maszyn, chcac sie przekona¢ o zdolnosciach
kombinacyjnych, ogélnej inteligencji, uwagi i zdolnosci rozréz-
niania stosujg test nastepujgcy: Na tablicy rys. 74 wiszg sza-
blony pozornie podobne, réznigce sie jednak wycieciami tak,

Rys. 74.

jak klucze do zamkdw, U gory znajduje sie tylez haczykow do
zawieszania, ile jest szablondw. Nad kazdym haczykiem znajdu-
je sie wyciecie o profilu odwrotnym, odpowiadajgcym danemu
szablonowi. Kazdy wiec szablon pokrywa sie z danym profilem.
Zadanie polega na tern, by zawiesi¢ pod odpowiednim rysun-
kiem u gory wiasciwy szablon *),

Inny test do badania zdolnosci kombinacyjnych polega
na rozwigzaniu pewnych mechanicznych trudnosci, np.
Badany otrzymuje polecenie zawiesi¢ na haku u sufitu ciezar,
majac do dyspozycji linke i kawatek drutu, przytem niema
ani drabiny, ani innych urzadzeh pomocniczych. Inny sposob
polega na umieszczeniu sprezyny w mechanizmie przy uzyciu
najprymitywniejszych srodkow.

Industr. Psychot, 1925, str. 263,
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Do okreslenia poczucia technicznego poleca sie bada-
nemu wyznaczenie punktu ciezkosci w nieregularnej bryle.

Wyzszy stopien technicznego zrozumienia bada sie przy
pomocy mechanizméw ruchomych. Badany otrzymuje: dzwi-
gnie, kota zebate, rolki, korbowody i 2z tych przedmiotéw
uktada mu sie jaki$ mechanizm, polecajac wykonanie w wy-
obrazni szeregu ruchéw i okreS$lenie, gdzie dany element znaj-
dzie sie po przekroczeniu jakiego$ punktu. Kinematyka do-
starcza calego szeregu ciekawych zagadnien, ktére mozna roz-
wigzaé na papierze, lub w wyobrazni i daje pojecie 0 najwyz-
szym stopniu zdolnosci do kombinacyj technicznych.

Bardzo ciekawy test dla badania zaradnosci technicznej
sktada sie z kilkunastu peretek i diugiej szpilki. Szpilka umo-
cowana jest w pudetku w ten sposob, ze pudetko chwieje sie
na wszystkie strony. Badany powinien w okreSlonym czasie
nawlec peretki, a nastepnie zdjaé je bez rozsypania. Zaleznie
od wrodzonej zrecznosci, oraz pewnego stopnia zaradnosci,
zadanie to moze byé bardzo szybko i fatwo rozwigzane,
w innych wypadkach moze badany wykaza¢ nieudolnos¢
i zdecydowany brak zgrabnosci ragk, (Panst, Szkota Bud,),

Z kolei, jako najtrudniejszy test, nalezacy do grupy
testow technicznych, sg polecenia uzupetlnien w mechanizmie.
Badanemu przedstawia sie mechanizm niekompletny, w na-
turze, lub na rysunku i poleca rozwigza¢ zagadnienie przez
dokombinowanie odpowiedniego elementu. Te badania mozna
stosowac¢ dla technikéw warsztatowych, inzynieréw i kon-
struktoréw, Dobre rozwiazanie szeregu takich testow $wiad-
cza o zdolnosciach wynalazczych.

¢) WniosKowanie.

Miinsterberg podat test do oceny zdolnosci wnioskowania
skladajacy sie z kart o nadrukowanych samogtoskach. Sg to
karty, zawierajgce litery A, O, U, E, W kazdej karcie znajdujg
sie pewne litery w przewazajacej ilosci. Na zatgczonych tablicach
mozemy sprawdzi¢, ze karty pozornie sg do siebie podobne.
Zadanie polega na tern, by przy szybkiem sortowaniu odtozy¢
karty A osobno od kart U i t. d. Nie mozna zbyt diugo im sie
przypatrywac ani liczy¢ litery. Co najwazniejsze niema wecale
kart o przewazajacej ilosci liter E, Kart A jest 9 sztuk, kart
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U, 8 sztuk, kart O, 7 sztuk. Sredni wynik jaki Giese z tymi kar-
tami otrzymatl byl nastepujacy. Na rozsortowanie zuzywano
przecietnie 281 sek, czasu i $rednio popetniono okoto 5 bieddéw.

Karty A"
1 5
OOOOOAEUUAAU AUUAOOAUUAEE
AEEEUAEAOAUA AUUAOOAAEEAA.
AAAOOOAAAAEU UUAAOAEAAOEE
AAAAEUEUAAEU AAAAOOAOAUEE
6,
AEOAAEAAAEEE EAOOAAOOOAEU
EAOAOAUAEUAO AAAAUUAUUAUU
OEUUAAAUAUOU AAAUAOAUAEEE
AAOOOUAAAUAE EAAOOOAAAEEE
3! 7’
COOOOEEUEAEA EOAAAOUAEAAO
AAAAOOAAOUAO EOAAAAAUUAAU
AAAEEUAEUAAU AOAEEAUOEEAU
AUAAEEUAAUAU AOA EEUUUAOAO
8,
OEUAEAUEUAUO AAAAAAAOAOOU
AOAEAOAOAOAU OOAAAOAAOUUU
AAAOEUAUEEOA EAEEEAEAOUUU
AAAEOEUAAAAU AEAEEAAAOEUU

91

UAAAAUAAUAOA
EAUUAAAUAOAA
EEEEAUUEEAOA
EUAAOOOAEOODO
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5
AAAUEEUEEUUU AUEAUEAUEEUA
AUAUEUUUEOOO AO0UOOOUEUEEE
AAAUEEOOOEOO AUOEEUO0OO0O0OEUU
UEEUUAAAUO0OOO UOAAUOAUOAUA

6 8
UOAEEEUOUUOU UAEEEEUEAUEDO
EEEUOAUAAUOA AUAUUUUUEO0OO0ODO
O AAUUUAUOEEE EEUAAUAAAD0DO00DO
UOAOEEUOUOAA UAAEEUOOOUUDO

Na ryc, 75 mamy przedstawiony przyrzad do badania

zmyslInosSci technicznej. Sa to dwa kotka pasowe, stojgce pod
katem mniej wiecej prostym, ktére nalezy wprowadzi¢ w ruch za
pomoca okragtego paska, W tym celu pasek przewija sie przez
dwa pomocnicze kotka, znajdujace sie w miejscach zatamania
paska. Obydwa kotka znajdujg sie na ruchomych oskach. Przy-
rzad zatem mozna rozkreci¢ i badany
musi doprowadzi¢ go do takiego poto-
zenia, by nawleczony pasek nie spadat.
Zadanie wydaje sie pozornie bardzo
fatwem, jednak mozna sie przekonad,
ze dla uzyskania naturalnego napedu pa-
ska, trzeba zachowaé pewne nachylenie
osiek, wzgl, pewne wysokosci kotek,
bez ktorych poped jest niemozliwy.
Zadanie jest rozwigzywane w okreslo-
nym czasie i zaleznie od trwania jego
wyzhacza sie stopienn wyniku.

Najprostszy test, stuzacy do ba- Rys. 75, Przyrzad do bada-
dania inteligencji, polega na wypetnieniu nia zaradnosci technicznej.
luk wtekscie. Jest to test podany przez
Ebbinghausa, a przez nastepcow wyeksperymentowany i do-
prowadzony do perfekcji. Dla przyktadu przytaczamy tu tekst
polski, ktéry moze by¢ w sposéb podobny uktadany oddzielnie
dla kazdego zawodu. Test powinien by¢ tak skontruowany,
azeby w ciggu 5 minut badany modgt uzupelni¢ brakujace

Psychotechnika.
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sylaby. Bledne dopiski i luki niewypetnione licza sie jako
catkowity blad, za pét bledu liczy sie pewne warjanty w od-

Test Ebbinghausa.

Za pan......... kréla Krakusa zamiesz.......... u stop Wa...,
smok olbrz.. wielk. W dzieh siedz-., on w jam.., a w n...
wybie ... ... za tupem, pozerajgc nietyl.. byd.., ale i lu...,
a zwia....... mto ., dzie.czet. Str., ewiel.. padt na ludzi:
kto m,,., chron.. sie do laséw, a Kr..., brode ze smut.u
targ., i zachec.. sy..., aby sm,.. zabi.., przyrzekajgc, ze
ten, kté ., sm,.. zgtadzi, ksieciem po n,. zost-——

Star....... syna nie trze,. by.. diu,. namawiaé. Woziat
sk,,. barani., wypch., jg siar., i sm... i wrzu¢,t sm......
do jam. Wiecznie gtéd .. potw.. pozart ja natych........ . siar-
ka mu wnetrz..... spalita i Sm..,. zadata.

(Z ksigzki prof. Mikulskiego).

powiedzi, lub odchylenia gramatyczne. Wynik badania ujmuje
sie cyfrowo i oblicza na podstawie utartego wzoru. Tres¢
testbw nalezy dobiera¢ w taki sposéb, by test byt dostepny
umystowemu poziomowi badanego osobnika. Dla mechanika
wiec uktada sie opowiadanie z zakresu jego wiedzy specjalnej,
dJa urzednika biurowego uklada sie tekst przypominajgcy nie-
uzupetniony akt, lub referat, dla dzieci bajeczki i t, d.

Dla badania biuralistek uzywa sie testu, zawierajgcego
pewne nietrudne zlecenia, ktore nalezy wykona¢ w okreslo-
nym czasie. Test taki zazwyczaj posiada rubryki do wiasci-
wego wypetnienia, zlecenie wyszukania Nr, telefonu jakiej$
firmy, lub tym podobne czynnosci z codziennego zycia biu-
rowego.

Podobny test polega na ukladaniu zdan z kilku stéw
zasadniczych, a wiec np, z 3 stow: miasto — rzeka — bogactwo,
nalezy utozy¢ logiczne zamkniete zdanie. Jest to metoda,
podana przez Masselena i uzywana z powodzeniem przy ba-
daniu nietylko zdrowych, ale i chorych umystowo.

Metoda Davida moze by¢ rowniez uzywana z powodze-
niem jako bardzo dobry test, stuzacy do badania ogolnej inte-
ligencji i rozwoju umystowego. Metoda ta polega na zade-
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monstrowaniu szeregu obrazkow, ktérych akcja kolejno roz-
grywa sie zwigzana w logiczng cato$¢. Takie obrazki bez stéw
tworza wiec historje jakiego$ zdarzenia, zazwyczaj o humo-
rystycznej tresci. Badany powinien z przeditozonych szkicow
wywnioskowaé rozgrywajacg sie akcje i opowiedzieé, co
obrazki znaczg. Obrazki mieszane rozrzucamy po stole i po-
lecamy ulozy¢ je w pewien zwigzek logiczny. Test ten jest
o tyle niedogodny, Ze nalezy, stosownie do poziomu umysto-
wego, wzglednie do rodzaju zajecia badanego osobnika, dobrac
tres¢ odpowiednia.

Osobng rubryke stanowig proby, dazace do ustalenia zdol-
nosci kombinacyjnych w zawodach technicznych. Proby te
polegajg na ustaleniu pewnej znajomosci mechaniki, elemen-
tébw maszynowych, oraz zdolnosci kojarzenia tych elementéw
w pewng calosc,

W Ameryce rozpowszechnity sie w tamtejszych fabry-
kach maszyn testy Termana i Stenauista, Testéw tych uzywa
sie dla pojedynczych i dla badan grupowych, rozdzielajac je
miedzy wiekszg ilos¢ badanych, a nastepnie wudzielajgc im
pewnego okreslonego czasu na wypetnienie zadania. Z uzy-
skanych wynikéw dobrych i btednych otrzymuje sie rezultat,
ktdry moze niezupetnie ilustruje zdolnosci techniczne, nato-
miast daje pojecie o ogdlnej inteligencji robotnika.

Testy Stenguista skiadajg sie z szeregu obrazkéw, roz-
dzielonych na dwie grupy. Poszczegllne ryciny po jednej
stronie sg oznaczone cyframi po drugiej literami alfabetu.
Badany otrzymuje polecenie wypisania obok oddzielnie wy-
drukowanych cyfr, litery, ktore odpowiadajg danemu elemen-
towi. A wiec np. po lewej rece widzimy korbe do wiercenia
po prawej widzimy Swider. Badany powinien wiec zorjen-
towac sie, ze do korby przynalezy Swider i uczyni¢ na boku
notatke, Swiadczaca o zrozumieniu rzeczy. Testy te zaczynaja
sie od bardzo tatwych, jak wyzej przytoczony, nastepnie staja
sie w miare trudniejsze, gdyz wchodzg tu w gre elementy
maszyn, ktore nalezy umiesci¢ w odpowiednich czesciach wy-
obrazonej na rysunku maszyny.

Drugi test przedstawia zéraw, skladajacy sie z szeregu
belek zwiazanych ze sobg elementami mechanicznemi. Badany
powinien wypetni¢ litery obok cyfr i wskaza¢ w ten sposob
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{akie elementy zorawia w jakich pozycjach umiesci¢. Testy
te stosowane specjalnie w fabrykach maszyn moga oddaé
dobre ustugi, gdyz $wiadcza o inteligencji, spostrzegawczosci,
zdolnosciach kombinacyjnych, a pozatem o pewnym uswiado-
mieniu technicznem.

Testy inteligencji Terman’a
Stopien 7 — 12

Test Przyktad, L. Czas
1, Ogoblne wiadomosci Napoleon byt pobity pod 20 2 min.
Lipskiem Paryzem Verdunem
Vaterloo
2. Wiasciwa odpowiedz Gdyby stonce byto blizej 1n 2 min
ziemi

1) zniktyby gwiazdy
2) nasze miesigce bytyby diuzsze
3) na ziemi bytoby cieplej

3. Znaczenie stow pada¢ kropi¢ — przeciwienstwo 30 2 min.
poétnoc—potudnie— jednoznaczne

4. Logiczny wybor muzyka ma zawsze: 20 3 min.
stuchaczy, piano, rytm,
dzwiek, skrzypce

5. Rachowanie lle jest 16”7Y3% proc, od 120
Odpowiedz

6. Zdolnos¢ krytyczna Czy przekrwawienie moézgu 24 2 min.
dopomaga mysleniu
Tak Nie

7. Pomieszanie zdania Konie Samochéd sa niz 18 3 min.

wolniejsze
Sens zdania jest dobry

fatszywy

8. Klasyfikacja Chrystus, Konfucjusz, Maho- 18 3 min.
met, Mojzesz, Cezar

9. Rrzad cyfr dopisa¢ 8 9 12 13 16 17 20 21 --—----—- 12 4 min

Odpowiedzi wihasciwe nalezy podkreslac.

Z fabryKi: General Electric Co.-Lynn.
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d) Zdolnosci Krytyczne.

Dla badania inteligencji i zdolnosci kombinacyjnych w za-
wodach fabrycznych stosujg sie nadto testy specjalne,
Np, Sortowanie kart dla os6b pracujacych w magazynierstwie,
w biurach rozdzielczych i t, p. Dla funkcjonarjuszéw, prowa-
dzacych kartoteki wybiera sie kolekcje 50 kart z odpowied-
niemi drukami. Karty te nalezy rozsortowaé w taki sposab,
by rozdzieli¢ je wedlug charakterystycznych liter, lub cyfr.
Na stole ukilada sie tablice, przyczem poleca sie; pewne karty.

Rys. 76 Aparat do sortowania. Do 20 przygrédek nalezy wrzuci¢ odpowied-
nie przedmioty. Wzér dla kazdej figury geometrycznej powyzej przegrédek.

w ktérych nastepuje litera Y, lub X oraz cyfry 5 i 6 utozyé
w czterech rogach roziozonej tablicy. Wszystkie inne karty
bez cyfr uklada sie w innem miejscu. Na rozsortowanie uzywa
sie czasu 80 sek, a wiec na karte wypada 1/ sek. Nastepnie
na podstawie znanego wzoru oblicza sie stopien sprawnosci,
Do badania funkcjonarjusz6w magazynowych, a takze chcac
stwierdzi¢ inteligencje ogdélng poleca sie sortowanie drobnych
przedmiotdw w pewien logiczny sposéb, W skrzynce znajduje
sie caly szereg drobiazgéw, a wiec narzedzia, Sruby, nity,
drobne czes$ci maszyn, ktére nalezy szybko uporzadkowac
mv poszczegolnych przegréodkach. Ze sposobu rozsortowania
mozna wnioskowac o inteligencji badanego.
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Na ryc, 76 mamy przedstawione urzadzenie stuzace do
badania zdolnosci w orjentacji i sortowaniu. Skrzynka posiada
24 przegrédek i 240 przedmiotow (figurek drewnianych].
Badany ma w mozliwie krotkim czasie rozrzuci¢ wedle ga-
tunkéw figurki: Wynik badania oblicza sie z ilosci popetnio-
nych omylek oraz czasu potrzebnego na rozsortowanie.

Jako przykiad krytycznego myslenia, mozemy przyto-
czy¢ nastepujacg probe, *)

W pewnym dzienniku pojawita sie taka notatka: , W cza-
sie rozkopywania Swiagtyni D'any znaleziono resztki starozytnego

" Vs hiKV>ir-IAVANYs:\

vo¥aoA
O/\

Rys. 77. Odkopana rura,

wodociagu. Miedzy innymi byt tam kawalek rury olowianej
Z nastepujacym napisem (rys, 77),

Caius Caesar Augustus Germanicus
XXXVII — XLI,

Czy nie kryje sie w tern jaka$ niedorzecznos¢?

Przyktad ten niema nic wspoélnego z zawodowymi do-
Swiadczeniami, ciekawy sam w sobie i $wiadczacy jak chetnie
tego rodzaju zagadnieniami zajmuje sie niemiecka publicznosc.

Do badania inteligencji dzieci, zotnierzy, miodziezy ro-
botniczej, a takze robotnikéw z tych zawodéw ktére niezbyt roz-
wijajg umyst, uzywa sie testow, sktadajgcych sie ze zdan i ob-
razkOw niedorzecznych. Badanego uprzedza sie, ze przeczyta
mu sie co$ bezsensownego. Zdanie czyta sie tonem powaznym,
do$¢ wolno i nastepnie zapytuje, co w tern zdaniu jest niedo-
rzecznego, Jezeli osobnik milczy przez 5 sek,, powtarza mu sie
pytanie, jezeli i to nie pomaga, notuje sie odpowiedz z wyni-

" Z Uhu.
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kiem ujemnym, a z szeregu postawionych zdan, urabia sobie
badajacy poglad na stopien inteligencji. Szereg takich zdan
niedorzecznych mamy zebranych na zalaczonej tablicy, oraz
szereg obrazkdw niedorzecznych, jako przyktad testow obraz-
kowych.

Rys. 78. Co w tym rysunku nas razi?

Zdania niedorzeczne.*)

1) Poniewaz padat ulewny deszcz, Jas rzucit sie do jezio-
ra, azeby nie zmoknag.

2) Nie whNdze dobrze co mi pokazujesz, bo mam krotki
wzrok; oddale sig, aby lepiej zobaczed.

*) Zadania te wziete z dzieta prof. Joteyko, Niektérzy autorzy maja
wiele tym zdaniom do zarzucenia. Uwazajg ze sa one zbyt tatwe, wzglednie
kryja w sobie pewng logike, a przez to samo niedorzeczno$¢ traci na war-
tosci, Stosowatem zaréwno te zdania jak i obrazki z Mikulskiego (78—81)
z najwiekszym powodzeniem w szkole szoferéw.

Wszystkie te zdania wydajg sie dla ludzi tego pokroju bardzo trudne,
przy zdaniu 4-em, usSmiechajg sie, przy zdaniu 23 robili probe. Sadzi¢ z tego
mozna w jakich inteligentnych rekach znajdujg sie takséwki warszawskie.
Nic dziwnego, ze sg tak zaniedbane, zle funkcjonujg etc.
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3) Moje dziecko, wiatr zupetnie ustat, zabaw sie wiec
swoim latawcem,

4) Pawetl przeskoczyt przez swdj cien,

5) Znam ziodzieja, ktéry nigdy w zyciu nic nikomu nie
zabrat,

6) Zatuje, ze jestem ociemniaty, panie malarzu, i ze nie
moge powinszowaé panu tak pieknie malowanego obrazu,

7) Zapytalem po cichu tego pana, czy prawda jest, ze on
nic nie styszy. Tak, odpowiedziat mi, jestem zupeinie gtuchy
na prawe i lewe ucho.

8) M0 brat, ktory jest marynarzem, nigdy w zyciu nie
wyjezdzat ze Szwajcariji.

9) Panu Charles, inzynierowi, maszyna oberwata obie re-
ce, W tej chwili napisat do swdj zony, aby jg zawiadomi¢ o wy-
padku,

10) Poniewaz noc byfa bardzo ciemna, wiec ten ociem-
niaty zabladzit,

11) Ten piekarz sprzedaje bardzo tanio butki; mowit mi,
ze traci, na kazdej bulce, lecz, ze odzyskuje strate na ogolnej
liczbie butek sprzedanych,

12) Albert méwi, ze nie pojdzie do wody, zanim sie nie
nauczy ptywac.
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13) Mo ojciec jest zrecznym szewcem i dlatego umie
doskonale piec jajecznice z grzybami,

14) Osoby, ktore sie myjg, sg brudne; bo gdyby nie byly
brudne, nie potrzebowatyby my¢ sie,

15) Nieszczesny chory cziowiek lezat tedwo zywy et
wznak i zupetnie pozbawiony mowy wotat: wody, wody,

16) Pewien cziowiek powiedziat: znam droge, wiodacg
od mego domu do miasta: obniza sie ona weciaz, gdy ide do
miasta, jak gdy wracam do domu,

17) Przedsigebiorcy zdecydowali wybudowa¢ nowe wiezie-
nie z materjatdéw, z ktérych bylo zroibione stare wiezienie, lecz

Rys. 80, Obrazek niedorzeczny.

majg zamiar pozostawi¢ wiezniow w starem wiezieniu, dopoki
nowe nie zostanie wykorczone,

18) W starych grobach w stanie Wirginja znaleziono ma-
ta czaszke, ktora jak sadzg byta czaszkg Jerzego Wa-
szyngtona, gdy mial lat dziesiec,

19) Silny wiatr, wiejacy z zachodu, pedzit dym przed
dachem domu wprost ku zachodzacemu stoncu,

20) Biedny chory cztowiek lezat ledwie zywy przez szes¢
tygodni w ciggu sierpnia i strasznie cierpiat,

21) Cofnjac sie, cztowiek ten uderzyt czotem o kamienng
$ciane i wecale go to nie zabolato,

22) Pewien cztowiek powiedziat, ze woli ksiezyc niz ston-
ce, poniewaz ksiezyc swieci w nocy, kiedy Swiatto jest potrzeb-
ne, a tymczasem storice $wieci we dnie, kiedy i bez tego jest
widno.
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23) Byt raz cztowiek tak silny, ze mogt podnies¢ samego
siebie w gore, ciggnac za rzemyki od butow.

24) Pewien ojciec napisat do swego syna: zalgczam dzie-
sie¢ dolaréw. Jesliby$ nie otrzymat tego listu, prosze cie, za-
wiadom mnie o tern depesza.

25) Pewien cztowiek chciat wykopa¢ dét, aby w nkn po-
tem zakopaé Smiecie, Niemdgt jednak zdecydowaé sig, co ma
zrobi¢ z ziemia, wykopang z dotu. Przyjaciel jego poddat mu
mysl, aby wykopat jame o tyle obszerng, by pomiescita Smiecie,
wraz z wykopang Z'iemia.

Rys. 81. Czy wszystko tu jest w porzadku?

26) Przy rozstajnych drogach stat drogowskaz z naste-
pujacym napisem: Do Filadelfji 3 mili. JeS$li nie umiecie czy-
ta¢, spytajcie sie u kowala,

27) Na dobrze znanej kolei nie byto wypadku od lat pie-
ciu, a od tego czasu zostala zabita tylko jedna osoba, przy zde-
Zeniu sie pociggow,

28) Pewien Irladczyk zazadal w biurze pocztowym, aby
mu wydano jego list. Jak sie pan nazywa? zapytat urzednik
pocztowy. Co? odpowiedziat Irlandczyk, przeciez pan znajdzie
moje nazwisko na kopercie,

29) Pewien litosciwy czloMriek, ktory wiozt ciezki worek
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ze zbozem do miasta na grzbiecie swego konia, zarzucit sobie
worek na plecy w tym celu, aby ulzy¢ koniow'i w ciezarze,

30) W niektorych paristwach prawo zabrania zeni¢ sie
Z siostrg swojej wdowy.

31) Okazato sie, ze zwykle ostatnhi wagon pociggu jest
najbardziej uszkodzony w razie wypadku. Wskutek tego wy-
daje sie odpowiedniem odczepia¢ ostatni wagon,

32) Koto odpadio od samochodu Franciszka, a poniewaz
nie mégt kota odnalezé, nic mu nie pozostato, jak jecha¢ do ga-
razu dla dokonania naprawy.
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33) Burza, ktéra rozpoczeta sie wczoraj, trwata trzy dni,

bez przerwy,

34) Pies Henryka ma trzy szczeniaki, zatem kiedy Hen-

ryk wybuduje maty domek dla nich, bedzie musiat zrobi¢ duze
drzwi dla matki, a troje matych drzwi dla trzech szczeniakéw,

Do badania zdolnosci kombinacyjnych o specjalnym cha-

rakterze rachunkowym stuzy zestawienie réznych sum z po-

siadanych monet.

Testy tego rodzaju moga by¢ z korzyscig

stosowane wsrod miodziezy handlowej.

20
10

20
10

Testy kombinacyjne.

Jankeif 3d2_10- 3 monety 4 monety 3 monety 4 monety 5 monet
y dajg 35 gr. 41 gr.” 759gr. 70 gr. 101 gr.
70 or.

J?]ke'te A(lj;no- 6 monet 5 monet 5 monet 7 monet 6 monet
4%/ ar 43 63 gr 65 gr. 90 gr. 25 gr 40 or.

Czas 5 minut na kazdy test.

Testy kombinacyjne.

z przedstawionych liter utozy¢ nazwy zwierzat (pie¢ minut czasu)

kKliw rifnere nagruk
nypot riklok bryliewo
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7. Badanie zdolnosci organizacyjnych.

W kazdym zawodzie daje sie zauwazy¢ wsrdéd pracowni-
kéw, wykonywujacych swe czynnosci istnienie lub brak zdol-
nosci organizacyjnych. Woystarczy rzuci¢ okiem na porzadek
lub chaos panujacy w warsztacie rzemie$lniczym by osadzic,,
czy mamy do czynienia z cztowiekiem zdajacym sobie sprawe
z oszczednosci czasu i wysitku, czy tez nie.

Rzemie$lnik, w ktérego naturze kryjg sie zdolnosci orga-
nizacyjne, bedzie dazyt do utrzymania jak najwiekszego po-
rzadku z narzedziami, wyrobami i surowcem, znajdzie sie
u niego korespondencja na miejscu, znajdzie sie kacik na naj-
rozmaitsze notaki, listy, adresy i t, p. Zauwazymy, ze te na*
rzedzia i przybory, ktére czeSciej sg potrzebne znajdujg sie
w najblizszej odlegtosci, pod reka, zawieszone, lub zatkniete
w specjalnych tablicach utatwiajgcych orjentacje.

O wyzszym stopniu zdolno$ci organizacyjnych mozna sg-
dzi¢ ze sposobu prowadzenia drobnego nawet przedsiebiorstwa.
Cztowiek taki wyszuka zczasem najtansze krajowe i zagra-
niczne zroédta surowcéw, ulozy sobie plan produkcji, znajdzie
sposoby na tanig i skuteczng propagande, a gdy przedsigbior-
stwo rozwinie sie, bedzie dazy¢ do dalszego rozwoju. To tez
widzimy w zyciu codziennem, ze jedni w rozwoju zatrzymujg sie
ne pewnym poziomie, inni dgzg i zadawalniajg sie ptynacymi zys-
kami, nie posuwajac sie naprzéd, do opanowania jak najwieksze-
go pola zbytu, co nie zawsze daje im wielkie dochody, lecz poz*
wala do wybicia sie na czoto w produkcji danego artykutu. Do
takich jednostek o najwyzszych zdolnosciach organizacyjnych
nalezy zaliczy¢ Forda, Nie zapominajmy, ze cztowiek ten byt
Slusarzem i ze pierwsza jego produkcja wynosita 4 samochody
rocznie *),

*) Ostatnio produkcja dosiggta 8 tys, sztuk dziennie. Obecnie fabry-
ka reorganizuje sie do produkcji nowego typu wozéw.

Cr O
i-
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Jezeli w taki spos6b ujawniajg sie w ostatecznym rezul-
tacie zdolnosci organizacyjne, zadamy sobie pytanie, jak je zba-
dac u ludzi, ktérzy nie mieli okazji do zademonstrowania w czy-
nach tych zdolnosci, Giese podaje kilka sposob6w, ktérych uzy-
wa i ktore dajg niezte wyniki.

Do badania miodziezy uzywa on testu polegajacego na
uporzadkowaniu 10 zdan przerwanych i przesunietych. Z le-
wej strony mamy potowe mysli z prawej trzeba odszuka¢ od-
nosna reszte. Zdania te brzmig w ten sposob.

1, Tygrys jest instrumentem muzycznym,

2, Wykiéwaczka jest cnota.

3, Strach jest narzedziem.

4, Chromanie jest srodkiem lokomoc;ji.

5 Policzek jest srodkiem codziennego uzytku.
6. Fortepian jest zwierzeciem drapieznym.

7, Odwaga jest $rodkiem higjenicznyrn.

8. Papieros jest kara.

9, Samochod jest wada.

10, Miotek jest uczuciem.

tatwo spostrzec, ze zdania te po przestawieniu stow
z prawiej strony nabieraja logicznego sensu, Czas do badania
podaje Giese na 2 minuty, W tym czasie trzeba potaczyé kres-
kami odnosne wyrazy lewej i prawej strony.

Drugi test polecany przez Giese‘go polega na obserwowa-
niu osoby, ktérej zlecono przetransportowaé pewng ilosé¢ przed-
miotdw naraz, bez pomocy walizek, lub koszéw. Do takiego
eksperymentu uzywat Giese kolekcje przedmiotéw najrozma-
itszych, a wiec pudetek, flaszki, sztaby zelaznej, drutu, torb pa-
pierowych napetnionych kulami drewnianemi czesciowo zapako-
wanych, czeSciowo nie wigzanych. Zadanie polegato na tern, by
te wszystkie przedmioty zebra¢ razem w trzy wieksze bagaze
i przenies¢ je na przestrzeni 50-ciu metréw nie gubigc nic z ca-
tego transportu. Osoby, posiadajgce dar organizacyjny, szybko
i skltadnie rozmieszcza te przedmioty w ten sposéb, ze pola-
czg je razem, zawieszajgc przedmioty jedne na drugie. Bardzo
praktycznie postepuja niektorzy uzywajac rury, wzglednie szta-
by do transportu catego tadunku, przewieszonego przez ramie.

Trzecia préba polega na wiasciwem opakowaniu rozmai-
tych przedmiotéw w kuferku, tak by sie nieuszkodzity i po-
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miescity wszystkie razem. Dane sg flaszki, zelazko do praso-
wania, pudetko blaszane (od konserw) i t p. Najtrudniej po-
miesci¢ rure zelazng, ktéra da sie utozy¢ jedynie diagonalnie
w kuferku, zajmujac od najnizszego rogu do przeciwlegtego
miejsce wewnatrz. Kto o tern zawczasu nie pomysli musi catg
robote pakowania powtdrzy¢. Wystepuje przy tej czynnosci
zniecierpliwienie, gniew, niedbalstwo, a nierzadko che¢ do
oszustwa. Sg tacy, ktérzy starajg sie niewygodne przedmioty
ukry¢ by ich nie zapakowac. Dlatego przed i po doswiadczeniu
trzeba je liczy¢. Pakowanie trwa od 20 min, do 2 godzin.

Do rzedu tych préb nalezy uporzadkowanie na ramie sze-
regu narzedzi. Narzedzia znajdujg sie w kuferku i skladajg sie
z takich przedmiotow jak, imadio, miotek, obcagzki, klucze do
srub, kotka, i t. p. Naramie znajdujg sie wylacznie wbite haczy-
ki, nietatwo wiec umiesci¢ taki przedmiot jak imadio, trzeba je
umiejetnie zawiesi¢, (Srodkiem ciezkosci na dot) by sie utrzy-
mato. Dobre rozwiazania nastepowaty po 10 minutach, wyjat-
kowo nieinteligentni rozmieszczali je przez 60 minut.

Wreszcie jako ostatni, przytoczymy test, polegajacy na ob-
mysleniu szeregu $rodkéw, ktore gtadko moga doprowadzié¢ do
rozwigzania trudniejszego zagadnienia. Giese proponowat opo-
wiedzieé¢ szereg niezbednych czynnosci, by wykona¢ taki roz-
kaz: do burmistrza miasta nadszedt nakaz w czasie wojny.
W ciggu 4 tygodni nalezy w drodze sekwestru zebrac i dosta-
wi¢ wszystkie szyby, znajdujgce sie w domach. Pan jest tym bur-
mistrzem, Prosze wyliczy¢ punkt za punktem czynnosSci nie-
zbedne do wykonania tego zlecenia®, Z odpowiedzi mozna sa-
dzi¢, czy dany osobnik wywigzalby sie z zadania, czy tez wy-
wotat zamieszanie i zepsut catg akcje. Test ten jest o tyle zy-
ciowy, ze jak Giese wspomina ma analogje ze zbidrkag bronzu
i miedzi w czasie wojny. Niewielu burmistrzéw wywigzato sie
z tego zadania dobrze zaréwno w stosunku do amiji, jak i w sto-
sunku do mieszkancéw.

& Badanie uczué i woli.

Badanie sity wrazliwosci uczuciowej, uczuc estetycznych,
zmystu artystycznego, w pewnych wypadkach mogg mie¢ zna?
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czenie. Na ogét pracownie psychotechniczne wigcej zajmujg sie
badaniami temi w celach naukowych, niz praktycznych,

Zapomocg asocjacji i przy uzyciu psychogalwanometru
mozna przeprowadzaé ciekawe raczej, niz pewne w diagnozie
badania. Osobie badanej odczytuje sie szereg stéw w chwili, gdy
trzyma w rekach kontakty galwanometru i obserwuje zacho-
dzace odchylenia $wiatta na skali (rys, 83),

Galwanometr jest polaczony z badang osobg i Zrodiem
stabego pradu statego. Na pewne odczytywane stowa moze ba-
dany niereagowa¢ — niewzruszajg go one, sg obojetne, lecz na
pewne inne w chwili wzmozonej pracy umystowej napiecie pra-
du ulega zmianie i galwanometr daje o tern znaé. Jezeli badany
chce ukryé pewne fakta, nie chce sie zdradzi¢ ze swoimi my-
$lami, galwanometr przy takiej prébie moze sie okazac skutecz-
nym, Podobno w Ameryce udato sie z powodzeniem zastoso-
waé tego rodzaju badania do wykrycia zbrodni, *)

Metoda kojarzenia (asocjacji) polega na odczytywaniu
szeregu wyrazow (jako sygnatéw), do ktérych osoba badana po-
winna w szybkiem tempie dodawa¢ stowa, przychodzace na
mysl, Czas miedzy sygnatem, a odpowiedzig mierzy sie chrono-
metrem, W chwilach, gdy odpowiedZ nastepuje z opéznieniem,
nalezy sadzi¢, ze badany szuka innego wyrazu, nizby chciat po-
wiedziec.

Bardzo ciekawe sa badania z dziedziny poczucia odpo-
wiedzialnosci i etyki. Jak wiemy w wielu zawodach trzeba sie
liczy¢ z mozliwoscig katastrofy, ktérej skutki mogg by¢ mniej-
sze, jesli cztowiek kierujgcy mechanizmem, czy dang pracg za-
chowa pewno$¢ siebie, opanuje lek, i wypetni wszystko, co do
niego nalezy,

Tramm, ktory zajmowat sie badaniem motorniczych, sto-
sowat bardzo skuteczng préobe **), Na wozach do$wiadczalnych,
nastepowato podczas jazdy krotkie spiecie, ktoremu towarzy-
szy blask iskier i trzask wyladowanej elektrycznosci.

Szkoleni motorniczowie, powinni w takich wypadkach
prad wylaczy¢ i wéz zatrzymaé. Cziowiek niesumienny zamiast

*) Giese, Handbuch Psychotechnischer Eignunspriifung. Str. 229,
**) Tamze str, 259,
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mysle¢ o losie pasazeréw wyskakuje z wozu i ratuje tylko sie-
bie. Fornald, przeprowadzat préby zapomocg kart, na ktérych

byly wypisane rozmaite kréotkie opowiadania przestepstw,
wiekszych i mniejszych, oraz postepkéw nieetycznych. Badana

Psychotechnika.

>>
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osoba otrzymywata zlecenie uporzadkowania tych opowiadan
w pewien szereg od najgorszych do mniej karygodnych,

Do badania zmystu estetycznego uzywa pracownia Patro-
natu figurek z drzewa (kostka i réznego ksztattu bryty prosto?
katne), ktore daje sie do wyboru badanemu. Osoba badana ma
wyrazi¢ swg opinje, ktéra figurka najlepiej odpowiada jej po-
gladom na estetyke w sensie budowlanym (ksztattu domu), lub
podobienstwa do normalnej budowy ciata ludzkiego.

Badanie woli, a gtdwnie wytrwatosci mozna uskuteczni,
analizujgc krzywe wykres$lone ergografem. Kreski, powstate
przy wykonywaniu pracy fizycznej, juz po kilku ruchach zaczy-
naja by¢ krétsze na skutek pojawiajgcego sie znuzenia. Czio-
wiek, obdarzony silniejszg wola bedzie sie staral pokona¢ znu-

Zenie, w pewnym wiec mo-
mencie ponownie wysitek sie
wzmaga i trwa zwiekszony tak
diugo, az nastgpi ostateczne
wyczerpanie. Im dtuzej czio-
wiek boryka sie ze znuzeniem,
tern wieksza posiada wole.
Wytrwato$¢ na bot,
wzglednie przykre wrazenie,
zmierzy¢ mozna na przy-
rzadzie, przedstawionym na
rys. 85, Prad elektryczny
Rys 85. Przyrzad do badania woli 0 wysokim napieciu (zmien-
ny) odprowadza sie do dwuch
uchwytéw. Te badana osoba trzyma w rekach w czasie
doswiadczenia. Prad wzrasta, a réwnoczesnie wzrasta przykre
wrazenie bolu. Przyrzad notuje napiecie stopniowe pradu, jakie
w czasie doswiadczenia dziata na badanego. Wyniki jednak nie
sg pewne, gdyz odgrywa tu wielkg role wilgotno$¢ skoéry, a za-
tem wieksze przewodnictwo pradu. Przyrzad nadaje sie do ba?
dania odwagi, a wiec do pewnego stopnia mierzy wole.

9, Badania lekarskie.

Koriczac opis badan psychotechnicznych, jeszcze raz trze-
ba podkresli¢ znaczenie i cel badan lekarskich. Bez znajomosci
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sianu zdrowia, nie mozna doradza¢ wyboru zawodu, jesli ten za-
wod moze w przysztosci okazaé sie szkodliwym. Na stronach na-
stepnych podajemy dla przykladu szereg wskazan i przeciwska-
zan takich zawodéw, ktére przy ujawnionych zdolnoséiach na-
lezy doradzaé, lub odradzaé. Przykiady te wz’ete z zeszytu kwa-
lifikacyjnego Patronatu, w niektorych punktach uzupetnione, nie
obejmujg wszystkich dziedzin przemystu. Dajg w kazdym razie
ptojecie, kazdemu inteligentnemu kierownikowi, jak chroni¢ na?
lezy ludzi podwtadnych mu od tych rodzajow pracy, ktére w ra-
Zacy spos6b niszcza zdrowie®*" [ —
pracownika.

Niestety w wielu fabrykach
zauwazy¢ mozna karygodnag
obojetno$¢ na te sprawy. Leka-
rze fabryczni czesto ustgpi¢ mu-
szg przed koniecznoscig i nie-
chcac narazi¢ pracownika na
strate zarobku, ustepuja ‘zarza-
dowi przedsiebiorstwa,

W duzych przedsiebior-
stwach zawsze mozna znalezé
wyijscie z trudnej sytuacji, moz-
na zastgpi¢ chorego pracownika,
moze fachowo stabszym, lecz
zato uchroni¢ chorego od przy-
$pieszenia S$mierci.

Lekarz fabryczny powinien
posiada¢ kolekcje niezbednych
przyrzadéw, stuzacych mu do ba- Rys, 86.
dania nowoprzyjmowanych ro-
botnikéw. Do kolekcji takiej nalezg przyrzady pomiarowe, waga,
przyrzady do badania uderzen pulsu, cisnienia krwi, pojemnosci
ptuc i t, p. Niektore z nich (jak np, do badania pojemnosci phuc)
mozna wykona¢ w fabryce (rys. 86), Przyrzad ten oddaje ustugi
w hutnictwie szkla przy rozdzielaniu robotnikéw do pracy lzej-
szej i do wydmuchiwania wielkich balonéw i tafli, Do tej czyn-
nosci pojemnos$¢ ptuc powinna by¢ mozliwie najwieksza,

Z badaniem lekarskiem #gczy sie sprawa kwestjonarjusza.
Przed rozpoczeciem badan psychotechnicznych, nalezy wypytaé
petenta o jego warunki domowe, zamitowania i t, p,
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Swiadomo$¢ tych faktdw ochroni¢ moze psychotechnika od
powaznych pomyiek,

W kazdym poszczegélnym wypadku, nalezy porownac
i uzgodni¢ zarébwno wyniki badania lekarskiego, jak oswiadcze-
nia samej osoby badanej, oraz wlasne wyniki psychotechniczne,
by stworzyé sobie petny obraz. Czasami trzeba pewne badania
powtorzy.

Przytaczamy ponizej kwestjonarjusz dla miodziezy, uzy-
wany w Patronacie.

Kwestjonarjusz dla miodziezy.

Data zgtoszenia.
Imie i nazwisko.
Data urodzenia (lata, miesigce i dni).
Wyznanie,
Dokiadny adres.
Przy kim mieszka.
Zajecie ojca.
Zajecie matki.
Zajecie braci.
Zajecie siostr.
Kto przysyfa petenta.
Czego petent chce sie dowiedzied.
Komu nalezy da¢ odpowiedz.
Wyksztatcenie (szkoty jakie ukonczyt i gdzie).
Liczba klas ukoriczonych.
Przedmioty w szkole najwiecej tubiane.
Przedmioty w szkole najmniej tubiane,
W ktérych przedmiotach byt
maocny,
Sredni,
staby.
19, Czy jest harcerzem i w jakiej druzynie.
20, Czy jest czlonkiem jakiego towarzystwa.
21, Jakiego rodzaju ksigzki interesujg go najbardziej. Niech
wymieni ksigzke najciekawsza z tych, ktére czytal, i te,
ktérg pamieta najlepie;.
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22 Do kogo chciatby by¢ podobnym — bohatera, wojskowe-
go, przemystowca, handlowca, urzednika.

23, Co robi w chwilach wolnych od zajec.

24, Czy lubi gry i jakg lubi najbardziej.

25, Co interesuje go najbardziej w miescie.

26, Co uwaza za najlepszg rozrywke.

27, Czy posiada jakie zbiory (motyli, znaczkéw pocztowych).

28. Co robitby, gdyby byt bogaty.

29, Czy byt w jakiem zajeciu i dlaczego wystgpit.

30, Czy pracuje obecnie i gdzie.

31, Jaka prace uwaza za najlepsza.

32, Jakiemu zawodowi chciatby sie poswieci¢ i dlaczego.

33, Czy zawdd ten wybrat z wiasnej woli, z zamitowania, czy
pod wptywem przewidywanej korzysci materjalnej, czy
tez z namowy innych oséb.

34, Jaki zawo6d przeznaczajg mu rodzice.

35. Dlaczego ten zawdd majg na mysli.

Przytoczone w poprzednich rozdziatach opisy testow i apa*
ratbw bynajmniej niewyczerpujg catoksztattu badan psychotech-
nicznych, Nowa ta galgZz wiedzy stale sie rozwija, testy ulegaja
zmianom i ulepszeniom, bardzo wiele aparatéw ustepuje miejsca
nowszym konstrukcjom.

Celem wyktaddw psychotechniki byto wzbudzenie zaintere-
sowania jak najszerszych sfer technikéw i urzednikéw, kierowni?
kéw przedsiebiorstw i instytucji panstwowych.

Dotychczas bowiem w Polsce bardzo nieliczne grono os6b
zajmuje sie praktycznie tg sprawg a niewatpliwie wiele przed-
siebiorstw odrzucitoby mysl zorganizowania pracowni gdyby im
to zaproponowano.

Od niedawna i to dz'eki usilnej pracy naszych pionieréw,
fabryki zaktadajg pracownie doswiadczalne do badania materja-
téw i surowcéw, sporo jeszcze fabryk obywa sie bez pracowni
metalograficznych, laboratorjéw chemicznych i t, d. Jezeli takie
pracownie powstaty, to najczesciej na skutek interwencji czyn-
nikéw panstwowych, ktére przy dostawach wymagajg dowodoéw
jakosci uzytych materjatéw.
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Zczasem, gdy pracownie naukowe, zajmujgce sie badania-
mi jakosci materjatdw i surowclOw, wartoscia opatowa wegla,
pracami swemi udowodnig rentownos¢ poniesionych wydatkéw,
przyjdzie kolej na pracownie psychotechniczne.

Walka konkurencyjna duzych przedsiebiorstw, moze
wreszcie zwr6ci uwage czynnikow kierujgcych, ze obok wiel-
kich oszczednosci poczynionych przez umiejetne uzytkowanie su?
rowcOw i maszyn — ponosza straty bezpordéwnania wieksze,
wskutek niewtasciwego wykorzystania sil robotnikéw, A prze-
ciez zywy cztowiek wart tego zainteresowania co surowiec i ma-
szyna.

Robotnik w fabryce przewaznie czuje sie obco, nic go z nig
nie wigze moralnie. Chcac w duszy robotnika wzbudzi¢ zaufanie,
i prawdziwg zyczliwos$¢, a wzamian korzysta¢ z jego szczerej,
niewymuszonej pracy, trzeta go doktadnie pozna¢ i do jego zddb
nosci wrodzonej i zamitowania, dostosowac prace i warunki bytu.



CZESC 1L
I. Obserwacja cztowieka przy pracy.

w poprzednich naszych rozwazaniach zajmowalisSmy sie
analizg cztowieka samego, doszukujac sie w nim réznych ukry-
tych zdolnosci, ktéreby mozna z korzyscig w zyciu zastoso-
waé, Catoksztatt takiego badania obejmuje rozpoznanie wa-
runkéw, w jakich pracownik swoj czas pozastuzbowy spedza,
oraz ustala jego zdolnosci do jakiej$ pracy specjalnej. To jednak
nie wystarcza, by przydzieliwszy cztowiekowi najwiasciwsza
prace, wyrazi¢ przekonanie, ze na tern konczy sie cale zagad-
nienie psychotechniki. Ustawiwszy cztowieka w fabryce przy
narzedziarce, lub jakiejkolwiek innej maszynie, musi sobie psy-
chotechnik zada¢ pytanie, czy ten pod kazdym wzgledem zdolny
i odpowiedni robotnik, bedzie mdgt swa prace wykonywac
z korzyscig dla siebie i dla przedsiebiorstwa. Obstugiwanie ma-
szyny, wykonywanie jakiej$ $cisSle okreslonej czynnosSci przez
diugie miesigce i lata, moze tylko woweczas by¢ nalezyte, jesli
robotnik pozostaje i nadal pod opiekg psychotechnika. Tu za-
czyna sie wiasciwa praca chronometrazysty, ktéry analizuje
ruchy cztowieka i maszyny, bada czas stracony nieproduktyw-
nie, na rézne czynnosci przygotowawcze, bada celowos¢ urza-
dzen narzedzi, oraz samej obrabiarki, gdyz tu wiasnie jest wiel-
kie pole do popisu, powazne zrédio dochodéw. Céz z tego,
jesli znajdziemy najodpowiedniejszego robotnika, stworzymy
mu najidealniejsze warunki zyciowe poza pracg w fabryce, a nie
damy moznosci wiasciwego wytadowania jego sit i zdolnosci
w okreslonym kierunku. Badanie cztowieka przy pracy, dazy
do okresleiua najlepszych warunkdw pracy przez analizowanie
nastepujacych punktow:

1) Wiasciwa instrukcja,
2) Celowos¢ pracy i srodkow.
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3) Przeszkody w pracy.

4) Sposoby analizowania ruchéw,

5) Okreslenie znuzenia,

6) Okreslenie mechanicznego skutku pracy cztowieka.

To sg punkty wytyczne, ktéremi kieruje sie psychotech-
nik, Sledzac prace w fabryce i ulepszajgc Jej wydajnosé.

1, Udzielanie instrukcyj,

W fabrykach maszyn, prowadzonych wedtug zasad nau-
kowej organizacji pracy, biuro rozdzielcze przygotowuje
kartki obiegowe, ktére powinne zawiera¢ mozliwie najbardziej
szczegO6towe instrukcje, dotyczace danej czynnosci. Robotnik
na kartce obiegowej ma wszelkie niezbedne wyjasnienia, doty-
czagce obrabianego przedmiotu, otrzymuje rysunek ze wska-
zOwkami, w jaki spos@b i jakiemi narzedziami nalezy przedmiot
obrabia¢, ma wyliczony czas na czynnosci przygotowawcze
i obrobke, a poza tern wszelkie inne objasnienia, doktadnie wy-
czerpujace caly proces. Przy takim systemie majstrowi nie po-
zostaje juz wiele do czynienia, zbedne sg wszelkie konferencje,
robotnik doskonale jest poinformowany o metodach technolo-
gicznych, jakiemi ma sie postugiwaé, dzieki czemu zyskuje wiele
na czasie.

Ten sam system wprowadzony jest w biurach. Czynnosci
kazdego urzednika i funkcjonarjusza sg ujete w tak Sciste
instrukcje, ze na wypadek zastepstwa, kazdy inny osobnik mo-
ze przystgpi¢ do wykonywania jego funkcji bez blizszych in-
formacyj szefa biura. Przy takiem urzadzeniu praca idzie
skfadnie, kazdy z poszczegdlnych urzednikdéw, czy robotnikéw
wie, do kogo ma sie zwrdéci¢ o informacje i od kogo otrzymac
dalsze zlecenia i instrukcje.

Jezeli w fabryce zachodzag pewne powikiania, jezeli zau-
wazymy, ze gdzies jaka$ czynno$¢ pocigga za sobg opdznienie
w innych dziatach, nalezy jg natychmiast usung¢ i tak usyste-
matyzowac prace, utozyé tak instrukcje, by sie nie powta-
rzaly przeszkody. Do tego wiasnie powotani sg ci, ktérzy
analizujg bieg czynnosci w fabryce i reguluja funkcje poszcze-
golnych pracownikow.
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2, Celowos¢ urzadzen.

Caly szereg urzadzenh nietylko w fabrykach, lecz spoty-
kanych na kazdym kroku w zyciu codziennem, nie byty dotad
nalezycie obmys$lane i dostosowane do warunkéw pracy. Mo-
zemy mowi¢ o urzadzeniach, ze sg wiasciwe i celowe tylko
woéweczas, jesli postugiwanie sie niemi, nie przedstawia zadnych
trudnosci i nie budzi zadnych watpliwosci. Jako przyktad mo-
zemy przytoczy¢ tak popularne urzadzenie, stuzgce do zatrzy-
mywania wagondéw w razie nieszcze$liwego wypadku. Jak
wiadomo, hamulce pneumatyczne w pociggach zaczynajg funk-
cjonowaé i zatrzymujg pociag, jesli pasazer szarpnie racz-
ke, poruszajacag niewidoczny dla niego wentyl powietrzny. Racz-
ka taka zaopatrzona w napis: ,,hamulec bezpieczernstwa*“ po-
winna znajdowac¢ sie w wagonach w miejscu dostepnem i wi-
docznem od pierwszego rzutu oka, Ludzie, rzadko nawet po-
drézujgcy, wiedza o tern urzadzeniu — to tez karygodnem
jest, jesli z niewyjasnionych przyczyn fabryka wagonow wpro-
wadza zmiany, nadajac inny ksztatt tym raczkom i umieszcza-
jac je w dowolnych miejscach wagonu, A jednak takie wypadki
zachodzg i nieraz mozna spotka¢ hamulce bezpieczenstwa,
umieszczone nad oparciami i wykonane w postaci i na podo-
bienstwo dzwigni, stuzacych do regulowania ogrzewania paro-
wego*). Urzadzenia, stuzace dla bezpieczenstwa publicznosci
powinny by¢ tak obmys$lane, by funkcjonowaty w mysl natu-
ralnych ruchow cztowieka, zgodnych z odruchami refleksyj-
nemi, spowodowanemi przerazeniem i checig ucieczki, A za-
tem drzwi w duzych salach zebran, teatrow, kinematografow,
powinny sie otwiera¢ nazewnatrz, gdyz cziowiek uciekajacy
nie ma moznosci zastanawiania sie nad kierunkiem otwierania
i sposobem dziatania zamkow i zatrzaskéw. Wszelkie informa-
cje, sygnaty, wskazniki powinny by¢ umieszczane tak, by wpa-
daly na pierwszy rzut oka w pole widzenia, ufatwiajgc czto-
wiekowi orjentacje na wypadek niebezpieczenstwa.

Przechodzac do opisu maszyn, psychotechnika zwraca
uwage na, te szczegOty, ktore stuzg do uruchomienia i zatrzy-

*) W Polsce kursuje pewna ilos¢ wagondw z lakierni raczkami. To
tez czesto w zimie zdarza sie, ze pasazer zamiast zmieni¢ doptyw pary, za-
trzymuje pociag.
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mania Jej, a powinny by¢é w ten sposéb skonstruowane, by
prace utatwié¢ i uzgodni¢ jg z naturatnemi impulsami migsni.
Znane sg nam parowozy, w ktérych dzwignie, stuzace do prze-
suwania stawidta, a wiec bardzo trudne do uruchomienia znaj-
dowaly sie po lewej stronie kotta. Bylo to niewtasciwe urza-
dzenie, gdyz lewe ramie cziowieka jest znacznie stabsze od
prawego, co stwarzato niewygode i bezpotrzebnie meczyto ma-
szyniste.

Na rys. 87 mamy pized-
stawiong wiertarke, ktorej me-
chanizm sterujacy jest nalezycie
obmyslany. Chcac nacisna¢ wrze-
ciono, poruszamy dzwignig 1,
zgodnie z kierunkiem ruchu. Go-
rzej juz wypada podnoszenie
stolu za pomocag korby 4, gdyz
tylko w czasie ruchu tej korby
z dotu do gory, Kierunek jej jest
zgodny z kierunkiem ruchu sto-
tu Na tym przykiadzie widzimy
mozliwos¢ dalszych ulepszen na-
rzedziarek, a takich faktow
mozna przytoczyé setki.

Dla pracownikéw umysto-

Rys. 87. Raczka 1 porusza sie wych bardzo wazny jest wiasciwy
zgodnie z ruchem. dobor ksztattu biurka, rozmiesz-
czenie szuflad i szafek, oraz

dostosowanie krzesetka w zaleznosci od spetnianej funkcji.
Biurka powinny byé na tyle wygodne, by zawsze swobodnie
mozna bylo umieszcza¢ ksigzki i formularze, oraz niezbedne
przybory, w sposéb nie hamujgcy pracy i nie wytezajacy pra-
cownika, W Ameryce w tym kierunku zdziatano bardzo wiele,
i dzi$ wyznacza sie na pokratowanej powierzchni biurka po-
szczegolne pola, na ktérych znajduje sie katamarz, popielnica,
przybory do pisania, ksigzki i formularze. Jezeli praca danego
urzednika wymaga positkowania sie czestego wiekszg iloscig
ksigzek i papieréw, biurko powinno by¢ tak skonstruowane
i otrzymac takie dodatkowe urzadzenia, by zawsze powierz-
chnia tego stotu byta wolng do pracy. Na ryc, 88 mamy przed-
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stawione dobrze obmys$lone biurko*), oraz przymontowang
z boku szafke — w ktorej mieszcza sie niezbedne papiery,
kartoteki —eksiegi i t, p. Biurko, zasypane stosem duzych ksia-
zek i papieréw, staje sie po kilku godzinach niedostepne dla
pracownika, papiery sie mieszaja, co prowadzi nieraz do przy-
krych rezultatéw i absorbuje zbyt wiele czasu na ciagte po-
rzadkowanie, Praca moze by¢ tylko wowczas wydatna, jesli
urzednik moze wygodnie spetnia¢ swe czynnosci pisarskie i nie

Rys. 88, Biurko dla buchaltera, lub korespondenta.

zuzywac¢ zbyt wiele energji na wyszukiwanie dokumentéw,
sieganie po ksiegi i nieustanne odrywanie sie od pracy wiasci-
wej.

Chcac jeszcze dobitniej podkreslic doniosto$¢ i celowosé
urzadzen, przytaczamy na dwuch rycinach wizerunki krzesta
(rys, 89, 90) uzywanego na stacji telefonicznej w Berlinie, Na
pierwszy rzut oka nie widzimy nic takiego szczegolnego, coby
zwracato uwage. Krzesta te posiadajg $rube, celem podnosze-
nia ich, zaleznie od wzrostu urzedniczki, by umozliwi¢ sieganie
do najwyzej umieszczonych kontaktow. Na ciezkiej podstawie
znajduje sie mechanizm srubowy, stuzacy do regulowania wy-
sokosci, Forma krzeset, przyjeta przez telefony berlinskie przez

* Z Tramm‘, Psych, u T, S. Strona 97,
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dlugie lata nie ulegata zadnej zmianie. Przy dostawie nowych
krzeset, ktére byly innego nieco koloru i wykonane zostaty
wedtug dawniej uzywanego planu, zyskaly sobie te nowe ja-
$niejsze krzesta ogdlne uznanie. Zarzad telefondw nie wiedziat
czem wyttomaczy¢ gorliwe domaganie sie urzedniczek, wytgcz-
nie o krzesta jasne. Przy blizszem badaniu wyjasnito sie, ze

Rys. 89 Wygodne krzesto

oparcia nowych krzeset byty o 5 stopni mniej nachylone od po-
przednich*), Telefonistka w swej nuzacej pracy lepiej odpo-
czywa, opierajgc sie o sztywne, proste oparcia. Nieustanne
faczenie przewoddéw przy cigglem wycigganiu ramion do gory,
nuzy telefonistki w Wysokiem stopniu, a krétkie chwile wypo-
czynku, nastepujgce w nieznacznych przerwach czasu, przyno-
szg tylko wtedy korzysé, jesli oparcie plecéw nie wymaga prze-
chylenia ciata poza punkt ciezkosci. Kazde nastepne porusze-

*) Industriele Psychot., 1925, str.
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nie z potozenia wypoczynku, pocigga za sobg prace miesni kor-
pusu, tak, ze zamiast wypoczynku, telefonistka zuzywa znacznie
wiecej energji, opierajac sie na krzestach wstecz przechylo-
nych, Takie drobne ulepszenie, zaoszczedzajace energje fizycz-
na, wptyneto dodatnio na wydajnos¢ pracy, dajac moznos¢
wiekszego odpoczynku i zaoszczedzenia znacznej ilosci energji.

Rys. 90, Wadliwe krzesto dla telefonistek.

3. Przeszkody w pracy.

Praca fizyczna nigdy nie jest pozbawiona przeszkéd psy-
chicznych, Hatas fabryczny do pewnego stopnia przeszkadza
w pracy, szczegélniej przy tych czynnos$ciach, gdzie jest po-
trzebne wieksze skupienie uwagi i napiecie woli. To tez nie-
ktore dziaty fabryczne umieszcza sie w zacisznych lokalach,
gdzie taka przeszkoda nie istnieje.

Istniejg podobne przeszkody optyczne. Budowa oczu czto-
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wieka pozwala na widzenie przedmiotéw daleko wstecz na
prawo i na lewo. Ta wilasciwos¢ zresztg bardzo cenna, ostrzega
nas przed grozgcem niebezpieczeristwem, poza wiasciwem po-
lem widzenia. Zjawiska, rozgrywajace sie w najdalszem polu
widzenia ztylu czitowieka, najsilniej atakuja zmysty wzroku
i pobudzajg reakcje organizmu. Cziowiek, patrzacy spokojnie
przed siebie musi natychmiast odwr6ci¢ gltowe, jesli  wtyle
za nim poruszy sie jaki$ przedmiot, widoczny jeszcze w naj-
dalszym wychyleniu kata oicznego, W fabrykach musi sie
zwraca¢ uwage na to, by robotnik wykonyv/ujacy swa prace,
nie byt absorbowany wzrokowo przez zjawiska, rozgrywajgce
sie w jego potu widzenia. Jezeli przed oczyma robotnika, prze-
suwac sie beda w nieregularnych odstepach czasu transporty,
przechodzi¢ ludzie i t, p,, to za kazdym razem uwaga jego
staje sie rozproszong, a oczy odbiegajg od wiasciwego tematu
pracy. Takie przeszkody musza by¢ usuniete, wzglednie sta-
nowisko zmienione, by pole jego widzenia znajdowalo sie po
za obrebem przeszkéd optycznych.

Nieznaczne, lecz czeste drgania posadzki w tych fabry-
kach, gdzie maszyny pracujg z duza iloScig obrotow, wplywaja
bardzo niekorzystnie na wydajnos¢ pracy. Tak np, stwierdzono,
ze na gornych pietrach przedzalni gdzie stropy drzaly wiecej,
niz na parterze, wydajnos¢ pracy z tego powodu byla mniej-
sza, Drgania w takcie, powtarzajgce sie stale i jednostajnie
szkodza nadto zdrowiu robotnikéw, powoduja pojawianie sie
zylakéw i innych choréb ndg, Dalszem wiec zadaniem psycho-
technika w fabryce, jest usuwanie przeszkéd w pracy, ktore
W znacznym stopniu zmniejszajg wydajnosé.

4. Celowos¢ narzedzi.

Psychotechnik musi zwraca¢ takze uwage na rozmaite
drobne szczegoly, dotyczace narzedzi i chwytéw, stuzacych
do obrébki, tub obstugi maszyn. Najprostszy klucz, ktérym mon-
ter zakreca S$ruby powinien posiada¢ dtugosé, odpowiadajaca
dopuszczatnemu naciskowi, jaki natezy wywrzeé przy zakreca®
niu Sruby. Przy zbyt wietkim nacisku $ruba sie obrywa, gwini
niszczy i potaczenie sie nie udaje. By temu zapobiedz, fabryki,
wyrabiajgce klucze ustality dtugos¢, przy ktorej nacisk reka
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nie grozi zerwaniem gwintu, Chcac silniej zacisna¢ srube, trzeba
nacisk zwiekszy¢ do tego stopnia, ze reka odczuwa bol i po-
kona¢ nie moze dalszego oporu. Zakrecanie $rub kluczami
dluzszemi jest niebezpieczne, gdyz robotnik, nie posiadajacy du-
zej wrazliwosci dotykowej, bedzie systematycznie gwinty obry-
waé, niszczac swojg robote. To tez uniwersalne klucze sg
niewygodne i powinno sie ich unika¢ tam, gdzie montaz musi
by¢ sumiennie wykonany.

Uczuciem dotyku reguluje robotnik rozmaite ruchy.
Raczki, stuzace do zaciskania imadet, uchwytéw i wogole
wszystkie te, ktére stuza do wprowadzania w ruch mechanizmu
przesuwajgcego sie, powinny by¢ odpowiednio dymenzjono-
wane z uwzglednieniem wielkosci powierzchni, oraz zdolnosci
przewodzenia ciepta. Wszelkie raczki, ktére moga sie rozgrze-
wac, lub przeciwnie na mrozie w znacznem stopniu oziebiad,
nie nalezy robi¢ z metalu, lecz pokrywac je uchwytami drew-
nianemi. Raczki zbyt cienkie i chtodne powodujg zbyt szybkie
pojawienie sie bélu, przez co nie moga byé nalezycie dociag-
niete (np, przy hamulcach). Zbyt cienkie raczki przy kufrach,
przy skrzyniach, stuzacych do transportowania ciezarow w ma-
sowych ilosciach (np, materjatdw wybuchowych i patronéw),
sprawiajac bél robotnikom, utrudniaja i op6zniajg prace tado-
wania, Badania wykazaly, ze nacisk 20 do 50 gr, na milimetr
kwadratowy na skére wywiera juz bél, jak réwniez tempera-
tura wyzej 50 st. Cel, i nizej — 12,

Ksztatt i forma raczek przy narzedziach z tych wiasnie
powoddéw odgrywa powazng role. Zaleznie od wielkosci dioni
powinno sie rodziela¢ miedzy robotnikdw narzedzia o mniej-
szych i wigkszych raczkach, gdyz tylko przy pewnym okreslo-
nym wymiarze, trzymane narzedzie daje mozno$¢ wykorzysta-
nia catkowitej sity dioni i ramienia. Raczki zbyt grube wysliz-
guja sie, zbyt cienkie sprawiaja bol przy nacisku. Jezeli zba-
da¢ doktadnie rysunki réznych raczek i uchwytéw — to mozna
przyj$¢ do przekonania, ze ci, ktérzy je skonstruowali, nada-
wali im ksztait dowolny, nieusprawiedliwiony potrzebg, a be-
dacy wynikiem, znajdujacych sie w danej chwili pod rekg cyrkli
i krzywek.

Bardzo ciekawe doswiadczenie pod tym wzgledem prze-

13
Psychoteghnika,



194

prowadzono z rgczkami hamulcowemi, niezadawalajgc sie
ksztattem, ktory nie jest wynikiem potrzeby, lecz narzucony
zostat przez konstruktoréw. Na rys, 91 mamy przedstawiong
raczke normalng, oraz szereg raczek, ktére powstaty przez

Rys. 91. Oto, jak sie uformowaty raczki przy hamulcu™®

wyrobienie rekg z masy elastycznej na podstawie préb. Oka-
zato sig, ze zaleznie od wielkosci dloni motorniczego, oraz
w zaleznosci od ubioru reki', ksztat raczki przeszedt w forme
przysadkowatg, znacznie zgrubiong u gory. Stad wniosek, ze
dla bezpieczenstwa ruchu, powinny zarzady tramwajowe spra-
wiaé indywidualne raczki dla kazdego robotnika. Raczki takie
mogtyby by¢ zdejmowane i bez wzgledu na woz, ktéry ma byé
prowadzony, obstugiwane takiemi — ktore najbardziej odpo-
wiadajg wielkosci reki prowadzacego *),

Rys, 92, Miotek, ktérego raczka nabrata wskutek dhlugoletniego uzywania
wiasciwej formy.

Na rys, 92 mamy przedstawiony miotek pilnikarza, kto-
ry wciggu 21 lat uzywania przybrat forme oryginalng, lecz je-
dynie nadajacag sie do dioni i palcow tego robotnika.

Analizujagc w dalszym ciggu ruchy cziowieka przy pracy,
dochodzimy do przekonania, ze niektére czynnosci bardzo pre-

¥ Z Tramm‘a Ps. u, T,S,
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cyzyjne wykonywane sg przy poruszaniu palcow, lub ramienia
w przegubach o bardzo nieznaczny kat. Granica poczucia ru-
chu waha sie od 0,3 do 1,8° katowego. Im wieksza jest ta gra-
nica, tern ruchy sag sztywniejsze, a wykonywana robota gruba
i toporna. Dla robét delikatnych, np. w rzemio$le artystycz-
nem, ruchy katowe przegubow muszg by¢ bardzo nieznaczne,
Z pisma i rysunku badanego, mozemy wnioskowaé o precyzyj-
nosci tych ruchéw, ktére w zawodach precyzyjnych, np. w ze-
garmistrzostyfie, sg niezbedne.

Przy wykonywaniu robét ciezkich, przy wywieraniu wy-
sitku wiekszego, lepiej jest sprowadza¢ wszystkie ruchy do linji
prostej i zamienic¢ je na ciggnace i cisngce, anizeli na obrotov/e.
Obracanie korby rekg jest trudniejsze od jednostajnego ciag-
nienia, lub wywierania nacisku.

Narzedzia proste, maszyny i urzgdzenia w gospodarstwie
rolnem i domowern powinny wiasnie by¢ tak uproszczone, by
wszystkie ruchy ograniczaty sie Jedynie do wywierania nacisku,
lub ciagnienia.

Ruchy obrotowe skladaja sie z ruchéw ciagnacych i ci-
sngcych, a zatem zmieniajg ciggle swoj Kierunek, i na wyko?
nanie ich potrzebny jest szereg skomplikowanych wysitkow
muskutéw, Sciggien i przegubéw. Nic dziwnego, ze ruchy te sg
dla cztowieka ucigzliwe i cztowiek stara sie ich unikaé. Z ru-
chéw obrotowych wygodniejsze sg te, ktore posiadajg kierunek,
zgodny z ruchem strzatki na zegarze.

Wychodzac z tego zatozenia widzimy, jak wiele jest bez-
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sensownych, nieprzemyslanych urzadzen, ktére niepotrzebnie
absorbuja wysitek cztowieka i na kazdym kroku utrudniaja mu
zycie. Hatasliwe dzwonki, niewygodne schody, niebezpieczne
windy, wadliwe urzadzenia w tramwajach, biurach, miejscach
zawodowej pracy, wszystko to razem wyczerpuje przedwczes-
nie sity cztowieka. Prawie w kazdem miescie mozna znalez¢
kilka typow wozéw tramwajowych o znacznych rdéznicach
w sposobie rozmieszczenia korb rozruchowych, hamulcow
i t, p, tak, ze motorniczy musi sie przyzwyczaja¢ nieraz kilka ra-
zy do roku do innego uktadu, tracac nabytg wprawe i pewnosé
zautomatyzowanych ruchéw. To samo mozna powiedzie¢ o sa-
mochodach, ktoére w najrozmaitszy sposéb maja urzadzone
stery, dzwignie hamulcowe z lewej i prawej strony, co niejed-
nokrotnie bylo przyczyng wypadku. Podobne mysli nasuwajg
sie, obserwujac urzadzenia na parowozach, réznigce sie miedzy
sobg w wielu typach.

I Badanie nad wydajnoscig pracy cziowieka.
1. Sposoby analizowania ruchéw,

$cisle biorac, dziat ten nalezy do chronometrazu, niemniej
jednak psychotechnik, analizujgc zdolnosci cztowieka, ujawnia-
jace sie w czasie pracy, z ko-

niecznosci  musi  obserwowaé

sposéb wykonania ruchéw. Na

rys, 94 mamy przedstawiony

spos6b badania najprymitywniej-

szego ruchu czlowieka. Osoba

badana otrzymuje polecenie

przeniesienia ciezaru z punktu

A. do punktu B Chcac zanali-

zowa¢ ruch reki, musimy go

w pewien spos6b utrwali¢ na

ptycie fotograficznej, W tym

celu umieszcza sie mate lampki

elektryczne na przegubie reki —

tokcia i ramienia. W czasie ru-

Rys 94. Urzadzenie do badania ChOw, fotografuje sie linje po-
ruchéw, na ramieniu mate lampki. wstajgce przez ruch lampki



197

i w ten sposéb otrzymuje sie wykres. Na rys, 95 mamy przedsta-
wiong fotografje 3 krzywych powstatych przez ruch lampki.

Rys,'ij95. Linje ruchu reki w chwili podnoszenia cigzaru.

Krzywa AB wskazuje droge, wykonang przez zacisnietg
reke, w ktorej znajduje sie ciezar. Krzywa BA wskazuje kieru-
nek powrotny reki. Reka przed doswiadczeniem spoczywata
na stole, nastepnie byt ujety ciezar w punkcie A, przy powro-
cie ponownie reka spoczeta w tern samem miejscu. Jezeli ba-
dany za drugim razem otrzyma ciezar mniejszy, lecz z pozo-
ru, wygladajacy tak samo, reka wzniesie sie znacznie wyzej,
gdyz ciezar jest lzejszy i nie wymagat tego samego wytadowa-
nia energji, co za pierwszym razem, W podobny sposéb po-
stepuje sie, badajgc ruchy motorniczych tramwajowych, ro-
botnikéw, wykonywujacych swe czynnosci w fabrykach maszyn
i t, p. Obrazy foto i kinematograficzne pozwalajg nastepnie na
wiasciwe zanalizowanie ruchéw i poprawienie ich, gdy tego
zachodzi potrzeba. Przekonano sie, ze w bardzo wielu zawo-
dach, nawet ci robotnicy, ktérzy uchodzili za bardzo wyrobio-
nych, wykonywujg wiele ruchéw niewtasciwych, wydtuzajgc bez
potrzebnie droge i zuzywajac na to zbyt wiele energji. Tak pn,,
obserwujac fryzjera, lub zecera mozna podpatrzeé, wiele zby-
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tecznych ruchéw reki,*) ktdre usung sie da przez wiasciwe
szkolenie.

W fabryce maszyn, przy masowej produkcji jednolite-
go artykutu, na podstawie tego rodzaju badan, chronometrazy-
sta udziela wskazowek, na jakiej wysokosci powinny sie znaj-
dowac skrzynki do nabierania poétfabrykatéw, w jakiem miej-
scu skrzynki do odktadania gotowych wyrob6éw — oraz po ja-
kiej linji winna sie przesuwa¢ reka robotnika, by zaoszczedzi¢
na czasie i energji *),

Osobng grupe badan stanowi analiza ruchéw cztowieka
przy ciggnieniu i popychaniu ciezarow. Ten dziat jest z tego
wzgledu wazny, ze w fabrykach mimo lepszych urzadzen me-

chanicznych, bardzo wiele cie-

zarbw musi byé tadowanych

bezposrednio przez ludzi. 0-

szczedno$¢ wiec, jaka sie da

w tej kategorji pracy zaprowa-

dzi¢, ma duze znaczenie. Na

rys, 96 mamy przedstawiony

Rys. 96. przyrzad do sprawdzenia sity

ciggnacej cziowieka, oraz sity,

wywieranej przez nacisk, W punkcie D” znajduje sie dynamo-

metr sprezynowy, wiszacy i obcigzony ciezarem, ktory sie

przesuwa na stupie A”. Cziowiek badany ciggnie linke S,

Site ciagnacag mozna odczyta¢ na dynamometrze. Dla oparcia
nég, umieszczony pomost M.

Co pewien czas dynamometr byt kontrolowany zawie-
szanymi ciezarami, by sprawdzi¢, czy nie zachodzg btedy z po-
wodu przecigzenia sprezyny i t. p. Miedzy doswiadczeniami
zarzadzono 5-ciominutowe pauzy. Dos$wiadczenia przeprowa-
dzono przy pomocy 20 studentéw Politechniki Charlottenburg-
skiej, wycwiczonych w gimnastyce i wyrobionych w sporcie.
Na nastepnych rycinach uwidoczniony mamy caty szereg po-

*) Ruchy te sg ttumaczone koniecznos$cia wypetnienia przerw w pra-
cy dla zachowania rytmu,

**) W pracy biurowej mozna réwniez wiele ruchéw zaoszczedzi¢
przez nalezyte utozenie papieréw, ksigzek i t. p. przedmiotéw. Doswiadcze-
nia poczynione w Pols Radjo w wydziale inkasowym przy drukowaniu ra-
chunkéw daty znakomite wyniki.
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zycji ciata przy ciggnieniu ciezaru (fig, 2—8), oraz przy pcha-
niu ciezaru (fig. 9 i 10), Przy podnoszeniu ciezaru wynika, ze
cztowiek jest w stanie zaledwie wykonaé 30 do 50 proc, tej
pracy, jakg moze wykona¢ w innych pozycjach i przy innym
punkcie zaczepienia sity,

Z otrzymanych wynikdéw okazuje sie, ze najlepszemi sg
pozycje 7, 8 i 4, a mianowicie, wtedy, gdy cziowiek, opariszy
sie  nogami o podstawe, ciggnie ciezar wysitkiem korpusu,
zwiekszonym wiasnym ciezarem pochylajgcego sie ciala, Cigg-

VI WR vni IX X

Rys. 97. Roézne pozycje ciata w czasie wykonywania pracy.

nac wiec ciezar nalezy postepowac wstecz, gdyz wtedy prze-
nosi sie calg prace za posrednictwem korpusu na miesnie nog,
przyczem powazng role odgrywa ciezar przechylonego ciata.

Przy pozycji ciata, jak na fig, 2, 5 i 6 wydajnos¢ jest mniej-
sza — gdyz mimo udzialu wilasnego ciezaru catej postaci, nie-
ma tak dobrego zaczepienia stop o podstawe, jak w przykia-
dach poprzednich. Woreszcie najmniejszy rezultat osigga sie
pchajac ciezar w sposéb uwidoczniony na fig, 9 i 10, Jak
widzimy takie wszechstronne badanie wyjasnia wiele szczeg6-
téw, dotyczacych punktu zaczepienia ciezaru, oraz sposobu
zaczepienia stop o ziemie?*).

Pozycja ciata | I 1v v Vv vl Vil IX X

Najwiekszy skutek wkg. 150 95 66 83 76 78 8 70 72 78

Industriele Prychotechnik 1925, str. 170.
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Jak z powyzszego zestawienia liczbowego widzimy, Sredni
najlepszy rezultat wynosi 82,7 ki, — przy pozycji ciata 7. Tym
faktem mozna wylomaczyé sobie, dlaczego robotnicy przy
ciggnieniu ciezaréw przyjmuje te, napozér, niewygodng i nie-
logiczna pozycie,

W podobny sposéb przeprowadza sie analize ruchu przy
pracy z zastosowaniem dzwigni, korby, liny na bloku i t, p.
We wszystkich tych wypadkach pokazuje sie, ze bardzo waz-
nym czynnikiem jest uzgodnienie wiasnego ciezaru z odpowied-
nim doborem pozycji, dajgcej maksymalng réownowage. Bada-
nia wydajnosci pracy fizycznej cztowieka, doprowadzity do nie-
bywatych rezultatow. Cziowiek, wagi 75 klg, mégt wykonac
prace w czasie 8-godzinnym, réwnajacg sie 316,800 kigrm, bez
przecigzenia i bez szkody dla zdrowia, W wyjatkowych wy-
padkach moze zdoby¢ sie cztowiek na wysitek, réwnajacy sie
500,000 klgrm, w ciggu 8 godzin. Nic wiec dziwnego, ze pierw-
sze dos$wiadczenia Taylora, oparte na tych danych mogty do-
prowadzi¢ do zwigkszenia wydajnosci pracy ludzi, zajetych przy
fadowaniu wagonéw z 12 do 47 tonn dziennie *),

Praca, przy korbie, a wiec np, przy windowaniu ciezaru
ze szachtu jest najkorzystniejsza, jesti korba wykonywa 20 do
30 obrotéw na minute i posiada dtugo$¢ ramienia 30 do 40 cm.
Punkt zaczepienia sity, zalezny oczywiscie od wzrostu czto-
wieka waha sie w granicy 80 do 90 cm, nad poziomem stop,
Z badan, przeprowadzonych nad sportowcami, oraz ludzmi ciez-
kiej pracy fizycznej, dochodzimy do wniosku, ze ze wzrostem
najwyzszej wydajnosci sity, wzrasta tez najwieksza wytrzyma”®
to$¢. Rowniez szybkos¢ i pewnos¢ ruchow polepsza sie przez
¢wiczenia, Z tych powodo6w jest bardzo wskazanem, by robot-
nicy, niezaleznie od swej pracy zawodowej uprawiali sporty.

Pare bardzo cennych przyktaddw z tej dziedziny podaje
Tramm, Na rys, 98 widzimy czlowieka, ciggnacego ciezar zapo-
moca liny, i postepujacego naprod, W tej pozycji uciggngé moze
41 kg. Idac za$ wstecz (rys, 99) moze uciggnaé 85 kg. Zaleznie

*)  Wyniki otrzymane przez Taylora, jakkolwiek sa bardzo ciekawe, to
jednak nie mozna ich uwaza¢ za norme. Sag to raczej wynikt rekordowe, tak
jak w sporcie. Prawdziwa $rednia wydajno$¢ jaka mozna bez szkody dla
zdrowia stosowaé jest znacznie nizsza.
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do obranej pozycji ciata wydajnos¢ moze by¢ osiggnieta wieksza,
lub mniejsza.

Mowigc 0 najlepszem zaczepieniu sit warto zwréci¢ uwage
na sposob rozdziatu wysitku przy réwnoczesnej pracy kilku ludzi.

Pozornie zdawatoby sie, ze np, 2 ludzi, ciggnac linke moze
wykona¢ prace, rownajgcg sie sumie sit kazdego po'jedynczego.

Rys. 100 — 103,

tymczasem jest wrecz przeciwnie. Na rys, 100—103 mamy uwi-
doczniony spadek sit, w miare zwiekszania ilosci ludzi.
Procentowo spadek przedstawia sie nastepujaco:
Jezeli przyjmiemy, jako I00Yg wydajnos¢ pojedyriczego
cztowieka, to przy 2 ludziach mamy 93 proc,, przy 3 — 85
proc,, przy 8 — tylko 49 proc. Dla zrozumienia przyczyn, ob-



202

nizajgcych skutek przy wspotudziale wigkszej ilosci ludzi, ma-
my przedstawiony w spos6b przesadny pozycje tych 8 ludzi,
ciggnacych jedng line. Rycina ta wyjasnia, dlaczego tyle ener-
gji przepada na marne. Poniewaz kazdy cziowiek zajat inng
pozycje z powodu wzroistu i innych przyczyn, zaczepienie linji
sit famie sie, skad powstajg znaczne straty. Na starozytnych
rysunkach, przedstawiajacych roboty budowlane przy kosciele
Sw. Piotra i Pawla, lub przy ustawianiu igiet Kleopatry widzi-
my, ze rozdziat siit ciggnacych byt tam inaczej traktowany.
Mianowicie, od gtéwnej liny rozchodzity sie galezie, przyczem
kazda pomocniczg line ciagnat oddzielnie inny cziowiefk. Wyzej
przytoczone przykiady nie wyczerpujg wszystldch sposobow
analizowania ruchéw, punktu zaczepienia sity, pomiaréw wy-
dajnosci wysitku fizycznego, gdyz dziat ten nalezy do osobnej
nauki, zwanej chronometrazem.

Jak wielkie rezultaty mozna osiggna¢ przez nalezytg ana-
lize ruchow w réznych dziedzinach przemystowych, moze po-
stuzy¢ reforma pracy murarza, stworzona przez Gilbreth'a.
Gilbreth, podobnie jak Taylor w swojej dziedzinie przeprowa-
dzit bardzo dokiadne badanie pracy murarzy. Reforma jego
polega na tern, ze rozdziela on czynno$ci murarza od czynnosci
podawacza cegiet, W naszych warunkach do dzi§ dnia, czesé
pracy przygotowawczej wykonywa u nas murarz, podnoszac
ceglty ze zwalonej beztadnie kupy, pomagajac przy zmianie
rusztowania, przesuwajac skrzynie z wapnem i t, p. To tez wy-
dajno$¢ naszego murarza nie przekracza przy najlepiej ptatnej
akordowej pracy 600 cegiet dziennie, natomiast murarz ame-
rykanski, pracujac wedtug zasad naukowej organizacji pracy,
ktadzie 2400 cegiet dziennie i jest mniej znuzonym po 8-godzin-
nym wysitku. Lecz murarz amerykanski nie schyla sie po cegte,
gdyz podajg mu jg w odpowiedniej ilosci utozong tak, by byta
zawsze pod rekg i dostarcza mu sie wapno rowniez w taki spo-
sob. Dzieki temu murarz wykonywa wytgcznie swojg fachowsg
prace i nie traci energji na schylanie sie, dzieki czemu mnigj
sie nuzy. Wapno rozktada sie za pomocg duzych szufli na Kil-
kanascie cegiet réwnocze$nie. Ruchome rusztowania podnoszg
pomocnicy nieustannie w miare wzrastania wysokosci muru.
Dzieki temu szczegdtowi murarz amerykanski pracuje ciggle
w pozycji wygodnej, nie nadwyrezajac sobie miesni korpusu.
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Wszedzie wiec tam, gdzie sit ludzkich nie mozna zasta-
pi¢ pracg maszyny muszg technicy znalez¢ najodpowiedniejsze
sposoby ulepszenia pracy i $rodkdw, by ulzy¢ i dopoméc czto-
wiekowi pracujgcemu.

Przyjat sie zwyczaj wsrod
$lusarzy, wymierzania tokciem
wysokosci imadia wzglednie
potozenia przedmiotu obrabia-
nego przez pitowanie. Sciste
badania dowiodly stusznosci
tej reguly. Pilowano w ce-
lach doswiadczalnych przez
19 dni codziennie o tej samej
porze taki sam kawatek ze-
laza. Codziennie doswiadcze-
nie trwato 10 min. llo$¢ spi-
fowanego zelaza skrupulatnie Rys. 104. Wydajnosé pracy przy pi-
wazono. Okazato sig, ze naj- towaniu, zalezy od wysokosci imadta.
lepiej pitowac przy wysokosci
imadta odpowiadajgcej ¢OYo wzrostu cztowieka.

Rys. 104 przedstawia najkorzystniejsze potozenie imadita
w stosunku do wzrostu cztowieka, oraz krzywa wydajnosci
w roznych innych pozycjach. ¥

2. Okreslenie mechanicznego skutku pracy.

Cztowiek moze wydoby¢ ze siebie prace réwnajgca sie
350,000 kilogramometréw, Z obliczen, dotyczacych wydajnosci
sikawek recznych, zaczeto sie interesowaé¢ (C. Bach 1883) wy-
dajnoscig fizyczna czlowieka. Nastepnie Rziha w 1894 r. opu-
blikowat prace o wydajnosci cztowieka przy réznych zajeciach
fizycznych Wedtug niego, $rednia efektywna wydajnos¢ czto-
wieka wynosi:

Ne = — Km
21
co wynosi 128,570 kgm. To odpow'iadatoby 300 kalorjom ciepta.
Dla porzadku rzeczy przytaczamy cyfry cytowane przez Rziha,

¥ Industr. Psych. 1925 str 190.
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jednak z zastrzezeniem, ze nowsze badania
wydajno$¢. Wedtug tych danych moze w ciggu
wiek wykona¢ nastepujgcg prace:

Czlowiek bez maszyny 345,600 Kigr.
" przy dzwigni 158,400 ,,
" przy korbie 230,400 ,,
" na drezynie 181,440 ,
" przy bloku 207,360 ,,
" przy hasplu 216,000 ,,
" na stepie 276,480 ,,

Cyfry te dajg nam do pewnego stopnia orjentacje, o pewnej
granicy wydajnosci cztowieka, ktéra moze 'by¢ wyzyskang bez
szkody dla zdrowia, ale tylko woéweczas, jesli praca cztowieka
bedziemy umiejetnie kierowa¢. Czlowiek dorosty, catkowitg
ilos¢ pozywienia przerabia na ciepto, stuzace do ogrzania orga-
nizmu, oraz na energje, ktdrg w jakikolwiek sposéb na zewnatrz
wytadowaé moze,

W okresie wzrostu i dojrzewania znaczna cze$¢ pozywienia
stuzy dla wzrostu, z tego wiec powodu nie powinno sie eksplo-
atowa¢ miodych sit, gdyz to organizm na zawsze wyczerpuije.
Zaleznie od rodzaju zajecia, cztowiek konsumuje rézne ilosci
i jakosci pozywienia. Przy pracy fizycznej, organizm wymaga
wiecej thuszczu i weglowodanéw, ktére sie fatwiej spalajg. Przy
pracy umystowej niezbedne sg biatko i ciata, zawierajgce
fosfor 1los¢ pokarmu waha sie od 2000 do 4000 kalorji. Ponie-
waz kazda kalorja daje 427 klgr, pracy, to przy konsumowaniu
pozywienia o wartosci 3000 kalorji otrzymujemy;

427 X 3000 = 1,281,000 kigr.

Niecalg jednak energje cztowieka mozna wykorzysta¢ na
prace, Przedewszystkiem znaczna cze$¢ skonsumowanego pozy-
wienia stuzy do ogrzewania organizmu i utrzymania go w tem-
peraturze 36°, Ciepto cziowiek ze siebie wypromieniowuje,
a nadto w wielkiej ilosci wydycha z ogrzewanem w ptucach
powietrzem. Dalszg strate wewnetrzng, ponosi sie przez prace
muskutdéw, nizbedng do utrzymania ciata w ruchu i spoczynku,
(praca serca, praca miesni w chwili postoju). Wszystko to stano-
wi pewien procent zuzytej energji wewnetrznej, zupetnie podo-
bnie jak zuzywa energje maszyna na luznym biegu. Wreszcie pra-
ca umystowa pochtania niewatpliwie znaczny % energji, otrzymy-
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wanej ze skonsumowanego pokarmu. Ostateczny wiec stopien
wydajnosci cztowieka, czyli to mechaniczne 7 wynosi 0,33,
Chcac obliczy¢ dla kazdego badanego cziowieka jego wspoét-
czynnik wydajnosci, mozemy uzy¢ nastepujgcego wzoru:

Otrzymana fizyczna praca (kgm)
Wartos¢ kaloryczna pozywienia 421

Rozwazania tego rodzaju sg juz natury teoretycznej i dla
psychotechnika majg o tyle tylko warto$¢ realng, ze moga
stuzy¢, jako granica, ktorej przekroczy¢ przy obcigzaniu pracg
robotnika, nie wolno.

3. Pracownie i ich urzadzenia,

Laboratorja psychoiechniczne mogg by¢ rozmaicie urza-
dzone*), Fabryki i zaklady przemystowe postugujg sie czesto
prymitywnemi urzadzeniami, bardzo niekosztowng aparatura,
co w zupetnosci wystarcza dla poznania zdolnosci poszczegdl-
nych robotnikdéw przy produkcji masowej. Duze pracownie sg
niezbedne zakladom psychotechnicznym i instytucjom nauko-
wym, majacym na celu badania praw psychologicznych, oraz
badania zdolnosci mieszkancéw danego kraju, bez wyraZznie
zakreSlonego celu przemystowego. Te oczywiscie sg kosztow-
niejsze i sa podstawa, oraz zrodiem informacji dla laboratorjow
fabrycznych,

Z tych wiasnie wzgledow. Zaklady Miejskie wielkich miast
Zachodu posiadajg wielkie laboratorja psychotechniczne dla
badania funkcjonarjuszéw, petnigcych stuzbe na linjach tramwa#
jowych, autobusach i samochodach,

Z jaka skrupulatnoscia dobiera sie pracownikéw, ktorzy
majg prowadzi¢ wozy tramwajowe, najlepiej ilustruje nam
(rys, 124), przedstawiajgcy ilos¢ motorniczych tramwajowych,
ktérzy ubiegajg sie o prace, oraz ilos¢, jaka pozostaje po licz-
nych badaniach i po szkoleniu. Na 100 ubiegajgcych sie odpada

Instytucje uzytecznosci publicznej, jak kolej, zarzady tramwajéw,
gminy miejskie powinny posiada¢ laboratorja psychotechniczne, gdyz funk-
cjonarjusze tych instytucji petnig odpowiedzialng stuzbe i z tych powodéw
powinni by¢ skrupulatnie badani,
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od 5 do 15% osobnikéw, ktorych przyjaé nie mozna z powodu
niedostatecznej moralnosci, Ludzie karani za kradzieze, natury
awanturnicze, gwattowne, znane policji, pozatem ludzie nie-
uczciwi, niebudzacy zaufania, nie moga by¢ przyjeci w poczet
funkcjonarjuszéw tramwajowych. Przy dalszym badaniu lekar-
skim ubywa 50 do 60% osobnikdéw niedo$¢ odpornego zdrowia
dla tak trudnych warunkéw pracy, jaka jest stuzba w wozach
tramwajowych, 20 do 30% odpada przy badaniach psychotech-
niczych, jako ludzi nienadajgcych sie z powodu braku wrodzo-
nych zdolnosci do tego zawodu. Pozostali zostajg oddani do
szkoty zawodowvej.

W czasie tej nauki oprdcz wiadomosci teoretycznych, zna-
jomosci miasta i linji tramwajowych, prowadzg sie¢ intensywne
¢wiczenia praktyczne, wedtug wszelkich zasad, wyprébowanych
praktycznie, z uwzglednieniem wskazoéwek psychotechnicznych.
Po ukonczeniu nauki ubywa jeszcze pewien nieznaczny odsetek
przy powtérnem badaniu psychotechnicznem i przy zastoso-
waniu aparatow i testow.

Laboratorja kolejowe, sg wurzadzone w celu badania
w pierwszym rzedzie, maszynistobw kolejowych i urzednikéw
ruchu, Pozatem istnieja specjalne laboratorja do badania szo-
feréw, nad czem czuwa urzad ruchu kotowego, baczac, by
osobniki, prowadzace wozy zawodowo, nie przyczyniaty sie do
katastrof w duzych miastach, Laboratorja fabryczne sg urzg-
dzane odmiennie i posiadajg inne aparaty i testy, niz poprzednio
wymienione, zastosowane do rodzaju pracy wykonywanej w fa=
bryce, W fabrykach maszyn stosujg takze laboratorja prze-
nosne, by nie odrywaé robotnika od pracy i nie denerwowac¢ go
badaniem w warunkach odmiennych, niz te, w jakich stale sie
on znajduje.

Tu trzeba zaznaczyé¢, ze nalezy sie liczy¢ z psychologja
robotnika, ktory zawsze jest zaniepokojony, jesli odrywajg go
od pracy, a tern wiecej, jesli majg sie nad nim odbywaé nie-
oczekiwane dla niego badania, Z tego powodu laboratorja
przenosne sg o wiele lepsze, swojg bowiem obecnoscig budza
raczej zaciekawienie, niz lek. Na rys, 105 mamy przedstawiony
taki kacik, skiadajacy sie z 3 ruchomych Scianek, w ktérym
odbywa sie badanie na miejscu w hali pracy, Do kazdej kate-
gorji sa oddzielnie przynoszone niezbedne aparaty i tylko w tak
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okres$lonej ilosci, by nie ro25prasza¢ uwagi badanego na rzeczy
zbedne. Laboratorja przenosne, jak twierdzi H, C. Link, oddajg
dobrg ustuge, szczegbélniej wowczas, gdy robotnicy wiedza, ze
za czas stracony na badaniu, nie ponoszg straty, lecz prze-
ciwnie otrzymuja dodatkowe wynagrodzenie, W ten sposéb
psychotechnicy starajg sie wplyng¢ dodatnio na usposobienie
robotnika, by go w niczem nie krepowac i da¢ mu mozno$¢ pod-
dania sie probom w zupetnym spokoju, gdyz tylko taka préba
posiada realng wartos¢.

Rys. 105. Cichy kacik z ruchomych $cianek do badan psychotechnicznych
w duzej fabryce. |

Na rys, 106 mamy przedstawione zdjecie z laboratorjum
Warszawskiego Patronatu nad miodziezg rekodzielnicza. Pra-
cownia ta stoi na ustugach przemystu i rzemiosta.

Badania wszechstronne sg bez poréwnania trudniejsze.
Jezeli mtodziez nie nadaje sie do znanych zawoddw, trzeba
jej wskaza¢, w jakim kierunku powinna pracowaé i'jakiemu
zawodowi poswieci¢ sie, zgodnie z wrodzonemi zdolnosciami,'
To tez takie pracownie mogg stuzy¢ za miejsce do robienia
réznych doswiadczen, przeprowadzania prac o charélktcrze
scisle naukowym i teoretycznym. Takie pracownie muszag takze
zajmowac¢ sig, ustaleniem granic, poszczeg6lnych zdolnosci spe-
cyficznych badanego narodu,
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4. Prace naukowe.

Jezeli wiec potrzebne sg fabrykantowi jakie$ kryterje, to
szukaé¢ je powinien w tych duzych laboratorjach doswiadczal-
nych, ktére na podstawie prowadzonej statystyki i bardzo licz-
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nych doswiadczen otrzymujag Srednie cyfrowe wartosci. Dla po-
réwnania mozemy tu przytoczy¢ np, zdolno$¢ wzrokowa polakéw
i niemcow. Jak wiadomo, ci ostatni posiadajg znacznie mniejszy
procent ludzi o normalnym wzroku i bez poréwnania wiecej uzy-
wajg szkiel, niz ludno$¢, zamieszkujaca ziemie polskie. Srednia
zatem warto$¢ wzrokowa dla polakow jest znacznie wyzsza, niz
dla niemcéw, Inna natomiast wiasciwosé, jak np, wytrwatosé,
bedzie wieksza dla niemcéw, niz dla polakéw. To samo mozna

Rys, 107. Maszyna do pisania dowolnego systemu, pofgczona z aparatem
notujacym sprawnosg.

powiedzie¢ o tak waznej zdolnosci indywidualnej, jakg jest re-
akcja. Woibec tego, ze reakcja narodowosci polskiej i francus-
kiej jest wieksza, niz reakcja niemcéw, mozna dajmy na to ze-
zwoli¢ na wiekszg szybko$¢ ruchu samochodowego w duzem
miescie polskiem, niz niemieckiem.

Na rys. 107—109, mamy przedstawione laboratoryjne bada*
nia wydajnosci pracy maszynistki. Maszyna do pisania jest pota-
czona z przyrzadem samozapisujacym, ktéry rejestruje kazde
uderzenie czcionek, przesuwanie karetki i t, p, Z pomocg takiego
przyrzadu mozna nietylko bada¢ wydajnos¢ cztowieka piszacego,
ale co wazniejsze, samego mechanizmu. Ten sam osobnik bedzie

Psychotechnika. 14
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rozmaicie pisaé na maszynie réznego systemu. Badajac szcze-
gélowo rozktad tastatury, oraz przyrzgddéw pomocniczych, zau*
wazymy, ze niektére maszyny sa tatwiejsze w obstudze, inne

Rys. 108. Kazde uderzenie odnotowuje sie na tasmie papieru.

mniej wygodne i zabierajg zbyt wiele czasu na zakladanie pa-
pieru, wyréwnywanie, przesuwanie karetki i t, p, Z otrzyma-
nych wykreséw mozna oznaczy¢ czas produktywny, oraz strate

Rys. 109. Wykres pozwala odczyta¢ czas zuzyty na poszczeg6lne litery,
przesuniecie kartki etc. Dolna krzywa wskazuje site uderzenia w klawiature.
Srodkowa linja falista jest linjg czasu. Kazda kreska odpowiada Vioo sek.

czasu, wynikajgca z mniej wygodnych, lub niewtasciwych urzg»
dzen pomocniczych. Przyrzad taki znajduje wiec zastosowanie
nietylko dla kontroli wydajnosci pracy piszacego, ale nadto dla
sprawdzania technicznej wydajnosci maszyny.
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Inny przyrzad samozapisujacy, przedstawiony na rys, 110
wyposazony jest w mechanizm zegarowy, poruszajacy tasme pa-
pieru, Przyrzad ten jest zbudowany przez Poppelreutera i zwany
zegarem kontrolnym. Jest to przyrzad uniwersalny, ktérego moz-
na uzywaé¢ dla kontroli ru-
chow cziowieka, jak i ruchow
dowolnej maszyny. Mozna
wiec np. potaczy¢ go z pra-
sami do wytlaczania i kontro-
lowaé wydajnosé tych maszyn,
niezaleznie od jakosci pracy
obstugujacego je robotnika.

Do wykres$lania grafikonu stu-

zy mechanizm zapisujacy, kto-

ry kresli krzywe — stosownie

do odbywajagcego sie ruchu,

W czasie postoju maszyny ot6-

wek notuje linje podtuzng, od-

powiadajgcg swa dlugoscig

czasowi postoju. W chwili pra-

cy otrzymujemy krzywg fta-

mang, lub tez lin)e uko$na,

ktére dajg nam zarazem szyb-

kos¢  wykonywanej pracy.

Aparat samozapisujacy, auto- Rys. 110.

matycznie przesuwa otéwek Zegar kontrolny Poppelreuter‘a.
do potozenia poczgtkowego

po przejsciu drogi od strony lewej do prawej. Przyrzadu
tego mozna tez uzywa¢ do liczenia ilosci wykonywanych
przedmiotdbw w pewnym okresie czasu, co znajduje zasto-
sowanie przy masowej produkcji nanarzedziarkach automa-
tycznych, lub poétautomatycznych. Przyrzad Poppelreutera ma
tez zastosowanie nietylko w laboratorjach, ale takze w biurach
i fabrykach maszyn.

5, Badanie znuzenia.

Naukowa organizacja, dazac do zwiekszenia wydajnosci
pracy, drogg ulepszenia maszyn i metod produkcji, stawia row-
niez wygérowane wymagania pracujgcej jednostce — jadnakze
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Z pewnem zastrzezeniem. Wydobywajac najwiekszy efekt z pra-
cy cztowieka, nie wolno wyczerpa¢ jego sit poza. dopusz-
czalng granice, a granicag tg jest zdrowie cztowieka, Z chwila,
kiedy u robotnika pojawia sie znuzenie, kiedy ukazuje sie upa-
dek sit, prace nalezy natychmiast przerwac i wprowadzi¢ odpo-
wiedni odpoczynek. Robotnik, nadwyrezajacy sie traci na wa-
dze, co jest pierwszym objawem szkodliwym. Znalezienie wia-
Sciwej granicy miedzy najwieksza wydajnoscia, a niezbednym
odpoczynkiem i czasem trwania odpoczynku jest zadaniem fi-
zjologbw.

Robotnik niekontrolowany, pozostawiony samemu sobie
bedzie zawsze pracowac zle: albo za mato, albo za duzo. Ro-
botnik pracujacy na akord, jesli nalezy do rzedu ludzi ska-
pych i zadnych zysku bedzie pracowa¢ do wyciehczenia sit,
do granicy takiego wyczerpania, kiedy praca jego stanie sie
mniej wartosciowa, lub wogdle ustanie. Przeciwnie robotnik
niedbaly i nie umiejgcy rzadzi¢ swym czasem bedzie pracowac
niedostatecznie, ze szkoda wiasng i przedsiebiorstwa.

Uczucie znuzenia, jest uczuciem spostrzegawczem, $Sniad™
czacem 0 wyrzadzaniu szkody organizmowi. Uczucie to podno-
si sie przy wszelkiego rodzaju zajeciach i dotyczy tak pracy
fizycznej, jak i umystowej. To tez badania w tej dziedzinie sa.
bardzo wielostronne i znajdujg zastosowanie we wszystkich
gateziach pracy ludzkiej. Jako odmienny objaw znuzenia wy-
stepuje przytepienie zmystdw i opdzniona reakcja skutkiem
monotonji, ktéra moze spowodowaé sennos¢, a nawet stan hyp-
nozy.

Fizjologiczne objawy znuzenia wyrazajg sie pewnymi pro-
cesami chemicznymi, zachodzacymi w organizmie cziowieka *),.

*) W praktyce, autor czesto widywat robotnikéw, szukajgcych akor-
dowych prac dla zaspokojenia nadmiernych potrzeb pienieznych. Jedni
z nich dorabiajg sie kosztem gorszego sposobu odzywiania sie, inni praca,
na 2 zmiany (po 16 godz,). Tak np, tokarze bardzo czesto pracujg w 2 fa-
brykach, niezdradzajgc si¢ z tern, w obawie wydalenia z jednej. Uczeszcza-
jg do jednej na zmiane dzienng, do drugiej na zmiang nocnha.

Zachtanno$¢ taka hie jest niczem usprawiedliwiona. Wyjatkowo, nie-
ktérzy z nich daza do zdobycia gruntu, do wybudowania wiasnego domu,
wielu jednak traci te zwiekszone zarobki w sposéb niewasciwy. Najczesciej;
sg to ofiary ambitnych kobiet, ktére daza do swego celu, nie baczac na zapas,
$it i zdrowia swych mezéw.



213

Przy wytadowaniu energji fizycznej pojawiaja sie pewne sub-
stancje chemiczne, bedace produktem spalania wegla, zawar-
tego W glykonie. Wzor chemiczny dla glykonu jest O Hig Os.
Glykon ten w czasie pracy znika, rozpadajgc sie na bezwod-
nik weglowy C Oz, kwas mlekowy CsHe Os i kwasny fosforan
wapnia KHs PO«, Ta reszta sluzy do ponownej regeneracji
:glykonu.

Ten zawily proces chemiczny, daje nam. pojecie o koniecz-
nosci odpoczynku, niezbednego dla uwolnienia tkanek od szkod-
liwych pozostatosci i wprowadzenia nowego zasobu energji
w postaci zwigzkdéw cukrowych, ktdre sg Zrodtem energji me-
chanicznej, Role oczyszczania odgrywa w tym wypadku krew,
przebiegajgca zytami i od$wiezajgca tkanke, Jasnem wiec jest,
ze ten proces, analogiczny do wielu innych proceséw technicz-
nych, wymaga pewnego czasu, ze zatem wypoczynek musi na-
stepowaé po pewnym wysitku i trwac¢ tak dtugo, poki nie na-
stgpi ponowna réwnowaga. To tez dalsze badania zmeczenia
i niezbednych okreséw wypoczynku, potwierdzajg te teorje nau-
kowa i sg wskaznikiem dla przemystu, ze prace ludzka mozna
tylko w pewnych dopuszczalnych granicach eksploatowac,
o ile nie ma nastapi¢ przedwczesne wyczerpanie sit robotnika
ze szkoda dla jego zdrowia,

W fabrykach, gdzie rozchodzi sie o wyznaczenie wiasci-
wego stosunku obciazenia robotnika pracg, do czasu trwania
wypoczynku, nalezy przeprowadzi¢ prébe bardzo starannie,
by nie popetni¢ btedu w jedng, lub drugg strone. Mozna czesto
spotkac sie wiasnie u nas przy nieuporzadkowanych stosunkach,
z faktami nadmiernej pracy u robotnikéw, zadnych wysokich
zarobkéw akordowych, a nie zdajacych sobie sprawy ze szko-
dliwosci przepracowania. Badania takie prowadzi sie przy po-
mocy chronometrazu, kontrolujac przez szereg dni wage ro-
botnika, by upewnic¢ sie, ze nie traci on nic ze swego organizmu.
Przy tym zatozeniu i przy stosowaniu czestych wypoczynkdow,
mozna znalez¢ wiasciwy stopienn wydajnosci *).

Stosowanie przerw powinno by¢é oparte na wiasciwem
obliczeniu i Scistem doswiadczeniu, inaczej przynosi wiecej
szkody niz korzysci. Skutkiem zbyt czestych, lub zbyt dtugich
przerw w pracy robotnik traci zapat i zainteresowanie do da-
nej czynnosci. Zasadg powinno by¢ stosowanie czestych przerw



214

w ciezkim przemysle, gdzie wysitek fizyczny jest istotnie bardzo
wielki, a natomiast rzadszych, ale dluzej trwajacych przerw,
w przemystach lekkich, W hutnictwie otowiu zastosowano-
z dobremi rezultatami przerwy nastepujgce co 80 minut i trwa-
jace 20 minut, zamiast poprzednich trzykrotnych przerw po
45 minut. Rezultatem takiej
zmiany byto osiggniecie wydaj-
sci 0 60Vb wiekszej.
Na ryc. 111 mamy przed-
stawiony przyrzad, stuzacy do
podnoszenia 35 kg, ciezaru. Jest
to drazek metalowy, opatrzony
w 2 raczki, z pomocag ktdrych
unosi sie ciezar do gory. Pod-
niesiony ciezar, badany ma trzy-
mac¢ przez pewng ilos¢ sekund,
nastepnie puszcza go i odpo-
czywa. Czas dzwigania ciezaru
i czas odpoczynku dokfadnie
sie notuje. Na wykresie, ryc.
112 mamy przedstawiony re-
zultat wysitku 2 ludzi. Czlo-
wiek A, podnidstszy poraz
pierwszy ciezar, trzymat go
mniej wiecej 150 sek, poczem od-
1) Raczk’i 'do f"podnos;gnia cigia}ru, poczywat w takim samym cza-
2) wskaznik wysokoscl, 5) ciezar.  qo  Czowiek B. trzymat ciezar

200 sek, a odpoczywat tylko
100, Przy nastepnych podnoszeniach ciezaru u obu wypoczynki
wzrastaty, lecz niejednakowo. Cziowiek B, za 3-cim razem byt
zmuszony odpoczywac tak dtugo, jak dilugo dzwigat ciezar i od
tej chwili nastepuje zatamanie sie jego wydajnosci. Po 9 pod-
niesieniu ciezaru, mimo coraz wiecej wzrastajgcych wypoczyn-
kéw, musiat prace zaniechaé. Cziowiek A, ktéry odrazu wy-
znaczyl sobie wieksze wypoczynki, niz czas wykonania pracy,
zdotat ten ciezar podnies¢ 23 razy. Taki przykiad poucza nas,
ze pora wypoczynku musi by¢é umiejetnie dobrang, by wy-
czerpanie sit nie nastgpito zbyt predko. Wielka wiec praca,
prowadzona z zapatem, lecz bez nalezytego podziatu czasu,
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musi doprowadzi¢ do przecigzenia i przedwczesnego wyczer-
pania.

Przy wszystkich odpowiadzialnych czynnosciach umysto-
wych znuzenie odgrywa wazng role. Praca mrészana, lub $ci-
$le umystowa powinna by¢ w ten sposob regulowang, by nie
zachodzita obawa zbyt powaznych omyilek, skutkiem przeme-

Rys. 112.

czenia. Stata eksploatacja sit czlowieka, prowadzaca do tego,
Ze staje sie on niewrazliwy na sprawy hatury prywatnej, ze go
nie cieszg rozrywki, nie interesujg ogolniejsze kwestje zycia
codziennego, w zadnym razie nie jest poifzadana. Cztowiek taki
jest stracony dla spoteczenstwa, O zmeczeniu przy pracy umy-
stowej nie mamy jeszcze dostatecznych danych dla pracow-
nikbw narodowosci polskiej. Stopien znuzenia wystepuje bar-
dzo réznie i jest zalezny od temperamentu, rasy, oraz sposobu
wciagniecia sie do pracy od lat najmtodszych, Ludzie powolni
i flegmatyczni tatwiej znosza prace monotonng i mniej popet-
niajg btedéw przy robocie, ktora staje sie mechaniczng i nie-
ustannie sie powtarza, Ludzie o temperamencie ruchliwym
i umysle lotnym, przy pracy monotonnej wyczerpuje sie znacz=
niej predzej, jakkolwiek szybciej ja spetniajg. Ci ludzie muszg
stosowac czeste przerwy, by praca ich byla wydatna i wolna
od bteddéw. Praca umystowa i petha Swiezych wrazen, jak na
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przyktad praca dziennikarza dlatego mniej nuzy, ze umyst jest
coraz to innym tematem zajety, wobec czego wypoczywajg te
komérki moézgowe, ktére poprzednio zaabsorbowane bytly in-
nemi faktami. Wreszcie praca dziennikarza zawiera ten charak-
terystyczny moment pobudki duchowej, ktéry utrzymuje w na-
pieciu wole i jest zrodtem czestych przejawéw zadowolenia.
To tez pracowity dziennikarz moze byé fenomenalnym przy-
ktadem nigdy nie wyczerpanej energji umystowej i swa praco-
witoscig wprawia w podziw ludzi innych zawodéw umystowych.
Natomiast praca rachmistrza, buchaltera i t, p, funkcjonarjuszéw
pozbawiona pobudek zainteresowania, jest bez poréwnania wie-
cej wyczerpujaca i zabijajacg wszelkg tworczosé i swobode
umystu.

W fabrykach istniejg czynnosci, przy ktorych nietylko
rece, ale i umyst w duzym stopniu pracuje. Gdy wiec praca
powtarza sie nieustannie, nastepuje skutkiem monotonji znu®
zenie tego rodzaju, ze robotnik zaczyna sie mylic. Mozemy
przytoczy¢, jako typowa monotonng czynnos¢ sortowanie kulek.
Na czynno$¢ te sktada sie nieznaczny wysitek fizyczny, a wiec
przesuwanie kulek miedzy palcami, natezenie zmystu wzro-
kowego i skupienie uwagi, jako czynnosci psychicznej, bardzo
prymitywnej. Umyst przy tej pracy ma tylko decydowa¢ o
oddzieleniu kulki wadliwej od dobrej i tu wiasnie Kkryje sie
cate niebezpieczeristwo szybko pojawiajacego sie znuzenia.

Zauwazono mianowicie, ze po reorganizacji robotnice pra-
cowaty znacznie wydatniej, lecz dzieki wzmozeniu intensywnosci
musiano zarzadzi¢ przymusowe wypoczynki, co 5 kwadransy,
przyczem nakazane bylo, by robotnice wstawaty od swych
stotéw, rozmawiaty, przechadzaty sie, korzystaty z gramofonu
i t, p. Trzeba wiec bylo zastosowa¢ sztuczne srodki dla od-
$wiezenia umystu, by nastepna 5-cio kwadransowa praca mogta
dalej odbywaé sie wydatnie.

Dla pokonania monotonji w fabryce Forda stosujg
rowniez rozmaite S$rodki, celem rozerwania robotnikow?*),
Monotonja jest najwie™kszym niebezpieczenstwem, grozacem
specjalnie fabryce Forda, Kktorej zmechanizowanie doprowa-
dzono pod wielu wzgledami do granic ostatecznych. Robotnik
zajety przez kilka lat przy jednej i tej samej czynnosci zapada

*) Patrz Indust, Psychotechnik 1925 zeszyt 4.
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na zdrowiu i musi fabryke opusci¢. Jak stusznie w swym arty-
kule (Psychotechnika w Ameryce) G, Schlesinger zaznacza,
dla fabryki tej moze niebawem ludzi nie starczy¢ na Swiecie,
gdyz robotnik, ktéry tam pracowat rzadko kiedy powraca.
Niewatpliwie jest wielu, ktorzy moga znosi¢ bez szkody dla
zdrowia monotonje przez dtugie lata, wiekszos¢ jednak
opuszcza fabryke na zawsze, W ten sposob okoto 100,000 ludzi
rocznie zmienia stanowisko w fabryce Forda, nie mogac wy-

Rys. 113.

trzymac tej szalonej proby nerwow, jaka jest niezbedng przy
tak monotonnej pracy, W fabryce Forda stosujg wszelkie
srodki rozrywkowe, jak np, muzyke i Spiew w czasie pracy,
przedstawienia kinematograficzne w czasie przerwy obiado-
wej i t, p, srodki, by ztagodzi¢ wptyw monotoniji.

Do badania stopnia znuzenia, wystepujgcego przy mono-
tonnej czynnosci uzywa sie przyrzadu, przedstawionego na
ryc, 113, Przyrzad ten posiada ptyte metalowa pozioma, po ktorej
tocza sie kulki, nieustannie dostarczane w réwnych odstepach
czasu przez mechaniczne czerpaki. Kulki toczg sie po ptycie
i dostajg sie w pole widzenia badanego na drugg strone ekranu,
ktéry zastania potowe przyrzadu. Badany ma polecenie schwv-
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tania kulki i umieszczenia jej w prawem korytku. Kulka nie-
Bchwytana stacza sie do lewego korytka, Z ilosci przeoczonych
kulek i czasu trwajgcego doswiadczenia, wyciggamy wniosek
0 odpornosci cztowieka przeciw monotoniji.

Test do badania znuzenia, pojawiajacego sie przy pracy
umystowej mamy ponizej zalgczony. Jest to szereg zadan
rachunkowych (bardzo tatwe dodawania), ktore nalezy wy-
kona¢ w pewnym przeciggu czasu. Badanie zazwyczaj prowadzi
sie 15 do 20 minut, nastepnie oblicza sie, ile popetniono biedow
1 z tego wysnuwa sie odpowiednie wnioski. Co 60 sek, zegar
daje sygnat i badany ma podkresli¢ to zadanie, ktére w danej
chwili wypracowywal. Tak np. po 3 minutach otrzymamy
nastepujacy rezultat:

Minut: 12 3

Wykonano zadanh: 19 17 16

Popetniono bteddéw: 111

Kraepelin podat i uzywa nieco odmiennej metody,miano-
wicie badany otrzymuje drukowany test, w ktorym nalezy
przekreslié¢ dwie litery ,,np,” A i R, Co 60 sek, nalezy pod-
kresli¢ kreska pozioma, wktérem miejscu znajdowali  sie
czytajacy, w chwili wybicia sygnatu. Z osiggnietych rezultatow
otrzymujemy ilos¢ odczytanych liter w kazdej minucie, ilo$¢
rozpoznanych i przekreslonych i ilos¢ opuszczonych, Poréwny-
wujgc miedzy sobg rezultaty osiggniete w kazdej minucie,
mozemy wykresli¢ krzywa, ktéra da nam pojecie o pojawia-
jacem sie znuzeniu.

Badanie stopnia znuzenia w rdéznych dziedzinach pracy,
tak fizycznej, jak i umystowej, nie jest wylgcznym zadaniem
psychotechnika, lecz réwniez dotyczy lekarzy i fizjologow.

6. Skitonnos$¢ do wypadkdw.

Niemiecki psycholog Marbe, w swej rozprawie o wartosci
psychotechniki przy ubezpieczeniach od wypadkéw, zwraca
uwage, na mozliwos¢ wymierzenia prawdopodobienstwa wy-
padku dla danego osobnika, Do tego wniosku doszedt on na
podstawie danych statystycznych, zebranych z liczby 3000
ubezpieczonych os6b. Liczby tych os6b podzielit na 3 ,,gru*
py“, Do pierwszej nalezeli ci, — ktérzy zadnego nie mieli wy-
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padku, do drugiej, ci ktorzy mieli pojedyricze wypadki i do trze-
ciej, ci co mieli czestsze wypadki. Nastepnie sprawdzit te 3 grupy
<gb i ilos¢ zachodzacych wsrod nich wypadkéw w ciggu,
nastepnych 5 lat. Okazatlo sie, ze ci, ktérzy w pierwszych.
5 latach nie mieli zadnych wypadkéw pozostali w swej grupie,
z bardzo nielicznemi wyjatkami, ci, ktérzy nalezeli do grupy
jednorazowych, réwniez pozostali w niej z nielicznemi wyjat-
ki mi, reszta za$ powiekszyta sie w tym czasie.

Trzeba sobie wyjasni¢ ten dziwny fakt mozliwoscig zacho-
dzacych wypadkéw czesciej u ludzi, ktérych zawdd jest nie-
bezpieczny i oddzieli¢ ich od klasy tych ludzi, ktérzy nic sag
tak czesto na niebezpieczenistwo narazeni. Zrobiwszy jednak
1 taki podziat i obserwujgc wyltacznie ludzi, ktérych zajecia nie
narazajg na nieszcze$liwe wypadki, to jednak i tam znajdujemy
bardzo wiele jednostek, ulegajacych nieszczesliwym wypadkom,
jedynie skutkiem fizjologicznych i psychologicznych wiasci-
wosci, tkwiacych w nich samych,

Z tego prosty wniosek, ze mozliwos¢ wypadku jest wieksza
u oséb sktonnych do tego, niz u tych, ktére nawet znajdujg sie
w czestym niebezpieczenstwie skutkiem swego zawodu.

Mozna przekonaé¢ sie o stusznosci tnkiej tezy przez do-
$wiadczenie za pomoca prymitywnych srodkéw. Doswiadczenia
takie wskazujg, ktére osoby sg bardziej sklonne, a ktére mniej
na nieszczesliwe wypadki. Odkrycie takiej prawdy daje ludz-
kosci mozno$¢ ochronienia sie nawet od tych wypadkow, na
jakie byt narazony cztowiek pierwotny, nieznajacy jeszcze che-
mikalji, trucizn, urzgdzern mechanicznych i innych niebez-
piecznych dla jego zycia urzadzen technicznych. Stwierdzenie
takiego faktu wptynie na to, by zacza¢ wychowywaé miodziez
przy stosowaniu pouczen i regut ostroznosci, ktoreby mogly
ochronié¢ tych wiasnie wyjatkowo uposledzonych przez przyrode,
ktérzy przez swojg nieuwage i brak nieznanych nam blizej
instynktéw samozachowawczych, mogli jednak unika¢ nie-
szczeScia przez wyszkolenie i wytrenowanie,

Marbe, rozpatrujgc przyczyny wypadkéw, dzieli je na
2 grupy, na takie, ktére powstaty z whasnej winy i takie, ktére
nastgpity skutkiem samego zdarzenia, Do tej ostatniej grupy
naleza te nieszczes$liwe wypadki, ktérym cztowiek ulega, skut-
kiem zderzenia pociggu, pozaru, eksplozji, nagtej burzy i t, p.
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Nie mozna zdawatoby sie zgda¢ od cztowieka by z lego rodzaju
wypadkéw wychodzit cato, jakkolwiek inny badacz ducha
ludzkiego, a mianowicie Maeterling uwaza, ze cztowiek powinien
rozporzadza¢ nietylko zmystami, chronigcymi go od nieszcze-
écia, nadchodzacego w sferze jego Swiadomosci, ale nadto,
zdaniem jego, powinien posiadaé, wyzsze poza zmystowe wia-
Sciwosci, ktéreby go mogly ostrzec przed grozacem niebezple®
czenstwem i nieprzewidywanem zdarzeniem.

Nasza rzecza bedzie zajgé¢ sie jedynie tymi, ktérzy wy-
padki nieszczesliwe powodujg sami, a zatem kaleczg sie przy
tak codziennej czynnosci, jak krajanie chleba, nabijajg sobie
guza na czole, niezauwazywszy tuz przed oczyma wystajacej
przeszkody, padaja przy wyskakiwaniu z tramwaju i t, d,

Sdstej granicy nie mozna przeprowadzi¢. Ze sprawozdan
dziennikarskich wiemy, ze przy kazdej masowej katastrofie
wychodzg cato z nieszczescia pewne jednostki, ktére nie zdaja
sobie sprawy, jakim sposobem to sie stato, ze uniknety kalectwa,
lub $mierci, nawet w takich okolicznosciach, gdzie szanse byty
jednakowe z tymi, ktorzy w katastrofie zgineli. Nie biorgc pod
uwage szczesliwych zbiegébw okolicznosci, trzeba oddaé prze-
ciez stusznos¢ tym ludziom, ktérzy dzieki swej przytomnosci
umystu, wielkiej odwadze i szybkiemu zdecydowaniu sie, do-
pomogli niejako losow'i do uratowania swego zycia.

Jezeli zanalizujemy tak prosty wypadek, jak skaleczenie
reki przy krajaniu chleba, przychodzimy tatwo do przekonania,
ze zaszta tu wadliwa czynnos$¢ palcéw, lub miesni, kierujgca
narzedziem w sposob niepozadany. Jezeli wyskakujacy
z tramwaju pada i kaleczy sige, mozna to przypisa¢ zbyt wielkiej
szybkos$¢! wozu, z ktorego nieszczesliwy wyskakiwat, albo tez
zbyt matlemu wyrobieniu sportowemu, stabej reakcji i t. p,
czynnikom,

W takim wypadku wydanie sgdu jest bardzo trudnem,
Gdybysmy przypisywali cate nieszczescie urzadzeniom tech-
nicznym, w takim razie cztowiek nie powinienby naraza¢ swego
zdrowia i pozwala¢ sobie na eksperyment ryzykowny, chcac
za$ przypisaé wine wytacznie cztowiekowi, musieliby$Smy sie
przekonaé, czy istotnie brak mu elementarnej zgrabnos$¢i, i czy
da sie w nim zauwazy¢ niedorozwdj wiadz duchowych, rzadza-
cych Jego ciatem. Ustalenie wiec winy, wymaga po wypadku,
przeprowadzenia bardzo szczegétowego badania, ktére nie
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1awsze moze da¢ rezultat dodatni. Mozemy wiec wszystkie
wypadki rozdzieli¢ ua pasywne i aktywne. Przy wypadkach
aktywnych, musimy bra¢ pod uwage nastepujgce czynniki,,
osobiste:

1) Przytomnos¢ umystu,

2] Zwinnos¢ fizyczna,

3] Zrecznost,

Cztowiek o czujnych zmystach, posiadajgcy znakomite oko
i ucho, oraz poczucie dotyku, porusza sie spoikojnie i swo-bodnie
w tlumie i mniej jest narazony na nieszczesliwe wypadki, —
Cziowiek o wrazliwym dotyku z tatwoscig bedzie poruszac sie
w ciemnosci po schodach, czy na nieréwnej drodze, wyczu-
wajgc stopa zawczasu grozace mu niebezpieczenistwo. Poza
temi wilasciwosciami, nierébwnie wazniejsze sa:

Ij Ostroznos¢ i uwaga.
2) Szybkosé reakcji,
3] Dziatalno$é uwagi.

Uwaga powinna by¢ u ludzi, narazajgcych sie na niebez-
pieczenstwo, mozliwie jaknajbardziej swiadomg i wielostronna,
nigdy za$ skupiong. Cztowiek, ktdérego uwaga skupiong zostata
na jeden fakt zewnetrzny, lub rozmyslanie, czy przezywaniie
wewnetrzne, ten cziowiek narazony jest na wieksze niebezpie-
czenstwo od kazdego innego normalnego, Ludzie pracy umy-
stowej o charakterze kontemplacyjnym, powinni szczegélniej
w zywym ruchu ulicznym zwraca¢ uwage na cate otoczenie
i cho¢ na chwile zapomnie¢ o sprawach zajmujgcych ich umyst,,
gdyz inaczej narazajg sie na niebezpieczenstwo.

Z kolei rzeczy przechodzimy do rozwazania, czy i jaka jest
mozliwos$¢ zbadania ludzi i oceniania w nich sktonnosci do rue-
szczesSliwych wypadkow. Takie badarita mogg by¢ wylacznie-
teoretyczne, niemniej jednak mogg posiadaé znaczenie prak-
tyczne. Przy Instytucie Szarlotenburskim bada sie miodziez,
chcacg sie poswieci¢ zawodom stolarskim, na specjalnych przy-
rzadach, ktore dajg mozno$¢ ocenienia sktonnosci do nieszcze-
Sliwych wypaiflcow. Poniewaz przemyst stolarski jest bardzo-
niebezpieczny z powodu szybko wirujgcych mechanizmow,,
Scinajacych drzewo, ilos¢ wypadkéw i okaleczen w tym prze-
mysle jest bardzo powazna. To tez ludzie, chcacy sie poswiecié
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zawodowi stolarskiemu, powinni posiadaé¢ wiele dodatnich cech,
gwarantujgcych im bezpieczenstwo.

Poza celami $cisle zawodowemi, psychotechniika zajmuje
sie badaniem ludzi, posiadajacych sktonno$¢ do nieszczesliwych
wypadkéw w tym celu, by wiasnie tym osobom wskazywac
sposoby, jak moga unikaé nieszczescia. Cztowiek, ktéremu zdo-
tamy wytlumaczyé, ze nie nalezy do grupy ludzi, ktérym wolno
ryzykowaé, taki cztowiek bedzie sie starat unika¢ niebezpie-
czenstv/a i bedzie sie stosowaé do wszelkich wskaz6éwek ostroz-
nosci, gdzie tylko je spotka. Tego rodzaju badania przepro-
wadzano na dzieciach za pomoca bardzo prymitywnego, a jed-
nak niezawodnego S$rodka.

Dzieciom poleca sie przesypywanie grochu ze szklanki do
epruwetek*), szklanka jest wypelniona do potowy grochem i
Z niej powinno sie sypa¢ do 6 epruwetek doktadnie po 3 ziarnka.
Dzieci zreczne wykonajg te probe bez trudu. Rozsypane ziarnka
grochu, oraz nasypane w nadmiernej ilosci zlicza sie i notuje
jako ,wypadki". Poniewaz proba wymaga zrecznosci i uwagi —
stad prosty wniosek, ze te dzieci, ktérym préba wypadia do-
skonale sg szczesliwymi wybrancami losu i nie beda podlegac
nieszczesliwym wypadkom. Wracajagc do wzmianki o statystyce
Zakladoéw Ubezpieczeniowych, prébe zaprowadza sie w takim
logicznym porzadku, by podzieli¢ wyniki na 3 kategorje; a wiec
na takich, ktérym nieszczesliwe wypadki, wzglednie rozsypanie
grochu nie zdarzy sie, na takich, ktérym to sie zdarzy raz i na
takich, ktorym sie to zdarza wiecej. Otrzymane wyniki w kilku
szkotach niemieckich pokazaty, ze w cyfrach swych sg iden-
tyczne z cyframi, uzyskanemi przez Towarzystwo Asekura-
cyjne, Ten sensacyjny rezultat ma to donioste znaczenie, ze
stwierdza stusznos¢ obranej metody badania, a nadto utwierdza
nas w przekonaniu, ze skionno$¢ do wypadkow jest zjawiskiem
statym, towarzyszacym cziowiekowi tak samo w dziecinstwie,
jak w wieku dojrzatym.

Zew’zechmiar powinnismy sie staraé, by osiggniete rezul-
taty przez Niemcow znalazty i u nas zastosowanie i stworzy¢
warunki ku temu, by utatwi¢ miodziezy poznanie ukrytych
w niej wad i zdolnoséi, a tym samym przygotowac ich do

*) Test ten przyjat sie w pracowni przy Panstw. Szkole Budownictwa
i jest stosowany z dobrym skutkiem w badaniu zawodowem.
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wiekszej ostroznosci i odipowiedniego zachowania sie w obliczu
grozacego niebezpieczenstwa.

Propaganda ostroznosci, dyscyplina, dobre przepisy, i ta-
blice ostrzegawcze, wreszcie urzadzenia ochronne, w duzym
stopniu wptywaja na zmniejszenie sie ilosci wypadkéw w fa-
brykach.

Psychologja przemystowa, zajmujaca sie tak drobiazgowo
jednostka, zwraca tez swg uwage na zjaMMiska ogolnej natury,
na przejawy wspoélne wiekszych zbiorowisk ludzi myslacych
i czujacych jednakowo, Z zycia codziennego z historji ubieg-
tych lat wiemy do jakich rezultatow prowadzi wspdélnos$é¢ po-
gladow wiekszego skupienia, czy to bedzie zrzeszenie zawodo-
we, czy szerzej pojeta t, zw, warstwa spoteczna, czy najszerzej
calty nar6d. Najrozmaitsze ideje, zgodne, lub zwalczajgce sie
ozywiajg ,,masy“ wnosza do catoksztattu zycia spotecznego
badz to hasta pozyteczne, badZz tez szkodliwe, ujemne na diuz-
szy, lub krotszy okres.

Znajomos$é tych zjawisk, umiejetnos¢ postugiwania sie
propaganda jest konieczng nietylko przewédcom politycznym,
ale i kierownikom przedsiebiorstw, twoércom nowych pradéw,
idealistom i spotecznikom.

Najwieksze zamiary, najszlachetniejsze porywy spelzng
na niozem, jesli nie znajdzie sie kto$, kto zdota poruszy¢ ,,masy*“.
Przeciwnie, najzgubniejsze i szkodliwe prady, wypaczone pogla-
dy mozna w rozumnem spoteczenstwie zaszczepié¢, postugujac sie
zgrabnie pomys$lanymi hastami i dobrze prowadzong propa-
ganda.

W Polsce od chwili uzyskania niepodlegtosci dzieki sil-
nej propagandzie rozwijajg sie sporty, zamitowanie do stuzby
wojskowej, harcerstwo, lotnictwo, ostatnio radjo. Mniej nato-
miast zajmujemy sie sprawami wyzyskania sit wodnych, gazéw
ziemnych, budownictwem utylitarnem i t, p,, gdyz akcja nielicz-
nych os6b na tern polu niknie, wobec poteznej propagandy in-
nych idei.

Zarzady fabryk i rozmaitych przedsiebiorstw stosujg pro-
pagande dla swoich celéw z dwojakich powodéw, Wewnatr?
dla podniesienia wydajnosci, na zewnatrz dla zapewnienia sobie
zbytu towarow.

W interesie og6tu propagujg zarzady miast pewne idee
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natury ogélnej, a wiec higjene, przestrzeganie regut ruchu:
ulicznego dla zmniejszenia ilosci wypadkéw i t, p.

Jedng z najwazniejszych, jest propaganda bezpieczenstwa
publicznego. Gromadzenie coraz wiekszej ilosci maszyn i $rod-
kéw technicznych, w fabrykach i w wielkim przemysle, stwa-
rza nieustanne niebezpieczenstwo. Trzeba sie liczy¢ ze zna-
nym faktem, ze robotnik, oswajajgc sie z catoksztattem swej
pracy, zatraca z czasem poczucie niebezpieczeristwa, Przyci-
cha w nim instynkt samozachowawczy, a wowczas pojawia si¢
opieszatos¢, lub niepotrzebna brawura, z groznemi sitami tech*®
niki. Oswojenie sie z niebezpiecznemi czynno$ciami, pocigga za
sobg nieszczesliwe wypadki, nieraz olbrzymich rozmiaréw.

To tez przemyst wklada bardzo wiele energji, by utrzymac
nieustannie robotnika w stanie niezbednej uwagi i uchroni¢ tak.
jego, jak iinnych od groznych skutkéw, pozaréw, wybuchéw
i katastrof. Najlepszg drogg w tym celu okazata sie wiasciwu
propaganda, dziatajgca na psychike robotnika, a zarazem po-
uczajgca go w sposob dostepny i obrazowy o istocie samego
niebezpieczenstwa. Propagande ostroznos$ci nalezy rozwijac¢ nie-
tylko ze wzgledéw humanitarnych, lecz jeszcze wiecej w ogél-
nym interesie catego spoteczenstwa. Ogét mato sobie zdaje
sprawe, jeik wielkie ogolne szkody pociggaja za sobg nieszczesli-
we wypadki, pojawiajgce sie skutkiem istnienia urzadzen tech-
nicznych, Nasze zycie wspoiczesne zewszechstron jest naje-
zone groznemi sitami, ktore przy najmniejszej nieuwadze™i nie-
ostroznosci, z calg zywiotowa energjg wyladowujg sie i nisz-
czg cztowieka. Nawet najbardziej dobroczynne urzgdzenia
miejskie, jak elektrycznos$¢, tramwaj, gaz Swietlny, czy tez
srodki loikomacji, jak windy, linje kole"jowe, samochody i t, p,
stwarzajg najroznorodniejsze okazje, grozace zdrowiu i zyciu
obywateli.

Tern wiecej w fabrykach, gdzie znajdujg sie liczne ma-
szyny, motory, wielkie Zrodfa energji, jak para i elektrycznos¢;:
cztowiek pracujgcy tam, narazony jest na kalectwo, lub $mier¢,.
Usilnie stosowana propaganda bezpieczenstwa w krajach za-
chodnich moze poszczyci¢ sie powaznymi rezultatami, W wie-
lu wypadkach zdotano zmniejszy¢ cyfre $mierci i okaleczenia
do nieznacznego procentu niebezpieczenstwa. Nie mogac po-
sitkowaé sie danemi w naszem panstwie, skorzystamy ze sta-
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tystyki niemieckiej z roku 1919, gdzie skutkiem nieszczesliwych
wypadkéw ucierpiata nastepujaca ilos¢ oséb *):

10,189 S$miertelnych wypadkow,

34,596 wypadkéw z trwatg niezdolnoscig do pracy,

58,672 wypadkéw lekkich,

575,000 roznych zameldowanych drobnych wypadkow.

Takie olbrzymie cyfry naprowadzajg mimowoli ekonomiste
do wniosku, ze szkody materjalne, poniesione przez panstwo
sg olbrzymie. Szereg ludzi niepracujgcych i niezarabiajgcych
przez okresy choroby, znaczna ilo$¢ rodzin, zubozatych skut-
kiem $miertelnych wypadkéw ich zywicieli, wszystko to daje
sie uja¢ w cyfre, ktdéra wyg, obliczen Free‘a dla Niemiec, wyraza
sie suma, praWie trzech miljardéw marek niemieckich rocznie.
Wedtug statystykéw amerykanskich odszkodowania, wypta-
cane przez tamtejsze tramwaje, wahajg sie miedzy 4 a 8 proc,
przychodéw. Z tych cyfr widzimy jasno, ze niedola ludzka spo-
wodowana postugiwaniem sie maszynami, dotyczy nietylko
jednostki, i rodziny poszkodowanego, ale catego spoteczenstwa,
w powaznej mierze. To tez psychotechnicy, starali sie zana-
lizowa¢ przyczyne wypadkow, by dojs¢ do przekonania, czy
i jakiemi $rodkami moznaby ilo$¢ ich zredukowa¢ do minimum.
Okazato sie, ze nie mozna za wszystkie wypadki zrobi¢ odpo-
wiedzialnym. kierownictwo, lub wogdle obwinia¢ wspotczesng
technike i ustrdj zycia, postugujacy sie maszynami i groznymi
srodkami technicznemi. Na sto wypadkéw winng jest boWiem

nieudolno$é ludzka w 37 i pot proc.
zka wola w 14 i pét proc.
urzadzenia techniczne w 48 proc,

Z tego zestawienia widzimy, ze wieksza cze$¢ wypadkow
spowodowana jest przez samego cztowieka, nie za$ przez ma-
szyny i urzadzenia techniczne. Skonstatowano, ze nawet przy
najlepszych urzadzeniach ochronnych, nie moze sie obejs¢ bez
wypadkéw, gdyz ludzie nawet w czasach, kiedy nie postugiwa-
no sie maszynami, ulegali nieszczesciom, skutkiem swojej wro-
dzonej niezaradnosci.

*) K, A. Tramm Die Verhutung der Unfélle durch Propaganda. In-
dust, Psych. 1925, str, 148.

Psychotechnika 15
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Czy jestes usSwiadomiony
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Na 100 wypadkow
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Tyle wypadkéw mozna unikngé 62

% wypadkéw mozna uniknaé

przez zachowanie ostroznosci!
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Ponizej przytaczamy kilka przyktadéw w jaki sposéb na-
lezy slie postugiwaé propaganda, by uchroni¢ robotnikéw, a na-
wet szersze warstwy spoteczenstwa od nieszczesliwych wy-
padkéw, Badania w tym kierunku prowadzone przez Marbe‘go,
Marje Schorn i K, Tramma wykazaly, Zze sg osoby mnigj, lub
wiecej podatne do nieszczesliwych wypadkéw. To samo stwier-
dzono w Biurach towarzystw asekuracyjnych, ktére prowadza
Scistg statystyke i dzielg swoich klijentow na trzy zasadnicze

Rys. 114. Plakat ostrzegawczy,

kategorje. Sa ludzie tak szcze$liwi, ze nie podlegaja nieszcze-
Sliwym wypadkom mimo jawnego niebezpieczenstwa; a wiasci-
wie wychodzg obronng reka z grozacego im niebezpieczen-
stwa, Do drugiej grupy zalicza ¢ ludzi, ktorzy ulegajg wypad-
kom bardzo rzadko, wreszcie do trzeciej nalezg tacy, ktorzy
prowadza zywot spokojny, nie angazujg sie w zadne awantury,
a mimo to wielokrotnie w zyciu przesSladowani sg przez ,nie-
szczescie*.

Dla tej trzeciej grupy usilna propaganda jest konieczna.
Cziowiek roztrzepany, zapominajgcy sie, nieruchliwy, ma wie-
cej szans okaleczenia, niz ludzie zgrabni, zaprawieni do pracy
i sportu, szybko orjentujacy sie, a przytem ostrozni.
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Dalsza Scista analiza nieszczes$liwych wypadkéw ujaw-
nita bardzo ciekawa zalezno$¢ miedzy okresami czasu i wie-
kiem cziowieka. Na zalgczonej rycinie str. 227 mamy przedsta-
wiong tabele, wyjasniajgca w jakich okolicznosciach najczesciej
zachodzg wypadki. Tabela ta taczy sie $cisle z omawianymi na
poczatku ksigzki wykresami wydajnosci pracy cztowieka- | tak
okazuje sig, ze w ciagu dnia najniebezpieczniejsza porag Jest

Rys. 115. Plakat ostrzegawczy.

czas miedzy godz, 12 w potudnie, a 6 po pot. Dochodzimy do
whniosku, ze po kilkugodzinnej pracy cztowiek juz jest znuzony
i ustrdj jego psycho-fizyczny fSnkcjonuje mniej sprawnie, skut-
kiem czego naraza sie wiecej na niebezpieczenstwo,

W ciggu tygodnia, pierwsze dni, a szczegOlniej poniedzia-
tek jest dniem najniebezpieczniejszym, podobnie jak i sobota,
gdyz w tym dniu ogranizm czlowieka znuzony pracg catego ty-
godnia staje sie mniej wrazliwy na wszelkie pobudki. Uswia-
domiony robotnik bedzie wiec w tych godzinach i w tych
dniach ostrozniej manipulowat narzedziami i maszynami, wie-
dzac zgory, ze ogranizm jego nie zdobedzie sie na tak szybka
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decyzje w razie grozacego niebezpieczenistwa. Lecz to samo
powinni wiedzie¢ wszyscy inni ludzie. Niebezpieczenstwo grozi im
ciggle na ulicy (a pamietajgc o fatalnych dniach i godzinach, be-
da ostroznie przechodzi¢ niebezpieczne skrzyzowania ulic, ma-
jac na wzgledzie nietylko samych siebie, ale pamietajac i o tem,
ze 0 tej porze wyczerpani pracg kierowcy samochodowi i mo-
torniczowie tramwajow moga z wiasnej Wiry spowodowacé wy?
padek,

W ciggu roku najniebezpieczniejszemi sg w naszym klima-
cie miesigce letnie i wczesnej jesieni. Upaty odbierajace wraz-

Rys. 116. Plakat ostrzegawczy. Niewtasciwe ubranie.

liwos¢ na szybka reakcje, przytepiajg ostrozno$¢ cztowieka,
tak w fabryce, jak i w ruchu ulicznym, co tez jest powodem
nieszczesliwych wypadkow. Wreszcie dla robotnikdw bardzo
cenng uwagg jest fakt, ze w wieku w okresie od 26 do 40 lat
wypadki zdarzajg sie czesciej. Jest to okres wieku najintensyw-
niejszej pracy, co niewatpliwie przyczynia sie bardzo do zbyt
$miatych poczynan, checi ryzykowania i brawury, niezawsze
koniczacej sie szczesliwie. W wieku pézniejszym, cztowiek nau-
czony doswiadczeniem, staje sie ostrozny, wzglednie z mniej-
szg energja pracuje, co wptywa dodatnio i zmniejsza ilos¢ wy-
padkéw.
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1 Bardzo- dobre ustugi moze oddaé¢ plakat uwidoczniony na
stronie 226. Plakat.ten.gtosi, ze co 51 minut ginie jeden robota

Rys. 117. Rys 118
Niedbale utrzymane narzedzia. Narzedzia nalezycie zabezpieczone.

Rys. 119. Oto skutki zle osadzonego narzedzia.

nik, co minute ulega okaleczeniu, co 15 minut staje sie czescio-
wo, lub zupetnie niezdolnym do pracy. Pierwsza wiec czesé
plakatu swemi groznemi hastami zwraca uwage na grozace
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niebezpieczenstwo rzeszy pracujacych ludzi. Druga jednak
cze$¢ plakatu wyjasnia, ze nie we wszystkich wypadkach sg
winne osoby, lub sity postronne, W 18 bowiem wypadkach
jest winien pracodawca, w 27 — sam robotnik, w 17 — oby-
dwaj; a zatem w 62 wypadkach zachodzg okolicznosci takie,
ktérych mozna unikna¢ przez nalezyta ostroznos$¢ i uwage.

T

Rys. 120. Bez suchego obuwia nie nalezy dotyka¢ nigdy przewodoéw
elektrycznych nawet przy pradach stabych

Inne przytoczone plakaty wskazujg na niewtasciwe i nie-
dbate postugiwanie sie narzedziami i $rodkami technicznemi.
Zle zaopatrzone miotki ryc, 117, zuzyte klucze, niewdasciwie
osadzone dtuta i Srubociggi s przyczyng licznych nieszczesé.
Robotnik wyrzadza sobie, lub swemu towarzyszowi szkode, nie
zaopatrzywszy najprostszego hawet narzedzia.

Na dalszej rycinie mamy przedstawiong prace w kesonie
przy uzyciu Swiatla elektrycznego- Prad Swietlny normalnie nie
przyczynia szkody cztowiekowi, o ile doptyw pradu przy 110,
lub nawet 220 woltach zdarzy sie wtedy, gdy cztowiek jest
ubrany w bucikach i znajduje sie na suchej posadzce, Z chwilg
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jednak, kiedy prad elektryczny przeptynie wzdtuz ciata od
reki do nogi, przez cialo wilgotne, prawie zawsze nastepuje
Smier¢. Przy robotach gorniczych, przy budowach kanatdw,
tuneli, a nawet przy tak prostych czynnosciach, jak w kuchni,
fazienkach i t, p, niewinny prad- moze sta¢ sie zabdjca, jesli
dotykajgca go osoba posiada rece i nogi zwilzone.

Inny dziat propagandy obejmuje regulacje ruchu uliczne-
go, Ostrzezenia, znajdujace sie na stupach, na ktérych rozwie-

The
Liohh
tmt ea)‘:
ymp:

OlI' Pioceed! ~ov"l4aliTpeed
ol “(Za.re./uldi *

Rys. 121. Plakat ostrzegawczy.

szone sg przewody wysokiego napiecia okazaty sie bardzo sku-
teczne, i dzis niema prawie nikogo w wiekszych miastach, kto-
by nie wiedzial o niebezpieczenstwie, grozacem mu przez do-
tkniecie przewodow tramwajowych, lub manipulowanie przy
budce transformatora. Jezeli tak proste i popularne hasto:
Bacznos¢, wewnatrz wysokie napiecie“ mogto z biegiem lat
wyszkoli¢ mieszkaricOw miast, tern wiecej da sie zrobi¢ przez
szerokg i nieustanng propagande ostroznosci w ruchu ulicz-
nym, Plakaty, umieszczane w wozach tramwajowych, ostrze-
gajace przed wyskakiwaniem, lub lakoniczny napis: lewa re-
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ka na lewym porgczu“ moze da¢ nieocenione ustugi dla tych
wszystkich nowicjuszy, ktorzy wyskakujg z tramwajéow w nie-
wiasciwy”\sposoh, kaleczac sie przy
pierwszej niefortunnej- probie.
Sprawa ruchu wielkomiegj"
skiego w duzych centrach Euro-
py i Ameryki zmusza.do wyszu-
kiwania réznych $rodkéw ostrze-
gawczych, by uchroni¢ przechod-
nibw od okaleczen. Niebezpiecz-
) ne miejsca sg wykladane biatemi
W takiah Jfr?li'tgih?ségz%ga\(;czlgl kostkami, zaopatrzone w napisy
blice widnieja; nie nalezy prze- i strzatki, wskazujgce kierunek dla
biega¢ w pedzie ulicy. przechodzenia ulic.i placow.

M. Wskazowki ogolne.

1, Propaganda.

Sprawa propagandy handlowej ma donioste znaczenie n'ie-
tylko dla fabrykanta, lecz i dla szerokich warstw spoteczen-
stwa, Jak dotychczas w Potsce na sprawe reklamy zapatruje-
my sie dos$¢ niewlasciwie. Uwazamy, ze to, co jest reklamowa-
ne niezawsze ma warto$¢ podana, i skutkiem tego stajemy ra-
czej w opozycji do wszelkiego rodzaju plakatéw i ogtoszen.
Tymczasem na zachodzie, kwestja reklamy i wiasciwej propa-
gandy handlowej oddaje ustugi nietylko fabrykantowi, lecz
jeszcze wieksze konsumentowi, N

Powodzenie fabryki,, jako organizmu, sktadajacego sie nie-
tylko z wiasciciela, lecz i z licznej rzeszy robotnikéw, przyno-
si doniostg korzysé, wtedy gdy jej wyroby znajdujg zbyt jaknaj-
szerszy. Produkt, rozpowszechniajacy sie w duzych ilosciach stai
je sie bardziej wartosciowy, moze by¢ ulepszany) a nadto dzieki
taniosci — dostepny nawet najubozszym warstwom. Dobrze
wiec prowadzona prapaganda oddaje ustugi konsumentowi,
ktéry niejednokrotnie poszukuje danego towaru i nie wie, gdzie
go naby¢, nie zna jego zalet, nie ocenia korzysci, jakie moze
osiggnac przez jego nabycie.

Dos¢ wspomnie¢, jak trudno w naszych stosunkach roz-
powszechniajg sie najcenniejsze, najniezbedniejsze artykuty gos-
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podarstwg rolnego, tylko skutkiem stabej propagandy i nieu?
miejetnosci dotarcia do wiasciwego konsumenta. Chcac sie
przekonaé, jak dalece stuszncm jest to twierdzenie, wystarczy
zapyta¢ akwizytoréw, ile udaje im sie sprzedaé jakiego$ arty-
kutu w miasteczkach i"na wsi, ktéry uszedt zupetnie uwagi tych
ludzi, jakkowiek jest im niezbedny. To samo moznaby powie-
dzie¢ o naszych instytucjach wydawniczych, ktore z ksigzka
nie umiejg trafi¢ bezposrednio do konsumenta, czekajgc, by
konsument przyszedt do ksiegarn. Popularne Czasopismo, lub
ksigzki, przeznaczone dla pracownikéw fabrycznych, rzadko
kiedy spotyka sie w ich rekach, gdyz nasz robotnik nie szuka
ksigzek w ksiegarniach, natomiast licznie odwiedzajg go agen-
ci, ktorzy sprzedajg brukowe romanse, a nierzadko rozpo-
wszechniajg bibute komunistyczna.

Umiejetno$¢ propagandy zagranicg uwidacznia sie na do-
skonatych wzorach plakatéw, artystycznych ilustracjach w pis-
mach i t, p. Niemieccy fabrykanci nie zatujg pieniedzy na kon-
kursy artystyczne, by zebra¢ jaknajwiekszy materjat ilustracyj-
ny, z ktérego wybierajg te wzory, ktore najsilniej przemawiajg
do umystu danej sfery. Inne wiec beda plakaty przeznaczone
dla pism codziennych, inne dla wykwintnych magazynow, jak-
kolwiek propagujg jeden i ten sam towar.

Na zakoniczenie rozdzialu o propagandzie, nie mozemy
poming¢ milczeniem stosowania propagandy dla celéw ideo-
wych, a zwigzanych ze sprawami naukowych organizacji. Kto
obserwowat rewolucje i poczatek Rosji Sowieckiej, mégt tatwo
skonstatowa¢ jakag potega stawala sie umiejetna propaganda,
chociaz w swej treSci byta przeciwna duchowi ogétu, i kiadta
dopiero fundamenty pod nowe zycie i nowe poglady. Umysty
mas poczgtkowo opieraty sie narzuconym idejom, a rezultaty
nie zawsze byty korzystne dla propagatoréw. Lecz z czasem,
dzieki konsekwentnym zabiegom, dzieki szerokiemu stosowa-
niu reklam Swietlnych, barwnych, olbrzymich rozmiaréw pla-
katéw o krétkich hastach, niepozadane ideje wchodzity w krew
szerokich mas, przestaly dziwi¢ swym lakonizmem i paradok-
salnoscig, az wkoncu staty sie nieodzownym $rodkiem porozu-
miewawczym i wowczas cel swoj osiggaty, Kiedy zycie prze-
mystowe Rosji zatamato sie i grozito ostatecznym upadkiem
catemu panstwu, obok propagandy politycznej pojawita sie
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propaganda bardziej logiczna, oparta o zdrowe zasady, niosgca
nowe idee;

PRACY i OSZCZEDNOSCI CZASU.

Jeden z wielkich pracownikéw na polu organizacji pracy
w Rosji, uczony, poeta i agitator Gastew, rzucit zdrowe hasto,
dziatajgce na umysty mas z tg sama niestychang sita, co jego
poprzednicy, rozpoczynajagc w ten spos6b odbudowe zycia
przemystowego RoSsji,

Czytajgc nawotywania Gastewa, utrzymane w tonie nie-
stychanego porywu duchowego, musi sie przyj$¢ do przekonania,
ze z tg brawurg i sitg mozna zawtadng¢ najciemniejszym nawet
tlumem i pobudzi¢ go ponownie do czynu z dotychczasowej
odretwiatosci*).

Dzi$ w Polsce rozpoczyna sie podobna praca, jak w pierw-
szych latach bolszewizmu rosyjskiego. Pojawiaja sie broszury,
krytykujace system pracy i rzucajace niezdrowe hasta wsrod
robotnikéw, a nawet stajace juz w poprzek poczynaniom
naukowej organizacji pracy. Przeciwko tej propagandzie trzeba
wystgpi¢ podobnie, jak wystgpit Gastew z najsilniejszg propa-
ganda idei zdrowych, ujetych w krotkie lakoniczne aforyzmy,
opartych na zdrowych logicznych przestankach, lecz ubranych
w forme barwng, obrazowa, przemawiajacg do najprymitywniej*
szych umystéw. Na dole inzyniera wypada dzi§ nowa rola, do
ktorej nie byt przygotowany, rola gltosiciela idei 0szczednosci
czasu i nalezytej pracy. Jezeli tego nie potrafimy przeprowadzic,
nie znajdziemy oddzwieku wsréd mas robotniczych, i nie moze

*) Gastew gleboko odczuwa upadek Rosji. Patrzac na wszystkie fa-
zy rewolucji, widzi, jak wiele zniszczono i zdaje sobie sprawe, ze na od-
budowe brak sit duchowych i $rodkéw materjatnych. Odbudowa gigantycz-
nego panstwa musi sie odby¢ przy uzyciu najmniejszych Srodkéw. Jego
ptomienna definicja tak brzmi:

»Monterzy! Widzicie ten spalony kraj, w waszym tornistrze
macie dwa gwozdzie i kamien. Tern odbudujcie miasta!* (Prawda,

3/1 1923).

Autor cytujac te stowa, niema zamiaru szukania wzoréw, w bolsze-
wickiej Rosji; lecz ceni w Gastewie poete. W naszej przesztosci z okresu
porozbiorowego, jedynie poeci wierzyli w site twodrcza narodu i podtrzymy-
wali te wiare, niezbedng do zwyciestwa.
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O polityce nie rozmawiam

Skarg na stosunki w Polsce

nie stucham!

Zamiast tak powszechnego plakatu: Czas to
pienigdz i t. p.?*.

Nie czyncie z wiedzy
tajemnicy osobiste;j.

Dzielcie s\g doswiadczeniem

nabytem z kolegami.
Instytut Technologiczny.

Orezem | odwagag
wywalczylismy niepodlegtosc.

Wiedza zawodowg utrwalimy
dobrobyt.

*) w Instytucie technologicznym we Lwowie, w biurach i w salach
¢wiczen, plakat ten wywieral magiczne wprost wrazenie. Tak skorzy do
rozméw Klijenci, milkli na jego widok. Nikt tez z [kursantéw nie wsczy-
nat polemiki — nie moéwiono o polityce. Zdaje sie, ze i dzi§ bytby ten
plakat w wielu biurach bardzo pozadany.
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by¢ mowy o poprawie stosunku miedzy pracodawcy i roBothi-
kiem.

Kierownicy biur i warsztatow pracy muszg zrozumie¢, ze
poruszone w tej ksiazce liczne kwestje psychotechniczne, pod-
kreslajace na kazdym kroku dazenie do stworzenia jaknajlep-
szych warunkéw pracy wykonawcom, jest jedynym sposobem
i srodkiem dla odbudowy dobrobytu panstwa. Caty dotychcza-
sowy poglad, w nowoczesnem oswietleniu psychologji przemy;»
stowej zostaje obalony. Stajgc bowiem na stanowisku, ze ro”
botnik nie jest dla fabryki, lecz fabryka dla robotnika, poczat-
kowo przerazamy tym hastem ortodokséw, stojgcych na prze-
ciwnym biegunie pogladdw, lecz wnikajac gtebiej w istote rze-
czy, dochodzimy do przekonania, ze tylko robotnik, otaczany
jaknajwieksza opieka fabrykanta, traktowany naréwni z inny-
mi obywatelami panstwa, jest tym najcenniejszym cztonkiem
spoteczenstwa, ktory daje prace, konsumuje i korzysta z pra-
cy innych, stajgc siemabywcg w jaknajszerszej mierze towa-
row wszelkich kategoriji.

To bylo ideg przewodnig fabrykantow amerykanskich
w rodzaju Forda, ktoérzy wychodzac z zasady, ze robotnik jest
cichym wspélnikiem fabrykanta, stworzyli te $wietne warunki
egzystencji, jakiemi moze dzisiaj poszczyci¢ sie Ameryka. Ro-
botnik ,i urzednik, ktéry za swa, prace jest wynagradzany w gra-
nicach budzetu gtodowego przestaje by¢ nabywcg tych artyku-
téw, ktére lezg poza granicg najpierwszej potrzeby, a zatem
istnienie innych fabryk staje sie zbytecznem,

Psychotechnika musi wiec forsowa¢ $miato i otwarcie no-
we idee, a mianowicie oszczedzania sit ludzkich, najwiasciwszy
dobor zawodowy, osigganie najwyzszych wydajnosci przy naj-
mniejszym wysitku, lecz przy uzywaniu jaknajlepszych $rod-
kéw technicznych i znakomicie funkcjonujagcym aparacie ad-
ministracyjnym, Tylko zdrowa i radosna praca, praca, ktora
daje moznos$¢ zaoszczedzenia kapitatu na starsze lata, ktora
daje moznos¢ korzystania ze zdobyczy techniki najszerszym
warstwom, potrafi pobudzi¢ do czynu szerokie warstwy spo-
teczenstwa, ktore zaczely oswajaé sie z niedostatkiem i godzic¢
sie milczaco z istniejagcym stanem rzeczy.
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2. Wskazowki dla kierownikéw wielkich przedsiebiorstw.*)

Nie da sie zaprzeczyé, ze zuzywamy bardzo wiele energji
na ulepszanie narzedzi i wszelkich innych $rodkéw materjal-
nych, mogacych sie przyczyni¢ do zwiekszenia produkcji, bada-
my zdolnosci robotnikéw, a tak mato zajmujemy sie sprawa sa-
mego rzadzenia ludzmi.

Kazde wieksze zbiorowisko ludzkie, nawet w zorganizo-
wanej fabryce, przyczynia sie do wytworzenia chaosu, niweczy
najlepsze zamiary organizatoréw, skutkiem niezadowolenia jed-
nostek, tar¢ i nieporoziunien wewnetrznych. Majstrowie, kie-
rownicy oddziatéw, brygadijerzy i wyzsi funkcjonarjusze, chocby
byli z gruntu dobrymi ludzmi i rzadzili robotnikami tagodnymi,
znajduja sie czesto w kolizji, skutkiem nieporozumien, wynika-
jacych z najrozmaitszych btahych powodow.

Postaramy sie wnikngé¢ kolejno w te tajemnicze powody
niezadowolenia, postaramy sie odkry¢, gdzie jest ich zrédio
i tern fatwiej znalez¢ wyijscie i stworzy¢ pewne reguly postepo-
wania, umozliwiajgce zgodne wspotzycie podwiadnych i prze-
tozonych,

1. Stosunek Kierownika do Robotnikéw.

Wydajac najprostsze zarzadzenie, krepujemy wote i sa-
modzietnos¢ wykonawcy. Juz sam fakt dyspozycji wywotuje
uczucie przymusu, czego kierownik powinien unikaé, wydajac
zarzadzenie w taki sposéb i w takiej formie, by nie razito ono
wykonawcy. Nawet najostrzejszy rozkaz i najtrudniejsze do
wykonania zlecenie powinno by¢ podane w takiej formie, by po-
budzi¢ wole robotnika. Zadanie to jest tern trudniejsze, ze
bezposrednimi przetozonymi robotnikéw sg majstrowie, ktdrzy
nie zawsze posiadajg dos$¢ taktu, powodujgc niezadowolenie
u wykonawcoéw.

Pobudzenie do pracy robotnika i wywotanie zainteresowa-
nia i ochoty do pracy, nalezy do zadan majstra, a daje sie osig-
gna¢ tylko przez; nalezyte traktowanie ludzi.

Kazdy kierownik musi sie liczy¢ z odruchowg reakcjg, na-
stepujaca po wydaniu jakiegokolwiek zarzadzenia. Zarzadzenie

*) Rozdziat ten byt wygloszony na odczycie w Stéw. Techn. w Kole
prgariiz. w r. 1926.'
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krepujac wole wykonawecy, budzi w nim pewnego rodzaju opér,
ktory kierownik nie powinien uwaza¢ za uczucie wrogie dla
niego, gdyz w nim samym budzg sie podobne uczucia, gdy otrzy-
muje zlecenia od swych przetozonych, czy tez od swej rady nad-
zorczej, jesli stoi na najwyzszym stanowisku. Te uczucia nie-
sympatyczne jakie opanowujg podwiadnego w stosunku do
przetozonego, nalezy niwelowa¢ przez odpowiednie postepowa-
nie, nigdy przez przymus. Przymus i gwatt prowadzi do zacie-
tego uporu, krytyki zarzadzen, szukania stabych stron zarzgdze-
nia, a nastepnie wadliwe interpretowanie i chytre, a celowe
wypaczanie otrzymanego zlecenia.

Udzielajagc wiec zlecen powaznych, odmieniajacych do-
tychczasowe zwyczaje, tamiagcych tradycyjne porzadki, nalezy
mie¢ na widoku caty ten proces psychiczny, jaki zostanie u pod-
wiadnych obudzony i majgc to na wzgledzie, trzeba koniecznie
uja¢ je w forme taka, by nie zachwiaé¢ zaufania i nie zadrasnac
ambicji wykonawcéw,

W pierwszym wiec rzedzie musi przetozony zdoby¢ sobie
sympatje i nieograniczone zaufanie. Osigghgwszy zaufanie,
przetozony moze wydawac najSmielsze zarzadzenia, lecz zawsze
tylko takie, ktére po okresie proby, dadza rezultat dobry i oka-
73 sie zbawiennemi i celowemi dla jednostek i catej fabryki.

Kazdy przetozony powinien o tern pamigta¢, ze w najle-
piej zharmonizowanej fabryce znajdujg sie osobniki, ktorych
mozna ujaé jednem mianem ,,oponentéw i przeciwnikéw*,

O ile oponenci nalezg do tej samej sfery, a wiec n. p. czton-
kowie rady nadzorczej i tylko w imie dobra fabryki wystepuja
Z rzeczowg krytyka, to taka opozycja jest nieszkodliwa, raczej
pozadang, gdyz odstania stabe strony, czasami zbyt $miatych
zamiarow.

Opozycja rzeczowa o$wietla kierownikowi pietrzace sie
trudnosci, ktérych nie mogt dostrzedz czlowiek o tworczych
zdolnosciach, dazac do celu wytknietego, zaslepiony w swych
zamiarach i metodach. Pod wplywem szczerej krytyki, stosuje
pewng niezbedng ostroznos¢ i unika niebezpieczenstw, ktére
mogt przeoczyé, zachwycony swym projektem.

Lecz nie o tych przeciwnikach i oponentach mieliSmy za-
miar méwi¢, W kazdem wiekszem przedsiebiorstwie znajduja
sie ludzie wrodzy, zazdrosni, czasami przez los pokrzywdzeni,



241

urojone wielkosci, lub wprost typy anormalne i chorobliwe.
Tacy stajg na przekdr najszlachetnie'jszym zamiarom, krytykujg
nowatorstwa, wypetniajg polecenia z catg przewrotnoscia, pa-
ralizujgc wihasciwy ich cel.

Przez nieustanng krytyke, falszywa interpretacje, sta-
raja sie ludzie tego rodzaju, zniszczy¢ dobre zamiary i ostabiajg
energje i zapat wsrod wspoétkolegow, jakkolwiek sami gieboko
sg przekonani o istotnej wartosci dobrze obmyslanych i zapro-
jektowanych zarzadzen , Ten sposob postepowania oponentéw
jest tak powszechny i tak dalece zachwascit zdrowa prace nie-
tylko w instytucjach prywatnych, lecz jeszcze silniej w instytu-
cjach rzadowych, ze mozna sie z nim na kazdym kroku spotkac.
Kazde najdrobniejsze zarzadzenie, czy to bedg przepisy usta-
wowe, czy tez zarzadzenia reorganizacyjne w przedsiebior-
stwach prywatnych, sg tak diugo poddawane wielokrotnej dru-
zgocgcej krytyce, dopdki nie zostang wypaczone, wykoszlawio-
ne i wtedy dopiero, w tej formie znieksztatconej, stosowane
z zapatem, jako dowdd indolencji kierownictwa.

Oponentéw tego rodzaju powinno sie usuwaé¢ bezwzgled-
nie, gdyz wptyw ich jest demoralizujacy i niszczacy catoksztatt
zorganizowanej pracy.

Wywody przytoczone powyzej, dotycza nietylko sfery
podwtadnych kierownictwu urzednikdw, lecz analogiczne przy-
ktady znajdziemy miedzy robotnikami, dazacymi do o$miesze-
nia i obalenia autorytetu swego majstra. Jest to wada ogdlna,
wystepujgca wybitnie tam, gdzie jednostki sa zdolne, petne ini-
cjatywy i nie znoszgce nad sobg jakiejkolwiek wiadzy.

Robotnicy wzorowi, mitujacy swa prace, teoretycznie nie
potrzebujg zadnego nadzoru, w istocie jednak i ci ludzie po-
winni od kierownictwa otrzymywac wskazéwki, by¢ pobudzani
do tern wydatniejszej pracy przez pochwate i nagrody, nadto
wzorowym robotnikom powinno sie wszelkiemi sposobami do-
pomaga¢ do rozwijania ich zdolnosci, dalszego ksztatcenia' sie;,r’1

by czuli te opieke ojcowska i serdeczng zyczliwosc, ! X 8
Zdarzajg sie rowniez ludzie, ktorzy wykorzystujg swe jzdolf
nosci w sposob niewtasciwy, lubig zbyt wiele opowiada¢, czesto
wciggaja swych przetozonych w rozmowy i dyskusje, tracap nie-
Psychoteehnika.
o Q
Q
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potrzebnie czas. Takich powinno sie zbywac¢ krotko i dawac
im do zrozumienia niewtasciwos$¢ wstretnej gadaniny,

Z brutalami i ordynarnymi nalezy postepowaé ostro, tra-
ktujac ich tak, jak na to zastuguja.

Wreszcie sg mniej szkodliwi pozornie wszyscy ci, ktérzy
przynoszg do miejsca pracy nowinki, dowcipy, i odciggajg uwa-
ge zabierajgc czas innym. Tacy bardzo czesto starajg sie przy-
pochlebi¢ i przypodoba¢, gdy tymczasem niejeden milczacy
i ponury robotnik, zastuguje na prawdziwe uznanie, zagtebiajac
sie w swej pracy szczerze i z zamitowaniem. Kierownik musi
by¢ znawcg ludzi, by umiat oceni¢ ich warto$¢ istotng i nie dat
sie wzia¢ na lep pozorom.

Robotnikom najwiecej imponuje wiedza i doswiadczenie
zawodowe. Je$li w fabryce robotnicy podpatrzg, ze majster,
czy kierownik nie orjentuje sie w swym zawodzie i popetnia
chocby drobne biedy, tracg do niego zaufanie, nieraz na zawsze.
Dlatego tez powinno sie bez przechwatek, bez demonstracyj-
nych wystagpien, ugruntowa¢ wsréd robotnikdéw opinje znawcy.
Przetozony powinien by¢ odpowiedzialny za swych podwiad-
nych, Btedy, ktore oni popekniaja sg nietylko ich wing, lecz
w duzej mierze wing bezposredniego przetozonego. Miarg do-
brego przetozonego jest umiejetno$é unikania wszelkich bte-
dow, nie za$ pokrywania ich przed zarzgdem fabryki, Dobry
przetozony powinien pobudza¢ wole robotnikéw w sposoéb ta-
ktowny i dobrze obmyslany. Nawotywanie do pracy, zrzedzenie,
ciggte narzekania na drobne przewinienia, i usterki, nie prowa-
dza do celu, denerwujg robotnika, onieSmielajg, a w koncu za-
mieniajg go na po6t zywy twor, na pét automat, bez ambicji i ini-
cjatywy, obojetny na wszystko, oo sie dzieje, nie reagujacy juz
nawet na powazniejsze grozby.

Chcac obudzi¢ wole robotnika', na.lezy nie szczedzi¢ po-
chwat i dawaé realne dowody uznania za rzeczywisty postep
w pracy, zainteresowanie, zopobiegliwos¢ i osiggniete rezultaty.

Jesli w fabryce znajduja sie majstrowie o réznych uspo-
sobieniach i sposobach postepowania z robotnikami, to w krét-
kim czasie mozna zauwazy¢ depresje i niezadowolenie, oraz spa*
dek wytworczosci w oddziale tego majstra, ktory stale jest nie-
zadowolony, ktéremu dogodzi¢ nie mozna najlepsza praca i naj-
wiekszem staraniem. Natomiast w oddziale majstra taktownego.
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zadowolcwiego z siebie i z drugich, praca posuwac sie bedzie razno
naprzéd i rezultaty jej, jakosciowo i ilosciowo beda doskonate.
Kierownik fabryki powierzajgc zarzad oddzialu nowo przyjete-
mu majstrowi, juz po kilku tygodniach moze mie¢ wyrobione
0 nim zdanie, patrzac na tempo pracy i sposéb zachowania sie ro-
botnikéw wobec nowego majstra. Nalezy pamieta¢ o tern, ze
niejedno’krotnie, nawet wybitnie zdolni* fachowcy posiadajgc
wielkie do$wiiadczenie i duzy zapas wiedzy, nie nadajg sie na
kierownikéw oddziatdw, jesli brak im umiejetnosci postepowania
Z ludZmi.

Takim nie mozna powierzaé kierownictwa, gdyz przyno-
szg oni wiecej szkody niz korzysci fabryce, a natomiast mozna
ich wiedze zuzytkowa¢ w innym rodzaju zajecia, gdzie nie mie-
liby do czynienia z wigkszg iloscig oséb podwiadnych i praco-
wali samodzielnie. Takim ludziom mozna powierza¢ nadzér
nad narzedziarnig, oddzialem do hartowania metali, w laborator-
jach do badann materjatéw, jednem stowem wszedzie tam, gdzie
potrzebna jest wiedza, sumienno$¢ i doswiadczenie, a zbedny,
nadzor nad ludzmi.

Niektérzy bardzo nieraz zdolni fachowcy posiadajg uspo-
sobienie przykre dla otoczenia, jesli ich uswiadamiaé i pouczad,
mozha z czasem wyrobi¢ ich na dobrych kierownikéw. Kazdy
zresztg cziowiiek, nawet usposobienia radosnego i optymistyczne-
go, miewa chwile depresji duchowej, spowodowanej przykro-
Seiami natury prywatnej i w takich dniach, powinien bardziej pa-
nowa¢ nad sobg i nie wyladowywa¢ swego niezadowolenia na
niewinnych robotniliéw.

Systematyczne szykanowanie robotnikéw doprowadzi¢ mo-
ze do rewolty i zaburzenia w fabryce. Zarzad fabryki powinien
by¢ informowany tylko o powaznych wykroczeniach, sprawy
drobne i btahe powinny byé zatatwiane w Sposéb taktowny przez
bezposredniego przetozonego.

Kierownicy oddziatéw i majstrowie muszg by¢ ludzmi za-
ufania zarzadu i w niektérych wypadkach umie¢ zachowaé mil-
czenie w kwestjach, ktére im w zaufaniu zostaty zakomuniko-
wane, Niedotrzymanie w tajemnicy pewnych na pozor drobnych
zarzadzen fabryki, moze wywola¢ powazniejsze tarcia i przy-
nie$¢ szkode wielu ludziom.

Bardzo trudng, lecz zarazem bardzo wazng rzeczg jest
uzgodnienie dagzen pomiedzy przetozonymi i majstrami. Gdy
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w fabryce, tempo pracy wzrasta wskutek nawatu zamawian, na-
stepuje okres licznych niedomagan, gdyz caty personel niezgra-
ny do tak wytezonych wysitkéw, w pewnych wypadkach wyka-
zuje liiki. Je$li majstrowie toczg miedzy sobg walke, cierpi
catoksztalt pracy, czego byé nie powinno, jesli zesp6t odpow'ie-
dzialny kierownikéw sympatyzuje ze sobg i fagodzi usterki, wy-
nikle z nadmiaru pracy. Robotnicy widzac tarcia i nieporozu-
mienia miedzy kierownikami oddziatéw, wyzyskuja ostabiong dy-
scypline i produkcja znacznie na tern cierpi  Moralnie, kierow-
nicy oddziatéw tracg na tern wiele, stajg sie bowiem posmiewi-
skiem dla robotnikéw, i to powinno by¢ dla nich najwieksza prze-
stroga, (Majstrowie i kierownicy oddziatdw powinni w stosunku
do robotnikéw wystepowac zawsze $miato i méwic zawsze szcze-
rze prawde, a nie ucieka¢ sie do wykretéw i chytrych mane-
wrow), Ludzie prosci nie znoszg obtudy i chytrosci, wyczu-
wajg jg bardzo tatwo, przez co przetozeni tracg swoj autorytet.
W fabryce nie powinno sie nigdy porusza¢ spraw politycznych
i dotyka¢ uczu¢ religijnych swoich podwiadnych. Niema nic
gorszego, jak nieumiejetne szafowanie pogladami osobistymi na
sprawy, ktére lezg gteboko w cudzej duszy i mogg jg urazié.
Sponiewierane uczucie podwiadnego jest straszng bronig prze-
ciwko przetozonemu, ktéry nigdy nie moze przew*idzie¢ ciosu, jaki
zada kiedys$ pokrzywdzony.

Przy pomiarach czasu, obserwacji robotnikéw i t, p, nie po-
winien nigdy kierownik robi¢ tajemniczych notatek, pomiaréw
i t, p. Taka rzecz denerwuje ludzi, snujg oni najgorsze dla sie-
bie przypuszczenia, co wywotuje depresje, nieufnosé i nienawisc.
Wszelkie pomiary czasu trwania obrobki, obliczenia wydajnosci,
powinny odbywaé sie jawnie, za uprzednim uwiadomieniem ro-
botnika.

Krytyka czynnosci sposob6w obrobki powinnaby¢ rzeczowa
i pouczajgca. Nie wystarczy robotnikow™ powiedzie¢, ze co$ jest
zle, bez objasnienia btedu i pouczenia. Krytyka wypowie-
dziana w tonie niezadowolenia, gtosem zdenerwowanym, jest
wielce szkodliwg i nie prowadzi do wiasciwego celu. Robigc
nawet powazne zarzuty, powinno sie zachowaé zyczliwos¢, a po?
uczajgc, zawsze przy koncu rozmowy wyrazi¢ nadzieje, ze na-
stepna robota z pewnoscia bedzie lepsza po tak udzielongj
instrukcji. Jest to bardzo wazny manewr psychologiczny, wy-
prébowany i prowadzacy do dobrych wynikéw. Kazde upom-
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mienie, choCby najstuszniejsze i przez robotnika uznane, wy-
wotuje w nim depresje. Probujac zatem powtdrnie pokona¢ te
samg trudnos¢, robotnik przezywa wahania i obawy, czy czyn-
no$¢ ta mu sie uda. Jezeli wiec przy pouczeniu, udzielimy mu
nadziei, wzmacnia to jego wole i wiare we wiasne sity i budzi
w nim przekonanie, ze niewatpliwie tym razem, robota mu sie
uda, bo to juz przewidziat jego przetozony. Robotnik obrazony
i dotkniety w swych uczuciach przy krytyce jego czynnosci,
nastepnym razem wykona gorzej prace, gdyz nie zdota pokonaé
uczu¢ gnebigcych go, ktére paralizujg wole i zapat, a budzg zie
instynkta.

Uprzejmos¢ i zyczliwos¢ dla podwiladnych jest tym
tajemniczym motorem, ktéry ozywia zesp6t podwiadnych i pod-
nosi wydajno$¢ pracy przy dobrem kierownictwie. Moralne
walory kierownika, nalezy ceni¢ nie mniej jak wiedze zawodos
wg i doswiadczenie.

2. Postepowanie z masg robotnikow.

Kazdy z nas zna to uczucie, jakie opanowuje jednostke,
stajgca wobec wiekszej masy ludzi. Rozmowa z pojedynczym
cztowiekiem nie powoduje tego zaklopotania, onieSmielenia
i rozbieznosci mysli, jaka towarzyszy jednostce wysunietej
przed mase. Kierownicy przedsiebiorstw, w ciggu swej praktyki
majg wiele sposobnosci do brania udziatu w niemitych mityn-
gach i muszg odpowiednio do sytuacji sie zachowaé. Kardynal-
nym warunkiem — decydujgcym o powodzeniu takiej konfe-
rencji, jest przedewszystkiem opanowanie swych uczué i mysli
i zachowanie skupionego spokoju. Przemdwienia powinny
nastapi¢ po doktadnem przemysleniu kazdego zdania i przy
zachowaniu niezbednej powolnosci w wygtaszaniu swych mysli.
Poddanie sie afektacji przy réwnoczesnem rzucaniu zdan ury-
wanych, nie wigzacych sie w logiczng cato$¢, naszpikowanych
frazesami, moze mie¢ bardzo zty skutek. W 'duzem
gronie stuchaczy, znajduje sie zawsze Kilku, ktérzy zapamie-
tajg btedy przemowienia i w dalszej dyskusji, mogg da¢ druzgo-
cacg odpowiedz, wzglednie zada¢ pytania, na ktére juz odpo®
wiedzi sie nie znajdzie. Dyskusja krzykliwa, prowadzona
w tonie nieumiarkowanym, zamienia konferencje w zwyczajna
kiétnie i moze doprowadzi¢ do pogrézek i czynnych wystgpien.
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Orjentujacy sie przeméwca powinien by¢ jednocze$nie
obserwatorem i doktadnie bada¢ twarze stuchaczy, analizujac,
jakie wrazenie wywotujg jego poszczegélne mysli i zdania.
Dopiero wéweczas, gdy zauwazy, ze zdotal przekonaé ich
i wzbudzit zaufanie do swych wywoddw, moze pozwoli¢ sobie
na efektowniejsze okre$lenia, krotkie hasta, i zacza¢ dziataé
na uczucia i nerwy stuchaczy. Wtedy dopiero, gdy jest pewny
jednomyslnosci catego zgromadzenia, moze pozwoli¢ sobie na
afektacje, da¢ sie porwa¢ nurtujgcym go uczuciom, co jest
nawet wskazanem, gdyz mysli rzucone z wiarg, przekonaniem
i szczerem uczuciem, znajdujg petny oddzwiek w nastrojonych
duszach stuchaczy. Wéwczas moze liczy¢ na zupetne powo-
dzenie i zwycieskie stanowisko nad masa.

Nie zawsze jednak przebieg obrad z robotnikami nabiera
charakteru takiej jednostronnej polemiki, konczacej sie jedno-
mysing zgoda. Gdy rdznice pogladow sg zbyt wielkie, przema-
wiajagcy musi by¢ bardz'iej powsciagliwy i uzywaé powinien
krétkich zdan, wyrazajacych jasno mysl, nie pozbawiong
pewnego odcienia humoru. Replika dowcipna, podkreslajaca
niescistos¢, i niestuszno$é zadan strony przeciwnej, utrzymana
jednak w tonie fagodnym i zyczliwym, moze wptynaé uspokoja-
jaco na wzburzonych robotnikdow.

Hasta rzucane z jednej i drugiej strony sg to konkretne
mysli, ujmujace w krotkg cato$¢ pewne poglady. Hasta posia-
dajg w sobie tajemniczg site przekonywujgca, gdyz zrodzone
jako wynik pogladéw, nie wymagajg blizszej interpretacii.
Uzywanie wiec haset jest silnym $rodkiem propagandowym,
utatwiajgcym zmiane dotychczasowych pogladow. Fabryki
uzywajg w wielu okolicznosciach hasel, jako srodka informu-
jacego robotnikdéw nieustannie, o rzeczach praktycznych i po-
zytecznych, Wywiesza sie wiec hasta, stuzgce dla zabezpie-
czenia ludzi od wypadkoéw. Takie hasta sg ogélnie nam znane
np,

»Szczesliwe dziecko, ktérego ojciec jest ostrozny”,

,Co 45 sekund ginie jeden robotnik, pamietaj wiec byc¢

ostroznym"”,

»Alkohol jest wrogiem szoferéw".

Podobne hasta, jak stwierdzono ng podstawie statystyki,
wplywajg bardzo korzystnie na bieg spraw zycia fabrycznego,
nalezatoby je wiec szeroko stosowacd.
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3. Stanowisko kobiet w zyciu fabrycznem.

Kobiety, jako wykonawczynie, pod wielu wzgledami
przewyzszajg mezczyzn. Poniewaz ich gtdwng cecha duchowg
jest uczucie, oddajg sie pracy z wiekszym zapatem, mniej kry-
tykuja i spetniajg jag sumienniej, Do swych przetozonych,
mezczyzn, odnoszg sie gorzej niz pracownicy mescy i zacho-
wujg pewng przesadna rezerwe. Kobiety jako przelozone, mniej
sie nadajg niz mezczyzni. Zbyt silnie akcentujg swoj autorytet,
muskulatura twarzy ich jest stale napieta, co $wiadczy o cig-
glem wymuszonem skupieniu i wyczerpuje je Nerwowo.
SzczegOlniej kobiety w starszym wieku, posuwajg te sztuczng
powage do $miesznosci,

Pozatem mozna zarzuci¢ kobietom, ze sg nierbwne w sto-
sunku do swych podwiadnych. Kierujac sie uczuciem, biorg
zawsze strone stabszego budzacego litos¢, i czesto sg wyzyski-
wane przez sprytnych podwtadnych. To tez w sgdach o
ludziach, popetniajg czesto niedorzecznosci, biorac w obrone
pochlebcow i sprytnych nicponiow.

4. Stosunek kierownika przedsiebiorstwa do rady nadzor-
czej i wiascicieli.

Dotychczasowe rozwazania oS$wietlity nam liczne trud-
nosci, jakie pokonywa¢ musi codziennie, odpowiedzialny kie-
rownik przedsiebiorstwa, rzadzac umiejetnie podwiadng mu
rzesza pracownikow i wspotkolegéw, lecz na tern nie wyczer-
puje sie zakres obowigzkow. Musimy wiec o$wietli¢ jedng z naj-
trudniejszych stron dziatalnoSci szefa przedsiebiorstwa t, |,
stosunek do jego przetozonych, wzglednie kontrolujacych go
ludzi, tworzacych grono akcjonarjuszéw i rady nadzorcze;.
Wobec tych os6b, co pewien czas musi zdawaé szef przedsie-
biorstwa sprawozdanie ze swej dziatalnosci i utrwala¢ zaufanie,
jakiem go darzono przy powierzaniu kierownictwa.

Kazde przedsiebiorstwo, czy objete w chwili tworzenia,
czy w trakcie zdecydowanej juz egzystencji, przechodzi okresy
powodzenia i upadku, Moznaby w tym miejscu przytoczyé
wykresy rozwoju wielu fabryk zagranicznych, a z naszych,
opublikowane swego czasu wykresy fabryki Cegielskiego.
Rozrost przedsiebiorstwa i niepowodzenia finansowe, nastepujg
po sobie kolejno, w zaleznosci od konjunktury, reorganizacji
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wewnetrznej, rozbudowy i tworzenia nowych oddziatdw. Sa
wiec chwile, ktdre mozna nazwa¢ S$wietnemi, Sg momenty,
w ktérych zdaje sie przedsiebiorstwo chyli¢ do ruiny.

Tak jedne jak i drugie okresy, kryjg w sPbie dla odpo-
wiedzialnego szefa, powazne niebezpieczenstwo i moga
zachwia¢ jego autorytet. Rozbudowa i powiekszanie przedsie-
biorstwa ostabia jego organizm, wyczerpuje rezerwy i narusza
kapitat obrotowy, co stwarza powazne trudnosci finansowe,
ktore musi pokonaé¢ naczelny dyrektor.

Zachodzg wiec momenty, gdy kierownik przedsiebiorstwa
staje wobec rady nadzorczej w sytuacji dla niego bardzo
przykrej. Szereg zarzutéw i obaw, wyrazanych przez czionkéw
rady, muszag zostaé przez naczelnego dyrektora zbite na pod-
stawie scistych danych ze statystyki rozwoju przedsiebiorstwa,
musi on cztlonkéw zgromadzenia przekonaé, ze powziete przez
niego plany doprowadzg do dobrych rezultatow, a obawy sg
ptonne, gdyz na przedsiebiorstwo zapatrujemy sie pesymi-
stycznie tylko dlatego, ze akcja powzieta nie doprowadzona
zostatla do konca. Sa wiec lata sprawozdawcze, wykazujgce
pozorny deficyt przedsiebiorstwa, najczesciej w chwilach, gdy
znajduje sie ono na drodze do dalszego rozwoju,

W takich przykrych chwilach dzielny kierownik musi uzy¢
tj-watego wpltywu i catego swego autorytetu, by przekonaé
obecnych, nietylko cyframi, lecz realnymi horoskopami dobrej
przysztosci, inaczej nie uzyska aprobaty dla swych zamiaréw
i sam moze stanowisko utraci¢. Dar przekonywania jest nie-
zbednym warunkiem dla odpowiedzialnego kierownika, a to dla
gwarancji jego egzystencji, czesciej jeszcze dla egzystencji
instytucji. Znane nam sa przykiady, gdy przedsiebiorstwo,
majgce wszelkie dane do rozwoju, stawato na martwym punkcie
z powodu wewnetrznych nieporozumien i leku akcjonarjuszéw
Obawiajgc sie dalszych wydatkéw, a nadewszystko nie wierzac,
by nowe wielkie inwestycje mogty przynies¢ pozadane dochody
w przysztosci, wstrzymujg akcje rozwoju, psujac rozpoczete
dzietlo, W chwili, gdy powstaje nieporozumienie i niezadowos
lenie z kierownika, los przedsiebiorstwa jest bardzo niepewny,
O tern niestety zapominajg tchérzliwi udziatlowcy i nie zdajg
sobie sprawy, jak wielka szkode przynoszg swej instytucji,
hamujgc nabrany rozmach.
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Jezeli rada nadzorcza z powodu obaw, powezmie uchwatle,
dazacg do zupetnej zmiany polityki dotychczasowej, moze wy-
wota¢ tak powazny przewr6t, ze fabryka w niedlugim czasie
znajdzie sie wobec koniecznosci przerwy pracy, a nawet
zupetnej likwidacji. To tez dobry kierownik powinien posiadac
te nieoceniong wiasciwos$¢ i umiejetnos¢ przezywania kryzysu
1 znalez¢ takie drogi wyjscia, by nawet w najgrozniejszych
momentach uspokoi¢ akcjonarjuszéw i konsekwentnie prowadzic¢
pian swdj dalej. Jesli naczelny kierownik w decydujacym
momencie da sie zachwia¢ w swych przekonaniach i pdjdzie na
ustepstwa, czujgc Swiadomie grozace niebezpieczeristwo insty-
tucji, grzebie jej przysztos¢, a czasami i swojg karjere.

W takim krytycznym momencie Kkierownik przedsiebior-
stwa, jesli czuje, ze trudnosci przerastajg jego sity, a jednak
zdaje sobie sprawe z racjonalnosci powzietych zamiaréw, po-
winien zazadaé ekspertyzy fachowcéw, i z ich pomocg, na
najblizszcm posiedzeniu powtérzy¢ swoje postulaty. Nie wolno
sie w takich W3"padkach unosi¢ i jaldcolwiek ambicja odpowie-
dzialnego kierownika na tern cierpi, dla osobistych wzgleddw,
nie zrywaé¢ stosunkéw ze swymi mandatarjuszami, majac na
wzgledzie dobro catej fabryki. Tu wystepuja wzgledy natury
wyzszej, gdyz czasami zastdj fabryki, moze pociagng¢ zubo-
zenie catej okolicy i zawsze jest minusem w catoksztalcie
budzetu panstwowego. Wola, hart ducha i nieustepliwos¢, sg to
cechy niezbedne odpowiedzialnemu kierownikowi dla poko-
nania tego rodzaju krytycznych momentéw. Znane sg nam
przyktady przezywania kryzysow przez wielkie fabryki, stojace
chwilowo przed widmem ruiny, ktére jednak potrafity sie po-
dzwigna¢ i wyréwna¢ swoj bilans, tylko dzieki odwadze
i energji rzadzacego nig cztowieka.

5. Ideje wytyczne Naczelnych Kierownikéw

Naczelny kierownik, obejmujgc przedsiebiorstwo, moze je
znalez¢ w dwojakiem stadjum, a wiec albo w okresie rozkwitu,
lub tez w okresie koniecznej reorganizacji. Okres rozkwitu
z pewnych wzgledobw moze kry¢é w sobie niebezpieczenstwo.
Fabryka majgca zbyt na swe wyroby, pracujgca petng para,
przynosi znaczne dochody, co imponuje udziatowcom i wtedy
wysuwajg oni zadania, by wyptaca¢ im jak najwieksze dywi-
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dendy, cieszac sie z korzystnej konjunktury. Lecz taki okres
Wizbudza zazdro$¢ u innych kapitalistéw, ktorzy chetnie orga-
nizujg podobne przedsiebiorstwa, stwarzajgc konkurencje.
Firma wprowadzona na rynek musi sie mie¢ stale na bacznosci
i gromadzi¢ kapitat rezerwowy, by na wypadek pojawienia sie
wyrobéw konkurencyjnych, sprosta¢ zadaniu i przez wiasciwe
ulepszenia, wzmozong reklame, obnizenie cen, staranng obstuge
dotychczasowych odbiorcow, utrzyma¢ swdj stan posiadania.
Im wieksze sg kapitaty rezerwowe, tym pewniejsza przysziosc.
W okresie wielkiego powodzenia nalezy pamietaé, ze wiekszosé
zyskéw powstaje stad, ze fabryka nie musi tozyé znaczniej-
szych sum na konserwacje i nowe inwestycje. Fabryka wypta-
cajaca duze dywidendy, a nie posiadajaca powaznych rezerw,
moze jednego dnia znalez¢ sie w potozeniu bardzo trudnem,
gdyz okaze sie konieczno$¢ zakupienia nowych maszyn, ulep-
szenia produkcji, co pocigga znaczne wydatki. To tez rola
kierownika w okresie powodzenia jest tak samo trudnag, jak
W czasie reorganizacji przedsiebiorstwa. Przykitady wskazuja
na to, ze minimum ¢wier¢ wieku mija, zanim fabryka zdota
ugruntowa¢ swoje imie wsrdéd odbiorcéw tak powaznie, by nie
grozito jej z zadnej strony niebezpieczenstwo. Zdolno$¢ prze-
widywania jest wiec dalszg konieczng cechg niezbedng czio-
wiekowi stojacemu na czele wielkiego przedsiebiorstwa,

Tych kilka uwag wskazuje nam jasno, jakie cechy ducha
powinien posiada¢ odpowiedzialny kierownik, by sprostac
ciezkim i odpowiedzialnym zadaniom. Poza wiedza, fachowsg
i og6lnemi zdolnosciami, powinien cztowiek taki posiada¢ silng
wole, dar przekonywania, znajomo$¢ ludzi, dar przewidywania,,
odwage, inicjatywe, takt, samokrytycyzm, zdrowy optymizm
i doswiadczenie zyciowe.

Na zakonczenie podajemy ,,Skale oceny kwalifikacji" sto-
sowang w War, Akc. Tow, Budowy Parowozéw,
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Skala oceny kwalifikacji

na Zawiadowcow, KierowniKow wydziatow, dozorcow, i
przetozonych

(Z Warsz. Akc. Tow. Bud. Parowoz6w)

Nazwisko dajgcego OPiNje......cccieiiniciriicireicrirenieienas

Wydziat.....ooonvninin,

Instrukcja do wykonania: Przed przystgpieniem do wypet-
nienia listy, nalezy uwaznie przeczyta¢ okreslenie kazdego przymiotu przed
samem opinjowaniem. Opiera¢ ocene na tej pracy ocenianego, jakg on
w danym czasie wykonywa. Oznacza¢ ocene znaczkiem (v), umieszczajac
go na linji SciSle w tern miejscu, w jakim kwalifikujagcy uwaza to za najod-
powiedniejsze  Naprzykiad, odpowiadajac na pytanie pierwsze, sadzi on, ze
osobie, o ktérej wydaje opinie, najlepiej odpowiada okreslenie posrednie
pomiedzy ~korzystne- i .obojetne", to nalezy postawi¢ znaczek miedzy temi

wogole

dwoma punktami

Zdolnosci w kierunku

1 Zdolno$¢ wzbudzania zaufania
i szacunku swym wygladem i za-
chowaniem sie.

Il Zdolno$¢ wprowadzania nowych
i lepszych systeméw pracy i sto-
sowania lepszych metod do pracy
wiasnej.

Ill. Zdolno$¢ osiggania wspotpracy
swych ludzi i skupiania ich wlo-
jalng i wydajnie pracujaca ca-
fe dc.

IV. Zdolno$¢ 6érganizaacji pracy swe-
go wydzialu przez rozumne na-
dawanie wiadzy i upewnienia sig,
ze rezultaty sg osiagniete.

V. Zdolno$¢ prowadzenia swego dzia-
tu, jako dobrze dopasowanej cze-
$ci catego organizmu, znajomosé
i ocena zadan innych wydziatéw.

VI Zdolno$¢ poprawienia swych lu-
dzi przez uswiadamianie, wzbu-
dzanie zainteresowania, rozwija-
nie zdolnosci i zwiekszanie am-
bicji.

VII. Zdolno$¢ stosowania wiedzy spe-
cjalnej z dziedziny jego dziatal-
nosci, czy to wiedzy posiadanej
juz osobiscie, lub korzystania ze
stosownych postronnych zrddet.

Uwagi

Ocena

Wzbudzajgce ; korzystne, obojetne;
niekorzystne, odpychajace.

Wysoce tworczy

Z inicjatywa

Dosy¢ postepowy
Rutynowany pracownik

Rozumny i silny przywodca
Kieruje ludZmi dobrze

Nie ma zaufania u ludzi
State tarcia w jego wydziale

Zaradny nawet w trudnych warunk.
Zaradny w normalnych warunkach
Brak zdolnosci planowania
Niezaradny

Wyjatkowo wspétdziatajacy

W spotdziatajacy

Niepomaga

Trudny do wspotpracy
Obstrukcjonista

Urabianie ludzi wysokiej klasy
Urabianie ludzi zadawalniajgco
Nie dba o urabianie ludzi

Zniecheca i btednie infonrmuje

Ekspert

Kompetentny

Na pewnym poziomie
Zaniedbuje i zle ttumaczy fakty.

SUMarycznie.......ccoeeeeeennns
Ocena ostateczna

»Science and commom sense in working with men w. D. Scott M. H. S. Hayes.
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IV. Wyniki badan.

1 Cechowanie testow.

Warto$¢ badan psychotechnicznych moze by¢ tylko wtedy
decydujaca, jesli jesteSmy przekonani, ze osiggniety wynik zga-
dza sie z rzeczywistoscig. Test musi by¢ tak pomyslany i tak sto-
sowany, by nie nastreczat podejrzen, ze prowadzi do mylnych
rezultatow.

Wyniki badania nad jakas cecha, otrzymane z licznych
eksperymentdw, staramy sie uja¢ cyfrowo, a z notatek tak zebra*
nych wykreslamy krzywg Galtona, ktdra jest obrazem rozmiesz-
czenia stopni sprawnosci w danem $Srodowisku. Przypusémy, ze
przeprowadzono 200 badan nad réznymi osobami z dziedziny
uwagi, jedng i tg sama proba, w jednakowych mozliwie warun-
kach, NotowaliSmy czas w sekundach na rozwigzanie zagadnie-
nia mamy zatem wyniki ujete cyfrowo, Z gory mozna sadzi¢, ze
najlepsze wyniki i najgorsze rozwigzania, zdarzg sie dos¢ nie-
licznie, wiecej bedzie Srednich. Przypusémy, ze powstat szereg
nastepujacy;

Osob: 7 6 18 19 25 30 it d
Rozwigzato zadanie
74 62 58 50 60 itd

Wykreslamy na osi poziomej prostokaty, ktérych wyso-
kosci odpowiada¢ beda cyfrom, odpowiadajgcym sekundom za$
podstawy ilosciom os6b, ktore zadanie rozwigzaty w tym samym
czasie. Pod linjg prostokatéw rysujemy skale podzielong na 100
czesci. Ze Srodka kazdego prostokagta wykreslamy prostopadia,
ktéra skale przecina w pewnych punktach. Przypusémy, ze
z grupy 30 oséb, ktére zadanie wykonaty w ciggu 60 sekund,
a wiec z najliczniejszej grupy i stosunkowo dobrego rozwigzania
medjalna rzucona na skale wskaze nam liczbe 70. Méwimy wow-
czas, ze osobnik nalezacy do tej grupy zajmuje takie miegjsce
w szeregu, ktére odpowiada 70% jakosci.

Odsetki otrzymane w ten sposéb na skali, nazywamy per-
centylami *), Osiaggniete wyniki moga stuzy¢ do dalszych ba-
dan, Jesli nowy osobnik wykaze wynik odpowiadajagcy 15 per-

*)  Krzywe Galtona szczegdtowo opisane w ksigzkach Dr. Jaroszyn-
skiego: Metody badan psych., oraz Dr Joteyko: ~Metoda testow umystowych”.
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cent,, méwimy, ze jest to wynik niedostateczny, jesli inny ba-
dany osiggnie wynik powyzej 60 percentyli uwazamy, ze odpo-
wiada wymaganiiom. Naogoét w klasyfikacji poszczegélnych zdol-
nosci, pracownie psychotechniczne dzielg wyniki na' decyle,,
przyczem wyniki ponizej, 50 uwazane sg za niewystarczajace, po
wyzej 50—75, jako dobre od 75—100, jako bardzo dobre.

2, Korelacja.

Galton nazwat korelacja, wspétzaleznos¢, zachodzacg mies
dzy testem, ktéry zdolnos¢ jakas wykrywa, a inng zdolnoscia
towarzyszaca pierwszej. Tak np. ludzie obdarzeni zdolnosciami
do matematyki, wykazujg réwnoczesnie zdolnosci do muzyki.
Czemu to przypisa¢, nie wiemy, zadawala nas sam fakt tej wspot?®
zaleznosci. Jezeli dwie zdolnosci sobie stale towarzysza, mo-
wimy ze korelacja jest zupetna i réwnoimienna. Interesuje nas
tez korelacja zupetna réznoimienna. Sa bowiem zdolnosci, ktére
wystepujac wybitnie, niejako wykluczajg inne.

W zyciu zawodowem staramy sie poréwnywaé wyniki ba-
dan psychotechnicznych z wynikami, osiagnietymi przez obser-
wacje osobnikéw zbadanych i pracuijgcych w okreslonym zawo-
dzie, Jesli test byt dobry, to wyniki badania psychotechnicznego
powinny sie zgodzi¢ z opinig przetozonych, oile rozumie sie
warunki pracy sg takie, ze pracownik bez przeszkody moze swg
zdolnos$¢ ujawni¢. Poréwnanie takie pozwoli nam ustali¢ kore-
lacje, zachodzg miedzy testem, a do$wiadczeniem praktycz?
nem *),

Dla kontroli rezultatéw badar w fabrykach stosuje sie for-
mute matematyczng, dajgcg korelacje miedzy wynikami badan,
a wynikami praktycznymi W t™m celu otrzymawszy opinje,
o badanych osobach, wsréd ich przetozonych, ustawia sie je
w szeregu Klasyfikacyjnym. Nastepnie ustawia sie szereg z otrzy-

*) Bardzo ciekawe pod tym wzgledem wyniki posiada Pracownia
przy P. Szkole Budownictwa. Pracownia ma sposobno$¢ poréwnania swoich
wynikéw z rezultatami klasyfikacyjnymi uczniéw w ciggu nauki. Tak np,
zbadawszy, ze uczen ma stabg wyobraznie, nalezy sie spodziewaé, ze wyni-
ki w nauce geometrji wykreslnej nie bedg zadawalajace, W ten sposéb prze-
konano sie. ze warto$¢ przewidywawcza pewnych testow jest znakomita.



254

manych wynikéw, na podstawie testow i oblicza korelacje za
pomocg wzoru Spearmana:

B 6 S
n nn2 — 1)

d = oznacza réznice rangi w szeregu,

n = ilo$¢ oséb badanych,

r = korelacje.

Przypusémy, ze 5 badanych os6b, zostato w nastepujacy
sposob przez 4 obserwatorow, lub testy uszeregowanych:
) A B C DE
2 E D C BA
3y B E A DC
49 B A D EC
W 1 przypadku wzér da zupetng zgodno$¢, a wiec:
1 6 X0 + 1
5X 24 '
W 2 przypadku mamy juz réznice miedzy stopniami, jak
nastepuje:

Stopien Stopien

wedtug oceny wedtug testu d d2
A E 4 16
B D 2 4
C C 0 0
D B 2 4
E A 4 16
Suma 40
Wobec tego wzér da nam wynik:
: 6X40 ; : f s s
r=1--- 5 24 ~ — ~ wiec zupelne przeciwierstwo.

W 3 przypadku uszeregowalty sie stopnie w sposéb naste-
pujacy:

Stopien Stopien d o
wedtug oceny  wedtug testu

mgogow>
Ogrmwm
NONWERE
rorhoOR

Suma 18
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Obliczenie wykazuje praktycznie zbyt matg, a wiec bez
znaczenia korelacje:

6X 18

! 5X 24

01,
Wreszcie najczesciej do prawdy podobne jest zestawienie
nastepujace;
IV przypadek.

Stopien Stopien d N
wediug oceny  wedtug testu

moow>
OmMg»w
NR R PR
0 PR RRP

Suma

6X8 _ . _ _
1- 5X24 ~ -]- 06, a wiec korelacja dostateczna.

Taka kontrola badan psychotechnicznych z oceng w zyciu
praktycznem daje pewnos$¢, ze stosowane testy sa dobre. Ukta-
dajac jakis test i wyprébowujac go przed wprowadzeniem w uzy-
cie, a nastepnie po dtuzszemi uzywaniu musi go sie sprawdzaé
z wynikami praktyki. Dobre testy dajg korelacje wyzszg, a wiec
0,8 najmniej za$ 0,6.

W fabrykach psychotechnicy zasiegaja opinji w pare ty-
godni po przyjeciu robotnikéw i opinja ta powinna w wigkszosci
wypadkow zgadzac sie z wynikami badania. Caty cel badan po-
lega na tern, by do kazdej czynnos$ci dostarczy¢ personelu naj-
odpowiedniejszego, drogg wskazowek przez pracownie psycho’
mtechniczng. Jesli wyniki praktyczne zanadto odbiegajg od opinji
pracowni, trzeba szuka¢ bledu, albo w zarzadzeniach administra-
cji, albo w nieodpowiednich metodach pracy. Sciélejsze powtérne
badanie, moze odkryé rézne niewtasciwosci, ktére nalezy usunag.
Rozumie sie, ze do takich wynikéw dochodzi sie przy dobrze
mwyprébowanych testach i sumiennem prowadzeniu badan w pra-
cowni.
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3, Profile psychotechniczne.

Zaréwno w fabrykach, ktére positkujg sie badaniami psy-
chotechnicznemi w celach doboru zawodowego, jak i w insty-
tutach, stuzgcych celom poradnictwa zawodowego, dazy sie do
ujecia wynikéw badan nad poszczeg6lnemi cechami, w taka for-
me, by nabraty przejrzystosci.

Na specjalnych formularzach umieszcza sie w pewnym
szeregu wiasciwosci, ktére majg by¢ zbadane, a nastepnie wy-
znacza sie w odnosnych rubrykach w percentylach wyniki bada-
nia, Wzory takich formularzy mamy zatgczone na str, 259—26L

Jezeli osiggniete wyniki, wyrazimy w takim formularzu
punktami, wypisanemi w od-
nosnych rubrykach percen-
tyli, to {aczac te punkta,
otrzymamy linje famang, czyli
profil psychotechniczny.

Takie profile psycho-
techniczne moga utatwi¢ pra-
ce w poradnictwie zawodo
wym. Im wiecej cech bada-
my, tern trudniej uporzadko-
waé otrzymane wyniki w ta-
kiej formie, by szybko zor-
jentowac sie w licznym materjale i trafng wydaé¢ opinje dja-
gnostyczna.

Bez pordwnania fatwiej ustali¢ profile dla pewnych scisle
ograniczonych zawodow fabrycznych i porownywac je z wynika-
mi kazdorazowego badania przy selekcji zawodowej. Na rys, 123
mamy przedstawiony profil psychotechniczny, w skiad ktorego
wchodzi tylko 10 testéw. Linja Srodkowa dzieli wyniki na dobre
i gorsze niezadawalajgce dang fabryke ponizej 50%. W rys. 123
widzimy, ze cechy danego osobnika w 1V i VIl sa mniejsze niz
dopuszczalne. Jezeli natomiast badany osobnik wykaze wasci
wosci zblizone do 50% linji, nie stoi nic na przeszkodzie, by po-
wierzy¢ mu, dane stonowisko.

Jeszcze lepiej dziata na nasza wyobraznie profil przed-
stawiony na rys. 124. Tu nietylko oznaczono granice wartosci
wyrazng kreskg przeciagnietg przez potowe wykresu, lecz nadto

LmW YV wmvnjK

Rys. 123.
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wskazano, ze testy | i VIII sg wyjgtkowo wazne, natomiast test
Il nie odgryv/a takiej roli w danym zawodzie. Przez takie wy-
dtuzenie linji poziomej w rubrykach | i VIII wiemy, ze wynild
badania musza da¢ rezultaty conajmniej 50%, by kandydata
zaangazowa¢. Niestety widzimy, ze na tym wykresie kandydat
w tych tak waznych dla fabryki uzdolnieniach wykazat dos¢
mierny wynik w rubryce | i zupetnie niezadawalajacy w rubry-
ce VIII, Inne cechy mnieij wazne znajduja sie w wysokim sto-
pniu rozwiniete u badanego osobnika.

I 1 " v \% Vi Vil VI

8 83 8 88

Rys. 124,

Znacznie trudniej przedstawia sie sprawa wydania dja-
gnozy V poradnictwie zawodowem. Tu nalezatoby postugiwac
sie niezliczong iloscig wykreséw, dla kazdego zawodu oddziel«
nym profilem o dwu granicach; najnizszej i najwyzszej.

Lecz jak w takim materjale szybko sie zorjentowacé? Jak
odpowiedzie¢ badanemu, ze z otrzymanych wynikéw nalezy spo-
dziewa¢ sie, ze bedzie on doskonatym stolarzem, czy muzykiem.

Trudnos¢ te starat sie przetama¢ do pewnego stopnia inz,
W, Hauszyld zbudowawszy dla swej pracowni przyrzad przed«
stawiony na rys. 125, Jestto tablica, na ktérej mozemy naryso-
wac teoretyczne profile np. dla piekarza, stolarza, mechanika
i t p. Kazdg zdolno$¢, czy wilasciwos¢ badanego reprezentuje
oddzielna rubryka.

Pod kazda narysowanag riibryka znajduje sie sztabka, kto-
rag mozemy przesuwaé. W sztabkach tkwia gwozdzie, a przez nie

Psychotechnika.



258

wije sie kolorowa nitka obcigzona ciezarkami. W chwili badania,

stosownie do otrzymanego wyniku wysuwa sie mniej, lub wiecej
sztabke i wycigga ni¢, ktora w ostatecznym rezultacie tworzy

linje famang — profil psychologiczny badanego. Wystarczy
teraz rzuci¢ okiem by sprawdzi¢, do ktérego profilu z naryso-
wanych najbardziej zbliza sie nowootrzymany. Przyrzad ten
opisano w Indust. Psych. 1925 r.
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Pracownia Zalailii Psyciiolcelinleznege
PRZY

Parslwoufe] Szkole Budownieluia.

UWAGI 1 2 3 4 5

Koncetracja uwagi . . . .
Myslenie logiczne . . .
Wydawanie sgdow. . . .
Kombinacyjnos¢ .

Pamie¢ skojarzeniowa
Wystawianie Sie ...,
Wiadomosci ogo6lne . , ,

Miara W OKU....ccoovviriininnee
M~ razliwos¢ dotykowa
Zmyst miesniowy i stawowy
Wyobraznia przestrzenna

Zreczno$¢ ruchowa reki .
Wspbtpraca obu rak .
Celno$¢ ruchow reki .
SPokO] re K i
Wspotpaca reki i wzroku

Zmyslne$¢ techniczna. ,
Zaradnos$¢ , . . !

Spostrzegawczo$¢ w dzie-
dzinie wyobr. wzrok. ,

Starannost .....cooveeerinineneens
TeMPO Pracy....eeeen.
Wycwiczalnos$e.......coneene.

Szybkos$¢ reak. i stuch. .
na podn, I wazr.
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4, Opinja praktykow.

Giese zajmujac sie porownaniem wynikéw badan z opinja
przetozonych réznych urzedow telegraficznych i telefonicznych
doszedt do wniosku, ze o wartosci pracownikdw w praktyce
zdania sa bardzo podzielone. Kazdy z przetozonych otrzymat
formularze do wypetnienia, w ktdrych nalezato scharakteryzowac
szereg zalet i wad pracownika, jego zdolnosci intelektualne
i whasciwosci fizyczne.

Dobry obserwator i praktyk, mogt prawie bez btedu oce-
ni¢ pracownika w zakresie jego stanu zdrowia, zachowania
w stuzbie, mogt podac trafne szczegdty z jego zycia prywatnego
i t. d Opinjujac dalsze wihasciwosci, jak pamieé, inteligencje
wprawe popetniali przetozeni omytki w 8%. Opinja dotyczaca
uwagi, wytrwatosci w pracy byita trafna tylko w 80%, za$ ocena
znuzenia i spokoju nerwéw niezgadzata sie w 26%.

Stad wniosek prosty, ze praktyk, najlepszy choéby obser-
wator pozbawiony metod psychotechnicznych, nie jest w stanie
wydac bezstrannej i trafnej opinji o podwladnym pracowniku,
nawet wowczas jesli zna go dobrze przez czas dhuzszy.

Sumienny przetozony bedzie raczej opinjowa¢ zbyt tago-
dnie, niechcac wyrzadzi¢ krzywdy podwtadnemu; sam jedn”
czuje, ze objektywnego sagdu wydac¢ nie moze.

Coz dopiero powiedzie¢ o tym ,,zdrowym rozsadku* i ,,do-
Swiadczonem oku“ praktykéw, ktorzy muszg angazowaé nowych
zupetnie nieznanych ludzi i przydziela¢ im prace nieraz bardzo
odpowiedzialna.

Giese na podstawie dokfadnych badah doszedt do wniosku,
ze nawet Kilku razem przetozonych opinjujgc o swych podwia-
dnych, wydajg trafny sad zaledwie w 35 wypadkach na 100,
Lecz i ta opinja jest nietrwala.

Po pétrocznej pracy zmieniano opinje powzietg dawniegj,
Jasnem wiec jest, ze opinja ,,praktyka" dalekg jest od prawdy.

Chcac wiec zaprowadzi¢ tad w biurze, czy fabryce koniecz-
ne sg badania psychotechniczne, ktore jakkolwiek réwniez omyl-
ne i niedajgce nigdy absolutnych wynikow, przeciez najbar-
dziej zblizone sg do prawdy.

Chcgc sie wiec naprawde w urzedach i biurach przekonaé
0 wartosci pracownika, trzeba go podda¢ najrozmaitszym bada-



SELEKCJA MOTORNICZYCH
TRAMWAJOWYCH

Ze 100 kandydatéw

5 — 15% odpada z powodéw
kar policyjnych.

50 — 6070 przy badaniu lekar-
skiem.

20 — 30% przy badaniu psy-
chotechnicznem.

Po wyszkoleniu
I egzaminie

Teoretycznem
Praktycznem

Ponownem badaniu psychotech-

Pozostaje 20 — 30% przyjetych
jako zdolnych.

Tak ostra selekcja jest konieczna by zapewnié¢ bez-
pieczenstwo ruchu ulicznego.

Rys. 126.
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niom, obserwowaé przy pracy akordowej, liczy¢ wynikt osia-
gnietych rezultatow i t, d

Btedy w ocenie popetnione:

Przez praktyka Przez psychotechnika
Przy réwno- 370 Przy kwalifikacji zawo-
czesnej oce- 65% 1 dowej.
nie pracow-
nika przez
kilku ﬁrzeio— 96 Przy ocenie przewidy-
zonycen. wanego rozwoju przy-
_ " szlego.
Zmiana pogla- 56%

déw po V2 roku
Rezultat badania 500 0s6b,

Rezultat badania nad 150 uczniow i robotnikow.
urzednikami panstwowymi.

Pare tych uwag dotyczacych oceny wartosci ludzkich
w praktyce powinno zainteresowa¢ nasze mitode instytucje pan-
stowowe i ich przetozonych. Dobér pracownika do kazdej ,,ma-
nipulacji" biurowej nie moze by¢ dyktowany, ani chwilowg ko-
niecznoscig, ani wzgledami protekcji jesli maszyna panstwowa
ma i$¢ gtadko i sktadnie. Zupelny brak zainteresowania proble-
mami psychologicznemi wséréd ludzi zajmujgcych odpowiedzial-
ne stanowiska, pogtebia jeszcze bardziej niedole podwiadnych
im urzednikdw i chaos administracyjny. Jak trudny jest dobor
cztowieka na wiasciwe miejsce, znakomicie ilustruje rys. 126.

Niestety w Polsce daleko jeszcze jesteSmy od wzoréw za-
granicznych, Na kazdem 'kroku mozna stwierdzi¢, ze o wyborze
pracownika stanowig: prywata, stosunki, poglady polityczne
i religijne wiecej, niz wrodzone zdolnosci i nabyta wiedza.



PIERWSZE 100 EGZEMPLARZY KSIAZKI NINIEJSZEJ
KOLEJINO NUMEROWANE, ZNAJDUJA SIE W POSIADA-
NIU OSOB | INSTYTUCYJ NASTEPUJACYCH:
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10.

11.

12.

13.
14.
15.

16.
17.

18.
19.
20.
21.
22.
23.

Prezydent Rzeczypospolitej Dr. Ignacy Moscicki.
Pierwszy Marszatek Polski J6zef Pitsudski.
Marszatek Sejmu Maciej Rataj.
Marszatek Senatu Wojciech Trampczynski.
Wi iceprezes Rady Ministrow Dr. Inz. Kazimierz Bar«
tel.
Minster Spraw Wewngatrznych Gen. Felicjan Stawoj-
Sktadkowski.
Minister Spraw Zagranicznych August Zeleski.
” Skarbu Gabryel Czechowicz.
> Sprawiedliwosci Aleksander Meysztowicz.
. Wyznan Relig. i Oswiecenia Publicznego Dr.
Gustaw Dobrucki.
Minister Rolnictwa i Débr Panstwowych Karol Nieza-
bytowski.
Minister Handlu i Przemystu Inz. Eugenjusz Kwiat«
kowski.
Minister Komunikacji Pawet Romocki.
. Robdt Publicznych Inz. Jadrzej Moraczewski.
” Pracy i Opieki Spotecznej Dr. Stanistaw Jur-
kiewicz.
Minister Reform Rolnych Prof. Dr. Witold Staniewicz.
Vi Poczt i Telegraféw Bogustaw Miedzinski.

Prof. Dr. Ed. Claparéde.
Dyr. Zygmunt Chamiec.
Inz. Antoni Dabrowski.
Inz. Piotr Drzewiecki.
Prez. Stanistaw Grodzki.
Prof. Edwin Hauswald.
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24. Inz. Wactaw Hauszyld.

25. Dr. Jozeia Joteyko.

26. Prof. Wihadystaw Witwicki.

27. Inz. Jan Wojciechowski.

28. Inz. Woyciechowski Janusz.

29. Biblioteka Politechniki Lwowskiej.

30. Biblioteka Politechniki Warszawskiej.

31. Departament Szkolnictwa Zawodowego M. W. R.
i 0. P.

32. Dyrekcja Muzeum Przemystowego w Krakowie

33. Instytut Naukowej Organizacji.

34. Instytut Badan Psychotechnicznych we Lwowie.

35. PanhAstwowa Szkota Budownictwa.

36. Patronat nad Mtodziezg Rzemie$lnicza.

37. Wydziat Szkolnictwa Zawodowego Magistratu m. st.
Warszawy.

38. Redakcja Auto.

39. » Czasopisma Technicznego.

40. Mechanika.

41. ” Przegladu Technicznego.

42, > Radio.

43. . Robotnika.

44, " Naprzodu.

45. Kurjera Czerwonego.

46. W Kurjera Warszawskiego.

47. " Kurjera Porannego.

48. » Kurjera Codziennego llustrowanego.

49, . Rzeczypospolitej.

50. - Epoki.

51. ” ABC.

52. ” Gtosu Codziennego.

53. ” Naszego Przegladu.

54. f, Tygodnika llustrowanego.

55. Swiata.

56. . Naokoto Swiata.

57. » Stadjonu.

58-—100. Zwiazki zawodowe i zrzeszenia.
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105,
106.
107,
108,
109,
110.
111,
113,
113,
114.
115,
116,
117.
118,
119,
120.
121.
122,
123,
124.
125,
126,
jor.
127,
128.
129,
130,
131.
132,

SPIS ABONENTOW,
KTORZY ZAMOWILI KSIAZKE W CHWILI JEJ DRUKU.

A. Mieszkancy Warszawy:

Bledzewski Jozef.
Burchart Ignacy,
Bredel Henryk.

Beck Marjan.
Bojanowska Jozefa,
Bobrowski Tadeusz Major.
Chatkéwna Stanistawa,
Csaky lJerzy,

Cedrowicz Antoni,
Czaplicki Aleksander.
Chomczyk Roman,
Czarnocki Wiadystaw,
Delatowski Jan Leon,
Durowa Irena.

Daneker Henryk,
Drozdzewski Eugenjusz,
Duchnowski Czestaw.
Dobrowolski Antoni,
Domagata Tadeusz,
Emier Wactaw.

Firuta Jozef,

Gorski Jan,

Guminska Irena®
Henzet Adam .
Jarnuszewicz Eugenjusz,
Janikowski Jan Bronistaw Ma-

Jakeszowa Stefanja,
Jabtecki Wactaw.
Jakubowski Jan,
Jakimiak Bronistaw,
Kotkiewicz Feliks.
Kurzac Zygmunt,

133, Konarski Eugenjusz,

134, Kotakowski Wactaw,

135. Konopinski Marjan.

136. Komorowski Tadeusz,

137. Kopczynski Edmund,

138, Kalinski Wiadystaw ppik.

140, Krasiejko Franciszek,

139. Krzyzanowski Stefan.

141, Koch Walerjan,

142, Koper Antoni Stefan,

143. Inz. Kaszuba Ryszard,

144, Kanicki Michat,

145, Koziowski Wiadystaw,

146, Ksiegarnia Techniczna ,,Przegla-
du Technicznego",

147. Lisik Tomasz.

148, Lier Juljan.

149, +typaczewski Tadeusz,

150, Latterman Antoni,

151. Marynowski Wactaw.

152, Mende Stefan.

153, Malinowska Wanda,

154, Mastowski Zygmunt,

155. Mdller Jan.

156. Nasitowski Aleksander,

157, Nicki Leon,

158, Nagabczynski Jerzy ,

159. Nielsen Oskar.

160, Nagorski Kazimierz,

161. Nowowiejski Alojzy podputkow-
nik.

162, Ostrowski Leon,

163. Owerkowicz Wiadystaw.
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164, Dr, Pekostawski Leon,

165, Pawinska Wiktorija,

166, Inz. Pretkicl Jan.

167, Pisarktewicz Zofja,

168, Potocka Zofja,

169, Piwowarski Aleksander Jozef.
170, Radzicka Jadwiga.

171, Rychter Edward,

172, Inz. Rupinski Jan.

173, Robowska Lucyna,

174, Stopczyk Wojciech,

175, Sliwiriski Tomasz Marjan.
176, Inz. Sawicki Kazimierz,

177, Sobczynski Jozef,

178, Strmiska Stanistaw.

180. Inz, Sypniewski Wiadystaw,
182. Inz, Jerzy Stubicki.

183, Trochimowski Mieczystaw.

184, Urbanski Zygmunt,

185, Wajsberg Gustaw,

186, Witowski Czestaw.

187, Wojciechowski Juljusz,

188, Wojnicki Antoni.

189, Weinberger J,

190, Witkowska Jadwiga,

191, Wieckowski Wactaw.

192, Waltkowska Zofja.

193, Warszawska Spoétka Akcyjna
Budowy Parowozéw,

194, Wioch Zygmunt,

195, Inz, Werszowski Tadeusz,

196, Zenka Jozef,

197, Zototarew Borys.

198, Zaborowska Marja,

199, Zdunek Jozef.

B. Mieszkancy prowincji.

200, Borkowska Waterja — Poznan,

201, Bojarski Jan — majgtek Pasa-
doéwka,

202, Bozek Stanistaw — Czernica.

203, Berens Tadeusz — Radom,

204, Borys Antoni — teczyca,

205, Borys Wiadystaw — tukowiec.

206, Dr, Biatecki Wiadystaw, Notar-
jusz — Kepno.

207, Bibljoteka Stowarzyszenia
Urzedn, Panstw, w Sosaczewie.

208, Bruks Henryk Tadeusz — Wag-
Sewo,

209, Cintik Rudolf — Radom.

210, Ciaputa Edward — majatek
Dwérzce.

211, Cieslik Ludwik — Modlin.

212, Cielemecki Jozef — Le$niczOw-
ka,

213. Inz, Czerwinski Jan Biata

Podlaska,
214. Chrupek Stanistaw — Wotomin,
215. Cupryn Jozef — t06dz,
216. Chojnacka Marja — Wiochy,
217. Ciesielski Artur — Kolno-Poz-
nanskie.

218, Dmochowski Lubomir notarjusz
— Lipno.

219. Dembowski Ignacy — Krakdw.
220, Drukarnia i Ksiegarnia Polska—
Sepolno — Pomorze,

221. Dworski Stanistaw — tomza,

222, Ks. Deluga Wiadystaw — Wo-
la Mystkowska,

223. Deptuta Andrzej — Puttusk,

224, Daszkowski Franciszek — Sta-
rachowice,

225. Inz. Dutka Stanistaw — Zawier-
cie,

227. Dabrowski Wactaw — Wiochy.

228. Dr, Filasiewicz Bolestaw — Cie-
szyn,

229. Gagata J6zef Wiadystaw — Ry-
ki,

230. Gutekunst Teodor — +t6dz,

231. Ghuski Edward — Brzes¢.

232. Gralitowski Czestaw — Radom,

233. Grabotus Felicjan — Kazimierz,

234. Hetmanczyk Adolf — Pinczyce.

235. Haberlingowa Marja — Zamosc.

236. Jednaki Jozef — Modlin.

237. Irzylowski Wiestaw — taznia.

238. Jabtonski Stanistaw — Wvgrow,



239, Imich Alex — Czestochowa,

240, Jarema Franciszek — Garbotow-
ka.

241, Instytut Przemystowy dla Ma-
topolskt Wschodniej — Lwow,

242. Jaworski Aleksander Leopold—
Jasto,

243, Ks, Dr. Jop Franciszek — San-
domierz.

244, Inz.
Garboéw,

245. 1zba  Rzemieslnicza
Slaskiego — Katowice,

246, ldzikowski Jan, Ksiegarnia —
Bydgoszcz.

247, Kaminski Adolf — Nowy-Targ,

248, Kowalski Juljan—Grodzisk Ma-
zowiecki.

249, Ks, Kszysztowiak Seweryn —
Wierzbnik.

250, Koto Polskiej Macierzy Szkol-
nej im, Kosciuszki — Wilno.

251, Kosinski Konstanty — Biatystok,

Janikowski Wiadystaw —

Wojew.

252. Koziarski Stanistaw — tomza.

253. Kubarzewski Botestaw — Cie-
chandw.

254, Krembinski W, — Konskie.

255. Konkiel Edmund — Radom.

256, Kaszycki Marjan — Radzyn
Podlaski,

257, Inz, Kraszewski Mieczystaw —
Sobieszyn.

258. Klimas Witadystaw — Strzemie-
szyce,

259, Krogulski Juljan — Kotomyja,

260, Kubski Benedykt — Siennica.

261. Kowalewski Henryk — Milané-
wek.

262. Kaniewski
dowo.

263. Krajewska Jadwiga — Radom,

264. Korzeniowski Walenty — Prusz-
kow.

265, Ks, Karcz Jan — Zubrzyca Gor-
na Orowa,

266. Ksiegarnia i Bibljoteka Wtodzi-
mierow — Giebakie.

267, Ksiegarnia Stanistaw Rydlewicz
— Krotoszyn,

Kazimierz — Dziat-
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269, tabentowicz ~Maksymifjan —

Mitosna,

270. Le$niewski Jan — Starachowi-
ce.

271, Lipkowska Marja — Saska Ke-
pa.

272, Ks. Lis Karjan — Kapice.

273. Ks. Maciesza Aleksander —
Ptock,

274. Muraszko Kazimierz — Pultusk,

275, Minski Ludwik putkownik —
tomza,

276. Maslikowski Edmund — £6dz,

277, Mudrow Leon — maj. Kupiski,

278, Ks. Dr. Miynarczyk Juljan —
Marjéwka Opoczyriska,

279. Majewski Kazimierz Apolinary—
Radom.

280, Matuszkiewicz Mieczystaw —
Puttusk,
281, Oksza-Strzelecki Kazimierz —

Minsk Mazowiecki.

282. Olszynski  Stanistaw — Nowy
Dwor.

283. Orzetowski Adolf — Zyrardéow,

284, Oszubski Bronistaw — Kozieni-
ce.

285. Podgorski Edward — Kotomyja.

286, Pienigzek Natalja — Swietliko-
wa Wola.

287. Parolinski Hipolit — Wysokie.

288. Pastwa Jan — Kielce II.

289, Przyborowski Ludwik — Koscie-

rzyna.
290, Inz. Papi Kazimierz — Radom.
291, Ks, Patrycy Czestaw — Wida-
wa.
Ks, Dr, Pastuszko J, — Sando-
mierz.
292. Dr, Pietraszkiewicz Kajetan —

Krolewska Huta,
293, Ks, Piotrowski Michat — Wysz-
ki.
294, Piekarski Eugenjusz — Grabdow.
295. Dr, Ptokarz J6zet — Rawa Ma-
zowiecka.
296. Rozmarin Otton — Stanistawow.
297. Dr. Rostawski — Dabrowa,
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298, Inz. Reichard Stefan — Suro-
chéw.
299. Rurasz Jézef — Kamienna.

300. Szkota Rzemie$lniczo - Przemy-
stowa — Suwalki.

301, Sroczynski Zbigniew — maj. No-
wosady.

302. Dr. Stankiewicz — Sieradz.

303, Stankiewicz Franciszek — Wit-

no.

304. Stanecki  Stanistaw — cuk.
»Zbiersk",

305, Sanak Jan —Puszcza Marjan-
ska.

306, Inz. Starke Szymon — Kielce,

307, Szedny Franciszek — Sambor.

308. Szwarebum Michat — Kozieni-
ce.

309. Szepdéwna Karolina — Kalisz.

310, Szwarc Stefan — Radom.

311. Stepinska lrena — maj, Popta-
wWy.

312. Dr. Tokarzewski Jan — Karczu-
ga.

C oA

313, Tokarska Zofja — Biezun,

314. Kpt, Trzyna Aleksander—Gdy-
nia.

315. Ks. Tarnasiewicz Wactaw —
Batorz.

316, Woyrzykowski Edmund — Na-
sielsk.

317. Witak Jozef — Garwolin.

318, Ks, Wilczynski Dominik — Na-
sielsk.

319, Witczak J6zef — Kamienna,

320. Dr. Wilkosz Witold — Krakoéw.

321, Ks. Dr, Wilczewski — Katowi-
ce.

322, Inz, Wilczkowski Franciszek —
Sochaczew,

323. Walejko J. — Wilno,

324. Zapalski Ludwik — Jaworzno.

325. Zemplinski Marjan — Zwolen.

326, Inz, Zambrzycki Stanistaw —
Zagozdzon,

327, Inz, Zaluska Leonard — Socha-
Czew.

328. Zieleniewski S, A. Krakow.
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KURSY

Naukowej Organizacji Pracy
PRZY TOWARZYSTWIE ORGANIZACII NAUKOWEJ

Warszawa, Wiejska 15 m. 19, Telefon: 93-71.
Konto P. K. O. 91-52.

SPIS TEMATOW
WYKLADOW PRZEZ KORESPONENCIJE

Z DZIEDZINY NAUKOWE] ORGANIZACII PRACY.

Wyktadéw

okoto
Chronométrai — in. K, Kufakowski, Kierownik Kurséw 12
Psychotechnika przemystowa — Inz. E. Porebski 12

Magazynierstu)o:

3a. Cz. l-a; Gospodarka materjaiowa i magazynowa. Inz. Paw.
Falkowski 14
3b. Cz. ll-a; Pakowanie i ekspedycja fabryczna, Inz, Paw,
Falkowski

Robocizna:

43, Cz, l-a: Formy ptac robotniczych. Inz, St. Guzicki

4b. Cz. Il-a: Formy kontroli pracy, Inz, de Lihe

Narzqdziarstwo:

5a, Cz, l-a: Termiczna obrébka stali i narzadzi i normalizacja

stali. Inz, J. Zubko 8
5b. Cz. Il-a: Normalizacja narzadzi — Inz, Jerzy Grodecki 12
5-c, Cz. Ill-a; Narzadziownia. Wyréb, przechowanie, konserwa-

cja, obstuga, Inz, Wt Dabrowski, 15
Przyrzady utatwiajgce obrdobkg. Podstawki, imadta, uchwyty, za-

ciski szablony i t, p, — Inz. Boi. Rybiewski. 8
Biuro techniczne — jego organizacja pracy, Inz, E, Romanus 10
Biuroioos¢:

8a, Cz l-a: Organizacja pracy biurowej — Inz. K, Kutakowski

i Z, Rytel

8b. Cz, Il-a: Mechanizacja pracy biurowej — Inz, Wt Koz-
towski, 10
Charakterystyki obrabiarek, Inz. A, Stolagiewicz i St, Guzicki 15
Kalkulacja czasu oraz analiza obrébki. Inz, W4, Dabrowski

i J, Fabjanowski 15
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11
12.
13.
14.

15.
16.

17.

Opieka nad obrabiarkami i urzadzeniami oraz ich kontrola.
Inz, G. Baurski 8
Transport wewnetrzny — organiazcja administracyjno-techniczna.
Inz. G, tacki 12
Biuro Rozdzielcze. Obcigzenie pracg stanowisk roboczych ter-
minowos¢ i kolejnos¢ prac. Inz. Z, Rytel, i K. Kutakowski. 20
Kalkulacja kosztéw wiasnych. — Inz, K. Kutakowski, z dzia-
tem buchalteryjnym, opraé, przezDyr. K. Czerwiniskiego 30
Organizacja sprzedazy. Dr. Prof. Dzierzynski. 12
Majstrowstwo i Instruktorstwo oraz Szkolnictwo fabryczne.
Wyktad zbiorowy, 100

Wstepna organizacja przedsiebiorstw przemystowych.Inz, Dyr,
St Phuzanski.

Kazdy wyktad obejmuje 16 stron litografowych formatu handlo-
wego in 4-0 z tablicami rycinami etc.

Optata wynosi 10 zit, bezzwrotnego wpisowego na kazdy z za-
moéwionych tematéw oddzielnie oraz z géry po 2 zi, za kazdy 16-0
stronowy wykald w miare zapotrzebowania przyczem wptacone 10 zt
uwazane sg jako regulacja ostatnich 5-ciu wyktadéw. (Warunki dla
kursu 16-go podiug oddzielnego prospektu).

Swiadectwa wydaje Kierownictwo Kurséw na zadanie Stuchacza
po nadestaniu wiasnorecznej pracy egzaminacyjnej na zadany temat.

Zamawia¢ mozna wszystkie razem kilka lub kazdy przedmiot od-
dzielnie wprost pod adresem: Sekretérjatu Kurséw Tow. Org. Naukowej,
albo przez Ksiegarnie Techniczng, Czackiego 7, wreszcie przez Redak-
cje: Czasopismo Ksiegowych w Polsce, Warszawa, Marszatkowska 74,
oraz Redakcje ,,Mechanika“ Czackiego 3-5,

Kierownictwo Kurséw

Naukowej Organizacji Pracy przy T. O. N.



289,000 ADRESOW

BIJE MIESIECZNIE JEDNA
MASZYNA i1 1CZEOWIEH
na KwitacK
POLSKIEGO RADIJA!

Taka oszczednos$¢ czasu i pracy ludzkiej osigga sie dzieki Adremie.

BezmysIng prace przepisywania; zabojcza dla ducha ludzkiego

spetnia maszyna. Maszyna jest nieomylna; nieznuzona. Gdyby

ludzie adresowali odrecznie przyjmujac tylko 5 omyiek, przy
wyzej wspomnianej pracy byloby 14,000 btedow!

A DREMA

Generalne przedstawicielstwo na Polske ,ADREMA*

p. f. Jannsz WoyciecHowsRIi
Niecata 8, tel. SM510.



Robotnicy

Jezeli praca was wyczerpuije,

jezeli pragniecie rozrywki,

jezeli chcecie sie ksztatcic,

jezeli pragniecie wiadomosci pra-
sowych najpredzej,

jezeli chcecie wiedzie¢ co sie
dzieje w Polsce

to wszystko daje wam

Radjo

Fabrykanci

Jezeli pragniecie widzie¢ zado-
wolonych robotnikéw,

jezeli zalezy Wam na spokoju,

jezeli chcecie zwalczy¢ pijan-
stwo i awantury, podnie$¢ wy-
dajnos¢ pracy,

dajcie waszym pracownikom

Radjo

Tanio, dobrze i na dogodnych warunkach dostarczajg
aparatow zaktady

Radjo-Bukowski

Warszawa, Ztota 23. Tel. 164*33
BIALYSTOK — LUBLIN.

KSIEGARNIA TECHNICZNA

»PRZEGLADU TECHNICZNEGO*

Warszawa

Tel. 1-47.

ul. Czackiego 3.

P.K.O. 515.

Posiada na sktadzie

wszystkie wazniejsze wydawnictwa polskie

z zakresu techniki, nauk przyrodnich, matematycznych
i ekonomicznych oraz

najnowsze wydawnictwa zagraniczne,
jakie sie ukazujg w najwiekszych firmach wydawniczych
Fiancji, Niemiec i Anglji.

Skiad gtéwny wydawnictw Polskiego Komitetu Normalizacyjnego
Polskiego Komitetu Elektrotechnicznego,

i licznych innych wydawcow.






